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B. RESUMEN 

 

 

 

El estudio de factibilidad, aplicando el Reglamento establecido por el Ministerio 

de Turismo para proponer la reestructuración del Plan de señalética se realizó en 

la ciudad de Tena resulta fundamental que la señalización turística, pueda 

satisfacer los requerimientos y expectativas de los visitantes, con la utilización de 

normas establecidas por el ministerio de turismo proporcionando orientación 

suficientemente clara sobre los diferentes atractivos. La investigación se sustenta 

en la investigación descriptiva, de campo y documental Para la recopilación de 

datos se aplicó encuesta a 38 personas de la población de Tena, 70 turistas 

nacionales y 17 turistas extranjeros así como entrevistas, fichas de observación y 

ficha de inventarios. Una vez realizada la tabulación de datos se determinó que, la 

señalética existente en Tena  no ofrece adecuada información de los atractivos 

turísticos y que por  tanto se debería implementar en forma urgente una nueva 

señalética que contribuya al desarrollo turístico de la ciudad. La investigación fue 

de tipo explorativa, explicativa, bibliográfica y de campo; los instrumentos de 

investigación empleados fueron la entrevista y la encuesta. Entre los principales 

resultados se determinó que el presupuesto asciende a USD. 35.650,00 el mismo 

que será gestionado por el GAD Municipal de Tena en cooperación con el 

Ministerio de Turismo.  La propuesta cumple con las especificaciones técnicas y 

de diseño implementadas por (MINTUR, 2011) 

 

Palabras clave: Estudio de Factibilidad, Reestructuración, Señalética. Turismo. 
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 ABSTRACT 

 

 

 

Feasibility study, applying the regulations established by the Ministry of Tourism 

to propose the restructuring plan signposting was held in the city of Tena 

belonging to Tena Canton province of Napo is essential to tourist signs, can meet 

the requirements and expectations visitors, with the use of standards established 

by the ministry of tourism to provide sufficiently clear guidance on the different 

attractions. For data collection survey was applied to 38 people in the town of 

Tena, 70 domestic tourists and 17 foreign tourists as well as interviews, 

observation files and inventory tab. Once the data tabulation was determined that 

the existing signage in Tena does not provide adequate information attractions and 

therefore should be implemented urgently a new signage that will contribute to 

tourism development in the city. The research was exploratory, explanatory 

literature and field type; research instruments used were the interview and survey. 

Among the main results it was determined that the budget amounts to USD. 

35650.00 the same to be managed by the Municipal GAD de Tena in cooperation 

with the Ministry of Tourism. The proposal complies with the technical and 

design specifications implemented by (MINTUR, 2011) 

 

Keywords: Feasibility Study, Restructuring, Signage. Tourism. 
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C. INTRODUCCIÓN 

 

 

 

La señalización se encuentra entre los principales elementos que contribuyen 

a la satisfacción de los visitantes a nivel mundial; ya que les permite optimizar y 

organizar su tiempo, decidir sus actividades y elimina la incertidumbre. En 

nuestro País existen diversos sistemas de señalización enfocados en un objetivo en 

especial. No obstante la señalización no satisface completamente las necesidades 

del turismo.  

 

En la actualidad el turismo se ha convertido en una excelente fuente de 

ingresos para los habitantes que se encuentran en las diferentes ciudades, sitios o 

lugares donde se asienta los sitios de recreación o distracción, a los cuales acuden 

turistas internacionales, nacionales y locales, pero para llegar en forma rápida y 

oportuna al lugar objeto de visita de los turistas, como parques, iglesias, centros 

de diversión, de esparcimiento, de recreación, de deportes, balnearios, piscinas, 

etc., volviéndose para la ciudad de Tena, cantón Tena, un potencial turístico. 

 

La Provincia de Napo por su gente, su clima, su geografía, etc.; presenta una 

gran diversidad de atractivos naturales y culturales, muchos de estos no son 

visitados por la dificultad de acceder a ellos. 

 

Como se mencionó anteriormente por contar con un potencial turístico la 

señalética turística de toda índole es importante para poder acceder de forma 

rápida a los diferentes lugares turísticos que oferta la Ciudad de Tena. 

  

Para ello resulta fundamental que la señalización turística, pueda satisfacer 

los requerimientos y expectativas de los visitantes, con la utilización de normas 

establecidas por el ministerio de turismo proporcionando orientación 

suficientemente clara sobre los diferentes atractivos.  La ciudad de Tena cuenta 

con un gran potencial turístico, en la actualidad se está posicionando en el 

mercado turístico sobre todo para satisfacer la demanda en turismo de naturaleza y 
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aventura, sin embargo carece de una adecuada y correcta infraestructura turística, 

lo cual impide el conocimiento y acceso a los diferentes atractivos tanto naturales 

como culturales que poseen la Ciudad de Tena, ya que en su vía principal como en 

sus vías secundarias no cuentan con una adecuada señalética turística que permita 

a los turistas acceder y conocer de mejor manera los diferentes atractivos así como 

de disfrutar las diferentes actividades que la ciudad ofrece, esto limita el 

desarrollo turístico  por lo que se busca presentar una alternativa de 

reestructuración de señalética turística basada en normas establecidas por el 

Ministerio de Turismo la cual contribuirá a mejorar la infraestructura así como de 

ofrecer facilidades e información correcta y oportuna, para que el desarrollo del 

turismo cumpla con parámetros de calidad y sostenibilidad. 

 

Los objetivos de la presente investigación fueron los siguientes: 

 

Objetivo General 

Establecer el estudio de factibilidad, aplicando el reglamento establecido por el 

Ministerio de Turismo, para proponer la reestructuración del plan de señalética 

turística en la ciudad de tena. 

 

Objetivos Específicos 

 

 Determinar el diagnóstico situacional del área de estudio. 

 

 Realizar el estudio de factibilidad. 

  

 Diseñar la Reestructuración del plan de Señalética Turística en la cuidad de 

Tena. Aplicando el Reglamento establecido por el Ministerio de Turismo y 

su manual de señalética turística. 

  



 6   

 

 

D. REVISIÓN DE LITERATURA 

 

 

 

4.1.Estudio de Factibilidad 

 

Se entiende como factibilidad a la disponibilidad de recursos necesarios para 

cumplir con los objetivos de una actividad o proyecto, pero para comprender 

mejor, citaremos a varios autores tales como: 

 

(Kotler & Amstrong, 2008) consideran que un estudio de factibilidad  Se 

basa en las prioridades establecidas y consiste en un análisis más detallado de los 

proyectos de inversión detectados. 

 

(Miranda, 2005) manifiesta que el estudio de factibilidad es un instrumento 

que sirve para orientar la toma de decisiones en la evaluación de un proyecto y 

corresponde a la última fase de la etapa pre-operativa o de formulación dentro del 

ciclo del proyecto. Se formula con base en información que tiene la menor 

incertidumbre posible para medir las posibilidades de éxito o fracaso de un 

proyecto de inversión, apoyándose en él se tomará la decisión de proceder o no 

con su implementación. 

 

De lo descrito anteriormente se deduce que el estudio de factibilidad es un 

instrumento que sirve para orientar la toma de decisiones en la evaluación de un 

proyecto. 

 

El estudio de factibilidad parte de un diagnóstico situacional que de acuerdo 

al criterio de (Universidad Nacional de Colombia, 2011) es la identificación, 

descripción y análisis evaluativo de la situación actual de la organización o 

proceso, en función de los resultados que se esperan.  Es a la vez una mirada 

sistémica y contextual, retrospectiva y prospectiva, descriptiva y evaluativa. 
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 Además su propósito es justificar la creación o ejecución de un proyecto 

desde la demanda sostenida por los estudios, el dinamismo del sector o actividad 

socioeconómica en que se inserta, disponibilidad de los recursos necesarios para 

llevar a cabo los objetivos propuestos. Con la información obtenida se puede 

medir la posibilidad de éxito o fracaso de un proyecto y apoyándose en este 

informe se tomará la decisión más acertada de proceder o no con su 

implementación. 

 

 

4.1.2 Componentes del estudio de factibilidad 

 

a) Estudio de Mercado 

 

El estudio de mercado se puede definir como: 

 

La función que vincula a los consumidores con el encargado de estudiar el 

mercado a través de la información, la cual se utiliza para identificar y definir 

tanto las oportunidades como las amenazas del entorno; para generar y evaluar las 

medidas de mercadeo así como para mejorar la comprensión del proceso del 

mismo. (Peumans, 2013) 

 

(Malhotra, 2007)  lo define como  “Investigación descriptiva (tipo de 

investigación concluyente que tiene como objetivo principal la descripción de 

algo, generalmente las características o funciones del mercado), así como lo son 

también: los estudios de participación, los estudios de análisis de ventas, los 

estudios de imagen, entre otros”.  

 

El estudio de mercado es trascendental en la ejecución de un proyecto ya que 

se debe concentrar en investigar aquellos aspectos sobre los cuales 

el empresario tiene dudas y debe proveer elementos que faciliten la toma de 

decisiones, la formulación de metas y estrategias. En sí, porque facilita y  ayuda a 

escoger la alternativa más acertada, aumenta la posibilidad de éxito.     

 

http://www.monografias.com/trabajos34/empresario/empresario.shtml
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b)  Estudio Técnico. 

 

De acuerdo a lo expuesto por (Sapag, 2008) El estudio técnico tiene por 

objeto proveer información para cuantificar el monto de las inversiones y de los 

costos de operación pertinentes a esta área. Por lo general, se estima que deben 

aplicarse los procedimientos y tecnologías más modernos, solución que puede ser 

óptima técnicamente, pero no serlo financieramente. 

 

En este estudio se analiza los aspectos técnicos-operativos necesarios en el 

uso eficiente de los recursos disponibles para la producción de un bien o servicio 

deseado y en el cual se analizará y determinará la localización óptima del 

proyecto, las instalaciones, recursos materiales y descripción del proceso.  

 

La importancia de este estudio consiste en determinar la infraestructura 

necesaria para llevar a cabo la actividad operativa de la cooperativa, además de 

proporcionar información de utilidad al estudio económico-financiero. En 

particular, los objetivos del estudio técnico para el presente proyecto son los 

siguientes:  

 

 Determinar la localización más adecuada en base a factores que condicionen 

su mejor ubicación.  

 Enunciar las características con que cuenta la zona de influencia donde se 

ubicará el proyecto.  

 Definir el tamaño y capacidad del proyecto.  

 Mostrar la distribución y diseño de las instalaciones. 

 Determinar los procesos del servicio. (Baca Urbina, 2006) 

 

c) Estudio Financiero  

 

(Anzil, 2012) considera que el estudio financiero es una parte fundamental de 

la evaluación de un proyecto de inversión. El cual puede analizar un nuevo 

emprendimiento, una organización en marcha, o bien una nueva inversión para 
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una empresa, como puede ser la creación de una nueva área de negocios, la 

compra de otra empresa o una inversión en una nueva planta de producción. 

 

El estudio financiero de un proyecto de factibilidad tiene por objetivo hacer 

una presentación de los elementos que participan en la estructuración financiera 

del mismo. (Córdova Padilla, 2006) manifiesta que el estudio financiero es “la 

especificación de las necesidades de los recursos a invertir, con detalles de las 

cantidades y fechas, su forma de financiación, y las estimaciones de ingresos y 

egresos para el periodo de vida útil del proyecto. 

 

Este estudio permite organizar la documentación con el fin de identificar la 

magnitud de los activos que requiere la empresa para la formación de insumos o 

prestación de servicios y determinación del monto de capital de trabajo necesario 

para el funcionamiento normal del proyecto después del periodo de instalación.  

 

d)  Objetivos del estudio de factibilidad 

 

El estudio de factibilidad incluye los objetivos, alcances y restricciones,  que 

a partir de ellos, se crean soluciones alternativas y diferentes tipos de 

factibilidades. Entre los objetivos de este estudio se expone: 

 

 Saber si podemos producir algo. 

 Conocer si la gente lo comprará.  

 Saber si lo podremos vender. 

 Definir si tendremos ganancias o pérdidas.  

 Definir en qué medida y cómo, se integrará a la mujer en condiciones de 

equidad. 

 Definir si contribuirá con la conservación, protección y/o restauración de 

los recursos naturales y el ambiente.  

 Decidir si lo hacemos o buscamos otro negocio.  

 Hacer un plan de producción y comercialización.  

 Aprovechar al máximo los recursos propios. 
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 Reconocer cuáles son los puntos débiles de la empresa y reforzarlos.  

 Aprovechar las oportunidades de financiamiento, asesoría y mercado. 

 Tomar en cuenta las amenazas del contexto o entorno y soslayarlas.  

 Iniciar un negocio con el máximo de seguridad y el mínimo de riesgos 

posibles. 

 Obtener el máximo de beneficios o ganancias.  

 

 (Baca Urbina, 2006) menciona nuevos objetivos como: 

 

 Reducción de errores y mayor precisión en los procesos. 

 Reducción de costos mediante la optimización o eliminación de recursos 

no necesarios. 

 Integración de todas las áreas y subsistemas de la empresa. 

 Actualización y mejoramiento de los servicios a clientes o usuarios. 

 Aceleración en la recopilación de datos. 

 Reducción en el tiempo de procesamiento y ejecución de tareas. 

 Automatización u optimización de procedimientos manuales. 

 Reinversión social de sus excedentes, con igualdad sustantiva entre sus 

integrantes. 

 Analizar y presentar todas las variables que condicionan la realización de 

una futura inversión destacando aquellas que exhiban mayores niveles de 

complejidad y estableciendo con toda claridad si el resultado analítico 

garantiza la factibilidad de su ejecución y operación. (Hernandez, 2007). 

 Demostrar la rentabilidad económica para el capital invertido y para los 

recursos económicos nacionales comprometidos en el proyecto, a través de 

su correcta comparación con otras alternativas intra o extra sectoriales.  

 

En el estudio de factibilidad de un proyecto se debe descubrir cuáles son los 

objetivos de la organización, luego determinar si el proyecto es útil para que la 

empresa logre sus objetivos.  
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La búsqueda de estos objetivos debe contemplar los recursos disponibles o 

aquellos que la empresa puede proporcionar, nunca deben definirse con recursos 

que la empresa no es capaz de dar.  

 

Una vez que el proyecto ha sido caracterizado y definido los objetivos deben 

ser optimizados, es decir; la inclusión de todos los aspectos relacionados con la 

obra física, el programa de desembolsos de inversión, la organización por crear, 

puesta en marcha y operación del proyecto 

 

 

4.2.Señalización y Señalética 

 

 

4.2.1 Señalización 

 

De acuerdo a lo expuesto por (MINTUR, 2011) La señalización es la parte 

de la ciencia de la comunicación visual que estudia las relaciones funcionales 

entre los signos de orientación en el espacio y el comportamiento de los 

individuos. Es de carácter “autodidáctico”, entendiéndose éste como modo de 

relación entre los individuos y su entorno. 

 

La señalización según expresa (Costa, 2007)  percibe la señalización como 

una técnica de la comunicación visual, que se encarga del estudio de las relaciones 

funcionales entre los signos de orientación en el espacio y los comportamientos de 

los individuos ante ellos. Es de carácter “autodidáctico”, entendiéndose éste como 

modo de relación entre los individuos y su entorno. Y el Ministerio de Turismo 

del Ecuador aporta a esta definición manifestando que la señalización tiene por 

objeto la regulación de los flujos humanos y motorizados en el espacio exterior.  

 

Señalización es ubicar señales, signos o gráficos en los caminos, carreteras y 

redes viales para  facilitar la interpretación, ubicación y orientación en el espacio 

de ciertos lugares para mejor conocimiento por parte de los turistas y gente local. 
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Esto as su vez ayuda a los prestadores de servicios turísticos a captar más 

visitantes y por ende mejorará sus ingresos económicos. 

 

 

4.2.2. Señalética 

 

(Ministerio de Turismo , 2009)  refiere que la señalética  Estudia el empleo de 

signos gráficos para orientar el flujo de las personas en un espacio determinado, e 

informar de los ser vicios de que disponen; los identifica y regula, para una mejor 

y más rápida accesibilidad a ellos; y para una mayor seguridad en sus 

desplazamientos y acciones.  

Estos códigos no necesariamente tienen que ser universales, las señales 

pueden ser locales, creadas especialmente o adaptadas en cada caso particular. 

Reforzando esta definición el (MINTUR, 2011) expresa que la señalética permite 

ubicar al usuario donde nos interesa que se encuentre, reforzando la imagen 

pública o de marca a través de la unificación gráfica.  

 

Según (Costa, Creación de la Marca Corporativa, 2007) “Señalética es una 

parte de la nueva ciencia de la comunicación ambiental que tiene por objeto hacer 

inteligibles los espacios de acción de los individuos, sobre todo en el mundo de 

los servicios y donde cada caso y cada espacio es diferente.” (p. 34) 

 

La señalética es un lenguaje universal que resulta fácil de leer e interpretar 

por las personas que visitan otros lugares que no sean de su conocimiento; se 

refiere a los carteles, señales o marcas necesarias para orientar al usuario durante 

su recorrido, pudiendo además entregar información acerca de elementos 

atractivos o destacables, sobre la duración del recorrido, distancia a puntos de 

interés, lugares de descanso, alimentación, combustible, etc. 
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4.2.3. Características 

 

El Ministerio de Turismo del Ecuador nos proporciona características que 

deben tener tanto la señalización como la señalética, así tenemos: 

 

 

a) Señalización. 

 

 La señalización tiene por objeto la regulación de los flujos humanos y 

motorizados en el espacio exterior.  

 Es un sistema determinante de conductas.  

 El sistema es universal y está ya creado como tal íntegramente.  

 Las señales preexisten a los problemas.  

 Las señales han sido ya normalizadas y homologadas, y se encuentran 

disponibles en la industria.  

 Es indiferente a las características del entorno.  

 Aporta al entorno factores de uniformidad.  

 No influye en la imagen del entorno.  

 La señalización concluye en sí misma. 

 

b) Señalética 

 

 La señalética identifica, regular y facilitar el acceso a los servicios 

requeridos por los individuos en un entorno definido.  

 Es un sistema optativo de acciones, las necesidades particulares 

determinan el sistema. 

 El sistema debe ser creado o adaptado en cada caso particular.  

 Las señales son consecuencia de los problemas específicos.  

 Las señales deben ser normalizadas y homologadas por el diseñador del 

programa y producidas especialmente.  

 Se supedita a las características del entorno.  

 Aporta factores de identidad y diferenciación.  
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 Refuerza la imagen pública. 

 Se prolonga en los programas de identidad más amplios. 

 

 

4 .2.4 Reglamento Técnico de Señalización: Señales Turísticas y de Servicios 

 

Según (Ministerio de Turismo , 2009) sobre el reglamento de las señales 

turísticas indica lo siguiente: 

 

Propósito: Son aquellas que sirven para dirigir al conductor o transeúnte a lo 

largo de su itinerario, proporcionándole información sobre direcciones, sitios de 

interés y destino turístico, servicios y distancias.  

 

Clasificación: Se clasifican en Orientativas, Informativas de Destinos, 

Informativas de Servicios, Señales de Aproximación a Destinos Turísticos, 

Ejecutivas de Destinos Turísticos, Señales Identificativas y Pictogramas. 

 

Orientativas (O). Sitúan a los individuos en su entorno, por ejemplo: tótems, 

mapas de ubicación.  

 

Informativas (I). Están en cualquier lugar del entorno y su función es de 

transmitir información sobre destinos y servicios turísticos; además agrupa toda 

aquella información que orienta el acceso a los servicios públicos de salud: 

hospitales, Cruz Roja, etc. de comunicación: teléfono, oficinas de correo, fax, 

internet, etc. Varios: hoteles, restaurantes, iglesias, vulcanizadoras, auxilio 

mecánico, estaciones de servicios, ayuda a discapacitados, etc.  

 

Pictogramas (P). Son signos que representan esquemáticamente un símbolo, 

objeto real, figura o servicio.  

 

Pictogramas de atractivos naturales. Representan la riqueza biodiversa de un 

lugar, una región y un país.  
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Pictogramas de atractivos turísticos culturales. Son símbolos representativos 

de nuestra cultura que identifican a este tipo de bienes.  

 

Pictogramas de actividades turísticas. Representan acciones de interés turístico 

y/o recreativo. 

 

Pictogramas de apoyo a los servicios turísticos. Son símbolos de apoyo a los 

atractivos turísticos que permiten orientar al visitante al momento de acceder al 

uso de los servicios turísticos. 

 

Advertencia a destinos, decisión de destinos (AD - ED). Son señales específicas 

de circulación, pueden ser rectangulares o flechas, se las llama también 

señalización para el turista. 

 

Identificativas (ID). Son señales para designar o confirmar la ubicación, éstas 

pueden ser: vallas turísticas de provincia, valla turística capital de provincia, 

límites cantonales, poblaciones, pórticos de límite de provincia, pórticos de 

Frontera. 

 

Forma. Las señales turísticas serán rectangulares o cuadradas dependiendo del 

tipo de señal establecida en su clasificación. (MINTUR, 2011) 

 

 

4.2.5  Normativa Técnica 

 

(MINTUR, 2011) en su Reglamento Técnico de Señalización Vial RTE 

INEN 004 y sus partes 1,3 y 4. Establece los parámetros y normativas que se 

aplicarán y que se encuentran vigentes en el territorio nacional.    

 

Se debe prever la instalación de señalización encaminada a brindar 

facilidades a las personas con discapacidad en el país. Y cumplir con el RTE 

INEN 042 Accesibilidad de las personas con discapacidad y movilidad reducida al 

medio físico. 
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El uso de la retícula (plantilla) de ubicación garantiza un buen balance y 

equilibrio al pictograma dentro de la ventana; nos valemos de la ventana Cook-

Shanosky construida en 8 x 8 módulos, y reservamos la distancia de un módulo 

alrededor de la retícula como área de seguridad. Sin embargo, esta área de 

seguridad puede ser intervenida por elementos del pictograma que requieran 

expresar la prolongación del ideograma, como el caso del agua del mar, lagos, 

ríos, etc., en cuyo caso se extenderá hasta los límites. La orla no deberá ser 

invadida. 

 

Según el reglamento RTE INEN 004 Señalización Vial. Parte 3 Señales de 

vías requisitos y la norma NTE INEN 439 Colores, Señales y símbolos de 

seguridad. 

 

a) Parámetros técnicos de la señalización turística  

 

Según como se lo describe en el Manual de señalización turística del 

Ecuador, Mintur (2008) la señalización tiene por objeto la regulación de los flujos 

humanos y motorizados en el espacio exterior. Estos parámetros son los 

siguientes:  

 

Colores: Dependiendo del tipo de señal, los colores que se utilizarán son verde 

(Informativas de destinos), azul (Informativas de servicios, actividades turísticas, 

apoyo a servicios turísticos), café (Pictogramas de atractivos naturales y 

culturales); con orla y letras blancas.  

 

Para el caso de señales turísticas o de 9 servicios que restringen una 

actividad, se utilizará un círculo con una diagonal roja en el pictograma. El 

material retroreflectivo de las señales debe cumplir como mínimo el Tipo III de la 

norma ASTMD 4956; dependiendo de las condiciones climáticas predominantes, 

la intensidad de la retroreflectividad debe ser incrementada.  
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Los colores normalizados para señales son los que se indican a continuación 

y deben cumplir con las especificaciones de las normas INEN correspondientes o, 

en su defecto con las de la norma ASTM D 4956. 

 

Nomenclatura cromática: Según lo indicado en el Manual de señalización 

turística del Ecuador, los colores de las señaléticas utilizadas en el ámbito turístico 

son los siguientes:  

 

Blanco.- Se usa como color de fondo para la mayoría de señales regulatorias, 

delineadores de rutas, nomenclatura de calles y señales informativas; y, en las 

señales que tienen fondo verde, azul, negro, rojo o café, como un color de 

leyendas, símbolos como flechas y orlas.  

 

Azul.- Se usa como color de fondo para las señales informativas de servicio; 

también, como color de leyenda y orla en señales direccionales de las mismas, y 

en señales de estacionamiento en zonas tarifadas, (En paradas de bus esta señal 

tiene el carácter de regulatoria).  

 

Café.- Se usa como color de fondo para señales informativas turísticas y 

ambientales. 

 

Ubicación: Estos elementos se colocarán a lo largo de la vía, en lugares que 

garanticen buena visibilidad y no confundan al visitante o turista. Las señales 

publicitarias deben cumplir con el Acuerdo Ministerial del MTOP 010 R.O.284 

jueves 28 de febrero del 2008.  

 

Un avance de indicación de un atractivo, servicio o destino turístico debe 

normalmente darse, colocando una señal de aproximación o ejecutiva de destino 

sobre el lado derecho de la vía, no menos de 300 m antes del mismo, indicando la 

proximidad al sitio de interés turístico. Se deberá proveer de una segunda señal 

confirmativa al ingreso o junto al atractivo o servicio turístico.  
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Contenidos de los mensajes. Son variables y éstos dependerán de las condiciones 

particulares de cada vía, del atractivo o destino y del lugar a ubicarse”.  

 

Creación de nuevos pictogramas. En caso de que alguna región del país 

necesitará algún pictograma específico de la zona, ya sea de señales turísticas o de 

servicios, deberá coordinar con el Ministerio de Turismo la conceptualización y 

desarrollo del mismo 

 

b) Normativa técnica de aplicación tipográfica para rotulación de letreros y 

señales turísticas 

 

El Reglamento Técnico Ecuatoriano RTE INEN 4:2008, Parte 4: Alfabetos 

Normalizados, emitido por el Instituto Ecuatoriano de Normalización INEN, 

contiene toda la norma técnica para la rotulación de letreros y dispositivos de 

Control y Regulación del Tránsito y Transporte Terrestre, utilizados en la 

señalización vial de calles, carreteras y autopistas del país. (MINTUR, 2011) 

 

Todos los parámetros de aplicación, así como los criterios de legibilidad y 

leibilidad se encuentran debidamente normados en dicho reglamento. El Mintur, 

facilitará este documento a quienes estén desarrollando proyectos de señalización 

turística para la institución, para su oportuna observación.  

 

 

4.3.Marco Legal. 

 

La Constitución de la República en el Título II de los Derechos, Capítulo séptimo 

de los Derechos de la Naturaleza, establece: 

 

Art. 71.- La naturaleza o Pacha Mama, donde se reproduce y realiza la vida, tiene 

derecho a que se respete integralmente su existencia y el mantenimiento y 

regeneración de sus ciclos vitales, estructura, funciones y procesos evolutivos.  
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Toda persona, comunidad, pueblo o nacionalidad podrá exigir a la autoridad 

pública el cumplimiento de los derechos de la naturaleza. Para aplicar e interpretar 

estos derechos se observaran los principios establecidos en la Constitución, en lo 

que proceda. El Estado incentivará a las personas naturales y jurídicas, y a los 

colectivos, para que protejan la naturaleza, y promoverá el respeto a todos los 

elementos que forman un ecosistema.  

 

Art. 74.- Las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades tendrán derecho a 

beneficiarse del ambiente y de las riquezas naturales que les permitan el buen 

vivir. Los servicios ambientales no serán susceptibles de apropiación; su 

producción, prestación, uso y aprovechamiento serán regulados por el Estado.  

 

Título VII del Régimen del Buen Vivir, Capítulo segundo de Biodiversidad y 

Recursos Naturales, Sección primera de Naturaleza y Ambiente. 

 

Art. 395.- La Constitución reconoce los siguientes principios ambientales:  

 

1. El Estado garantizará un modelo sustentable de desarrollo, 

ambientalmente equilibrado y respetuoso de la diversidad cultural, que 

conserve la biodiversidad y la capacidad de regeneración natural de los 

ecosistemas, y asegure la satisfacción de las necesidades de las 

generaciones presentes y futuras.  

 

Título VII del Régimen del Buen Vivir, Capítulo segundo de Biodiversidad y 

Recursos Naturales, Sección segunda de Biodiversidad. 

 

Art. 400.- El Estado ejercerá la soberanía sobre la biodiversidad, cuya 

administración y gestión se realizará con responsabilidad intergeneracional. Se 

declara de interés público la conservación de la biodiversidad y todos sus 

componentes, en particular la biodiversidad agrícola y silvestre y el patrimonio 

genético del país. Art. 403.- El Estado no se comprometerá en convenios o 

acuerdos de cooperación que incluyan cláusulas que menoscaben la conservación 
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y el manejo sustentable de la biodiversidad, la salud humana y los derechos 

colectivos y de la naturaleza.  

 

Título VII del Régimen del Buen Vivir, Capítulo segundo de Biodiversidad y 

Recursos Naturales, Sección tercera de Patrimonio natural y ecosistemas.  

 

La Ley de Turismo tiene por objeto determinar el marco legal que regirá para la 

promoción, el desarrollo y la regulación del sector turístico; las potestades del 

Estado y las obligaciones y derechos de los prestadores y de los usuarios.  

 

Son principios de la actividad turística, los siguientes:  

a) La iniciativa privada como pilar fundamental del sector; con su contribución 

mediante la inversión directa, la generación de empleo y promoción nacional 

e internacional;  

b) La participación de los gobiernos provincial y cantonal para impulsar y 

apoyar el desarrollo turístico, dentro del marco de la descentralización;  

c) El fomento de la infraestructura nacional y el mejoramiento de los servicios 

públicos básicos para garantizar la adecuada satisfacción de los turistas;  

d) La conservación permanente de los recursos naturales y culturales del país; 

y,  

e) La iniciativa y participación comunitaria indígena, campesina, montubia o 

afro ecuatoriana, con su cultura y tradiciones preservando su identidad, 

protegiendo su ecosistema y participando en la prestación de servicios 

turísticos, en los términos previstos en esta Ley y sus reglamentos. Mintur 

(2011) 

 

De conformidad con lo que dispone el Art. 15 de la Ley de Turismo, el Ministerio 

de Turismo es el órgano rector de la actividad turística a nivel nacional, y como 

tal le corresponde determinar el marco legal que regirá la promoción, el desarrollo 

y la regulación del sector turístico; las potestades del Estado; y las obligaciones y 

derechos de los prestadores y de los usuarios.  
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Al Ministerio de Turismo, le corresponde planificar, fomentar, normar, incentivar 

y facilitar la organización de los destinos para la promoción y mejoramiento de la 

productividad del sector turístico; para ello se ha planteado los siguientes 

objetivos: 

 

a) Fomentar la competitividad de la actividad turística, mediante procesos 

participativos y concertados, posicionando el turismo como eje estratégico del 

desarrollo económico, social y ambiental del Ecuador.  

b) Dinamizar la actividad turística local a través de la generación del empleo y el 

incremento de ingresos, en función del mejoramiento de la calidad de vida de 

la población.  

c) Fortalecer la capacidad institucional y técnica de los gobiernos locales para 

alcanzar la eficiencia y eficacia de la actividad.  

 

Para el cumplimiento de los mencionados objetivos, desde el año 2005 se inició el 

diseño del Plan Estratégico de Desarrollo de Turismo Sostenible para el Ecuador, 

PLANDETUR 2020, como una herramienta que busca consolidar el turismo 

sostenible como elemento dinamizador del desarrollo económico y social del país. 

Mintur (2011) 

 

 

4.4.Marco Conceptual. 

 

Actividad Turística.- Se puede definir como el resultado de los actos particulares 

de consumo realizados por personas naturales o jurídicas fuera de su lugar 

habitual que, por diferentes motivos, visitan temporalmente sitios que ofrecen 

bienes y servicios turísticos, en los términos establecidos en la Ley. 

 

Atractivos Turísticos.- es todo lugar, objeto o acontecimiento capaz de generar 

un desplazamiento de turistas o visitantes. Los principales son los que poseen 

atributos convocantes con aptitud de generar visitantes, por sí solos. Los 

complementarios son los que en la suma o adicionados a los principales hacen un 

lugar o zona turística. 
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Biodiversidad.- Expresa de diversidad o variedad del mundo biológico tanto de 

flora y fauna, es casi sinónimo de “vida sobre la tierra”. El término ha sido 

utilizado desde 1985 y se ha mantenido en diferentes medios de comunicación. 

 

Señalética.-: Es un sistema de información y orientación en el espacio y en las 

cosas para satisfacer necesidades de movilización y accesos a servicios ofertados, 

se ocupa de programas específicos para problemas particulares. 

 

Señalizar.- Es colocar señales indicadoras en la carreteras y otras vías de 

comunicación. 

 

Turismo.- es el conjunto de actividades que realizan las personas durante sus 

viajes y estancias en lugares distintos al de su entorno habitual por un período 

consecutivo no superior a un año, con fines de ocio, por negocio u otros motivos. 

 

Turista.- es aquella persona que se desplaza fuera de su lugar habitual de 

residencia, por un período superior a 24 horas o que incluya una pernoctación, por 

cualquier motivo excepto el de realizar un trabajo remunerado desde el lugar de 

destino. 

 

Zona Turística.- Mayores espacios turísticos en los que se puede dividir un 

territorio, en el que se incluye como requisitos fundamentales contar con 

atractivos turísticos en una cantidad mayor a diez y por lo menos dos centros 

turísticos. 
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E. MATERIALES Y MÉTODOS 

 

 

 

5.1.  Materiales 

 

En la investigación se utilizaron los siguientes equipos, herramientas e 

instrumentos. 

 

 

5.1.1. Equipos 

 

 Laptop 

 GPS 

 Cámara fotográfica  

 Impresora 

 Scanner 

 

 

5.1.2. Herramientas 

 

 Cinta métrica 

 Botas de lluvia  

 Machete  

 

 

5.1.3. Instrumentos 

 

 Mapa ciudad de Tena 

 Encuestas 

 Entrevistas  

 Fichas de Inventarios 
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5.2. Métodos 

 

 

5.2.1 Ubicación del Área de Estudio 

 

El cantón Tena se encuentra distribuido en siete parroquias, siendo estas: 

Ahuano, Chonta Punta, Pano, Puerto Misahuallí, Puerto Napo, Talag y Tena.  

 

Por su ubicación geográfica esta ciudad amazónica cuenta con un sin número 

de atractivos turísticos de facial acceso, además de una biodiversidad natural y 

cultural única en la región. 

 

Límites del Cantón Tena:  

 

Norte: Cantón Archidona de la Provincia de Napo y Cantón Loreto de la 

Provincia de Orellana  

 

Sur: Provincias de Tungurahua, Cantón Arosemena Tola (Provincia de Napo) y 

Pastaza  

 

Este: Provincia Orellana  

 

Oeste: Provincias de Cotopaxi y Tungurahua  

 

Tena tiene una superficie de 391.809 hectáreas equivalente al 11.4% de la 

Provincia de Napo y al 1.4% del territorio nacional, está ubicado entre las 

coordenadas X: 788.047 y: 9’897.100 m. por el Oeste y las coordenadas x: 

273.903 y: 9’898.213 m por el este. El sistema de coordenadas es UTM (WGS84) 

en la zona 18S, en metros. 

 

 

 

 



 25   

 

 

Figura  1   Mapa de Ubicación del Área de Estudio 

 
Elaborado por: El autor  

 

 

5.2.2. Ubicación Política. 

 

La provincia de Napo está conformada por cinco cantones: El Chaco, Quijos, 

Archidona, Tena, y Arosemena Tola.  
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Tena, es una entidad territorial subnacional ecuatoriana, de la Provincia de 

Napo. Está ubicada sobre el valle del Río Misahuallí y está situada a una altitud de 

510 msnm., en la Región Amazónica del Ecuador. Su clima en promedio es de 

25 grados centígrados, siendo cálido-húmedo por la presencia de la selva. Cuenta 

en la actualidad con 69.202 habitantes  de acuerdo al censo realizado en año 2010, 

la población mayoritaria se considera  Kichwa y el restante de la los pobladores 

son mestizos, su principal actividad económica es el turismo. (GAD Municipal de 

Tena, 2014) 

 

Figura  2   Mapa de Ubicación Política 

 

Fuente: GAD Provincial de Napo  

Elaborado por: Unidad de Planificación GADP Napo . 

https://es.wikipedia.org/wiki/Entidad_subnacional
https://es.wikipedia.org/wiki/Ecuador
https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Napo
https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_Napo
https://es.wikipedia.org/wiki/Regi%C3%B3n_Amaz%C3%B3nica_del_Ecuador
https://es.wikipedia.org/wiki/Grados_cent%C3%ADgrados
https://es.wikipedia.org/wiki/Selva
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5.2.3. Ubicación Geográfica. 

 

El cantón Tena se encuentra localizado en el centro occidente de la Región 

Amazónica ecuatoriana al sur de la provincia de Napo, a una latitud 0º59`S y 

longitud 78º09`O, sobre las vertientes externas de la Cordillera de los Andes hacia 

las formaciones cordilleranas subandinas extendiéndose a la llanura amazónica en 

altitudes que varían entre los 4.840 msnm en los páramos andinos y descienden a 

los 260 msnm. Su superficie cubre una extensión de 3897.41 Km2. 

 

Figura  3   Mapa de la ubicación Geográfica del cantón Tena. 

 

 

 

Fuente: Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal de Tena. 
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5.3. Aspectos Biofísicos y Climáticos. 

 

5.3.1. Aspectos Biofísicos 

 

a) Recurso Flora 

 

La forma alargada del cantón, en sentido este-oeste, otorga a Tena una 

privilegiada distribución de ecosistemas, desde los páramos de almohadillas sobre 

los 4.000 msnm hasta los bosques amazónicos bajo los 600 msnm. Esta 

característica le otorga al cantón una gran variedad de ecosistemas que posibilita 

hábitats para una gran diversidad de especies de flora y su correspondiente fauna. 

Esta diversidad florística es mayor en las áreas bajo la cota de los 800 msnm en el 

bosque primario sobre las colinas con más de 250 especies de árboles por 

hectárea. De acuerdo a la información del libro rojo de las plantas endémicas del 

Ecuador del 2011 se registra para los ecosistemas que se encuentran en Tena las 

siguientes especies florísticas amenazadas. (Plan de reordenamiento territorial 

GADMT, 2014) 

 

Cuadro  1 Especies de flora endémicas  del cantón Tena 

No NOMBRE COMÚN NOMBRE CIENTÍFICO FAMILIA 

1 Achiote silvestre Bixa cattapa BIXACEAE 

5  Anona Rollinia mucosa ANNONACEAE 

6  Arus muyu Cupania sp. SAPINDACEAE 

7  Asuchij Triplaris  sp. POLIGONACEAE 

8  Auru iru, caña agria Costus sp. COSTACEAE 

9  Awano Swietenia macrophylla MELIACEAE 

10  Ayawasa Banisteriopsis caapi MALPHIGACEA 

11  Batea Cabralea canjerana MELIACEAE 

12  Cedro Cedrela odorata MELIACEAE 

13  Ceibo Pochota sp. BOMBACEAE 

14  Chonta duro Bactris gasipaes ARECACEAE 

15  Chugri yuyu Kalanchoe pinnata CRASSULACEAE 

Continúa….  
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No NOMBRE COMÚN NOMBRE CIENTÍFICO FAMILIA 

16  Frutepan Artocarpus altilis MORACEAE 

17  Guarango Acacia sp. FABACEAE 

18  Guayaba  Psdium guayaba MYRTACEAE 

19  Guayusa Ilex guayusa AQUIFOLACEAE 

20  Guineo, orito Musa sp. MUSACEAE 

21  Kutun, balsa Ochroma pyramidale BOMBACEAE 

22  Limon Citrus limomum RUTACEAE 

23  Lisan, paja toquilla Carludovica palmata CYCLANTACEAE 

24  Mani de arbol Caryodendron orinocense EUPHORBEACEAE 

25  Marpindo rojo Cordolyne terminalis LILIACEAE 

26  Orquidea Sobralia sp. ORCHIDACEAE 

27  Palta, aguacate Persea americana LAURACEAE 

28  Papanku Cyclanthus bipartitus CYCLANTACEAE 

29  Paso Gustavia macarenensis LECYTHIDACEAE 

30  Picaungu Pourouma minor MORACEAE 

31  Pilchi, calabaza Crescentia cujete BIGNONIACEAE 

32  Pindo, caña brava Gynerium sagitatun POACEAE 

33  Sacha patas Pachira sp. BOMBACEAE 

34  Sangre de drago Corton lechleri EUPHORBIACEAE 

35  Tamburo Vochysia sp. VOCHYSIACEAE 

36  Uña de gato Uncaria guianensis RUBIACEAE 

37  Uva de monte Pourouma cecropiifolia MORACEAE 

38  Wambula Minquarthia guianensis OLACACEAE 

39  Yutzo grande Phitecelobium sp. FABACEAE 

40  Yutzo, chiparro Calliandra angustifolia FABACEAE 

Fuente: Libro rojo de las plantas endémicas del Ecuador ( 2011) 

  

 

 

 

 

 

 

…Continuación  
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b) Recurso Fauna. 

 

Por su ubicación geográfica el cantón Tena  permiten la existencia de una 

gran riqueza faunística, esto debido a la gran variedad de pisos altitudinales, 

nichos ecológicos y hábitats tanto del trópico húmedo amazónico, como de las 

estribaciones orientales de los Andes y las cordilleras subandinas. 

 

Por las condiciones antes expuestas,  la fauna en Tena es diversa, 

característica del trópico húmedo de la Amazonia Alta entre cuyas especies se 

encuentran más de 80 especies de mamíferos algunos de ellos amenazados según 

lo expone (GAD Municipal de Tena, 2014) 

 

Cuadro  2 Mamíferos del cantón Tena 

No NOMBRE 

COMÚN 

NOMBRE CIENTÍFICO FAMILIA 

1 Armadillo de 

nueve bandas 

Dasypus novemcinctus DASYPODIDAE 

2 Armadillo 

gigante 

Priodontes maximus DASYPODIDAE 

3 Cabeza de mate Eira barbara MUSTELIDAE 

4 Capibara Hydrochaeris 

hydrochaeris 

CAVIIDAE 

5 Conejo Sylvilagus brasiliensis LEPORIDAE 

6 Guanta Agouti paca CUNICULIDAE 

7 Jaguarundi Puma yagouaroundi FELIDAE 

8 Mashu Nasua nasua PROCYONIDAE 

9 Mono araña Ateles belzebuth ATELIDAE 

10 Mono chichico Saguinus nigricollis CALLITRICHIDAE 

11 Mono chorongo Lagothrix lagotricha ATELIDAE 

12 Mono nocturno Aotus vociferans AOTIDAE 

13 Murciélago Eptesicus brasiliensis VESPERTILIONINAE 

14 Nutria Lontra longicaudis MUSTELIDAE 

15 Oso de anteojos Tremarctos ornatus URSIDAE 

16 Oso hormiguero Myrmecophaga 

tridactyla 

MYMECOPHAGIDAE 

17 Pecari de collar Pecari tajacu TAYASSUIDAE 

18 Puma Puma concolor FELIDAE 

19 Sahino Tayassu pecari TAYASSUIDAE 

20 Tapir Tapirus terrestres TAPIRIDAE 

21 Tigrillo Leopardus pardalis FELIDAE 

22 Venado Mazama americana CERVIDAE 
Fuente: Ministerio del Ambiente, (MAE) 2009. 
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Cuadro  3 Inventario de Reptiles  de la Parroquia Tena 

No NOMBRE 

COMÚN 

NOMBRE CIENTÍFICO FAMILIA 

1 Anaconda Eunectes murinus BOIDAE 

2 Boa Boa constrictor BOIDAE 

3 Caimán enano Paleoschus Trigonatus ALLIGATORIDAE 

4 Caimán negro Melanosuchus niger ALLIGATORIDAE 

5 Cocodrilo de  

anteojos 

Caiman crocodilus ALLIGATORIDAE 

6 Culebra Ciega  Blanus Cienereus AMPHISBAENIDAE 

7 Equis Bothrops atrox VIPERIDAE 

8 Falsa coral Oxyrhopus petola COLUBRIDAE 

9 Lagartija grande Tupinamis teguixin TEIIDAE  

10 Serpiente Chonta Clelia Clelia COLUBRIDAE 
Fuente: Ministerio del Ambiente, (MAE) 2009. 

 

Cuadro  4 Inventario de Anfibios de la Parroquia Tena 

No NOMBRE COMÚN NOMBRE 

CIENTÍFICO 

FAMILIA 

1 Sapo común Bufo BUFONIDAE 

2 Rana común Hyla HYLIDAE 

3 Rana Gualag Levtodantylus 

pentadactylus 

LEPTODACTYLIDAE 

4 Cutín Amazónico  Prismantis 

altamazonicus  

STRABOMANTIDAE 

7 Salmandra 

ecuatoriana  

Bolitoglossa 

ecuatoriana 

PLETHODONTIDAE 

 

 

8 

Salamandra 

palmeada 

Bolitoglossa 

Palmeada  

PLETHODONTIDAE 

9 Salamandra 

Amazónica 

Bolitoglossa 

Altamazónica 

PLETHODONTIDAE 

10 Cecilia Oriental Caecilia Orientalis CAECILIDAE 
Fuente: Ministerio del Ambiente, (MAE) 2009. 

 

 Cuadro  5 Inventario de Aves de la parroquia Tena 

No NOMBRE COMÚN NOMBRE 

CIENTÍFICO 

FAMILIA 

1 Águila arpía Harpia harpyja ACCIPITRIDAE 

2 Águila pescadora Pandion haliaetus PANDIONIDAE 

3 Chachalaca jaspeada Ortalis guttata CRACIDAE 

4 Colibrí ermitaño 

barbiblanco 

Phaethornis hispidus TROCHILIDAE 

5 Colibrí ermitaño 

piquigrande 

Phaethornis malaris TROCHILIDAE 

6 Colibrí ermitaño 

piquirrecto 

Phaethornis 

bourcieri 

 

TROCHILIDAE 

Continúa…

.  
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No NOMBRE COMÚN NOMBRE 

CIENTÍFICO 

FAMILIA 

7 Colibrí ermitaño 

rojizo 

Phaethornis ruber TROCHILIDAE 

8 Gallinazo negro Coragyps atratus CATHARTIDA 

9 Gallo de la peña Rupicola COTINGIDAE 

10 Garrapatero Crotophaga ani CUCULIDAE 

11 Garrapatero mayor Crotophaga major CUCULIDAE 

 

12 Gavilán sabanero o 

caminero 

Buteo magnirostris ACCIPITRIDAE 

13 Gaviotín amazónico Sterna superciliaris STERNIDAE 

14 Halcón 

cazamurciélagos 

Falco rufigularis FALCONIDAE 

15 Jacana carunculada Jacana jacana JACANIDAE 

16 Mondete Nothocrax urumutum CRACIDAE 

19 Paloma Columba subvinacea COLUMBIDAE 
Fuente: Ministerio del Ambiente, (MAE) 2009. 

 

 

5.3.2. Aspectos Climáticos 

 

a) Precipitación. 

 

En el cantón Tena los niveles máximos de  precipitaciones se presentan en 

los meses de mayo y  junio con niveles de 450 y 468 mm.  Los niveles de 

precipitación mínimos se presentan en los meses de Diciembre con 264,4; Enero 

con , 191 y Febrero, con un registro de 201,7 mm. Respectivamente. 

 

La representación gráfica de la presentación media registrada en el área de 

estudio se visualiza en la figura 4. 

  

…Continuación 
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Figura  4 Precipitación media mensual en estación Tena (2014). 

 
Fuente: Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal de Tena. (2014) 

Elaborado por: El Autor. 

 

b) Temperatura. 

 

Según los datos de (INAMHI, 2014) en el cantón Tena, la temperatura media 

mensual tuvo un valor anual de 23,6 o C. La temperatura absoluta mínima fue de 

23,41 o C, y la temperatura absoluta máxima de 24,48º C.  

 

Figura  5 Temperatura media mensual en la estación Tena -°C (2014) 

 
Fuente:  (GAD Municipal de Tena, 2014) 

Elaborado por: El Autor. 
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En la figura 5 se representa la distribución media mensual histórica de las 

temperaturas correspondientes a la media en la Tena ciudad de Tena, donde se 

observa que la temperatura varia de 23,3 °C a 24,7°C con un promedio anual de 

24,1°C, siendo el mes de julio el que presenta el menor valor de temperatura y los 

más altos valores en los meses de octubre a diciembre (época menos lluviosa). 

 

La variación  mensual de la temperatura no es muy significativa, y por lo 

tanto la diferencia de temperatura es menor a 2°C.  Los meses de Febrero a Junio 

se registran una tendencia a la baja de temperatura, en cambio de Julio a 

Noviembre, la temperatura del Tena tiende a subir, debido a que la temperatura 

disminuye con la altura, y en base al relieve y la altitud se puede observar la 

distribución de la temperatura que tiene 1°C en la cumbre del cerro Quilindaña 

hasta llegar a las mayores temperaturas de 24°C en Chontapunta. (GAD 

Municipal de Tena, 2014) 

  

c) Humedad. 

 

Del análisis de los datos climatológicos se desprende que los meses de 

mayor porcentaje de humedad relativa son los meses de Marzo y Junio, cuyo valor 

medio es de 90,27% de humedad, los más secos, de acuerdo al registro,  son los de 

Septiembre y Octubre con un valor medio de 87,73%, lo que implica que en Tena 

se tenga un valor medio mensual de  humedad 89,15% (+/- 0,82), por lo que  la 

zona es húmeda.   

 

La alta humedad presente en la provincia ocasiona que los cultivos y la 

vegetación estén propensos a la proliferación de enfermedades. La representación 

gráfica se presenta en la Figura 6 en la que se expone la humedad media mensual 

registrada en la estación Tena. 
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Figura  6  Humedad media mensual en la estación Tena  

 
Fuente: (GAD Municipal de Tena, 2014) 

 

d) Heliofanía 

 

Las persistentes precipitaciones registradas en las estribaciones de la 

Cordillera Oriental, son índices de una fuerte nubosidad lo que disminuye 

considerablemente las horas de sol.  

 

En general, los meses de mayores precipitaciones tienden a tener menos 

horas de sol y viceversa. En la llanura amazónica la relación es prácticamente la 

misma por lo que a una menor precipitación se registran valores más bajos de 

nubosidad y en consecuencia mayor número de horas sol. 

 

En la zona donde se dispone de información, el número de horas de sol por 

año oscila alrededor de 900, lo que da un promedio mensual de 75 horas y un 

diario de 2.5 horas. Considerando que el movimiento de las masas nubosas es 

relativamente uniforme en toda la zona de estudio se cree que los valores son 

aceptables. (INAMHI, 2008). 
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Tabla 1 Heliofanía 

 
Fuente: (INAMHI, 2014) 

 

 

5.4. Tipos de investigación. 

 

El trabajo de investigación no corresponde a un diseño experimental; está 

sustentado  en la investigación descriptiva, investigación de campo y documental. 

 

a) Investigación descriptiva. 

 

El objetivo del trabajo de investigación consistió en llegar a conocer las 

tradiciones, costumbres, leyendas, mitos  y actitudes predominantes a través de la 

descripción exacta de las acciones, objetos, procesos y personas que están 

involucradas directamente con actividades turísticas.  

 

La ejecución no solo se limitó a la recolección de datos, sino a la predicción 

e identificación de las relaciones que existen entre las dos variables. Al realizar la 

investigación se partió de la tabulación de los datos recogidos, y los resultados 

obtenidos fueron interpretados para en lo posterior, exponerlos a fin de extraer 

generalizaciones significativas que contribuyan al conocimiento. 
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b) Investigación de Campo. 

 

La investigación de campo constituye un proceso sistemático, riguroso y 

racional de recolección, tratamiento, análisis y presentación de datos, basado en 

una estrategia de recolección directa de la realidad de las informaciones necesarias 

para la investigación determinando  la factibilidad de proponer la reestructuración 

del plan de señalética turística en la ciudad de Tena. 

 

c) Investigación Bibliográfica. 

 

El desarrollo de la investigación se caracterizó por el empleo de documentos; 

recolección, selección, análisis y presentación de resultados coherentes; a través 

de la  utiliza los procedimientos lógicos y mentales que de toda investigación 

requiere como son ; análisis, síntesis, deducción, inducción, etc.   Se logró realizar 

un proceso de abstracción científica, generalizando sobre la base de lo 

fundamental; obteniendo una recopilación adecuada de datos que permitió 

redescubrir hechos, sugerir problemas, orientarlos hacia otras fuentes de 

investigación para elaborar instrumentos de investigación.  Este tipo de 

investigación ha sido fundamental porque permitió  realizarlo en forma ordenada 

y con objetivos precisos, con la finalidad de ser base a la construcción de 

conocimientos, basados en la utilización de diferentes técnicas de: localización y 

fijación de datos, análisis de documentos y de contenidos. 

 

 

5.5. Determinar el diagnóstico situacional del área de estudio. 

 

Para cumplir con este objetivo se desarrollaron los siguientes pasos 

 

 

5.5.1 Recolección de Información  

 

Se realizó un estudio de los principales aspectos relacionados con la 

señalética turística de la ciudad de Tena, para lo cual fue necesario el 
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reconocimiento y recopilación de información del área a través de visitas técnicas 

y sistematización de la información, incluyendo aspectos de ubicación de las 

señalética turística, estado, falta de implementación en algunos sitios.  

 

 Como parte del proceso de diagnóstico se efectuó el inventario de la 

señalética existente y la utilidad que al turista prestan; para lo cual se compiló y 

analizó la información preexistente de la zona.  Dentro de la recolección de la 

información se procedió con la compilación de datos de los siguientes aspectos. 

 

a. Historia  

 

Se expone el  resultado de investigaciones de (GAD Provincial de Napo, 

2014)   en el que se compilan los datos históricos más importantes desde la 

fundación de Tena hasta la actualidad y se realiza una breve reseña de los 

acontecimientos que forjaron la historia de la ciudad. 

 

b. Población 

 

Se expone la información relativa a la población existente, si crecimiento y la 

composición demográfica publicadas por (INEC, 2010) de acuerdo al último 

Censo de  Población y Vivienda, y por (Gobierno Autónomo Descentralizado 

Municipal de Tena, 2014) en la Actualización del Plan de Ordenamiento 

Territorial. 

 

c. Condiciones Socioeconómicas 

 

La información relativa a las  condiciones socioeconómicas de la población 

de la ciudad de Tena, fue obtenida de los datos compilados  por (INEC, 2010)  en 

el resumen de los resultados obtenidos en el último Censo de Población 

publicados en  Fascículo Napo,  y aquellos que constan en la Actualización del 

Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de (Gobierno Autónomo 

Descentralizado Municipal de Tena, 2014) ; para lo cual se determinaron los 
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sectores productivos de mayor importancia y la estructura actual de la Población 

Económicamente Activa.  

 

d. Medio Ambiente. 

 

Se tomó como base la información contenida en el (Gobierno Autónomo 

Descentralizado Municipal de Tena, 2014) en el que se establecen las 

características ecológicas de la ciudad de Tena. 

 

e. Agricultura 

 

Para obtener información de la actividad agrícola de la ciudad de Tena, se 

extrajo información de (Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal de Tena, 

2014)  obteniéndose información acerca de los principales productos cultivados y 

comercializados, su superficie de cultivo y el rendimiento promedio de las áreas 

cultivadas.   

 

f. Turismo 

 

Para conocer el desarrollo dela actividad  en la ciudad de Tena, se recurrió a 

los datos contenidos  en  (Ministerio de Turismo, 2014 y los datos censales del 

Fascículo Napo de (INEC, 2010).   Para conocer los datos de los hoteles 

catastrados en la parroquia de Puerto Napo, se consideraron los datos de los 

catastros de Turismo de (Ministerio de Turismo, 2015).  Se realizó además el 

levantamiento del inventario turístico de Puerto Napo, procediendo de acuerdo a 

lo que determina  (Ministerio de Turismo , 2009) en el Manual de Inventario 

Turístico. 

 

g. Cultura 

 

Se  tomó como base la información contenida en (GAD Municipal de Tena, 

2014), (GAD Provincial de Napo, 2014) e (Instituto Nacional de Patrimonio 

Cultural, 2014) 
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h. Educación 

 

Los datos concernientes a la educación en Tena fueron obtenidos de la 

Dirección Distrital de Educación Tena también se consideraron los resultados de 

los datos censales de (INEC, 2010) 

 

i. Vialidad  

 

Se obtuvo información de del Plan de Ordenamiento Territorial de (GAD 

Municipal de Tena, 2014) y (Agencia Nacional de Tránsito, 2008) para conocer el 

estado de las vías y la red vial existente en Tena, considerando los principales 

tramos de esta red que repercuten en la calidad de transporte exponiendo además 

el nivel de intervención necesario para que se logre la prestación de un servicio 

satisfactorio. 

 

 

5.5.2 Afluencia Turística 

 

La información recopilada de los registros de Ministerio de Turismo, 

(2014), permitieron determinar el comportamiento de la demanda turística desde 

el año 2010 hasta el año 2014, considerando la afluencia de turistas nacionales y 

extranjeros.  

 

Los datos obtenidos fueron organizados en tablas y se realizó un gráfico 

estadístico en barras que permitió una mejor representación visual de la 

información. 

 

 

5.5.3 Levantamiento de Información de Atractivos Turísticos Naturales y  

Manifestaciones Culturales. 

 

Para cumplir con el levantamiento de información de atractivos turísticos de 

la ciudad de Tena se empleó la metodología determinada por (Ministerio de 
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Turismo , 2009)  para atractivos naturales; y, para las manifestaciones culturales 

inventariadas se aplicaron las fichas con  metodología propuesta por (Instituto 

Nacional de Patrimonio Cultural, 2014) 

 

 

5.6 Realizar el Estudio de Factibilidad. 

 

 

5.6.1 Estudio de Mercado 

 

Para el estudio de mercado, se realizó una encuesta mediante cuestionario 

estructurado a turistas nacionales, extranjeros y población de Tena.  

 

a. Selección de la Muestra 

 

 Se tomó en cuenta el universo que representa el total de población de Tema, 

turistas nacionales, locales y extranjeros que visitan la cuidad de Tena. 

 

b. Procesamiento de la Información  

 

Se exponen el proceso de la información desde su recopilación hasta la 

representación gráfica e interpretación de los mismos, presentando los programas 

informáticos y herramientas empleadas para cumplir con este proceso. 

 

c. Programación de Trabajo de Campo  

 

La encuesta  fue aplicada a  la muestra seleccionada durante el período 

correspondiente a la investigación de campo.  Este instrumento de investigación 

consistió en un cuestionario estructurado de 10 preguntas cerradas relacionadas 

con el estado y uso de la señalética turística actual y la información necesaria para 

proponer la reestructuración de la señalética turística en la ciudad de Tena. 

(Anexo 2).  
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El cronograma empleado para la aplicación del instrumento de investigación 

fue elaborado exponiendo el lugar fecha y actividades requeridas para la 

aplicación de los instrumentos de investigación. 

 

Tabla 2 Programación del trabajo de campo. 

N° LUGAR FECHA ACTIVIDAD 

1 Zona norte Tena  29/04/2015 Aplicación de la  encuesta  

2 Zona centro Tena  30/04/2015 Aplicación de la encuesta  

3 Zona sur tena  01/05/2015 Aplicación de la encuesta 

4 Zona norte Tena  04/05/2015 Aplicación de la ficha 

5 Zona centro Tena   05/05/2015 Aplicación de la ficha 

6 Zona sur Tena  06/05/2015 Aplicación de la ficha 

Elaborado por: El Autor 

 

5.6.2 Estudio Técnico 

 

Para cumplir con este objetivo se realizó el levantamiento del estado actual 

de la señalética turística de la ciudad de Tena.  

 

 Para el estudio técnico se estableció la ubicación de cada una de las 

señales, su tipo, las coordenadas geográficas donde se encuentran localizadas, su 

estado actual y la altitud de su ubicación. 

 

 

5.6.3 Estudio Financiero 

 

Como parte del estudio financiero se elaboró el presupuesto de la 

reestructuración del Plan de Señalética Turística, considerando la descripción de 

los ítems, el costo unitario y el costo total. 
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5.7 Diseñar la reestructuración del plan de señalética turística en la ciudad 

de Tena, aplicando el reglamento establecido por el Ministerio de 

Turismo y su manual de señalética 

 

Considerando los resultados obtenidos en las encuestas se determinaron las  

falencias en la señalética existente en la actualidad en el balneario, debido a que la 

misma ha sido colocada sin un criterio técnico.   

 

Entre las principales falencias detectadas se encuentra la falta de uniformidad, 

el estado de deterioro de las mismas y el incumplimiento a las normas 

establecidas por (MINTUR, 2011) 

 

 

5.7.1 Tipos de Señales 

 

Se establecieron los tipos de señales a emplearse en la Reestructuración del 

Plan de Señalética Turística en  la ciudad de Tena, considerando el criterio 

emitido por (MINTUR, 2011)  

 

 

5.7.2 Número de Señales 

 

Para la implementación de la señalética Turística se consideraron las 

necesidades prioritarias de  señalética turística en la ciudad de Tena y se las 

resumió en un cuadro considerando el número de señales y su clasificación de 

acuerdo a lo establecido por (MINTUR, 2011) 

 

 

5.7.3 Medidas de la Señalética 

 

Las medidas que se emplearán en la reestructuración son las que establece 

(MINTUR, 2011), para lo cual se organizó la información en cuadros en los que 

se expone la categoría, tipo de señal y la medida requerida para su diseño. 
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5.7.4 Diseño de la Señalética 

 

El diseño de la señalética para la ciudad de Tena se ha diseñado con base en 

lo establecido por el Ministerio de Turismo en el Manual de Señalización 

Turística vigente y es el que a continuación se menciona. 

 

a. Valla Informativa de destino  

 

La valla informativa de Destino cumple con las especificaciones Técnicas 

requeridas para la señalización de este tipo  en vías de primer orden con forma 

rectangular de acuerdo a lo que establece (MINTUR, 2011) 

 

b. Señales Informativas de Servicio 

 

Para las señales informativas de servicio se emplearon letreros con 

pictogramas, los mismos que cumplen con las especificaciones de (MINTUR, 

2011) 

 

c. Señales Informativas de Sitios Turísticos  

 

Con el fin de mantener armonía con el entorno se determinó el tipo  letreros 

con pictogramas y las especificaciones necesarias para su implementación en 

concordancia por lo estipulado por (MINTUR, 2011) 

 

d. Tótems Informativos 

 

Se situarán en sectores estratégicos de la ciudad de Tena con alto nivel de 

flujo, su diseño obedece a lo establecido por (MINTUR, 2011) 
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5.7.5 Ubicación de la Señalética 

 

Para la reestructuración de la señalética turística se diseñará un croquis de la 

ciudad en el cual se ubicarán los puntos estratégicos de la ciudad de Tena donde 

serán ubicadas las vallas, tótems y pictogramas diseñados como parte de la 

propuesta.  
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F. RESULTADOS 

 

 

 

6.1 Determinar el diagnóstico situacional del área en estudio. 

 

 

6.1.1 Recolección de Información  

 

La información obtenida en esta etapa de la investigación permitió conocer 

datos relevantes para el diagnóstico situacional, estos se presentan a  

continuación: 

 

a. Historia  

 

De acuerdo al resultado de investigaciones de (GAD Provincial de Napo, 

2014)  se expone que el fundador y fecha de fundación de la ciudad San Juan de 

los Dos Ríos de Tena ha sido motivo de discusión y polémica, sin sustento se 

menciona que la fundó Gil Ramírez Dávalos el 15 de noviembre de 1560. Sin 

embargo no existe sustento histórico para tal afirmación. Existen varias hipótesis 

entre las más importantes: 

 

1) Se entregó a un Español colono de Archidona de Apellido Tena o que era 

originario del Valle del Tena en España mediante encomienda la zona de la actual 

ciudad de Tena; 

 

2) Un español tomó el nombre de Tena en honor o relación al poblado de 

Tena, ubicado en Cundinamarca, Colombia y fundada el 15 de octubre de 1548, el 

escribano mayor del nuevo reino de granada, Juan Florez de Ocariz, hizo entrega 

de las tierras de Tena y las comunidades indígenas de la jurisdicción pasaron a 

manos de Antón de Olalla, de quien las heredo su hija Jerónima, casada con 

Francisco Maldonado de Mendoza, caballero del habito de Santiago, vecino de la 

ciudad de Santa Fe. Revisando el mapa publicado por el Padre Samuel Fritz en 
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1707 denominado “El Gran Río Marañon o Amazonas” se puede verificar que se 

incorporan a más de Quito, hacia el sur – este los poblados de Baeza, Archidona y 

Napo, entre otros que servía de base para desplazamientos de los Jesuitas, no está 

Tena. En 1740 el Padre Jesuita Juan Magnin publica su carta geográfica de las 

Misiones de Sucumbíos, Mainas y Marañón, incluye un punto con una cruz 

denominándolo Tena en la categoría de “pueblos de misiones” a Napo junto al rio 

del mismo nombre como “pueblos y aldeas” y Archidona como “ciudad”.  

 

En 1750 Pedro Vicente Maldonado presenta el Mapa de la Provincia de Quito 

y sus Adyacentes en la cual se incluye a Tena y a Napo como Puerto.  

 

Como se puede advertir Tena como asentamiento humano está identificado a 

partir de 1740, lo cual crea otro escenario diferente al periodo de los primeros 

asentamientos como Baeza, Archidona, Ávila, entre otros. Su fundador y fecha 

exacta, aun es motivo de investigación. En noviembre 29 de 1579 en el 

alzamiento liderado por el Cacique Jumad y los Pende Beto, Guami e Imbate, la 

ciudad de Ávila es destruida. Por las mismas fechas Archidona tiene igual destino. 

Baeza se salva gracias al auxilio de soldados liderados por Rodrigo Núñez de 

Bonilla (hijo) venidos desde Quito. El alzamiento termina con la aprensión de los 

líderes y su posterior juzgamiento y condena. 

 

La estructura de las ciudades fundadas por los españoles en la zona del Napo 

seguía un patrón instaurado en Europa, y consistía en un trazado  de ciudades 

mediante un plano regulador en Damero, este modelo fue tomado de 

campamentos romanos y en groso modo consistía en el desarrollo y crecimiento 

de la ciudad a partir de una plaza, en cuyo perímetro se asentaban las instituciones 

que detentaban el poder como la iglesia, el gobierno y la milicia. A partir de esta 

primera estructura, se construían calles hacia el norte, sur, este y oeste y las 

familias en orden de importancia se colocaban lo más cerca de la Plaza. 

 

La época Colonial. Los poblados amazónicos tuvieron poco desarrollo 

durante los siglos XVIII y XIX. Los avances obtenidos se debieron en gran parte a 

la importante presencia de misioneros (Jesuitas, Capuchinos, Dominicos), quienes 
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establecieron “Misiones” cuyo objetivo era “llevar la palabra de Dios a los 

salvajes” y “ser fuente de alivio a sus terribles necesidades”. En este empeño, 

antiguos poblados volvieron a tener relevancia y otros fueron fundados, por 

ejemplo Tena, Puerto Napo y Santa Rosa. Las actividades económicas no tienen 

registros sólidos, sin embargo si consideramos la zona de la actual provincia de 

Napo y Orellana, el flujo comercial estuvo marcado por la explotación de materia 

prima, como el famoso hilo de pita aprovechado en Archidona, la canela (ocotea 

quixos) en la Gobernación de Quijos, y el oro lavado en las orillas del río Napo 

por kichwas (MAGNIN 1.744). La actual provincia de Napo fue uno de los sitios 

preferidos de dictadores para desterrar a sus enemigos políticos, de allí que toda 

esta zona fue vista como sitio de penurias y castigo, uno de los mitos amazónicos 

lo denomina “el infierno verde”.  

 

La presencia del estado fue extremadamente débil, de tal suerte que extensos 

territorios ubicados en las márgenes del rio Amazonas o Marañón antes perdidos a 

los portugueses en la época colonial no pudieron ser recuperados por la vía 

diplomática, y más complejo  aún por la vía militar. A ello se sumó los constantes 

conflictos internos por captar el poder político en la joven República, que 

mantenían a los gobernantes más interesados en conservar el poder, que ampliar 

inversiones para consolidar la presencia del país en otros sectores como el 

amazónico. 

 

La República: desde finales del siglo XIX hasta mediados de la primera 

década del siglo XX, la zona fue ampliamente recorrida por aventureros, 

investigadores y comerciantes de caucho. En la explotación del Caucho, 

verdaderas legiones recorrieron contratando o capturando a la población nativa, 

para llevarles a buscar este recurso tan demanda por las potencias Europeas y de 

EE.UU.  

 

Cientos o quizá miles de familias fueron trasladadas a la fuerza desde la 

región del Alto Napo, hasta lugares que actualmente corresponden a la Amazonía 

peruana. El boom económico que no generó desarrollo a la región, terminó 

cuando las empresas automovilísticas de los EE.UU tuvieron sus propios cultivos 
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de caucho en otros países y con el aparecimiento del caucho sintético. La época 

liberal. Quizá el único líder ecuatoriano que pensó en la Amazonía desde un 

enfoque geopolítico y su importancia para el país en el futuro, fue el General Eloy 

Alfaro, que propuso y empezó a construir el Tren al Curayay, importante vía 

desde la cual se podría océano Atlántico, con posibilidades de conectarse con 

Europa y la costa este de los EE.UU, ruta alternativa para acceder a los mercados 

europeos, pero sobre todo, implementar una estrategia de ocupación del territorio 

y mantener soberanía, vistas las intenciones expansionistas del vecino del sur: 

Perú1, sin embargo la desaparición física del general Alfaro supuso la eliminación 

de tan importante proyecto y la postergación de la vialidad en la Amazonía. 

 

En el siglo XX, la Amazonía más conocida en los círculos de poder como el 

“oriente” cobró importancia relativa en 1941, cuando el Perú oficializó tras una 

breve guerra la ocupación de territorios amazónicos, legalizando esa acción con el 

tratado de límites firmado en Rio de Janeiro. El Gobierno ecuatoriano, enarboló a 

través del Presidente José María Velasco Ibarra la tesis de la “herida abierta”, 

desconociendo la firma del protocolo de límites y buena vecindad, e inició una 

guerra mediática que culminó en noviembre de 1998 cuando los presidentes Jamil 

Mahuad de Ecuador y Alberto Fujimori de Perú, firmaron el acuerdo de paz 

definitivo. Para dar sustento a su propuesta, el Presidente José María Velasco 

Ibarra, impulsó una política de fronteras vivas, trasladando miles de familias de la 

sierra central y sur, a las provincias amazónicas, generándose nuevos 

asentamientos humanos.  

 

Los “colonos”, desarrollaron paquetes tecnológicos aplicados para la Sierra, 

como es el cultivo de caña de azúcar, para producir y comercializar panela y 

alcohol, como también extensas zonas de pastizales, para la producción de ganado 

vacuno. Sin embargo esta producción por la ausencia de medios adecuados de 

vías, siempre estuvo a niveles de subsistencia y su impacto en la economía 

nacional no fue desequilibrante. Los mismos asentamientos humanos de la 

Amazonía estaban dispersos y limitados en su número, su densidad de población 

baja y muy vinculada a capitales de la región interandina. 
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Siglo XX e inicios de la década de los años 70, las cosas cambian 

dramáticamente en la Amazonía, especialmente para la provincia de Napo, con el 

descubrimiento de importantes reservas de petróleo, ello significó la construcción 

de nuevas líneas de comunicación vial, como por ejemplo desde Quito hacia 

Baeza y Tena, como también desde Baeza hasta Lago Agrio. Igualmente se tuvo 

importantes ingresos de miles de familias interesadas en obtener una propiedad 

con relativa facilidad; la mayoría provenientes de provincias tan lejanas como 

Loja, y posteriormente de Guayas, Manabí y Esmeraldas. Los colonos kichwas 

también tienen su presencia en otras regiones amazónicas, especialmente 

originarios de Archidona, Tena, Pano y Tálag, y desde la región interandina se 

tiene grandes pobladores oriundos de las provincias de Cotopaxi, Tungurahua, 

Bolívar y Chimborazo.  

 

El petróleo en estos años de explotación, ha llegado a generar en algunos 

casos hasta el 50% de los ingresos generales del país. Sobre esta riqueza 

maravillosa, se han creado imperios económicos, desarrollado el centro, pero 

también generado afectación a los recursos de la periferia, niveles de pobreza 

desesperante y ausencia de una planificación nacional y local. Un medio de 

comunicación eficaz que fue implementado para mejorar la conectividad fueron 

las pistas de aterrizaje, en la zona del alto Napo. Se tenía pistas de aterrizaje en 

Tena, Pano, y Shandia; las dos últimas operadas eficientemente por misioneros 

evangélicos norteamericanos. Las pistas en ano y Shandia tuvieron decadencia 

desde fines de los años 50. Lo contrario fue la pista de Tena muy utilizada para 

transporte de pasajeros y carga desde Tena a Quito y viceversa, y también para 

labores logísticas de las Fuerzas Armadas del Ecuador. Transportes Aéreos 

Orientales TAO fue la empresa que brindó servicio en la década del 60 y 70 en el 

Siglo XX. Posteriormente en 2004 y parte de 2005 la compañía SAEREO brindó 

servicio de transporte de pasajeros en la ruta Quito – Tena y viceversa. En 2001 la 

pista de Tena Mayor Galo de la Torre cerró oficialmente operaciones, siendo 

reemplazada por el Aeropuerto Jumandy ubicado en la comunidad Simón Bolívar, 

parroquia Ahuano, cantón Tena. 
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Siendo Presidente del Concejo el señor Miguel Gutiérrez, decreta el 15 de 

noviembre como fecha de fundación de la ciudad de Tena.  Las festividades año a 

año se celebra gracias al programa que elabora la Ilustre. Municipalidad mediante 

la Ordenanza Nº 03-88, quien establece un Comité Permanente de Fiestas, 

mediante una asamblea general convocada a los distintos representantes de las 

instituciones y organismos. 

 

b. Población 

 

Los principales datos relativos a la población de Tena se describen en la 

densidad poblacional, estratos sociales, grupos étnicos y tipos de asentamientos 

existentes en el área de estudio con base en los datos obtenidos de (Gobierno 

Autónomo Descentralizado Municipal de Tena, 2014) e (INEC, 2010) 

 

 Densidad Poblacional.- En el año 2001 los habitantes eran 54,78 hab/ 

Km2. Es la parroquia más densamente poblada de la provincia, por ser su 

capital. 

 

 Estratos Sociales.- Clase alta compuesta por los funcionarios públicos y 

privados  en el ámbito de gerencia, jefaturas y direcciones, clase política, 

hacendados. Clase media compuesta  por  comerciantes,  medianos  

propietarios  de  restaurantes,  transportistas, funcionarios  medios  

públicos  y  privados,  finqueros.  Clase  baja  compuesta  por indígenas, 

vendedores ambulantes, peones agrarios. 

 

 Grupos étnicos.- En la zona urbana predomina la población mestiza 

migrantes de las provincias  de  Tungurahua,  Bolívar, Pichincha,  Loja y 

sus  hijos  nacidos  en  el Tena, además de este significativo grupo esta la 

población indígena de nacionalidad Kichwa que viven en la zona rural y 

son denominados nativos.  

 

La población indígena Kichwa tiene en la parroquia un mejor nivel de vida 

en cuanto a la calidad y dotación de los servicios básicos, servicios 
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educativos, salud, asistencia social,  comercio,  seguridad  pública,  por  el  

hecho  de  estar  asentados  en  la  capital provincial  con  mayor  

capacidad  de  atender  a  la  población  sea  mestiza  o  indígena. Otro 

elemento de relevar es el nivel de organización de la población indígena y 

que está en el centro del poder político provincial. La injerencia de la  

Misión Josefina con servicio educativo  y de salud ha incidido en las 

condiciones de vida de la población nativa. 

 

 Tipo  de  Asentamiento.-  Parroquia urbana, cabecera cantonal, capital 

provincial, centro urbano  con parroquias rurales. Predomina la población 

mestiza en la zona urbana por concentrar los servicios públicos y 

administrativos de la provincia. En la zona rural se dan asentimientos de 

poblaciones indígenas Kichwas que conviven con la población mestiza 

colona. 

 

c. Condiciones Socioeconómicas 

 

Debido a ubicación, el cantón Tena cuenta con tierras productivas que 

permiten generar actividades desarrolladas con el uso de suelo sobre todo en las 

parroquias rurales que conforman el cantón. 

 

La Población Económicamente Activa (PEA),  está distribuida con el 58% en 

la Ciudad de Tena y el 42% en el sector rural. El 49,8% de la PEA realiza 

actividades en el sector económico terciario, y dentro de este grupo el 9,6% 

corresponde a las actividades de comercio al por mayor y menor y el 4% 

relacionado a servicios turísticos. Por lo que es prioritaria la  necesidad de facilitar 

el buen desarrollo de estas acciones a través de la dotación de servicios básicos 

que mejoren los estándares de calidad de los servicios turísticos y comerciales del 

cantón generadores de economía. Las Actividades Económicas que se desarrollan 

en el Cantón Tena, de acuerdo a lo expuesto por (INEC, 2010) se encuentran 

distribuidas por ramas de actividad y la información se ha organizado la 

información de acuerdo al sector, la cantidad de habitantes que desarrollan sus 

actividades y el porcentaje representativo. 



 53   

 

 

Tabla 3  Distribución PEA 

SECTOR Cantidad Porcentaje 

SECTOR PRIMARIO 

Agricultura, Ganadería, Silvicultura y Pesca 8.771 35,80 

Explotación de Minas y Canteras 217 0,90 

Sub total  8.988 36,60 

SECTOR SECUNDARIO 

Industrias manufactureras 948 3,90 

Sub total  948 3,90 

SECTOR TERCIARIO 

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 59 0,20 

Distribución de agua, alcantarillado y desechos  50 0,20 

Construcción 1.540 6,30 

Comercio al por mayor y menor 2.364 9,60 

Transporte y almacenamiento 742 3,00 

Actividades de alojamiento y servicio de comidas 825 3,40 

Información y comunicación  198 0,80 

Actividades financieras y de seguros  99 0,40 

Actividades inmobiliarias  15 0,10 

Actividades profesionales científicas y técnicas 247 1,00 

Actividades de servicios administrativos y de apoyo 497 2,00 

Administración pública y defensa 1.981 8,10 

Enseñanza 1.993 8,10 

Actividades de la atención de la salud humana 558 2,30 

Artes, entretenimiento y recreación 90 0,40 

Otras actividades de servicios  309 1,30 

Actividades de los hogares como empleadores 646 2,60 

Actividades de organizaciones y órganos extraterritoriales 2 0,00 

Sub Total  12.215 49,80 

OTROS NO ESPECIFICADOS  

No declarada 1.648 6,70 

Trabajador nuevo 730 3,00 

Sub Total  2.378 9,70 

Total general  24.526 100,00 

Elaborado por: El Autor 

Fuente: (INEC,2010)  

 

Al clasificar la actividad económica por rama de actividad principal, se 

aprecia que aquella de mayor importancia dentro del cantón es la agricultura, 

ganadería, silvicultura y pesca.   
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d. Medio Ambiente. 

 

 Clima.- El clima del cantón se divide en tres tipos, de este al oeste: 

húmedo tropical, muy húmedo sub- tropical y muy húmedo templado-

frío. El paisaje natural predominante constituye el bosque húmedo tropical 

amazónico de tierra firme. 

 

 Zona de Vida.- Según (GAD Municipal de Tena, 2014) el territorio que 

abarca el cantón comprende la zona de vida Bosque Siempreverde de 

Tierras Bajas. 

 

  Órdenes de Suelos:-  De acuerdo a los resultados obtenidos en estudios  

llevados a cabo por el Departamento de Planeamiento Físico y 

Ordenamiento Territorial del Municipio Tena se ha determinado que en el 

cantón Tena existen tres Órdenes de suelos: Los Inceptisoles (de origen 

reciente, horizontes poco desarrollados, generalmente son de color rojo-

café  y su fertilidad va de acuerdo al subtipo de suelo) que ocupan 

alrededor del 74% de la superficie del territorio, los Entisoles (formación 

reciente, poco desarrollo definido de perfiles, ubicados en los márgenes 

de los ríos, en general son de color café rojizo) que cubren 

aproximadamente el 13,5%, los Histosoles (se forman cuando la 

materia orgánica se acumula más rápidamente de lo que se descompone, 

difíciles de cultivar) abarcan un 3,3% y el 8,6% lo compone el 

afloramiento rocoso.  

 

 Uso del Suelo.- El uso del suelo en el año 2014 se encontraba 

distribuido de la siguiente manera: el 53% eran áreas dedicadas al 

cultivo asociativo de productos agrícolas (cacao, plátano, yuca, 

frutales), el 40,4% eran los bosques con intervención ligera o nula, el 

4% áreas de bosque con intervención media, el 0,1% a los pastos 

cultivados y el 0,1% lo conformaban las áreas urbanizadas. 
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 Cuerpos Hídricos.- El Río Napo es la principal arteria fluvial del cantón 

Tena. Este río fue conocido en el tiempo de la conquista como Santa Ana 

o río de la Canela, se forma un poco más arriba de Puerto Napo en la 

confluencia del Jatunyacu con el Ansu; el Jatunyacu se forma con las 

aguas de los ríos Antisana, Vallevicioso, Chalupas y Verdeyacu.   

Desembocan en el Jatunyacu los ríos: Moracay, Tálag, Llocullín,  

Copalyacu  y Guiña.  Al  Río  Anzu  desembocan el  Piocullín,  

Shichuyacu,  Yandia  y Piatua.  Por el margen izquierda desembocan 

en el Río Napo, el Misahualli, Pusuno y Suno, mientras que por la 

derecha desembocan los ríos Arajuno y Rodríguez.  El Río Bueno, 

afluente del Suno sirve de límite con el cantón Loreto. Al Río Misahualli  

desemboca el Tena que pasa por el centro de la ciudad del mismo 

nombre, donde recibe aguas del Pano.  Al  Río Tena desembocan el 

Guagrayacu, el Tazayacu, el Lopi, el Colonso, el Pashindi, el Shili, entre 

otros. El Pano recibe las aguas del Pumayacu y el Ishingayacu 

 

Figura  7  Mapa de Subcuencas Hidrográficas del cantón Tena 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:  (GAD Municipal de Tena, 2014) 
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Entre los problemas ambientales a los que se enfrenta el territorio del cantón 

Tena están: contaminación de los sistemas fluviales debido a la descarga directa de 

las aguas servidas ocasionando indirectamente la pérdida de oxígeno en el agua, 

explotación minera, explotación petrolera, contaminación del suelo por el manejo 

insostenible de los desechos sólidos, el tráfico de especies, la deforestación 

indiscriminada de árboles (caoba, moral, guayacán), la pérdida de la biodiversidad, la 

alteración de la dinámica de los ecosistemas, entre otros. 

 

e. Agricultura 

 

Según información de (INEC, 2010),  la agricultura tiene un crecimiento 

1,79% en relación al 2001, este aspecto se lo puede visibilizar sobre todo en las 

parroquias de Ahuano, Chontapunta y Napo; mientras que en la ciudad de Tena 

existe un decrecimiento de 1,5% superando a lo relacionado con los otros 

sectores. Permitiendo de esta manera categorizar el uso de suelo con la finalidad 

de:  

 

 Preservar áreas  

 Definición de áreas rurales destinadas para a la producción de cultivos 

destinadas a seguridad alimentaria  

 Establecer las áreas de transición: es decir espacios entre lo rural y urbano  

 

Las actividades agrícolas se desarrollan en su mayoría en el sector rural 

27,53%, mientras que el 7,98% de esta actividad se la realiza en el sector urbano; 

esta dinámica económica está destinada sobre todo a la producción de alimentos 

de subsistencia de las familias del sector rural en un 60%, y solo el 40% restante 

de los productos destinados con mayor énfasis a la comercializan a nivel local, 

provincial, nacional e internacional; entre los principales productos de 

subsistencia están: yuca, plátano, frutas, peces (tilapia y cachamas) y aves de 

corral; mientras que los productos destinados a la comercialización interna y de 

exportación son: cacao, café, wayusa. 
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f. Turismo 

 

La actividad turística ha tenido un acelerado crecimiento a partir del año 

2008, las características ecológicas del territorio indirectamente han logrado un 

gran desarrollo de la misma, constituyéndose el turismo uno de los ejes 

dinamizadores de la economía local, por lo que por medio del Plan Estratégico de 

Desarrollo se afirma que Tena es: “Un cantón cuyas ventajas comparativas 

conducen al ecoturismo como una actividad económica viable.”. 

 

(GAD Municipal de Tena, 2014) en la Actualización del Plan de 

Ordenamiento Territorial menciona que en base a los datos de (INEC, 2010)  las   

actividades relacionadas a los servicios, del sector turístico se encuentra 

desarrollándose en mayor proporción en la ciudad de Tena en un 78.5%, mientras 

que en las parroquias rurales la proporción es mucho menor, en Puerto 

Misahualli es del 5.2% y en Puerto Napo  es  del  5%,  las  cuales  tienen  

porcentajes  un  poco  más  altos  en  relación  a  las  demás parroquias rurales, 

esto es debido a que son sectores en los cuales las actividades turísticas y 

comerciales ya sea por la presencia de los ríos como sistemas de comunicación, 

por contar con puertos fluviales o por la cercanía a la ciudad de Tena han logrado 

un mayor desarrollo. 

 

g. Cultura 

 

De acuerdo a lo expuesto por (INEC, 2010) el cantón Tena está conformado 

por una población diversa y multiétnica de los cuales 1.937 son blancos, 21.695 

mestizos, 35.750 indígenas, 983 afroecuatorianos y 515 otros, según los datos 

proporcionados por el censo  de (INEC, 2010). Las nacionalidades indígenas que 

se encuentran  en el cantón Tena son: los kichwas amazónicos, los huaoranis y 

shuars.   

 

El asentamiento de  un sinnúmero de culturas y pueblos, cuya identidad y 

dominio del entorno natural fue su característica más significativa de la cultura de 

Tena.    
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Las evidencias arqueológicas de la zona dan cuenta de asentamientos 

milenarios, que debieron adecuarse a las condiciones del hábitat para la 

supervivencia.  

 

h. Educación  

 

Las estadísticas presentadas por (INEC, 2010) en relación al nivel de 

instrucción de la población del cantón Tena se ha establecido que: el 3.63% no 

cuenta con ningún nivel de instrucción, el 0,62% de la población ha atravesado 

por los centros de alfabetización, el 1,12%  atraviesa  el  nivel  preescolar,  el  

32,37%  tiene  instrucción  primaria,  el  21,36%  su instrucción es secundaria, el 

17,29% cuenta con educación básica, el 9,80% hasta bachillerato o educación 

media, el 1,26% tiene ciclo post bachillerato, el 9,85% cuenta con instrucción 

superior, el 0,75% tiene post grado y el 1,96% se ignora su nivel de instrucción. 

 

Según los datos de (SIISE, 2014) la tasa de analfabetismo a nivel cantonal es 

del 9,7%; siendo la zona rural  la  que  mayor  cantidad  de  población  analfabeta  

tiene  en  un  promedio  de  10,3%.  Constituyendo la población femenina uno de 

los grupos con mayor analfabetismo con alrededor del 17,7%, en relación a 

hombres que tienen 6.2%. 

 

i. Vialidad  

 

Dentro del cantón el sistema secundario de vías es lastre y que tiene que ser 

mantenido regularmente lo cual ocasiona que se asigne recursos económicos, 

mecánicos y de personal constantemente.  

 

En el sistema vial secundario se ha realizado un mejoramiento en la capa de 

rodadura con asfalto, especialmente a las cabeceras parroquias como son: - Puerto 

Misahuallí, - Puerto Napo, - Ahuano, - Pano, - Tálag y – Muyuna. 
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Lo que  ha repercutido en la calidad de transporte, ha disminuido los tiempos 

de recorrido, así como, como también en los costos de mantenimiento de los 

vehículos y consumo de combustibles fósiles.  

 

En la figura 8 se puede apreciar los tramos principales del sistema vial 

secundario su estado y el nivel de intervención que es necesario para que preste 

servicio satisfactorio. (GAD Municipal de Tena, 2014) 

 

Figura  8  Escenario Vial del cantón Tena 

 
Fuente: (GAD Municipal de Tena, 2014) 
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6.1.2 Afluencia Turística 

 

De acuerdo a los datos registrados en  (Ministerio de Turismo, 2014), el 

comportamiento de la demanda desde el año 2010 hasta el 2014 ha sido sujeto de 

un crecimiento constante y progresivo hasta el año 2012, en el que presenta un 

decrecimiento preocupante,  

 

La información detallada del comportamiento de la afluencia turística en el 

cantón Tena durante este período, se refleja en la información que a continuación 

se presenta: 

 

Tabla 4 Afluencia Turística en el cantón Tena en el período 2010-2014 

AÑOS 2010 % 2011 % 2012 % 2013 % 2014 % 

Nacionales 71672 91% 86011 81% 126276 84% 110457 84% 115401 80% 

Extranjeros 7851 9% 19897 19% 24899 16% 20706 16% 29042 20% 

TOTAL 79523 100% 105908  151175  131163  144443  

Elaborado por: El Autor 

Fuente :  (Ministerio de Turismo, 2014)  

 

Gráfico  1 Comportamiento de la Afluencia Turística en el período 2010-2014 

 
Fuente :  (Ministerio de Turismo, 2014)  

Elaborado por: El Autor 
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6.1.3 Levantamiento de Información de Atractivos Turísticos Naturales y  

Manifestaciones Culturales. 

 

Para cumplir con el levantamiento de información de atractivos turísticos de 

la ciudad de Tena se empleó la metodología determinada por (Ministerio de 

Turismo , 2009)  para atractivos naturales; y, para las manifestaciones culturales 

inventariadas se aplicaron las fichas con  metodología propuesta por (Instituto 

Nacional de Patrimonio Cultural, 2014). 

 

a. Atractivos Turísticos Naturales existentes en el cantón Tena. 

 

(Ministerio de Turismo, 2013) Identificó, categorizó y jerarquizó 40 

atractivos naturales en el cantón Tena, los mismos que se exponen considerando 

el nombre del atractivo, el tipo y subtipo al que este pertenece. 

Cuadro  6 Atractivos Naturales existentes en el cantón Tena 

No NOMBRE TIPO SUBTIPO 

1 Cascada de Alto Pususno Río Cascada 

2 Cascada de Achi Yaku Río Cascada 

3 Cascada Waira Pungo Río Cascada 

4 Cascada Wagra Cocha Río Cascada 

5 Cascada Pimiplala Río Cascada 

6 Cascada Río Blanco Río Cascada 

7 Cascada Rimak Pakcha Río Cascada 

8 Cascada Allukus Río Cascada 

9 Cascada Yutzupino Alto Río Cascada 

10 Cascada de Latas Río Cascada 

11 Cascada Waska Yaku Río Cascada 

12 Cascada Wachi Yaku Río Cascada 

13 Caverna Iji Changa Fenómeno Espeleológico Caverna 

14 Caverna del Duende Fenómeno Espeleológico Caverna 

15 Caverna y Saladero Pasurku Fenómeno Espeleológico Caverna 

16 Caverna Secay Fenómeno Espeleológico Caverna 

17 Refugio de los Jesuitas Fenómeno Espeleológico Caverna 

18 Caverna de Latas Fenómeno Espeleológico Caverna 

19 Playa de los Monos Área Protegida Balneario 

20 Chocitas del Río Río Balneario 

21 Playa Peñas Coloradas Río Balneario 

22 Balneario Guinea Chimbana Río Balneario 

Continúa… 
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No NOMBRE TIPO SUBTIPO 

23 Balneario Isla del Amor Río Balneario 

24 Balneario La Soga Río Balneario 

25 Balneario Verde Cocha Río Balneario 

26 Balneario Inchi Yaki Río Balneario 

27 El Calvario Montaña Mirador 

28 El Ceibo Loma Mirador 

29 Mirador de Muyuna Colina Mirador 

30 Isla de las Pavas Ambiente Lacustre Pantanal 

31 Estero de los Caimanes 

Blancos 

Ambiente Lacustre Pantanal 

32 Saladero de Pericos Rayo 

Rumi 

Desfiladero Saladero 

33 Parque Nacional Sumaco 

Napo – Galeras 

Área Protegida Parque 

Nacional 

34 Bosque Protector Venecia Área Protegida Parque 

Nacional 

35 Estación Biológica Jatun 

Sacha 

Área Protegida Estación 

Biológica 

36 Parque Amazónico “La 

Isla” 

Área Protegida Área de 

Recreación 

Biológica 

37 Huertos Familiares Kallari Bosque Cacaotal 

38 Jungla del Chocolate Bosque Cacaotal 

39 Misahuallí Río Balneario 

40 Waysa Yaku Río Balneario 
Fuente: (Ministerio de Turismo, 2013) 

Elaborado por: El autor 

 

b. Atractivos Turísticos Naturales Inventariados 

 

Considerando los atractivos naturales con mayor influencia dentro del área de 

estudio del cantón Tena se realizó el levantamiento de cinco atractivos naturales, 

que se exponen considerando el tipo y el subtipo al cual pertenecen. 

 

Cuadro  7 Atractivos Turísticos Inventariados del cantón Tena 

No ATRACTIVO TIPO SUBTIPO OBSERVACIÓN 

1 Parque Nacional 

Sumaco Napo - 

Galeras 

Sistema 

Nacional de 

Áreas 

Protegidas 

Parque 

Nacional 

Anexo 3 

2 Cascada Wagra Cocha Río Cascada Anexo 4 

3 Cascada Wachi Yaku  Río Cascada Anexo 5 

4 Cascada Waska Yaku  Río Cascada Anexo 6 

5 Cascada Wayra Pungo Río Cascada Anexo 7 
Elaborado por: El Autor  

…Continuación 
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c. Manifestaciones Culturales existentes en el cantón Tena 

 

Cuadro  8 Manifestaciones Culturales existentes en el cantón Tena 

No MANIFESTACIÓN TIPO SUBTIPO 

1 Asociación Agroforestal 

Pecuaria Artesanal Kichwa 

"Sinchi Pura"  

Etnografía Grupos Étnicos 

2 RICANCIE  Etnografía Grupos Étnicos 

3 Proyecto Comunitario 

Shiripuno  

Etnografía Grupos Étnicos 

4 Museo Étnico de la 

Comunidad de Serena 

Histórico Museo  Etnográfico 

5 Museo     Kamak Maqui Etnografía Museo  Etnográfico 

6 Mariposario Venecia Realizaciones Técnicas 

y Científicas 

Mariposario 

7 Jardín   Botánico 

"Amarum Kausai"       

(Boa que vivía) 

Realizaciones Técnicas 

y Científicas 

Jardín 

Botánico 

8 Centro de Animales 

Amazónicos 

Realizaciones Técnicas 

y Científicas 

Centro de Rescate 

de Animales 

9 Jardín   Botánico Ishpingo Realizaciones Técnicas 

y Científicas 

Jardín 

Botánico 

10 Shamanismo   en la       

comunidad "Secay" 

Etnografía Shamanismo 

11 Petroglifo  Puma Rumi      

(Piedra del puma) 

Histórico Sitio 

Arqueológico 

12 Petroglifo    Alto Ongota Histórico Sitio 

Arqueológico 

13 Petroglifo Chaupi Shungo Histórico Sitio 

Arqueológico 

14 Petroglifo   Sapo 

Rumi 

Histórico Sitio 

Arqueológico 

15 Petroglifo    Curi 

Sindic Rumi  

Histórico Sitio 

Arqueológico 

16 Petroglifo 

Yachana Rumi  

Histórico Sitio 

Arqueológico 

17 Petroglifo     S/N 

Hacienda 

Noriega 

Histórico Sitio 

Arqueológico 

18 Petroglifo  Puma 

Rumi       

Histórico Sitio 

Arqueológico 

19 Iglesia Catedral Tena  Histórico Arquitectura 

Religiosa 

20 Platos Típicos del cantón 

Tena  

Actos Programados Gastronomía 

Elaborado por: El Autor  
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d. Manifestaciones Culturales Inventariadas 

 

Las manifestaciones culturales inventariadas para el trabajo investigativo 

fueron las siguientes: 

 

Cuadro  9 Manifestaciones Culturales de la ciudad de Tena 

No DENOMINACIÓN CATEGORÍA REFERENCIA 

1 Petroglifo Yachana Rumi  Manifestación Cultural Anexo 8 

2 Maito de Tilapia Manifestación Cultural Anexo 17 

3 Danza Kichwa Amazónica Manifestación Cultural Anexo 18 

4 Artesanías con Semillas Manifestación Cultural Anexo 19 

5 Petroglifo Curi Sindic 

Rumi 

Manifestación Cultural Anexo 20 

Elaborado por: El Autor 

 

 

6.2 Realizar el Estudio de Factibilidad. 

 

 

6.2.1 Estudio de Mercado 

 

El Ecuador es considerado a nivel internacional como el país con mayor 

riqueza turística. Partiendo en primera instancia, posee cuatro regiones naturales 

como: la región Insular, Litoral, Interandina o Amazónica, llenas de encantos y 

atractivos turísticos en todas sus provincias. 

 

Al hacer referencia a la Amazonía, especialmente la Provincia de Napo y en 

particular a la ciudad de Tena, definida como la puerta a la aventura y paisajes 

exhuberantes por su extensa diversidad de flora y fauna, sus hermosos ríos, 

cascadas, lagunas naturales, gastronomía, danza, música y artesanías; 

convirtiéndose en extraordinarios espacios para el desarrollo de actividades 

turísticas, permitiendo a los visitantes locales nacionales y extranjeros recorrer sus 

escenarios y deslumbrarse con cada una de las expresiones socio culturales que 

poseen los grupos humanos que residen en cada una de las comunidades 

pertenecientes a la ciudad de Tena. 
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Es trascendental la propuesta de reestructuración de la señalización turística 

para que los turistas locales, nacionales y extranjeros puedan emplearla 

adecuadamente para llegar a su destino y para conocer los servicios disponibles en 

el lugar que visitan.     El porcentaje que se encuestara es turistas nacionales 56%, 

turistas extranjeros 14%, población de Tena 30% dando al final el 100%. 

 

Tabla 5  Población 

POBLACIÓN NÚMERO DE 

HABITANTES 

PORCENTAJE 

% 

Turistas Nacionales 115.004 56% 

Turistas 

Extranjeros 

29.042 14% 

Población de Tena 60.880 30% 

Población Total 205.323 100% 

Elaborado por: El autor 

 

6.2.2 Selección de la Muestra 

 

 Se tomó en cuenta el universo que representa el total de turistas nacionales, 

locales y extranjeros que visitan la cuidad de Tena en la cual se ha podido 

determinar la muestra aplicando la fórmula que a continuación se expone 

 

  22

2

1 eNPQz

PQNZ
n


  

Dónde:  

N=Tamaño de la muestra 

Z= Nivel de confiabilidad 93%-0.95/2=0.4750-Z=1.96 

P= Probabilidad de ocurrencia 0.80 

Q= Probabilidad de no ocurrencia 1-0.80=0.20 

N= Población 205.323 

e= Error de muestreo 0.70 o 7% 
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Por lo que la muestra para la investigación se determinó de acuerdo a lo 

expuesto en la tabla 6. 

 

 

Tabla 6 Muestra  

POBLACION NUMERO DE 

HABITANTES 

PORCENTAJE 

% 

Turistas nacionales  70 56% 

Turistas extranjeros  17 14% 

Población de Tena  38 30% 

Población Encuestada 125 100% 

Elaborado por: El Autor 

 

 

6.2.3 Procesamiento de la información 

 

Para el ordenamiento, procesamiento y análisis de la información obtenida se 

realizó con la ayuda de las herramientas de Microsoft de Windows: Excel y Word, 

para la interpretación de los resultados de las encuestas se lo realizó utilizando la 

estadística descriptiva. 
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6.2.4. Análisis e Interpretación de las Encuestas 

 

El  análisis e interpretación de las encuestas se realizó con la observación  

individual de cada una de las preguntas realizadas, su tabulación, organización en 

tablas y su representación en gráficos estadísticos, en el orden que se describe: 

Turistas Extranjeros, Turistas Nacionales y Población de Tena.  Cada pregunta fue 

analizada e interpretada de modo que contribuya significativamente para el 

desarrollo de la investigación que permitirá proponer una reestructuración del plan 

de señalética turística en la ciudad de Tena. 

 

Los resultados se exponen en el siguiente orden: 

 

a. Turistas Extranjeros 

b. Turistas Nacionales 

c. Población de Tena 
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a. Análisis e Interpretación de Encuestas a Turistas Extranjeros  

 

Pregunta 1  ¿Ha visto algún tipo de señalización turística en la cuidad de Tena? 

 

Tabla 7   Tipo de señalización turística.-Turistas Extranjeros 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 9 53% 

NO 8 47% 

TOTAL 17 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  2 Tipo de señalización turística.-Turistas Extranjeros 

 
Elaborado por: El autor 

 

Interpretación: Al interpretar la información obtenida en el gráfico dos, se 

obtuvo que el 53% de los turistas extranjeros encuestados afirma que  han visto 

algún tipo de señalética turística en la cuidad del Tena, y el 47% asegura que no 

ha visto señalética turística en Tena.  De lo antes expuesto se desprende que los 

turistas extranjeros sí  han visto algún tipo de señalética turística en la cuidad del 

Tena lo que les ha permitido llegar al destino seleccionado, sin embargo es 

preocupante la declaración de que un porcentaje significativo de la muestra 

seleccionada no haya observado la señalética turística implementada debido a que 

esta no se encuentra ubicada adecuadamente o no cumple con las especificaciones 

técnicas adecuadas. 

53%

47%

Tipo de Señalización Turística - Turistas 
Extranjeros 

SÍ

NO
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Pregunta 2 ¿Conoce usted la distancia para llegar a su destino turístico? 

 

Tabla 8   Distancia para llegar a Destino Turístico.-Turistas Extranjeros 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 3 18% 

NO 14 82% 

TOTAL 17 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  3 Distancia para llegar a destino turístico- Turistas Extranjeros 

 
Elaborado por: El Autor. 

 

Interpretación: En el análisis del gráfico tres se determinó que al responder esta 

pregunta, el 18 % de los turistas encuestados  manifestaron que sí conocen la 

distancia para llegar a su destino turístico mientras que el 82% desconocen la 

distancia para llegar a su destino turístico.    Las respuestas obtenidas permiten 

deducir  que los turistas extranjeros desconocen la distancia para llegar a su 

destino turístico, lo cual demuestra que la señalética implementada no está 

cumpliendo con la función de informar adecuadamente al turista. 

 

 

 

 

18%

82%

Distancia para llegar a destino Turístico -
Turistas Extranjeros

SI

NO
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Pregunta 3  ¿Conoce usted el camino para llegar a su destino turístico? 

 

Tabla 9  Camino para llegar a destino turístico- Turistas Extranjeros 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  4 Camino para llegar a destino turístico – Turistas Extranjeros  

 
Elaborado por: El Autor. 

 

Interpretación: El análisis estadístico del gráfico cuatro establece que los turistas 

extranjeros que constituyeron el 53% de la población encuestada afirmaron sí  

conocer el camino para llegar a su destino turístico, mientras que el 47% de la 

población encuestada declaró  no conocer el camino.  Por consiguiente se puede 

comprobar que los turistas extranjeros tienen conocimiento del camino para llegar 

a su destino turístico en la ciudad de Tena.  Sin embargo los que no cuentan con 

este conocimiento no cuentan con una señalética turística que les permita acceder 

con facilidad al destino seleccionado para sus actividades turísticas. 

 

53%

47%

Camino para llegar a destino turístico -
Turistas Extranjeros

SÍ

NO

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ  

 

 

9 53% 

NO 8 47% 

TOTAL 17 100% 
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Pregunta 4  ¿Cree usted que existe una señalética turística adecuada para auto 

guiarse? 

 

Tabla 10 Señalética turística adecuada para autoguiarse.-Turistas Extranjeros 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 0 0% 

NO 17 100% 

TOTAL 17 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  5 Señalética turística para autoguiarse.-Turistas Extranjeros 

 
Elaborado por: El autor 

 

 

Interpretación Al analizar la representación estadística del gráfico cinco se pudo 

establecer que el 100 % de la población encuestada afirma que la señalética 

existente no es adecuada para auto guiarse al lugar de destino.  Es importante 

considerar la unicidad de criterio de los turistas extranjeros al aseverar que la 

señalética turística existente en la ciudad de Tena no es adecuada para auto 

guiarse y poder llegar al lugar turístico.  Lo cual se debe a que los turistas 

extranjeros están familiarizados con la señalética  estandarizada para actividades 

turísticas a nivel internacional. 

0%

100%

Señalética turística para autoguiarse -
Turistas extranjeros 

SÍ

NO
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Pregunta 5 ¿Cree que la señalización brinda una adecuada información de los 

atractivos turísticos en la cuidad de tena? 

 

Tabla 11 Adecuada información.-Turistas Extranjeros 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 0 0% 

NO 17 100% 

TOTAL 17 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  6 Adecuada información.-Turistas Extranjeros 

 

Elaborado por: El autor 

 

 

Interpretación: Interpretando la información expuesta en el gráfico 6 se obtuvo 

que el 100%  de los turistas extranjeros encuestados indica que  la señalización 

turística actual no brinda una adecuada información sobre los atractivos turísticos 

existentes. Se concluye que la señalización turística existente no ofrece una 

adecuada información de los atractivos turísticos existentes en la cuidad de Tena.  

Por lo que los turistas no pueden acceder a atractivos que podrían ser visitados 

para el desarrollo de actividades turísticas, pero que no son conocidos ni se 

encuentran señalizados. 

 

0%

100%

Adecuada información - Turistas 
Extranjeros

SÍ

NO
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Pregunta 6 ¿Cómo calificaría a la actual señalética turística de la ciudad de Tena? 

 

Tabla 12 Actual señalética turística -Turistas Extranjeros 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

BUENA 0 0 % 

REGULAR 17 100% 

MALA 0  0% 

TOTAL 17 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  7 Actual señalética turística e la ciudad de Tena.-Turistas Extranjeros 

 

Elaborado por: El autor 

 

 

Interpretación: El análisis del gráfico siete indica que el 100% de la los turistas 

extranjeros encuestados califican a la señalética actual existente en la ciudad de 

Tena.  Este es un factor importante a considerar para la factibilidad de la 

propuesta pues este resultado pone en evidencia que la totalidad de turistas 

extranjeros que vistan la ciudad comparten el criterio de que es regular y por tanto 

debe mejorarse. 

 

 

0%

100%

0%

Actual señalética turística

BUENA

REGULAR

MALA
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Pregunta 7 ¿Cree usted que se debería implementar una reestructuración de 

señalética turística en la cuidad de Tena?  

 

Tabla 13 Implementación de una reestructuración de señalética turística en la 

cuidad de Tena.-Turistas Extranjeros 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 17 100% 

NO 0 0% 

TOTAL 17 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  8  Reestructuración de señalética turística.-Turistas Extranjeros 

 

Elaborado por: El autor 

 

 

Interpretación: Al analizar la información estadística representada en el gráfico 8 

se conoció que el 100% de la población encuestada cree que es necesario una 

reestructuración de la señalética turística en la cuidad de Tena.  Según se 

desprende de los resultados obtenidos, es necesario y urgente la implementación 

de una reestructuración de señalética turística en la cuidad de Tena a fin de que los 

turistas extranjeras que la visitan puedan dirigirse a los sitios turísticos sin 

dificultad. 

100%

0%

Implementación de una reestructuración de 
señalética turística - Turistas Extranjeros

SÍ

NO
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Pregunta 8 ¿Cree usted que al implementar una nueva señalética turística 

ayudaría al desarrollo turístico de la ciudad de Tena? 

 

Tabla 14 Implementación de nueva señalética turística .-Turistas Extranjeros 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 15 88 % 

NO 2 12 % 

TOTAL 17 100 % 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  9 Implementación de nueva señalética turística 

  Elaborado por: El autor 

 

Interpretación: El análisis de la información obtenida y representada en el 

gráfico nueve permitió determinar que el 88% de los turistas encuestados afirman 

que una nueva señalética contribuirá  al desarrollo del turismo en la ciudad de 

Tena mientras tanto el 12% indica que no ayudará al desarrollo turístico.  Es 

importante considerar que el desarrollo turístico de la ciudad de Tena se verá 

beneficiado con la implementación de una nueva señalética turística que ofrezca al 

turista extranjero información acerca de los atractivos y servicios turísticos 

existentes. 

88%

12%

Implementación de nueva señalética 
turística - Turistas Extranjeros 

SÍ

NO
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Pregunta 9 ¿Cree que con una reestructuración de señalética turística los 

servicios turísticos serán más fáciles  de localizarlos? 

 

Tabla 15 Reestructuración de Señalética Turística - Turistas Extranjeros  

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 17 100% 

NO 0 0% 

TOTAL 17 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  10 Reestructuración de Señalética Turística - Turistas Extranjeros 

 

Elaborado por: El autor 

 

 

Interpretación: Al realizar la interpretación del gráfico estadístico 10 se 

estableció que el 100% de la población encuestada está de acuerdo con la 

reestructuración de la señalética turística, los servicios turísticos serán más fáciles 

de localizarlos.  Por lo que puede deducirse la necesidad de realizar una 

reestructuración de las señalética turísticas para que tanto los atractivos como los 

servicios turísticos disponibles, puedan ser localizados con mayor facilidad por 

los turistas extranjeros. 

 

 

100%

0%

Reestructuración de Señalética Turística -
Turistas Extranjeros 

SI

NO
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Pregunta 10 ¿Qué fuente de información usted cree que sería más útil para la 

cuidad de tena al momento de ubicar un servicio turístico? 

 

Tabla 16 Información de servicios turísticos – Turistas Extranjeros 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

VALLAS 5 29 % 

TOTEMS 0 % 

MAPAS DE UBICACIÓN 8 47 % 

LOS TRES 2 12 % 

VALLAS Y TOTEMS 1 6 % 

VALLAS Y MAPAS DE UBICACIÓN 1 6 % 

TOTEMS Y MAPAS DE UBICACIÓN 0 0 % 

TOTAL 17 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  11 Información de servicios turísticos – Turistas Extranjeros  

 

Elaborado por: El autor 

 

Interpretación: De la interpretación del gráfico obtenido como representación de 

la información estadística de esta pregunta se obtuvo que el 29% de la población 

encuestada eligió que las vallas sería la mejor fuente de información, el 47% de la 

población encuestada dice que mejor serían los mapas de ubicación,  el 12% elige 

que los tres serían las mejores fuentes de información,  el 6% eligen las vallas y 

tótems y finalmente el 6% escogen las vallas y mapas.   Consecuentemente los 

mapas de ubicación es la fuente de información más útil al momento de ubicar un 

servicio turístico en la ciudad de Tena.  

29%

0%

47%

12%

6%
6%

Información de servicios turísticos – Turistas 
Extranjeros

VALLAS

TOTEMS

MAPAS DE UBICACIÓN

LOS TRES

VALLAS Y TOTEMS

VALLAS Y MAPAS
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b. Análisis e Interpretación de Encuestas Realizadas a Turistas Nacionales 

 

Pregunta 1 ¿Ha visto algún tipo de señalización turística en la cuidad de Tena? 

 

Tabla 17 Señalética turística en la ciudad de Tena – Turistas Nacionales  

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 42 60% 

NO 28 40% 

TOTAL 70 100% 

 

Gráfico  12 Señalética turística en la ciudad de Tena – Turistas Nacionales 
 

 

Elaborado por: El autor 

 

Interpretación: Al analizar el gráfico 12, se determinó que el 60% de los turistas 

nacionales encuestados afirma que  han visto algún tipo de señalética turística en 

la cuidad del Tena, mientras que el 40% asegura que no han visto señalética 

turística en Tena. 

 

Este resultado denota que si existe señalización turística que informen de los 

lugares turísticos que tiene el cantón Tena, puesto que un gran porcentaje de 

personas afirma a ver visto algún tipo de señalización, pero sin embargo se debe 

tomar en cuenta las observaciones que realizan las personas que manifiestan no a 

ver visto esta señales. 

60%

40%

Señalética turística en la ciudad de Tena 
- Turistas Nacionales 

SÍ

NO
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Pregunta 2 ¿Conoce usted la distancia para llegar a su destino turístico? 

 

Tabla 18 Distancia para llegar a su destino turístico- Turistas Nacionales 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 8 11% 

NO 62 89% 

TOTAL 70 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  13 Distancia para llegar a su destino turístico- Turistas Nacionales  

 

Elaborado por: El autor 

 

Interpretación: La interpretación del gráfico 13 permitió determinar que  el 11% 

de los turistas nacionales encuestados que si conoces la distancia para llegar a su 

destino turístico al contrario que el 89% afirman no conocer la distancia para 

llegar a su destino turístico.  Por consiguiente se demuestra que la señalética 

existente no presta la utilidad adecuada,  ya que no brinda la suficiente 

información a los turistas ocasionando dificultad para acceder al lugar turístico a 

visitar. 

  

11%

89%

Distancia para llegar a su destino turístico-
Turistas Nacionales 

SÍ

NO
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Pregunta 3  ¿Conoce usted el camino para llegar a su destino turístico? 

 

Tabla 19 Camino para llegar al destino turístico- Turistas Nacionales 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 26 37% 

NO 44 63% 

TOTAL 70 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  14 Camino  para llegar a destino turístico- Turistas Nacionales 

Elaborado por: El autor 

 

Interpretación: Los resultados representados en el gráfico 14 establecieron que 

para la presente pregunta el 37% de la población encuestada afirmaron conocer el 

camino para llegar a su destino turístico, mientras que el 63% de la población 

encuestada afirmo no conocer el camino.  Con lo que se puede percibir que los 

turistas nacionales no conocen el camino para llegar a los distintos lugares 

turísticos por la falta de suficientes fuentes de información. 

 

37%

63%

Camino para llegar a destino turístico-
Turistas Nacionales 

SÍ

NO
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Pregunta 4  ¿Cree usted que existe una señalética turística adecuada para auto 

guiarse? 

 

Tabla 20 Señalética turística adecuada para auto guiarse- Turistas Nacionales  

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 3 4% 

NO 67 96% 

TOTAL 70 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  15 Señalética turística para auto guiarse- Turistas Nacionales 

 

Elaborado por: El autor 

 

Interpretación: Del análisis del gráfico 15 se desprende que el 4% de la 

población encuestada cree que la señalética es adecuada para auto guiarse. Al 

contrario del 96% de la población encuestada que afirma que la señalética 

existente no es adecuada para auto guiarse.   Por lo tanto se puede afirmar que la 

señalética turística existente no es adecuada para auto guiarse en la ciudad de 

Tena de acuerdo al criterio de los turistas nacionales que la visitan. 

 

4%

96%

Señalética turística adecuada para auto 
guiarse- Turistas Nacionales 

SÍ

NO
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Pregunta 5 ¿Cree que la señalización existente brinda una adecuada información 

de los atractivos turísticos en la cuidad de Tena? 

 

Tabla 21  Señalización existente adecuada - Turistas Nacionales 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 3 4% 

NO 67 96% 

TOTAL 70 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  16 Señalización existente adecuada - Turistas Nacionales 

 

Elaborado por: El autor 

 

Interpretación: Interpretando el gráfico16 obtenido como resultado en la 

presente pregunta, se conoció que el 4% de la población encuestada cree que la 

señalética si brinda una adecuada información mientras que el 96% establece que  

la señalética turística actual no brinda una adecuada información.  Por lo que se 

concluye que la señalización turística existente no brinda una adecuada 

información de los atractivos turísticos en la cuidad de Tena. Por lo que es urgente 

ubicar una muy buena información para poder atraer al turista tanto nacional 

como extranjera. 

4%

96%

Señalización existente adecuada -
Turistas Nacionales

SI

NO
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Pregunta 6  ¿Cómo calificaría a la actual señalética turística de la ciudad de 

Tena? 

 

Tabla 22 Estado señalética – Turistas Nacionales. 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

Buena 3 4 

Regular 42 60 

Mala 25 36 

TOTAL 70 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  17 Estado de Señalética  - Turistas Nacionales 

 

Elaborado por: El autor 

 

Interpretación: Al interpretar el gráfico 17 se conoció que el 4% de la población 

encuestada asume que la señalética turística de la ciudad de Tena es buena, 

mientras que el 60 % afirma que la señalética existente en Tena es regular y el 

36% de la población encuestada asume que la señalética existente en la ciudad de 

Tena es mala.   Consecuentemente  la señalética turística actual de la ciudad de 

Tena los turistas lo califican como regular tendiendo a mala. Impidiendo de esta 

manera la visita de los turistas nacionales.  

4%

60%

36%

Estado de Señalética - Turistas Nacionales

BUENA

REGULAR

MALA
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Pregunta 7 ¿Cree usted que se debería implementar una reestructuración de 

señalética turística en la cuidad de Tena?   

 

Tabla 23 Reestructuración señalética turística - Turistas nacionales 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 69 99% 

NO 1 1% 

TOTAL 70 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  18 Reestructuración de señalética turística - Turistas nacionales 

 

Elaborado por: El autor 

 

Interpretación: Del análisis del gráfico 18 se desprende que el  99% de la 

población encuestada cree que es necesario una reestructuración de la señalética 

turística en la cuidad de Tena no así el 1% lo manifiesta que no es preciso una 

reestructuración de señalética turística.  La información obtenida permitió 

determinar  que sí se debería realizar o implementar una reestructuración de 

señalética turística en la cuidad de Tena para atraer a los turistas nacionales. 

99%

1%

Reestructuración de la señalética turística 
- Turistas nacionales

SÍ

NO
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Pregunta 8 ¿Cree usted que al implementar una nueva señalética turística 

ayudaría al desarrollo turístico de la ciudad de Tena? 

 

Tabla 24 Implementación nueva señalética turística – Turistas Nacionales 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 69 99% 

NO 1 1% 

TOTAL 70 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  19 Implementación nueva señalética turística – Turistas Nacionales 

 

Elaborado por: El autor 

 

Interpretación: Al interpretar la información expuesta en el gráfico 19 se 

determinó que el 1% de la población encuestada cree que una nueva señalética no 

favorecerá al desarrollo turístico en Tena, al contrario del  99% afirma que si 

ayudará al desarrollo turístico de la cuidad de Tena.  Por lo que se concluye que 

los turistas nacionales están de acuerdo con implementar una nueva señalética 

turística la misma que beneficiará en el desarrollo turístico de la ciudad de Tena. 

  

99%

1%

Implementación una nueva señalética 
turística – Turistas Nacionales

SÍ

NO
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Pregunta 9  ¿Cree que con una reestructuración de señalética turística los 

servicios turísticos serán más fáciles  de localizarlos? 

 

Tabla 25 Localización de  servicios turísticos– Turistas nacionales  

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 70 100% 

NO 0 0% 

TOTAL 70 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  20 Localización de servicios turísticos con facilidad – Turistas nacionales 

 

Elaborado por: El autor 

 

Interpretación: De la interpretación del gráfico 20 se pudo conocer que el 100% 

de la población encuestada está de acuerdo que con la reestructuración de la 

señalética turística los servicios turísticos se localizarán con mayor facilidad.  

Estableciendo de esta manera que los turistas nacionales,  están de acuerdo que 

con la reestructuración de la señalética turística los servicios turísticos serán más 

fáciles de localizarlos y contribuir al desarrollo de nuestra ciudad de Tena. 

  

100%

0%

Localización de  servicios turísticos– Turistas 
nacionales 

SÍ

NO
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Pregunta 10 ¿Qué fuente de información usted cree que sería más útil para la 

cuidad de tena al momento de ubicar un servicio turístico? 

 

Tabla 26 Fuente de información de preferencia- Turistas Nacionales  

Valoración Frecuencia Porcentaje 

Vallas 9 13% 

Tótems 2 3% 

Mapas de ubicación 28 40% 

Vallas y tótems 1 2% 

Vallas, tótems, mapas de ubicación. 12 17% 

Vallas y mapas de ubicación 15 21% 

Tótems y mapas de ubicación 3 4% 

TOTAL 70 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  21 Fuente de información de preferencia- Turistas Nacionales  

 

Elaborado por: El autor 

 

13% 3%

40%17%

2%

21%

4%

Fuente de información de preferencia-
Turistas Nacionales 
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TOTEMS
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VALLAS Y MAPAS
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Interpretación: La interpretación estadística del gráfico 21 permite establecer que 

el 13% de los turistas nacionales  encuestados piensan que la fuente de 

información más útil para la cuidad de tena son las vallas, el 3% afirma que los 

tótems son los mejores fuentes de información, mientras tanto el 40% de la 

población encuestada prefiere mapas de ubicación, por otro lado el 2% afirma que 

las vallas y tótems serian la mejor respuesta, el 17% de la población encuestada 

dice que los tres serían las mejores fuentes de información para la cuidad de Tena 

y el 21% acepta que las vallas y mapas de ubicación sería la mejor fuente de 

información para la ciudad de tena y dejándonos un sobrante del 4 % que afirma 

que los tótems y los mapas son la respuesta para una buena información turística.  

Por ello los turistas nacionales creen que los mapas de ubicación son la fuente de 

información más útil al momento de ubicar un servicio turístico en la ciudad de 

Tena permitiendo una mejor información y visualización.  
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c. Análisis e Interpretación de Resultados de Encuestas Población de Tena    

 

Pregunta 1 ¿Ha visto algún tipo de señalización turística en la cuidad de Tena? 

 

Tabla 27 Tipo de señalización turística– Población de Tena  

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 24 63% 

NO 14 37% 

TOTAL 38 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  22 Tipo de señalización turística en la cuidad de Tena – Población de Ten

 

Elaborado por: El autor 

 

Interpretación: La interpretación del gráfico 22 estableció que el 63% de los 

turistas  encuestados afirma que  han visto algún tipo de señalización turística en 

la cuidad de Tena, mientras que el 37% asegura que no han visto señalética 

turística en Tena. Por lo que se concluye que los turistas locales de la  ciudad de 

Tena, testifican haber visto algún tipo de señalización turística debido a que se 

encuentran más habituados a recorrer la ciudad y sus alrededores. 

 

63%

37%

Tipo de señalización turística – Población 
de Tena 

SÍ

NO
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Pregunta 2  ¿Conoce usted la distancia para llegar a su destino turístico? 

 

Tabla 28 Distancia para llegar a destino turístico – Población de Tena  

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 14 37% 

NO 24 63% 

TOTAL 38 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  23 Distancia para llegar a destino turístico – Población de Tena  

 

Elaborado por: El autor 

 

Interpretación: El análisis de la representación estadística de la información en el 

gráfico 23 indicó que el 37% de los turistas locales encuestados que sí conocen la 

distancia para llegar a su destino turístico,  sin embargo,  el 63% de ellos negaron 

conocer la distancia para llegar a su destino turístico.  Por consiguiente los turistas 

locales no conocen la distancia para llegar a su destino turístico en la ciudad de 

Tena a pesar de estar familiarizados con los atractivos turísticos existentes. 

 

 

37%

63%

Distancia para llegar a destino turístico 
– Población de Tena 

SÍ

NO
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Pregunta 3  ¿Conoce usted el camino para llegar a su destino turístico? 

 

Tabla 29 Camino para llegar a su destino turístico – Población de Tena  

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 33 87% 

NO 5 13% 

TOTAL 38 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  24 Camino para llegar a su destino turístico – Población de Tena  

 

Elaborado por: El autor 

 

Interpretación: La interpretación del gráfico 24 obtenida de las respuestas a esta 

pregunta permitió conocer que el 87% de la población encuestada afirmaron 

conocer el camino para llegar a su destino turístico, mientras que el 13% de la 

población encuestada afirmo que no conoce el camino.  Por  lo que se puede 

afirmar que los turistas locales,  sí conocen el camino para llegar a los atractivos 

turísticos en los que programan sus actividades relacionadas con esta actividad. 

 

 

87%

13%

Camino para llegar a destino turístico –
Población de Tena 

SÍ

NO
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Pregunta 4 ¿Cree usted que existe una señalética turística adecuada para auto 

guiarse? 

 

Tabla 30 Señalética turística adecuada para auto guiarse- Población de Tena  

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 3 8% 

NO 35 92% 

TOTAL 38 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  25 Señalética turística adecuada para auto guiarse- Población de Tena  

 

Elaborado por: El autor 

 

Interpretación: De la interpretación del gráfico 25 se desprende que el 8% de la 

población encuestada cree que la señalética es adecuada para auto guiarse, en 

tanto que el 92% de la población encuestada afirma que la señalética existente no 

es adecuada para auto guiarse.   Determinando que los turistas locales consideran 

que  no existe señalética turísticas adecuada para auto guiarse y llegar a los 

lugares de destino. 

 

 

8%

92%

Señalética turística adecuada para auto 
guiarse- Población de Tena

SÍ

NO
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Pregunta 5 ¿Cree que la señalización brinda una adecuada información de los 

atractivos turísticos en la cuidad de Tena? 

 

Tabla 31 Adecuada información de los atractivos turísticos – Población de Tena  

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 6 16% 

NO 32 84% 

TOTAL 38 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  26 Adecuada información de los atractivos turísticos – Población de Tena  

 

Elaborado por: El autor 

 

Interpretación: Al analizar el gráfico 26 se conoció que el 16% de la población 

encuestada cree que la señalética si brinda una adecuada información, en cambio  

el 84% responde que  la señalética turística actual no brinda una adecuada 

información.  Se deduce entonces  que la señalización que existe en la ciudad de 

Tena no brinda una adecuada información de los atractivos turísticos de la misma 

para los turistas locales. 

 

 

16%

84%

Adecuada información de los atractivos 
turísticos – Población de Tena 

SÍ

NO
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Pregunta 6 ¿Cómo calificaría a la actual señalética turística de la ciudad de Tena? 

 

Tabla 32 Calificación de la actual señalética turística– Población de Tena  

 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

BUENA 1 3% 

REGULAR 21 55% 

MALA 16  42% 

TOTAL 38 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  27 Calificación actual señalética turística – Población de Tena  

 

Elaborado por: El autor 

 

Interpretación: En la interpretación del gráfico 27 de esta pregunta, se obtuvo 

que el 3% de la población encuestada asume que la señalética turística de la 

ciudad de Tena es buena, mientras que el 55% afirma que la señalética existente 

en tena es regular y el 42% de la población encuestada responde que la señalética 

existente en la ciudad de Tena es mala.  Consecuentemente  la señalética turística 

actual de la ciudad de Tena es regular propendiendo a mala 

 

3%

55%

42%

Calificación actual señalética turística–
Población de Tena 

BUENA

REGULAR

MALA
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Pregunta 7  ¿Cree usted que se debería implementar una reestructuración de 

señalética turística en la cuidad de tena?   

 

Tabla 33 Reestructuración de señalética turística– Población de Tena  

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 38 100% 

NO 0 0% 

TOTAL 38 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  28 Reestructuración de señalética turística– Población de Tena  

 

Elaborado por: El autor 

 

Interpretación: La interpretación de la información reflejada en el gráfico 

28, determinó que el 100% de los turistas locales encuestados consideraron  que 

es necesaria una reestructuración de la señalética turística en la cuidad de Tena.  

Por lo que se puede determinar que en la ciudad de Tena es una necesidad urgente 

la implementación de una reestructuración de la señalética turística para potenciar 

su desarrollo turístico. 

 

100%

0%

Reestructuración de señalética turística–
Población de Tena 

SÍ

NO
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Pregunta 8 ¿Cree usted que al implementar una nueva señalética turística 

ayudaría al desarrollo turístico de la ciudad de Tena? 

 

Tabla 34 Desarrollo turístico- Población de Tena  

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 37 97% 

NO 1 3% 

TOTAL 38 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  29 Desarrollo turístico- Población de Tena  

 

Elaborado por: El autor 

 

 

Interpretación: Al interpretar el gráfico 29 se estableció que el 97% de los 

encuestados afirman que la implementación de una nueva señalética  ayudará al 

desarrollo turístico de la cuidad, en tanto que solo 3 % se muestra negativa ante la 

implementación de una nueva señalética.  Las respuestas obtenidas nos permiten 

determinar que es pertinente la implementación de una nueva señalética turística 

que contribuya  al desarrollo turístico de la ciudad de Tena. 

 

97%

3%

Desarrollo turístico- Población de Tena 

SÍ

NO
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Pregunta 9  ¿Cree que con una reestructuración de señalética turística, los 

servicios turísticos serán más fáciles  de localizarlos?  

 

Tabla 35 Localización servicios turísticos – Población de Tena 

Valoración Frecuencia Porcentaje 

SÍ 38 100% 

NO 0 0% 

TOTAL 38 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  30 Localización servicios turísticos – Población de Tena  

 

Elaborado por: El autor 

 

Interpretación: Al analizar el gráfico 30, se conoció que el 100% de la población 

encuestada está de acuerdo que con la reestructuración de la señalética turística 

para que los servicios turísticos sean más fáciles de localizarlos.  Por lo tanto se 

determina que los turistas locales  creen que con una reestructuración de la 

señalética turística será mucho más fácil localizarlos servicios turísticos.  

 

 

 

100%

0%

Localización Servicios Turísticos –
Población de Tena 

SÍ

NO
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Pregunta 10 ¿Qué fuente de información usted cree que sería más útil para la 

cuidad de tena al momento de ubicar un servicio turístico? 

 

Tabla 36 Fuente de información de Preferencia – Población de Tena  

Valoración Frecuencia Porcentaje 

VALLAS 5 13% 

TOTEMS 3 7 % 

MAPAS DE UBICACIÓN 17 45 % 

LOS TRES 4 11 % 

VALLAS Y TOTEMS 5 13 % 

VALLAS Y MAPAS DE UBICACIÓN 4 11 % 

TOTEMS Y MAPAS DE UBICACIÓN 0 0 % 

TOTAL 38 100% 

Elaborado por: El autor 

 

Gráfico  31 Fuente de información de Preferencia – Turistas Locales.

  

Elaborado por: El autor 

13%

7%

45%

11%

13%

11%

0%

Fuente de información de Preferencia –
Población de Tena

VALLAS

TOTEMS

MAPAS DE UBICACIÓN

LOS TRES

VALLAS Y TOTEMS

VALLAS Y MAPAS

TOTEMS Y MAPAS
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Interpretación: La interpretación de la información contenida en el gráfico 31, 

determinó que el 13% de la población encuestada piensa que la fuente de 

información más útil para la cuidad de Tena al momento de ubicar un servicio 

turístico son las vallas, el 7%  que los tótems son los mejores fuentes de 

información, mientras tanto el 45% de la población encuestada prefiere mapas de 

ubicación,  por otro lado el 11 % de la población encuestada manifiesta que los 

tres serían las mejores fuentes de información, seguido del 13 % que responde que 

las vallas y tótems serian la mejor respuesta y el 11 % acepta que las vallas y 

mapas de ubicación sería la mejor fuente de información.  Se puede evidenciar 

que la mejor fuente de información más útil al momento de ubicar un servicio 

turístico en la cuidad de Tena son los mapas de ubicación. 

 

 

6.2.4 Estudio Técnico 

 

Como parte del estudio técnico de factibilidad se aplicó el Reglamento 

emitido por (Ministerio de turismo, 2005) el mismo que se desarrolló en el 

Objetivo: Diseñar la reestructuración del plan de señalética turística en la ciudad 

de Tena, aplicando el reglamento establecido por el Ministerio de Turismo y su 

manual de señalética y que es parte del trabajo investigativo realizado. 

 

El levantamiento de información georreferenciado contiene la ubicación 

actual de la señalética, el tipo de señalética existente, las coordenadas geográficas 

en las que se encuentran ubicadas, su estado actual, la altitud, y como observación 

se incluye la referencia al número de anexo y fotografía correspondientes. 

 

Cuadro  10  Levantamiento de Señalética Turística Actual 

Ubicación Tipo Coordenadas Estado Altitud Observación 

Hospital “José 

María Velasco 

Inarra” -  Av. 

15 de 

noviembre y 

Eloy Alfaro, 

esquina  

Tótem S1 00.210 

W77 48.672 

 

Mala  541 m. Anexo 3  - 

Fotografía 1 
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Terminal 

terrestre  Av. 

15 de 

Noviembre y 

Av. Del chofer 

Tótem S0-59.965 

W77 48.720 

 

Mala  536 m.  Anexo  3 

Fotografía 2 

Av. 15 de 

Noviembre y 

Av . Pano 

Redondel  

Panel S0 59.777 

W77 48.783 

 

Regular  525 m. Anexo  3 

Fotografía 3 

Malecón de 

Tena  

Pictograma S0 59.529 

W77 48.891 

Regular  517 m. Anexo  3 

Fotografía 4 

Parque Infantil 

Bellavista baja   

9 de Octubre y 

Francisco de 

Orellana 

Perfil 

(inconclusa) 

S0 59.627 

W77 48.714 

 

Mala 517 Anexo  3- 

Fotografía 5 

Plazoleta 

Parque central 

calle Juan 

Montalvo y 

General Gallo  

 

Panel 

Informativo 

S0 59.501 

W77 48.996 

 

Regular  525 m.  Anexo 3 - 

Fotografía 6 

Troncal 

Amazónica  

Pictograma S0 59.027 

W77 48.563 

 

Mala  529 m  Anexo  3 

Fotografía 7 

Troncal 

Amazónica 

Valla de 

Destino 

S0 59.033 

W77 48.537 

Regular  529 m  Anexo  3 

Fotografía 8 

Troncal 

Amazónica 

Valla de 

Destino 

S0 59.033 

W77 48.537 

Regular  529 m  Anexo  3 

Fotografía 9 
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Troncal 

Amazónica 

Valla de 

Destino 

S0 59.025 

W77 48.534 

 

Regular  528 m.  Anexo  -3 

Fotografía 10 

Av. Muyuna y 

Av. Jumandy  

 

Valla de 

Destino 

S0 59.006 

W77 48.641 

 

Regular  527 m  Anexo 3 

Fotografía 11 

Calle Juan 

Montalvo  

 

Pictograma S0 59.357 

W77 48.948      

 

Regular  527 m.  Anexo 3 

Fotografía 12 

Calle Juan 

Montalvo  

Tótem S0 59.326 

W77 48.932 

 

Regular  527 m. Anexo 3 

Fotografía 13 

Elaborado por: El autor 

 

 

6.2.5 Estudio Financiero  

 

Como parte del estudio Financiero se elaboró el presupuesto con los costos 

derivados de la reestructuración de la señalética,  

 

En el presupuesto se expone la clasificación de las señales, el tipo de 

señalética a emplearse, la cantidad de señales que serán colocadas, el costo 

unitario y el costo total de su implementación.  La información resumida se 

expone a continuación  
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Tabla 37 Presupuesto Reestructuración Señalética 

Clasificación Señales Cantidad 

Costo 

Unitario 

(USD) 

Costo Total 

(USD) 

Informativas 

Valla de Entrada 4 5.650,00 22.600,00 

Tótems Informativo 4 1.200,00 4.800,00 

Indicativas 

Servicios de 

Apoyo 

Pictogramas con poste 

(Primeros Auxilios) 
3 150,00 450,00 

Indicativas 

Atractivos 

Turísticos 

Pictogramas con poste  

(sitios naturales y 

manifestaciones 

culturales) 18 150,00 2.700,00 

Informativas de 

Servicios 

Turísticos 
Pictogramas con poste 

(servicios turísticos) 34 150,00 5.100,00 

TOTAL COSTO SEÑALÉTICA   35.650,00 
Elaborado por: El autor 

 

 

6.3. Diseñar la reestructuración del plan de señalética turística en la ciudad 

de Tena, aplicando el reglamento establecido por el Ministerio de Turismo y 

su manual de señalética. 

 

La reestructuración de la señalética turística existente se desarrolló con base en los 

siguientes parámetros: 

 

 

6.3.1 Clasificación y Número de Señales 

 

De acuerdo a los resultados obtenidos en el desarrollo de la investigación se 

determinaron los requerimientos prioritarios para la reestructuración del plan de 

señalética turística en la ciudad de Tena, para lo cual se expone la cantidad de 

señales, el tipo de señal empleado y la clasificación a la que pertenecen de 

acuerdo a lo que establece (MINTUR, 2011)  
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Tabla 38 Clasificación y Número de Señales 

CANTIDAD SEÑALES CLASIFICACIÓN 

2 Valla de Entrada Informativas 

4 Tótems Informativo 

3 Pictogramas con poste 

(Primeros Auxilios) 

Indicativas Servicios de 

Apoyo 

18 Pictogramas con poste  

(Sitios Naturales y manifestaciones 

Culturales) 

Indicativas Atractivos 

Turísticos 

34 Pictogramas con poste 

(Servicios Turísticos) 

Informativas de Servicios 

Turísticos 

61 TOTAL NÚMERO DE SEÑALES 

Elaborado por: El autor 

 

 

6.3.2 Medidas de la Señalética 

 

De acuerdo a lo que establece (MINTUR, 2011), para la reestructuración de 

la señalética de la ciudad de Tena se consideraron las medidas reglamentadas. 

 

Tabla 39 Medida de Señalética para Reestructuración 

Cantidad  Señalización Tipo de Letrero Medida 

4 Valla Carretera Valla Informativa de 

Destino 

6,00m. por 3.00 m. 

2 Tótem Informativo Panel de Madera 2,40 m. por 1,20 m. 

3 Indicativas 

Servicios de Apoyo 

Pictograma con letrero 600mm. x 600mm. 

18 Indicativas 

Atractivos 

Turísticos 

Pictograma con letrero 600mm. x 600mm. 

34 Informativas de 

Servicios Turísticos 

Pictograma con letrero 600mm. x 600mm. 

Elaborado por: El autor 

 

6.3.3 Diseño de la Señalética 

 

El diseño de la señalética para la ciudad de Tena se ha diseñado con base en 

lo establecido por el Ministerio de Turismo en el Manual de Señalización 

Turística vigente y es el que a continuación se menciona. 
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a. Valla Informativa de destino  

 

La valla informativa de Destino cumple con las especificaciones Técnicas 

requeridas para la señalización de este tipo  en vías de segundo orden con 

forma rectangular. 

 

Figura  9   Valla Informativa de Destino 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborado por: El autor 
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Cuadro  11 Descripción Valla Informativa de Destino 

MATERIAL Material base para pantalla en tol galvanizado  

Marcos soportantes de pantallas fabricados en tubos 

de 25 x 1.22 mm y 30 x 15 mm 

Estructuras tubulares de 380 mm de diámetro y 5.30 

m de longitud, 

Pernos de carrocería galvanizados de 50,8 mm x 12,7 

mm (2” x ½”), en viniles retroreflexivos grado alta 

intensidad para textos, logotipos, logos, símbolos de 

servicios 

Cemento 

Arena 

Piedra 

PINTURA Anticorrosiva 

ARTE GRÁFICO Vinil Full Color 

OBSERVACIONES Para la instalación de la valla se requiere bases de 

cemento de dos metros de profundidad. 

ADECUACIONES 

REQUERIDAS 

Limpieza de maleza en el sector circundante del 

letrero. 

ESPECIFICACIONES 

TÉCNICAS 

La pantalla usará como sustrato láminas de aluminio 

liso anodizado. Estas pantallas se sujetarán a los 

postes mediante acoples y pernos de carrocería 

galvanizados de 50,8 mm x 12,7 mm (2” x ½”), su 

presencia no debe ser advertida por el frente de la 

señal, deberán quedar ocultos de forma que no 

interfieran en la estética de la señal. 

UBICACIÓN  2 en la entrada Norte de Tena 

2 en la entrada Sur de Tena  

MANTENIMIENTO  Cinco Años 

COSTO  USD 5.650,00 
Elaborado por: El autor 

 

b. Tótem Informativo  

 

Los Tótems informativos deberán estar georreferenciados, por ello son ideales 

para colocar en gasolineras y autoservicios, o en puntos estratégicos de ciudad con 

alto nivel de flujo.  

 

Las características de información concreta que existe en el tótem, ayuda y 

permite orientar de mejor manera al turista. 
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Figura  10   Tótem Informativo 

 

Elaborado por: El autor 
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Cuadro  12 Descripción Tótem Informativo 

TIPO  Panel con Iluminación 

MATERIAL Sustrato de vinyl flexible traslúcido (panaflex, 

panagraphics, ultralon, etc.) y vinylos autoadhesivos. 

ARTE GRÁFICO Vinil Full Color 

OBSERVACIONES Para la instalación de la valla se requiere bases de 

cemento de ochenta centímetros  de profundidad. 

ADECUACIONES 

REQUERIDAS 

Excavación y bases de cemento de aproximadamente 

ochenta cenímetros  de profundidad, lo cual varía de 

acuerdo al terreno en el que se instalará el tótem.  

CONTENIDO 

GRÁFICO  

La estructura será a dos lados con un máximo de 6 

pictogramas, con las siguientes especificaciones: Estará 

conformada por tres cuerpos: superior, medio e inferior. 

Especificaciones para el lado uno: En la parte superior 

derecha irá el logo del Ministerio de Turismo, en la 

parte superior izquierda irá la mención del mundo al 

cual pertenece el cantón, en la parte media irán los 

respectivos pictogramas con la información de 

atractivos o servicios guardando simetría unos con 

otros, en la parte inferior en el centro irá el logo del 

MINTUR. Especificaciones para el lado dos: En la 

parte superior irá el slogan que caracteriza al cantón, en 

la parte media irá el logo y el color del mundo según la 

región a la que pertenece el cantón, también irá la 

fotografía de un animal de la zona y una actividad 

turística representativa de Tena, finalmente en la parte 

inferior, en el centro irá el logo del MINTUR. 

UBICACIÓN  Av. 15 de Noviembre y Eloy Alfaro 

Av. 15 de Noviembre y Av. Del Chofer 

MANTENIMIENTO  Una vez cada dos años  

COSTO  USD 1.200,00 
Elaborado por: El autor 
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c. Pictogramas con Letrero Indicativos de Servicios de Apoyo 

 

Figura  11 Pictogramas Indicativos de Servicios de Apoyo 

 

Elaborado por: El autor 
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Cuadro  13 Descripción Pictogramas Servicios de Apoyo 

MATERIAL  Sustrato de láminas de aluminio de 600x 600 mm 

Sustrato de láminas de aluminio de 600x 200 mm 

 Plintos (Cubos de hormigón fundidos) 

Postes tubulares galvanizado de 25,4mm x 25,4 mm 

(1” x 1”) y 1,2 mm de espesor. 

Lámina adhesiva de protección 

Poste tubular de 3 pulgadas de 3 m. 30 cm. de altura 

PINTURA  Anticorrosiva 

ARTE GRÁFICO  Vinil Full Color 

OBSERVACIONES Para la instalación de la valla se requiere bases de 

cincuenta centímetros de profundidad. 

ADECUACIONES 

REQUERIDAS 

Limpieza de maleza en el sector circundante del 

letrero. 

ESPECIFICACIONES 

TÉCNICAS 

Para los pictogramas con poste y leyenda 

complementaria, el fondo será una composición de 

material retroreflectivos prismáticos, que cumplirán 

los niveles de retroreflectividad tipo XI con norma 

ASTM, láminas traslúcidas de electro corte que 

cumplirán los niveles de reflectancia mencionadas 

anteriormente.  El pictograma deberá estar protegido 

por un laminado transparente (lámina líquida o 

adhesiva) que asegure su estabilidad en presencia de 

rayos UV. La garantía técnica conferida por el 

fabricante de la señal, así como por el proveedor de 

los materiales, deberá cubrir al menos 8 años. 

(Proceso de producción si hay que producir un 

número pequeño del mismo pictograma). 

UBICACIÓN  Puntos estratégicos de la ciudad  

MANTENIMIENTO  Una vez cada dos años  

COSTO  USD150,00 

Elaborado por: El autor  
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d. Pictogramas con Letrero Indicativos Atractivos Turísticos 

 

Figura  12 Pictogramas Atractivos Turísticos 

 

Elaborado por: El autor 
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Cuadro  14 Descripción Pictogramas Atractivos Turísticos 

MATERIAL  Sustrato de láminas de aluminio de 600x 600 mm 

Sustrato de láminas de aluminio de 600x 200 mm 

Plintos (Cubos de hormigón fundidos) 

Postes tubulares galvanizado de 25,4mm x 25,4 mm 

(1” x 1”) y 1,2 mm de espesor. 

Lámina adhesiva de protección 

Poste tubular de 3 pulgadas de 3 m. 30 cm. de altura. 

PINTURA  Anticorrosiva 

ARTE GRÁFICO  Vinil Full Color 

OBSERVACIONES Para la instalación de la valla se requiere bases de 

cincuenta centímetros de profundidad. 

ADECUACIONES 

REQUERIDAS 

Limpieza de maleza en el sector circundante del 

letrero. 

ESPECIFICACIONES 

TÉCNICAS 

Para los pictogramas con poste y leyenda 

complementaria, el fondo será una composición de 

material retroreflectivos prismáticos, que cumplirán 

los niveles de retroreflectividad tipo XI con norma 

ASTM, láminas traslúcidas de electro corte que 

cumplirán los niveles de reflectancia mencionadas 

anteriormente. • El pictograma deberá estar 

protegido por un laminado transparente (lámina 

líquida o adhesiva) que asegure su estabilidad en 

presencia de rayos UV. La garantía técnica conferida 

por el fabricante de la señal, así como por el 

proveedor de los materiales, deberá cubrir al menos 

8 años. (Proceso de producción si hay que producir 

un número pequeño del mismo pictograma). 

UBICACIÓN  Puntos estratégicos de la ciudad  

MANTENIMIENTO  Una vez cada dos años  

COSTO  USD 150,00 
Elaborado por: El autor  
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e. Pictogramas con Letrero Indicativos Servicios  Turísticos 

 

 

Elaborado por: El autor  
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Cuadro  15 Descripción Pictogramas Servicios Turísticos 

MATERIAL  Sustrato de láminas de aluminio de 600x 600 mm 

Sustrato de láminas de aluminio de 600x 200 mm 

 Plintos (Cubos de hormigón fundidos) 

Postes tubulares galvanizado de 25,4mm x 25,4 mm 

(1” x 1”) y 1,2 mm de espesor. 

Lámina adhesiva de protección 

Poste tubular de 3 pulgadas de 3 m. 30 cm. de altura 

PINTURA  Anticorrosiva 

ARTE GRÁFICO  Vinil Full Color 

OBSERVACIONES Para la instalación de la valla se requiere bases de 

cincuenta centímetros de profundidad. 

ADECUACIONES 

REQUERIDAS 

Limpieza de maleza en el sector circundante del 

letrero. 

ESPECIFICACIONES 

TÉCNICAS 

Para los pictogramas con poste y leyenda 

complementaria, el fondo será una composición de 

material retroreflectivos prismáticos, que cumplirán 

los niveles de retroreflectividad tipo XI con norma 

ASTM, láminas traslúcidas de electro corte que 

cumplirán los niveles de reflectancia mencionadas 

anteriormente. • El pictograma deberá estar 

protegido por un laminado transparente (lámina 

líquida o adhesiva) que asegure su estabilidad en 

presencia de rayos UV. La garantía técnica conferida 

por el fabricante de la señal, así como por el 

proveedor de los materiales, deberá cubrir al menos 

8 años. (Proceso de producción si hay que producir 

un número pequeño del mismo pictograma). 

UBICACIÓN  Puntos estratégicos de la ciudad  

MANTENIMIENTO  Una vez cada dos años  

COSTO   USD 150.00 

Elaborado por: El autor  
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6.3.4 Ubicación de la Señalética 

 

Considerando los costos para la reestructuración de la señalética se realizó un 

presupuesto de inversión para la ejecución del proyecto. Para la ubicación 

estratégica se consideraron los sitios con mayor afluencia turística tales como el 

Terminal terrestre, el malecón de la ciudad, y los accesos norte y sur de la ciudad. 

 

El croquis será plasmado en uno los tótems informativos diseñados como 

parte de la propuesta. 

 

Figura  13 Ubicación de la Señalética 

 

Elaborado por: El autor  
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G. DISCUSIÓN 

 

 

 

7.1. Determinar el Diagnóstico Situacional del Área de Estudio. 

 

Haciendo referencia al criterio de  diagnóstico situacional que de acuerdo al 

criterio de (Universidad Nacional de Colombia, 2011). Es la identificación, 

descripción y análisis evaluativo de la situación actual de la organización o 

proceso, en función de los resultados que se esperan.   

 

Entre los principales resultados de la investigación se pudo establecer que no 

existen datos documentados acerca de la historia de Tena, ciudad que funge como 

cabecera cantonal del cantón del mismo nombre, en la cual se encuentra 

concentrada el 58% de la PEA, los principales problemas ambientales a los que se 

enfrenta son la contaminación de sistemas fluviales y una hiperconcentración del 

78.5% de la actividad turística. Además se recabo información sobre los aspectos 

población, socioeconómicas, ambientales, agricultura, educación, vialidad.  

 

La  ciudad de Tena, cuenta con un gran potencial turístico, de tal manera que 

en la actualidad se está posicionando en el mercado turístico sobre todo para 

satisfacer la demanda en turismo de naturaleza y aventura, sin embargo carece de 

una adecuada y correcta infraestructura, lo cual impide el conocimiento y acceso a 

los diferentes atractivos tanto naturales como culturales, ya que en su vía principal 

como en sus vías secundarias no cuentan con una adecuada señalética turística que 

permita a los turistas acceder y conocer los diferentes atractivos y disfrutar de las 

actividades que la ciudad ofrece.  

 

Por lo que se busca presentar una alternativa de reestructuración de señalética 

turística basada en normas establecidas por el Ministerio de Turismo la cual 

contribuirá mejorar la infraestructura así como de ofrecer facilidades e 

información correcta y oportuna, para que el desarrollo del turismo cumpla con 

parámetros de calidad y sostenibilidad. 
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Lo cual se refleja en la afluencia turística con tendencia al crecimiento en el 

período 2010-2014, en el último año (Ministerio de Turismo, 2015) registró una 

afluencia turística del 80% de turistas nacionales y 20% de turistas extranjeros. 

 

El levantamiento de atractivos turísticos naturales y manifestaciones 

culturales de la ciudad Tena permitió conocer que de acuerdo al inventario 

realizado por  (Ministerio de Turismo, 2013) se identificaron, evaluaron y 

jerarquizaron 40 atractivos naturales y 20 manifestaciones culturales.  De las 

cuales para efectos de esta investigación se consideró necesario realizar fichas de 

actualización de la información existente: de 5 atractivos naturales, los mismos 

que se encuentran en el área circundante a la ciudad.  Como resultado se pudo 

concluir que los resultados de la evaluación y jerarquización difirieron de los que 

constan en el levantamiento realizado por el Ministerio de Turismo.   

 

 

7.2. Realizar el Estudio de Factibilidad. 

 

Dentro del estudio de factibilidad se consideró la realización del estudio de 

mercado, estudio de técnico y estudio financiero. 

 

(Peumans, 2013) expresa que la función que vincula a los consumidores con 

el encargado de estudiar el mercado a través de la información, la cual se utiliza 

para identificar y definir tanto las oportunidades como las amenazas del entorno; 

para generar y evaluar las medidas de mercadeo así como para mejorar la 

comprensión del proceso del mismo.  

 

El estudio de mercado se realizó aplicando encuestas como instrumentos de 

investigación estructurada a turistas extranjeros, turistas nacionales y población de 

Tena.  Los resultados más relevantes obtenidos demostraron que los sujetos de 

investigación consideraron que la señalética turística de la ciudad de Tena no está 

cumpliendo con la función para la que fue implementada.  El 100% de los turistas 

considera que su estado es regular y no permite autoguiarse para acceder a los 

atractivos turísticos.  Se estableció además el criterio de que la reestructuración de 
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la señalética turística contribuirá al desarrollo turístico de la ciudad.  Entre los 

tipos de señalética turística con mayor acogida dentro de la muestra se encuentran 

los mapas de ubicación con un 47%, las vallas con un 29% y la opción de emplear 

tres tipos de señalización con un 12%.  Esta información sirvió como base para el 

Diseño de la Reestructuración de la Señalética existente en el cantón Tena. 

 

Para (Peumans,  2013) el estudio técnico comprende todos aquellos recursos 

que se tomarán en cuenta para poder llevar a cabo la producción del bien o 

servicio. Consiste en diseñar la función de producción óptima, que mejor utilice 

los recursos disponibles para obtener el producto/servicio deseado.  

 

El estudio técnico de la investigación consistió en el levantamiento de la 

señalética actual georreferenciando su ubicación que permitió determinar que 

existen 12 puntos de la ciudad en la que se encuentran implementados 

pictogramas, vallas o tótems de señalética turística, lo cual permitió establecer los 

requerimientos para su reestructuración. 

 

Tomando el criterio de (Universidad Autónoma del Estado de México, 2005) 

para la realización del estudio financiero es necesario  señalar el monto de los 

recursos necesarios, de inversión y operación, y los importes respectivos para los 

rubros, capítulos y cuentas de gasto que resulten pertinentes.   

 

Para dar cumplimiento a este punto se elaboró el presupuesto del Plan de 

Reestructuración el mismo que asciende a $35.650,00 el mismo que será 

gestionado por el GAD Municipal de Tena en cooperación con el Ministerio de 

Turismo. 
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7.3. Diseñar la reestructuración del plan de señalética turística en la ciudad 

de Tena, aplicando el reglamento establecido por el Ministerio de Turismo y 

su manual de señalética. 

 

La señalización es la parte de la ciencia de la comunicación visual que estudia 

las relaciones funcionales entre los signos de orientación en el espacio y el 

comportamiento de los individuos. Es de carácter “autodidáctico”, entendiéndose 

éste como modo de relación entre los individuos y su entorno. (Pando, 2003). 

 

El desarrollo de los objetivos anteriores permitió conocer que la ciudad de 

tena carece de una señalética adecuada, pues la que al momento se encuentra 

instalada no reúne las características técnicas y por su deterioro no presentan la 

utilidad que se requiere. 

 

La investigación determinó que es necesario implantar el diseño de la 

reestructuración del plan de señalética turística en la ciudad de Tena, aplicando el 

reglamento establecido por el Ministerio de Turismo y su manual de señalética, 

para así ayudar a los turista a acceder de una manera fácil y oportuna a todos las 

atractivos turísticos que posee la ciudad de Tena mediante la implementación de 4 

Vallas de Entrada,  4 Tótems informativos, 3 pictogramas con poste que 

corresponden a señales indicativas de servicios de apoyo, 18 pictogramas con 

poste de señales indicativas de atractivos turísticos y 34 pictogramas con poste 

para identificar señales informativas de servicios turísticos. 

 

El Plan de Señalética turística propuesto cumple las especificaciones 

técnicas y de diseño implementadas por (MINTUR, 2011) 
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H. CONCLUSIONES 

 

 

De la investigación realizada a cerca del estudio de factibilidad para plantear la 

reestructuración del plan de señalética turística en la ciudad de Tena, a través de 

encuestas, se puede determinar las siguientes conclusiones: 

 

1) El diagnóstico situacional permitió obtener datos relevantes en los aspectos 

histórico, económico, poblacional, agrícola, social, cultural, educativo, 

ambiental y turístico, es importante señalar que se realizó el inventario de 

cinco atractivos naturales y cinco culturales, siendo estos los más 

representativos de la ciudad de Tena. 

 

2) Es urgente la implementación de una nueva señalética turística para mejorar la 

localización de lugares y servicios turísticos con facilidad, para ayudar al 

desarrollo turístico de la ciudad de Tena.  

 

3) El presupuesto total de la propuesta de Reestructuración del Plan de Señalética 

Turística en la Ciudad de Tena. es de $35.650.00 dólares; lo que se considera 

un  valor moderado para la inmediata gestión del financiamiento y su pronta 

implementación por parte del GAD Municipal de Tena y Ministerio de 

Turismo.  

 

4) La reestructuración del Plan de Señalética Turística cuenta con  diseños 

estandarizados de acuerdo a lo establecido por (MINTUR, 2011) para los 

atractivos y servicios turísticos existentes los mismos  que presentan  

uniformidad en materiales, color y dimensión, con el fin de proyectar una 

imagen única constituyéndose en  una herramienta eficaz para informar, 

orientar y concienciar a los turistas extranjeros, nacionales y la población de 

Tena. 
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I. RECOMENDACIONES 

 

 

 

1) Mantener la información de valoración de los atractivos  naturales y 

manifestaciones culturales con poco potencial, se recomienda recuperar, 

conservar y preservar la riqueza natural de los atractivos, así como el de su 

entorno, mediante programas que permitan rescatar el valor natural e histórico 

de los recursos; enfatizando en las facilidades y servicios indispensables para 

satisfacer las necesidades de los turistas . 

 

2) Reglamentar la señalética existente y preservar la que se implemente en el 

futuro es necesario tomar medidas para prolongar su tiempo de vida con 

necesario el mantenimiento constante, que implique procesos básicos como 

limpieza, ajustes de accesorios, verificación de orientación de diferentes 

paneles, así como la reparación por degradación o accidente y el remplazo 

parcial o total de los elementos deteriorados.  

 

3)  Presentar el proyecto de Reestructuración de Señalética Turística ante los 

organismos competentes, para su socialización e inclusión en el POA anual 

del GAD Municipal de Tena y Ministerio de Turismo. 

 

4) Implementar la presente propuesta  de Reestructuración del Plan de 

Señalética Turística que cuenta con  diseños estandarizados de acuerdo a lo 

establecido por (MINTUR, 2011) con el fin de potenciar el desarrollo 

turístico de la ciudad de Tena. 
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K. ANEXOS 

 

Anexo  1 Cuestionario de Encuesta 

 

Universidad Nacional De Loja 

Área Jurídica, Social Y Administrativa 

Carrera De Ingeniería En Administración Turística 

ENCUESTA 

Turista nacional 

Turista extranjero 

Turista local 

 

1) ¿Ha visto algún tipo de señalización turística en la cuidad de 

tena? 

 

 

2) ¿Conoce usted la distancia para llegar a su destino turístico? 

 

 

3) ¿Conoce usted el camino para llegar a su destino turístico? 

 

 

4) ¿Cree usted que existe una señalética turística adecuada 

para auto guiarse? 

 

 

5) Cree que la señalización brinda una adecuada información 

de los atractivos turísticos en la cuidad de tena  

 

 

6) ¿Cómo calificaría a la actual señalética turística de la ciudad 

de tena? 

 

SÍ NO 

SÍ 

 

NO 

SÍ 

 

NO 

SÍ 

 

NO 

SÍ 

 

NO 

BUENA MALA  REGULAR  
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7) Cree usted que se debería implementar una reestructuración 

de señalética turística en la cuidad de tena   

 

 

8) Cree usted que al implementar una nueva señalética 

turística ayudaría al desarrollo turístico de la ciudad de tena  

 

 

9) Cree que con una estructuración de señalética turística los 

servicios turístico serán más fáciles  de localizarlos  

 

 

 

10) Que fuente de información usted cree que sería más útil 

para la cuidad de tena al momento de ubicar un servicio 

turístico  

 

 

 

Gracias por su tiempo 

  

SÍ 

 

NO 

SÍ 

 

NO 

SÍ 

 

NO 

VALLAS  TOTEMS  

POR QUE? 

POR QUE? 

POR QUE? 

MAPAS DE  

UBICACIÓN  
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Anexo  2 Parque Nacional Sumaco Napo Galeras 

FICHA PARA INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURÍSTICOS 

1. DATOS GENERALES 

ENCUESTADOR: Santiago Zambrano  Ficha: 001 

SUPERVISOR 

EVALUADOR: 

Ing. Washington Villacís Fecha:  13/10/2015 

NOMBRE DEL 

ATRACTIVO:  

Parque Nacional Sumaco  Napo Galeras 

PROPIETARIO: CORPORACIÓN DE RESERVVA DE BIOSFERA SUMACO 

CATEGORÍA: Sitios 

Naturales 

     

Tipo:  

Sistema Nacional de 

Áreas Protegidas  

 Subtipo: Parque 

Nacional  

2. UBICACIÓN 

LATITUD: 0º 35’ 44’’ de latitud Sur   LONGITUD: 77º 47’ 21’’ de longitud Oeste.     

PROVINCIA: Napo CANTÓN: Tena 

LOCALIDAD: Parroquia Tena  
CALLE: N/A TRANSVERSAL: N/A 

3. CENTROS URBANOS MÁS CERCANOS AL ATRACTIVO  

NOMBRE DEL 

POBLADO:  

Pacto Sumaco DISTANCIA: 8 Km 

NOMBRE DEL 

POBLADO:  

 DISTANCIA:  

4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO 

ALTURA (msnm): 500 msnm.     TEMPERATURA (ºC): 6 a  24 oC 

PRECIPITACIÒN PLUVIOMÈTRICA (mm3): 2000 a 6000 mm3 

5. FOTOGRAFÍA 
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6. VALOR INTRÍNSECO: 

Se ubica dentro de la Corporación de Reserva de Biósfera Sumaco, se pueden encontrar paisajes de alta 

montaña y de bosque húmedo tropical.  Cuenta con un sinnúmero de cascadas, quebradas, esteros y 

afluentes de agua.  Abarca varias zonas de vida tales como bosque húmedo y muy húmedo tropical, 

bosque muy húmedo y pluvial premontanom pluvial premontano bajo y pluvial subandino. Se han 

regfistrado 81 especies de mamíferos, 58 especies de serpientes y seis de tortugas.Contiene más de seis 

mil especies de plantas identificadas. Este parque es una de las áreas naturales menos exploradas y 

conocidas del Sistema Nacional de Áreas Protegidas. Tiene una superficie de 205.249 hectáreas 

Entre las especies forestales más importantes están el Cedro (Cedrela odorata), Colorado (Guares 

kantiana). Porotillo (Erythrina eduiísj. Copal (Dacryodes cupularis), entre las palmas, la chonta, la 

chambira usadas para la alimentación, la construcción y la elaboración de artesanías 

Entre los mamiferos encontramos al Jaguar (Pantera onca), el Puma (Puma o Felis concolor), el Tigrillo o 

Ocelote (Leopardus pardalis y Leopardus wiedii), el Oso hormiguero (Mymecophaga trídaclylal), el Oso 

de anteojos (Tremarcfus ornatus), la Nutria (Lontra longicaudis); la Danta (Tapirus pinchaque), el 

Armadillo gigante (Pridontes maximus) y el Mono araña (Ateles belzebuth). 

 

7. VALOR EXTRÍNSECO: 

 

El Parque Nacional Sumaco Napo–Galeras (PNSNG) es un área bien conservada y poco explorada, en él 

existe condiciones perfectas para el desarrollo de una gran diversidad de flora y fauna, además de un alto 

endemismo. Su importancia también radica en que es la zona núcleo de la Reserva de Biosfera Sumaco. 

El manejo de este Parque se basa en el desarrollo local, el cual crea alternativas para reducir la presión 

humana hacia los recursos naturales y de esta manera se conserva el área. La Reserva de Biosfera Sumaco 

fue reconocida legalmente el 10 de noviembre del 2000, por el Consejo Internacional de Coordinación del 

Programa MAB-UNE SCO La reconocida diversidad biológica, alta producción hídrica hacia la baja 

Amazonía y el formar parte del Refugio Pleistocénico Napo, impulsan en 1994 (2 de marzo por 

resolución 009) la declaratoria de Parque Nacional, a la zona alrededor de los volcanes Sumaco, Pan de 

Azúcar y Cerro Negro de 190.562 Ha, entonces y por pedido de representantes de las comunidades 

Indígenas se suma la cordillera Galeras con 14.687 Ha, por ser considerada parte de la cultura del pueblo 

kichwa. 

8. USOS: 

Guianza  nativa legalizada frente al Ministerio de Relaciones Laborales y Ministerio del Ambiente 

como alternativa económica y sustentable. 

9. ESTADO DE CONSERVACIÓN DEL ATRACTIVO  

Alterado:   No alterado:        Deteriorado:  

En Proceso de Deterioro:   Conservado:    

Causas:  

No existen amenazas específicas que atenten contra la integridad del atractivo en cuanto a su estado de 

conservación. 

9.1 PATRIMONIO  

Nombre:   Fecha de Declaración:   

Categoría:    Patrimonio de la Humanidad:   Patrimonio del Ecuador:  

10.  ESTADO DE CONSERVACIÓN DEL ENTORNO  

Alterado   No alterado   Deteriorado  

En Proceso de Deterioro   Conservado    

Causas:   

Por encontrarse cerca de asentamientos humanos, es muy frecuente el avance de la frontera agrícola, 

la tala de madera, la ganadería, la caza, etc. 
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11. INFRAESTRUCTURA VIAL  Y ACCESO  

TIPO  SUBTIPO  ESTADO DE LAS 

VÍAS  

TRANSPORT

E 

FRECUENCIA 

S 

TEMPORALIDAD 

DE ACCESO  

B R M D S M E 

 

TERREST

RE  

ASFALTAD

O 

   BUS     DIAS AL AÑO  

LASTRADO    AUTOMOVIL     365 

EMPEDRAD

O 

   4X4     

SENDERO    TREN     DÍAS AL MES  

 

ACUATIC

O 

 

MARITIMO 

   BARCO      

 

Culturales 

1enero 

   BOTE     31 

diciem

bre 

  

FLUVIAL 

   CANOA     Naturales  

   OTROS     

 

AEREO 

    AVIÒN      

HORAS AL DÍAS      AVIONETA     

    HELICOPTER

O 

    

          Culturales  

 

OBSERVACIONES  

Para acceder al principal ingreso al volcán Sumaco, ubicado en la comunidad de 

Pacto Sumaco, se debe elegir el corredor vial Jondachi-Loreto-Coca, se trata de 

una carretera de tercer orden que atraviesa una topografía muy accidentada, 

primero se llega hasta la comunidad de Guagua Sumaco, ubicada a 54 Km de 

Archidona desde aquí se recorren 7,8 Km hasta la comunidad de Pacto Sumaco 

Naturales 09:00 

17:00 

 

RUTA DE BUSES DESDE POBLACIONES CERCANAS 

NOMBRE DE LA RUTA: Cooperativa de Transporte Jumandy  

DESDE:  Tena  HASTA:  El Coca 

FRECUENCIA:  60 minutos  DISTANCIA:  50 Km.  

12. INFRAESTRUCTURA BÁSICA 

AGUA 

POTABLE:   ENTUBADA:  TRATADA:   
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DE POZO:   NO EXISTE:   OTROS:  

 

ENERGIA ELECTRICA 

SISTEMA 

INTERCONECTADO:  

 GENERADOR:  NO EXISTE:  

OTROS:       

 

ALCANTARILLADO 

RED PÙBLICA:   POZO CIEGO:  POZO SÈPTICO:  

NO EXISTE:  OTROS:    

 

PRECIOS 

SI  NO  ENTRADA LIBRE  

OTROS   

OBSERVACION: 

 

13. ASOCIACIÒN CON OTROS ATRACTIVOS 

NOMBRES: DISTANCIAS: 

 Corredor Jondachi – Loreto - Coca  O Km.. 

  

 

14. DIFUSIÒN DEL ATRACTIVO 

LOCAL:   NACIONAL:  PROVINCIAL:  

INTERNACIONAL:  OTROS:    
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Valoración y Jerarquización Ficha 1 

VARIABLE FACTOR PUNTOS 

CALIDAD a)Valor intrínseco  14 

b)Valor extrínseco  12 

c)Entorno 8 

d)Estado de 

Conservación 

9 

y/o Acceso  

APOYO a)Acceso 6 

b)Servicios 4 

c)Asociación con otros 

atractivos 

2 

SIGNIFICADO a)Local  

b)Provincial  

c)Nacional  

d)Internacional 12 

TOTAL  69 

 

JERARQUÍA III 
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Anexo  3 Cascada Wagra Cocha 

FICHA PARA INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURÍSTICOS 

1. DATOS GENERALES 

ENCUESTADOR: Santiago Zambrano  Ficha: 002 

SUPERVISOR 

EVALUADOR: 

Ing. Washington Villacís Fecha:  10/11/2015 

NOMBRE DEL 

ATRACTIVO:  

CASCADA WAGRA COCHA ( WAGRA YACU ) 

PROPIETARIO:  

CATEGORÍA: Sitios Naturales      Tipo:  Rio  Subtipo: Cascada 

2. UBICACIÓN 

LATITUD: 00º 59’ 06’’ de latitud Sur  y LONGITUD: 77º 45’ 44’’ de longitud Oeste 

PROVINCIA: Napo CANTÓN: Tena 

LOCALIDAD: Parroquia Tena - Comunidad de Bajo Ongota 

CALLE: S/N TRANSVERSAL: S/N 

3. CENTROS URBANOS MÁS CERCANOS AL ATRACTIVO  

NOMBRE DEL 

POBLADO:  

Bajo Ongota DISTANCIA: 2 km. 

NOMBRE DEL 

POBLADO:  

Ciudad del Tena DISTANCIA: 5 km. 

4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO 

ALTURA (msnm): 525 msnm.     TEMPERATURA (ºC): 22 a 26ºC 

PRECIPITACIÒN PLUVIOMÈTRICA (mm3): 3200 a  4000 mm. anuales 

5. FOTOGRAFÍA 
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6. VALOR INTRÍNSECO: 

 

Al ingreso se recorre bosque primario y segundario en buen estado de conservación podemos ver 

plantas medicinales como es sangre de drago, ayahuasca, uña de gato, guayusa etc. especies 

maderables como laurel, guarumo. 

 

Podemos observar de este atractivo una continuación de 5 saltos de agua en las cuales se presentan 

diferentes alturas el orden es: 2 m, 3 m, 2 m, 1,50 m, y 5 m.  

 

El ancho del recorrido del agua está entre los 4 m a 12 m de ancho; además las aguas son claras.  

 

Las siguientes especies vegetales medicinales han sido observadas: “Sangre de drago” (Crotón 

lechleri), “Ayahuasca” (Banisteriopsis caapi) “Uña de gato” (Uncaria tomentosa), “Guayusa” (Ilex 

guayusa). Especies maderables como: “Laurel” (Cordia alliodora), “Chuncho” (Compsone ura. Sp), 

“Guarumo” (Cecropia  spp). Alimenticias como: “Uvilla” (Pouruma cecropiifolia). Especies de 

palmas como “pambil” (Iriartea deltoidea), y otras valiosas como “Ceibo” (Ceiba pentandra), Cedro 

(Cedrela odorata) 

 

7. VALOR EXTRÍNSECO: 

 

A este atractivo van pocos turistas; el bosque es primario y secundario, en lo cual esta área es 

intervenida por las personas para el cultivo alimenticios, productivos y pastos. además se ha hecho 

un sendero algunas tienen rotulación como guía.   

 

Su nombre proviene del vocablo kichwa Wagra que significa Vaca y recibe ese nombre por ser la 

fuente donde el ganado calmaba su sed en épocas de sequía, sus aguas son empeladas para baños y 

armonizaciones por parte de los shamanes. 

8. USOS: 

 

En este sitio se pueden realizar caminatas, observación del bosque primario y secundario, fotografías 

y recreación.  También se puede realizar baños purificadores en la cascada o disfrutar de sus aguas 

para actividades recreativas como la natación.   

9. ESTADO DE CONSERVACIÓN DEL ATRACTIVO  

Alterado:   No alterado:        Deteriorado:  

En Proceso de Deterioro:   Conservado:    

Causas: 

  

La cascada no presenta ni un peligro o amenaza; además el flujo de agua no mostro indicios de peligro 

para su integridad.  Tampoco se observan peligros geológicos visibles. 

 

9.1 PATRIMONIO  

Nombre:   Fecha de Declaración:   

Categoría:    Patrimonio de la Humanidad:   Patrimonio del Ecuador:  

10.  ESTADO DE CONSERVACIÓN DEL ENTORNO  
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Alterado   No alterado   Deteriorado  

En Proceso de Deterioro   Conservado    

 

Causas:   

 

Se encuentra en proceso de deterioro porque a pesar de que es una área con una buena conservación 

ecológica nos damos cuenta que el entorno se deteriora debido a los números cultivos que realizan las 

persona o suelos dedicados a pastos. 

 

11. INFRAESTRUCTURA VIAL  Y ACCESO  

TIPO  SUBTIPO  ESTADO DE LAS 

VÍAS  

TRANSPORT

E 

FRECUENCIA 

S 

TEMPORALIDAD 

DE ACCESO  

B R M D S M E 

 

TERREST

RE  

ASFALTAD

O 

   BUS     DIAS AL AÑO  

LASTRADO    AUTOMOVIL     365 

EMPEDRAD

O 

   4X4     

SENDERO    TREN     DÍAS AL MES  

 

ACUATIC

O 

 

MARITIMO 

   BARCO      

 

Culturales 

1enero 

   BOTE     31 

diciem

bre 

  

FLUVIAL 

   CANOA     Naturales  

   OTROS     

 

AEREO 

    AVIÒN      

HORAS AL DÍAS      AVIONETA     

    HELICOPTER

O 

    

          Culturales  

 

OBSERVACIONES  

Para ingresar a la Cascada Wagra cocha debemos trasladarnos en un automóvil 15 

minutos hacia la comunidad de bajo Ongota por una carretera asfaltada y otra parte 

lastrada; debemos cruzar el rio Misahualli en canoa y luego caminar por un sendero 

hasta llegar a la cascada 

Naturales 09:00 

17:00 

 

RUTA DE BUSES DESDE POBLACIONES CERCANAS 
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NOMBRE DE LA RUTA: Línea 2 Transporte Urbano Rio Pano y Guacamayos 

DESDE:  Tena HASTA:  Bajo Ongota 

FRECUENCIA:  30 min. DISTANCIA:  3 km. 

12. INFRAESTRUCTURA BÁSICA 

AGUA 

POTABLE:   ENTUBADA:  TRATADA:   

DE POZO:   NO EXISTE:   OTROS:  

 

ENERGIA ELECTRICA 

SISTEMA 

INTERCONECTADO:  

 GENERADOR:  NO EXISTE:  

OTROS:       

 

ALCANTARILLADO 

RED PÙBLICA:   POZO CIEGO:  POZO SÈPTICO:  

NO EXISTE:  OTROS:    

 

PRECIOS 

SI  NO  ENTRADA LIBRE  

OTROS      

OBSERVACIONES: 

Se cobra 0,50 centavos a cualquier visitantes 

13. ASOCIACIÒN CON OTROS ATRACTIVOS 

NOMBRES: DISTANCIAS: 

 Saladero de aves (Río Misahuallí)  1.3 Km 

  

14. DIFUSIÒN DEL ATRACTIVO 

LOCAL:   NACIONAL:  PROVINCIAL:  

INTERNACIONAL:  OTROS:    
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Valoración y Jerarquización Ficha 2 

VARIABLE FACTOR PUNTOS 

CALIDAD a)Valor intrínseco  12 

b)Valor extrínseco  8 

c)Entorno 4 

d)Estado de 

Conservación 

10 

y/o Acceso  

APOYO a)Acceso 5 

b)Servicios 4 

c)Asociación con otros 

atractivos 

1 

SIGNIFICADO a)Local 2 

b)Provincial  

c)Nacional  

d)Internacional  

TOTAL  46 

 

JERARQUÍA II 
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Anexo  4 Cascada de Wachi Yaku 

FICHA PARA INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURÍSTICOS 

1. DATOS GENERALES 

ENCUESTADOR: Santiago Zambrano Ficha: 003 

SUPERVISOR 

EVALUADOR: 

Ing. Washington Villacís Fecha:  10/11/2015 

NOMBRE DEL 

ATRACTIVO:  

CASCADA WACHI YACU 

PROPIETARIO:  

CATEGORÍA: Sitios Naturales      Tipo:  Rio  Subtipo: Cascada 

2. UBICACIÓN 

LATITUD: 01º 02’ 32’’ de latitud Sur LONGITUD: 77º 50’ 25’’ de longitud Oeste 

PROVINCIA: Napo CANTÓN: Tena 

LOCALIDAD: Vía Puerto Napo - Yutzupino 

CALLE: S/N TRANSVERSAL: S/N 

3. CENTROS URBANOS MÁS CERCANOS AL ATRACTIVO  

NOMBRE DEL 

POBLADO:  

Puerto Napo DISTANCIA: 4,5 km. 

NOMBRE DEL 

POBLADO:  

 DISTANCIA:  

4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO 

ALTURA (msnm): 571 msnm.     TEMPERATURA (ºC): 22 a 26ºC 

PRECIPITACIÒN PLUVIOMÈTRICA (mm3): 3200 a  4000 mm. anuales 

5. FOTOGRAFÍA 
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6. VALOR INTRÍNSECO: 

 

En este lugar el agua es transparente es un sitio muy tranquilo, además está rodeado de bosque 

primario en la cual se encuentra toda clase de vegetación. 

En este hermoso lugar encontramos dos cascadas la primera tiene una caída de agua de 10 m. 

aproximadamente el vado es de 2,5 m de diámetro y 2 m. de profundidad. 

En la segunda cascada se aprecia una doble caída de agua de 3 y1,5 m. Además hay una pequeña 

caverna de 2m. De largo por 1,5 m. de alto la formación de esta caverna es rocosa tipo barro; incluso  

se observa la vegetación y rocas de distintos tamaños. 

Las especies características existentes son: Chunchu (Compsoneura sp), canelo (Pimenta dioca), 

Sangre de drago (Crotón lechleri),  Yutzos (Calliandra angustifolia), Poro o pilchi (Cucurcubita cf. 

Moschata), ahuano (Swietenia mocrophilla)”MELEACEAE”, Balsamo (Miroxylo balsamo),  

Chuncho (Compsone ura. sp), tocota (Tocota sp.), Guarumo (Cecropia ficifo1lia), Pitón (Grias 

neuberthii), Musgos y helechos. Entre las especies de fauna local se hallan: Guatusa (Dasyprocta 

fuliginosa), Guanta (Cuniculus paca), Armadillo (Dasypus novemcinctus), Cusumbo (Alloguata 

seniculus), Tigrillo (Leopardos Pardalis), sajino (Tayassu pecari), Jaguar (Pantera onca), Conejo 

(Sylvilagus brasiliensis). Entre las aves están: Pava de monte (Penelope jacquacu), Perdiz 

(Geotrygon saphirina), Tangara Enmascarada (Tangara nigrocincta), Tangara Guira (Hemithraupis 

guira), Tangara Concha de Vino (Ramphocelus carbo), Loros (Pionites melanocephala, Pionopsitta 

barrabandi y Pionus menstruus), Pericos (Forpus xanthopterygius, Brotogeris cyanoptera), 

Guacamayos (Ara ararauna, Orthopsittaca manilata), Colibrí Ermitaño Pecchicanelo (Glaucis 

hirsuta), Carpintero Castaño (Celeus elegans). 

7. VALOR EXTRÍNSECO: 

 

Los habitantes de la comunidad relatan que los shamanes de la zona, empelaban las aguas de esta 

cascada para rituales shamanicos de purificación y atribuían a l afuerza del agua, poderes mágicos 

que de acuerdo a la tradición kichwa aún se conservan, por lo que guardan respeto hacia la cascada y 

lo que simboliza. 

 

8. USOS: 

 

En este sitio se pueden realizar observación del paisaje, caminata por el bosque primario, fotografía, 

realizan shamanismo, fotografía escénica y observación de flora y fauna..  También se puede 

contactar en la comunidad a un shaman para que realiza baños y curaciones en el agua de la cascada, 

la misma que también es apta para actividades recreativas. 

9. ESTADO DE CONSERVACIÓN DEL ATRACTIVO  

Alterado:   No alterado:        Deteriorado:  

En Proceso de Deterioro:   Conservado:    

Causas:  

Aquí se puede observar que no hay actividad humana que perjudique el estado de la cascada 

 

9.1 PATRIMONIO  

Nombre:   Fecha de Declaración:   

Categoría:    Patrimonio de la Humanidad:   Patrimonio del Ecuador:  
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10.  ESTADO DE CONSERVACIÓN DEL ENTORNO  

Alterado   No alterado   Deteriorado  

En Proceso de Deterioro   Conservado    

Causas:   

Destrucción de bosques primarios, personas que se dedican a las actividades agropecuarias y mal uso 

de los espacios 

 

11. INFRAESTRUCTURA VIAL  Y ACCESO  
TIPO  SUBTIPO  ESTADO DE LAS 

VÍAS  

TRANSPORTE FRECUENCIA S TEMPORALIDAD 

DE ACCESO  

B R M D S M E 

 

TERRESTR

E  

ASFALTADO    BUS     DIAS AL AÑO  

LASTRADO    AUTOMOVIL     365 

EMPEDRADO    4X4     

SENDERO    TREN     DÍAS AL MES  

 

ACUATICO 

 

MARITIMO 

   BARCO      

 

Culturales 

1enero 

   BOTE     31 

diciem

bre 

  

FLUVIAL 

   CANOA     Naturales  

   OTROS     

 

AEREO 

    AVIÒN      

HORAS AL DÍAS      AVIONETA     

    HELICOPTERO     

          Culturales  

 

OBSERVACIONES  

e puede acceder al atractivo por vía terrestre asfaltada (Troncal Amazónica E 45) en buen estado desde 

el poblado de Tena hasta el poblado de Puerto Napo, luego a margen derecho en dirección a la 

comunidad de Yutzupino, por vía terrestre lastrada en regular estado; desde Tena-Yutzupino, existe 7.5 

Km., el recorrido en carro dura 20 minutos; desde la comunidad de Yutzupino en dirección sur a 3 Km. 

aproximadamente se encuentra el atractivo, la caminata dura 2 hora. Los 300 m antes de llegar al 

atractivo son de topografía irregular y se requiere de un buen estado físico. 

  09:00 

17:00 

 

RUTA DE BUSES DESDE POBLACIONES CERCANAS 

NOMBRE DE LA RUTA: transporte interprovincial y cooperativas de transporte urbano 

DESDE:  Tena HASTA:  Puerto Misahualli 

FRECUENCIA:  Cada hora DISTANCIA:  22 km. 
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12. INFRAESTRUCTURA BÁSICA 

AGUA 

POTABLE:   ENTUBADA:  TRATADA:   

DE POZO:   NO EXISTE:   OTROS:  

 

ENERGIA ELECTRICA 

SISTEMA 

INTERCONECTADO:  

 GENERADOR:  NO EXISTE:  

OTROS:       

 

ALCANTARILLADO 

RED PÙBLICA:   POZO CIEGO:  POZO SÈPTICO:  

NO EXISTE:  OTROS:    

 

PRECIOS 

SI  NO  ENTRADA LIBRE  

OTROS   

OBSERVACIONES: 

 

13. ASOCIACIÒN CON OTROS ATRACTIVOS 

NOMBRES: DISTANCIAS: 

 Cascada Yutzupino Alto  3 Km 

  

 

14. DIFUSIÒN DEL ATRACTIVO 

LOCAL:   NACIONAL:  PROVINCIAL:  

INTERNACIONAL:  OTROS:    

 

  



 139   

 

 

Valoración y Jerarquización Ficha 3 

VARIABLE FACTOR PUNTOS 

CALIDAD a)Valor intrínseco  9 

b)Valor extrínseco  10 

c)Entorno 3 

d)Estado de 

Conservación 

5 

y/o Acceso  

APOYO a)Acceso 3 

b)Servicios 0 

c)Asociación con otros 

atractivos 

1 

SIGNIFICADO a)Local  

b)Provincial  

c)Nacional 7 

d)Internacional  

TOTAL  38 

 

JERARQUÍA II 
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Anexo  5 Cascada de Waska Yaku 

FICHA PARA INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURÍSTICOS 

1. DATOS GENERALES 

ENCUESTADOR: Santiago Zambrano  Ficha: 004 

SUPERVISOR 

EVALUADOR: 

Ing. Washington Villacís Fecha:  10/11/2015 

NOMBRE DEL 

ATRACTIVO:  

CASCADA DE WASKA YAKU  (SOGA DE AGUA) 

PROPIETARIO:  

CATEGORÍA: Sitios Naturales      Tipo:  Rio  Subtipo: Cascada 

2. UBICACIÓN 

LATITUD: 00º 55’ 22’’ de latitud Sur LONGITUD: 77º 43’ 45’’ de longitud Oeste 

PROVINCIA: Napo CANTÓN: Tena 

LOCALIDAD: San Jacinto  

CALLE: Via Tena - Archidona TRANSVERSAL: N/A 

3. CENTROS URBANOS MÁS CERCANOS AL ATRACTIVO  

NOMBRE DEL 

POBLADO:  

Tena  DISTANCIA: 7 Km 

NOMBRE DEL 

POBLADO:  

Archidona  DISTANCIA: 2 km 

4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO 

ALTURA (msnm): 556 msnm.     TEMPERATURA (ºC): 22 a 26ºC 

PRECIPITACIÒN PLUVIOMÈTRICA (mm3): 3200 a  4000 mm. anuales 

5. FOTOGRAFÍA 
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6. VALOR INTRÍNSECO: 

 

La cascada está rodeada de bosque primario su agua es transparente cuando no llueve. La caída de 

agua tiene 8 m. aproximadamente; forma un vado de 20 m. de largo por 10 m. de ancho, 

profundidad 1.5 m., la misma que sirve como balneario en esta parte del curso  que forma el río 

Hulo. Esto se complementa con la flora y fauna local entre la que se destaca Chunchu 

(Compsoneura sp), Balsamo (Miroxylo balsamo), paja toquilla (Carluvidoca palmata), guaba (Inga 

spp), pigüe (Pollalesta discolor), chugchuguaso (Laetia sp), ungurahua (oenocarpus bataua), 

guarumo (Cecropia ficifolia), bijao (Stromanthe stromanthoides), ortiga (Urera caracasana),  sangre 

de drago (Corton lechleri), uña de gato (Uncaria tomentosa), chuchuguazo (laetia sp), entre otros. 

Entre la fauna podemos encontrar monos nocturnos (Aotus vociferans), pavas de monte (Aburría 

pipile), pacharacas, perdiz (Geotrygon montana), guanta (Agouti paca), guatusa (Dasyprocta 

fuliginosa), pecari de collar (Pecari tajacu). Ardilla chica (Microsciurus flaviventer). 

 

 

7. VALOR EXTRÍNSECO: 

 

Las creencias ancestrales kichwas otorgan a e esta cascada un valor muy importante para los rituales 

shamánicos y respeto a la pachamama.  Los pobladores de la comunidad organizan recorridos 

guiados a la cascada y relatan historias acerca de su origen y sus poderes purificadores. 

8. USOS: 

Observación del paisaje, caminata por el bosque primario, interpretación de flora y fauna, safari 

fotográfico, baño en la cascada.  

9. ESTADO DE CONSERVACIÓN DEL ATRACTIVO  

Alterado:   No alterado:        Deteriorado:  

En Proceso de Deterioro:   Conservado:    

Causas:  

No existen causas directas que perjudiquen el estado de la cascada 

 

9.1 PATRIMONIO  

Nombre:   Fecha de Declaración:   

Categoría:    Patrimonio de la Humanidad:   Patrimonio del Ecuador:  

10.  ESTADO DE CONSERVACIÓN DEL ENTORNO  

Alterado   No alterado   Deteriorado  

En Proceso de Deterioro   Conservado    

Causas:   

En las cercanías  se encuentran chacras y viviendas de pobladores de la comunidad que siembran 

diferentes tipos de plantas para el consumo diario y en otros pocos casos para el comercio, esto los 

obliga a devastar extensiones considerables de bosque. 
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11. INFRAESTRUCTURA VIAL  Y ACCESO  

 

TIPO  SUBTIPO  ESTADO DE LAS 

VÍAS  

TRANSPORTE FRECUENCIA S TEMPORALIDAD 

DE ACCESO  

B R M D S M E 

 

TERRESTR

E  

ASFALTADO    BUS     DIAS AL AÑO  

LASTRADO    AUTOMOVIL     365 

EMPEDRADO    4X4     

SENDERO    TREN     DÍAS AL MES  

 

ACUATICO 

 

MARITIMO 

   BARCO      

 

Culturales 

1enero 

   BOTE     31 

diciem

bre 

  

FLUVIAL 

   CANOA     Naturales  

   OTROS     

 

AEREO 

    AVIÒN      

HORAS AL DÍAS      AVIONETA     

    HELICOPTERO     

          Culturales  

 

OBSERVACIONES  

Se puede acceder al atractivo por vía terrestre asfaltada (Troncal Amazónica E 45), ruta  

Tena-Archidona, en buen estado hasta el Km. 7; luego se continua  a margen izquierdo por 

un sendero regular y en 20 minutos se llega hasta el atractivo, la distancia aproximada es 

600 m desde la vía (Tena-Archidona).. 

 

 

  09:00 

17:00 

 

RUTA DE BUSES DESDE POBLACIONES CERCANAS 

NOMBRE DE LA RUTA: Cooperativa Expreso  Napo  

DESDE:  Tena HASTA:  Archidona 

FRECUENCIA:  Continua DISTANCIA:  7 km. 

12. INFRAESTRUCTURA BÁSICA 

AGUA 

POTABLE:   ENTUBADA:  TRATADA:   

DE POZO:   NO EXISTE:   OTROS:  
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ENERGIA ELECTRICA 

SISTEMA 

INTERCONECTADO:  

 GENERADOR:  NO EXISTE:  

OTROS:       

 

ALCANTARILLADO 

RED PÙBLICA:   POZO CIEGO:  POZO SÈPTICO:  

NO EXISTE:  OTROS:    

 

PRECIOS 

SI  NO  ENTRADA LIBRE  

OTROS   

OBSERVACIONES: 

La entrada a la cascada es libre, se puede contratar un guía de la comunidad.  El costo se pacta de acuerdo al 

grupo de turistas 

13. ASOCIACIÒN CON OTROS ATRACTIVOS 

NOMBRES: DISTANCIAS: 

 Cascada Wayra Pungo  2 Km  

  

14. DIFUSIÒN DEL ATRACTIVO 

LOCAL:   NACIONAL:  PROVINCIAL:  

INTERNACIONAL:  OTROS:    
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Valoración y Jerarquización Ficha 4 

VARIABLE FACTOR PUNTOS 

CALIDAD a)Valor intrínseco  10 

b)Valor extrínseco  6 

c)Entorno 5 

d)Estado de 

Conservación 

9 

y/o Acceso  

APOYO a)Acceso 7 

b)Servicios 2 

c)Asociación con otros 

atractivos 

2 

SIGNIFICADO a)Local 2 

b)Provincial  

c)Nacional  

d)Internacional  

TOTAL  43 

 

JERARQUÍA II 
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Anexo  6 Cascada Wayra Pungo 

REGISTRO DE DATOS DE LOS ATRACTIVOS TURÍSTICOS 

FICHA PARA INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURÍSTICOS 

1. DATOS GENERALES 

ENCUESTADOR: Santiago Zambrano  Ficha: 005 

SUPERVISOR 

EVALUADOR: 

Ing. Washington Villacís Fecha:  10/11/2015 

NOMBRE DEL 

ATRACTIVO:  

CASCADA WAYRA PUNGO  

PROPIETARIO:  

CATEGORÍA: Sitios Naturales      Tipo:  Rio  Subtipo: Cascada  

2. UBICACIÓN 

LATITUD: 00º 55’ 47’’ de latitud Sur   LONGITUD: 77º 50’ 18’’ de longitud Oeste 

PROVINCIA: Napo CANTÓN: Tena 

LOCALIDAD: San Jacinto  

CALLE: Vía Tena - Archidona TRANSVERSAL: N/A 

3. CENTROS URBANOS MÁS CERCANOS AL ATRACTIVO  

NOMBRE DEL 

POBLADO:  

San Jacinto  DISTANCIA: 1 Km  

NOMBRE DEL 

POBLADO:  

Ciudad del Tena DISTANCIA: 7 km. 

4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO 

ALTURA (msnm): 580 msnm.     TEMPERATURA (ºC): 22 a 26ºC 

PRECIPITACIÒN PLUVIOMÈTRICA (mm3): Mayor a   4000 mm. anuales 

5. FOTOGRAFÍA 
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6. VALOR INTRÍNSECO: 

 

Este salto de agua de aproximadamente unos 10 m. de altura, pertenece al curso de aguas de un 

pequeño riachuelo del mismo nombre que la cascada, y se produce por una depresión abrupta del 

terreno (+ - 40 m) que pertenece una zona montañosa. El suelo es de arcilloso e inestable, 

propenso a desprendimientos por lo que aspecto de la cascada se puede modificar. El 

encañonado tiene las siguientes dimensiones: 30 m. de largo por 15 m de ancho. El vado que se 

forma tiene 4 m de diámetro aproximadamente y su profundidad es de 50 cm. El agua es 

transparente con un ligero tinte verdoso. 

7. VALOR EXTRÍNSECO: 

 

Habitantes de la comunidad dedicados al turismo  han  implementado un recorrido por dos 

cascadas (La de Waska yaku o conocida también como Pikpicho y la cascada de  Yuto Pakcha: 

ubicada en las coordenadas: 00º 55’ 30’’ de latitud Sur  y 77º 49’ 38’’ de longitud Oeste y a una 

altitud de 658 msnm., la altura de esta última es de aproximadamente 12 a 15 m con un vado de 

1 m de profundidad).  

8. USOS: 

Observación del paisaje, caminata por el bosque primario, interpretación de flora y fauna, safari 

fotográfico, baño en la cascada.  

 

9. ESTADO DE CONSERVACIÓN DEL ATRACTIVO  

Alterado:   No alterado:        Deteriorado:  

En Proceso de Deterioro:   Conservado:    

Causas:  

Se probó que hay personas que extrae el material pétreo de esta playa en la cual es una amenaza para 

este atractivo. 

 

9.1 PATRIMONIO  

Nombre:   Fecha de Declaración:   

Categoría:    Patrimonio de la Humanidad:   Patrimonio del Ecuador:  

10.  ESTADO DE CONSERVACIÓN DEL ENTORNO  

Alterado   No alterado   Deteriorado  

En Proceso de Deterioro   Conservado    

Causas:   

Parte de los terrenos pertenecen al Municipio de Tena,  administraciones pasadas decidieron talar 

especies maderables, el bosque se halla en estado de recuperación, debido al interés de los pobladores 

de San Jacinto en conservar y proteger para el uso en actividades de Ecoturismo. 
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11. INFRAESTRUCTURA VIAL  Y ACCESO  

TIPO  SUBTIPO  ESTADO DE LAS 

VÍAS  

TRANSPORT

E 

FRECUENCIA 

S 

TEMPORALIDAD 

DE ACCESO  

B R M D S M E 

 

TERREST

RE  

ASFALTAD

O 

   BUS     DIAS AL AÑO  

LASTRADO    AUTOMOVIL     365 

EMPEDRAD

O 

   4X4     

SENDERO    TREN     DÍAS AL MES  

 

ACUATIC

O 

 

MARITIMO 

   BARCO      

 

Culturales 

1enero 

   BOTE     31 

diciem

bre 

  

FLUVIAL 

   CANOA     Naturales  

   OTROS     

 

AEREO 

    AVIÒN      

HORAS AL DÍAS      AVIONETA     

    HELICOPTER

O 

    

          Culturales  

 

OBSERVACIONES  

Se puede llegar en auto particular o bus hasta la comunidad de San Jacinto ubicada 

al Norte de la ciudad de Tena, por una autopista en excelentes condiciones (7 km), 

luego se ha de tomar un sendero con pendientes positivas de consideración, pero en 

buenas condiciones (800 m), lo que nos demora aproximadamente una hora.  

 

  09:00 

17:00 

 

RUTA DE BUSES DESDE POBLACIONES CERCANAS 

NOMBRE DE LA RUTA: Coop. de transporte Expreso Napo   

DESDE:  Tena HASTA:  Archidona 

FRECUENCIA:  Continua  DISTANCIA:   7 km 

12. INFRAESTRUCTURA BÁSICA 

AGUA 

POTABLE:   ENTUBADA:  TRATADA:   
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DE POZO:   NO EXISTE:   OTROS:  

 

ENERGIA ELECTRICA 

SISTEMA 

INTERCONECTADO:  

 GENERADOR:  NO EXISTE:  

OTROS:       

 

ALCANTARILLADO 

RED PÙBLICA:   POZO CIEGO:  POZO SÈPTICO:  

NO EXISTE:  OTROS:    

 

PRECIOS 

SI  NO  ENTRADA LIBRE  

OTROS   

OBSERVACIONES: 

 

13. ASOCIACIÒN CON OTROS ATRACTIVOS 

NOMBRES: DISTANCIAS: 

 Cascada Waska Yaku  1 

Cascada Yutu Pakcha 800 metros 

 

14. DIFUSIÒN DEL ATRACTIVO 

LOCAL:   NACIONAL:  PROVINCIAL:  

INTERNACIONAL:  OTROS:    
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Valoración y Jerarquización Ficha 5 

VARIABLE FACTOR PUNTOS 

CALIDAD a)Valor intrínseco  8 

b)Valor extrínseco  8 

c)Entorno 5 

d)Estado de 

Conservación 

7 

y/o Acceso  

APOYO a)Acceso 7 

b)Servicios 2 

c)Asociación con otros 

atractivos 

2 

SIGNIFICADO a)Local 2 

b)Provincial  

c)Nacional  

d)Internacional  

TOTAL  41 

 

JERARQUÍA II 

 

 

 

 

 

 

 

 



 150   

 

 

Anexo  7 Petroglifo Yachana Rumi 

 

 
INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO 

CULTURAL 

DIRECCIÓN DE INVENTARIO PATRIMONIAL 

BIENES CULTURALES ARQUEOLOGICOS 

FICHA DE INVENTARIO 

REPRESENTACIONES RUPESTRES 

CÓDIGO 

RR -15-00001 

1. DATOS DE INVESTIGACIÓN 

Nombre del sitio: Yutzupino Topónimo: Yachana 

Rumi Sector o área específica: Yutzupino 

Fotografía principal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los petroglifos son resaltados con tiza para una mejor visualizacion de los mismos.  

achana Rumi (Piedra de sabiduría), una serie de figuras grabadas en la roca hace cientos o 

miles de años por los primeros habitantes de la región. 

 

Las figuras en conjunto representan un ritual chamánico, la invocación al jaguar, al 

viento, a los ríos y demás fuerzas de la naturaleza. Los ancianos de la comunidad cuando 

eran jóvenes fueron hasta Yachana Rumi en busca de conocimiento, y los jóvenes de 

ahora miran el lugar con respeto, evitan pisar las piedras y las cuidarán hasta cuando sean 

viejos. 
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2. DATOS DE  LOCALIZACIÓN 

Provincia:  

Napo 

Cantón:                 

Tena 

Parroquia: Puerto Napo Recinto/comunidad/comu

na:                                   

Yutzupino 
Urbana (  ) Rural ( X) 

Dirección: Via Puerto Napo Yutzupino a 1.8 km de la cabecera parroquial de Puerto 

Napo 

Coordenadas:   01º 02’ 44’’  de latitud Sur y 77º 48’ 38’’  de longitud Oeste y a una 

altitud de 500 msnm. 

Área Estimada: 5 metros cuadrados 

Ubicación topográfica 

Cima                            (  ) Planicie Inundable             (  ) Quebrada                          

(  ) 

Cuchilla                       (  ) Río                                      (  ) Cueva                                  

(  ) 

Ladera                         ( X 

) 

Margen Costero                  (   ) Humedal                             

(  ) 

Planicie                       (  ) Isla                                        (  ) Otros:                                   

(  ) 

3. CARACTERÍSTICAS DE LA REPRESENTACIÓN RUPESTRE 

Tipo de evidencia resgistrada 

Petroglifos                                                    

(X) Pintura                                                           (  ) 

Dimensiones del 

Soporte: 3,5 metros de diametro, 3 metros de altua 

Técnica de Grabado Técnica de Pintura 

Percusi

ón   (X 

) 

Rayado      (  

) 

Abrasión      (  

) 

Pintura Negativa   

(  ) 

Pintura Positiva   

(  ) Color: 

4.Registro de Representaciones rupestres 
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Hidrografía: Río Anzu, Río Jatun 

Yaku, Río Napo Orografía: S/n 

5. ESTADO GENERAL DEL SITIO 

Estado de Conservación: 

Bueno                  

(  ) 

Regular                 

(X ) 

Malo               

(  ) 

Estado de integridad: 
Bajamente destruido     

(   ) 

Medianamente 

destruido  ( X ) 

Altamente 

destruido  (  ) 

Factores de deterioro 

Naturales Antrópicos 

Erosión                                         

(   ) 

Huaquería                                                                   

(    ) 

Desarrollo Industrial                                                  

(   ) 

Humedad                                    

(  X ) 

Actividades agrícolas                                          

(   ) 

Desarrollo Urbano                                                     

(   ) 

Desastres Naturales              

(  ) 

Actividades ganaderas                                          

(   ) 

Negligencia Abandono                                             

(   ) 

Fauna                                                 

(  ) 

Actividades forestales                                         

(  X  ) 

Conflicto poítico / Social                                         

(   ) 

Flora                                                  

(   ) 

Minería                                                                          

( X  ) 

Turismo                                                                              

(  X  ) 

Infraestructura civil asociada 

Vías de acces o                                                                 

(X ) 

Red de servicios Básicos                                                                                                        

(    ) 

Infraestructura turística                                           

(    ) 

Tuberías de transporte de combustible                                                                       

(    ) 

Descripción del deterioro 

LA prinicpal causa del deterioro es la humedad que presenta el sector y la falta de 

profesionales que preserven este tipo de halllazgos dentro de la provincia.  

6. RÉGIMEN DE CUSTODIA 

Estatal                                           

(   ) 

Particular                                                                

(  X ) 

Religioso                                                                

(   ) 

7. TIPO DE PROPIEDAD DE DEL TERRENO 

Estatal                                           

(   ) 

En litigio                                                                    

(   ) 

Privada                            

( X ) 

Comunal                        

(    ) 

Datos del propietario del terreno: 

Nombres Completos: Camilo 

Cerda 

Dirección:Yutzupino Teléfono: S/n 

8. GESTIÓN DEL SITIO 

Ordenanza                                                                             

(   ) 

Otras Acciones                         

(   ) 

Acciones Sugeridas                                                            

( X)  Establecer ordenanzas que 

cuiden el patrimanio Cultural de 

la provincia 

9. SEGUIMIENTO DE INVESTIGACIONES 

Reconocido por:                              

Santiago Zambrano  

Año: 2015 

Código de control 

de investigación: 

S/N 

Nombre del Proyecto: Trabajo 

de tesis titulación UNL 

Prospectado  por:                                

Santiago Zambrano 

Año: 2015 

Código de control 

de investigación: 

S/N 

Nombre del Proyecto: Trabajo 

de tesis titulación UNL 
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10. OBSERVACIONES  

Esta manifestación cultural pertenece al tipo histórico y se clasifica como sitio 

arqueológico. Esta roca de canto rodado tiene inscripciones que han sido elaboradas 

utilizando la técnica del bajo relieve linear en la roca .Muchas de estas figuras talladas, 

tienen asociado leyendas entre los pobladores cercanos y son objetos de respeto para la 

cultura Kichwa.   

 

Es probable que al comienzo los kichwass en el afán de crear y afilar sus hachas sobre las 

piedras pudieran haber creado fisuras, entonces aquello pudo haber motivado su 

creatividad, para luego empezar a crear figuras y diseños más elaborados hasta crear los 

registros rupestres que se pueden observar. 

 

 

11. DATOS DE CONTROL 

Entidad Investigadora: Universidad Nacional de Loja 

Inventariado por :Santiago Zambrano Fecha de inventario: 30/10/2015 

Revisado por: Ing. Washington Villacís Zapata Fecha de revisión: 10/11/2015 

Aprobado por: Ing. Washington Villacís Zapata Fecha de aprobación: 10/11/2015 
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Anexo  8  Maito de Tilapia 

 

 

INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO CULTURAL 

DIRECCIÓN DE INVENTARIO PATRIMONIAL 

PATRIMONIO CULTURAL INMATERIAL 

FICHA DE INVENTARIO 

A4 CONOCIMIENTOS Y USOS RELACIONADOS CON LA 

NATURALEZA Y EL UNIVERSO 

CÓDIGO 

M-15-01-56-

000-11-005306  

1. DATOS DE LOCALIZACIÓN 

Provincia:                       NAPO                                                      Cantón: TENA  

Parroquia:        Tena                                                        

   Urbana                                        Rural 

Localidad:        Puerto Napo  

Coordenadas WGS84  

Z17S-UTM:   

 

9890553 186580 18M  

 

2. FOTOGRÁFIA REFERENCIAL 

  

Descripción de la fotografía: En la fotografía en la parte izquierda se puede 

apreciar el asadero de maitos de tilapia sobre leña y los maitos de hoja de bijao 

envueltos,  la fotografía derecha muestra el plato preparado listo para servirse 
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3. DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

Denominación Otra (s) denominación (es) 

Maito de Tilapia D1  

D2  

Grupo social  Lengua (s) 

Nacionalidad Kichwa 

Amazónica 

L1 Kichwa Amazónica 

L2  

Subámbito Detalle del subámbito 

Gastronomía Gastronomía Cotidiana 

Breve reseña 

El maito de tilapia se realiza como una práctica gastronómica ancestral de la 

cultura kichwa, para lo cual se emplea un pez que se reproduce en pozas naturales 

artificiales al que se le conoce como tilapia 

4. DESCRIPCIÓN 

Su preparación consiste en envolver en varias hojas de bijao una tilapia 

previamente limpia y aderezada con sal y hierbas de la zona tales como el chirarán 

o el sacha culantro.  Una vez envuelta esta hoja es asada con carbón hasta que la 

coloración y consistencia de las hojas muestren que ya esté lista. 

Fecha o período Detalle de la periodicidad 

 Anual Se comercializa en mercados artesanales de la ciudad de 

Tena y centros de expendio de comida típica.  
x Continua 

 Ocasional 

 Otro 

Alcance Detalle del alcance 

 Local El caldo de maito  es un plato típico conocido por los 

pueblos kichwas de la Amazonía y su preparación y 

consumo se ha extendido hasta la población mestiza que 

habita en la zona y los turistas que la visitan  

 

 

 

x Provincial 

 Regional 

 Nacional 

 Internacional 
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 Elementos Tipo Procedencia Forma de 

adquisición 

E1 Tilapia Insumo/ Pez  Río Napo Pesca 

E2 Sacha 

Culantro  

Insumo/ Hierbas  Chacra 

Comunal  

Recolección/com

pra 

E3 Yuca Insumo/tuberculo Chacra/Merca

do  

Recolección/com

pra  

E4 Hojas de 

bijao  

Insumo/envoltura Chacra/ 

mercado  

Recolección/com

pra 

 Herramienta

s 

Tipo Procedencia Forma de 

adquisición 

H1 Red para 

pesca 

Fabricación   Comunidad Fabricación  

H2 Cocina a leña Cocina Comunidad Adaptación  

5. PORTADORES/SOPORTES 
Tipo Nombre Edad/Tiempo 

de actividad 

Cargo, función o 

actividad 

Dirección Localidad 

Individuos      

Colectividades Pueblo

s 

Kichw

as 

   Tena  

Colectividades      

Instituciones      

Procedencia 

del saber 

Detalle de la procedencia 

X Padres-hijos El conocimiento ancestral se transmite de generación en 

generación, generalmente son las mujeres de la comunidad las 

que realizan la preparación de la comida.    Maestro-

aprendiz 

 Centro 

capacitación 

 Otro 
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Transmisión del 

saber 

Detalle de la procedencia 

x Padres-hijos  

 Maestro-

aprendiz 

 Centro 

capacitación 

 Otro 

6. VALORACIÓN 

Importancia para la comunidad 

Las comunidades de la ribera del río Napo tienen una economía de subsistencia la 

misma que se encuentra basada en la caza, pesca y cultivo en chacras individuales 

o comunales en las que producen productos de la zona que son empleados para la 

preparación de gastronomía típica. 

 

Sensibilidad al cambio 

 Alta A pesar de que se mantienen la tradición de realizar la 

preparación de este plato en cocina a leña, muchas de las 

familias de la ribera del río Napo emplean ya comida a gas y 

emplean nuevos elementos como especies y culantro. 

 

 

x Media 

 Baja 

7. INTERLOCUTORES 

Apellidos y 

nombres 

Dirección Teléfono Sexo Edad 

Trajano Taipe   Av. Simón Bolívar  ---------------

---- 

Masculino  46 años  

8. ELEMENTOS RELACIONADOS 

Código/Nombre  Ámbito Subámbito Detalle del 

subámbito 

9. ANEXOS 
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Fotografías 

 

10.  OBSERVACIONES 

Las tilapias se reproducen en pozas artificiales y en todo el cantón existen granjas 

destinadas a su reproducción y comercialización. 

 

11.  DATOS DE CONTROL 

Entidad investigadora: Universidad Nacional de Loja 

Inventariado por: Santiago Israel Zambrano   Fecha de inventario: 

20/11/2015 

Revisado por: Ing. Washington Villacís Zapata Fecha de revisión: 

26/11/2015 

Aprobado por: Ing. Washington Villacís Zapata Fecha aprobación: 

26/11/2015 
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Anexo  9 Danza Amazónica Kichwa 

 
INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO 

CULTURAL 

DIRECCIÓN DE INVENTARIO PATRIMONIAL 

PATRIMONIO CULTURAL INMATERIAL 

FICHA DE INVENTARIO 

A2 ARTES DEL ESPECTÁCULO 

 

CÓDIGO 

IM- 15-01-50-

002-15-000002 

12. DATOS DE LOCALIZACIÓN 

Provincia:  Napo                                                                              Cantón: Tena 

Parroquia:  Tena 

Urbana                                                 Rural 

Localidad: Tena  

Coordenadas WGS84  

Z17S-UTM:   

 

9890553 186580 18M  

 

13. FOTOGRÁFIA REFERENCIAL 

 

Descripción de la fotografía: Academia de Danza Integración de Napo (Elección 

de la Wayusa Warmi 2015) 

Código fotográfico: 002jpg 
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14. DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

Denominación Otra (s) denominación (es) 

Danza Kichwa Amazónica D1 Danza Kichwa 

D2 N/S 

Grupo social  Lengua (s) 

Kichwa amazónico  L1 Kichwa 

L2  

Subámbito Detalle del subámbito 

Danza   N/S 

15. DESCRIPCIÓN 

Origen 

La Aacademia de Danza Integración de Napo, integra bailarines indígenas y 

mestizos organizados por cuenta propia con el fin de dar a conocer su música y 

cultura a los turistas nacionales y extranjeros que visitan la ciudad de Tena. 

Realizan presentaciones a nivel de ciudad, provincia y país participan con el fin de 

dar a conocer, a través de la danza, las costumbres y saberes de las diferentes 

etnias que pueblan la región amazónica. 

Fecha o período Detalle de la periodicidad 

 Anual  

 Cuando existen actividades de turismo 

comunitario  

 

 Continua 

x Ocasional 

 Otro 

Alcance Detalle del alcance 

 Local Por ser una danza kichwa amazónica son muy 

escogidos para participar en los eventos a nivel 

nacional 

 

 

 

 Provincial 

 Regional 

x Nacional 

 Internacional 
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Descripción de la manifestación 

La danza tiene un rol importante en la cultura Kichwa. Es una tradición heredada 

de generación en generación que permite expresar valores de la cultura, así como 

la historia propia de los kichwa. 

Antiguamente la danza y la música era practicada por los padres de familia 

quienes, contaban así la historia de sus ancestros, también danzaban para enseñar 

a sus hijos la importancia de los movimientos corporales 

La idea es aprovechar del interés de los extranjeros para demostrar nuestra cultura 

y en particular por medio de la danza para demostrar a nuestros hermanos kichwa 

la importancia de este arte. 

La música tiene un rol importante en la cultura kichwa. Es una tradición oral 

heredada de generación en generación que permite expresar valores de la cultura 

así como la historia propia de los kichwas. Eso se transmite a través de símbolos 

fuertes para los kichwas tales como ríos, selva, animales, espíritus y yachaks 

(shamanes). 

Se hace música con instrumentos como las cajas o tambores (5 tambores, hecho 

de piel de mono), y pingullos (3 flautas hechas de huesos de animales). Se ha 

incorporado el violín, para acompañar los ritmos que son marcadamente 

monótonos. Los temas recurrentes en las canciones son la Selva, los animales, y la 

cultura del pueblo Kichwa. 

A veces tocan música tradicional de los blancos o popular, tocada en grabadora. 

Las danzas por otra parte parecen estar relacionadas con la época antigua, 

probablemente con las danzas españolas del siglo XVII. Mientras que los mas 

jóvenes bailan una versión de la popular cumbia o vallenato. 

Canción Kichwa: (Proporcionada y Traducida por el: Sr. César Cerda hijo.) 

Nuka kary sacha purik 

Takuy sami aychata akmun 

Sajino, sacha wagra. 

Urkura purik runami 

Tukuy uras tuta puncha purin 
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Estructura 

   Prosa                                                 Verso                                             Otro 

Elementos significativos 

Elementos Tipo Detalle del elemento 

E1 Vestimentas 

tradicional y 

música 

autóctona de 

Napo 

Vestuarios 

kichwa 

Las vestimentas están elaboradas de 

semillas de la zona y la música son 

instrumentos autóctonos de la cultura 

kichwa 

E2 Tambor Instrument

os 

musicales  

Se elabora con materiales de la zona y se 

adornan con semillas 

16. PORTADORES/SOPORTES 

Portadores/

Soportes 

Nombre Edad/Tiempo 

de actividad 

Cargo, 

función o 

actividad 

Direcci

ón 

Localid

ad 

Individuos      

Colectividad

es 

Academia de 

Danza 

Integración 

de Napo  

5 años  ------------ Barrio 

Aeropu

erto 2 

Tena 

Instituciones      

  

q

u

e

n

a 
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Procedencia del 

saber 

Detalle de la procedencia 

x Padres-hijos La danza es transmitida de generación en generación 

  Maestro-

aprendiz 

 Centro 

capacitación 

 Otro 

Transmisión del 

saber 

Detalle de la transmisión 

x Padres-hijos La danza es transmitida de generación en generación 

mediante los bailes organizados en la comunidad para 

celebrar eventos tales como inauguraciones, bautizos, 

matrimonios o visitas turísticas. 

 

 Maestro-

aprendiz 

 Centro 

capacitación 

 Otro 

17. VALORACIÓN 

Importancia para la comunidad 

Actividad  social  

Sensibilidad al cambio 

 Alta  La danza kichwa en la actualidad es una de las 

manifestaciones integradas a la sociedad por acciones del 

sector público y privado que están generando en preservar 

los conocimientos artísticos. 

x Media 

 Baja 

18. INTERLOCUTORES 

Apellidos y 

nombres 

Dirección Teléfono Sexo Edad 

Datos reservados      

19. ELEMENTOS RELACIONADOS 

Código/Nombre Ámbito Subámbito Detalle del 

subámbito 
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espectáculo   Demostración de la 

danza  

Danza Participación de 

la jóvenes 

Kichwa de la 

parroquias del 

tena  

20. ELEMENTOS RELACIONADOS 

Textos Fotografías Videos Audio 

 002.jpg   

21.  OBSERVACIONES 

 

 

22.  DATOS DE CONTROL 

Entidad investigadora: Universidad Nacional de Loja 

Inventariado por: Santiago Israel Zambrano   Fecha de inventario: 

20/11/2015 

Revisado por: Ing. Washington Villacís Zapata Fecha de revisión: 

26/11/2015 

Aprobado por: Ing. Washington Villacís Zapata Fecha aprobación: 

26/11/2015 
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Anexo  10 Artesanía con Semillas 

 

INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO 

CULTURAL 

DIRECCIÓN DE INVENTARIO PATRIMONIAL 

PATRIMONIO CULTURAL INMATERIAL 

FICHA DE INVENTARIO 

A5 TÉCNICAS ARTESANALES 

TRADICIONALES 

 

CÓDIGO 

 

 

IM-15-01-50-005-15-

000005 

23. DATOS DE LOCALIZACIÓN 

Provincia:  Napo                                                                              Cantón: Tena 

Parroquia:  Tena 

Urbana                                                 Rural 

Localidad: Tena  

Coordenadas WGS84  

Z17S-UTM:   

 

9890553 186580 18M  

 

24. FOTOGRÁFIA REFERENCIAL 

 

Descripción de la fotografía:  Collar elaborado con semillas amazónicas 

Código fotográfico:0005jpg 
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25. DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

Denominación Otra (s) denominación (es) 

Confección de artesanías  de la 

amazonias y sus accesorios  

D1 Confección de bisutería 

kichwa 

D2  

Grupo social  Lengua (s) 

Kichwa amazónico  L1 Kichwa  

L2 español 

Subámbito Detalle del subámbito 

Técnicas tradicionales  Accesorios kichwa 

Breve reseña 

La selva amazónica es representado por la diversidad de artesanías en semillas 

que son elaborados completamente a mano por nuestros artesanos Kichwa,. 

Además de la elaboración de collares realizan prendas de vestir son la muestra de 

la habilidad de la tradición milenaria de nuestras mujeres ceramistas inspiradas en 

la fauna amazónica decoran finamente con colores extraídos de la misma selva. 

26. DESCRIPCIÓN 

Las mujeres kichwas transforman las semillas multicolores que encuentran en el 

bosque en vistosos collares y pulseras que se unen con hilos de chambira, una 

planta del bosque. Para añadirle más color a sus creaciones usan plumas de aves. 

Las ofertas de artesanías incluyen las lanzas, faldas collares manillas   . 

 

Fecha o período 

Detalle de la periodicidad 

 Anual Es una tradición que la familia lo mantiene transmitiendo 

los conocimientos de generación a generación. la iniciativa 

para gestar esta manifestación lo hicieron las mujeres 

Kichwa de la familia con el objetivo de mantener las 

tradiciones culturales y como estrategia para  comercializar 

para que sirva como sustento económico de la familia  

x Continua 

 Ocasional 

 Otra 
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Alcance Detalle del alcance 

 Local  

El proceso de elaboración de  las artesanías los hacen para 

comercializar localmente en el cantón y en fiestas 

tradicionales que se efectúa con el objetivo de 

comercializar y de que la gente conozca las vestimentas y 

accesorios que utilizan las personas de la cultura kichwa 

 Provincial 

 Regional 

x Nacional 

 Internacional 

Productos Descripción del 

producto 

Uso Detalle del uso 

P1 Accesorios de 

la cultura 

kichwa  

Son accesorios que 

utilizan las personas 

en fiesta 

tradicionales como : 

collar ,manillas 

,lanza, coronas 

Utilitario  Utilizar el 

accesorio 

infunde un 

sentimiento de 

identidad 

cultural. 

Técnica 

T1 N/S N/S 

Materiales Tipo Procedencia Forma de 

Adquisición 

M1 Anamora, san 

pedro , calmito 

muyu,shiguango 

muyo ,achira 

,bulanti , 

chambira 

Vegetal  Arbustos  Producción 

propia 

Herramienta Tipo Procedencia Forma de 

Adquisición 

H1 N/S N/S 

27. PORTADORES/SOPORTES 

Tipo Nombre Edad/Tiempo 

de actividad 

Dirección Localidad 

Individuos Arte 

amazónico 

20 Tena Tena 

Colectividades     

Instituciones     
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Procedencia del 

saber 

Detalle de la procedencia 

x Padres-hijos  De generación en generación  a través de nuestros 

padres a hijos 
 Maestro-aprendiz 

 Centro 

capacitación 

 Otro 

Transmisión del 

saber 

Detalle de la transmisión 

 Padres-hijos El aprendizaje de la técnica para realizar estas artesanías 

realiza constante mente para actualizar los 

conocimientos y las técnicas para elaborar los accesorios 

de la vestimenta 

x Maestro-aprendiz 

 Centro 

capacitación 

 Otro 

28. VALORACIÓN 

Importancia para la comunidad 

La importancia que tiene realizar esta actividad para las familias es de carácter 

social al poder mostrar las costumbres y tradiciones a través de la elaboración de 

accesorios autóctonos de la cultura kichwa. 

También es importante mencionar que es unas de su fuentes económicas es la 

comercialización de las artesanías. 

Sensibilidad al cambio 

 Alta La cultura kichwa se está a culturizando adoptando la 

cultura occidental, por ello solo esta manifestación 

cultural solo está sobreviviendo por el beneficio 

económico que provee a las familias 

x Media 

 Baja 

29. INTERLOCUTORES 

Apellidos y nombres Dirección Teléfono Sexo Edad 

Información reservada S/N S/N S/N S/N 

30. ELEMENTOS RELACIONADOS 

Código/Nombre  Ámbito Subámbito Detalle del 
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subámbito 

N/S N/S N/S N/S 

31. ANEXOS 

Textos Fotografías Videos Audio 

 0005.jpg   

32.  OBSERVACIONES 

 

33.  DATOS DE CONTROL 

Entidad investigadora: Universidad Nacional de Loja 

Inventariado por: Santiago Israel Zambrano   Fecha de inventario: 

20/11/2015 

Revisado por: Ing. Washington Villacís Zapata Fecha de revisión: 

26/11/2015 

Aprobado por: Ing. Washington Villacís Zapata Fecha aprobación: 

26/11/2015 

Entidad investigadora: Universidad Nacional de Loja 
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Anexo  11 Petroglifo Curi Sindic Rumi  

 

 
INSTITUTO NACIONAL DE PATRIMONIO 

CULTURAL 

DIRECCIÓN DE INVENTARIO 

PATRIMONIAL 

BIENES CULTURALES ARQUEOLOGICOS 

FICHA DE INVENTARIO 

REPRESENTACIONES RUPESTRES 

CÓDIGO 

RR -15-00003 

1. DATOS DE INVESTIGACIÓN 

Nombre del sitio: Yutzupino Topónimo:Curi Sindic Rumi 

Sector o área específica: Yutzupino 

Fotografía principal 
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Los  petroglifos de Curi Sindis Rumi (Piedra de Fuego de oro), tienen  figuras, 

signos o símbolos tienen diferente significado e interpretación. El signo de 

protección, que se encuentra en la piedra, significa el poder del Shamán, está más 

concentrado para la defensa, la adivinación, el diagnóstico y el tratamiento; se ha 

aproximado a este signo, habrá recibido la protección sagrada e inviolable. Las 

espirales, sencillas o dobles sueltas o enlazadas, con su desarrollo diestro o 

siniestro, en todas partes han sido simulacros de ciertos fenómenos meteóricos 

que han podido ser interpretados por su figura, su sonido o su acción como de 

carácter rotatorio: huracanes, rayos, truenos, vientos, remolinos, trombas o 

tifones; los espirales, algunas especies sirven de alimento y sus caparazones son 

utilizados como instrumentos de comunicación para convocar a la gente.  

2. DATOS DE  LOCALIZACIÓN 

Provinci

a:  Napo 

Cantón:                 

Tena 

Parroquia: Puerto Napo Recinto/comunidad/comuna:                                   

Yutzupino 

Urbana 

(  ) 

Rural ( X) 

Dirección: Via Puerto Napo Yutzupino a 1.7 km de la cabecera parroquial de 

Puerto Napo 

Coordenadas:  01º 02’ 45’’  de latitud Sur y 77º 48’ 36’’  de longitud Oeste y a 

una altitud de 491 msnm.  

Área Estimada: 6 metros cuadrados 

Ubicación topográfica 

Cima                            

(  ) 

Planicie Inundable          (  ) Quebrada                          (  ) 

Cuchilla                       

(  ) 

Río                                  (  ) Cueva                                (  ) 

Ladera                         

(   ) 

Margen Costero             (   ) Humedal                           (  ) 

Planicie                       

(X ) 

Isla                                  (  ) Otros:                                 (  ) 

3. CARACTERÍSTICAS DE LA REPRESENTACIÓN RUPESTRE 

Tipo de evidencia resgistrada 
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Petroglifos                                                    

(X) 

Pintura                                                           (  ) 

Dimensiones del 

Soporte: 

3,5 metros de diametro, 3 metros de altua 

Técnica de Grabado Técnica de Pintura 

Percusión   

(X ) 

Rayado      

(  ) 

Abrasión      

(  ) 

Pintura Negativa   

(  ) 

Pintura 

Positiva   (  ) 

Color: 

Registro de Representaciones rupestres 

 

 
 

4. INFORMACIÓN GEOGRÁFICA ADICIONAL 

Hidrografía: Río Anzu, Río 

Jatun Yaku, Río Napo 

Orografía: S/n 

5. ESTADO GENERAL DEL SITIO 

Estado de Conservación: Bueno                  

(  ) 

Regular                 

(X ) 

Malo               

(  ) 

Estado de integridad: Bajamente 

destruido     (   ) 

Medianament

e destruido  ( 

X ) 

Altamente 

destruido  (  

) 

Factores de deterioro 
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Naturales Antrópicos 

Erosión                                         

(   ) 

Huaquería                                                                   

(    ) 

Desarrollo Industrial                                                  

(   ) 

Humedad                                    

(  X ) 

Actividades agrícolas                                          

(   ) 

Desarrollo Urbano                                                     

(   ) 

Desastres Naturales              

(  ) 

Actividades ganaderas                                          

(   ) 

Negligencia Abandono                                             

(   ) 

Fauna                                                 

(  ) 

Actividades forestales                                         

(  X  ) 

Conflicto poítico / Social                                         

(   ) 

Flora                                                  

(   ) 

Minería                                                                          

( X  ) 

Turismo                                                                              

(  X  ) 

Infraestructura civil asociada 

Vías de acces o                                                                 

(X ) 

Red de servicios Básicos                                                                                                        

(    ) 

Infraestructura turística                                           

(    ) 

Tuberías de transporte de combustible                                                                       

(    ) 

Descripción del Deterioro 

La roca así como los petroglifos se encuentran expuestos a factores climáticos que 

en la zona son rigurosos, como la lluvia y humedad intensas, provocando un 

efecto erosivo en su superficie. 

6. RÉGIMEN DE CUSTODIA 

Estatal                                           

(   ) 

Particular                                                                

(  X ) 

Religioso                                                                

(   ) 

7. TIPO DE PROPIEDAD DE DEL TERRENO 

Estatal                                           

(   ) 

En litigio                                                                    

(   ) 

Privada                            

( X ) 

Comunal                        

(    ) 

Datos del propietario del terreno: 

Nombres Completos: Camilo 

Cerda 

Dirección:Yutzupino Teléfono: 

S/n 

8. GESTIÓN DEL SITIO 
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Ordenanza                                                                             

(   ) 

Otras Acciones                         

(   ) 

Acciones Sugeridas                                                            

( X)  Establecer ordenanzas 

que cuiden el patrimanio 

Cultural de la provincia 

9. SEGUIMIENTO DE INVESTIGACIONES 

Reconocido por:                              

Santiago Zambrano   

Año: 

2015 

Código de 

control de 

investigación: 

S/N 

Nombre del Proyecto: 

Trabajo de tesis titulación 

UNL 

Prospectado  por:                              

Santiago Zambrano  

Año: 

2015 

Código de 

control de 

investigación: 

S/N 

Nombre del Proyecto: 

Trabajo de tesis titulación 

UNL 

10. OBSERVACIONES  

Esta manifestación cultural, de tipo histórico, el estilo encontrado en este 

petroglifo según literatura consultada   es el de “Contorno Cerrado”  ; la 

distribución de los mismos parece no obedecer a un patrón definido, por lo que su 

interpretación respondería a un estudio individual para consolidar un episodio o 

una historia de gente que vivió en esta zona en épocas remotas. 

Esta roca de canto rodado tiene inscripciones que han sido elaboradas utilizando 

la técnica del bajo relieve linear en la roca, formada geológicamente por 

conglomerados graníticos, basálticos y feldespato. Los glifos contienen líneas y 

figuras circulares, que integran un episodio o a un símbolo de poder que se 

pueden interpretar con facilidad, también hay sellos o símbolos abstractos, que 

aparentemente no pueden tener ningún significado, pero al integra al pueden 

formar un mensaje completo. La figura con dos líneas paralelas adherido 6 

espirales en los costados, se interpreta como el “seguro de Shaman” símbolo de 

protección, se trata de la protección de la casa del Shamán, es un cerco, una 

contramuralla. El espiral, se puede tratar del Dios de los remolinos, vientos y 

tempestades ha sido representado en todos los pueblos como un símbolo de 

carácter giratorio y, además,  se puede decir que representa la forma de un caracol, 

que utilizaban para la comunicación. 

11. DATOS DE CONTROL 

Entidad Investigadora: Universidad Nacional de Loja 

Entidad Investigadora: Universidad Nacional de Loja 

Inventariado por :Santiago Zambrano Fecha de inventario: 30/10/2015 

Revisado por: Ing. Washington Villacís Zapata Fecha de revisión: 10/11/2015 

Aprobado por: Ing. Washington Villacís Zapata Fecha de aprobación: 10/11/2015 
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Anexo  12 Galería de Imágenes 

Ubicación Georreferenciada de la Señalética Propuesta 

 

Fotografía  1 Tótem Hospital José María Velasco Ibarra 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tótem Hospital José María Velasco Ibarra 

 

Fotografía  2  

 

 

Tótem Terminal Terrestre 
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Fotografía  3   Av. 15 de Noviembre y Av. Pano (Redondel) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Av. 15 de Noviembre y Av. Pano (Redondel) 

 

Fotografía  4  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pictograma Malecón de Tena 
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Fotografía  5 Perfil para señalética Parque Infantil 

 

Perfil para señalética Parque Infantil 

 

Fotografía  6 Panel Informativo Plazoleta Parque Central 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Perfil para señalética Parque Infantil 

Perfil para señalética Parque Infantil 
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Fotografía  7 Pictograma Troncal Amazónica 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pictograma Troncal Amazónica 

 

 

Fotografía  8 Vallas de Destino Troncal Amazónica 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

: Vallas de Destino Troncal Amazónica 
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Fotografía  9 Vallas de Destino Av. Muyuna y Jumandy 

 

Vallas de Destino Av. Muyuna. Muyuna y Jumandy 

 

 

Fotografía  10 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pictograma Calle Juan Montalvo 
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Fotografía  11  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

: Tótem Av. Juan Montalvo 
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Fotografía  12  

 

 

 

Aplicación de Encuesta Turistas 
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Fotografía  13  

 

 

 

 

Aplicación de Encuestas Población de Tena 
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Fotografía  14  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Levantamiento Señalética Tótem Av. 15 de Noviembre 
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Fotografía  15  

 

 

 

 

Levantamiento Valla de Destino Av. Muyuna 
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Fotografía  16  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Levantamiento Señalética Terminal Terrestre 


