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1. TITULO

“EL IRRESPETO A LA LEGITIMA DEFENSA EN EL JUICIO COACTIVO
POR MORA PATRONAL EN EL INSTITUTO ECUATORIANO DE
SEGURIDAD SOCIAL”



2. RESUMEN

El trabajo de investigacion realizado, es en base a las mdltiples controversias
gue se han generado por parte de los afiliados al Seguro General Obligatorio
en nuestro pais, en relacion al derecho de legitima defensa en el juicio coactivo
por mora patronal en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, de esta
manera y en base a todo lo recopilado pude evidenciar las falencias del
procedimiento juridico que pueden crear estas acciones, y por ello me he
tomado la iniciativa de realizar este trabajo de investigacion el cual lo he
denominado, “EL IRRESPETO A LA LEGITIMA DEFENSA EN EL JUICIO
COACTIVO POR MORA PATRONAL EN EL INSTITUTO ECUATORIANO DE
SEGURIDAD SOCIAL”. Esto es, en base a la emision de titulos de crédito por
la falta de pago en los aportes del seguro general obligatorio, ya sea por
préstamos o por responsabilidad patronal, esto juicios se generan por el hecho
de no existir el pago de estos valores a tiempo o por atenciones médicas del
patrono o sus empleados estando en mora por sus aportaciones, en este caso
se emite en primera instancia una glosa, la cual una vez notificada el
coactivado tiene ocho dias para poder cancelar el valor adeudado o en otro de
los casos, dependiendo del monto se puede acceder a un convenio de pagos
con el departamento de cartera, de no ser el caso y de no existir el pago en el
estado de glosa en el plazo establecido, se procede a transferir este valor al
juzgado de coactivas como Titulo de crédito para que éste a su vez inicie la
accion coactiva, en este sentido es donde sigue el problema mas engorroso,
este procedimiento comienza a molestar a los coactivados, en primer lugar por

el hecho de que para recuperar estos valores el Juzgado de Coactiva, tiene



abogados externos quienes actlan como secretarios para desarrollar un
trAmite de cobro rapido, en este caso se establecen medidas cautelares para
presionar el pago, el problema radica en relaciéon al no existir una legitima
defensa, el no poder presentar o acceder a un convenio de pagos por escrito,
en muchos casos el coactivado se entera de dicha deuda cuando las cuentas
de bancos estéa retenidas por orden IESS, por tener prohibicion de salida del
pais, por prohibicion de enajenar, etc. Estas medidas cautelares que son
comunes y con las cuales presionan de manera quizas arbitraria el pago de
estos valores. Cabe sefialar que han existido notificaciones de glosas que no
han sido entregadas personalmente al afiliado sino mas bien a un tercero, en
este sentido se estd cometiendo una falta procesal, al no existir la correcta

notificacion.

De esta forma es que he sentido la motivacién de realizar el presente trabajo
de investigacion basada en derecho y con el fin de poder encontrar una forma
correcto de aplicacion de un verdadero Juicio Coactivo, haciendo que se
cumpla el debido proceso, derecho que tienes todos los afiliados al Seguro

Social.



2.1 ABSTRACT.

The research work is based on the many controversies that have been
generated by the members of the General Compulsory Insurance in our country
regarding the right of self-defense in the coercive trial for employers dwells in
the Ecuadorian Institute of Security social, in this way and based on all collected
could show the shortcomings of the legal process that can create these actions,
and therefore | have taken the initiative to conduct this research which | have
called, "LACK OF RESPECT FOR SELF-DEFENSE IN THE COERCIVE TRIAL
MORA EMPLOYERS IN THE ECUADORIAN SOCIAL SECURITY INSTITUTE".
This is based on the issuance of credit for non-payment of the contributions of
compulsory general insurance, either through loans or employer's liability, that
judgments are generated by the fact the absence of the payment of these
values time or medical care of the employer or his being in arrears for their
contributions employees, in this case a gloss is issued in the first instance,
which once served the coactivado has eight days to pay the amount due or in
other cases depending on the amount you can access a payment agreement
with the department portfolio, not to be the case and the absence of payment in
the state of glossing within the prescribed period, it proceeds to transfer this
value to the court of coercive as title credit for this in turn initiate coercive action
in this regard is where still the most vexing problem, this procedure begins to
disturb the coactivados, first by the fact that to recover these values the Court of
coercive has external lawyers who act as secretaries to develop a process of
rapid recovery, in this case precautionary measures to pressure the payment,
the problem is related to the absence of a legitimate defense, failure to submit

or access an agreement payments in writing, in many cases coactivado learns



that debt when the bank accounts is retained in order IESS, having ban on
leaving the country, prohibition of transfer, etc. These precautionary measures
are common and which press of perhaps arbitrarily payment of these values. It
should be noted that there have been reports of glosses that have not been
personally delivered to the affiliate but rather to a third party, in this sense is

committing a procedural fault, the absence of proper notification.

Thus it is that | felt the motivation to perform this work based on law research in
order to find a correct way of applying a real Coercive judgment, making the

due process is satisfied, right you have all affiliated to Social Security.



3. INTRODUCCION.

En el presente trabajo de investigacion el cual lo he denominado “EL
IRRESPETO A LA LEGITIMA DEFENSA EN EL JUICIO COACTIVO POR
MORA PATRONAL EN EL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD
SOCIAL”. Ha sido considerado en base a lo que personalmente he podido
evidenciar al momento que el IESS ejecuta una accidon coactiva, las
solemnidades que desarrollan en cada proceso y los pasos a seguir para un
adecuado manejo de los mismos, si bien es cierto el procedimiento coactivo
tiene por objeto hacer efectivo el pago de lo que, por cualquier concepto, se
deba al Estado y a sus instituciones que por ley tienen este procedimiento; al
Banco Central del Ecuador y a los bancos del Sistema de Crédito de Fomento,
por sus créditos; al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social; y las demas que

establece la ley.

Esta investigacion consiste basicamente en la descripcion y explicacion de esta
problematica, basado en el estudio juridico de las decisiones tomadas y de las
normas existentes que hacen referencia a los mecanismos de ejecucion de
cobro mediante la accién coactiva. Para lograr el objetivo, se efectué un
analisis de esta forma juridica, partiendo de su origen y los conceptos basicos
al tema de investigacion, llegando incluso a una verificacion y comparacién con
la legislacién de otros paises para esclarecer sobre la legalidad y conveniencia

de la aplicacion de esta forma de cobro de las obligaciones dentro del IESS.

El presente trabajo esta estructurado en base a la normativa juridica vigente de
nuestro pais, desarrollando un amplio analisis de los problemas existentes

dentro de la administracion del IESS.



Dentro del marco juridico la Seguridad Social en nuestro pais es un derecho
irrenunciable de todo ciudadano como lo manifiesta la Constitucion de la
Republica en su Art. 34. siendo deber y responsabilidad primordial del Estado.
La seguridad social se regir4 por los principios de solidaridad, obligatoriedad,
universalidad, equidad, eficiencia, subsidiaridad, suficiencia, transparencia y
participacion, para la atencion de las necesidades individuales y colectivas.
Ademas, se efectla un analisis muy riguroso sobre el sistema procesal en
nuestro pais, con el fin de buscar medios responsables en busqueda de una
justicia plena, en el Art. 169 de la referida norma indica que se haran efectivas
las garantias del debido proceso sin perjudicar a la justicia por la omision de
formalidades. Especificamente en el caso de los juicios coactivos generados
por mora patronal en el IESS, se evidencia la falta formal de llevar un proceso
responsable con las garantias constitucionales que nos amparan como

ciudadanos ecuatorianos.

Para lograr el objetivo, se efectué un andlisis juridico y se pudo determinar que,
el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, y el departamento correspondiente
de esta Institucion no tienen un procedimiento establecido, por ello es menester
realizar y determinar acuerdos administrativos para solventar la ineficiencia de
procesos mal fundamentados, uno de los factores mas reales es la notificacion
pertinente a los coactivados y que no se lo realiza conforme las disposiciones
del Cddigo de Procedimiento Civil. Ademas, cabe mencionar que en los juicios
coactivos existe un convenio o forma de pago dependiendo del monto de la

deuda, el llamado convenio de purga de mora es el Unico convenio escrito que



existe en esta dependencia, si bien es cierto se deberia emplear formas de
conciliar la deuda y establecer convenios con plazos que puedan generar una
recuperacion global de manera permanente. La deuda existente se considera
como una resolucién ya ejecutoriada, si bien es cierto para que exista un
Legitimo contradictor bastaria con la notificacion personal y de no ser el caso
se lo deberia realizar mediante las boletas que para el caso serian las tres
boletas que por Ley corresponden, en este caso existe una falta procesal

grave.

Por ello ha sido de gran importancia la recopilacion teorica y los resultados de
la investigacion que me han permitido llegar al debate del problema planteado,
y a la obtencion de argumentos importantes para la verificacién de los objetivos
de este trabajo, con lo que creo conveniente sugerir las reformas adecuadas

para la solucion del problema establecido en esta investigacion.

Para la elaboracion de este trabajo se ha utilizado como bibliografia, las Leyes
Cddigos y Resoluciones del Seguro Social vigentes, como una herramienta
fundamental para el desarrollo de la problematica, a mas de las encuestas
realizadas a los profesionales del Derecho, la recopilacion de informacion
juridica, doctrinaria y la Legislacion Comparada, con el fin de obtener los

resultados favorables al tema.



4. REVISION DE LITERATURA

4.1 MARCO CONCEPTUAL.

4.1.1 Que es Legitima Defensa:

El concepto en relaciéon a la legitima defensa segun Zaffaroni; “Es entendida
como una idea, de que en lo anti normativo permanece algo negativo, que
proviene de la accién defensiva, pero siendo esta antijuridica, dando como

resultado que se produzca la eliminacion de la culpabilidad”.

Es decir que, por lo general en base a nuestras bases juridicas, se nos
contempla el derecho a tener una defensa legitima, nuestra normativa nos
faculta el derecho de presentar nuestra argumentacion de defensa, que a la
finalizacién de un proceso judicial se podra probar la veracidad de los hechos.
Si bien es cierto las bases juridicas estan bien contempladas, pero existe una
gran parte de la sociedad o funcionarios publicos que buscan hacer cumplir las
Leyes y reglamentos establecidos de una forma forzosa a fin de conseguir que
un proceso se pueda resolver de la manera mas rapida, pero una legitima
defensa es un derecho y deber social que responde facilitar a una persona, una
forma correcta de presentar sus excepciones frente a un problema, de esta

forma una defensa justa y necesaria debe ser manejada en base a derecho.

Zaffaroni ademas sefala que “Si bien la agresion no necesariamente es tipica,

cuando lo sea no deben identificarse estos momentos con la tentativa y la

! Zaffaroni, Tratado de Derecho Penal Parte General 1987.



consumacion, porque puede haber legitima defensa contra actos preparatorios
y sin que haya acto de tentativa, como también puede haberla después de la

consumacion (...)"% .

Entenderiamos como requisito fundamental que deberia existir la falta de
provocacién suficiente por parte de quien actia en defensa del derecho, a lo
cual debemos entender, que el defensor no haya provocado la agresion
ademas que dicha provocacion, haya sido suficiente, debido a que es una
expresion, que los jueces al momento de resolver un proceso la interpretan de
una forma méas amplia, en donde puede ser cualquier conducta socialmente

rechazable.

Legitima defensa, nos ensefia Fontan Balestra, “puede definirse como la
reaccion necesaria para evitar la agresion ilegitima y no provocada de un bien

juridico actual o inminentemente amenazado por la accién de un ser humano.”

La accién del ser humano es involuntaria, al crear una obligacién que la pudo
evitar en su momento, de esta forma en base al procedimiento para perseguir
que se cumpla con las responsabilidades generadas, se vera afectado con

estor procesos forzosos con el fin de efectuar en este caso el pago de valores

adeudados.

? Zaffaroni, Tratado de Derecho Penal Parte General, 1987
® Fontan Balestra, Carlos. Derecho Penal Introduccion y Parte General, Ed. Abeledo Perrot,
1979.
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Segun el jurista Mario Madrid Malo “Es debido aquel proceso que satisface
todos los requerimientos, condiciones y exigencias necesarias para garantizar
la efectividad del derecho material. Se le llama debido porque se le debe a toda
persona como parte de las cosas justas y exigibles que tiene por su propia

subjetividad juridica.”

Toda persona involucrada en cierta accion antijuridica tendra el derecho a un
debido proceso basado en todas las exigencias previstas en las normas
establecidas de cada pais, derecho que tenemos como ciudadanos a tener un
proceso justo basado en derecho y sin que el juzgador tenga a bien considerar

normas fuera de la rama a la que esté sujeta dicha infraccion.

Para Nufiez, la legitima defensa “es la que se lleva a cabo empleando un
medio racionalmente necesario para impedir o repeler una agresion ilegitima y
sin que medie provocacion suficiente, ocasionando un perjuicio a

la persona o derechos del agresor.”

Los procedimientos necesarios que deberia estipular las instituciones deben ir
acorde a las circunstancias que vive cada ciudadano, sin que a futuro se vea
perjudicado su patrimonio, las formas de poder presentar una defensa legitima
ante el problema que cada individuo tenga sea vea reflejada como derecho

primordial y sea atendido y escuchado en el momento indicado.

* MADRID MALO, Mario, DERECHOS FUNDAMENTALES, segunda edicién, Bogota- 2007,
Eégina 146.
Nufiez. Manual de Derecho Penal,1987.
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4.1.2 Definicién de Mora.

Segun Guillermo Cabanellas, expresa que Mora es; “Dilacidn, retraso o
tardanza en el cumplimiento de una obligacion. Demora en la obligacién
exigible. Mas estrictamente, esa misma dilacion cuando es culpable o se refiere

a cantidad de dinero liquida y vencida”.’

Béasicamente es una relacion directa con la mora patronal, la mora es
considerada como una obligaciéon en dinero que no ha sido cancelado en el
momento exacto y que, en vista de ello, se vera en la obligacion de cancelar
dichos valores con algunos rubros mas, que se generaran por la tardanza del
pago. Dichos pagos son un poco injustos para las personas por el monto que

tienen que pagar por el proceso coactivo.

Las responsabilidades adquiridas con entidades publicas de nuestro pais, son
acciones gque buscan una manera de beneficio mutuo que por ello se obliga a la
sociedad al pago de ciertos valores por cualquier concepto, pero con el fin de
obtener un servicio reciproco de calidad, de ello se establecen plazos y
medidas que contemplan los servicios de una sociedad, si somos responsables
con lo adquirido de la misma forma veremos reflejado las facilidades para las

prestaciones.

Mora “Incumplimiento material que se hace juridicamente relevante. Retardo o

retraso en el cumplimiento de una obligacion. Incumplimiento en término. Toda

® Guillermo Cabanellas de Torres, Diccionario Juridico Elemental.

12



disconformidad de conducta entre lo obrado y lo debido importa incumplimiento

material del deudor”.’

El efecto natural de toda obligacion es el cumplimiento de la misma por parte
del deudor. Lo usual y ordinario es que el deudor cumpla con el objeto de la
obligacion, una vez que esta sea exigible. Se dice entonces que el deudor paga
y la obligacibn queda extinguida por este hecho. En algunos casos la
inejecucién de obligacion o el retraso de su ejecucion traen como

consecuencias el pago de dafos e intereses.

El incumplimiento total de una obligacion se presenta cuando la prestacion
debida se vuelve absolutamente imposible de ser cancelada en razén de

cualquier causa que el ciudadano presente.

Las obligaciones no se cumplen o ejecutan por tres causas principales:
primera, por caso fortuito o fuerza mayor; segunda, por el dolo del deudor, y
tercera, por la culpa del mismo. Tres razones basicas por las cuales el obligado

incumple con sus responsabilidades.

4.1.3 Definicién de Mora Patronal.

En la resolucion No. C.D.298 expedida por Instituto Ecuatoriano de Seguridad

Social sobre el “El Reglamento General De Responsabilidad Patronal".

Establece el concepto de mora patronal indicando que “Mora Patronal es el

" Diccionario Juridico, Consultor Magno/ Goldstein, Mabel — Buenos Aires.
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incumplimiento en el pago de aportes del seguro general obligatorio o de
seguros adicionales contratados, descuentos, intereses, multas y otras
obligaciones, dentro de los quince dias siguientes al mes que correspondan los

aportes”.

Es decir, pasados los quince primeros dias de cada mes, y si el pago
correspondiente por aportes o prestamos, ain no ha sido cancelado el
empleador serd glosado por la administracion correspondiente y obligado a
cancelar dichos valores con las multas respectivas que se generan al ser

transferido dicho valor a un juicio coactivo.

Con el fin de evitar estos inconvenientes se sugiere a los afiliados del seguro
social no retrasarse en los pagos mensuales de aportaciones o prestamos, de
ser el caso se puede generar glosas por responsabilidad patronal y posterior
los juicios coactivos y dentro de este proceso se genera valores adicionales
que muchos de los afiliados estdn en desacuerdo al momento de cancelar
dichos valores. Si bien es cierto la Ley es clara al momento de indicar que las
planillas de aportes deben ser canceladas sin recargo hasta la fecha quince de

cada mes, posterior a la fecha se generan otros valores.

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, tiene como uno de sus objetivos
que los empleadores cumplan con las diversas disposiciones legales para que
el futuro econdmico del trabajador se encuentre asegurado ya que es un
derecho del mismo. Sin embargo, cuando el empleador no cumple de manera

efectiva y puntual con las obligaciones patronales de aportes de fondos de

14



reserva, descuentos, intereses, multas, de sus trabajadores. Incurre en
responsabilidad patronal que tiene consecuencias graves, las mismas que
tienen su punto de partida en el ejercicio de la jurisdiccion coactiva, que permite
iniciar los llamados juicios de coactiva, cuyo procedimiento consiste en ejecutar

de manera forzosa la accién de cobro.

4.1.4 Definicién de Accién Coactiva.

Para Cabanellas, Coactiva significa “Con fuerza para apremiar u obligar. |

Eficaz para forzar o intimidar.?

Exigir por si misma la accion forzosa de ejecutar actos administrativos ya
establecidos por la Ley, es decir hacer cumplir obligatoriamente los pagos por
aportes de afiliados al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, todo esto
cuando no se haya cumplido con el pago a la fecha establecida, por ende,
correspondera obligar al pago forzoso de estos valores, tomando las medidas

cautelares correspondientes.

De lo expresado se determina que esta Entidad hace uso de su condicion de
autoridad ejecutora y uso de la fuerza sin necesidad de acudir a una justicia
ordinaria, por el simple hecho de ser juez y parte en el caso de la accion
coactiva, en la que se puede tomar las medidas que el juez competente cree
gue sean necesarias para exigir el pago de una deuda. El titulo de crédito es

una resolucion ya ejecutoriado, en consecuencia, el Juez hace que se cumpla

8 Ccabanellas de Torres Diccionario Juridico Elemental.
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con este acto administrativo en vista de que estas decisiones imponen su cabal
cumplimiento sin que resulte una oposicion o negativa de ilegalidad de dicha
accion. Al existir un titulo ejecutivo o titulo de crédito en nuestro sistema, al cual
se le atribuye veracidad, no permite cuestionar sobre el derecho o causa de la
obligacion, sino que el fin inmediato de las Instituciones y Juzgados de
Coactivas es forzar al sujeto pasivo a la obligaciébn de pago a fin de que la

misma se cumpla.

Y en base al principio de que, la jurisdiccion nace de la Ley, es indiscutible que
no toda institucion del sector publico, esta otorgada de jurisdiccion coactiva,
sino que claramente una norma juridica con jerarquia de ley debe conferir esta
potestad a determinada persona juridica, a fin de que esté debidamente
capacitada para recaudar créditos especificos existentes a su favor siendo el

caso del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Una Accion Administrativa “es la impugnacién de una decision del Estado o de
su ente autarquico que debe interponer, dentro del plazo perentorio
establecido, un particular. Decision de la administracion Publica en la que se

trata de impedir que el particular lesione el interés pUbico en materia reglada.”

Toda Institucion Publica actia como representante del Estado o del poder
publico, pero toda persona desde el sentido juridico esta accion es la via o
medio para reclamar o hacer cumplir los derechos que las mismas leyes

reconocen, siendo este un derecho de poder exigir las cosas.

° Diccionario Juridico Consultor Magno-Mabel Goldstein.
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El derecho se impone por la accion, el derecho existe y es absolutamente
independiente, la accion es cometer cierta infraccion fuera de lo normal pero

gue tiene un castigo por estar contemplada en las normas o Leyes.

4.1.5 Las obligaciones Patronales al IESS.

Son obligaciones patronales al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, los
registros de entrada y salida de sus trabajadores o empleados para un mayor
control de sus derechos que le corresponden, en el Art. 73 Inciso 4 establece
que, “El pago de las aportaciones del seguro general obligatorio, dentro del

plazo de 15 dias posteriores al mes que correspondan los aportes.”*°

En este sentido todas las planillas de aportes se sugiere que sean canceladas
en las fechas indicadas, de no existir el pago o retraso de éstos, genera la
responsabilidad patronal y ademas las atenciones médicas en el hospital del
seguro social seran transferidas a una glosa por el valor real de la atencion o
servicio que haya hecho uso estando en mora, por lo que el patrono sera
obligado al pago con la emision de la glosa correspondiente y en caso de falta
de pago de éstas, se emiten los Titulos de crédito, que se cobraran mediante

accion coactiva y en este caso se tomara medidas mucho mas duras.

Una gran cantidad de afiliados desconoce sobre esta informacion y por ello

incurren en estas faltas graves que posterior se vuelven un problema complejo,

10 Ley de Seguridad Social, Art. 73.
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en otros casos estas deudas se vuelven incalculables por el alto interés que

rige en esta Institucion.

4.1.6 Debido Proceso.

Todo ciudadano ecuatoriano tiene el derecho al acceso gratuito a la justicia 'y a
la tutela efectiva, imparcial y expedita de sus derechos e intereses, con
sujecién a los principios de inmediacién y celeridad; en ningun caso quedara en
indefension. El incumplimiento de las resoluciones judiciales serd sancionado
por la ley. Nuestro Estado es garantista por ende los derechos consagrados en
la Constitucion son irrenunciables, por ende, nuestra Constitucién manifiesta en
su Art. “76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones
de cualquier orden, se asegurard el derecho al debido proceso que incluira las

siguientes garantias basicas.”**

De las cuales cabe mencionar que toda autoridad administrativa o judicial
debera garantizar el fiel cumplimiento de las normas y los derechos de las
partes involucradas en cada caso, en todo proceso se presumira la inocencia
de toda persona y sera tratada como tal, mientras no se declare lo contrario en
base a una sentencia legalmente ejecutoriada, ningun ciudadano puede ser
juzgado por algun acto que no esté tipificado en la Ley ya sea como infraccion
o delito, cabe recalcar que ninguna persona puede ser privado del derecho a la

defensa en ninguna etapa del procedimiento, asi mismo tendra la garantia que

1 Constitucién de la Republica del Ecuador Art. 76.
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sera escuchado en el momento oportuno y en condiciones de igual magnitud

sin que se vea afectado o vulnerado sus garantias y derechos como ciudadano.

El espafiol Leonardo Pérez dice que el debido proceso, “Es aquel juzgamiento
que debe efectuarse conforme a las reglas y derechos establecidos por el
constituyente en un Estado democratico, las cuales, acto seguido, deben ser

recogidas y garantizadas eficazmente por el legislador procesal’.

De tal manera que el debido proceso, es una garantia constitucional, de cuyo
cumplimiento depende mucho la convivencia pacifica y la seguridad juridica de
nuestro pais, pues deberd garantizar una correcta administracion de justicia,
ademas de una real vigencia y respeto de los derechos humanos; y es el

mecanismo de aplicacion de los principios y garantias procesal y constitucional.

Por esta razon el debido proceso, permite un real ejercicio del derecho a la
defensa, de la presuncion de inocencia, de la igualdad de todos los ciudadanos
ante la ley, de tal manera que constituye el eje fundamental del acceso a la

administracion de justicia.

4.1.7 ¢ Qué es Pago?

Segun el diccionario de Guillermo Cabanellas, Pago es el: “Cumplimiento de
una obligacion. Abono de una deuda. Entrega de una cantidad de dinero
debida. Satisfaccion de ofensa o agravio. Padecimiento de castigo, pena o

correctivo. Aplicacién de merecido escarmiento.”?

12 cabanellas Torres de Cuevas Diccionario Juridico elemental.
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Pago es un término con distintos usos. Cuando la palabra proviene del verbo
pagar, se trata de la entrega de un dinero o especie que se debe, o de la

recompensa, premio o satisfaccion del deudor.

Para dar cumplimiento del pago de una obligacion adquirida se debe considerar
qgue hay formas de poder llegar a un acuerdo de manera frontal y pacifica, de
manera que dichos organismos de cobro no lleguen a realizar acciones
forzosas que al final terminan siendo muy perjudiciales para el deudor principal,
si bien es cierto, los convenios de pago son fundamentales dentro de una
institucion recaudadora, esto con el fin de hacer que los coactivados o
deudores cumplas con sus responsabilidades sin que sientan la presion o el
temor de que a futuro se pueda ver afectado su patrimonio, que puede ser el
embargo y remate de sus bienes, bienes que han sido adquiridos con esfuerzo.
De esta forma es vital realizar convenios de pago con plazos viables para

conciliar la deuda existente.

El pago es, por lo tanto, un modo de extinguir obligaciones a través del
cumplimiento efectivo de una prestaciéon debida. El sujeto activo es quien
realiza el pago, puede ser el propio deudor o un tercero quien realice el pago
en nombre y representacion del deudor principal. El sujeto pasivo, en cambio,
es quien recibe el pago, acreedor o su representante legal. El pago siempre
debe coincidir con el contenido de la obligacién, para ello la emision de
comprobantes de pago por la misma Institucion dara valor real y el detalle
exacto de lo que se debera cancelar. En el caso del IESS emiten sus propios
comprobantes para que el usuario haga su cancelacion las entidades bancarias
autorizadas.
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4.1.8 Responsabilidad Patronal.

“Si por culpa de un patrono el IESS no pudiere conceder a un trabajador o a
sus deudos las prestaciones en dinero que fueran reclamadas y a las que
habrian podido tener derecho, o si resultaren disminuidas dichas prestaciones
por falta de cumplimiento de las obligaciones del empleador, este sera
responsable de los perjuicios causados al asegurado o a sus deudos,
responsabilidad que el Instituto hara efectiva mediante la coactiva. El IESS esta
en la obligacion de conceder tales prestaciones, en la parte debida a la omision
o culpa del empleador, solamente cuando se haga efectiva la responsabilidad
de éste, a menos que el patrono rinda garantia satisfactoria para el pago de lo

que debiere por aquel concepto”.™

En este sentido el empleador tiene la responsabilidad de afiliar a sus
trabajadores y estos a su vez el derecho de exigir su afiliacién, de no hacerlo el
patrono corre el riesgo de ser sancionado y deberd cancelar los valores
pendientes. Una vez comprobada la relacién laboral en base a los informes
emitidos por el departamento de afiliacion y control patronal del IESS, se
dispone que se emita las respectivas glosas con los valores que corresponden

cancelar por aportaciones de sus trabajadores.

Existe responsabilidad patronal en los siguientes seguros:

e Seguro de salud individual y familiar y en los subsidios de este seguro;

B Ley de Seguridad Social Art. 94.
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e Seguros de invalidez, vejez, incluidas sus mejoras, muerte y auxilio de
funerales;

e Seguro de cesantia; y

e« Seguro de riesgos del trabajo: accidente de trabajo o enfermedad

profesional.

Circunstancias de la responsabilidad patronal:
En general, los empleadores incurren en responsabilidad patronal cuando se

dan las siguientes circunstancias:

- Extemporaneidad de mas de tres meses, en el pago de las aportaciones
de los ultimos doce meses anteriores a la atenciéon médica o siniestro.

- Mora en el pago de aportes al momento de la atencion médica o siniestro,
ocurrencia del riesgo de vejez, invalidez, muerte, cesantia, accidente o
enfermedad profesional.

- Mora en el pago de aportes posteriores a la atencion médica o siniestro.

- No inscribir al trabajador en el I.E.S.S. con anterioridad a la fecha del

siniestro.

4.1.9 Accién para perseguir la Responsabilidad Patronal.

“En los casos de responsabilidad patronal, dentro de los treinta (30) dias de
producido el hecho que la determina, el IESS iniciard el juicio coactivo
correspondiente contra el empleador en mora. El juicio concluira o podra

suspenderse por pago en efectivo o por suscripcion de un convenio de purga
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de mora con alguna de las garantias sefialadas en el articulo 93 de esta Ley,
bajo la responsabilidad pecuniaria del Director General o Provincial o del
funcionario que ejerza la jurisdiccion coactiva por delegacion, segun

corresponda”.**

Una vez iniciado el juicio coactivo la forma de extincion del proceso es,
cancelando el valor real de la deuda en su totalidad y asegurarse de cancelar
las planillas de aportes o planillas de préstamo en el momento oportuno para

gue en lo posterior o se vean afectados con estos procesos.

Ademas, dependiendo del monto de la deuda que mantenga con la Institucion,
podra acceder a la suscripcién de un convenio de purga de mora que consiste,
en una garantia hipotecaria o rendidas por entidades bancarias o compafias
aseguradoras, dichas garantias seran incondicionales, irrevocables y de pago

inmediato a la disposicién del IEES.

Otra de las alternativas de poder cancelar estos valores es mediante el estado
de glosa, en esta instancia podra acceder a un convenio administrativo,
dependiendo del monto de la deuda se le podra conceder al coactivado un
plazo de hasta seis meses para que puede extinguir la responsabilidad. De
quebrantar el acuerdo administrativo estos valores pasaran a titulo de crédito y

el juzgado de coactivas tomara las medidas de cobro pertinentes.

1 Ley de Seguridad Social Art. 95.
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4.2 MARCO DOCTRINARIO

4.2.1 Antecedente de la Legitima Defensa.

El derecho a la legitima defensa existe es considerada entre una combinacion
de intereses individuales y comunitarios, siendo que, desde el primer punto, se
entiende como un derecho individual directamente a la proteccion y la
determinacion frente a agresiones; y desde el punto de vista del Estado,
aparece como la defensa que sustituye la tarea de confirmacién del derecho, la
que, en principio sélo compete al Estado bajo sus representados en cada una

de las Instituciones Publicas.

La legitima defensa se fundamenta en el principio de que nadie puede ser
obligado a resistir algo injusto en una sociedad si no, mas bien trata de una
situacién conflictiva en la cual el sujeto activo en este caso puede actuar
legitimamente porque el derecho no tiene otra forma de garantizar el ejercicio
de sus derechos o mejor dicho la proteccion de sus bienes juridicos, sin
embargo, existe muchos medios juridicos de proveer la defensa de los bienes

juridicos de los ciudadanos.

Quizéds no sea posible determinar el momento histérico o el lugar del
surgimiento de la legitima defensa, Unicamente se puede afirmar que nace con
la aparicion misma de la humanidad, pues solo las personas pueden
defenderse legitimamente. Sin embargo, en tanto figura juridica tuteladora de
derechos, si se puede afirmar que nace deforma posterior al Estado, ya que
éste es el responsable de garantizar el ejercicio de los derechos a las personas
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y, por tanto, hasta después de su formacion puede hablarse de la legitima

defensa como derecho, objeto de regulacién y garantia estatal.

De alli que no existen datos sobre la legitima defensa en la comunidad
primitiva, ante la ausencia del Estado. En esta etapa de desarrollo de la

humanidad la defensa ante la agresion se daba sin ninguna restriccion.

Encontramos antecedentes de disposiciones que regulaban la legitima defensa
en diferentes cuerpos legales en la época del cristianismo, en las leyes de
Manu de la India, en Egipto, en lIsrael, en las que se establecia le legitima
defensa como un derecho y, en algunos casos, también como un deber. Sin
embargo, haremos referencia de estos antecedentes a partir de la legislacion
romana, por ser ésta la base de la legislacién francesa y en consecuencia de la
dominicana. En la Ley de las XllI tablas contenia el concepto de la legitima
defensa, la que era permitida contra el ladron nocturno, con tal de que ello
pudiera probarse por testigos o en el dia, siempre que se defienda armado y

esa condicién pudiera probarse también ampliamente por testigos.

4.2.2 La Legitima Defensa en Culturas antiguas.

La legitima defensa como ha sido reconocido por las antiguas culturas que
habitaron el mundo occidental, tal fue el caso de la ya muy conocida Ley del
Talion instituido en la antigua Mesopotamia, como una forma de defensa
privada contra la agresion de otra persona. La Biblia también reconoce a la

legitima defensa en el libro del Exodo cuando Moisés defiende a otro hebreo de
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las manos de un capataz egipcio, pues muchas sociedades han reconocido a la

Legitima defensa como un Derecho y muchas veces como un deber.

Roma que ha sido la cuna del Derecho no podia ser ajena a esta concepcion,
pues reconoce esta idea a través de las famosas doce tablas de Justiniano y el
Digesto, pues si bien es cierto, este pueblo concibié esta idea como un derecho
de la persona la misma que podia ser usada cuando una determinada agresion
recaia sobre un bien patrimonial especifico, que a la ves debia de poner en

peligro la integridad del propietario.

Calmar el estado de necesidad e impedirla pobreza en un Pais, quiza es
un objetivo real que debe perseguir la sociedad actual y que inspira

el caracter de generalidad de la proteccion civil.

Este componente fue adoptado por paises europeos y se procurd extenderse
a América Latina y otras partes del mundo. En este sentido todo Estado tiene la
obligacion de presentar programas que permitan, desarrollar formas de
seguridad social a fin de garantizar ingresos primordiales a quienes lo

necesiten y prestar una asistencia médica que sea completa.

4.2.3 Origenes de la Seguridad Social en el Ecuador.

Los origenes del Seguro Social en el Pais se encuentran en las Leyes dictadas
en los afios 1905, 1915y 1918 y 1923 para amparar a los empleados publicos,
educadores y dependientes del poder judicial. Desde esa época ya existia la

obligacion de acceder a este servicio.
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Segun la péagina principal de esta Entidad Estatal manifiesta que a partir del
afio 1928: se lo denomina como Caja de Pensiones, mediante Decreto N° 18
publicado en el Registro Oficial N° 59 del 13 de marzo de 1928. En este
entonces el gobierno del doctor Isidro Ayora Cueva, mediante Decreto N° 18,
del 8 de marzo de 1928, cred la Caja de Jubilaciones y Montepio Civil, Retiro y
Montepio Militar, Ahorro y Cooperativa, institucion de crédito con personeria
juridica, organizada de conformidad con la Ley que se denomina Caja de

Pensiones.?®

Dentro de los objetivos de esta Institucion estaba el conceder a los empleados
publicos, civiles y militares, los beneficios de Jubilacién, Montepio Civil y el
Fondo Mortuorio. La Caja de Pensiones como una entidad aseguradora de los

bienes del Estado aplica estos, en el sector laboral publico y privado.

En octubre de 1935 se dictd la Ley del Seguro Social Obligatorio y se crea
el Instituto Nacional de Prevision, 6rgano superior del Seguro Social que
comenzo a desarrollar sus actividades el 1° de mayo de 1936. Su finalidad fue
establecer la practica del Seguro Social Obligatorio, fomentar el Seguro
Voluntario y ejercer el Patronato del Indio y del Montubio. En la misma fecha
inicid6 su labor el Servicio Médico del Seguro Social como una seccién del

Instituto.

En febrero de 1937 se reformd la Ley del Seguro Social Obligatorio y se

incorpord el seguro de enfermedad entre los beneficios para los afiliados. En

1 https://www.iess.gob.ec/es/inst-quienes-somos
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julio de ese afo, se cred el Departamento Médico, por acuerdo del Instituto

Nacional de Prevision.

En marzo de ese afio, el Ejecutivo aprob6 los Estatutos de la Caja del
Seguro de Empleados Privados y Obreros, elaborado por el Instituto Nacional
de Prevision. Naci6 asi la Caja del Seguro Social, cuyo funcionamiento
administrativo comenz6 con caracter autbnomo desde el 10 de julio de 1937.

El 25 de julio de 1942 se expidio la Ley del Seguro Social Obligatorio. Los
Estatutos de la Caja del Seguro se promulgaron en enero de 1944, con lo cual

se afianza el sistema del Seguro Social en el pais.

En diciembre de 1949, por resolucion del Instituto Nacional de Prevision, se
dot6 de autonomia al Departamento Médico, pero manteniéndose bajo
la direccion del Consejo de Administracion de la Caja del Seguro, con
financiamiento, contabilidad, inversiones y gastos administrativos propios. Las
reformas a la Ley del Seguro Social Obligatorio de julio de 1958
imprimieron equilibrio financiero a la Caja y la ubicaron en nivel de igualdad con

la de Pensiones, en lo referente a cuantias de prestaciones y beneficios.

Mediante Decreto Supremo N° 40 del 25 de julio de 1970 y publicado en el
Registro Oficial N° 15 del 10 de julio de 1970 se transformé la Caja Nacional

del Seguro Social en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Actualmente el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, es un ente

administrador de la recaudacion de los aportes al Seguro General Obligatorio, a
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través de estos ingresos la institucién proporciona los servicios y las diversas
prestaciones que debe otorgar a los afiliados. Por ello se exige y se obliga al
pago de aportes que de alguna forma se veran beneficiados tanto el IESS y

afiliados.

En la actualidad se reconoce unanimemente la naturaleza de justificante de la
legitima defensa, es decir la legitima defensa es una afirmacion del derecho. El
fundamento se ve en el principio segun el cual el derecho no necesita ceder

ante algo ilicito.

La legitima defensa tiene lugar cuando media una situacion de necesidad,
cuando entre el mal que evita quien se defiende y el que le quiere causar quien
le agrede media una desproporcidon inmensa, porque el primero es inferior
comparado con el segundo, la defensa deja de ser legitima. Esto debe quedar

claro, ya que la defensa so6lo es legitima si es necesaria.

Ademas, me permito sefalar que las deudas con el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social no terminan con el fallecimiento del afiliado, si no que se
mantienen vigentes ya que los herederos son responsables de esta deuda
solidariamente como lo indica el Art. 957 del Cédigo de Procedimiento Civil,
que indica, “Toda deuda a las instituciones indicadas en esta seccion, es
solidaria entre los herederos de la persona deudora, pudiendo la servidora o
servidor publico intentar la accién por todo el crédito contra uno o mas de

dichos herederos, quedando a salvo el derecho del o de los coactivados para
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reintegrarse de las cuotas pagadas por los demas, en la misma via coactiva y

con igual solidaridad”.*®

De esta forma como lo indica se lo puede realizar no especificamente a un solo
heredero, si no faculta a la Institucién de perseguir el cobro hacia todos los
herederos, esto con el fin de conseguir el pago de la deuda, ya sea con

embargo de bienes y remate de los mismos.

Aqui es donde resulta lo ilegitimo para muchos, por la idea de pagar un valor
que no responde a un uso directo de los beneficios o0 prestaciones de la
institucién, en este sentido se vuelve complicado la recuperacion de estos

valores al existir la negativa por los herederos al pago de dicha deuda.

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, como vigilante de los derechos de
los trabajadores, tiene fuertes instrumentos juridicas para asegurar que el
empleador cumpla sus obligaciones laborales. Utilizando la facultad que en
teoria juridica se ha denominado "autotutela”, el IESS puede por si solo
determinar la responsabilidad patronal, imponer intereses por mora e iniciar
acciones para hacer efectivo el cobro, con sus procedimientos ya establecidos.
Una vez cancelados estos aportes, mas los intereses, la responsabilidad del
empleador queda extinguida y se sugiere que todas estas planillas de aportes

sean canceladas en las fechas establecidas por la Institucion.

te Cadigo de Procedimiento Civil Art. 957
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La jurisdicciébn coactiva es un mecanismo de cobro rapido y de ejecucion
inmediata que poseen ciertas instituciones estatales para cobrar créditos
propios o que ellas administran. El beneficiario del crédito que se vaya a
ejecutar por medio de esta via, es generalmente la misma institucion que lo
promueve, en este caso el IESS, hace efectivo el cobro de una deuda en base
a un titulo de crédito, resolucién ya ejecutoriada para obligar al pago de valores

adeudados.

4.2.4 Convenios de Pago en el IESS.

En el Juzgado de Coactivas del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, en
su sistema regulador solamente existe una alternativa de convenio de pago por
escrito, que es llamado como Convenio de Purga de Mora, asi lo sefiala La Ley
de Seguridad Social en su Art. 91.- “CONVENIO DE PURGA DE MORA
PATRONAL.- El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social podra celebrar
convenios de purga de mora patronal con los empleadores que, por razones de
fuerza mayor debidamente comprobada, se hallaren imposibilitados de pagar
aportes y fondos de reserva. Estos convenios expresaran el capital adeudado
en délares de los Estados Unidos de América a la fecha de la liquidacién de las
obligaciones y, con sus respectivos intereses y mas recargos legales, podran
cancelarse en el plazo que establezca el Consejo Directivo mediante el

reglamento correspondiente.

Estos convenios se consideraran titulos de crédito que contienen obligaciones

claras, determinadas, liquidas, puras y de plazo vencido para que el Instituto
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persiga su cancelacién por la via coactiva cuando el deudor incumpliere el
pago de dos o mas dividendos. La mora en el pago de las obligaciones
contraidas en estos convenios dara lugar a la multa que establezca el Consejo

Directivo mediante el reglamento correspondiente”.*’

De lo citado podemos evidenciar que es un convenio que se realizara cuando
una deuda realmente es grande para con la institucion, este convenio conlleva
la responsabilidad de todos quienes estuvieron comprometidos con el origen de
la deuda. Estos convenios serdn autorizados en base a los reglamentos
establecidos y con la aprobaciéon expresa del Director Provincial. Asi mismo
para hacer efectivo estos convenios, es necesario 0 COMO requisito
fundamental contar con una garantia que asi lo sefiala el Art. 93.- “GARANTIA
PARA CONVENIOS. - Las garantias que aseguren el fiel cumplimiento de lo
estipulado en los convenios de purga de mora patronal podran ser hipotecarias
o rendidas por entidades financieras o compafiias aseguradoras. Estas
garantias seran incondicionales, irrevocables y de pago inmediato a la

disposicion del IESS”.*

Cabe indicar que las garantias sometidas por las entidades bancarias o
compafiias aseguradoras deberas ser por valor real o igual al valor de la
obligacion mas sus intereses y recargos calculados a la fecha, las demas
garantias deberan constituirse sobre bienes inmuebles sobre todo haciendo
relacion a un valor que sera establecido por el Consejo Directivo en el

reglamento correspondiente.

v Ley de Seguridad Social Art 91.
18 Ley de Seguridad Social Art 93
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4.2.5 El Debido Proceso como Garantia Constitucional.

Cuando hablamos del debido proceso como garantia constitucional hay que
mencionar en que aparecid junto con la proteccion de los derechos humanos,
esto es, el derecho a tener jueces imparciales, a ser escuchado en todas las
instancias y a tener un proceso justo y observando el respeto a todas las
garantias fundamentales. El concepto del debido proceso ha evolucionado, es
asi que de un proceso legal se pasa a un proceso constitucional, es decir, que
se ha dotado a esta garantia fundamental de principios y presupuestos que
concilien con las garantias procesales, con el fin de que se haga efectivo el
desarrollo de los derechos fundamentales de todo ciudadano. En el caso de
algunas Instituciones Estatales como el Servicio de Rentas Internas y el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, los mismos Directores son quienes
ejercen la potestad de jueces y dentro de los procesos actuara como juez y

parte, que probablemente su intervencién no sera parcial.

En el Art. 168 de la Constitucion de la Republica, en el numeral 6, consagra
que: “La sustanciacion de los procesos en todas las materias, instancias,
etapas y diligencias se llevara a cabo mediante el sistema oral, de acuerdo con
los principios de concentracién, contradiccion y dispositivo.”.'® Y el Art. 169
ibidem, establece: “El sistema procesal es un medio para la realizacion de la
justicia. Las normas procesales consagraran los principios de simplificacion,

uniformidad, eficacia, inmediacion, celeridad y economia procesal, y haran

' Constitucién de la Republica del Ecuador Art. 168
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efectivas las garantias del debido proceso. No se sacrificara la justicia por la

sola omisién de formalidades.”.?°

Se puede indicar que en seguridad al debido proceso constitucional ninguna
persona natural puede ser privada de los derechos y garantias fundamentales
gue consagra la Constitucion de la Republica, esto es el derecho a tener un
procedimiento abreviado y simple, y a disponer del proceso por el cual se le
esta juzgando, siendo un medio idoéneo para hacer prevalecer el principio de
gue el sistema procesal debera ser un medio para la realizacion de la justicia,
ademas de, que toda persona puede no puede ser juzgado dos veces por un

mismo acto.

Es verdad que una persona no puede ser sancionado por un delito o infraccion
gue no esté legalmente tipificada dentro de alguna norma, nuestras Leyes son
claras y mucho mas nuestro Constitucién garantista de derechos y principios.
Bajo el principio de Legalidad el cual nos sefiala que nadie podré ser reprimido
por un acto que no se halle expresamente declarado como infraccion ni una
pena que no esté establecida en una norma. Los operadores de justicia tienen
las obligaciones de ser veedores y cumplir con las sanciones enmarcadas por

la normativa vigente de nuestro pais.

2% Constitucién de la Republica del Ecuador Art. 169
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4.3 MARCO JURIDICO

4.3.1 La Constitucion de la Republica del Ecuador.

En su Art. 3 sobre los deberes primordiales del Estado esta, “Garantizar sin
discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos establecidos en la
Constitucion y en los instrumentos internacionales, en particular la educacion,

la salud, la alimentacién, la seguridad social y el agua para sus habitantes”.?!

Me permito indicar que arbitrariamente el Estado en estos momentos esta
realizando una accién no adecuada, en razon de la toma de dinero del IESS,
cabe sefalar que dicho dinero son recursos propios de las y los trabajadores
ecuatorianos afiliados a la seguridad social y que de manera desmedida y en
vista del déficit de recursos econdémicos que tiene la actual administracion, se
ve en la obligacion de tomar esta accion como un préstamo, la cual el Estado
no toma en cuenta las restricciones que le obliga tomar al Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social, al momento de brindar las prestaciones de toda indole

gue ofreces esta entidad.

Esta accién tomada por el Estado es llegal como lo sefiala el presente “Art.
372.- Los fondos y reservas del seguro universal obligatorio seran propios y
distintos de los del fisco, y serviran para cumplir de forma adecuada los fines
de su creacion y sus funciones. Ninguna institucion del Estado podra intervenir

o disponer de sus fondos y reservas, ni menoscabar su patrimonio.

*! Constitucién de la Republica del Ecuador Art. 3
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Los fondos provisionales publicos y sus inversiones se canalizaran a través de
una institucién financiera de propiedad del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social; su gestibn se sujetard a los principios de seguridad, solvencia,
eficiencia, rentabilidad y al control del érgano competente”.?

Por ende, el Estado est4 disponiendo de fondos del Instituto Ecuatoriano de

Seguridad Social irresponsablemente.

En su Art. 34. “El derecho a la seguridad social es un derecho irrenunciable de
todas las personas, y sera deber y responsabilidad primordial del Estado. La
seguridad social se regird por los principios de solidaridad, obligatoriedad,
universalidad, equidad, eficiencia, subsidiaridad, suficiencia, transparencia y

participacion, para la atencion de las necesidades individuales y colectivas.

El Estado garantizard y hard efectivo el ejercicio pleno del derecho a la
seguridad social, que incluye a las personas que realizan trabajo no
remunerado en los hogares, actividades para el auto sustento en el campo,
toda forma de trabajo autbnomo y a quienes se encuentran en situacion de

desempleo”.?®

Garantizar la seguridad social de forma que se cumpla de manera efectiva las
obligaciones tanto del Estado Ecuatoriano como las obligaciones de los
ciudadanos. El Ecuador es un Estado que se organiza de manera
descentralizada, que se ejerce a través de los 6rganos del sector publico, se

garantiza sin discriminacion alguna el goce de los derechos establecidos en la

?2 Constitucion de la Republica del Ecuador Art. 372
2% Constitucion de la Republica del Ecuador Art. 34
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constitucién, y entre ellos el acceso a los beneficios y prestaciones que brinda
la seguridad social. Para ello el compromiso deberia ser mutuo y con basta
responsabilidad. La Constitucion de la Republica del Ecuador estipula que, el
IESS proveeréa la seguridad social a los mismos mediante el financiamiento
obtenido con el aporte de sus afiliados, asi mismo, en la ley de Seguridad
Social se estipula que uno de los rubros de financiamiento del IESS es el pago

de los aportes personales y patronales.

El derecho a la gratuidad de la justicia lo contempla de la siguiente manera.
“Art. 75.- Toda persona tiene derecho al acceso gratuito a la justicia y a la tutela
efectiva, imparcial y expedita de sus derechos e intereses, con sujecidén a los
principios de inmediacién y celeridad; en ningun caso quedara en indefension.

El incumplimiento de las resoluciones judiciales sera sancionado por la ley”?*.

La libertad del acceso a la justicia es entendida como la eliminacién de las
trabas procesales, sabemos que existen algunos operadores de justicia que se
toman atribuciones que no les corresponde y que estan fuera del marco juridico
de su dependencia con el fin de realizar demoras en los procesos judiciales,
actualmente con el nuevo Cédigo General de Procesos, se esta cambiando el

actuar de muchos funcionarios.

Asi mismo toda persona que sea procesada por cualquier infraccion cometida
tendra el derecho de obtener una sentencia motivada y debidamente
fundamentada en pleno derecho y en un tiempo razonable, y de esta forma los

jueces no puedan tener carga procesal. Realmente es necesario hacer

** Constitucién de la Republica del Ecuador Art. 75
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prevalecer nuestros derechos como ciudadanos y a exigir nuestros derechos,
derecho que tiene toda persona a no ser privada de su defensa en ninguna

etapa del procedimiento.

Art. 169.- “El sistema procesal es un medio para la realizacion de la justicia.
Las normas procesales consagraran los principios de simplificacion,
uniformidad, eficacia, inmediacién, celeridad y economia procesal, y haran
efectivas las garantias del debido proceso. No se sacrificara la justicia por la

sola omisién de formalidades”.?®

Un sistema procesal adecuado es el que se debe manejar de forma
responsable y que deberia garantizar un derecho de la sociedad, la Legitima
defensa dentro de un proceso judicial debe ser transparente con una norma
juridica que sea viable a cada caso, no siempre buscando una sancién forzosa
sino mas bien a crear formas de comparecer con un acuerdo acorde y
confiable, y que ademas se pueda cumplir sin perjuicio de su trabajo o

herramienta de trabajo.

4.3.2 Cadigo Civil.

Art. 1583.- “Las obligaciones se extinguen, en todo o en parte:
1.- Por convencidn de las partes interesadas, que sean capaces de disponer
libremente de lo suyo;

2.- Por la solucién o pago efectivo”.?®

?® Constitucion de la Republica del Ecuador Art. 169
%% codigo Civil Ecuatoriano Art. 1583
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En el caso especifico de la accidén coactiva, se extingue de ser el caso, solo
con el pago de la deuda y en de no existir modo alguno para realizar dicho
pago se establecera el juicio de insolvencia realizado por la administracion

correspondiente.

En el Art. 2414. — “La prescripcion que extingue las acciones y derechos ajenos
exige solamente cierto lapso, durante el cual no se hayan ejercido dichas
acciones. Se cuenta este tiempo desde que la obligacion se haya hecho
exigible”.?’

En el juicio coactivo no se determina la prescripcion de la accién, sino mas bien
la obligacion de cancelar dichos valores adeudados forzosamente y en caso de
no existir medio econémico alguno o voluntad de pago se dispone la ejecucion
0 inicio del juicio de insolvencia. La accion se hace exigible con la sola emision
del titulo de crédito hecho suficiente para perseguir el cobro de la misma, en el
caso del seguro social si existe el fallecimiento del deudor principal se

perseguira la accién a los herederos como una responsabilidad solidaria.

4.3.3 Codigo de Procedimiento Civil.

El Cddigo de Procedimiento Civil de nuestro Pais en su Art. 1 manifiesta “La
jurisdiccién, esto es, el poder de administrar justicia, consiste en la potestad
publica de juzgar y hacer ejecutar lo juzgado en una materia determinada,
potestad que corresponde a los tribunales y jueces establecidos por las

leyes.”?®

%7 codigo Civil Ecuatoriano Art. 2414
2 Cédigo de Procedimiento Civil Jurisdiccion y Competencia Art. 1
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La atribucion la tienen los jueces y tribunales establecidos por la Ley, pero cabe
mencionar que existe una diferencia con los jueces de coactivas, por razén de
quiénes cumplen estas funciones son los mismos directores de las entidades
Publicas en el caso del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, las cumple el
mismo Director Provincial de esta Institucion, funciones que las cumple siendo

juez y parte, a juicio de la ciudadania deberia ser un juez neutral.

Art. 941.- “El procedimiento coactivo tiene por objeto hacer efectivo el pago de
lo que, por cualquier concepto, se deba al Estado y a sus instituciones que por
ley tienen este procedimiento; al Banco Central del Ecuador y a los bancos del
Sistema de Crédito de Fomento, por sus créditos; al Instituto Ecuatoriano de

Seguridad Social; y las demas que contemple la ley”®.

En este sentido el proceso coactivo es fundamental para realizar la accion de
cobro de deudas por mora patronal en el Seguro Social, para realizar este
proceso el juzgado de coactivas del IESS, tendra a bien considerar lo dispuesto
por esta norma ya que la ley de seguridad social no maneja un procedimientos
para estos acciones juridicas, en este caso y al existir una nueva promulgacion
del Cddigo Organico General de Procesos, los juicios coactivos se seguiran
ventilando con el Cédigo de Procedimiento Civil, ya que la nueva norma no

dispone de un proceso especifico para el presente caso.

» Cddigo de Procedimiento Civil Art. 315.
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4.3.4 Codigo Organico General de Procesos (COGEP).

En su Art. 315.- “Procedimiento de excepciones a la coactiva. El procedimiento
ordinario sera aplicable a todos los procesos de conocimiento en los que se

propongan excepciones a la coactiva.

Para el caso de excepciones a la coactiva, la o el juzgador calificara la
demanda en el término previsto para el procedimiento ordinario, citara al
funcionario ejecutor a fin de que suspenda el procedimiento de ejecucion y
convocara en dicha calificacion a audiencia conforme con las reglas generales

de este Codigo”.*

Esta nueva normativa, faculta la posibilidad de presentar las excepciones
correspondientes al caso, con la finalidad de poder impugnar juridicamente
dicha accién de ser el caso, y una vez que se haya realizado el estudio y las
investigaciones correspondientes se dara una resolucion a lo solicitado. Cabe
indicar que las siguientes excepciones planteadas son para el caso de seguir el
proceso o Recurso de Apelacion en segunda instancia en los procedimientos

Contencioso Tributario y Contencioso administrativo.

Art. 316. “Se podra las siguientes excepciones.
1. Inexistencia de la obligacién, falta de ley que establezca el tributo o
exencion legal.
2. Extincién total o parcial de la obligacién sea por solucién o pago,
compensacion, confusién, remision o prescripcion de la accién de

cobro.

% Cédigo Organico General de Procesos Art. 315
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3. Incompetencia del funcionario ejecutor.

4. llegitimidad de personeria de la o del coactivado o de quien haya
sido citado como su representante.

5. El hecho de no ser deudor directo ni responsable de la obligacion
exigida.

6. Encontrarse pendiente de resoluciébn, un reclamo o recurso
administrativo u observaciones formuladas respecto al titulo o al
derecho para su emision.

7. Hallarse en tramite la peticion de facilidades para el pago o no estar
vencido ninguno de los plazos concedidos, ni en mora de alguno de
los dividendos correspondientes.

8. Haberse presentado demanda contencioso tributaria  por
impugnacion de resolucion administrativa, antecedente del titulo o
titulos que se ejecutan.

9. Duplicacién de titulos con respecto a una misma obligacién y de una
misma persona.

10.Nulidad del auto de pago o del procedimiento de ejecucion por
falsificacion del titulo de crédito, por quebrantamiento de las normas
que rigen su emision o falta de requisitos legales que afecten la

validez del titulo o del procedimiento.

No podran oponerse las excepciones primera, segunda, cuarta, quinta y
novena, cuando los hechos que las fundamenten hayan sido discutidos y

resueltos ante la jurisdiccién contenciosa.
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De las resoluciones sobre las excepciones sefialadas en este articulo se podra

interponer recurso de casacion conforme con las normas de este Cédigo”. **

Con la finalidad de poder acceder a un derecho contemplado en nuestra
Constitucion, se establece estas excepciones a fin de acceder a un debido
proceso y tener una defensa legitima, en este caso de los coactivados del

seguro social.

4.3.5 Ley de Seguridad Social.

En el Art. 89 INTERES Y MULTAS POR MORA PATRONAL. — “La mora en el
envio de aportes, fondos de reserva y descuentos por préstamos
quirografarios, hipotecarios y otros dispuestos por el IESS y los que provengan
de convenios entre los empleadores y el Instituto, causard un interés
equivalente al maximo convencional permitido por el Banco Central del
Ecuador, a la fecha de liquidacién de la mora, incrementado en cuatro

puntos”.*?

En este sentido me permito indicar, que el interés generado en las planillas por
falta de pago en sus planillas de aportes, préstamos o por Responsabilidad
Patronal, es demasiado alto afectando de manera la economia de la sociedad y
que dichos deuda se puede volver impagable, por el simple hecho de que, el
interés es sobre cuatro puntos mas de los que regularmente se establece en

las entidades bancarias, en este caso se puede sugerir una evaluacion y

%1 Cédigo Organico General de Procesos Art. 316
s Ley de Seguridad Social Art. 89.
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considerar bajar el interés en cierto porcentaje a fin de que los coactivados
tengan la seguridad de poder acceder a cancelar la deuda sin problema y asi

mismo buscar la forma de poder crear un mecanismo de convenios de pago.

Art. 95.- “La Accion Para Perseguir La Responsabilidad Patronal. - En los casos
de responsabilidad patronal, dentro de los treinta (30) dias de producido el
hecho que la determina, el IESS iniciara el juicio coactivo correspondiente
contra el empleador en mora. El juicio concluira o podra suspenderse por pago
en efectivo o por suscripcién de un convenio de purga de mora con alguna de
las garantias sefialadas en el articulo 93 de esta Ley, bajo la responsabilidad
pecuniaria del Director General o Provincial o del funcionario que ejerza la

jurisdiccion coactiva por delegacion, segun corresponda”.®

En el articulo precedente nos indica la Unica manera en que se puede concluir
la accion coactiva, es decir ya sea con el pago directo de la deuda o por la
suscripcion de un convenio de purga de mora, que consiste en realizar un
préstamo bancario hipotecando un bien mueble o inmueble, la administracion
correspondiente dard al coactivado las especificaciones del caso a fin de
cumplir con dicho convenio, caso de no cumplir con el mismo el IESS, hara
efectivo el uso de sus atribuciones y procedera con las medidas

correspondientes a fin de perseguir el pago de esta responsabilidad.

En la presente Ley sefiala claramente en su Art. 287.- “JURISDICCION

COACTIVA. - El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social se halla investido de

% Ley de Seguridad Social Art. 95.
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jurisdiccién coactiva para el cobro de aportes, fondos de reserva, descuentos,
intereses, multas, responsabilidad patronal, aportaciones obligatorias del
Estado, asi como para el cobro de créditos y obligaciones a favor de sus

empresas.”®*

Por su naturaleza y fines, la jurisdiccion coactiva de que trata el presente
articulo es privativa del Instituto, no es de caracter tributario, puesto que los
aportes y fondos de reserva emanan de la relacion de trabajo. Los juicios de
excepciones que se dedujeren, se sustanciaran con arreglo al tramite dispuesto
en el Cddigo de Procedimiento Civil. No se admitiran excepciones, cualquiera
fuera el motivo o fundamento de estas, sino después de realizada la
consignacion prevista en el Codigo de procedimiento Civil. En el caso de error

evidente el propio juez de coactiva puede revocar el auto de pago coactivo.

El remate de los bienes embargados debera realizarse de acuerdo con las
disposiciones del Cédigo de Procedimiento Civil o del Cddigo de Comercio,
segun el caso, actualmente se promulgé del Cédigo General de Procesos, pero
vale indicar que en esta Norma no establece un proceso sobre la accion
coactiva, sino solamente establece las excepciones a una coactiva sefialada en
el Art. 315 de la referida norma, por este motivo se seguird con el tramite

previsto por el Codigo de Procedimiento Civil.

4.3.6 Reglamento Organico Funcional del IESS.

En su art. Enumerado 2.3.2.- “Las obligaciones de la Direccion Nacional De

Recaudacion y Gestion De Cartera.

3 Ley de Seguridad Social Art. 287.
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La Direccidon Nacional de Recaudacion y Gestion de Cartera dependera de la
Coordinacion General de Aportes, Fondos y Reservas, estara a cargo del
Director Nacional de Recaudacién y Gestion de Cartera y contara con las

siguientes dependencias:

a) Unidad de Recaudaciones; y b) Unidad de Gestiébn de Cartera. La
Direccion Nacional de Recaudacién y Gestion de Cartera tendra las
siguientes responsabilidades y funciones: a) Supervisar y monitorear los
procesos de recaudacion y gestion de cartera, incluyendo los sistemas de
informacion relacionados; b) Consolidar, analizar y mantener las
estadisticas y el registro de recaudacion y los trdmites de la gestion de
cartera; c) Proponer politicas que permitan mejorar los mecanismos y
herramientas para la eficiente recaudacion y gestibn de cartera de la
institucion;  d) Supervisar la implementacion de politicas, normas,
procedimientos y disposiciones relacionados con la recaudacion y gestion
de cartera; e) Supervisar a nivel nacional los procesos de emision y
ejecucion de glosas; f) Verificar la aplicacion estandarizada de la accion
coactiva, en coordinacion con las direcciones provinciales; g) Supervisar la
conciliacién de valores recaudados con la Unidad de Transferencias y
Pagos, para la respectiva distribucién financiera; h) Evaluar la calidad,
oportunidad, eficiencia en la recaudacion y gestion de cartera, y coordinar
con la Direccion Provincial, la aplicacion de mejoras y correctivos; i)
Aprobar la planificacion anual de recaudacion y gestion de la cartera v,
evaluar su avance y cumplimiento en relacion a los indicadores de gestion;

j) Aprobar, operar y verificar el cumplimiento de los convenios establecidos
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con entidades publicas y privadas para la ejecucion de los actos de
determinacion, recaudacion, gestibn de cartera y otros servicios que se
consideren necesarios; k) Elaborar y presentar informes técnicos, de
estado situacional y de rendicién de cuentas relativos a su gestion, en forma
semestral o cuando sea requerido por la Direccion General, a través del
Coordinador General de Aportes, Fondos y Reservas; y, 1) Las demas
asignadas por la Direccion General, a través del Coordinador General de

Aportes, Fondos y Reservas”.®

La Direccion Nacional de Recaudacion y Gestion de Cartera es quien tiene la
facultad y la responsabilidad de coordinar los mecanismos amparados en los
reglamentos y las Leyes establecidas a fin de hacer cumplir exigir el pago de
valores pendientes de pago para con la Instituciéon, a través de sus
dependencias a nivel Nacional, esta direccidén buscara la aplicacion correcta de

un proceso coactivo eficiente.

4.3.7 Resolucion No. C.D. 516. “Reglamento de Aseguramiento,
Recaudacion y Gestion de Cartera del Instituto Ecuatoriano de

Seguridad Social”.

Art. 1.- Ambito de Aplicacion. — “El presente Reglamento sera aplicado por
empleadores, aseguradores entendiéndose a los afiliados, jubilados,
derechohabientes y demas beneficiaros; y los servidores publicos del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, tiene por objeto regular las politicas,

procedimientos, procesos y directrices de la gestion de:

% Reglamento Orgéanico Funcional del IESS. Art. Enumerado 2.3.2.- “Las obligaciones de la Direccién
Nacional De Recaudacion y Gestion De Cartera”.
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< Afiliacién, aseguramiento, inspeccién en seguridad social; y,
« Recaudacién y cartera de las obligaciones con el Instituto Ecuatoriano

» 36

de Seguridad Social”.

Esta resolucién se realiza con el fin de realizar y obtener un manejo adecuado
de los procesos de control de las obligaciones de los coactivos para con el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, el proceso de Control de Afiliacion y
Recaudacion se aplicara a nivel nacional e incluiré el registro patronal, afiliacion
de los trabajadores, establecimiento de obligaciones, recaudacién de la mora
patronal y cobertura del seguro social a nuevos afiliados al Seguro General
Obligatorio en todo el territorio nacional, asi como la capacitacion de patronos y

afiliados en temas de obligaciones patronales y prestaciones.

En forma complementaria a las labores que correspondan cumplir a otras

dependencias del IESS y que se contemplan en el presente reglamento.

Sobre los empleadores al respecto nos indica el Art. 12.- El registro de

empleadores se lo realizard a través del portal Institucional www.iess.gob.ec.

Los empleadores que tengan el Registro Unico de Contribuyente RUC, o con
cédula de identidad efectuaran el registro respectivo, debiendo para uso,
obtener la correspondiente clave a través de los mecanismos dispuesto por el

IESS”.%

% Resolucion No. C.D. 516. Reglamento de Aseguramiento, Recaudacién y Gestion de Cartera del

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. Art 1.

7 Resolucion No. C.D. 516. Reglamento de Aseguramiento, Recaudacion y Gestion de Cartera del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social. Art 12.
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http://www.iess.gob.ec/

La responsabilidad de la informacion ingresada hacia el portal web, es de gran
importancia para la Institucion, asi mismo se debe insistir que, en el caso de
cambio de domicilio, se debe dar conocimiento al IESS, con el fin de no perder
contacto con los afiliados y con razén de que los mismo no puedan ser
vulnerados de alguna informacion que como Institucion le quisiera hacer llegar

a futuro.

Art. 119.- De las Responsabilidades. — “El control de Recaudacion y Gestion de
Cartera, estara a cargo del Director Provincial en el &mbito de su jurisdiccion,
que se realizara a través del personal de la Unidad Provincial o Grupo de
Trabajo de Gestion de Cartera y Gestion de Coactiva, procesos que seran
definidos y supervisados por la Direccion Nacional de Recaudacion y Control
de Gestion de Cartera”.®®

El Director Provincial quien hace sus veces de Juez de Coactivas de la
Institucion serd el encargado de brindar las facilidades para la gestion de
cobranza, los abogados externos quienes actian como secretarios de

Coactivas estaran a cargo de realizar el trdmite correspondiente del cobro de

estos valores a los afiliados, revisando el proceso adecuado para el caso.

Art. 122.- Del Interés por mora. - La mora en aportes, fondos de reserva y otras
obligaciones se calculara desde el décimo sexto dia siguiente del mes que
corresponde pagar los aportes, fondos de reserva u otras obligaciones.

Cuando los plazos para el pago de aportes, fondos de reserva y demas

obligaciones con el IESS, se vencieren en dia sabado, domingo o dia de

® Resolucion No. C.D. 516. Reglamento de Aseguramiento, Recaudacion y Gestion de Cartera del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social. Art 119.
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descanso obligatorio, el pago se realizara hasta el dia habil siguiente. El
Director General podra autorizar la ampliacion de la fecha de los pagos por

razones de fuerza mayor o caso fortuito debidamente justificados.*

Quizds muchos ciudadanos desconozcan estas resoluciones y por ende
desconocen su contenido, por ello creo, que lo que nos indica el articulo citado
no se da en la realidad, en relacion a los plazos de pago siendo el caso que se
vencieran los fines de semana, a peticion de parte se podria presentar una
ampliacion de fechas para cancelar las planillas vencidas sin perjuicio de que
se generen multas, recargos u otras obligaciones por este motivo. Se deberia
priorizar un manejo adecuado de informacion por parte de la IESS y ver la
posibilidad de socializar las resoluciones que van en beneficio de los afiliados y
de la misma Institucion.

Art. 129.- La Notificacion de Glosa. — Emitida la glosa se notificara a través del
correo electrénico de conformidad a la Ley de Comercio Electronico, Firmas
Electronicas y Mensajes de Datos, sin perjuicio de notificar la glosa de acuerdo
a lo dispuesto en la Ley aplicable para el efecto. Dentro del término de ocho

dias subsiguientes a su notificacién, podra cancelar o impugnar la obligacién”.*°

Si bien es cierto no cabe la responsabilidad de notificar de forma personal, me
parece una falta procesal el no hacerlo ya que se refiere a una deuda emitida
por la Institucion, para esto se deberia tomar en cuenta lo que sefala para el

efecto el Cadigo de Procedimiento Civil, y realizar el proceso adecuado, cabe

9 Resoluciéon No. C.D. 516. Reglamento de Aseguramiento, Recaudacion y Gestion de Cartera del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social. Art 122

a0 Resolucion No. C.D. 516. Reglamento de Aseguramiento, Recaudacion y Gestion de Cartera del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social. Art 129
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indicar que este articulo no sefiala que se debe hacer la notificacion por boletas
o notificacion personal, pero indica que, de no ser posible contactar o ubicar el
domicilio del deudor principal, el departamento de cartera tendrd la obligacion
de realizar dicha notificacion por un diario de mayor circulacion de la

jurisdiccion coactiva.

La necesidad de no dejar en indefensibn a los ciudadanos es una
responsabilidad de los funcionarios quienes emiten estas resoluciones, es un
deber hacer conocer sobre estos problemas que tienen en las Instituciones
principalmente del Estado, buscar la manera mejorar la calidad de llevar un
proceso coactivo en donde se cuente con un legitimo contradictor y el mismo
pueda exponer sus razones Yy tratar de llegar a un acuerdo de pago viable

dependiendo de la situacion de cada persona o coactivado.

“Art. 131. — De la emisiéon de Titulos de Crédito. — De cancelarse o impugnarse
la glosa, se emitira autométicamente a través del sistema informatico los titulos
de crédito en contra del deudor a los treinta dias plazo contados a partir de la

fecha de notificacion™*.

Esta resolucién sefiala que se emitird un solo titulo de crédito, por todas las
glosas que fueron notificadas el mismo dia al deudor siempre y cuando éstas
sean por el mismo concepto. En un plazo de cuarenta y ocho horas a partir de
la emision del titulo, el Director Provincial legalizara el mismo y se encargara de

verificar que reuna todos los requisitos legales, estos son: Numero de Titulo,

“ Resolucién No. C.D. 516. Reglamento de Aseguramiento, Recaudacion y Gestion de Cartera del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social. Art 131.
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nombre de la autoridad encargada del cobro en este caso del juez de coactivas
de la Institucion, razén social o representante legal, nombres completos de la
persona deudora en el caso de personas naturales, numero de RUC, cédula de
identidad, registro de direccion y el domicilio correspondiente debidamente
verificado, ademés del detalle de las obligaciones, su concepto y valor de la

deuda existente.

Dentro de la impugnacion del acto administrativo cabe el recurso en el término
de ocho dias contados a partir de la notificacion pertinente de la glosa, se
podra impugnar ante la comisién provincial de Prestaciones y Controversias,
basados en argumentos reales y bien fundamentados, tomando en
consideracion como prueba fehaciente la documentacién necesaria. En un

plazo de treinta dias la Comision deberé conocer y resolver el reclamo.

En el caso de las glosas impugnadas por reclamo administrativo, no se podra
emitir un titulo de crédito mientras no exista una resolucion por parte de la
comision encargada. De ser el caso, en que el afiliado si sienta inconforme con
la resolucion emitida por la Comision Provincial, el usuario podra realizar la
apelacion de la misma ante la Comision Nacional de Apelaciones con la prueba
fundamentada y documentada en el término de ocho dias, esta resolucion
causard efecto en instancia administrativa, sin perjuicio de que el usuario
pueda acudir directamente ante la instancia contenciosa administrativa, la
Comision Nacional tendra un término de noventa dias para resolver la

apelacion inidicada.
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4.4 LEGISLACION COMPARADA

4.4.1 Legislacion de Pera.

Dentro de la legislacion peruana se resalta una figura tan trascendental como
es la Legitima Defensa o la muy conocida Defensa Propia, como una causa de
eximencia de laculpabilidad penal, la misma que ha tenido
un desarrollo representativo y a la ves resaltante dentro de Ia
evolucion historica de los pueblos, llegando a nuestros tiempos, tanto asi que
es recogida dentro de los sistemas penales modernos del mundo como Ilo
es Alemania, Italia, Francia, y casi la totalidad de paises de Latinoamérica, y el

Peru no podia ser ajeno a esta concepcion juridica.

La Ley peruana “establece el marco legal de los actos de ejecucién coactiva,
que ejercen desde las entidades de la Administraciébn Publica Nacional en
virtud de las facultades otorgadas por las leyes de sus materias especificas.
Asimismo, constituye el marco legal que garantiza a los Obligados el desarrollo

de un debido procedimiento coactivo.”*?

Este procedimiento es similar al que se maneja en el Ecuador, este proceso es
ejecutado mediante la respectiva notificacién al responsable de la deuda, esta
resolucion de pago una vez notificada tiene un plazo de siete dias habiles para

realizar la cancelacion de valores, quedando advertido que de no hacerlo se

42 Ley De Procedimiento de Ejecucion Coactiva del Per0, capitulo I, Disposiciones Generales,
Articulo 1.- Objeto de la ley.
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procedera a tomar las medidas cautelares correspondientes o de iniciarse una

ejecucion de cobro de manera forzosa.

4.4.2 Legislacion De Venezuela.

En su Art. 1.- Ley de Seguridad Social de Venezuela tiene por objeto lo
siguiente: “La presente Ley tiene por objeto crear el Sistema de Seguridad
Social, establecer y regular su rectoria, organizacion, funcionamiento y
financiamiento, la gestion de sus regimenes prestacionales y la forma de hacer
efectivo el derecho a la seguridad social por parte de las personas sujetas a su
ambito de aplicacion, como servicio publico de caracter no lucrativo, de
conformidad con lo dispuesto en la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela y en los tratados, pactos y convenciones sobre la materia, suscritos

y ratificados por Venezuela”.*®

De esta manera la seguridad social en Venezuela, garantiza el derecho a todo
trabajador de ser afiliado a fin de poder ser participe de los beneficios y
prestaciones que tiene como objeto dicha Ley, siempre y cuando los afiliados
cumplan con los requisitos establecidos en los reglamentos correspondientes

para ser beneficiarios de todas las bondades que brinda esta Entidad.

Articulo 36. “Se crea la Tesoreria del Sistema de Seguridad Social como
instituto autdbnomo, con personalidad juridica y patrimonio propio, distinto e

independiente del Fisco Nacional, el cual se denominara Tesoreria de

43 Ley Organica de Sistema de Seguridad Social de Venezuela Art. 1.
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Seguridad Social, adscrito al érgano rector del sistema de Seguridad Social a

los solos efectos de la tutela administrativa.

La Tesoreria de Seguridad Social como ente de recaudacion, inversion y
distribucion de los recursos fiscales y parafiscales de la seguridad social, esta
exenta de todo impuesto, tasa, arancel o contribucién nacional. Asimismo, goza
de inmunidad fiscal con respecto a los tributos que establezcan los estados, los

distritos metropolitanos y los municipios”.**

Esta tesoreria tiene como finalidad la recaudacion, distribucion e inversion de
los recursos financieros del Sistema de Seguridad Social, con objeto de
garantizar a los afiliados la sustentacion parafiscal y operatividad del mismo.
Asi mismo de poder realizar las prestaciones correspondientes que los afiliados

tienen facultado.

4.4.3 Legislacion De México.

En este Estado se expide la Ley de Seguridad Social para los Servidores

Publicos del Estado de México y Municipios.

Articulo 1.- “La presente ley es de orden publico e interés general y tiene por
objeto regular el régimen de seguridad social en favor de los servidores
publicos del estado y municipios, asi como de sus organismos auxiliares y

fideicomisos publicos”.*

a“ Ley Organica de Sistema de Seguridad Social de Venezuela Art. 36.
+ Ley de Seguridad Social para los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios. Art. 1.
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La Institucién tiene como fin proporcionar servicios de calidad con estos
aportes, como por ejemplo otorgar pensiones proporcionales a los ciudadanos

en base a los afios de servicio laborales.

Se establece como prestaciones obligatorias del Instituto: Servicios de salud,
Atencion de riesgos de trabajo, Pensiones y seguro por fallecimiento,
Jubilacion, etc. Esta es una caracteristica diferente en el caso de Venezuela y
Colombia en relacion a los afios de trabajo que tenga el afiliado para ser

beneficiado de sus prestaciones.

4.4.4 Legislacion De Colombia.

Ley de Sistema de Seguridad Social Integral de Colombia. En el Art. 1. - nos
indica que: “El sistema de seguridad social integral tiene por objeto garantizar
los derechos irrenunciables de la persona y la comunidad para obtener la
calidad de vida acorde con la dignidad humana, mediante la proteccion de las

contingencias que la afecten”.

Con el fin de lograr un bienestar individual y la integracion de la comunidad se
dispone la creacién de la Ley de Sistema de Seguridad Social Integral. Este
sistema comprende las obligaciones del Estado y la sociedad, las instituciones
y los recursos destinados a garantizar la cobertura de las prestaciones de
caracter econdémico, de salud y servicios complementarios, materia de esta

Ley, u otras que se incorporen normativamente en el futuro.
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Este servicio es esencial sobre todo establece algunos principios de seguridad
social como; Eficiencia, universalidad, solidaridad, integralidad, unidad vy
participacion. Es decir, tiene una cobertura total lo que en derecho corresponde
para los ciudadanos de este pais, los afiliados recibiran lo justo y necesario

conforme lo ampara esta Ley.
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5. MATERIALES Y METODOS

5.1 Materiales.

Para este estudio de investigacion he utilizado los materiales, como los
documentos institucionales del IESS, que han sido facilitados para el analisis
de su contenido y de esta forma poder elaborar los informes respectivos, en
esta tesis he referido los estudios incorporados a libros, ensayos o
comentarios, ademas se realiz6 el estudio de la normativa juridica relacionada
con el tema del problema, en la Constitucion de la Republica parte principal en
la que he referido a los derechos que nos ampara, Coédigo Civil, Codigo
Organico General de Procesos, Cédigo de Procedimiento Civil en este caso,
cabe mencionar que sigo haciendo referencia a esta norma por motivo de la
Disposicién Transitoria  SEGUNDA del COGEP en la cual sefala “Los
procedimientos coactivos y de expropiacién seguirdn sustanciandose de
acuerdo con lo previsto en el Cddigo de Procedimiento Civil y el Codigo
Orgénico Tributario, segun el caso, sin perjuicio del acatamiento de las normas
del debido proceso previstas en la Constitucién de la Republica.

Las normas antes aludidas se seguiran aplicando en lo que no contravenga las
previstas en este Codigo, una vez que éste entre en vigencia y hasta que se
expida la ley que regule la materia administrativa” por este motivo creo
necesario el seguir considerando el referido Codigo. Asi mismo como parte
fundamental he citado Ley de Seguridad Social, Reglamento Orgéanico
Funcional del IESS, Resolucion No. C.D. 516. Reglamento de Aseguramiento,

Recaudacion y Gestion de Cartera del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
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Social, Diccionarios Juridicos, Historia y Evolucion de la Seguridad Social en el
Ecuador, bajo este fundamento del material obtenido se podra dar un
razonamiento logico a fin de poder conocer la falta de legitima defensa en el

juicio coactivo dentro del IESS.

5.2 Métodos.

Para esta investigacion se ha tomado en cuenta el método descriptivo, en el
que me ha permitido analizar los conceptos basicos relacionados al problema y
de esta forma describir cada uno de ellos, de una manera comprensible para
quien pueda hacer uso de este trabajo, asi mismo me ha permitido puntualizar
sobre el tema de investigacion. El Método deductivo me permiti6 acceder a
conocimientos reales sobre el efecto de la legitima defensa en la accion
coactiva y no sélo en este caso sino mas bien en general a comprender sobre
este problema que juridicamente estd siendo violentado en estos casos. El
método juridico me ha ayudado a conocer mas a fondo la real situacion que
viven los coactivados al encontrarse inmersos en estos inconvenientes con
dicha Institucion del Estado, de esta forma y realizada una lectura comprensiva
y analitica de todas las normas juridicas que establece el proceso coactivo, he
visto vacios que vulneran el derecho a la legitima defensa. Método cientifico,
bajo la aplicacion de este método de investigacién ha sido posible llegar a un
analisis y sintesis del problema planteado, de esta manera se pudo describir en

términos sencillos y poder dar una solucién a este problema.
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La encuesta es un método esencial para comprender la mayor informacion de
parte de profesionales del derecho, abogados que se han desempefiado en las
funciones del sector Publico y Abogados en libre ejercicio de nuestra ciudad,
quienes han sabido orientarme de mejor manera en cuanto al tema planteado,
en esta investigacion han sido consultados treinta abogados entre funcionarios
y en libre ejercicio con el fin de obtener informacion sobre el procedimiento que

se lleva en los juicios coactivos.
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6. RESULTADOS

En el presente trabajo de investigacion he planteado como técnica la encuesta

para llegar a obtener un resultado acorde al problema, este proceso se lo

realiz6 a veinte profesionales del derecho siendo estos abogados en libre

ejercicio y abogados externos del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social en

la ciudad de Loja.

6.1 Resultado de aplicacién de encuestas.

PRIMERA PREGUNTA:

1. ¢Sabe usted en que consiste la Accién Coactiva?

VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE

Sl 30 100%
NO 0 0%

TOTAL 30 100%

Fuente: Profesionales del Derecho de la ciudad de Loja.
Autor: Franco Loayza Apolo.
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Figura 1. Andlisis de Resultados (Tabla 1)
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Interpretacion:

El 100% de encuestados que corresponde a 30 profesionales del derecho, han
indicado que conocen ampliamente en que consiste la accion coactiva en
nuestro pais, resultado favorable para mi objetivo dentro de la presente

investigacion.

Andlisis:

De las respuestas obtenidas en esta pregunta nos permite evidenciar en un
100%, el conocimiento que tienen los profesionales sobre la accién coactiva,
este procedimiento previsto por la ley, es con el fin de hacer efectivo el pago de
lo que, se deba al Estado y a las demas instituciones del sector publico en
nuestro pais y que por ley tienen esta jurisdiccion, llegando inclusive a la
utilizacion de la fuerza y medidas muy complicadas para forzar el pago de
dichos valores. Con estos resultados pude resolver la investigacion de una
forma confiable y satisfactoria que llevara a perseguir una solucion al problema

planteado.
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SEGUNDA PREGUNTA.

2. ¢Cree usted que se vulnera el derecho de Legitima defensa frente al

juicio coactivo?

VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 18 60%
NO 12 40%
TOTAL 30 100%

Fuente: Profesionales del Derecho de la ciudad de Loja.
Autor: Franco Loayza Apolo.
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16
14
12
10

o N B~ O ©

Sl NO

Figura 2. Analisis de Resultados (Tabla 2)
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Interpretacion:

En un 60% de los encuestados a 18 personas han respondido que, si se
vulnera el Derecho de Legitima Defensa al ejecutar este proceso, mientras que
el 40% que corresponde a 12 personas encuestadas han manifestado que no

se vulnera o viola el Derecho de Legitima Defensa.

Anélisis:

De las respuestas obtenidas en esta pregunta, nos damos cuenta que un 60%
de encuestados creen que se ha vulnerado el derecho de Legitima defensa en
el proceso coactivo, en este caso se han referido a que, una gran parte de
coactivados se han enterado de dichos procesos en su contra cuando les ha
tomado medidas cautelares como, retencion de cuentas bancarias,
prohibiciones de enajenar entre otras sin existir una notificacion previa en
primera instancia es decir cuando la deuda estuvo en glosa. Por otra parte, el
40% de encuestados ha sefialado que no se vulnera este derecho, en vista de
que, los coactivados si conocen de la responsabilidad que tienen con la
Institucion, por el simple hecho de una supuesta notificacion desde el
departamento de glosas, y que a pesar de conocer aquello, dejan pasar el

tiempo y luego se ven en los engorrosos problemas que genera dicha accién.
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TERCERA PREGUNTA.

3. ¢Considera usted que el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,

esta aplicando el debido proceso en el momento que se ejecuta la

accion Coactiva?

VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 18 60%
NO 12 40%
TOTAL 30 100%

Fuente: Profesionales del Derecho de la ciudad de Loja.

Autor: Franco Loayza Apolo.
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Figura 3. Analisis de Resultados (Tabla 3)
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Interpretacion:

En un 60% de los encuestados que corresponde a 18 profesionales del
derecho han reconocido que, no se respeta el debido proceso, mientras que el
40% de los encuestados que corresponde a 12 profesionales han manifestado

que si se lleva un debido proceso en los juicios coactivos de esta dependencia.

Andlisis:

El resultado en esta pregunta se puede evidenciar en un 60%, que no se ve
reflejado un manejo adecuado de un proceso coactivo, haciendo relacién de las
falencias que existen al momento que se ejecutan las medidas cautelares a los
coactivados deudores de la Institucién, es decir en el caso de no existir una
notificacién correcta desde el momento que la deuda se encuentra como glosa,
es decir que puede ser suficiente la notificacién de una sola vez a un familiar
del deudor principal, hecho suficiente para dentro del plazo establecido de ocho
dias pueda realizar el pago de dicha glosa y de no existir el mismo se
transfieres a Titulo de crédito, en donde se toman las medidas cautelares en
algunas casos directamente, a decir del juzgado de coactivas que existe el
conocimiento previo de la deuda por parte del coactivado, en este caso el
deudor se da cuenta que tiene una deuda por que tiene sus cuentas bancarias
retenidas u otros medidas que se interponen. Por otra parte, existe un bajo
porcentaje del 40% que manifiestan que, si se ejecuta un proceso correcto al
ejercer el cobro de estos juicios, pero cabe mencionar que el problema ya viene
desde otro departamento y lo que el juzgado tiene entendido es que los

coactivados tienes el conocimiento previo de estas responsabilidades.
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CUARTA PREGUNTA.

4. ¢Deberia el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social procurar un

manejo adecuado de convenios de pago?

VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE
SI 24 80%
NO 6 20%
TOTAL 30 100%

Fuente: Profesionales del Derecho de la ciudad de Loja.
Autor: Franco Loayza Apolo.
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Figura 4. Andlisis de Resultados (Tabla 4)
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Interpretacion:

En un 80% de los encuestados a 24 personas han contestado que, si es
necesario manejar acuerdos de pago acordes y beneficiosos, mientras que el
20% que corresponde a 6 personas encuestadas han manifestado que no es

necesario este mecanismo.

Andlisis:

De las respuestas obtenidas en esta pregunta, en un 80% se refleja que ven la
necesidad de mejorar las condiciones de crear mecanismos de convenios de
pago por escrito, sabemos que el Unico convenio que existe para los juicios
coactivos es el llamado Convenio De Purga De Mora, el cual consiste en
realizar la hipoteca de un bien inmueble con entidades bancarias a fin de que el
mismo pueda facilitar el desembolso del dinero y cumplir con el pago de las
responsabilidades con el Seguro Social. Asi mismo en 20% indica que, si
maneja convenios de pago, en este caso al convenio referido anteriormente,
ademas existe un convenio de pagos por abonos que no es un convenio por
escrito y el cual es un convenio con perjuicio de que le tomen medidas

cautelares u otras acciones o medidas para forzar el pago total de la deuda.
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QUINTA PREGUNTA.

5. ¢Estima usted la importancia de realizar una reforma a la Ley de
Seguridad Social con el fin de hacer prevalecer el derecho de Legitima

Defensa frente al juicio coactivo?

VARIABLES FRECUENCIA PORCENTAJE

SI 24 80%
NO 6 20%
TOTAL 30 100%

Fuente: Profesionales del Derecho de la ciudad de Loja.
Autor: Franco Loayza Apolo.
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Figura 5. Andlisis de Resultados (Tabla 5)
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Interpretacion:

En un 80% de los encuestados que corresponde a 24 encuestados han
indicado que, si es necesario realizar una reforma rapida a esta Ley, mientras
que el 20% que corresponde a 6 personas encuestadas han manifestado que

no es necesaria realizar ninguna reforma a la Ley de Seguridad Social.

Analisis:

El 80% de encuestados creen conveniente que se realice una reforma a la Ley
de Seguridad Social en relacion al problema planteado ademas creen
necesaria dicha reforma por el hecho de ser una Ley muy antigua y que en los
altimos afos no ha sido reformada, indican que actualmente no les resulta muy
confiable esta norma, de esta manera la reforma debe manifestar la necesidad
de fomentar el derecho a la Legitima defensa en relacion a lo ya discutido
anteriormente y frente a un juicio Coactivo, ademas de crear nuevas formas de
convenios de pago con el fin de facilitar a los coactivados una forma regular de
pagos dependiendo del monto de la deuda. En un 20% han indicado que no es
necesario realizar una reforma a esta Ley, y sostienes que se tiene un manejo

adecuado de los procesos en base a esta Ley que es muy confiable.
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7. DISCUSION

7.1 Verificacion de Objetivos

7.1.1 Objetivo General.

Desarrollar un estudio juridico y critico sobre la legitima defensa en el Juicio
Coactivo para la solucion de deudas por mora patronal en el Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social.

El presente objetivo ha superado las expectativas alcanzando un resultado
favorable y exitoso, todo esto en base al estudio y andlisis de toda la normativa
vigente en nuestro pais relacionada con el tema propuesta para la
investigacion, toda esta recopilacién de informacion se vera reflejada en el
contenido del marco conceptual, doctrinario, juridico y ademas del derecho
comparado, se estimoé importante con la finalidad de conocer lo vulnerable que

puede llegar a ser un proceso coactivo.

7.1.2 Objetivos Especificos

< Determinar posibles consecuencias por la aplicacion del juicio coactivo

en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Una vez realizado el estudio sobre las posibles consecuencias que podria
generar un juicio coactivo en el Seguro Social, se puede reflejar que una gran

parte de la sociedad esta identificada en razén de los problemas existentes por
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la aplicacibn de estos procesos, en algunos casos resulta ilegal algunas
medidas que toma la institucibn para con los coactivados, en razon de
embargos de cuentas bancarias e incluso con el embargo y remate de bienes
muebles e inmuebles, en este sentido existe una necesidad de facilitar medidas
y crear convenios en beneficio general para las partes con el fin de crear una
fuente de recuperacion y obligar de una manera no muy forzosa a los deudores
cancelar estos valores a un plazo establecido y que lo permita la Ley, con las
bases juridicas establecidas se podrd manejar un adecuado proceso y rentable
para la institucion, y en caso de que el deudor quede mal con el acuerdo
indicado, se tomaran las medidas mas drasticas para forzar al pago de la
deuda total, conforme lo establece la Ley de Seguridad Social y el Cddigo de

Procedimiento Civil.

« Establecer la necesidad de la aplicacion del juicio coactivo a los

afiliados del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

En este caso, de lo ya analizado existe la necesidad de realizar estos procesos
de cierta manera para forzar al pago de valores pendientes, asi mismo existe
un gran numero de personas que mantienen deuda con Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social, y que a pesar de conocer sobre este particular existe la
falta de voluntad de pago, cabe indicar que en la mayoria son grandes
empresas que dejan de cancelar planillas de aportes de sus empleados, siendo
esto una falta grave ya que es un derecho de los trabajadores la afiliacion y el
pago de sus aportaciones mensuales, en este caso el Juzgado de Coactivas se

ve en la necesidad de tomar las medidas pertinentes para que estas empresas
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o empleadores realicen los pagos vencidos, y de persistir la voluntad de pago
se somete a las medidas de embargos y remate de bienes muebles e

inmuebles de la empresa o empleador.

« Determinar una posible solucibn para una mejor recaudacion de

valores pendientes de pago por mora patronal.

Realizado el andlisis resulta viable la necesidad de crear nuevos métodos y
convenios de pago en juicios coactivos de altos valores, con el fin de crear una
obligacion responsable y factible a los afiliados, siempre y cuando exista la
voluntad de pago y acorde a un proceso legal y sin temor que se vean
violentados con las medidas que este departamento pueda tomar para insistir

en el pago total de la deuda.

7.1.3 Fundamentacion Juridica para la propuesta de Reforma.

Si bien es cierto la Ley de Seguridad Social, establece la Jurisdiccion Coactiva
en la cual sefiala sobre los juicios de excepciones, textualmente dice, “...Los
juicios de excepciones que se dedujeren, se sustanciaran con arreglo al tramite
dispuesto en el Cédigo de Procedimiento Civil, No se admitirAn excepciones,
cualquiera fuera el motivo o fundamento de estas, sino después de realizada la
consignacién prevista en el Cédigo de procedimiento Civil. En el caso de error

evidente el propio juez de coactiva puede revocar el auto de pago coactivo...”.

Cabe mencionar que, actualmente tenemos la promulgacion del Cdédigo

Organico General de Procesos, en el cual tipifica algunas excepciones a la
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coactiva, pero es necesario manifestar que dichas excepciones se presentan
con el fin de perseguir y dar de baja dicho proceso en segunda instancia ante el
Contencioso Administrativo, mas no para presentar el requerimiento en primera

instancia donde se deberia dar solucion al este proceso.

En la presente norma no establece un procedimiento para los juicios coactivos,
por este motivo se sigue tomando en consideracion lo regulado por el Cadigo
de Procedimiento Civil para seguir el cobro de las deudas por mora patronal del

Seguro Social.

Hemos evidenciado la falta de responsabilidad al momento de realizar las
notificaciones a los afiliados sobre las deudas por mora patronal que mantienen
con el IESS, es fundamental buscar la manera de hacer cumplir las normas
relacionadas para este caso, conforme lo establece el Cédigo de Procedimiento

Civil y Cédigo Orgénico General de Procesos

Es necesario manejar acuerdos de pago, con el fin de dar la facilidad a los
coactivados, para ello es vital que el IESS, tenga un procedimiento
administrativo con el afan de desarrollar acuerdos pacificos y que vayan en
beneficio de las partes, seria factible manejar y estipular un acuerdo de pago
bajo una audiencia de conciliacién dentro de la institucion y elevar el acta

respectiva como acuerdo administrativo.

En base a lo que he podido analizar de la Ley de Seguridad Social para este
trabajo de investigacion, me he podido dar cuenta que es real y necesario
buscar mecanismos y garantizar un proceso coactivo responsable vy
transparente en base a los principios constitucionales, efectivizar el derecho al

debido proceso a los coactivados sin dejarlos en indefensién. La presente Ley
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vulnera algunos derechos por lo que seria favorable un pronto analisis y

realizar las correcciones necesarias.

De esta forma creo conveniente realizar una reforma al Articulo 287 de la Ley
de Seguridad Social, asi mismo creo beneficioso agregar en relacion a la
creacion nuevos convenios de pago por escrito con el fin de crear fuentes de

recuperacion de una manera rapida y permanente.
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8. CONCLUSIONES.

De todo lo analizado y estudiado en el presente trabajo de investigacion he

podido concluir con la siguiente determinacion:

> La falta de Legitima defensa se ve reflejada en un alto porcentaje en los
procesos ejecutados por el Juzgado de Coactivas del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, esto al no realizar un adecuado
proceso de notificacibn al deudor principal por mora patronal o
responsabilidades patronales generadas. El departamento de cartera de
esta Institucion no lleva un control acorde a la vigilancia de quiénes
realizan este trabajo y de saber con certeza si las notificaciones son

correctas.

> La falta de responsabilidad al ejecutar las notificaciones y comprobar la
veracidad de las mismas es muy vierta y estos hechos suceden por no
manejar directamente dicho proceso, tenemos el conocimiento de que
este trabajo de notificacion lo realiza una empresa particular, y en este
caso, se puede obviar alguna informacion que puede ser valiosa para el
IESS, que ha decir verdad en un gran porcentaje existen problemas

evidentes.

> La toma de medidas cautelares en contra de los coactivados como;
Prohibicion de enajenar, retencion de cuentas bancarias, orden de

arraigo, embargo y remate de bienes muebles e inmuebles, entre otras,

76



resultan ilegales en el momento que no ha existido una notificacion
personal al deudor principal, sobre la deuda existente al momento que el
valor adeudado consta en estado de glosa, debido a estos casos no

prevalece un sentido de proceso coactivo legitimo.

El IESS puede celebrar convenios de purga de mora patronal con los
empleadores que, por razones de fuerza mayor debidamente
comprobada, se encuentren imposibilitados de pagar aportes y fondos
de reserva, pero es el Unico convenio de pago que existe en el
departamento de cartera del Seguro Social, convenio que se puede

realizar solo en el caso de glosa.

La mora en las obligaciones con el IESS genera un interés sobre el
capital adeudado equivalente al maximo convencional permitido por el
Banco Central del Ecuador incrementado en cuatro puntos, que a criterio
de los afiliados se ven afectados en su economia al ser un valor muy
alto, dicho interés se calcula desde el primer dia de retraso en el pago

de aportes.

La necesidad de realizar una reforma general a la Ley de Seguridad
Social, de forma que no se vea vulnerables algunos derechos de los
afiliados a esta institucion en referencia a prestaciones que brinda el
Seguro Social, ademas analizar y mejorar los convenios de pago por
escrito, seria factible socializar y definir si es indispensable regular el

interés que es demasiado alto para los juicios coactivos.
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9. RECOMENDACIONES.

% Que se lleve a efecto las medidas necesarias para precautelar la
seguridad y el derecho de legitima defensa del coactivado, creando
una superintendencia que inspeccione las gestiones realizadas en el
procedimiento coactivo, y que su actuar sea notable para la Institucion,
dando medidas favorables a los coactivados para interponer recursos

acordes a la realidad de cada persona.

+» La posibilidad de generar una recuperacion de valores adeudados por
mora patronal, mas rapida y eficaz a fin de que los juicios mas antiguos
no sigan quedando rezagados y no hacer que se sigan acumulado, que
a la larga se volverad una deuda impagable e incobrable a mas de la
gran cantidad de Juicios de Insolvencia que le tocaria iniciar al Seguro

Social.

+ El Juzgado de Coactivas deberia crear nuevos mecanismos de
recuperacion de cartera, en el sentido de manejar convenios de pago
acorde al monto de las deudas de los empleadores o afiliados,
convenios escritos que faculte la obligatoriedad de hacer cumplir con el

pago en un plazo acorde y beneficioso para todas las partes.

« Para dar solucibn y hacer que estos juicios coactivos puedan
disminuir, se deberia realizar una colaboracién en linea desde el

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y todas las Instituciones
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7
%

Pdblicas, Privadas locales, con el fin de tener acceso permanente a
informacién que requiera el IESS, ademas estos procesos deberian ser

reciprocos entres todas las instituciones.

Con el fin de mejorar un proceso coactivo responsable es necesario
gue el IESS, maneje directamente personal autorizado para ejecutar el
proceso de notificacién de glosas, de manera que sea una informacién
real para la Institucion, asi mismo para que los coactivados tengan
conocimiento pleno sobre las obligaciones pendientes de pago, de esta

forma se busca tener un control permanente sobre estos procesos.

Se deberia tomar en cuenta, realizar un analisis global y un estudio
practico sobre el punto de interés en relacion a los juicios coactivos por
mora patronal, en este trabajo de investigacion he podido recabar
informacion sustentable y, a decir verdad, el porcentaje de interés es
muy elevado, en la gran mayoria de afectados por los juicios coactivos
se han visto inconformes al momento de cancelar estos valores, ya que
en varios casos el valor capital se encuentra triplicado producto del alto

interés por mora.

79



9.1 PROPUESTA DE REFORMA JURIDICA AL ART 287 DE LA LEY DE
SEGURIDAD SOCIAL.

ASAMBLEA NACIONAL DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR
CONSIDERANDO:

Que, el Estado Ecuatoriano tiene como deber fundamental hacer respetar los
derechos consagrados en la Constitucion y demas Normas legalmente

establecidos.

Que, la Constitucién en su Art. 3.- reconoce y garantiza como deberes
primordiales del Estado lo siguiente: Garantizar sin discriminacion alguna el
efectivo goce de los derechos establecidos en la Constitucion y en los
instrumentos internacionales, en particular la educacién, la salud, la

alimentacion, la seguridad social y el agua para sus habitantes.

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador establece el Trabajo y
Seguridad Social, en su Articulo 34.- El derecho a la seguridad social es un
derecho irrenunciable de todas las personas, y sera deber y responsabilidad
primordial del Estado. La seguridad social se regira por los principios de
solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia, subsidiaridad,
suficiencia, transparencia y participacion, para la atencién de las necesidades

individuales y colectivas.

Que, el Articulo. 169 de nuestra Constitucion establece que. - El sistema

procesal es un medio para la realizacion de la justicia. Las normas procesales
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consagraran los principios de simplificacién, uniformidad, eficacia, inmediacion,
celeridad y economia procesal, y haran efectivas las garantias del debido

proceso. No se sacrificard la justicia por la sola omision de formalidades.

Que, el Cddigo de Procedimiento Civil considera en su Articulo. 941.- El
procedimiento coactivo tiene por objeto hacer efectivo el pago de lo que, por
cualquier concepto, se deba al Estado y a sus instituciones que por ley tienen
este procedimiento; al Banco Central del Ecuador y a los bancos del Sistema
de Crédito de Fomento, por sus créditos; al Instituto Ecuatoriano de Seguridad

Social; y las demés que contemple la ley.

Que, la Resolucion No. C.D. 516. Reglamento de Aseguramiento, Recaudacion
y Gestion de Cartera del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. Expedida
por el Consejo Directivo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. Nos
sefiala en su Articulo. 119.- De las Responsabilidades. El control de
Recaudacion y Gestion de Cartera, estara a cargo del Director Provincial en el
ambito de su jurisdiccidn, que se realizara a través del personal de la Unidad
Provincial o Grupo de Trabajo de Gestién de Cartera y Gestién de Coactiva,
procesos que seran definidos y supervisados por la Direccion Nacional de

Recaudacion y Control de Gestion de Cartera.

Que, la Ley de Seguridad Social en el Articulo. 95.- Sobre la accién para
perseguir la Responsabilidad Patronal, el IESS iniciara el juicio coactivo
correspondiente contra el empleador en mora. El juicio concluira o podra
suspenderse por pago en efectivo o por suscripcion de un convenio de purga

de mora con alguna de las garantias sefialadas en el articulo 93 de esta Ley.
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Que, es importante que los afiliados del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, sientan la confianza plena de realizar sus aportaciones que se vera
retribuidas en las prestaciones que brinda dicha institucion, es necesario tomar
medidas seguras a fin de que los procesos coactivos que se generen por mora
patronal tengan una ejecucidbn responsable bajo los procedimientos

establecidos.

En ejercicio de sus atribuciones Constitucionales y legales previstas en el

Articulo 120, numeral 6 de la Constitucion de la Republica del Ecuador;

RESUELVE:
EXPEDIR LA REFORMA JURIDICA A LA CODIFICACION DE LA LEY DE

SEGURIDAD SOCIAL

Sustitayase el paragrafo segundo del Articulo 287 de la Ley de Seguridad

Social, por el siguiente:

“La jurisdiccidon coactiva que trata el presente articulo es privativa del Instituto,
no es de caracter tributario, puesto que los aportes y fondos de reserva
emanan de la relacion de trabajo. Los juicios de excepciones que se dedujeren,
se sustanciaran conforme al tramite dispuesto en el Cédigo de Procedimiento
Civil. A mas de las siguientes excepciones dispuestas por el Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social:

a) Comprobada la no existencia de la notificaciébn personal de la glosa o

titulo de crédito, indicando sobre la deuda existente.
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b) Por no existir la notificacidbn probada de la glosa o titulo de crédito
mediante las tres boletas correspondientes en el domicilio del
coactivado.

c) Al no existir la notificacion en uno de los diarios de mayor circulacion de

la jurisdiccion coactiva.

O cualquiera fuera el motivo o fundamento de estas, las excepciones seran
presentadas en el plazo establecido por en el Cédigo de procedimiento Civil.
En el caso de error evidente el propio juez de coactiva puede revocar el auto de
pago coactivo y dar de baja el titulo de crédito y se dispone vuelva al estado de
glosa con el fin de realizar el tramite como corresponde. El Juzgado de
Coactiva del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, manejara un
procedimiento administrativo acorde a la realidad de cada uno de los

coactivados”.

Con el fin de garantizar el derecho de legitima defensa a todos los afiliados de
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, la presente reforma entrara en

vigencia a partir de su publicacién en el Registro Oficial.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, en el pleno de la Asamblea Nacional

a los treinta dias del mes de septiembre del dos mil dieciséis.

PRESIDENTA DE LA ASAMBLEA SECRETARIA
NACIONAL
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1. TEMA:

“EL IRRESPETO A LA LEGITIMA DEFENSA EN EL JUICIO COACTIVO POR
MORA PATRONAL EN EL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD
SOCIAL”
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2. PROBLEMATICA

Un sin numero importante de ciudadanos no son puntuales con sus
obligaciones por mora patronal en el Seguro Social, ya sea por no tener los
recursos econdmicos necesarios a tiempo para poder cancelar estas
responsabilidades, o por simple desconocimiento del usuario en relacion a las
fechas maximas de pago y que producto de ello se deriven estos
inconvenientes que son hasta inoportunos para la ciudadania. Por lo indicado
esta Institucién estd obligada al cobro inmediato de los valores pendientes de
pago, para ello, se genera una glosa y a falta de pago de la misma, se emiten
los Titulos de Crédito para que se realice el cobro mediante la accién coactiva,
en este caso se someten a las medidas cautelares que corresponden para el
caso. El proceso coactivo tiene por objetivo hacer efectivo la orden de pago ya
dictada por la administracion correspondiente.

El problema que manifiestan algunas personas, radica al no existir una
igualdad entre el actor y demandado, por este motivo no podriamos llamarlo
proceso, ya que dentro de la accion coactiva no existe una reciprocidad de
defensa. En la gran mayoria de casos, los usuarios se enteran del proceso
coactivo cuando ya se han tomado medidas cautelares pertinentes, es decir
cuando no tiene otra alternativa de gestionar un convenio o modelo de
refinanciacion de la deuda, y sin oportunidad de presentar excepciones,
excepciones que deberian fundar una verdadera demanda.

La Constitucion, Codigo Civil y Codigo de Procedimiento Civil, y actualmente
por entrar en vigencia en su totalidad, el Codigo Organico General de Procesos

(COGEP), en relacion a los deberes, derechos, garantias y obligaciones de los
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ciudadanos e Instituciones, las atenciones de estas disposiciones no se aplican
de manera puntual.

Dentro de un juicio debe existir un juzgador imparcial o neutral, no se puede ser
juez y parte, como lo es en el juicio coactivo, porque, quien ocupa esta dignidad
es el mismo representante de la Institucion que persigue el pago de una deuda.
La Ley Orgénica de la Funcion Judicial, en su Art. 3. Manifiesta que, se
denomina a los Jueces de Coactiva como Jueces Especiales, en realidad
existen Jueces de Coactiva que no son abogados, y que realmente es un
requisito necesario para que pueda desempeiiar las funciones como Juez.

Los jueces de Coactiva no dictan sentencia, por ende, su funcion corresponde
al cobro de una deuda ya existente y declarada que se ejecuta mediante esta
accion, recordemos que la cualidad esencial de una sentencia es el efecto de

cosa juzgada, y esta condicion no esta presente en el procedimiento coactivo.

3. JUSTIFICACION

El presente tema tendra una investigacion minuciosa sobre los problemas que
tiene tanto el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y afiliados al momento
de ejecutar estos procesos. Creo sera vital el presente trabajo y aporte que
podra brindar el mismo al manejo correcto de un juicio coactivo, tanto para la
Institucién y de preferencia para los coactivados.

Este es un problema que muy pocos lo conoceran, pero que es comun dentro
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y ademas de algunas
Instituciones Publicas de nuestro Pais, es un problema juridico vigente que de
a poco se busca canalizar la viabilidad correcta de dichos procesos.

Como estudiante de esta Carrera de Derecho tenemos la obligaciéon de hacer

cumplir el manejo correcto de las Leyes, tratar de buscar o dar soluciones y
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respuestas validas a la problemética permanente que existe en nuestra
sociedad, que es por ellos quienes tenemos esta facultad de utilizar este
conjunto de normas y hacerles conocer, para que asi ellos tengan el

conocimiento suficiente a que estan inmersos.

Una gran parte de la sociedad, en ocasiones se siente ofendido con esta clase
de juicios al no existir una informacién oportuna sobre las consecuencias en las
que pueden incurrir, y la verdad es que estos problemas son un poco
engorrosos para ellos, por motivo que tienen la razén al momento de decir que
sus pagos son puntuales, pero en la Ley de Seguridad Social hay algunas
especificaciones, como por ejemplo que la fecha méxima de pago de
aportaciones son hasta el dia quince de cada mes, pero hay algo que muchos
no saben, el problema de pagar el ultimo dia, es que, en el sistema se registra
dicho pago hasta cuarenta y ocho horas después, es decir que si usted por
cualquier razén tuvo una atencion médica el dia 15 o 16, incurrira en una glosa
por responsabilidad patronal, por el simple hecho que en el sistema constara
en mora y dicha glosa se genera con el pago del valor real de la atencion

médica o por cualquier motivo que hay sido con el recargo respectivo.

Son problemas que nos ocurren en muchas ocasiones por dejar las cosas para
el dltimo, o por la poca informacion que podemos tener de los funcionarios o
por la mala informacion que también generamos al momento de ingresar al
sistema del Seguro Social.

Este problema juridico conlleva a desarrollar mecanismos de correcta

aplicacion de las Leyes y Reglamentos, de esta forma crear un desarrollo
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institucional de calidad para los coactivados crearemos una estabilidad y
firmeza juridica, tengo la certeza de que este trabajo sera valido y oportuno
para el desarrollo de un proceso seguro y eficaz.
4. OBJETIVOS
4.1 Objetivo General.
Desarrollar un estudio juridico y critico sobre la legitima defensa en el Juicio
Coactivo para la solucion de deudas por mora patronal en el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social.
4.2 Objetivos Especificos.
4.2.1 Determinar posibles consecuencias por la aplicaciéon del juicio
coactivo en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.
4.2.2 Establecer la necesidad de la aplicacion del juicio coactivo a los
afiliados del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.
4.2.3 Determinar una posible solucién para una mejor recaudacion
de valores pendientes de pago por mora patronal.
5. HIPOTESIS
La falta de seguridad juridica se debe a un orden juridico deficiente, puesto que
algunas instituciones que sostiene este principio no se encuentran sélidamente
reglamentadas, no existe una aplicacion correcta de las normas establecidas.
Los jueces de Coactiva no dictan una sentencia, una sentencia tiene efecto de
cosa juzgado, pero en este caso corresponde al cobro de una deuda ya
existente y declarada que se ejecuta mediante la accion coactiva, la cosa

juzgada debe ser lo suficientemente clara, solida y justa.
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6. MARCO TEORICO

Antecedentes.

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), es una entidad autbnoma

gue forma parte del sistema de seguridad social del Ecuador y es responsable

de aplicar el seguro universal obligatorio, segun la Constituciéon de la

Republica, vigente desde el afio 2008.%°

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, es un ente administrador de la

recaudacion de los aportes al Seguro General Obligatorio, a través de estos

ingresos la institucion proporciona los servicios y las diversas prestaciones que
debe otorgar a los afiliados. Por ello se exige y se obliga al pago de aportes
que de alguna forma se veran beneficiados tanto el IESS y afiliados.

La Constitucion en su Art. 3, nos manifiesta lo siguiente. - Son deberes

primordiales del Estado:

1. Garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos
establecidos en la Constitucion y en los instrumentos internacionales, en
particular la educacion, la salud, la alimentacion, la seguridad social y el
agua para sus habitantes.

- Legitima Defensa:

Para Zaffaroni la legitima defensa, es entendida como una idea, de que en lo

anti normativo permanece algo negativo, que proviene de la accién defensiva,

pero siendo esta antijuridica, dando como resultado que se produzca la
eliminacién de la culpabilidad.*’

Es decir que, por lo general en base a nuestras bases juridicas, se nos

contempla el derecho a tener una defensa legitima, nuestra normativa nos

* https://es.wikipedia.org/wiki/Instituto_Ecuatoriano_de_Seguridad_Social
4 Zaffaroni, Tratado de Derecho Penal Parte General 1987.
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faculta la posibilidad de poder presentar nuestra argumentacién de defensa,
que a la finalizacion de un proceso judicial se podr& probar la veracidad de los
hechos.

-  Mora:
Segun Guillermo Cabanellas, Mora es; Dilacion, retraso o tardanza en el
cumplimiento de una obligacion. Demora en la obligacion exigible. Mas
estrictamente, esa misma dilacion cuando es culpable o se refiere a cantidad
de dinero liquida y vencida.*®
Basicamente es una relacion directa con la mora patronal, la mora es
considerada como una obligaciéon en dinero que no ha sido cancelado en el
momento exacto y que, en vista de ello, se vera en la obligacién de cancelar
dichos valores con algunos rubros mas que se generaran por la tardanza del
pago.

- Mora Patronal.
En la resolucién No. C.D.298 expedida por Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social sobre el “El Reglamento General De Responsabilidad Patronal".
Establece el concepto de mora patronal indicando que “Mora Patronal es el
incumplimiento en el pago de aportes del seguro general obligatorio o de
seguros adicionales contratados, descuentos, intereses, multas y otras
obligaciones, dentro de los quince dias siguientes al mes que correspondan los
aportes.
Es decir, pasados los quince primeros dias de cada mes, sin realizar el pago

correspondiente el empleador serd glosado por la administracion

48 . .. . T
Guillermo Cabanellas de Torres, Diccionario Juridico Elemental.
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correspondiente y obligado a cancelar dichos valores con las multas
respectivas.
- Constitucion de La Republica del Ecuador.

Cabe mencionar que nuestra constitucion en la seccion octava sobre el Trabajo
y Seguridad Social en su Art. 34, nos manifiesta lo siguiente. El derecho a la
seguridad social es un derecho irrenunciable de todas las personas, y sera
deber y responsabilidad primordial del Estado. La seguridad social se regira
por los principios de solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad,
eficiencia, subsidiaridad, suficiencia, transparencia y participacién, para la
atencion de las necesidades individuales y colectivas.

El Estado garantizara y hard efectivo el ejercicio pleno del derecho a la
seguridad social, que incluye a las personas que realizan trabajo no
remunerado en los hogares, actividades para el auto sustento en el campo,
toda forma de trabajo autbnomo y a quienes se encuentran en situacion de
desempleo.

El Ecuador es un Estado que se organiza de manera descentralizada, que se
ejerce a través de los organos del sector publico, se garantiza sin
discriminacion alguna el goce de los derechos establecidos en la constitucion, y
entre ellos el acceso a los beneficios y prestaciones que brinda la seguridad

social.
- Cadigo Civil.
En esta normativa sobre el tema de la prescripcion como medio de extinguir las

acciones judiciales en el Art. 2414, nos indica lo siguiente. - La prescripcion que

extingue las acciones y derechos ajenos exige solamente cierto lapso, durante
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el cual no se hayan ejercido dichas acciones. Se cuenta este tiempo desde que
la obligacion se haya hecho exigible.
En muchos de los casos en la accidén coactiva no determina la prescripcion de
la accion, sino méas bien la obligacion de cancelar dichos valores adeudados y
en caso de no existir medio econémico alguno o voluntad de pago se dispone
la ejecucion del juicio de insolvencia.

- Cadigo de Procedimiento Civil.
De la jurisdiccién coactiva:
Art. 941.- El procedimiento coactivo tiene por objeto hacer efectivo el pago de
lo que, por cualquier concepto, se deba al Estado y a sus instituciones que por
ley tienen este procedimiento; al Banco Central del Ecuador y a los bancos del
Sistema de Crédito de Fomento, por sus créditos; al Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social; y las deméas que contemple la ley.
Art. 945.- El procedimiento coactivo se ejercera aparejando el respectivo titulo
de crédito, que consistird en titulos ejecutivos; catastros y cartas de pago
legalmente emitidos; asientos de libros de contabilidad; y, en general, en
cualquier instrumento publico que pruebe la existencia de la obligacién.

- Ley de Seguridad Social.
MORA PATRONAL En el Art. 89 de la Ley de Seguridad Social dispone lo
siguiente sobre. INTERES Y MULTAS POR MORA PATRONAL. - La mora en
el envio de aportes, fondos de reserva y descuentos por préstamos
quirografarios, hipotecarios y otros dispuestos por el IESS y los que provengan
de convenios entre los empleadores y el Instituto, causara un interés
equivalente al maximo convencional permitido por el Banco Central del

Ecuador, a la fecha de liquidacion de la mora, incrementado en cuatro puntos.
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La accién coactiva en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. En el Art. 95
de la Ley de Seguridad Social dispone lo siguiente sobre; La Accion Para
Perseguir La Responsabilidad Patronal. - En los casos de responsabilidad
patronal, dentro de los treinta (30) dias de producido el hecho que la determina,
el IESS iniciara el juicio coactivo correspondiente contra el empleador en mora.
El juicio concluird o podra suspenderse por pago en efectivo o por suscripcion
de un convenio de purga de mora con alguna de las garantias sefialadas en el
articulo 93 de esta Ley, bajo la responsabilidad pecuniaria del Director General
o Provincial o del funcionario que ejerza la jurisdiccion coactiva por delegacion,
segun corresponda.

- Cddigo Orgéanico General de Procesos (COGEP), (Por entrar en vigencia

en su totalidad).

Cabe indicar que este nuevo CAdigo entrara en vigencia en su totalidad a partir
del 20 de mayo del 2016, por lo que me permito citar el articulado, de la
referida norma, en la cual nos manifiesta, en su Art. 315.- Procedimiento de
excepciones a la coactiva. El procedimiento ordinario sera aplicable a todos
los procesos de conocimiento en los que se propongan excepciones a la
coactiva.
Para el caso de excepciones a la coactiva, la o el juzgador calificara la
demanda en el término previsto para el procedimiento ordinario, citara al
funcionario ejecutor a fin de que suspenda el procedimiento de ejecucion y
convocara en dicha calificacion a audiencia conforme con las reglas generales
de este Caodigo.
Asi mismo para las excepciones a la coactiva solo podra oponer las siguientes

excepciones Art. 316.
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1. Inexistencia de la obligacién, falta de ley que establezca el tributo o exencién
legal.

2. Extincién total o parcial de la obligacibn sea por solucibn o pago,
compensacion, confusion, remision o prescripcion de la accion de cobro.

3. Incompetencia del funcionario ejecutor.

4. llegitimidad de personeria de la o del coactivado o de quien haya sido citado
COMoO Su representante.

5. El hecho de no ser deudor directo ni responsable de la obligacién exigida.

6. Encontrarse pendiente de resolucion, un reclamo o recurso administrativo u
observaciones formuladas respecto al titulo o al derecho para su emision.

7. Hallarse en tramite la peticion de facilidades para el pago o no estar vencido
ninguno de los plazos concedidos, ni en mora de alguno de los dividendos
correspondientes.

8. Haberse presentado demanda contencioso tributaria por impugnacion de
resolucién administrativa, antecedente del titulo o titulos que se ejecutan.

9. Duplicacion de titulos con respecto a una misma obligacién y de una misma
persona.

10. Nulidad del auto de pago o del procedimiento de ejecucién por falsificacion
del titulo de crédito, por quebrantamiento de las normas que rigen su emision o
falta de requisitos legales que afecten la validez del titulo o del procedimiento.
No podrdn oponerse las excepciones primera, segunda, cuarta, quinta y
novena, cuando los hechos que las fundamenten hayan sido discutidos y
resueltos ante la jurisdiccién contenciosa.

De las resoluciones sobre las excepciones sefialadas en este articulo se podra

interponer recurso de casacion conforme con las normas de este Codigo.
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- Reglamento Orgénico Funcional del IESS.

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social a fin de hacer cumplir los
preceptos constitucionales legales vigentes para de esta forma tener una
aplicacion efectiva de los 6rganos rectores y hacer préctica leal de la seguridad
juridica de nuestro pais, el IESS expide La Resolucion No. C.D.457, que en su
art. Enumerado 2.3.2 declara cuales son las obligaciones de la Direccion
Nacional De Recaudaciéon y Gestién De Cartera.

La Direccion Nacional de Recaudacion y Gestion de Cartera dependerd de la
Coordinacion General de Aportes, Fondos y Reservas, estara a cargo del
Director Nacional de Recaudacién y Gestion de Cartera y contara con las
siguientes dependencias:

a) Unidad de Recaudaciones; y b) Unidad de Gestion de Cartera. La Direccidn
Nacional de Recaudacion y Gestion de Cartera tendra las siguientes
responsabilidades y funciones: a) Supervisar y monitorear los procesos de
recaudacion y gestion de cartera, incluyendo los sistemas de informacion
relacionados; b) Consolidar, analizar y mantener las estadisticas y el registro
de recaudacion y los tramites de la gestién de cartera; c) Proponer politicas
que permitan mejorar los mecanismos y herramientas para la eficiente
recaudacion y gestibon de cartera de la institucion; d) Supervisar la
implementacion de politicas, normas, procedimientos Yy disposiciones
relacionados con la recaudacion y gestién de cartera; e) Supervisar a nivel
nacional los procesos de emision y ejecucion de glosas; f) Verificar la
aplicacion estandarizada de la accion coactiva, en coordinacion con las
direcciones provinciales; g) Supervisar la conciliacion de valores recaudados

con la Unidad de Transferencias y Pagos, para la respectiva distribucion
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financiera; h) Evaluar la calidad, oportunidad, eficiencia en la recaudaciéon y
gestién de cartera, y coordinar con la Direccién Provincial, la aplicacion de
mejoras y correctivos; i) Aprobar la planificacibn anual de recaudaciéon y
gestién de la cartera y, evaluar su avance y cumplimiento en relacion a los
indicadores de gestion; j) Aprobar, operar y verificar el cumplimiento de los
convenios establecidos con entidades publicas y privadas para la ejecucion de
los actos de determinacion, recaudacion, gestion de cartera y otros servicios
que se consideren necesarios; k) Elaborar y presentar informes técnicos, de
estado situacional y de rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma
semestral o cuando sea requerido por la Direccion General, a través del
Coordinador General de Aportes, Fondos y Reservas; y, [|) Las demas
asignadas por la Direccion General, a través del Coordinador General de
Aportes, Fondos y Reservas.

- Resolucion C.D. 298. “Reglamento General de Responsabilidad

Patronal”.

El empleador y el trabajador afiliado en este caso estan obligados a pagar las
aportaciones del seguro general obligatorio dentro del plazo establecido que es
los primeros quince dias de cada mes, quienes no cumplan con esta
responsabilidad seran sujetos de mora y debera cancelar directamente la
planilla correspondiente con los respectivos recargos ya sea intereses y otros.
Por ello esta Resolucion en el Capitulo | sobre la Responsabilidad Patronal
sefala en su Art. 1.- Que la responsabilidad patronal se produce cuando, a la
fecha del siniestro, por la inobservancia de las disposiciones de la Ley de
Seguridad Social, y de las normas reglamentarias aplicables, el IESS no

pudiera entregar total o parcialmente las prestaciones o mejoras a que deberia
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tener derecho un afiliado, jubilado o sus derechohabientes; debiendo el
empleador o contratante del seguro cancelar al IESS por este concepto, las
cuantias de responsabilidad patronal establecidas en el presente reglamento.

- Resolucion CD 301. “Codificacion del Reglamento de Afiliacion,

Recaudacion y Control Patronal”.

Esta resolucién se realiza con el fin de realizar y obtener un manejo adecuado
de los procesos de control y recaudacion de la mora patronal, para esto nos
demuestra en el Articulo 5.- Del proceso de control de afiliacién y
recaudacion. - El proceso de Control de Afiliacion y Recaudacion se aplicara a
nivel nacional e incluira el registro patronal, afiliacibn de los trabajadores,
establecimiento de obligaciones, recaudacion de la mora patronal y cobertura
del seguro social a nuevos afiliados al Seguro General Obligatorio en todo el
territorio nacional, asi como la capacitacién de patronos y afiliados en temas de
obligaciones patronales y prestaciones.
En forma complementaria a las labores que correspondan cumplir a otras
dependencias del IESS y que se contemplan en el presente reglamento, la
Subdireccion General podra efectuar labores directas de control aplicando las
politicas institucionales.

- Legislacion De Venezuela.
El Estado de Venezuela en busca de la proteccién y sostenibilidad de los
ciudadanos, ha buscado la manera de mejorar la calidad de vida y crear un
bienestar sustentable de la politica social del pais, de esta forma se dispone
crear la Ley de Seguridad Social en Venezuela.
En su Art. 1 de la Ley de Seguridad Social de Venezuela tiene por objeto lo

siguiente: La presente Ley tiene por objeto crear el Sistema de Seguridad
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Social, establecer y regular su rectoria, organizacién, funcionamiento y
financiamiento, la gestion de sus regimenes prestacionales y la forma de hacer
efectivo el derecho a la seguridad social por parte de las personas sujetas a su
ambito de aplicacion, como servicio publico de caracter no lucrativo, de
conformidad con lo dispuesto en la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela y en los tratados, pactos y convenciones sobre la materia, suscritos
y ratificados por Venezuela.
De esta manera la seguridad social en Venezuela, garantiza el derecho a todo
trabajador de ser afiliado a fin de poder ser participe de los beneficios y
prestaciones que tiene como objeto brindar dicha Ley.

- Legislacion De México.
En este Estado se expide la Ley de Seguridad Social para los Servidores
Publicos del Estado de México y Municipios. En su Articulo 1. Nos indica. La
presente ley es de orden publico e interés general y tiene por objeto regular el
régimen de seguridad social en favor de los servidores publicos del estado y
municipios, asi como de sus organismos auxiliares y fideicomisos publicos.
En este caso la Institucion tiene como fin proporcionar servicios de calidad con
estos aportes, como por ejemplo otorgar pensiones proporcionales a los
ciudadanos en base a los afios de servicio laborales. Se establece como
prestaciones obligatorias del Instituto: Servicios de salud, Atencién de riesgos
de trabajo, Pensiones y seguro por fallecimiento, Jubilacién, etc.

- Legislacion De Colombia.
Con el fin de lograr un bienestar individual y la integracion de la comunidad se
dispone la creacion de la Ley de Sistema de Seguridad Social Integral. En el

Art. 1 nos indica que: El sistema de seguridad social integral tiene por objeto
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garantizar los derechos irrenunciables dela persona y la comunidad para
obtener la calidad de vida acorde con la dignidad humana, mediante la
proteccion de las contingencias que la afecten.
El sistema comprende las obligaciones del Estado y la sociedad, las
instituciones y los recursos destinados a garantizar la cobertura de las
prestaciones de caracter econdmico, de salud y servicios complementarios,
materia de esta Ley, u otras que se incorporen normativamente en el futuro.
Este servicio es esencial sobre todo establece algunos principios de seguridad
social como; Eficiencia, universalidad, solidaridad, integralidad, unidad vy
participacion. Es decir, tiene una cobertura total lo que en derecho corresponde
para los ciudadanos de este pais, los afiliados recibiran lo justo y necesario
conforme lo ampara esta Ley.

7. METODOLOGIA
En el presente trabajo de investigacion, se utilizara el método cientifico, el cual,
me permitira llegar al conocimiento, desarrollo y ejecucion del mismo; ademas,
me brindara las posibles soluciones a la problematica planteada, mediante la
reflexion comprensiva y el contacto directo con la realidad; a través de
procesos logicos requeridos; también, se hara uso de algunos métodos y
técnicas del método cientifico como el método inductivo, deductivo, descriptivo,
la observacion, el analisis y la sintesis.
Se usara el método inductivo en la recoleccién de informacién partiendo de los
principios pertinentes, en relacion de la necesidad del planteamiento del
problema, descomponiéndolo en sus elementos principales, y, en base a los
resultados de los estudios efectuados y a la recopilacion de los datos obtenidos

mediante el uso de las técnicas mencionadas, se procedera al analisis de estos
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elementos y a la elaboracion del informe final, y a la elaboracion de la
propuesta juridica; ademas, utilicé el método descriptivo, para presentar
mediante cuadros y gréficos el problema tal y como se presenta en la realidad
objetiva.

8. CRONOGRAMA
Creo de vital importancia aclarar que las fechas podrian variar conforme se

vaya realizando la investigacién de la problematica del tema planteado.

ACTIVIDAD MESES ABRI MAYO JUNIO JULIO AGOSTO

SEMANA | 4 |12 [3[4 1234|123 [4|1]2]3]2a

S
Problematizacién y definicion XX
de tema
Presentacion de Proyecto X
Aprobacién de Proyecto
Busqueda de Informacion para X | x| x| x|x
desarrollo de tesis
Investigaciéon de campo X | x| X
Observacion y Analisis de X | X | X
informacién
Preparacién del trabajo final X | x| x
Revision de Trabajo final X | x| X
Defensa de trabajo de fin de X
carrera

x
x

9. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

RECURSOS PRESUPUESTO FINANCIAMIENTO
Internet 20.00 | Fondos propios
Computadora 850.00 | Fondos propios
Impresora 350.00 | Fondos propios
Material de escritorio 50.00 | Fondos propios
Flash Memory 20.00 | Fondos propios
Elaboracién de encuestas y entrevistas 150.00 | Fondos propios
transporte 80.00 | Fondos propios
Contratiempo 100.00 | Fondos propios
TOTAL 1,620.00 | Fondos propios
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Anexo 2.- Encuesta:

@)

TR
™M = D ENCUESTA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

~=<

La presente encuesta se ha realizado de conformidad al problema planteado en

la investigacion y esta dirigida a profesionales del derecho, agradecemos su

colaboracion.

1.

N

¢, Sabe usted en que consiste la Accion Coactiva?

Sl [] NO []
¢,Cree usted que se vulnera el derecho de Legitima defensa frente al
juicio coactivo?

Sl [] NO []
¢ Considera usted que el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
estd aplicando el debido proceso en el momento que se ejecuta la
accion Coactiva?

s [] NO [ ]
¢,Deberia el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social procurar un
manejo adecuado de convenios de pago?

Sl [] NO []
¢Estima usted la importancia de realizar una reforma a la Ley de
Seguridad Social con el fin de hacer prevalecer el derecho de

Legitima Defensa frente al juicio coactivo?

Sl [] NO []
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