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1. TITULO
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FECHA EN QUE SE ORIGINO; GENERA UN PERJUICIO ECONOMICO Y
VULNERACION DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES DEL
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2. RESUMEN

En la administracion tributaria ecuatoriana es comun que se produzca
el pago indebido o el pago en exceso por parte del sujeto activo de la
obligacion tributaria, esto obedece generalmente a errores del propio
contribuyente o responsable, o a situaciones provenientes de la propia
administracion tributaria. Al ser recurrente esta situacion es importante que
la misma esté regulada de manera eficiente en el Cédigo Tributario, pero al
revisar las normas correspondientes se pudo establecer que la regulacion de
intereses a cargo del sujeto activo, por concepto de pago indebido o pago en
exceso, adolece de un problema que afecta los principios constitucionales de
igualdad y de equidad en materia tributaria, cuando el articulo veintidos del
mencionado Codigo determina que el célculo de intereses se hara desde la
fecha en que el sujeto pasivo presenta la solicitud o reclamo, y no desde
cuando se hizo el respectivo pago. Esta situacion discriminatoria afecta los
intereses patrimoniales y los derechos fundamentales de los contribuyentes,
por lo cual es objeto de estudio en este trabajo que se titula: “EL CALCULO
DEL INTERES A CARGO DEL SUJETO ACTIVO POR UN COBRO EN
EXCESO O INDEBIDO, DESDE LA FECHA EN QUE SE PRESENTO LA
RESPECTIVA SOLICITUD O RECLAMO; Y NO DESDE LA FECHA EN QUE
SE ORIGINO; GENERA UN PERJUICIO ECONOMICO Y VULNERACION
DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES DEL CONTRIBUYENTE”, la

investigacion se sustenta en una base tedrica en donde se presentan



opiniones conceptuales doctrinarias y juridicas, y en resultados obtenidos en
base un proceso investigativo de campo, todo lo cual permite concluir que
existe la necesidad de reformar el Cdédigo Tributario ecuatoriano para
garantizar de manera mas eficaz los derechos de los contribuyentes, y

procurar el ejercicio de una administracion tributaria méas eficiente y justa.



2.1. ABSTRACT

In the Ecuadorian tax administration is common for the improper
payment or overpayment by the active subject of tax liability occurs, that
usually follows taxpayer errors or responsible, or situations from the tax
administration itself. When recurrent situation is important that it be regulated
efficiently in the Tax Code , but in reviewing the relevant rules was
established that the regulation of interest over the assets subject, concept of
undue payment or overpayment, suffers from a problem that affects the
constitutional principles of equality and fairness in taxation, when the article
twenty of the Code determines that the interest calculation will be from the
date on which the taxpayer submits the application or claim, and not from
when it became the respective payment. This discriminatory situation affects
the economic interests and fundamental rights of taxpayers, so it is studied in
this paper titled: "THE CALCULATION OF INTEREST BY THE ACTIVE
SUBJECT FOR A RECOVERY IN EXCESS OR ABUSE FROM THE DATE
THAT WAS FILED IN THE RESPECTIVE APPLICATION OR CLAIM; AND
NOT FROM THE DATE ON WHICH ORIGINATED; CREATES ECONOMIC
INJURY AND VIOLATION OF FUNDAMENTAL RIGHTS OF THE
TAXPAYE" research is based on a theoretical basis where conceptual
doctrinal and legal opinions are presented, and results based on a field
research process, all of which leads to the conclusion that there is a need to

reform the tax code Ecuador to ensure more effectively the rights of



taxpayers, and ensure the exercise of a more efficient and fair tax

administration.



3. INTRODUCCION

La Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que el
régimen tributario ecuatoriano, se regira entre otros principios por los de
equidad y eficiencia, esto exige que la administracién tributaria procure un
trato justo y una gestion eficiente en beneficio de los intereses del Estado y

de los contribuyentes.

Por su parte en el Cédigo Tributario, se establece que son principios
del régimen tributario la igualdad, que esta en relacion directa con la equidad

tributaria.

Pese a la vigencia de principios tan importantes, en la practica
tributaria ecuatoriana sucede un inconveniente, que genera un problema
juridico, y es el caso del pago de intereses a cargo del sujeto activo de la
obligacion tributaria, es decir de la administracion. ElI Cddigo Tributario,
establece que en estos casos el interés a favor del sujeto pasivo, por
concepto de pago indebido o de pago en exceso, se calculara desde el
momento en que el contribuyente o responsable, presentd la solicitud o el
reclamo para la correspondiente devolucién, y no desde la fechan en que se
hizo la cancelacion indebida o en exceso, esta situacion evidentemente
perjudica los intereses patrimoniales y los derechos fundamentales del
sujeto pasivo de la obligacion tributaria, y hace percibir la actuacion de la

administracién como injusta y arbitraria.



Para estudiar la problemética anterior, se ejecutd este trabajo que se
titula: “EL CALCULO DEL INTERES A CARGO DEL SUJETO ACTIVO POR
UN COBRO EN EXCESO O INDEBIDO, DESDE LA FECHA EN QUE SE
PRESENTO LA RESPECTIVA SOLICITUD O RECLAMO; Y NO DESDE LA
FECHA EN QUE SE ORIGINO; GENERA UN PERJUICIO ECONOMICO Y
VULNERACION DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES DEL

CONTRIBUYENTE”.

La investigacion contiene una amplia revision de literatura en donde
se recogen aspectos conceptuales, doctrinarios, y el analisis juridico de los
preceptos pertinentes de la Constitucion de la Republica y del Caodigo
Tributario, ademas de presentar una revision de la legislacion comparada
donde al estudiar el régimen tributario de Costa Rica y Peru, se observa que
en estos paises el calculo de intereses se hace considerando la fecha en la

cual se produjo el pago indebido o el pago en exceso.

A mas de la informacion tedrica, el trabajo recoge lo resultados de un
proceso investigativo de campo, realizado en base a la aplicacion de la
encuesta y la entrevista, los que proporcionan el sustento para realizar la
verificacion de objetivos y la contrastacion de hipoétesis, y para presentar

elementos que permitan fundamentar la propuesta juridica de reforma.

Para terminar el estudio se presentan las correspondientes

conclusiones y recomendaciones y finalmente se hace constar la propuesta



de reforma juridica a través de la cual se pretende garantizar de modo mas
eficiente los derechos de los contribuyentes y propender a que la

administracion tributaria se eficiente y justa.



4. REVISION DE LITERATURA

41. MARCO CONCEPTUAL

4.1.1. El Derecho Tributario.

La problematica que se aborda en este trabajo se relaciona de
manera directa con el derecho tributario, disciplina sobre la cual se ha

recabado los siguientes conceptos:

“El Derecho Tributario es la rama del Derecho Financiero que
tiene por objeto la organizacion material del tributo y el

desarrollo de las funciones publicas dirigidas a su aplicacion .

Segun lo expresado, el derecho tributario es una de las disciplinas
gue forma parte del derecho financiero, y cuya finalidad es la de regular
materialmente al tributo, y la aplicacién de todas las facultades conferidas a
los organismos de la administracién publica con el propésito de viabilizar su
aplicacion. Por lo que se puede establecer, que como parte del derecho
financiero, el derecho tributario esta encargado de regular todo lo
concerniente a los tributos, que sin duda constituyen uno de los rubros mas

importantes dentro del financiamiento del presupuesto del Estado, que esta

! SAINZ DE BUJANDA, Fernando, Sistema de Derecho Financiero, Volumen I, Edicién
Actualizada, Editorial Universidad Complutense de Madrid, Madrid-Espafa, 2001, pag. 171.



sustentado en el aporte econémico de la poblacibn a través de la

satisfaccion de las imposiciones tributarias.

"El Derecho tributario es, por tanto, aquella rama del Derecho
administrativo que expone las normas y los principios relativos a
la imposiciéon y a la recaudacion de los tributos y que analiza las

consiguientes relaciones juridicas entre los entes publicos y los

ciudadanos" .2

En este caso, se considera al derecho tributario, como una disciplina
gue integra el derecho administrativo, opinion con la que estoy de acuerdo
por el hecho de que el tributo establece una relacion entre el Estado
representado por la administracion tributaria y los contribuyentes, por lo que
en realidad se estableceria la naturaleza administrativa de la disciplina
estudiada. El derecho tributario esta sustentado en un conjunto de normas y
principios, aplicables para la el ejercicio de la potestad administrativa de
imposicion y recaudacion tributaria, que nacen justamente de la relacion
entre los entes estatales y la ciudadania, que surge a consecuencia de

verificarse la existencia de una obligacion tributaria.

“El Derecho tributario (también conocido como derecho fiscal) es
una rama del Derecho Publico que estudia las normas juridicas a
través de las cuales el Estado ejerce su poder tributario con el

proposito de obtener de los particulares (poblacidon) ingresos que

> ARRIOJA VIZCAINO, Adolfo, Derecho Fiscal, Editorial Temis, México D.F., 2000, pag. 31.
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sirvan para sufragar el gasto publico en aras de la consecucion

del bien coman*2.

En este Ultimo caso se establece una similitud conceptual entre el
derecho tributario y el derecho fiscal, a las cuales se las califica como
disciplinas derivadas del derecho publico. Se deja claro que el derecho
tributario, regula lo concerniente a las normas legales, que son aplicadas por
el Estado para ejercer la potestad tributaria, y de esta forma obtener de las
personas particulares, un aporte econdémico que en la modalidad de ingresos
tributarios aportan a satisfacer el gasto publico, todo ello con la finalidad de
promover la atencion de los requerimientos y necesidades de la poblacion, y

propender de esta forma hacia el logro del bien comun.

Partiendo de los elementos comunes existentes en las opiniones
citadas, concreto mi concepto personal sefialando que el derecho tributario
es una disciplina juridica que se relaciona con el derecho financiero y el
derecho fiscal, encargada de regular todo lo concerniente a los tributos, la
relacion tributaria entre el Estado y los contribuyentes, y los derechos que
les asisten a cada uno de éstos como sujetos involucrados en la obligacion
tributaria. Esta disciplina juridica, como las otras esta regida por los
principios sefialados en el ordenamiento constitucional y en las normas que
se han dictado para el efecto de su regulacion.

4.1.2. La Obligacion Tributaria.

® ALFARO TORRES, Rocio y otros, Derecho Mercantil |, EI Derecho Tributario en el
Salvador, Universidad de El Salvador, San Salvador-El Salvador, 2009, pag. 4.
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Otro concepto importante en el desarrollo de este trabajo es el de la

obligacidn tributaria, respecto al cual se presenta el siguiente analisis:

“Obligacion tributaria en general, desde el punto de vista
juridico, es una relacién juridica ex — lege, en virtud de la cual
una persona esta obligada hacia el Estado u otra entidad publica,
al pago de una suma de dinero, en cuanto se verifique el

presupuesto de hecho determinado por la ley .

Conforme a lo indicado desde el punto de vista juridico se entiende a
la obligacidn tributaria como una relacion que nace de la Ley, pues ésta
establece preceptos juridicos por los cuales se determina que una persona
esta obligada ante el Estado o cualquier entidad publica designada por éste,
al pago de una suma de dinero, por haberse producido el presupuesto de
hecho sefalado en la ley. Se determina como un elemento esencial del
concepto en que para exista obligacion tributaria, debe haberse cumplido el

presupuesto legal sefialado como hecho generador.

“Se trata de una relacion juridica de derecho publico, en virtud de
la cual una persona determinada, el contribuyente, se encuentra
en la situacion juridica de cumplir con la obligacién de satisfacer
los diversos tributos establecidos en el ordenamiento juridico,
ello a favor de una persona determinada, el Fisco, para los

efectos de propender al bien comun, todo ello con pleno respeto

* JARACH, Dino, El Hecho Imponible, Editorial Madessa, Quinta Edicién, México D.F., 2004,
pag. 73.
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a los derechos y garantias reconocidas en la Constitucién y la

leyes’®.

En este caso se establece que la obligacion tributaria, es una relacion
juridica regulada por el derecho publico, en la cual la persona que tiene la
condicién de contribuyente, esta ante el deber juridico de cumplir con la
obligacion impuesta por la norma tributaria de cancelar determinados tributos
conforme a lo sefialado en la Ley, en favor del Estado, que debera invertir
los recursos percibidos como ingresos tributarios, en la consecucién del bien
comun representado en la satisfaccion de las necesidades de la comunidad

como forma de promover el bienestar colectivo.

La relacién proveniente de una obligacion tributaria debe ajustarse en
todos los casos a los derechos, principios y garantias establecidos en el
ordenamiento constitucional y legal, esta opinion de alguna forma
concuerda con el criterio ya analizado en lineas anteriores, en el sentido de
gue la obligacion juridica es un vinculo que nace de la Ley entre el Estado y
los contribuyentes, que debe regirse a los principios y garantias

debidamente previstos en las leyes vigentes.

Finalmente se presenta la siguiente opiniébn relacionada con el

concepto de obligacion tributaria:

® MEZA ENCINA, Barbara, IBACETA MEDINA, David, El Principio Constitucional de
Legalidad en Materia Tributaria, Elitorial Lexis Nexis, Santiago-Chile, 2007, pag. 94.
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“Vinculo juridico en virtud del cual un sujeto, denominado activo,
se encuentra facultado por ley para exigir del otro, denominado
pasivo, el cumplimiento de una determinada prestacién de

contenido patrimonial’®.

La opinién anterior, establece que la obligacion tributaria es un vinculo
de naturaleza juridica, por la cual un sujeto activo, es decir el Estado, puede
ejercer la facultad legal de exigir a otro, el sujeto pasivo, contribuyente o

responsable, que cumpla con una prestacién de contenido patrimonial.

Para terminar este subtema, debo indicar que la obligacion tributaria
es un vinculo juridico que nace especificamente de una norma legal previa,
establecido entre el Estado representado por la administracion tributaria, y
los contribuyentes o responsables, por el cual éstos estan en la obligacion
de cancelar un tributo, cuando en la ejecucion de sus actividades han dado
cumplimiento al presupuesto descrito en la norma como hecho generador de

la obligacion.

Al verificarse la obligacibn nace una relacion juridica que esta
delimitada por los presupuestos, principios y garantias que sobre el régimen
juridico estan previstos en la Constitucion de la Republica, y por las normas
pertinentes del Cédigo Tributario y de las mas leyes que tienen aplicacién en

esta materia.

® ASTE MEJIAS, Christian, Curso Sobre Derecho y Cédigo Tributario, Editorial Lexis Nexis,
Santiago-Chile, 2007, pag. 75.
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4.1.3. El Hecho Generador.

Dentro de los conceptos que estan relacionados con el problema de
estudio, también es necesario conocer lo que es el hecho generador, al cual

se lo ha descrito en la siguiente forma:

“El hecho generador del impuesto es el conjunto de
circunstancias o de hechos, presupuestos facticos a cuyo
apreciamiento la ley vincula el nacimiento de la obligacion
tributaria. Puede ser un hecho material, ejemplo: la importacion
de un vehiculo; un acto juridico, ejemplo: celebracién de un
contrato; el ejercicio de una actividad econdmica, ejemplo: el
comercio; una actividad lucrativa, ejemplo: obtencion de renta. El
hecho imponible es una "reserva legal”, lo que quiere decir que

debe ser establecido por la propia ley””.

Este concepto es en realidad muy explicativo, pues permite establecer
gue el hecho generador es el presupuesto establecido en la ley para que
tenga lugar el nacimiento de una obligacion tributaria. Este presupuesto
puede ser de muy distinta naturaleza, asi por ejemplo se tratara de un hecho
material como la importacion de materia prima; de actos juridicos como la
celebracion de contratos; de la ejecucion de actos de comercio o de

negocios que generen algun tipo de lucro. Hay que puntualizar que el

" REYES, German, “Alternativas para Controlar la Evasiéon Tributaria en el Ecuador,

Instituto de Altos Estudios Nacionales, Quito-Ecuador, 2005, pag. 48.
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hecho generador estd sustentado en el principio de reserva legal, esto

significa que debe estar claramente singularizado en la Ley.

Otro concepto sobre el hecho generador, lo define de manera

concreta en los siguientes términos:

“La situacion o presupuesto de hecho, adoptado por la ley como

determinante de /a tributacion’®.

En este caso se considera que el hecho generador es el presupuesto
de hecho sefalado en la ley, como generador de la tributacion, es decir de la
potestad del Estado para exigir el pago del tributo impuesto para la actividad
descrita como presupuesto cuya verificacion, obliga al contribuyente al pago

de la obligacion generada.

Desde mi opinién personal considero que el hecho generador es el
presupuesto establecido en la norma juridica tributaria, que al verificarse da
lugar al surgimiento de una obligacion y de una relacion entre el Estado
representado por la administracion tributaria y los contribuyentes, que
guedan obligados al pago del tributo descrito en el precepto legal. Mas
adelante en la parte pertinente al marco juridico precisaré cual es el

concepto de hecho generador en la legislacion tributaria ecuatoriana.

8 GUILIANI FONROUGE, Carlos, Derecho Financiero, Tomo I, Décimo Séptima Edicion,
Editorial Depalma, Buenos Aires-Argentina, 2002, pag. 235.
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4.1.4. Los Tributos.

Dentro de la recopilacién conceptual, de los elementos que estan

relacionados con la investigacion, me refiero enseguida a los tributos.

“Tributo. Ingreso de un poder publico que tiene el caracter de
ingreso de derecho publico, en el sentido de originarse por el
puro imperio o aplicacion de la ley, a diferencia de lo que ocurre
con los ingresos de derecho privado, que nacen de un negocio

juridico privado, como una venta o un arrendamiento.

FONROUGE, define al tributo como “prestacion obligatoria,
comunmente en dinero, exigida por el Estado en virtud de su
poder de imperio y que da lugar a relaciones juridicas de derecho

publico”.

Los tributos pueden ser tasa, contribuciones especiales o

impuestos’™®.

De acuerdo a lo indicado en el primer parrafo el tributo se refiere a los
ingresos publicos, que son considerados como de derecho publico, puesto
gue nacen por el imperio de una norma juridica, situacion que los diferencia
de los ingresos privados, cuya fuente de origen es el negocio juridico de
caracter privado, verbigracia los realizados mediante la celebracion de

contratos como el de compraventa o el arrendamiento, que a diferencia de

° DICCIONARIO JURIDICO ESPASA SIGLO XXI, Editorial Espasa Calpe S.A., Madrid-
Espafia, 2001, ,pag. 1404.

17



los tributos estan regulados por las normas del derecho privado y

especificamente por el derecho civil y de comercio.

Se hace referencia en la cita al criterio de uno de los tratadistas mas
reconocidos en el estudio del derecho tributario, como es el argentino Carlos
Giuliani Fonrouge, que considera a los tributos como aquellas prestaciones
de carécter obligatorio que se pagan generalmente en dinero, y que son el
resultado del ejercicio del poder coercitivo del Estado en virtud de su poder
imperativo, este tipo de prestaciones originan relaciones juridicas objeto del

derecho publico.

En la parte final se hace referencia a la clasificacion de los tributos
gue de acuerdo con la naturaleza de la imposicién y la causa de la que
proviene la misma, se dividen en tasas, contribuciones especiales o
impuestos, tipos de tributos que se estudiaran de forma mas detallada en el

marco doctrinario de la investigacion.

“El tributo en cuanto ingreso publico de Derecho Publico que
permite dotar a la Administracién de fondos publicos y que tiene
una prioritaria funcién recaudatoria es la arquetipica formula de
erogacion de riqueza para la satisfaccion de necesidades
publicas en las sociedades que han alcanzado un cierto grado de
desarrollo, siendo un concepto que cuenta ademdas con una
significacibn muy precisa como instrumento de politica

economica. Ademas el tributo tiene la condicion de un “instituto
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juridico” que se manifiesta como una obligacion del particular

con contenido econémico’°.

Es coincidente esta opinidn con las anteriores en cuanto a considera
al tributo como un ingreso publico regulado por el derecho publico, a través
del cual el Estado, mediante la administracion tributaria obtiene fondos
publicos destinados a satisfacer el bienestar colectivo, el tributo cumple una
funcidon de naturaleza recaudatoria y se convierte de este modo en el modelo
a traveés del cual se logra la erogacion de riqueza de los particulares para
satisfacer las necesidades colectivas, en aquellas organizaciones sociales o

sociedades que han alcanzado un adecuado nivel de desarrollo.

El tributo se trata de un concepto que tiene un significado concreto ya
gue sirve como un instrumento de politica econémica por parte del Estado, y
se trata ademas de una institucién juridica por la cual surge una obligacion
para los particulares, de contenido netamente econémico de aportar con el
pago de aportes econémicos, como mecanismo para financiar la gestion
estatal orientada a atender los requerimientos y necesidades de la poblacion

en general.

“El tributo es la prestacion pecuniaria coercible de uno o mas

sujetos al Estado quien por ley tiene derecho de exigirla.

1 GARCIA NOVOA, Santiago, La Problematica del Concepto Constitucional de Tributo,
Universidad Santiago de Compostela, Galicia-Espafia, 2004, pag. 41.
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Una prestacion es lo que una persona debe dar o hacer a favor
de otra. En el caso de las prestaciones tributarias, en general,
son de caracter pecuniarias. O sea que esta prestacién consiste
en la obligacién de entregar sumas de dinero. Estas prestaciones
son coercibles en el sentido de que no son de caracter
consensual, no requiere el consentimiento de las partes. Estas

partes son denominadas “Sujeto Pasivo” y “Sujeto Activo”.”"".

Segun la cita, el tributo consiste en una prestacion de caracter
pecuniaria, que el Estado, puede exigir aplicando su poder coercitivo, a uno
0 Mas sujetos, quienes por ley estan en deber de pagarla, el ente estatal
como sujeto activo del tributo tiene potestad para exigir que el mismo sea

cancelado.

En la segunda parte de la cita, se deja claro que juridicamente se
entiende como prestacion a lo que una persona esta obligada a dar, o hacer
en favor de otra. En el ambito tributario, todas las prestaciones tienen una
naturaleza pecuniaria, pues se traducen en el deber de pagar una cantidad
de dinero a la administracion tributaria. ElI cumplimiento de las prestaciones
tributarias puede ser exigido coercitivamente por el Estado, pues que su
naturaleza no es de tipo consensual, es decir no se requiere para su
configuracion el consentimiento de las partes. Esta dltima situacion
obedece desde mi punto de vista al hecho de que los tributos nacen por una

imposicion legal y una vez que una persona incurre en el presupuesto

' STERNBERG, Alfredo Ricardo, “Derecho y procedimiento tributarioc” Segunda Edicion,
Editorial Errepar, Buenos Aires-Argentina, 2010, pag. 25.
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descrito en la ley, esta obligada indefectiblemente a cancelar el tributo
correspondiente. Las partes que intervienen en el tributo, son el sujeto
activo y el sujeto pasivo a los cuales me referiré de forma particular en el
desarrollo del marco doctrinario que se presenta mas adelante en esta

investigacion.

Concluyendo se logra establecer que el tributo es el ingreso publico
gue el Estado recibe en forma de prestaciones asumida por los particulares,
como resultado de la imposicién de una carga fiscal, por las actividades de
naturaleza economica que realizan; todo lo concerniente al tributo esta
sujeto a los principios y garantias que se encuentran contenidas en el

ordenamiento juridico constitucional y legal vigente en el ambito tributario.

4.1.5. Los Intereses.

Finalmente para concluir lo relacionado con la recopilaciéon de
conceptos vinculados de alguna forma con el trabajo investigativo voy a

referirme a continuacion a los intereses.

“Interés. Provecho, beneficio, utilidad, ganancia. Lucro o rédito
de un capital; renta. Importe o cuantia de los dafios o perjuicios
gue una de las partes sufre por incumplir la otra la obligacion

contraida. Valor de una cosa’>.

2 CABANELLAS, Guillermo, Diccionario Enciclopédico de Derecho Usual, Tomo IV,
Editorial Heliasta S.R.L., Buenos Aires-Argentina, 2001, pag. 461.
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En este caso se hace referencia a los intereses como el beneficio o la
utilidad que se obtiene, de un capital. También se alude con el término
interés de acuerdo a lo planteado en la cita, al importe o la cuantia de los
dafos que una parte sufre a consecuencia del incumplimiento de la
obligacién, en el que incurre la otra. También se aplica este criterio para
designar el valor de una cosa. Yo creo que el concepto mas adecuado es el
gue se refiere al beneficio que se obtiene respecto de la inversion o de la
gestion economica en la que se involucra una determinada cantidad de

capital, es decir de dinero.

“Interés. Provecho, utilidad, ganancia. | Valor que en si tiene una
cosa.| Lucro producido por el capital. | Conveniencia o necesidad
de caracter colectivo en el orden moral o material. | En su forma

plural, quiere decir bienes de fortuna.

El interés se llama compensatorio cuando esta destinado a
indemnizar el dafio o perjuicio producido total o parcialmente
con el incumplimiento de una obligacion; compuesto, cuando se
calcula sobre un capital y sus intereses acumulados;
convencional, cuando ha sido pactado en un contrato; legal,
cuando su cuantia esta determinada por la ley; judicial, cuando
corre desde la interposicion de la demanda o desde una
intimacion previa; moratorio, cuando se destina a reparar el

perjuicio resultante de la mora en el cumplimiento de una
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obligacién; usurario, si excede con mucho de la tasa méaxima

legalmente establecida’™.

De un modo muy general, los intereses hacen referencia a la
ganancia o utilidad que se obtiene en la realizacién de un negocio, por lo
tanto se trata del valor atribuido a una cosa, o el provecho que genera una

determinada cantidad de capital.

El interés puede adoptar diferentes caracteristicas o denominaciones,
asi recibe el nombre de compensatorio, cuando su cobro se destina a la
indemnizacion del perjuicio producido por el incumplimiento de una
obligacion; se llama interés compuesto el que se calcula sobre el capital y
los intereses acumulados; sera convencional, cuando el valor del interés a
cobrar se encuentra pactado en un contrato y obedece al acuerdo de
voluntades manifestadas al respecto; es interés legal el que se encuentra
previsto en la ley que a través de la norma correspondiente determina su
cuantia; se denomina interés judicial aquel que corre desde la interposicion
de una demanda para el cobro de un obligacion insatisfecha; recibe el
nombre de interés moratorio aquel que se destina a que se repare el
perjuicio ocasionado por la mora en el cumplimiento de cierta obligacion;
finalmente tenemos el interés usurario que esta prohibido por la ley, pero
gue se verifica cuando el valor del interés exigido supera la tasa maxima

establecida por los organismos competentes y sefialada en las normas

¥ OSSORIO, Manuel, Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales, 12 Edicion
Electrénica, Editado por Datascam S.A., Ciudad de Guatemala-Guatemala, 2007, pag. 508-
509.
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legales pertinentes. En el caso de los intereses generados en relacion con
el pago o el incumplimiento de obligaciones tributarias, es un interés legal
puesto que son las normas juridicas las que imponen la obligacion del pago
de dicho interés.

“Interés. EI beneficio que saca el acreedor del dinero que se le

debe, esto es la cantidad que el acreedor percibe del deudor

ademds del importe de la deuda’"*.

Este concepto mas sencillo en su elaboracion permite entender de
mejor manera que es el interés, el cual debe ser entendido como el beneficio
gue obtiene el acreedor de una determinada cantidad de dinero, al percibir
ademas del importe de la de una deuda valor adicional, que representa la
rentabilidad por el tiempo en que dicho capital estuvo en manos de otra
persona o fue destinado a una inversion de tipo financiero. En el caso
analizado seria el beneficio percibido por el contribuyente, por la cantidad

indebidamente pagada o cancelada en exceso a la administracion tributaria.

Para terminar este andlisis sefialo que desde el punto de vista
econdomico y financiero, que es el que interesa en el presente trabajo de
investigacion los intereses se refieren a la rentabilidad que se obtiene de la
inversion de un determinado capital, en el caso estudiado es la rentabilidad
gue se genera sea para el sujeto activo o el sujeto pasivo de la actividad

tributaria en caso de determinarse mediante la resolucion correspondiente el

1 ROMBOLA, Nestor Dario, REBOIRAS, Lucio Martin, Diccionario Ruy Diaz de Ciencias
Juridicas y Sociales, Editorial DISELI, Buenos Aires-Argentina, 2005, pag. 547.
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pago a su favor de intereses por cualquiera de los conceptos debidamente
sefalados en la ley, en caso de pago indebido o pago en exceso es la
rentabilidad que recibiria el sujeto pasivo, por la cantidad indebidamente

pagada o cancelada en exceso.
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4.2. MARCO DOCTRINARIO

4.2.1. Clasificacion de los Tributos.

La categoria general de los tributos, doctrinaria y legalmente admite
una clasificacién, situacion que se advierte también en el caso de la
legislacion ecuatoriana, en donde se determina que éstos se clasifican en
impuestos, tasas y contribuciones especiales. Seguidamente me refiero a

cada una de estas especies en particular:

Los impuestos. Respecto a esta especie de tributo, los tratadistas

del derecho tributario han planteado criterios como los que siguen.

“Los impuestos son aquellos tributos cuyo hecho imponible no
esta constituido por la prestacién de un servicio, actividad u obra
de la administracion, sino por negocios, actos o hechos de
naturaleza juridica o econdémica, que ponen de manifiesto la
capacidad contributiva de un sujeto como consecuencia de la
posesion de un patrimonio, la circulacién de los bienes o la

adquisicion o gasto de la renta’ .

En la cita se puede establecer que los impuestos son una especie de
tributos en donde el hecho imponible no esta constituido por la prestacion de

un servicio en favor del contribuyente, ni por la realizacién de alguna obra o

®* GONZALEZ Eusebio y LEJEUNE Ernesto, Derecho Tributario I, Tercera Edicién, Editorial
Plaza Universitaria Ediciones, Salamanca-Espafia, 2003, pag. 188.
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actividad por parte de la administracion en su beneficio. El hecho imponible
en los impuestos esta dado por los negocios, actos o hechos de naturaleza
econémica y de implicacién juridica, por los cuales se hace evidente la
capacidad de un sujeto para contribuir con el Estado, al ser el poseedor de
un patrimonio o al intervenir en la adquisicién de bienes o en gastos que le

representen algun beneficio o renta.

“El impuesto es una prestacion pecuniaria, exigible por el Estado
en forma forzada con motivo del acaecimiento de un determinado
hecho y en el cual el nacimiento de la obligacion tributaria es
independiente de toda retribucion o beneficio del Estado al

obligado a su cumplimiento.

Puede decirse entonces que, el impuesto es una prestacion
pecuniaria, requerida de personas individuales o fisicas, y
morales o juridicas de derecho privado y de manera eventual de
derecho publico, segun sus facultades contributivas, por via de
autoridad, a titulo definitivo y sin contrapartida determinada, para
la satisfaccion de las cargas publicas del Estado, con la

intervencion del poder publico.

Se puede observar que, el impuesto es el tributo cuya obligacion
tiene como hecho generador una situacién independiente de toda
actividad estatal relativa al contribuyente, es decir, que el
impuesto participa de las caracteristicas comunes a todo tributo;
sin embargo, distingue en él la circunstancia que no es posible
visualizar el beneficio o contraprestacion que el obligado pueda

recibir del cumplimiento del mismo .

16 MONTUFAR HERNANDEZ, Consuelo Yusiry, LA INCONSTITUCIONALIDAD DE LOS
ARTICULOS 1, 2, 3, 5, 7 Y 8 DEL DECRETO 73-2008 DEL CONGRESO DE LA
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Se ratifica que el impuesto consiste en una prestacion de caracter
pecuniario que el Estado exige en ejercicio de su potestad impositiva, y que
el contribuyente debe cumplir de forma forzada al haber incurrido en la
celebracion de un hecho o acto, que da lugar al nacimiento de la obligacion
tributaria, por lo tanto se trata de una especie de tributo, que es
independiente de la posibilidad de que la persona que paga el tributo, reciba
algun beneficio o provecho de parte del Estado en contraprestacion por el
impuesto pagado. Se trata el impuesto de una prestacion en dinero, que se
requiere a personas naturales y juridicas, de acuerdo con su capacidad
contributiva, por parte de la autoridad competente, sin posibilidad de ninguna
de recibir una contraprestacion, pues estos recursos estan destinados a la
satisfaccion del ingreso del Estado, para que este satisfaga los costos de la
prestacion de servicios y atencion de las necesidades de la comunidad, una
vez que ingresan a la administracion tributaria los impuestos al igual que los

demas tributos son administrados por los 6rganos del poder publico.

Se establece en la parte final de la cita analizada que el hecho
generador que da logar a la obligacibn de pagar un impuesto, es
independiente de que el Estado o los 6rganos de la administracion publica
realicen alguna actividad en beneficio del contribuyente, por lo tanto al
cancelar este tipo de tributo, es posible percibir el provecho que recibe el

sujeto pasivo de la obligacion tributaria.

REPUBLICA DE GUATEMALA, LEY DEL IMPUESTO DE SOLIDARIDAD, Universidad San
Carlos de Guatemala, Guatemala, 2011, pag. 7-8.
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Se ha encontrado la siguiente opinion interesante, respecto de los
criterios que debe aplicar la administracion tributaria para el cobro de los

Impuestos.

“Los impuestos deben ser horizontalmente equitativos, esto es,
deben afectar de igual manera a personas que tienen igual
capacidad contributiva. A su vez, deben ser verticalmente

equitativos, en el sentido que las personas con mayor capacidad
2917

contributiva deben pagar proporcionalmente mas impuestos

Los criterios expresados obedecen al principio de equidad que es
aplicable en materia tributaria, pues se expone claramente que los
impuestos deben recaudarse de manera equitativa, es decir afectar de igual
manera a las personas que tienen la misma capacidad contributiva,
asimismo debe aplicarse la equidad en el sentido de que personas que
tienen una mayor capacidad de contribucion deben pagar mas impuestos,
gue aquellas que tienen un menor ingreso econdmico, esto obedece a un

criterio de proporcionalidad que debe ser aplicado en materia tributaria.

Retomando las opiniones que se presentaron al conceptuar los
tributos, sostengo que los impuestos constituyen el tipo basico de tributos,
pues en ellos no existe una contraprestacion de parte del Estado, sino que

éste impone una carga tributaria a quien demuestra que tiene capacidad

" DE LUIS, Michael Jorratt, Metodologia para medir el impacto fiscal de los gastos

tributarios subnacionales en Colombia, Banco Interamericano de Desarrollo, Bogota
Colombia, 2010, pag. 3.
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econémica para contribuir con el ente estatal en el financiamiento del
presupuesto destinado a la atencion de las necesidades sociales. Lo que
hace diferente al impuesto de las demas especies de tributo, es que en este
caso el contribuyen no recibe ninguna contraprestacion directa de parte del
Estado, es decir no se beneficia de un servicio o de una obra ejecutada por
la administracion en su provecho particular. El pago del impuesto
representa segun el ente fiscal, un beneficio para todos los ciudadanos al ser
destinados los recursos que ingresan por este concepto a la construccion de
obras y a la prestacion de servicios para todos los integrantes de la

sociedad.

Las tasas. Se trata de otra clase de tributo, respecto a la cual he

podido obtener los siguientes aportes doctrinarios.

“Las tasas son los tributos cuyo hecho imponible consiste en la
utilizacion del dominio publico, o la realizaciéon por la
Administracién de una actividad que se refiera, afecte o beneficie
de un modo particular al sujeto pasivo. El hecho imponible es
una prestacion administrativa cuya contraprestacion por el

beneficiario es el pago del tributo.

El elemento distintivo de la tasa es la prestacion de un servicio
publico hacia el sujeto pasivo. El Estado o el ente publico se
obliga a entregar o prestar un servicio normalmente mensurable,

cuya contraprestacion es el pago de latasay su cuantia debe ser
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equivalente al costo de produccion del servicio y su

sostenimiento’.

Se identifica como caracteristica esencial de las tasas, que le hecho
generador que da origen a la posibilidad de que se imponga y recaude este
tipo de tributo, es la utilizacién por parte del contribuyente de un espacio
publico, o que la administracién ejecute alguna actividad que represente
beneficio para el sujeto pasivo de la obligacion tributaria.  Por lo tanto se
establece que el hecho objeto de la imposicion tributaria realizada a través
de la tasa, es la prestacion que realiza la administracion en beneficio del
contribuyente que como contraprestacion al beneficio recibido debe pagar la

tasa determinada por el 6rgano competente.

Se distingue como un elemento esencial de la tasa, que el cobro de la
misma requiere una prestacion de un servicio por parte de una entidad

publica en beneficio del sujeto pasivo.

Es decir, el Estado a través de las instituciones se obliga a la
prestacion de un servicio susceptible de valoracion econoémica, por el cual se
exige una contraprestacion de parte de los beneficiarios, que consiste en el
pago de una tasa, que generalmente consiste en un valor que esta en
proporcién a los costos que invierte el Estado para producir el servicio y

realizar las actividades para su adecuado mantenimiento.

18 CARRETERO, Adolfo, Derecho Financiero, Edicién Actualizada, Editorial Santillana,
Madrid Espafia, 2000, pag. 136.
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“Cuando el Estado, actuando como tal ente publico, trata de
satisfacer una necesidad colectiva por medio de una actividad
gue se concreta en prestaciones individualizadas a sujetos
determinados, destinadas directa e inmediatamente a ellos, y en
base a estas prestaciones hace pagar a estos sujetos un tributo,

tal tributo debe incluirse entre las tasas.

La tasa es asi, un tributo cuyo hecho imponible consiste en una

actuacion de la Administracion que se refiere, que afecta directa

e inmediatamente al sujeto pasivo’™.

Es decir cuando el Estado realiza actividades destinadas a ofrecer
prestaciones individualizadas a sus ciudadanos, mediante uno de los
organos de la administracion publica, y destina dichas prestaciones de
manera directa e inmediata a estas personas, les hace pagar un tributo, que
se conoce como tasa, el cual para su valoracion considera como base el

valor de la prestacion realizada en beneficio del sujeto pasivo del tributo.

Por lo tanto, la tasa como especie de tributo, tiene como hecho
imponible una actuacion de las entidades de la administracion publica, y
afecta directa e inmediatamente a la persona que se beneficia de la
prestacion realizada por estas entidades, la cual generalmente se traduce en
algun tipo de servicio publico. Esto se entiende porque se paga tasas por

ejemplo por los servicios de: energia eléctrica, agua potable, entre otros.

1 FERREIRO LAPATZA, José Juan, Tasas y Precios, Los Precios Publicos, Universidad de
Barcelona, Barcelona Espafia, 2010, pag. 89.
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En concreto la tasa debe ser definida como la especie de tributo, que
esta obligado a pagar la persona que se beneficia de un servicio prestado
por la administracion publica, al 6rgano o entidad que realiza esta
prestacion. Es obvio que el valor de la tasa tiene que guardar
proporcionalidad con la inversion que realiza el ente administrativo para
producir el servicio y los costos en la gestion para su adecuado

sostenimiento.

Las contribuciones especiales. Son otra especie de tributos, sobre
la cual, en la recopilacion bibliografica se obtuvo las siguientes opiniones de

caracter doctrinario.

“Contribuciones especiales son los tributos cuyo hecho
imponible consiste en la obtencién por el obligado tributario de
un beneficio o de un aumento de valor de sus bienes como

consecuencia de la realizacion de obras publicas o del

establecimiento o ampliacion de servicios publicos’°.

Segun lo sefalado, son contribuciones aquella especie de tributo cuyo
hecho generador, que constituye la base para la imposicion de la carga
tributaria por parte del Estado, es la obtencién por parte del sujeto pasivo del

tributo, de un beneficio que generalmente esta representado por el aumento

2 CHAMORRO, José Antonio, La financiacién de obras publicas locales mediante

contribuciones especiales: una oportunidad para el resurgimiento de un viejo tributo,
Departamento de Derecho Administrativo y Financiero de la Universidad de Salamanca,
Salamanca-Espafa, 2010, pag. 4.
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de la plusvalia o del valor de sus bienes inmuebles, a consecuencia de la
realizacion de obras publicas, este concepto explica de manera clara que
son contribuciones especiales aquellos tributos que una persona paga
cuando recibe un beneficio directo como consecuencia de la ejecucion de

una obra publica por parte de los entes estatales.

“En lo que se refiere a la contribucion especial “es el tributo cuya
obligacion tiene como hecho generador beneficios derivados de
actividades estatales” y una de sus especies —la contribucion de
mejoras- tiene como finalidad financiar parcialmente la
realizacion de obras publicas (como es el caso de la
pavimentacion, construccion de subterraneos, puentes o tuneles
entre otras). En este sentido, esta especie tributaria pareciera la
opcién mas acertada y razonable para el cobro de las plusvalias

en el planeamiento urbano "#*.

De acuerdo con lo sefialado la contribucion especial, constituye una
clase de tributo, que se paga por la obligacion que tiene como hecho
generador, el beneficio que el contribuyente recibe de la accion del Estado o
de sus deferentes organismos; existe una especie particular, denominada
contribucion de mejoras, que tiene como finalidad el financiamiento de la
ejecucion de obras publicas, que benefician a la colectividad y mejoran las

condiciones de vida especialmente en los centros poblados, tales son por

2L MALETTI, Magdalena, ALBORNOZ, Juan José, Captacion de Plusvalias en el
Planeamiento Urbano, Buenos Aires-Argentina, 2010, pag. 280.
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ejemplo la apertura y pavimentacion de vias, la construccién de aceras,
puentes, entre otras obras importantes.

La contribucion especial, es una especie de tributo, que estad en
directa relacion con el cobro de la plusvalia, especialmente en los inmuebles

ubicados en las jurisdicciones urbanas del territorio de un pais.

Tomando en cuenta los criterios que se han indicado se establece que
son contribuciones especiales, los tributos que se pagan como consecuencia
de la ejecucidon de una obra por parte de la administracion publica, la cual
representa un beneficio directo para el contribuyente o para los bienes
inmuebles que son de su propiedad, este tipo de tributo debe ser cancelado
especialmente por quienes viven en centros poblados en donde es comun la
ejecucion de obras para promover el desarrollo y la mejor calidad de vida de

los habitantes.

4.2.2. El Sujeto Activo de la Obligacién Tributaria.

Dentro de la obligacion tributaria intervienen como en toda relacién
juridica, dos sujetos, uno activo y otro pasivo. En este caso haré referencia

al sujeto activo de la obligacion tributaria.

“Se define al SUJETO ACTIVO como el “ente acreedor del
tributo”, identificando con esa descripcion a una de las partes de

la relacion juridica, que en los términos fijados en la Ley, posee
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el derecho del crédito y como tal est4 dotada de una serie de
facultades y poderes, que hacen posible y regulan el
cumplimiento de la obligacion tributaria atribuida a los deudores
0 sujetos pasivos. Pero es menester aclarar que esta relacion
no se produce directamente entre el ente publico beneficiario del
tributo, sino a través de la administracién cuyas competencias y
facultades establece la misma ley, para hacer efectivas las
obligaciones impuestas, esto es realizar la liquidacion del monto
impositivo, comprobar las  determinaciones de los
contribuyentes, recaudar, controlar el cumplimiento de las

obligaciones formales, etc.

Si bien hemos convenido en este estudio, que el Estado es el
titular de Potestad Tributaria, en cuanto ella se refiere a la
facultad para crear los tributos, mediante uno de sus organos: el
Poder Legislativo; asi mismo, debemos estar de acuerdo que
juridicamente es también el sujeto activo de la relacion juridica
establecida por la ley para los tributos nacionales; sin embargo
de lo cual, larelacién con los contribuyentes no es directa, y mas
bien esta se produce por intermediacién de 6érganos especificos
gue forman parte del poder ejecutivo y que se los hadenominado
Administracién Tributaria, lo cual permite establecer la distincion
entre la potestad impositiva y la potestad de recaudacién, la
primera corresponde a quienes son los acreedores de los
tributos creados por la ley —el propio Estado u otros entes
publicos- y la segunda a los Organos establecidos en ella, a
guienes encarga la gestion que permita hacer efectiva la

prestacion’?.

2 pPATINO LEDESMA, Rodrigo, Sistema Tributario Ecuatoriano, Tomo |, Principios del
Derecho Tributario y Régimen Tributario Administrativo, Colegio de Abogados del Azuay,
Cuenca-Ecuador, 2003, pag. 71-72.
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Obviamente el sujeto activo dentro de la relacion tributaria, es el ente
acreedor del tributo, que se convierte en una de las partes del vinculo
juridico, al cual la ley le da el derecho de crédito y las facultades necesarias
para hacer efectivo el cumplimiento de la obligacién tributaria, en contra de

quienes tiene la condicién de sujetos pasivos o deudores del tributo.

Es importante la aclaracion que hace el autor del criterio doctrinario
citado, en el sentido de que la relacion entre el sujeto activo y el sujeto
pasivo de la obligacion tributaria, no se produce directamente con el érgano
de la administracién publica que se beneficia de la percepcion del tributo,
sino que se cumple a través de la administracion a la cual la ley le otorga las
facultades y competencias necesarias para ejercer las acciones
correspondiente a la liquidacion de la carga tributaria, controlar el
cumplimiento de las obligaciones formales y ejercer la recaudacién de los

valores pertinentes.

Se debe entender que el titular de la potestad en materia tributaria es
el Estado ecuatoriano, pues éste a través de la funcidn legislativa, crea los
tributos a través del acto legislativo correspondiente, ademas se convierte en
el sujeto activo de la relacion juridica proveniente de la obligacion tributaria,
pero no se vincula de una manera directa con los contribuyentes, sino que
ejerce la potestad recaudatoria a través de la denominada administraciéon

tributaria, que ejerce la recaudacién de los tributos.
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El Estudio del sujeto activo de la obligacion tributaria permite
establecer con claridad diferencias importantes en cuanto tiene que ver con
la potestad impositiva y la potestad de recaudacién. Pues la potestad
impositiva, corresponde a todos aquellos 6rganos o entidades que son
acreedores de los tributos establecidos por la Ley, es decir al propio Estado
0 a los demas 6rganos que forman parte de los diferentes niveles de la
administracion publica, mientras que la potestad recaudatoria corresponde
unicamente a los organos de la administracion tributaria, que se encargan
del cumplimiento de todas las acciones o gestiones orientadas a garantizar
gue la prestacion a la que estan obligados los contribuyentes se haga

efectiva.

Por lo tanto el sujeto activo de la obligacion tributaria es el Estado y
sus instituciones, que ejercen una potestad impositiva, la cual da lugar a que
la administracion tributaria pueda aplicar la potestad recaudatoria, y obtenga
de los contribuyentes el pago de los tributos, y las diferentes especies de
éstos de acuerdo con la naturaleza de la actividad econdémica por la que se

aplica la imposicion.

4.2.3. El Sujeto Pasivo de la Obligacién Tributaria.

La otra parte que interviene en la relacion juridica de orden tributario y
en la obligacibn que esta implica, es el sujeto pasivo de la obligacion

tributaria, es decir quien asume la obligacién del pago del tributo por adecuar
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su conducta al presupuesto descrito en la ley como hecho generador
respecto al cual he creido conveniente presentar algunas referencias
doctrinarias, como las siguientes:

“El sujeto pasivo se trata de la persona designada expresa o
implicitamente por la norma legal para dar cumplimiento a este

cargo, es decir el pago de las Obligaciones Tributarias.

Esta definicién, sin embargo, tiene algunos aspectos que es
conveniente mencionarlos. En primer lugar, esta designacion a
decir de Martin y Rodriguez Usé, “puede ser a titulo propio o de
un tercero; en el primer caso con forme a la terminologia
empleada por el derecho positivo argentino, al sujeto pasivo se
lo conoce con la denominacion de contribuyente, y en el
segundo como responsable”, es decir, como veremos mas
adelante, el Sujeto Pasivo, no es una unica categoria, sino que

comprende avarias personas o entes.

El contribuyente o deudor principal es la persona que esta en la
obligacion de satisfacer la deuda tributaria a titulo propio.
También se puede afirmar que es la persona respecto de la cual
se verifica la causa juridica del tributo, o sea, aquella en quien se
verifica directamente la situacién prevista por la norma legal para

dar origen a la obligacion tributaria.
Aparte del obligado principal existen otras personas a quien la

Ley les impone el pago de la obligacién tributaria, pese a no

tener la calidad de contribuyentes.
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Es decir, estamos frente al caso de personas a quienes la Ley les

iImpone obligaciones con la exclusiva finalidad de asegurar la
9523

percepcion exacta de los Tributos
Tomando en cuenta lo dicho, se denomina como sujeto pasivo a la
persona que esta sefialada de forma expresa o implicita por la ley, como
obligada al pago de las obligaciones tributarias.  El sujeto pasivo, puede
comparecer a titulo propio o en nombre de un tercero, en el primer caso se

denominarad como contribuyente y en el segundo como responsable. Para

clarificar de mejor forma esta situacion se plantea el siguiente comentario:

Recibe el nombre de contribuyente la persona que tiene la condicidon
de deudor principal, es decir quien esta la obligacion de satisfacer el crédito
tributario por si mismo. Explicando de mejor forma esta situacion se
establece que contribuyente es la persona que con su conducta configura el
presupuesto sefalado en la ley como causa juridica para el tributo, y en

consecuencia se convierte en deudor de una obligacion tributaria.

Por su parte, se considera como responsable a otras personas que
sin tener la calidad de contribuyentes, estan obligados por la ley al pago de
la obligacion tributaria, es decir se trata de una imposicion que hace la
norma juridica a otras personas con la finalidad exclusiva de asegurar que el

sujeto activo perciba de manera efectiva los tributos.

8 VALLEJO ARISTIZABAL, Sandro, Régimen Tributario y de Aduanas, Universidad Técnica
Particular de Loja, Loja-Ecuador, 2007, pag. 87-89.
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4.2.4. Derechos del Sujeto Pasivo de la Obligacion Tributaria.

Los sujetos pasivos de la obligacion tributaria son titulares de los
derechos previstos en las normas constitucionales y legales que rigen en
esta materia, pero puntualmente en el Ecuador por parte del Servicio de
Rentas Internas, que representa a la administracion tributaria en el pais, se

les garantiza la vigencia de los siguientes derechos.

“1. Derecho a ser tratado con el debido respeto, consideracion y

cortesia, por el personal de la Administracion Tributaria.

2. Derecho a ser informado y asistido por la Administracion
Tributaria sobre el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento

de sus obligaciones tributarias.

3. Derecho a que la actuacion de la Administracion Tributaria
sea 4agil, transparente, participativa, orientada a la calidad y
mayor simplicidad posible, eficiente, y en la forma que les resulte

menos onerosa a los obligados tributarios.

4. Derecho a conocer el nombre de los funcionarios encargados

de la atencién al pablico.

5. Derecho a presentar peticiones, solicitudes y reclamos ante la

Administracién Tributaria de conformidad con la ley.

6. Derecho a recibir una respuesta, pronunciamiento o
resolucién de la Administracion Tributaria, dentro de los plazos
establecidos previamente en las leyes tributarias, segun el

procedimiento administrativo de que se trate.
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7. Derecho a que sus peticiones y reclamos sean resueltos

motivadamente en los términos previstos por la ley.

8. Derecho a obtener certificacion y copia de las declaraciones
por él presentadas, asi como derecho a obtener certificacion de
los documentos presentados ante la Administracion Tributaria y

de las actuaciones administrativas en las cuales sea parte.

9. Derecho a que la informacion personal que proporcione a la
Administracion Tributaria sea utilizada por esta unicamente para
fines tributarios y que la misma no sea cedida a terceros sin el
conocimiento y autorizacion del contribuyente, a menos de que

se trate de una disposicion judicial o de autoridad competente.

10. Derecho a acceder a los registros y documentos que formen
parte de un expediente y que se mantengan en los archivos
administrativos. Estos Unicamente podran ser solicitados por el
obligado tributario que haya sido parte en el procedimiento

tributario, de conformidad con la ley.

11. Derecho al debido proceso en sus relaciones con la

Administracion Tributaria.

12. Derecho a no aportar los documentos que ya se encuentran
en poder de la Administracién Tributaria, siempre que el sujeto
pasivo indique la fecha y procedimiento en el que los presentd y

gue los mismos se encuentren vigentes.

13. Derecho a conocer el estado de tramitacién de los

procedimientos en los que sea parte.

42



14. Derecho a interponer los medios de defensa previstos en la

normativa contra cualquier acto administrativo.

15. Derecho al reconocimiento de los beneficios o regimenes
fiscales aplicables de conformidad con la ley.

16. Derecho a participar gratuitamente en cursos de capacitacion
tributaria, organizados por la institucion y dirigidos a la
ciudadania.

17. Derecho a formular quejas, sugerencias y felicitaciones en

relacion con el funcionamiento de la Administracion Tributaria.

18. Derecho a denunciar malos tratos, extorsiones o cualquier

otra actuacion indebida de algun funcionario o empleado de la

Administracién Tributaria’>*.

El contenido de la cita permite establecer que la gama de derechos
reconocidos a los sujetos pasivos de la obligacion tributaria es muy amplia, y
gue todo se orienta a garantizar que la relacion entre el Estado y los
contribuyentes se ajuste a los preceptos legales pertinentes; en este afan se
reconocen derechos importantes como: recibir un trato respetuoso, cortés y
considerado de parte del personal que presta sus servicios para la
administracion tributaria; el derecho a ser informado sobre sus derechos y
obligaciones en el ambito tributario; el derecho a que los actos de la
administracion tributaria sean ejecutados de forma agil, transparente, y con

la mayor simplicidad posible propendiendo a la eficiencia y a la disminucion

24 www.sri.gob.ec/DocumentosAlfrescoPortlet/...7ed2.../gen--018986.pdf
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de gastos para los contribuyentes; el derecho a conocer el nombre de los
servidores que le prestan atencién; uno de los derechos mas importantes y
que estan relacionados de forma directa con el presente trabajo investigativo
es el de poder presentar solicitudes y reclamos ante las autoridades de la
administracién tributaria sometiéndose para ello a las exigencias y
formalidades previstas en la Ley; en concordancia con el derecho anterior el
contribuyente esta asistido del derecho a recibir una respuesta o resolucion
por parte de la autoridad de la administracion publica requerida, que debera
contestar la peticion o reclamo en los plazos previstos en las normas legales;
el derecho a la motivacion delas resoluciones dictadas por las autoridades
administrativas; el contribuyente tiene derecho a obtener certificacion y
copia de todos los documentos presentados ante la administracion tributaria
asi como de las actuaciones administrativas en que de alguna forma
participa; derecho al sigilo de la informacion en el sentido de que los datos
personales proporcionados a la administracion tributaria, sean utilizados sélo
por esta con fines tributarios y no pueda ser proporcionada a terceros sin
autorizacion del sujeto pasivo u orden judicial expedida por la autoridad
competente; el derecho a acceder a la documentacién que formen parte de
un expediente y que consten en los archivos administrativos cuando sea
parte del procedimiento tributario; el derecho al debido proceso; el derecho
a no aportar la informacién que ya ha sido presentada a la administracion
tributaria siempre que precise con claridad la fecha y procedimiento en que

fueron presentados; el derecho a conocer el estado del tramite de los
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procedimientos en los que es parte; el derecho a interponer todos los medios
de defensa contemplados en la normativa legal, contra los actos
administrativos; el derecho a que se le reconozcan los beneficios o
regimenes especiales previstos en la Ley; el derecho a participar de forma
gratuita en los cursos de capacitacion tributaria dirigidos a la ciudadania; el
derecho a dirigir quejas, y sugerencias a la administracion tributaria; y
finalmente tiene el derecho a denunciar los malos tratos, proposiciones
ilegales o cualquier otra actuacion indebida de un servidor de la

administracion tributaria.

Como se establece en el andlisis anterior el catdlogo de derechos
reconocidos por la administracion tributaria al contribuyente es bastante
amplio, pero es necesario insistir en el hecho de que en la poblacion falta
cultura tributaria por cuanto no conocen los derechos que les asisten y

menos los mecanismos para poder hacerlos efectivos.

4.2.5. Los Principios del Derecho Tributario.

El derecho tributario, esta enmarcado dentro de algunos principios
constitucionales y legales, los cuales han sido descritos también por la
doctrina, por lo que enseguida hago una breve referencia a cada uno de

ellos:
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“PRINCIPIO DE LEGALIDAD. Clasico fundamento de toda
imposicion, el de la reserva legal que supone que el tributo asi
como cualquier otra prestacion coactiva a favor del ente publico

solo debe ser creado mediante una ley y solo ella puede

modificarlo o abolirlo’?°.

El principio de legalidad constituye como lo sefiala la cita, el
fundamento para que pueda aplicarse la imposicion tributaria a los
contribuyentes, es conocido también con el nombre de reserva legal, y
consiste basicamente en que los tributos y cualquier otra prestacion de
naturaleza coactiva que realizan los ciudadanos en favor del Estado y de los
entes publicos que representan a éste, Unicamente deben ser creados por
una norma legal, y que soélo a través de la expedicién de estos preceptos es

posible modificar o abolir dichos tributos.

El principio de legalidad o de reserva de ley es el que plantea que los
tributos nacen de la ley, y que Unicamente a través de la expedicion de una
normativa legal se puede implementar modificaciones o decretar que los

mismos queden abolidos.

“PRINCIPIOS DE GENERALIDAD E IGUALDAD: Estos dos
principios estan intimamente ligados. Por su parte, la generalidad
es el primer paso hacia la igualdad tributaria, ya que un sistema
tributario solo seré justo y el reparto de la carga equitativo en la

medida en que todos los que deben tributar lo hagan en

* PATINO LEDESMA, Rodrigo, Sistema Tributario Ecuatoriano, Tomo |, Principios del
Derecho Tributario y Régimen Tributario Administrativo, Colegio de Abogados del Azuay,
Cuenca-Ecuador, 2003, pag. 18.
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proporcion a su capacidad econdmica. En este sentido, nuestra
Constitucion establece taxativamente la obligacion que tienen
todas las personas de tributar, conforme su capacidad

contributiva y sin distinciones, sean personas naturales o
1526

juridicas

En el criterio doctrinario anterior se unifican dos principios importantes
y que estan estrechamente relacionados entre si. En primer lugar se habla
de la generalidad que constituye la base principal para lograr la igualdad
tributaria, esto obedece a que un sistema tributario so6lo sera justo cuando la
carga impositiva se distribuya de forma igualitaria, puesto que todas las
personas estan obligadas a pagar tributos en proporcién a la capacidad
econdomica que tienen. Por lo tanto constitucionalmente, se sefiala la
obligacion de todas las personas de contribuir con el Estado a través del
pago de tributos, pero en base a su capacidad contributiva, a partir de la cual
no existira distinciones, como tampoco se lo hara en consideracion a si la
persona obligada a aportar con el pago de tributos es una persona natural o
juridica.

“EL PRINCIPIO DE EQUIDAD: Esta relacionado con el de

generalidad, de igualdad y <con la justicia tributaria.

Doctrinariamente, tiene dos manifestaciones, la equidad

horizontal, que citando a Cruz de Quifibnez requiere que los

contribuyentes con el mismo ingreso real se encuentren en

circunstancias similares en otros aspectos relevantes, deban

6 MALDONADO STARK, José, RODRIGUEZ PEREYRA, Ralil, Los Principios Materiales de
la Justicia Tributaria, 2013, pag. 3.
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pagar la misma cantidad de impuesto. Es decir, en este sentido

se refiere a un tratamiento igual entre iguales.

Mientras que, la equidad vertical, de acuerdo a Garcia Vizcaino,
consistiria en sustentar las reglas a aplicar frente a

circunstancias diferentes. En este sentido se hace relacién a un

tratamiento desigual entre desiguales’™’.

Se deduce facilmente que el principio de equidad guarda relacién con
otros principios especificamente con el de generalidad e igualdad, y
propende como estos a que impere la justicia en materia tributaria. La
doctrina asume que este principio puede manifestarse en dos formas, siendo
equidad horizontal aquella por la cual los contribuyentes que poseen los
mMiSMOS ingresos y se encuentran en circunstancias iguales deben pagar el
mismo impuesto. Por lo tanto en este caso la equidad tributaria pretende un
trato equitativo entre iguales. También existe la denominada equidad
vertical, que doctrinariamente es asumido como la aplicacion de reglas frente
a circunstancias diferentes, es decir promueve un tratamiento desigual, entre

desiguales.

“PRINCIPIO DE PROGRESIVIDAD: EIl principio de progresividad
es catalogado como un principio de orden constitucional por
cuanto sirve como instrumento de seguridad juridica para los
sujetos pasivos de la imposicién, al lograr que la carga
impositiva resultante de un hecho generador determinado guarde

estrecha relacién con la capacidad de pago manifestada por el

" CEVALLOS VACA, Maria del Carmen, Orientacién del Sistema Tributario en el Ecuador a
Partir de la Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria, Universidad Andina Simén Bolivar,
Quito-Ecuador, 2011, pag. 24.
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contribuyente, estableciendo una gradacion de la tarifa que

deberd observar una serie de factores tanto de orden social

como econémicos’.

Efectivamente el principio de progresividad como los demas principios
gue se han estudiado, es de rango constitucional, y tiene como finalidad
garantizar la seguridad juridica de los contribuyentes, procurando que los
tributos que deben cancelar por haberse verificado un hecho generador esté
en relacion directa con la capacidad de pago que tiene el sujeto pasivo del
tributo, esto quiere decir que el monto de la imposicion tributaria se graduara
considerando una serie de aspectos de orden social y econdémico
relacionados con la situacion del contribuyente. Este principio tiene relacion
con la justicia tributaria, puesto que pretende hacer que se logre un equilibrio
entre la capacidad contributiva y la imposicidn tributaria, esto quiere decir
gue si los ingresos que percibe el contribuyente son bajos la imposicion se
hard considerando el monto; y de igual forma cuando el contribuyente
mejora su situacion y percibe mayores ingresos, la imposicion tendra que ser

también mayor.

“PRINCIPIO DE EFICIENCIA: Primariamente este principio se
relaciona con el Derecho Administrativo, y en el campo del
Derecho Tributario, se procura que el Estado sea responsable

por la administracion eficiente de tributos, con la utilizacién

?® ERAZO GALARZA, Daniela Estefania, Evolucién Histérica de las Principales
Regulaciones Constitucionales y Legales del Régimen Tributario en el Ecuador, Universidad
Andina Simon Bolivar, Quito-Ecuador, 2012, pag. 27.
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sostenida de recursos, minimizando asi los procedimientos en

este campo.

Este principio tiene vinculacién con el derecho administrativo, y
en la esfera del derecho tributario, se busca que sea obligacion
del Estado lograr que las administraciones tributarias sean
eficientes, de manera que tengan los mejores resultados, pero

con una utilizacion moderada de recursos, es decir se busca
9529

minimizar los procesos tributarios
Es verdad que el principio de eficiencia tiene aplicacion en la
administracion publica, pero también tiene vigencia en el ambito de la
administracion tributaria, en donde a través de su incorporacion se pretende
garantizar que el Estado realice una administracion eficiente de los tributos,
haciendo para ello una utilizacion optima de los recursos que intervienen en

los procesos de recaudacion, de manera que se simplifiquen los

procedimientos.

Lo que se pretende con la aplicacion del principio de eficiencia, es que
el Estado garantice una actuacion eficiente de la administracion tributaria,
para obtener los mejores resultados en cuanto se refiere a la recaudacion,
pero haciendo mas agiles los procedimientos tributarios y utilizando en forma
optima los recursos. Una finalidad especifica de la eficiencia en materia

tributaria, debe ser el de evitar gastos y pérdida de tiempo al contribuyente, y

2% JHAYYA GARCES, Ivanna Shari, Exencién del Pago del Impuesto a la Renta por Medio
de Incentivos Fiscales para Nuevas Inversiones Productivas que Realicen las Sociedades,
Universidad de las Américas, Quito-Ecuador, 2013, pag. 17.
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brindar la atencién expedita para que este pueda cumplir con sus

obligaciones sin tener que afrontar contratiempos innecesarios.

“PRINCIPIO DE SIMPLICIDAD ADMINISTRATIVA: El principio de
simplicidad administrativa, ataca a la complejidad de los tramites
para pagar un tributo, en tiempo y recursos, asi como también

comprende una obligacion para el legislador y para los
3530

administradores de tributos de simplificar la normativa existente

Se trata de un principio segun el cual, es necesario simplificar los
tramites administrativos, es decir se pretende evitar contratiempos
innecesarios para el contribuyente al momento de pagar un tributo, esto
implica tanto lo relacionado con el tiempo como con los recursos invertidos,
aparentemente este es un principio que involucra Unicamente a la
administracion tributaria y a sus servidores, sin embargo como lo sefala el
autor involucra también a los legisladores, que deben tratar de simplificar al

maximo la normativa existente para que no sea la misma norma juridica la

gue cree trabajas para que el contribuyente pueda cumplir con su obligacion.

“PRINCIPIO DE IRRETROACTIVIDAD: Consiste en que “A
ninguna ley se dara efecto retroactivo en perjuicio de persona
alguna”, conforme al citado principio, las leyes impositivas sé6lo
son aplicables a situaciones que la misma ley sefiala, como
hecho generador del crédito fiscal, que se realicen con

posterioridad a su vigencia. Si una ley pretende aplicar el

% Javier Bustos, Agua y Aceite, La “simplicidad administrativa” en los tributos, disponible en:
http://mww.derechoecuador.com/index.php?option=com_content&view=article&id=4829:agu
a-y-aceitela-simplicidad-administrativa-en-los-tributos&catid=58:derecho-tributario
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impuesto a una situacion realizada con anterioridad, sera una ley

retroactiva’®'.

Se trata de un principio segun el cual ninguna ley tributaria tendra
efecto retroactivo en perjuicio de una persona en particular, por lo tanto las
leyes que contienen una imposicion tributaria sé6lo son aplicables a las
situaciones descritas en ellas como hecho generador, que se verifiquen con
posterioridad a la vigencia de la norma. Si se pretende aplicar un tributo por
un acto o hecho de significacion economica realizado antes de la
promulgacion de la norma tributaria, ser considerara que la misma ha sido

aplicada con efecto retroactivo.

En palabras sencillas, se puede decir que la irretroactividad de la ley
en materia tributaria, se refiere a que sus normas regiran unicamente para lo
venidero, es decir seran aplicables para la imposicion tributaria por aquellas
conductas descritas como hecho generador que se produzcan luego de

promulgada la ley.

“PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA: el principio de transparencia,
dirigido tanto a las normas como a la administracion tributaria en
general, implica una rendicion de cuentas periédica y clara, no
sOlo de lo recaudado sino también del gasto publico, es decir, en
lo que se utilizdé los recursos provenientes del pago de tributos.

Sin duda alguna, la intencion del constituyente, al incluir este

¥ SANCHEZ, Juan Manuel, Principios Constitucionales de las Contribuciones, Universidad
Autonoma de México, México D.F., 2010, pag. 4.
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principio, fue el obligar a la administraciéon a crear los
mecanismos idoneos para informar a los contribuyentes del

destino final de sus aportes, logrando asi, transparentar el

proceso y dar certeza a la ciudadania sobre el gasto publico 2,

Segun lo indicado, el principio de trasparencia, esta relacionado tanto
con las normas juridicas como con la administracion tributaria, y plantea la
rendicion periédica de cuantas a los administrados, y que estos puedan
conocer de forma clara lo relacionado a la recaudacion y a la inversion de lo
recaudado en el gasto publico, es decir los contribuyentes tenemos derecho
a que se nos informe la manera en que se invirtieron los recursos
provenientes del pago realizado a través de los diferentes tributos. La
finalidad por la cual se incorporé este principio en el régimen constitucional,
es que la administracion tributaria de forma obligatoria, cree los mecanismos
idoneos a través de los cuales pueda informar a los contribuyentes, a que se
destinaron sus aportes, ello contribuye a transparentar la accion del régimen
tributario y a que la ciudadania en general tenga certeza sobre la inversion
del gasto publico. La transparencia radica entonces en un principio a través
del cual se garantiza que los contribuyentes puedan acceder a informacién
suficiente relacionada con la gestién de la administracion tributaria, tanto en
lo que se refiere a la recaudacion como también en lo concerniente a la

inversion de los ingresos obtenidos de la imposicion tributaria.

82 ALTAMIRANO, Fabian, Los Principios Tributarios recogidos en la nueva Constitucion Politica,
Revista Novedades Juridicas Numero 31, Ediciones Legales, Quito-Ecuador, Enero 2009, pag. 10.
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“PRINCIPIO DE SUFICIENCIA RECAUDATORIA: Ia suficiencia
recaudatoria trata de promover e inducir que los tributos sean
suficientes y capaces para poder cubrir las necesidades
financieras en un determinado periodo y asi el fisco logre sus
objetivos primordiales e inherentes a los fines de los tributos; el
sistema tributario debe tener suficiente poder recaudatorio para

obtener el ingreso oportuno de los valores por concepto de

tributos’.

Es un principio que tiene como finalidad garantizar que los tributos,
gue son parte importante de los ingresos publicos, sean suficientes para
poder asumir las necesidades financieras del Estado en un determinado
periodo econdmico, y de esta forma se logre cumplir con los objetivos por los
cuales se realiza la imposicion tributaria. Esto quiere decir que por efecto
de este principio se pretende garantizar que la administracion tributaria,
pueda ejercer de manera suficiente su potestad recaudatoria, para obtener el
valor necesario para financiar la gestion del Estado.  Es obvio que en el
afan de obtener recursos econémicos por concepto de ingresos tributarios,
no deben irrespetarse las normas constitucionales y legales que rigen en
esta materia, ya que de lo contrario la accion de la administracion tributaria
seria ilegal y en consecuencia injusta y arbitraria. La suficiencia
recaudatoria debe estar garantizada a través de la norma legal, de manera

gue esta contenga los parametros correctos para que los ingresos obtenidos

¥ VELASCO PAZMINO, Diego, Los Actos Administrativos Tributarios como Fundamentos
Suficientes de Indicios de Responsabilidad Penal, Universidad Andina Simon Bolivar, Quito-
Ecuador, 2012, pag. 14-15.
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por el Estado por concepto de imposicion tributaria resulten suficientes para

el cumplimiento de los fines estatales.

4.2.6. El Pago Indebido.

Una de las causas que da origen al derecho de los contribuyentes a

percibir un interés de parte del sujeto activo es la realizacion de un pago

indebido,

al que doctrinariamente se le da algunos significados como se

puede ver a continuacion.

“PAGO INDEBIDO: Es aquel que se origina en un pago realizado

a cualquiera de las administraciones tributarias:

a)

b)

d)

Cuando se ha hecho por un tributo no establecido en la Ley.
Cuando se ha pagado, estando exento.

Cuando se ha pagado sin gque exista obligacion, ya sea
porque ésta no naci6 o porque no se realizd el hecho

generador del tributo.

Cuando existiendo la obligaciéon, se pag6, por error de

calculo, méas de lo que se debia pagar.

En resumen, cuando por error se ha pagado

indebidamente”®*.

% YUPANGUI, Yolanda, Modelos de Reclamos y Demandas en lo Tributario, Serie La
Tributacién al Alcance de Todos, Volumen 1, Ediciones Fausto Reinoso, Quito-Ecuador,
2010, pag. 44.
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Es decir que se verifica la institucion juridica del pago indebido,
cuando el contribuyente por un error paga indebidamente, lo que puede
producirse por diferentes circunstancias como por ejemplo, que se haya
cancelado por un tributo que no se encuentra establecido en la norma legal;
que el contribuyente haya cancelado un tributo, cuando existe una
disposicion legal que lo exime de dicho pago; cuando se ha efectuado el
pago, sin que exista la obligacion tributaria, es decir cuando no se haya
verificado el presupuesto sefialado en la ley, como hecho generador del
tributo; también hay pago indebido cuando existio un error de calculo que
llevod al contribuyente a realizar un pago que no debia cancelar.

“El pago Indebido, es aquél impuesto que el contribuyente realiza

sin existir una obligacion de hacerlo efectivo, sea este porque

esta exento, excluido o por que el “deber ser”, nos origind un
pago de mas inapropiado a la Administracién Tributaria, lo cual

le permite al contribuyente la posibilidad legal de recuperarlo y

en el sentido de haber pagado el tributo, es entendido, que el

solicitarlo no es obligatorio desde el punto de vista juridico, pero

si financieramente, ya que afecta sus flujos de efectivo

pudiéndose considerar como pérdida de capital”>.

En esta cita, se establece que el pago indebido consiste como su
nombre lo indica, en el pago de un impuesto, realizado por el contribuyente,

sin que tenga el deber legal o la obligacion de cancelarlo, por estar exento o

% LARA CAMPOS, Rosa Margarita y Otros, Guia Para Solicitar Devolucién de Tributos ante
las Direcciones Generales de Aduanas y de Impuestos Internos, Universidad de El
Salvador, El Salvador 2013, pag. 36.
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excluido del mismo, o porque el afan de cumplimiento de sus deberes
tributario, lo condujo a un pago inapropiado a la administracion tributaria.
Una vez efectuado un pago indebido, se reconoce al contribuyente que
incurrio en el mismo la posibilidad legal de intentar los procedimientos
necesarios para poder recuperar lo indebidamente pagado, esto no
constituye una obligacion juridica impuesta por la ley, pero sin embargo al
sufrir un perjuicio econémico es indispensable que el contribuyente recurra
en reclamo de su dinero, para no ser afectado financieramente. El pago
indebido tiene como consecuencia la generacion del derecho del
contribuyente de interponer la solicitud pertinente para que la administracion
le haga el respectivo reembolso.

En concreto se debe indicar que existe pago indebido, cuando el
contribuyente paga un tributo sin estar obligado a ello, por no haberse
verificado las condiciones legales para que se aplique la imposicidén
tributaria, o simplemente cuando cancela un tributo sin estar obligado a ello.
Al producirse este evento, tiene el derecho de concurrir ante la
administracion tributaria para exigir que se le reembolse lo indebidamente

pagado.

4.2.7. El Pago en Exceso.

Otra de las situaciones juridicas por las cuales el contribuyente o

sujeto pasivo de la obligacion tributaria puede concurrir ante la

57



administracién, es en reclamo por concepto de pago en exceso, al cual

doctrinariamente se lo ha definido en la siguiente forma.

“PAGO EN EXCESO: Es aquel que se origina en un pago

realizado a cualquiera de las administraciones tributarias.

a) Por un tributo establecido legalmente y correctamente
calculado al momento de ser pagado directamente por el
contribuyente, retenido por el agente de retencion y percibido
por el agente de percepcion, pero que resultd excesivo
posteriormente; como es el caso del Impuesto a la Renta, que
al ser retenido por el agente de retencion, en la cantidad legal

y correctamente al momento de la retencion, resulta excesivo

cuando el contribuyente elabora su declaracién posterior’®.

De acuerdo con lo indicado el pago en exceso, consiste en el pago
excesivo que hace el contribuyente, por un tributo que se encuentra
establecido en la Ley, y recaudado correctamente al momento de ser
cancelado, pero que sin embargo resulta excesivo. Queda muy claro en el
ejemplo, en donde se plantea que existe pago en exceso cuando al realzar
el pago de un impuesto en la cantidad establecida por la administracion
tributaria, el mismo resulta excesivo cuando en una fecha posterior el

contribuyente realiza su declaracion.

Otro criterio doctrinario sobre el pago en exceso, manifiesta lo

siguiente:

% YUPANGUI, Yolanda, Modelos de Reclamos y Demandas en lo Tributario, Serie La
Tributacién al Alcance de Todos, Volumen 1, Ediciones Fausto Reinoso, Quito-Ecuador,
2010, pag. 44-45.
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“También se considera el pago en exceso, como aquellos que el
contribuyente realiz6 a la Administracion Tributaria por un monto
mayor al que corresponde en cumplimiento de ley, generando un

saldo a favor, dando Ilugar con ello, la oportunidad de

solicitarlo ™.

El pago en exceso, es aquel que el contribuyente realiza a la
administracion tributaria, cancelando un valor mayor al que realmente le
corresponde acuerdo con la norma legal, este pago genera un saldo a favor
del sujeto pasivo de la obligacion, y da lugar a la oportunidad de solicitarlo
ante el ente recaudador, teniendo derecho a que se le pague también el

interés correspondiente de acuerdo con la norma legal.

¥ LARA CAMPOS, Rosa Margarita y Otros, Guia Para Solicitar Devolucién de Tributos ante
las Direcciones Generales de Aduanas y de Impuestos Internos, Universidad de El
Salvador, El Salvador 2013, pag. 36.
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4.3. MARCO JURIDICO

4.3.1. Constitucién de la Republica del Ecuador.

En la Constitucién de la Republica del Ecuador, encontramos el
siguiente precepto que estad relacionado con el régimen tributario y que
contiene disposiciones que de alguna manera guardan coherencia con el

problema juridico abordado en este trabajo investigativo.

“Art. 300.- El régimen tributario se regira por los principios de
generalidad, progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa,
irretroactividad, equidad, transparencia vy suficiencia
recaudatoria. Se priorizaran los impuestos directos vy

progresivos.

La politica tributaria promovera la redistribucion y estimulara el

empleo, la produccion de bienes y servicios, y conductas

ecoldgicas, sociales y econémicas responsables”™.

En la norma anterior se concretan los principios constitucionales que
tienen vigencia en el régimen tributario ecuatoriano, que son los siguientes:
la generalidad, progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa,
irretroactividad, equidad, transparencia y suficiencia recaudatoria.  Todos

estos principios fueron descritos en la parte doctrinaria de la investigacion.

% CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR, Editorial Corporacién de Estudios
y Publicaciones, Quito-Ecuador, 2013, pag. 97.
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Es importante, sin embargo, hacer una breve referencia a algunos de
los principios enunciados, que tienen una relacion mas directa con el

problema de investigacion.

El principio de eficiencia, no se cumple cabalmente cuando se permite
gue el sujeto pasivo de la obligacién tributaria incurra en un pago indebido o
en un pago en exceso, y cuando la administracion tributaria no toma las
acciones mas viables para garantizar que lo indebidamente pagado o lo
pagado en exceso se revierta al contribuyente de una forma rapida y

oportuna.

De igual forma el principio de simplicidad administrativa, se pone en
juego en el caso analizado, por cuanto la administracion debe viabilizar de la
mejor forma la devolucion de lo excesiva o indebidamente pagado por parte
del contribuyente, quiero decir con esto de que tiene que implementarse un
procedimiento expedito, que signifique el menor costo para el sujeto pasivo,

de modo que éste pueda recuperar de manera rapida su dinero.

Finalmente me parece que existe también una vulneracion del
principio de equidad, puesto que la normativa referente a la devoluciéon de lo
indebida o excesivamente pagado al sujeto pasivo, contiene un criterio
discriminatorio que afecta sus intereses patrimoniales, al disponer que los
intereses que le corresponden se calcularan desde la fecha de la

interposicion de la peticion o reclamo y no desde el momento en que se hizo

61



el pago situacién que evidentemente le representa un perjuicio de orden
patrimonial.

4.3.2. Codigo Tributario.

Lo concerniente a la actividad tributaria y a la forma en que ésta se
cumple en la sociedad ecuatoriana, se encuentra regulado en el Cédigo
Tributario, cuerpo de normas del cual he tomado para el andlisis los

siguientes articulos:

“Art. 5.- Principios tributarios.- El régimen tributario se regira por
los principios de legalidad, generalidad, igualdad,

proporcionalidad e irretroactividad "*°.

Empiezo el analisis con la norma anterior, por cuanto ella recoge los
principios que de acuerdo con el Codigo Tributario, rigen el régimen tributario
ecuatoriano, y que son los de legalidad, generalidad, igualdad,

proporcionalidad e irretroactividad.

Los principios antes indicados, ya fueron abordados mediante la
recopilacion de criterios doctrinarios sobre cada uno de ellos en péaginas
anteriores de esta investigacion, a excepcion del de igualdad. Pero debo
indicar que dicho principio esta en una relacion directa con el de equidad

pues se refiere al hecho de que los tributos seran pagados considerando la

% CcODIGO TRIBUTARIO, Editorial Corporacién de Estudios y Publicaciones, Quito-
Ecuador, 2013, pag. 2.
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misma carga impositiva por parte de todos los contribuyentes que se
encuentren en las mismas condiciones econ6micas de aportar con el
Estado. Sin embargo yo quiero hacer hincapié en el sentido de que la
igualdad se refiere también a que los sujetos que intervienen en la obligacién
tributaria deben tener las mismas garantias y derechos, y que la ley debe
ampararlos de igual modo, cosa que no sucede respeto del pago de
intereses por parte del sujeto activo en donde, resulta evidente que la misma
norma juridica causaria un perjuicio para el sujeto pasivo del tributo que

afectaria sus intereses de orden patrimonial.

“Art. 21.- Intereses a cargo del sujeto pasivo.- La obligacion
tributaria que no fuera satisfecha en el tiempo que la ley
establece, causarad a favor del respectivo sujeto activo y sin
necesidad de resolucién administrativa alguna, el interés anual
equivalente a 1.5 veces la tasa activa referencial para noventa
dias establecida por el Banco Central del Ecuador, desde la fecha
de su exigibilidad hasta la de su extincion. Este interés se
calculara de acuerdo con las tasas de interés aplicables a cada
periodo trimestral que dure la mora por cada mes de retraso sin
lugar a liguidaciones diarias; la fraccion de mes se liquidara

como mes completo.
Este sistema de cobro de intereses se aplicara también para

todas las obligaciones en mora que se generen en la ley a favor

de instituciones del Estado, excluyendo Ilas instituciones
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financieras, asi como para los casos de mora patronal ante el
|”40

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Socia

Este articulo se refiere a los interese que debe asumir el sujeto

pasivo de la obligacion es decir el contribuyente, y sefiala que si la
obligacién tributaria que éste debe asumir, no se satisface en el tiempo
previsto en la norma legal, causara a favor de la administracion tributaria un
interés que correspondera a 1.5 veces la tasa activa referencia para noventa
dias establecida por el organismo competente para la fijacion de esta tasa.
La norma es muy clara en determinar que el interés sera calculado desde la
fecha en que se hizo exigible el cobro hasta la extincion del mismo al

producirse el correspondiente pago, o por operar cualquier otro medio de

extincion de la obligacion de los que estan previstos en la ley.

La forma de calculo sera de acuerdo con las tasas de interés que
sean aplicables a cada periodo trimestral mientras dure la mora, por cada

mes de retraso, la fraccion de mes sera liquidada como un mes completo.

El sistema de calculo y cobro de interés sera aplicado para todas las
obligaciones que se encuentren en mora, a favor de las instituciones publica,
se excluye sin embargo a las instituciones financieras y los casos de mora

patronal ante el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

“° CcODIGO TRIBUTARIO, Editorial Corporacién de Estudios y Publicaciones, Quito-
Ecuador, 2013, pag. 10.
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“Art. 22.- Intereses a cargo del sujeto activo.- Los créditos contra
el sujeto activo, por el pago de tributos en exceso 0
indebidamente, generardn el mismo interés sefalado en el
articulo anterior desde la fecha en que se presenté la respectiva

solicitud de devolucién del pago en exceso o del reclamo por
A1

pago indebido
La norma anterior se refiere a los intereses que corren a cargo de la
administracion tributaria, es decir del sujeto activo de la obligacion, en este
caso los créditos por los tributos pagados en exceso o indebidamente
sefalado, generan el interés correspondiente a 1.5 veces la tasa activa
referencia para noventa dias establecida por el organismo competente para

la fijacion de esta tasa.

Pero en el presente caso, la norma presenta un inconveniente en el
sentido que el célculo de interés se hara desde la fecha en que el
contribuyente presento la correspondiente solicitud de devolucién del pago

en exceso, o el reclamo por el pago indebido.

En el articulo anterior se hace palpable la existencia de un criterio
contradictorio con el principio de equidad tributaria contemplado tanto en la
Constitucion de la Republica, como en el mismo Cédigo Tributario, ya que se

hace una discriminacion negativa que afecta los derechos econdémicos del

“ cODIGO TRIBUTARIO, Editorial Corporacién de Estudios y Publicaciones, Quito-
Ecuador, 2013, pag. 11.
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contribuyente, en el sentido que a favor de la administracion tributaria se
calculara el interés desde que se hizo exigible la obligacion, mientras que a
favor de los administrados es decir de los contribuyentes, el interés sera
calculado desde la fecha en que se present6 la solicitud para la devolucién

de lo excesiva o indebidamente pagado.

Es preciso indicar que en este sentido deberia replantearse el
contenido de la norma, con la finalidad de que cuando el pago indebido o
pago en exceso obedezca a un error de la administracion tributaria, en la
determinacion del tributo, debera cancelarse el interés correspondiente al
sujeto pasivo desde el momento en que se hizo la cancelacion del tributo y
no desde la fecha de presentacion del reclamo, de esta forma se
garantizarian los derechos del sujeto activo y del sujeto pasivo de la
obligacion tributaria y se aplicarian eficientemente los principios de equidad y
de igualdad que se encuentran vigentes en el ordenamiento juridico

ecuatoriano.

“Art. 23.- Sujeto activo.- Sujeto activo es el ente publico acreedor

del tributo "2

El articulo anterior, es importante por cuanto contiene el concepto

legal de sujeto activo de la obligacién tributaria, sefialando que es tal el ente

“2 CcODIGO TRIBUTARIO, Editorial Corporacién de Estudios y Publicaciones, Quito-
Ecuador, 2013, pag. 11.
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publico que actua como acreedor del tributo, esto confirma lo puntualizado
en la parte doctrinaria del trabajo en el sentido de que sujeto activo el érgano
de la administracién publica que recepta o recibe el tributo, a través de la
administracion tributaria que se ha instituido para el efecto de la recaudacion
de las imposiciones tributarias que deben ser asumidas por parte de los

ciudadanos.

“Art. 24.- Sujeto pasivo.- Es sujeto pasivo la persona natural o
juridica que, segun la ley, esta obligada al cumplimiento de la
prestacion tributaria, sea como contribuyente 0 como

responsable.

Se consideraran también sujetos pasivos, las herencias
yacentes, las comunidades de bienes y las demas entidades que,
carentes de personalidad juridica, constituyan una unidad
econémica o un patrimonio independiente de los de sus

miembros, susceptible de imposicion, siempre que asi se

establezca en la ley tributaria respectiva’.

En este caso en cambio, se presenta la definicion legal del sujeto
pasivo del a obligacién tributaria, sefialando que recibe esta denominacion la
persona natural o juridica, que tiene la obligacion de satisfacer la prestacion
tributaria en condicién de contribuyente o responsable, conceptos de los que

también se ocupa el Codigo Tributario, como veremos mas adelante.

“ CcODIGO TRIBUTARIO, Editorial Corporacién de Estudios y Publicaciones, Quito-
Ecuador, 2013, pag. 12.
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Ademas se consideran como sujeto pasivo de la obligacion tributaria a
las herencias yacentes, las comunidades de bienes y las demas entidades
gue aunque carezcan de personalidad juridica, constituyen una unidad
econémica o un patrimonio independiente de cada uno de sus miembros,
éstos tendran la condicion de sujeto pasivo cuando sean susceptibles de
imposicion tributaria, y siempre que asi se encuentre establecido en la

normativa legal correspondiente.

“Art. 25.- Contribuyente.- Contribuyente es la persona natural o
juridica a quien la ley impone la prestacion tributaria por la
verificacion del hecho generador. Nunca perdera su condicion de

contribuyente quien, segun la ley, deba soportar la carga

tributaria, aunque realice su traslacién a otras personas .

Es decir, recibe el nombre de contribuyente la persona natural o
juridica que esta obligada por la ley a realizar una prestacién tributaria, por
haber adecuado su conducta a la hipétesis descrita en la norma como hecho

generado.

Es necesario recalcar que la condicion juridica de contribuyente no la
pierde quien debe soportar la carga tributaria, ain en aquellos casos en que

realice traslacidon a otras personas.

“ CcODIGO TRIBUTARIO, Editorial Corporacién de Estudios y Publicaciones, Quito-
Ecuador, 2013, pag. 13.
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En un criterio mas especifico el contribuyente, es cualquier persona
que realiza adecua su conducta o realiza un acto o hecho que se encuentre
contemplado en la norma legal como hecho generador, quien queda

obligado al pago del tributo exigido en ella.

También se admite como sujeto pasivo de la obligacion al
responsable, a quien la legislacion ecuatoriana describe en la siguiente

norma del Codigo Tributario.

“Art. 26.- Responsable.- Responsable es la persona que sin tener
el caracter de contribuyente debe, por disposicion expresa de la

ley, cumplir las obligaciones atribuidas a éste.

Toda obligacion tributaria es solidaria entre el contribuyente y el
responsable, quedando a salvo el derecho de éste de repetir lo

pagado en contra del contribuyente, ante la justicia ordinariay en

juicio verbal sumario .

Se define como responsable a la persona, que aunque no es
responsable directo de la obligacién tributaria, la ley le impone asumir las

obligaciones que le corresponden al contribuyente.

* CODIGO TRIBUTARIO, Editorial Corporacién de Estudios y Publicaciones, Quito-
Ecuador, 2013, pag. 13.
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En el segundo inciso de la norma se establece que tanto el
contribuyente como el responsable quedan solidariamente obligados al
cumplimiento de la obligacion tributaria, ademéas se establece que el
responsable tiene derecho de repeticion de lo pagado en contra del
contribuyente, para lo cual deberd comparecer ante la justicia ordinaria y

presentar la correspondiente demanda en juicio verbal sumario.

Son ejemplos tipicos de representantes obligados al pago de la
obligacion tributaria por el contribuyente, quienes asumen la representacion
legal de personas incapaces, de personas juridicas y otros entes que tienen
personalidad legalmente reconocida; los encargados de la direccion,
administracion o disposicion de los bienes de organismos colectivos que no
tienen personeria juridica; los mandatarios frente a los bienes de los que

disponen.

Es necesario dentro del estudio de las normas juridicas del Codigo
Tributario, revisar lo que este cuerpo de leyes establece acerca de lo que es
el pago indebido y el pago en exceso, para lo cual se analizan las siguientes

disposiciones.

“Art. 122.- Pago indebido.- Se considerara pago indebido, el que
se realice por un tributo no establecido legalmente o del que
haya exencion por mandato legal; el efectuado sin que haya
nacido la respectiva obligacion tributaria, conforme a los

supuestos que configuran el respectivo hecho generador. En
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iguales condiciones, se considerara pago indebido aquel que se
hubiere satisfecho o exigido ilegalmente o fuera de la medida
legal ”*°.

Tomando en cuenta lo prescrito en la norma, se considera como pago
indebido el que el contribuyente realiza por un tributo que no esta legalmente
establecido, o del cual es beneficiario de exencion por disposicion de la ley;
también es pago indebido el que se ha realizado sin que haya nacido la
obligacion tributaria, al no haberse configurado los supuestos que

determinan la existencia del hecho generador.

Es también pago indebido, aquel que se satisface o exige de forma
ilegal, esto implica que el pago haya sido satisfecho fuera de los parametros

gue corresponden segun la norma legal.

“Art. 123.- Pago en exceso.- Se considerara pago en exceso
aquel que resulte en demasia en relacion con el valor que debié
pagarse al aplicar la tarifa prevista en la ley sobre la respectiva
base imponible. La administracion tributaria, previa solicitud del
contribuyente, procedera a la devolucion de los saldos en favor
de éste, que aparezcan como tales en sus registros, en los plazos
y en las condiciones que la ley y el reglamento determinen,
siempre y cuando el beneficiario de la devolucion no haya
manifestado su voluntad de compensar dichos saldos con
similares obligaciones tributarias pendientes o futuras a su

cargo.

“® CcODIGO TRIBUTARIO, Editorial Corporacién de Estudios y Publicaciones, Quito-
Ecuador, 2013, pag. 92.
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Si el contribuyente no recibe la devolucion dentro del plazo
maximo de seis meses de presentada la solicitud o si considera
gue lo recibido no es la cantidad correcta, tendra derecho a
presentar en cualquier momento un reclamo formal para la

devolucién, en los mismos términos previstos en este Cdodigo

para el caso de pago indebido .

Existe pago en exceso, cuando el contribuyente paga un valor que
excede el monto que debié pagar de acuerdo con lo previsto en la Ley,

respecto a la base imponible del tributo.

En este caso la administracion tributaria, a peticion del contribuyente,
devolvera los saltos a favor de éste, en los plazos legales y reglamentarios
correspondientes, esto se dara en todos los casos en que el beneficiario de
esa devoluciéon no haya manifestado su voluntad para que dichos saldos

sean compensados con obligaciones futuras.

Cuando lo excesivamente pagado no se devuelve al contribuyente en
el plazo de seis meses desde la fecha en que se presentd la solicitud o
cuando el valor recibido no es el correcto, tiene derecho a presentar un
reclamo formal para que se le haga la devolucion, dicho reclamo se

presentara en los mismos términos que para el caso de pago indebido.

* cODIGO TRIBUTARIO, Editorial Corporacién de Estudios y Publicaciones, Quito-
Ecuador, 2013, pag. 93.
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Se establece que tanto en el pago indebido como en el pago en
exceso se reconoce el derecho del sujeto pasivo del tributo a que se le

reembolse lo indebidamente pagado a la administracion tributaria.
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4.4.

LEGISLACION COMPARADA

Es necesario presentar como sustento del trabajo algunas referencias

gue permitan entender la forma en que se ha regulado la problemética en la

legislacion de otros paises, para cumplir este propésito se ha tomado en

cuenta lo dispuesto en las siguientes leyes.

4.4.1. Codigo de Normas y Procedimientos Tributarios de Costa Rica.

En la legislacion tributaria de Costa Rica, se ha encontrado la

siguiente norma legal que tiene relacion con lo que se esta estudiando en

este trabajo:

“ARTICULO 43.- Pagos en exceso y prescripcién de la accién de
Repeticion. Los contribuyentes y los terceros responsables
tienen accion para reclamar la restitucion de lo pagado
indebidamente por concepto de tributos, pagos a cuenta,
sanciones e intereses, aunque en el momento del pago no hayan
formulado reserva alguna. La Administracion Tributaria
comunicara estas circunstancias dentro de los tres meses
siguientes a la fecha de los pagos que originan el crédito, por
medio de publicacién en La Gaceta. El acreedor tendra derecho

al reconocimiento de un interés igual al establecido en el articulo
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58 de este Cadigo. Dicho interés correra a partir del dia natural
1548

siguiente a la fecha del pago efectuado por el contribuyente

De acuerdo con lo indicado, tanto los contribuyentes como los
responsables, que constituyen el sujeto pasivo de la obligacién tributaria,
estan asistidos de la accion para poder reclamar que se les restituya lo
indebidamente pagado por concepto de tributos. El acreedor de este pago,
tiene derecho a que se le reconozca un interés igual al que se reconoce en
favor de la administracion tributaria, el calculo o computo del interés correra
a partir del dia siguiente de la fecha en que se efectia el pago por parte del

contribuyente.

Como se puede observar la legislacion tributaria de Costa Rica, es
diferente a la ecuatoriana, pues en el caso del ordenamiento juridico
extranjero se establece que el interés por pago indebido o pago en exceso
gue debera reconocer la administracion tributaria al contribuyente, se
calculard desde el dia siguiente a la fecha en que se efectué el pago,
mientras que en el caso del Codigo Tributario ecuatoriano, como se ha
manifestado reiteradamente en este trabajo, el calculo se hace desde la

fecha de presentacién del reclamo.

* www.tse.go.cr/pdf/normativa/codigonormasyprocedimientos. pdf

75



4.4.2. CODIGO TRIBUTARIO DEL PERU.

En la legislacion peruana se ha legislado lo concerniente a la
devolucién del pago indebido o del pago en exceso, y los correspondientes

intereses en favor del sujeto pasivo, de la siguiente forma:

“Articulo 380.- DEVOLUCIONES DE PAGOS INDEBIDOS O EN
EXCESO.- Las devoluciones de pagos realizados indebidamente
0 en exceso se efectuaran en moneda nacional, agregandoles un
interés fijado por la Administracion Tributaria, en el periodo
comprendido entre el dia siguiente a la fecha de pago y la fecha
en que se ponga a disposicion del solicitante la devolucion

respectiva, de conformidad con lo siguiente:

a) Tratandose de pago indebido o en exceso que resulte
como consecuencia de cualquier documento emitido por la
Administracion Tributaria, a través del cual se exija el pago de
una deuda tributaria, se aplicara la tasa de interés moratorio

(TIM) prevista en el articulo 33°.

b) Tratandose de pago indebido o en exceso que no se
encuentre comprendido en el supuesto sefialado en el literal a),
la tasa de interés no podra ser inferior a la tasa pasiva de
mercado promedio para operaciones en moneda nhacional
(TIPMN), publicada por la Superintendencia de Banca, Seguros y
Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones el ultimo dia

habil del afio anterior, multiplicada por un factor de 1,20. ”*.

*9 http://www.sunat.gob.pe/legislacion/codigo/libro1/libro.htm
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A través de la norma anterior, se reconoce por parte del Estado
ecuatoriano, el derecho los contribuyentes a que la administracion tributaria
devuelva los pagos realizados de forma indebida o en exceso, a los cuales
se agregara un interés que se computara en el periodo comprendido desde
el dia siguiente a la fecha de pago y la fecha en que se pone a disposicién

del contribuyente la respectiva devolucion.

Si el pago indebido o pago en exceso que reclama el contribuyente,
es consecuencia de un acto o documento emitido por la administracion
tributaria, se aplicara una tasa de interés moratorio; y si el pago indebido o
pago en exceso no obedece a un acto o documento expedido por la
administracion tributaria, la tasa de interés que se reconozca a favor del
contribuyente no serd inferior a la tasa pasiva de mercado. Es necesario
recalcar que la tasa de interés cuando el pago indebido o en exceso
obedece a un error del contribuyente, es menor a la tasa que se cancelara
cuando el pago indebido o en exceso, es consecuencia de un error de la

administracion tributaria.

Como se puede observar la legislacién peruana es diferente de la
ecuatoriana, pues establece que el interés por concepto de pago indebido o
pago en exceso, a favor del contribuyente, se pagara desde el dia en que se
realizd dicho pago; mientras que el Cadigo Tributario de nuestro pais, sefiala
gue el interés se pagara desde la fecha de la presentacién de la solicitud o

reclamo.
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Es conveniente destacar que la legislacidén peruana ofrece parametros
adecuados para el calculo del interés, sefialando que este sera menor si el
error que ocasion6 el pago indebido 0 pago en exceso es imputable al
contribuyente, y serd mayor cuando dichos pagos provengan de un acto o

documento expedido por la administracién tributaria.
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5. MATERIALES Y METODOS

5.1. MATERIALES

Entre los materiales que se empled para desarrollar este trabajo,
estan los Utiles de escritorio esto es: papel, tinta, lapices, borrador,
engrapadora, perforadora, entre otros. = También se emplearon algunas
herramientas como la computadora, calculadora, copiadora y el proyector
infocus. En cuanto tiene que ver con el material bibliografico la informacion
presentada en la investigacion se recopilé de obras y textos relacionados
con el derecho tributario y de articulos cientificos publicados en internety en

revistas profesionales.

5.2. METODOS

Los métodos que se emplearon en el desarrollo de esta investigacion

fueron los siguientes:

Método cientifico: Que se utilizd desde el momento mismo del
planteamiento de la probleméatica en donde producto del analisis de la
legislacion vigente en nuestro pais se determind la existencia de un

problema en la regulacion de la devolucion del pago indebido o pago en
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exceso, y en relacion con ello se hizo la formulaciéon de objetivos y de una

hipotesis.

El método inductivo. Permiti6 evidenciar algunos aspectos
particulares, que dan cuenta de la existencia de un problema juridico que
afecta los intereses patrimoniales del contribuyente, a consecuencia de una

discriminacion negativa prevista en el Codigo Tributario.

El método deductivo: Hizo posible establecer cuéles son las causas
para que los intereses patrimoniales de los contribuyentes sean afectados,
estableciendo como principal motivo la inadecuada regulacion del pago de lo

indebida o excesivamente pagado por el sujeto pasivo de la obligacion.

El método exegético: Es un método que se empled con la finalidad
de poder entender el significado y alcance de las normas legales que han
sido revisadas en la parte correspondiente al marco juridico relacionado con

esta investigacion.

El método analitico sintético: Como su nombre lo indica se trata
de un método que permitié realizar el analisis de cada uno de los elementos
gue forman parte de la revision de literatura y también de la informacion
reportada a través de las técnicas de la encuesta y la entrevista, para

sintetizar criterios propios respecto a estos datos.

80



El método comparativo: Fue utilizado en esta investigacion para
revisar la normativa tributaria que estd vigente en otros paises,
especificamente se abordoé la legislacion tributaria de Costa Rica y de Perq,
logrando establecer que en aquellos ordenamientos se regula de forma
diferente lo relacionado con el célculo de intereses del pago indebido o pago

en exceso.

El método estadistico: Permitio que se haga la presentacion de los
resultados obtenidos mediante la aplicacion de la encuesta con la utilizacion
de cuadros y de graficos, y ademas realizar el correspondiente analisis e

interpretacion de estos datos.

5.3. TECNICAS

Como técnicas metodoldgicas utilizadas en este trabajo estan las

siguientes:

La consulta bibliografica: Fue empleada en la revision de literatura

para recopilar todos la informacién conceptual, doctrinaria, juridica y de la

legislaciobn comparada, que tiene relacion con el problema de estudio.

La encuesta: Se aplicd a un numero de treinta profesionales del

derecho que se desempefan en libre ejercicio en el Distrito Judicial de la
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Provincia de Zamora Chinchipe, quienes en el formulario respectivo

consignaron sus opiniones sobre lo preguntado.

La entrevista: Esta técnica se aplicO a cinco personas quienes
contestaron preguntas enfocadas a recabar sus opiniones sobre el problema
investigado, en este caso los entrevistados fueron profesionales que tienen

un conocimiento mas cercano sobre el derecho tributario.

5.4. INSTRUMENTOS

Los principales instrumentos que se emplearon en este trabajo de
investigacion son el formulario de encuesta y de entrevista, los cuales

constan presentados mas adelante en anexos.

5.5. PROCEDIMIENTO

Para presentar este trabajo se siguen todos los pasos formales
previstos en el Reglamento del Régimen Académico de la Universidad
Nacional de Loja, ademas se aplicaron las directrices contemplas en la Guia
de Investigacion Juridica de la Carrera de Derecho, proporcionada por la

modalidad de estudios a distancia.
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6. RESULTADOS

6.1. RESULTADOS DE LA ENCUESTA

Una de las técnicas para la recoleccién de informacion objetiva acerca
del problema de investigacién, que fue utilizada en este trabajo, fue la

encuesta, aplicada conforme al procedimiento descrito a continuacion.

Primero se elabor6 un formulario que contiene cinco preguntas,
planteadas en relacion exclusiva con el trabajo investigativo, y con la
intencion de conocer las posiciones de los encuestados sobre el objeto de
estudio. Este formulario fue debidamente revisado y aprobado por el sefor

Director de Tesis.

Estructurado el instrumento para la encuesta, se aplicé el mismo a
una poblacién seleccionada al azar, integrada por un numero de treinta
profesionales que se desempefian en el libre ejercicio de la abogacia en el
Distrito Judicial de la Provincia de Zamora Chinchipe, todas las personas
requeridas mostraron absoluta predisposicion para colaborar haciendo

posible que se obtengan los resultados que se presentan a continuacion.
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Pregunta N° 1: ¢ Conoce usted si en la administracion tributaria ecuatoriana
son frecuentes los casos de pago indebido o pago en exceso en el que

incurren los sujetos pasivos de la obligacion tributaria?

CUADRON° 1
INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 22 73.33
NO 8 26.67
TOTAL: 30 100.00

FUENTE: Aplicacion de encuesta a abogados en libre ejercicio en el Distrito Judicial de la
provincia de Zamora Chinchipe
ELABORACION: Anna Karina Mazza Gomez

GRAFICO N° 1

=S| = NO
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INTERPRETACION:

El 73.33%, que corresponden a veintidés personas encuestadas
contesta positivamente la pregunta, es decir que si conocen que es
frecuente en la administracion tributaria que se produzcan casos de pago
indebido o pago en exceso, por parte de los sujetos pasivos de la obligacion

tributaria, esto es de los contribuyentes o responsables.

Mientras que el 26.67%, que representa a ocho profesionales
participantes en la encuesta, dan una respuesta negativa, esto es no
consideran que frecuentemente ocurran en la administracion tributaria
ecuatoriana casos de pago indebido o pago en exceso por parte de los

sujetos pasivos de la obligacion.

ANALISIS:

La informacién que he recabado en esta primera pregunta de la
encuesta permite establecer que en la administracién tributaria ecuatoriana
son frecuentes los casos de pago indebido 0 pago en exceso por parte de
los contribuyentes o responsables, que en su condicion de sujeto pasivo del
tributo cancelan indebidamente o de forma excesiva, al ente recaudador de

los tributos.
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Pregunta N° 2: ¢Segun su criterio es adecuado que en caso de pago
indebido o pago en exceso el reconocimiento de intereses al sujeto pasivo
se haga desde el momento en que presenta la solicitud y no desde la fecha
en que hizo el pago?

CUADRO N° 2
INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 7 23.33
NO 23 76.67
TOTAL: 30 100.00

FUENTE: Aplicacion de encuesta a abogados en libre ejercicio en el Distrito Judicial de la
provincia de Zamora Chinchipe
ELABORACION: Anna Karina Mazza Gomez

GRAFICO N° 2

=S| =NO
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INTERPRETACION:

El 23.33%, es decir siete profesionales encuestados, consideran que
es adecuado que cuando se produzca un pago indebido o pago en exceso el
calculo de los intereses en favor del sujeto pasivo se haga desde el

momento en que presenta la solicitud y no desde la fecha en que se hizo el

pago.

El 76.67%, que corresponde a veintitrés personas participantes de la
encuesta, dan una respuesta negativa, es decir que conforme a su criterio no
es adecuado que al producir un pago indebido o pago en exceso, el calculo
de los intereses que debe cancelarse al sujeto pasivo de la obligacion se
haga desde el momento en que él presenté su solicitud o reclamo, y no

desde la fecha en que cancel0 los tributos.

ANALISIS:

La mayoria de las personas encuestadas sefialan que no estan de
acuerdo con que el interés que se reconoce al sujeto pasivo de la obligacion
tributaria, cuando incurre en un pago indebido o pago en exceso, se calcule
desde el momento en que presenta la solicitud o reclamo ante la
administracion tributaria para que proceda a la devolucién, y no desde el dia

en que se hizo el pago en exceso o de forma indebida.
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Pregunta N° 3: ¢ Considera usted que al disponer el Codigo Tributario que el
calculo de intereses en favor del sujeto pasivo se hara desde el momento de
presentacion de la solicitud y no desde que hizo el pago se esta afectando el

principio constitucional de igualdad ante la ley y de equidad en materia

tributaria?
CUADRO N° 3
INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 22 73.33
NO 8 26.67
TOTAL: 30 100.00

FUENTE: Aplicacion de encuesta a abogados en libre ejercicio en el Distrito Judicial de la
provincia de Zamora Chinchipe
ELABORACION: Anna Karina Mazza Gomez

GRAFICO N° 3

=Sl = NO
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INTERPRETACION:

El 73.33%, que corresponde a veintidés profesionales del derecho
encuestados contesta positivamente la pregunta, es decir considera que por
efecto de la disposicion establecida en el Cédigo Tributario, en el sentido de
qgue el célculo de intereses a favor del sujeto pasivo se hara desde el
momento de presentacion de la solicitud y no desde que se hizo el pago, se
estad afectando los principios constitucionales de igualdad ante la ley de

equidad en materia tributaria.

El 26.67%, que representa a ocho personas encuestadas, dan una
respuesta negativa, es decir creen que no se afectan los principios
constitucionales de igualdad y equidad en materia tributaria, por el hecho de
disponer el Cédigo Tributario, que el calculo de intereses a favor del sujeto
pasivo se haga desde que presenta la solicitud o reclamo y no desde que

hizo el pago.

ANALISIS:

Considerando los criterios sefialados en esta pregunta se puede
establecer que existe una posicibn mayoritaria de los encuestados en el
sentido de que si se afectan los principios constitucionales de igualdad y
equidad tributaria, al establecer que el pago de intereses en favor del sujeto
pasivo de haga desde la presentacién de la solicitud o reclamo, y no desde

el momento en que se efectud el pago indebido o pago en exceso.
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Pregunta N° 4: ¢Cree usted que el célculo de interés a cargo del sujeto
activo por concepto de pago indebido o pago en exceso, desde la fecha en
gue el sujeto pasivo presenté la solicitud o reclamo y no desde la fecha en

que realiz6 el pago, genera un perjuicio econémico que vulnera los derechos

fundamentales del contribuyente?

CUADRO N° 4
INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 25 83.33
NO 5 16.67
TOTAL: 30 100.00

FUENTE: Aplicacion de encuesta a abogados en libre ejercicio en el Distrito Judicial de la
provincia de Zamora Chinchipe
ELABORACION: Anna Karina Mazza Gomez

GRAFICO N° 4

=Sl = NO
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INTERPRETACION:

El 83.33%, que representa a veinticinco profesionales participantes de
la encuesta, dan un criterio afirmativo sobre lo preguntado, es decir creen
gue el céalculo de interés a cargo del sujeto activo, por concepto de pago
indebido o pago en exceso desde la fecha en que el sujeto pasivo present6
la solicitud o reclamo y no desde la fecha en que realiz6 el pago, genera un
perjuicio economico que vulnera los derechos fundamentales del

contribuyente.

El 16.67%, que corresponde a cinco personas, dan una respuesta
negativa, es decir no estan de acuerdo en que el calculo de intereses a
cargo del sujeto activo por concepto de pago indebido o de pago en exceso,
desde la fecha en que el sujeto pasivo presento la solicitud o reclamo y no
desde la fecha en que realizd el pago, genera un perjuicio econémico y

atenta contra los derechos fundamentales del contribuyente.

ANALISIS:

La posicion expresada por la mayoria de los profesionales
encuestados, permite establecer que el calculo de intereses a cargo del
sujeto activo, por pago indebido o pago en exceso, considerando la fecha en
gue el sujeto pasivo presentd la solicitud y reclamo y no aquella en que
realiz6 el pago, ocasiona un perjuicio patrimonial y afecta los derechos

fundamentales reconocidos al contribuyente.
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Pregunta N° 5: ¢Seria oportuno reformar el Codigo Tributario, respecto de
los intereses a cargo del sujeto activo, determinando que éstos se generen
desde el momento en que se realizé el pago indebido o pago en exceso?

CUADRO N° 4
INDICADOR FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 26 86.67
NO 4 13.33
TOTAL: 30 100.00

FUENTE: Aplicacion de encuesta a abogados en libre ejercicio en el Distrito Judicial de la
provincia de Zamora Chinchipe
ELABORACION: Anna Karina Mazza Gomez

GRAFICON° 5

=S| = NO



INTERPRETACION:

El 86.67%, que corresponde a veintiséis personas encuestadas,
contestan positivamente la pregunta, es decir estan de acuerdo en que se
reforme el Cédigo Tributario, en lo relacionado con los intereses a cargo del
sujeto activo, determinando que estos se generen en favor del sujeto pasivo
desde el momento en que se realizé el pago indebido o pago en exceso, y
no desde que el contribuyente o responsable presentd la correspondiente
solicitud o reclamo para la devolucion por parte de la administracion

tributaria.

El 13.33%, que representa a cuatro de los profesionales participantes
de la encuesta, dan una respuesta negativa, o sea no estan de acuerdo con
gue se haga una reforma al Codigo Tributario, con la finalidad de regular los
intereses a cargo del sujeto activo, y determinar que estos sean cancelados
desde el momento en que se hizo el pago indebido o pago en exceso por

parte del contribuyente, y no desde que presentd la solicitud o reclamo.

ANALISIS:

Tomando en cuenta la informacién que se presenta en esta pregunta,
se establece que la mayoria de los profesionales encuestados, estan de
acuerdo que es necesario plantear una reforma al Cdédigo Tributario

ecuatoriano en lo que tiene que ver con el pago de intereses a cargo del
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sujeto activo, de manera que la normativa pertinente garantice en forma

eficaz los derechos constitucionales y legales del sujeto pasivo.

6.2. RESULTADOS DE LA ENTREVISTA

Ademas de la encuesta cuyos resultados se presentaron y analizaron
anteriormente, se utilizé la técnica de la entrevista que conforme a lo
planificado se formulé a cinco personas que tienen un conocimiento mas
especifico acerca de la materia tributaria, los criterios que se obtuvieron se

presentan a continuacion:

PRIMERA ENTREVISTA A SERVIDOR
DEL SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

1. ¢En la administracién tributaria ecuatoriana son frecuentes los
casos de pago indebido o pago en exceso en el que incurren los
sujetos pasivos de la obligacion tributaria?

Si, frecuentemente se presentan reclamos por parte de los contribuyentes, y

esta situacion obedece en lo principal a que incurren en errores al momento

de realizar las declaraciones, pero la administracién acatando la norma legal

procede a realizar la devolucion en la forma en que esta previsto en la Ley.

2. ¢Es adecuado que en caso de pago indebido o pago en exceso el

reconocimiento de intereses al sujeto pasivo se haga desde el
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momento en que presenta la solicitud y no desde la fecha en que
hizo el pago?
Claro es adecuado, porque eso es lo que dispone el Cédigo Tributario, en
donde se sefala de manera muy clara que la administracién tributaria
deber& hacer la devolucion del pago indebido o pago en exceso, mas los
intereses correspondientes, desde el momento en que el contribuyente

presenta su reclamo, hacerlo de otra forma seria ilegal.

3. ¢Considera usted que al hacerse el calculo de intereses en favor
del sujeto pasivo desde el momento de presentacion de la solicitud
y no desde que hizo el pago se esta afectando el principio
constitucional de igualdad ante la ley y de equidad en materia
tributariay los derechos fundamentales del contribuyente?

No se afecta ningun principio, pues la administracién tributaria en todas sus

accione se rige expresamente por las normas legales y es en aplicacion de

lo dispuesto en el Cddigo Tributario, que el calculo de intereses debe

hacerse desde la fecha en que se presenta la solicitud y no desde aquella en

la cual se efectud el pago indebido.

4. ¢Estaria de acuerdo en que se plantee una reforma al Cdédigo
Tributario, respecto de los intereses a cargo del sujeto activo,
determinando que éstos se generen desde el momento en que se
realizé el pago indebido o pago en exceso?

Con todo el respeto debo sefialar que no comparto la necesidad de que se

plantee una reforma al Cddigo Tributario, por el hecho de que hasta la
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presente fecha no se ha tenido problemas en la devolucion de lo que los
contribuyentes reclaman como pago indebido o pago en exceso, por eso no
veo la necesidad de que se incorporen normas que nho tendrian una
aplicacion efectiva y no serian utiles a la administracion tributaria.

SEGUNDA ENTREVISTA A ABOGADO EN LIBRE EJERCICIO

1. ¢En la administracion tributaria ecuatoriana son frecuentes los
casos de pago indebido o pago en exceso en el que incurren los
sujetos pasivos de la obligacion tributaria?

Efectivamente, son muchos los casos en que existe error en la

determinacion tributaria por parte de la administracion, y también en que son

los propios contribuyentes los cuales incurren en errores que les conducen a

efectuar un pago indebido o un pago en exceso.

2. ¢Es adecuado que en caso de pago indebido o pago en exceso el
reconocimiento de intereses al sujeto pasivo se haga desde el
momento en que presenta la solicitud y no desde la fecha en que
hizo el pago?

Usted puntualiza un tema que me llama mucho la atencién, pues no me

parece adecuado que el pago del interés por concepto de pago indebido o

pago en exceso, que el sujeto activo debe reconocer al sujeto pasivo, se

haga desde que se presenta la solicitud o reclamo y no desde la fecha en
gue se hizo el pago, debo mencionar que otras legislaciones contemplan la

fecha de pago como el momento inicial desde el que se computaran los

intereses y esto es lo correcto.

96



3. ¢Considera usted que al hacerse el calculo de intereses en favor
del sujeto pasivo desde el momento de presentacion de la solicitud
y no desde que hizo el pago se esta afectando el principio
constitucional de igualdad ante la ley y de equidad en materia
tributariay los derechos fundamentales del contribuyente?

Yo considero que si porque si revisamos el Cédigo Tributario, observamos

gue para el caso de obligaciones insatisfechas por parte del contribuyente se
toma como fecha de inicio para el calculo de interés aquella en que se
incumplio con el pago, mientras que cuando es la administracion la que debe
reconocer interés se toma como fecha inicial para el célculo del interés
correspondiente aquella en la que el contribuyente presenta el reclamo,

dejando de percibir los intereses correspondientes al lapso anterior.

4. ¢Estaria de acuerdo en que se plantee una reforma al Codigo
Tributario, respecto de los intereses a cargo del sujeto activo,
determinando que éstos se generen desde el momento en que se
realizé el pago indebido o pago en exceso?

Yo pienso que es adecuado que se haga la reforma, ya que es necesario

gue se respeten los derechos del contribuyente, y sobre todo que se

garantice adecuadamente su patrimonio, para que este no sea afectado a

consecuencia de que los intereses por pago indebido o pago en exceso se

cancelen sélo desde la fecha en que presenté la solicitud o reclamo.
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TERCERA ENTREVISTA A DIRECTOR DE LA JEFATURA DE RENTAS
MUNICIPALES DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON YANTZATZA

1. ¢En la administracion tributaria ecuatoriana son frecuentes los
casos de pago indebido o pago en exceso en el que incurren los
sujetos pasivos de la obligacién tributaria?

Siempre se producen estos casos, porque involuntariamente la
administracion o los propios contribuyentes incurren en un pago indebido o
pago en exceso, esto como digo escapa de la voluntad de quienes
participamos en la recaudacion de los tributos, pero sin embargo una vez

hecho el reclamo se devuelve oportunamente.

2. ¢Es adecuado que en caso de pago indebido o pago en exceso el
reconocimiento de intereses al sujeto pasivo se haga desde el
momento en que presenta la solicitud y no desde la fecha en que

hizo el pago?
Eso es lo que sefala el Codigo Tributario, pero en lo personal no me parece
justo y creo que el pago del interés deberia hacerse desde la fecha en que el

contribuyente canceld o hizo un pago indebido o pago en exceso, esto seria

lo adecuado para no causarle perjuicios econémicos.

3. ¢Considera usted que hacerse el célculo de intereses en favor del
sujeto pasivo desde el momento de presentacion de la solicitud y
no desde que hizo el pago se esta afectando el principio
constitucional de igualdad ante la ley y de equidad en materia

tributariay los derechos fundamentales del contribuyente?
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Si, porque si se da el caso inverso, el contribuyente esta obligado a
reconocer a la administracion los intereses desde el momento en que se
incumplioé la obligacion y no desde que es notificado, en este sentido creo yo
gue no existe equidad ni igualdad.

4. ¢Estaria de acuerdo en que se plantee una reforma al Codigo
Tributario, respecto de los intereses a cargo del sujeto activo,
determinando que éstos se generen desde el momento en que se
realizé el pago indebido o pago en exceso?

Yo creo que la reforma si seria procedente, pues es necesario que se

reconozca que el contribuyente tiene derecho a que la administracion

tributaria le pague los intereses correspondientes, desde el momento en que

se efectud el pago indebido o el pago en exceso.

CUATRA ENTREVISTA A DEFENSOR DEL PUEBLO

1. ¢En la administracién tributaria ecuatoriana son frecuentes los
casos de pago indebido o pago en exceso en el que incurren los
sujetos pasivos de la obligacion tributaria?

A juzgar por los casos que nos ha correspondido patrocinar, el pago

indebido y el pago en exceso son situaciones que suceden de manera muy

frecuente en la administracion tributaria de nuestra provincia y también del

Ecuador en general.
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2. ¢Es adecuado que en caso de pago indebido o pago en exceso el
reconocimiento de intereses al sujeto pasivo se haga desde el
momento en que presenta la solicitud y no desde la fecha en que
hizo el pago?

Si usted revisa otras legislaciones va a observar que esta situacion se regula

de manera diferente, es decir el interés se reconoce al sujeto pasivo desde

el momento en que efectud el pago indebido o el pago en exceso, por lo que
no me parece adecuado que el Codigo Tributario sefiale que los intereses

deben ser calculados desde el momento en que el contribuyente presenta la

solicitud o reclamo.

3. ¢Considera usted que hacerse el calculo de intereses en favor del
sujeto pasivo desde el momento de presentacion de la solicitud y
no desde que hizo el pago se esta afectando el principio
constitucional de igualdad ante la ley y de equidad en materia

tributariay los derechos fundamentales del contribuyente?
Si porque se esta generando un criterio de desigualdad al establecer
diferencias que no tienen un asidero juridico, las cuales perjudican al

contribuyente, y afectan la imagen trasparente de la administracion tributaria,

gue debe actuar sobre todo con justicia.

4. ¢Estaria de acuerdo en que se plantee una reforma al Codigo
Tributario, respecto de los intereses a cargo del sujeto activo,
determinando que éstos se generen desde el momento en que se

realizé el pago indebido o pago en exceso?
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Yo creo que no habria inconveniente en plantear la reforma, pues como
reitero esta situacion estd ya regulada en otros paises, y ademas seria un
medio de garantizar la eficiencia en la administracion tributaria, para que se
actie de forma diligente y oportuna en todos los casos en que se detecte
gue alguno de los contribuyentes incurrié en un pago indebido o en un pago

en exceso.

QUINTA ENTREVISTA A FISCAL DE ZAMORA CON SEDE EN EL
CANTON YANTZATZA

1. ¢En la administracion tributaria ecuatoriana son frecuentes los
casos de pago indebido o pago en exceso en el que incurren los
sujetos pasivos de la obligacion tributaria?

Las instituciones juridicas del pago indebido y el pago en exceso, son de

frecuente aplicacion en la administracion tributaria ecuatoriana, pues por

diferentes factores son comunes los casos en donde los contribuyentes

acuden presentando este tipo de reclamos para que se les devuelva lo que

han pagado injustamente.

2. ¢Es adecuado que en caso de pago indebido o pago en exceso el
reconocimiento de intereses al sujeto pasivo se haga desde el
momento en que presenta la solicitud y no desde la fecha en que
hizo el pago?

Aceptar como adecuado lo que usted plantea en la pregunta, seria como

considerar normal que la administracion tributaria perciba intereses solo
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desde que notifica al contribuyente con el incumplimiento de una obligacion,
por lo tanto yo creo que los intereses deberian calcularse desde el momento

en que se hizo el pago indebido o el pago en exceso.

3. ¢Considera usted que hacerse el calculo de intereses en favor del
sujeto pasivo desde el momento de presentacion de la solicitud y
no desde que hizo el pago se estd afectando el principio
constitucional de igualdad ante la ley y de equidad en materia
tributariay los derechos fundamentales del contribuyente?

La igualdad ante la ley queda evidentemente puesta en juego al momento de

establecer una discriminacion negativa que afecta los intereses del

contribuyente, lo cual también pone en riesgo la equidad que es un principio

gue pretende que las actuaciones de la administracion tributaria, otorguen a

los contribuyentes la suficiente seguridad juridica respecto a la vigencia y

garantia de sus derechos.

4. ¢Estaria de acuerdo en que se plantee una reforma al Codigo
Tributario, respecto de los intereses a cargo del sujeto activo,
determinando que éstos se generen desde el momento en que se
realizé el pago indebido o pago en exceso?

Yo creo que la reforma seria pertinente pues con eso lograriamos evitar que

la actuacion de la administracion tributaria al no reconocer intereses desde la

fecha en que se efectud el pago indebido o pago en exceso sea considerada

por los contribuyentes como arbitraria e injusta.
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COMENTARIO A LAS ENTREVISTAS:

Todas las personas que participaron en la entrevista estan de acuerdo
en que en la administracion tributaria ecuatoriana son frecuentes las
solicitudes y los reclamos por pago indebido o pago en exceso, que
plantean los contribuyentes con la finalidad de que se haga la devolucion

correspondiente por parte de la administracion tributaria.

Cuatro personas consideran inadecuado que cuando se produce el
pago indebido o pago en exceso, el reconocimiento de intereses a favor del
sujeto pasivo se haga desde el momento en que se presenta la solicitud o
reclamo y no desde la fecha en que se hizo el pago, un solo entrevistado

sefala que las disposiciones de la Ley en este sentido, son adecuadas.

Cuatro personas entrevistadas son del criterio que al realizarse el
célculo de intereses en favor del sujeto pasivo desde el momento de la
presentacion de la solicitud o reclamo y no desde que se hizo el pago se
estd afectando los principios constitucionales de igualdad ante la ley y de
equidad en materia tributaria. So6lo una persona entrevistada no considera

gue exista vulneracion a estos principios.

Una sola persona entrevistada no esta de acuerdo con que sea

necesario plantear una reforma al Cdodigo Tributario, en lo relacionado al
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pago de intereses a cargo del sujeto activo, con la finalidad de establecer
gue estos se generaran desde el momento en que el contribuyente realizo el
pago indebido o el pago en exceso; pero, la mayoria de las personas
entrevistadas comparten la pertinencia de que se haga una reforma al

Cadigo Tributario, en el sentido planteado en la pregunta.
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7. DISCUSION

7.1. VERIFICACION DE OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:

- Realizar un estudio juridico, social y doctrinario, sobre la necesidad de

aplicar un calculo de los intereses desde la fecha en que existe el

cobro injusto y no desde el momento en que se presenta la queja ante

la autoridad administrativa.

Este objetivo queda verificado porque en la investigacion se ha
presentado un amplio sustento conceptual, doctrinario y juridico, asi como
resultados objetivos obtenidos a través de la investigacion de campo, en
donde se confirma que existe la necesidad de que se aplique el calculo de
intereses desde la fecha en que se hizo el pago injusto y no desde el
momento en que se presenta la solicitud o reclamo ante la autoridad

administrativa competente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Proponer una reforma al Titulo Il de la Obligaciéon Tributaria, Capitulo

Il denominada De los Intereses, del Cdédigo Tributario, donde se
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incluya en el articulo 22 de los intereses a cargo del sujeto activo,

donde manifiesta que generardn el mismo interés sefalado en el

articulo anterior desde la fecha en que se generd va sea el pago en

exceso o del reclamo por pago indebido.

Este objetivo queda verificado de forma positiva por los resultados
obtenidos en la dltima pregunta de la encuesta y la entrevista en donde los
profesionales participantes en su gran mayoria aceptan que existe la
necesidad de que se plantee una reforma al Cdédigo Tributario, en lo
relacionado con el célculo de los intereses a cargo del sujeto activo de la
obligacion tributaria, para que el computo de este valor se haga desde el
momento en que se efectud el pago indebido o0 pago en exceso, y no desde

gue se presento la solicitud o reclamo pertinente para la devolucion.

- Realizar estudios comparados con las diferentes leyes tributarias de

paises vecinos a fin de comprender y analizar la razén del cobro de

intereses de manera diferenciada ya sea para la autoridad o para el

ente pasivo.

Este objetivo especifico se verifica de forma positiva por el andlisis
efectuado en la parte final de la revision de literatura, en donde se presento
el estudio de la legislacibn comparada, analizando las disposiciones

pertinentes de la normativa tributaria vigente en Costa Rica y Perq,
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estableciendo diferencias claras respecto de la forma de célculo de los
intereses a cargo del sujeto activo de la obligacion tributaria, que determinan
la pertinencia de que en nuestra legislacién se considere como fecha inicial
para el célculo de los intereses el momento en que el contribuyente efectué

el pago.

- Demostrar que con dicha forma de calculo se esta violentando un

principio constitucional de iqualdad ante la ley.

Este objetivo especifico queda verificado positivamente por los
resultados obtenidos en la tercera pregunta de la encuesta y en la tercera
pregunta de la entrevista, en donde encuestados y entrevistados aceptan
mayoritariamente que a forma de céalculo de intereses a favor del sujeto
pasivo, violenta el principio de igualdad ante la ley y de igual manera afecta

el principio de equidad en materia tributaria.

7.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

La hipotesis que se planteé en este trabajo de investigacion,

establece lo siguiente:

El calculo del interés a cargo del sujeto activo por un cobro en exceso

0 indebido, desde la fecha en que se presentd la respectiva solicitud o
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reclamo; v no desde la fecha en que se origind; genera un perjuicio

econdmico v vulneracion de los derechos fundamentales del contribuyente.

La hipotesis se confirma en primer lugar por el andlisis a las normas
pertinentes del Cdédigo Tributario, realizado en el marco juridico de la
investigacion, en donde se establece que las mismas disponen que el
célculo de interés a cargo del sujeto activo por un cobro en exceso 0
indebido, se hara desde la fecha en que se presento la respectiva solicitud o

reclamo y no desde aquel momento en que se hizo el pago.

Los resultados obtenidos en la cuarta pregunta de la encuesta y en la
tercera pregunta de la encuesta permiten establecer que la normativa
juridica respecto al célculo de intereses a cargo del sujeto activo de la
obligacion tributaria, provoca perjuicios econémicos y patrimoniales para el

contribuyente ya afecta sus derechos fundamentales.

Los presupuestos planteados en las lineas anteriores permiten
manifestar que se ha contrastado positivamente la hipotesis propuesta por lo
gue acogiendo la opinién de los profesionales del derecho encuestados y de
las personas entrevistadas, en la parte final del trabajo se realiza el
correspondiente planteamiento de una propuesta juridica de reforma al
Cddigo Tributario, para mejorar la regulacion concerniente del pago de
intereses a cargo del sujeto activo es decir de la administracion tributaria en

favor del sujeto pasivo, esto es del contribuyente o responsable.
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7.3. FUNDAMENTACION JURIDICA DE LA PROPUESTA DE

REFORMA

Entre los argumentos que justifican el planteamiento de una reforma

al Cdédigo Tributario ecuatoriano, es conveniente puntualizar los siguientes:

La Constitucion de la Republica del Ecuador establece como
principios del régimen tributario ecuatoriano la igualdad y la equidad
tributaria, los cuales son también incorporados dentro del Codigo Tributario,
sin embargo estos principios se vulneran y contradicen de manera evidente
cuando se regula lo relacionado con el pago de intereses a cargo del sujeto
activo, al establecer que el célculo se hara desde la fecha en que el sujeto
pasivo presento la solicitud o reclamo y no desde el momento en que se

efectuo el pago indebido o pago en exceso.

El analisis desarrollado en la parte tedrica de la investigacion permite
establecer que el pago indebido o el pago en exceso, son dos situaciones
gue implicarian una afectacion econdmica en contra del contribuyente, la
cual es mayor para el caso de que los intereses que debe percibir por esta
causa, se cuenten o calculen unicamente desde la fecha en que se presentd
la solicitud o reclamo, esto afectaria de forma drastica los intereses

patrimoniales de los sujetos pasivos.
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En la parte final de la revision de literatura se ha hecho un analisis
puntual de la normativa de paises como Costa Rica y Perd, en donde se
establece claramente que existe otro criterio juridico para el cobro de los
intereses, ya que estas legislaciones sefialan como fecha inicial para el
calculo aquella en la que se efectu6 el pago indebido o el pago en exceso

por parte del contribuyente.

La informacién presentada en la investigacion de campo permite
confirmar el criterio de las personas encuestadas y entrevistadas, el cual
mayoritariamente se orienta a establecer que la forma en que se regula el
pago de intereses a cargo del sujeto activo de la obligacion tributaria, es
inadecuada y afectaria los intereses patrimoniales y los derechos
fundamentales del sujeto pasivo, ademas de ello es mayoritaria también la
opinion en el sentido de que se debe realizar una reforma al Cdadigo
Tributario para garantizar de manera mas eficaz los derechos del

contribuyente.
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8. CONCLUSIONES

Luego de haber finalizado con el desarrollo del trabajo, las

conclusiones del mismo son las siguientes:

- En la administracién tributaria ecuatoriana son frecuentes los casos
de pago indebido o pago en exceso en el que incurren los sujetos
pasivos de la obligacion tributaria, por errores atribuibles a los

contribuyentes o responsables o a la propia administracion tributaria.

- No es adecuado en cuando se produce un caso de pago indebido o
pago en exceso, el reconocimiento de intereses al sujeto pasivo, es
decir al contribuyente o responsable, se haga desde el momento en
gue se presenta la solicitud a la administracion tributaria y no desde

gue se efectud dicho pago.

- Las disposiciones del Codigo Tributario, segun las cuales el célculo
de intereses a favor del sujeto pasivo se hara desde el momento de
presentacion de la solicitud o reclamo y no desde que se hizo el pago,
afectan el principio constitucional de igualdad ante la ley y de equidad

en materia tributaria.

- Al calcular los intereses por concepto de pago indebido o pago en

exceso a cargo del sujeto activo, desde la fecha en que el sujeto
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pasivo present6 la solicitud o reclamo y no desde la fecha en que
realiz6 el pago, se genera un perjuicio econémico que vulnera los

derechos fundamentales del contribuyente.

Para garantizar adecuadamente los derechos del sujeto pasivo de la
obligacién tributaria o contribuyente, es necesario plantear una
reforma al Codigo Tributario, orientada a determinar que los intereses
por pago indebido o pago en exceso se generen desde la fecha en

gue el sujeto activo realizo dicho pago.
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9. RECOMENDACIONES

Como recomendaciones que resultan de la informacién recopilada y

del analisis realizado en este trabajo, se presentan las siguientes:

- A la Asamblea Nacional de la Republica del Ecuador, para que
emprenda en la realizacion de una reforma integral al régimen
tributario ecuatoriano, esto considerando las nuevas caracteristicas
gue tiene la imposicion y la recaudacion de tributos en nuestro pais,
en este sentido se sugiere que se tome en cuenta la propuesta

presentada en este trabajo de investigacion.

- A los sujetos pasivos de la obligacion tributaria, con la finalidad de
gue accedan a mecanismos de informacién sobre sus derechos y
busquen la asesoria profesional necesaria para el cumplimiento de
sus deberes tributarios, de manera que eviten incurrir en situaciones
de pago indebido 0 pago en exceso y con esto procuren no generar

inconvenientes para la administracion tributaria.

- A la Administracién Tributaria ecuatoriana para que a través de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion implemente
mecanismos que le permitan detectar de forma rapida y oportuna los

pagos indebidos o pago en exceso, de manera que se haga la
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devolucién por estos conceptos en el menor tiempo posible evitando
perjuicios al Estado por el hecho de pago de intereses a los sujetos

pasivos.

Al Servicio de Rentas Internas, para que realice programas
permanentes de capacitacion al personal que labora en la institucion y
a la ciudadania en general sobre situaciones tan comunes como el
pago indebido y el pago en exceso, de manera que de parte y parte
se cuente con los fundamentos necesarios para actuar frente a estos

casos.

Al Estado ecuatoriano con la finalidad de que exija a los 6rganos de la
administracion tributaria el cumplimiento adecuado de los principios
constitucionales del régimen tributario, de manera que la ciudadania
pueda estar informada de lo relacionado con la imposicion,
recaudacion e inversion de los ingresos tributarios, contribuyendo de
esta forma al desarrollo de una cultura tributaria que contribuya al

beneficio del Estado y de la sociedad en general.
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9.1. PROPUESTA DE REFORMA JURIDICA

LA ASAMBLEA NACIONAL
DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

CONSIDERANDO

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que el régimen
tributario ecuatoriano se regira por los principios de equidad y

eficiencia;

Que, el Cadigo Tributario ecuatoriano consagra como un principio el de

igualdad y equidad en materia tributaria;

Que, el Codigo Tributario, contiene disposiciones respecto a los intereses a
cargo del sujeto activo, que perjudican los derechos fundamentales y

los intereses patrimoniales de los contribuyentes; vy,

Que, es necesario que la administracion tributaria ejerza de manera justa
sus facultades sin menoscabar los derechos y garantias del sujeto

pasivo de la obligacion tributaria;

En uso de las atribuciones que le confiere el numeral 6 del articulo 120 de la

Constitucion de la Republica del Ecuador, resuelve expedir la siguiente:
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REFORMA AL CODIGO TRIBUTARIO

Articulo Unico.- Sustituyase el articulo 22, por el siguiente:

“Art. 22.- Intereses a cargo del sujeto activo.- Los créditos contra el sujeto
activo, por el pago en exceso o pago indebido de tributos, generaran el
mismo interés sefialado en el articulo anterior desde la fecha en que se

efectud el pago”.

DISPOSICION TRANSITORIA: Todas las normas que en su contenido se

opongan a la presente, quedan derogadas:

DISPOSICION FINAL: Esta Ley, entrard en vigencia a partir de su

publicacién en el Registro Oficial.

f). Presidenta f). Secretaria
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1. TEMA.

“EL CALCULO DEL INTERES A CARGO DEL SUJETO ACTIVO POR UN
COBRO EN EXCESO O INDEBIDO, DESDE LA FECHA EN QUE SE
PRESENTO LA RESPECTIVA SOLICITUD O RECLAMO; Y NO DESDE LA
FECHA EN QUE SE ORIGINO; GENERA UN PERJUICIO ECONOMICO Y
VULNERACION DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES DEL

CONTRIBUYENTE”

2. PROBLEMATICA

La Obligacion Tributaria como lo indica su definicion en el Cédigo Tributario
en el Art. 15 es un vinculo juridico personal, puesto que es una relaciéon, un
nexo que existe entre la institucion acreedora que es “El Estado” y el
contribuyente, en virtud del cual debe satisfacerse una prestacion en dinero,
al verificarse el hecho generador previsto en la Ley, la explicacion es muy
sencilla puesto que es el contribuyente quien asume una obligacion de
cancelar los tributos, estos engloban lo que son impuestos, tasas, entre
otras; cuando se cumpla con lo establecido en la Ley que seria la explicaciéon
de hecho generador ya que el contribuyente recién cuando realice una
actividad que este gravada ahi nace su vinculo, su obligacion tributaria;
puesto que la materia tributaria se basa en los principios de legalidad,

generalidad, igualdad, proporcionalidad e irretroactividad de la ley.
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En dicha relacién u obligacion tributaria el contribuyente es acreedor de
intereses Unicamente en dos situaciones claramente establecidas en el
codigo tributario en el Art. 22, que es en caso de figurarse las instituciones

de pago en exceso o pago indebido.

Para mayor entendimiento y a fin de explicar mi problemética, expongo el
pago en exceso de la siguiente forma, es cuando el pago de una obligaciéon
ya sea por error de la entidad acreedora u otra circunstancia, se lo ha
realizado por un valor mayor al real; mientras que el pago indebido, es la
cancelacion de un valor por un tributo no establecido legalmente, porque sin

ley no hay tributo.

Entendiendo estas dos instituciones, es momento de enfocarme en el tema
de investigacion, el cual deriva de estos dos problemas, ya que conforme lo
dice el Art. 22 los intereses por estas dos instituciones seran calculadas
desde el momento en que se presentd ya sea la solicitud o el reclamo por la
devolucion del pago en exceso 0 pago indebido; y no desde que se dio la
cancelacion de estos valores, es asi que si el contribuyente realiza una
cancelacién por un impuesto que no existe en el afio 2007, y se da cuenta
del error ahora en el afio 2010, y presenta su solicitud en este afio, los
valores seran devueltos y seran calculados los intereses desde el dia en que
presentd el reclamo, dejando tres afios su dinero sin produccion alguna,

mientras que para la entidad acreedora, los intereses correran desde el
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momento en que la obligacion debia ser satisfecha, sin necesidad de
resoluciébn alguna, es entonces que el dinero del Estado no puede
permanecer sin producir pero el de los contribuyentes si; ademas los

intereses seran calculados tomando en cuenta la fraccién de dia como mes.

Ante tal problematica que lesionan derechos fundamentales de los
ciudadanos se requiere una investigacion socio-juridica que permita arribar a
posibles soluciones tedrico-juridicas en defensa del bien juridico afectado,

cual es la igualdad entre los sujetos de la relacion tributaria.

3. JUSTIFICACION.

La investigacion juridica de la problematica se inscribe, dentro del Area del
Derecho Tributario, principalmente en el perjuicio econémico a la sociedad;
por tanto, se justifica académicamente, en cuanto cumple la exigencia del
Reglamento de Régimen Académico de la Universidad Nacional de Loja, que
regula la pertinencia del estudio investigativo juridico en aspectos inherentes
a las materias de Derecho Positivo, Sustantivo y Adjetivo para optar por el

grado de Licenciado en Jurisprudencia.

Socio-juridicamente la investigacion es necesaria para lograr que las
personas gocen de seguridad juridica y politica y que no se violenten sus

derechos civiles como los contempla la Constitucion de la Republica del
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Ecuador, estudiando y mejorando el régimen de intereses a cargo del sujeto
activo.

Este mismo cuerpo legal en el Art. 424 establece la supremacia de las
normas constitucionales sefalando que prevalecen sobre cualquier otra
norma. Por esa razon nuestro deber es hacer respetar estos derechos que
son inalienables e irrenunciables y que el Estado nos garantiza, repudiando

aquellos que los violentan.

El problema juridico y social, materia del proyecto de investigacion es
significativo, en lo que tiene que ver con la obligatoriedad del Estado para
con sus ciudadanos, velar por su bienestar, por un desarrollo humanitario y
justo, sin violentar sus derechos especialmente los derechos civiles, que los
contempla el Art. 23 de la Constitucion Politica del Ecuador tales como: el

derecho a la libertad y a la seguridad juridica.

Se deduce por tanto que la probleméatica tiene importancia y trascendencia
social y juridica para ser investigada, en procura de medios alternativos de
caracter juridico-social y tributario que la prevengan y controlen en sus

manifestaciones.

Con la aplicacion de métodos, procedimientos y técnicas serd factible

realizar la investigacion socio-juridica de la probleméatica propuesta, en tanto

existen las fuentes de investigacion bibliograficas, documental y de campo
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gue aporten a su andlisis y discusion; pues, se cuenta con el apoyo logistico
necesario y con la orientacion metodolédgica indispensable para un estudio
causal explicativo y critico, sobre el prejuicio econémico al contribuyente, en
el calculo del interés, a cargo del estado y sus efectos socio-juridicos y

tributarios.

4. OBJETIVOS:

General

- Realizar un estudio juridico, social y doctrinario, sobre la necesidad de
aplicar un calculo de los intereses desde la fecha en que existe el
cobro injusto y no desde el momento en que se presenta la queja ante

la autoridad administrativa.

Especificos

1. Proponer una reforma al Titulo Il De la Obligacion Tributaria, Capitulo
[l denominada De los Intereses, del Cédigo Tributario, donde se
incluya en el articulo 22 de los intereses a cargo del sujeto activo,
donde manifiesta que generaran el mismo interés sefialado en el
articulo anterior desde la fecha en que se generé ya sea el pago en

exceso o del reclamo por pago indebido.
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2. Realizar estudios comparado con las diferentes leyes tributarias de
paises vecinos a fin de comprender y analizar la razén del cobro de
intereses de manera diferenciada ya sea para la autoridad o para el

ente pasivo.

3. Demostrar que con dicha forma de célculo se esta violentando un

principio constitucional de igualdad ante la ley.

5. HIPOTESIS

El calculo del interés a cargo del sujeto activo por un cobro en exceso o
indebido, desde la fecha en que se presentd la respectiva solicitud o
reclamo; y no desde la fecha en que se origind; genera un perjuicio

economico y vulneracion de los derechos fundamentales del contribuyente.

6. MARCO TEORICO

En la Legislacién Ecuatoriana, el Cddigo Tributario es el que se encarga de
las relaciones tributarias como lo manifiesta el Art. 1”7 Ambito de aplicacion.-
Los preceptos de este Cddigo regulan las relaciones juridicas provenientes
de los tributos, entre los sujetos activos y los contribuyentes o responsables
de aquellos. Se aplicaran a todos los tributos: nacionales, provinciales,

municipales o locales o de otros entes acreedores de los mismos, asi como

129



a las situaciones que se deriven o se relacionen con ellos.Para estos
efectos, entiéndase por tributos los impuestos, las tasas y las contribuciones
especiales o de mejora.” , es asi que podemos manifestar que al momento
gue exista una relacion tributaria esta se encontrara sujeta a dicho cédigo,
también nos nombra que el sujeto activo es el estado o el acreedor de los
tributos en el nivel o seccion que sea y en sujeto pasivo somos todos los
ciudadanos o sea los contribuyentes. En dicho codigo existen las
disposiciones fundamentales donde nos conceptualiza términos que seran
utilizados posteriormente, luego en el mismo cédigo da las normas para que
la relacion sea llevada de la mejor manera y tenga los margenes suficientes
para que asi sea y es justamente en el Art. 22 donde se menciona “Intereses
a cargo del sujeto activo.- Los créditos contra el sujeto activo, por el pago de
tributos en exceso o indebidamente, generaran el mismo interés sefalado en
el articulo anterior desde la fecha en que se presento la respectiva solicitud
de devolucion del pago en exceso o del reclamo por pago indebido.” Es asi
gue, si el contribuyente se da cuenta que existié un error en el cobro de
algun tributo y ha transcurrido un tiempo considerable no podra exceder a
los intereses que este valor de dinero generd todo el tiempo en que no
estuvo en su poder, siendo esto una violacion a sus derechos, puesto que
dicho cobro es equivocacion o error de la institucién acreedora, es asi que el
interés con mayor razon tendria que generarse desde el momento que la

instituciéon tuvo acceso a dicho valor.
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Para el entendimiento claro del problema es necesario conceptualizar lo que
es un pago indebido y un pago en exceso los cuales estan definidos en el
Art. 122 y 123 del Codigo Tributario respectivamente, “Pago indebido.- Se
considerara pago indebido, el que se realice por un tributo no establecido
legalmente o del que haya exencién por mandato legal; el efectuado sin que
haya nacido la respectiva obligacion tributaria, conforme a los supuestos que
configuran el respectivo hecho generador. En iguales condiciones, se
considerara pago indebido aquel que se hubiere satisfecho o exigido
ilegalmente o fuera de la medida legal” . Esto es claro ya que se realizaria un
cobro de un impuesto nunca generado por el contribuyente y debo volver a
indicar que seria un error directo de la institucion acreedora, por el cual en
forma de castigo a dicho error deberia generarse desde el error y mas no

desde el momento de deducir una queja o reclamo por eso.

Y el pago en exceso segun el Art. 123 “Pago en exceso.- Se considerara
pago en exceso aquel que resulte en demasia en relacion con el valor que
debid pagarse al aplicar la tarifa prevista en la ley sobre la respectiva base
imponible. La administracion tributaria, previa solicitud del contribuyente,
procedera a la devolucion de los saldos en favor de éste, que aparezcan
como tales en sus registros, en los plazos y en las condiciones que la ley y el
reglamento determinen, siempre y cuando el beneficiario de la devolucién no
haya manifestado su voluntad de compensar dichos saldos con similares

obligaciones tributarias pendientes o futuras a su cargo.” Nuevamente se
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verifica que dicha accidn se generaria por un error al momento del calculo
del tributo generado, pero en este caso el tributo en realidad si existe pero el
error en el Célculo del monto generado.

Ademas en la Constitucién de la Republica del Ecuador, se mantiene que
todos las personas seran tratadas por igual, como lo manifiesta en el Art. 11,
numeral 2 que dice “Todas las personas son iguales y gozaran de los
mismos derechos, deberes y oportunidades. El Estado adoptara medidas de
accion afirmativa que promuevan la igualdad real en favor de los titulares de
derechos que se encuentren en situacion de desigualdad” Es asi que se
encuentra una gran contradiccion en el Cédigo Tributario, puesto que para el
ente pasivo los intereses solamente se generaran a partir de un reclamo
mientras que para el ente activo desde la fecha en que finalizaba el plazo

para la cancelacion del tributo generado.

7. METODOLOGIA

7.1 Métodos

En el proceso de investigacidon socio-juridico se aplicara el método cientifico,
entendido como camino a seguir para encontrar la verdad acerca de una
problematica determinada. Es valida la concrecion del método cientifico
hipotético-deductivo para sefialar el camino a seguir en la investigacion

socio-juridica propuesta; pues, partiendo de las hip6tesis y con la ayuda de
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ciertas condiciones procedimentales, se procedera al analisis de las
manifestaciones objetivas de la realidad de la probleméatica de Ia
investigacion, para luego verificar si se cumplen las conjeturas que subyacen
en el contexto de la hipotesis, mediante la argumentacion, la reflexion y la

demostracion.

El método cientifico, aplicado a las ciencias juridicas, implica que
determinemos el tipo de investigacion juridica que queremos realizar; en el
presente caso me propongo realizar una investigacion socio-juridica, que se
concreta en una investigacion del Derecho tanto con sus caracteres
socioldgicos como dentro del sistema juridico; esto es, relativo al efecto
social que cumple la norma o a la carencia de ésta en determinadas

relaciones sociales o interindividuales.

El Método Deductivo, nos permitird conocer la realidad del problema a

investigar partiendo de lo general a lo particular.

El Método Inductivo, nos servira fundamentalmente para tomar un caso en

si, y a través de él llegar al problema en general.

También me basaré en el Método Materialista Histérico el cual nos permitird

conocer el pasado del problema sobre su origen y evolucion, asi realizar una

diferencia con la realidad en la que actualmente nos desenvolvemos.
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Método Descriptivo, nos compromete a realizar una descripcién objetiva de
la realidad actual en la que se desarrolla el problema y asi demostrar las
dificultades existentes en nuestra sociedad.

El Método Analitico, nos servira para estudiar el problema enfocando el

punto de vista social, juridico, politico, econémico y analizar sus efectos.

7.2. Procedimientos y Técnicas

Seran los procedimientos de observacion, analisis y sintesis los que requiere
la investigacion juridica propuesta, auxiliados de técnicas de acopio teorico
como el fichaje bibliografico o documental; y, de técnicas de acopio empirico,
como la encuesta y la entrevista. El estudio de casos judiciales reforzara la

busqueda de la verdad objetiva sobre la problematica.

La investigacién de campo se concretara a consultas de opinién a personas
conocedoras de la problematica, previo muestreo poblacional de por lo
menos treinta personas para las encuestas y diez personas para las
entrevistas; en ambas técnicas se plantearan cuestionarios derivados de la
hipétesis general y de las subhipétesis, cuya operativizacion partira de la

determinacion de variables e indicadores.

Los resultados de la investigacion empirica se presentaran en tablas, barras

0 centrogramas y en forma discursiva con deducciones derivadas del
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analisis de los criterios y datos concretos, que serviran para la verificacion de
objetivos y contrastacion de hipotesis y para arribar a conclusiones y

recomendaciones.

8. CRONOGRAMA

Tiempo
en
meses Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Actividades 1123|4123 |4|1|2|3|4|1|2|3[4(1[2|3(4(1|2]|3]|4

Problematizacién X

Presentacion del proyecto X

Aprobacion del Proyecto X

Recoleccion de la
informacion bibliogréafica XX | X

Investigacion de Campo X | X

Andlisis de la Informacion X

Elaboraciéon del Informe
Final X | X[X

Sesion Reservada X

Defensa Publica y
Graduacion X
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9. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

9.1. Recursos Humanos:

- Director de Tesis: Por designarse
- Entrevistados: 5 profesionales conocedores de la problemética.
- Encuestados: 30 personas seleccionadas por muestreo

- Proponente del Proyecto: Anna Mazza

9.2. Recursos Materiales Valor USD.

- Material de oficina...............ccooviiiiinin. $ 100.00
- Bibliografia especializada(Libros)................. $ 150.00
- Elaboracion del Proyecto............................ $ 100.00
- Reproduccion de los ejemplares del borrador... $ 100.00
- Elaboracion y reproduccion de la tesis de grado $ 300.00
- Internet. ... ..o $ 100.00
- TransSpPorte.......c.ouiniiiiiii e $ 100.00
- IMPrevistos. ..o $ 100.00
Total $ 1.050.00

9.3. Financiamiento:

El presupuesto de los gastos que ocasionara la presente investigacion,
asciende a MIL CINCUENTA DOLARES AMERICANOS, los que seran

cancelados con recursos propios de la autora.
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11.2. ANEXO N° 2: Formato de Encuesta

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
MODALIDAD DE ESTUDIOS A DISTANCIA
CARRERA DE DERECHO

ENCUESTA A ABOGADOS EN LIBRE EJERCICIO

Sefior Abogado:

Me encuentro desarrollando mi trabajo de tesis con el titulo: “EL CALCULO
DEL INTERES A CARGO DEL SUJETO ACTIVO POR UN COBRO EN
EXCESO O INDEBIDO, DESDE LA FECHA EN QUE SE PRESENTO LA
RESPECTIVA SOLICITUD O RECLAMO; Y NO DESDE LA FECHA EN
QUE SE _ORIGINO; GENERA UN_ PERJUICIO ECONOMICO Y
VULNERACION DE _LOS DERECHOS FUNDAMENTALES DEL
CONTRIBUYENTE?”, por eso le pido comedidamente que se sirva responder
estas preguntas con la finalidad de conocer sus criterios sobre el problema
investigado, reitero que la informacion proporcionada sera utilizada de
manera exclusiva en mi trabajo por lo que espero su gentil colaboracion.

1. ¢Conoce usted si en la administracion tributaria ecuatoriana son
frecuentes los casos de pago indebido o pago en exceso en el que
incurren los sujetos pasivos de la obligacion tributaria?

St () NO ()
¢ Por qué?

2. ¢Segun su criterio es adecuado que en caso de pago indebido o pago
en exceso el reconocimiento de intereses al sujeto pasivo se haga desde
el momento en que presenta la solicitud y no desde la fecha en que hizo
el pago?

SI() NO ()
¢ Por qué?

139



¢, Considera usted que al disponer el Cédigo Tributario que el calculo de
intereses en favor del sujeto pasivo se hard desde el momento de
presentacion de la solicitud y no desde que hizo el pago se esta
afectando el principio constitucional de igualdad ante la ley y de equidad
en materia tributaria?

SI() NO ()

¢ Por qué?

¢,Cree usted que el calculo de interés a cargo del sujeto activo por
concepto de pago indebido o pago en exceso, desde la fecha en que el
sujeto pasivo presentd la solicitud o reclamo y no desde la fecha en que
realizo el pago, genera un perjuicio econémico que vulnera los derechos
fundamentales del contribuyente?

St () NO ()

¢ Por qué?

¢ Seria oportuno reformar el Codigo Tributario, respecto de los intereses
a cargo del sujeto activo, determinando que éstos se generen desde el
momento en que se realizo el pago indebido o pago en exceso?

SI() NO ()

¢ Por qué?

GRACIAS
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ANEXO N° 3: Formato de Entrevista

Senor Entrevistado:

Me encuentro desarrollando mi trabajo de tesis con el titulo: “EL CALCULO
DEL INTERES A CARGO DEL SUJETO ACTIVO POR UN COBRO EN
EXCESO O INDEBIDO, DESDE LA FECHA EN QUE SE PRESENTO LA
RESPECTIVA SOLICITUD O RECLAMO; Y NO DESDE LA FECHA EN
QUE _SE_ORIGINO; GENERA UN_PERJUICIO ECONOMICO Y
VULNERACION DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES DEL
CONTRIBUYENTE”, por eso le pido comedidamente que se sirva responder
estas preguntas con la finalidad de conocer sus criterios sobre el problema
investigado, reitero que la informacion proporcionada sera utlizada de
manera exclusiva en mi trabajo por lo que espero su gentil colaboracion.

1. ¢En la administracion tributaria ecuatoriana son frecuentes los casos de
pago indebido o pago en exceso en el que incurren los sujetos pasivos
de la obligacion tributaria?

2. ¢Es adecuado que en caso de pago indebido o pago en exceso el
reconocimiento de intereses al sujeto pasivo se haga desde el momento
en que presenta la solicitud y no desde la fecha en que hizo el pago?

3. ¢Considera usted que al hacerse el célculo de intereses en favor del
sujeto pasivo desde el momento de presentacion de la solicitud y no
desde que hizo el pago se esta afectando el principio constitucional de
igualdad ante la ley y de equidad en materia tributaria y los derechos
fundamentales del contribuyente?
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¢ Estaria de acuerdo en que se plantee una reforma al Cdodigo Tributario,
respecto de los intereses a cargo del sujeto activo, determinando que
éstos se generen desde el momento en que se realizo el pago indebido
0 pago en exceso?

GRACIAS
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