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a. TITULO
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EDUCACION GENERAL BASICA DEL COLEGIO MIXTO “EL CISNE”
PARROQUIA EL CISNE, PROVINCIA DE LOJA , CANTON LOJA EN EL
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b. RESUMEN

En la presente investigacion se pudo establecer que los alumnos del 9no.
Afo de Educaciéon General Basica del Colegio Mixto El Cisne, ubicado en la
parroquia El Cisne, tienen dificultad en el aprendizaje del tema de estadistica
gue se estudia en la asignatura de mateméaticas, asi como también la
necesidad de disponer de material didactico para facilitar su mejor
comprensién. Para este diagndéstico se aplicd un cuestionario al docente y

alumnos.

En respuesta a este problema, se elabor6é un software educativo con los
contenidos del bloque de estadistica, el mismo que incluye conceptos de los
diferentes temas, ejemplos, videos y actividades de refuerzo; para lo cual se
tomOé en cuenta los requerimientos de docente y estudiantes, asi como
criterios pedagogicos, de comunicacion y tecnoldgicos para disponer de una
herramienta didactica que contribuya a facilitar el referido proceso de

ensefianza aprendizaje.

El software fue evaluado mediante una ficha técnica y fue valorado por los

usuarios de manera positiva.



SUMMARY

In the present investigation it was established that students 9th. Year of
Basic General Education Joint Swan College, located in the parish Swan,
have difficulty in learning Statistics topic studied in the mathematics, as well
as the need for teaching materials to facilitate improved understanding. For

this analysis a questionnaire to teachers and students applied.

In response to this problem, an educational software was developed with the
contents of block statistics, which includes the same concepts from different
topics, examples, videos and reinforcement activities; for which it took into
account the requirements of teachers and students, and educational criteria,
communication and technology to provide an educational tool to help

facilitate the referred teaching and learning process.

The software was evaluated by a sheet and was valued by users positively.



c. INTRODUCCION

La educacion es un proceso que todo ser humano experimenta a lo largo de
su vida la cual le provee de conocimientos y lo capacita para una mejor

integracion con sus semejantes.

La tecnologia de informacion y comunicacion (TIC) en el proceso de
ensefianza aprendizaje ha producido cambios en el sistema educativo,
exigiendo nuevos roles, nuevas metodologias de ensefianza y una
consecuente reconsideracion de la concepcion del rol del docente y las
técnicas que utiliza en la ensefianza de los estudiantes, convirtiendo al
estudiante en un ente activo, productivo, capaz de conllevar y resolver retos

gue en su vida y trascurso académico se le presenten.

El presente proyecto ha sido elaborado para apoyar al docente y alumnos
del 9no. afio en la enseflanza aprendizaje de Matematicas, Yy
especificamente del tema de estadistica; es por ello que se ha planteado el
siguiente tema: “Desarrollo de un software educativo como apoyo didactico
para el proceso de enseflanza-aprendizaje en la asignatura de matematicas
para el Noveno Aho de Educacion General Basica del Colegio Mixto “El
Cisne” Parroquia el Cisne, provincia de Loja, canton Loja en el periodo 2012-
2013”, ya que de esta manera se lograra mejorar sustancialmente el buen
desarrollo mental de cada estudiante, y por otra parte el docente podra
realizar sus clases de manera didactica, e interactiva dejando de lado las

clases mondétonas, propiciando que los estudiantes sean mas participativos,



y logren el dominio tedrico de cada clase expuesta, mejorando su calidad de

aprendizaje y su nivel de comprension.

En el proyecto de tesis se planted el siguiente objetivo general: Elaborar un
software educativo como apoyo didactico para el Proceso de Ensefianza-
Aprendizaje en la asignatura de Matematicas para el Noveno Afio de
Educaciéon General Basica del Colegio Mixto “El Cisne”, y los siguientes
objetivos especificos como: Diagnosticar los puntos débiles o problemas en
el aprendizaje del tema estadistica de la asignatura de Matematica en el
Noveno Ao de Educacion General Béasica; Desarrollar el software educativo
para cubrir los puntos débiles en el proceso de aprendizaje del tema
estadistica de la asignatura de matematicas de los alumnos del Noveno Afio
de Educacion General Basica; Implementacion del software educativo para
los alumnos del Noveno Afo de Educacion General Basica del Colegio
Mixto “El Cisne” el mismo que servira de apoyo didactico para el proceso de

ensefanza-aprendizaje.

El informe de la investigacion contiene la revision de literatura en la que se
dan a conocer cinco aspectos importantes, el primero hace referencia a la
Educacion con relacion a la Educacion General Basica; un segundo aspecto
se relaciona con la pedagogia; en el tercer aspecto se habla de didactica,
proceso de ensefianza — aprendizaje, recursos didacticos, la Informatica en
la Educacion y las TIC; en el cuarto aspecto se describe el Software
Educativo, la multimedia como herramienta didactica, funciones y ventajas
finalmente el quinto aspecto se relaciona con las herramientas de desarrollo

para el Software Educativo.



También se describen los materiales y métodos utilizados, asi se sefiala que
para alcanzar los objetivos propuestos se empled el método cientifico, y las
técnicas e instrumentos de recoleccion de informacidbn como: encuesta y
ficha de evaluacion, mientras que para el desarrollo de la aplicacion

multimedia se empleo la metodologia en cascada.

Asi mismo se describen los resultados, obtenidos de la aplicacion de
instrumentos de investigacion, a través de tablas, gréaficos, analisis e
interpretacion de cada uno de los aspectos de la ficha de evaluacion y la

encuesta.

Los resultados obtenidos de la ficha de evaluacion a los docentes y la
encuesta de validacion planteada a los alumnos permitieron verificar y
validar el software educativo, estos resultados para una mayor comprension
se presentan en tablas en donde se hace constar la valoracion, frecuencia y
porcentaje de cada uno de los aspectos, complementados con la respectiva
representacion gréafica e interpretacion. La discusion establece una relacion

entre los resultados y los objetivos.

A continuacién se determinaron las conclusiones y recomendaciones a las

gue se llegaron luego de haber cumplido con el proceso investigativo.



d. REVISION DE LITERATURA

EDUCACION

La educacién puede definirse como el proceso de socializacion de los
individuos. Al educarse, una persona asimila y aprende conocimientos. La
educacion también implica una concienciacion cultural y conductual,
mediante la cual las nuevas generaciones adquieren los modos de ser de
generaciones anteriores y también otros conocimientos, habilidades y

modos de ser.

El proceso educativo se materializa en una serie de habilidades y valores,
gue producen cambios intelectuales, emocionales y sociales en el individuo.
De acuerdo al grado de concienciacién alcanzado, estos valores pueden

durar toda la vida o solo un cierto periodo de tiempo.

LA IMPORTANCIA DE LA EDUCACION

La educacién no se aprende solo en la escuela, esté es solo uno de los
medios, ya que en la casa, con la familia, en las calles, con los amigos se
aprenden todo tipo de conocimientos; por lo tanto, se puede decir que los
hombres podemos llegar a mejorarnos los unos a los otros. Este es un
proceso a largo plazo que persiste a lo largo de la vida; por lo tanto es un

proceso continuo.

El permitir que el estudiante viva experiencias que ayuden a la basqueda y

expresion de su sentido existencial humano es el verdadero sentido de la
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educacion; porque hay que recordar que el aprendizaje no solo es de
informacion sino también de experiencias. A la vez, la educacion es
fundamental para el desarrollo de las comunidades y los pueblos. (Alcantara,

2009).

PEDAGOGIA

Es una ciencia de caracter psicosocial que tiene por objeto el estudio de la
educacion con la finalidad de conocerla y perfeccionarla. A su vez, es una
ciencia de caracter normativo, porque se dedica a establecer las pautas o
normas que hemos de seguir para llevar a buen término el fenémeno

educacional (Villa, 2010).

¢ CUAL ES EL OBJETO DE ESTUDIO DE LA PEDAGOGIA?

El objeto de estudio de la Pedagogia es el proceso formativo que tiene como
dimensiones, lo educativo, lo desarrollador y como categorias: el proceso
educativo y el proceso desarrollador. El proceso formativo puede hacerse en
instalaciones escolares y fuera de instalaciones escolares y por eso esta el
proceso formativo escolar y el proceso formativo no escolar. Dentro del
primero esta el proceso docente educativo, el proceso extra docente y el

proceso extraescolar.

El hecho de tener un objeto de estudio bien determinado hace que pueda
determinarse un campo de accién y uno de estos puede ser el proceso

formativo escolar como caso particular.
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Existe una comunidad que se encarga del estudio y desarrollo de esta

ciencia y ademas pueden encontrarse leyes que la rigen. Estas son:

* Relacién entre el proceso formativo y la vida.
* Relacion entre lo instructivo, lo educativo y lo desarrollador.

* Relacion entre el proceso formativo y la actividad (Gonzéles, 2010).

FINALIDAD DE LA PEDAGOGIA

El fin de la educacion escolarizada de la que trata la Pedagogia es la
formacion y desarrollo del hombre a partir de las necesidades historicas
concretas. Dicho proceso propicia una parte importante de su socializacion

(Sevilla, 2010).

FUNDAMENTOS DE LA PEDAGOGIA

Es una disciplina interesante por su objeto de estudio: la educacion y la

formacioén del ser humano.

Educar es una tarea muy compleja, por la multiplicidad de dimensiones que
la integran, pero es al mismo tiempo una tarea muy hermosa, muy sublime,
por cuanto nos permite ayudar a otros a perfeccionarse, no sélo en el plano
intelectual, sino sobre todo, en el actitudinal, axiol6gico, moral, espiritual, etc.
So6lo a través de la educacion el individuo se desarrolla, se forma y

humaniza, se perfecciona.



La pedagogia engloba a la didactica, la primera constituye la parte teorica y
la segunda la parte practica, las dos se fusionan en el proceso ensefianza-
aprendizaje. La educacion y los problemas de la educacion en todos sus
aspectos constituye el propdsito fundamental de la ciencia pedagogica; vy, el
proceso de ensefianza aprendizaje, “el arte de ensefiar”, a la didactica. Las
corrientes pedagdgicas actuales hacen hincapié en un proceso de
enseflanza-aprendizaje que estimule la creatividad de los estudiantes, la
participacion activa en el proceso de apropiacion de los conocimientos, la
mayor ejercitacion en el aprendizaje autonomo, y el enfoque curricular por

competencias (Celi, 2010).

CARACTERISTICAS DE LA PEDAGOGIA

1. Orientacion hacia aprendizajes relevantes: significa pasar de la
dispersion a las prioridades en cuanto a los aprendizajes. La distraccion
del aprendizaje se produce por interferencias externas de variado tipo
gue los docentes deben controlar:

« Algunas ideas propias del profesor, tales como creer que sus
alumnos no son capaces de aprender.

« Situaciones propias de los alumnos, como: falta de concentracion,
problemas del hogar que les afectan.

« Situaciones propias de sus hogares: falta de apoyo en la casa,

carencia de materiales de estudio, etc.

2. Adquisicién de aprendizajes significativos: La orientaciébn hacia

aprendizajes relevantes no debe ser confundida con un academicismo
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rigido y formalista: los docentes saben que para que los alumnos
alcancen los objetivos del curriculum nacional, ellos deben hacer un
esfuerzo de conexién con la realidad particular y los aprendizajes y

motivaciones personales de sus alumnos.

Alta estructuracion y anticipacién de la situacion de aprendizaje: las
clases de los profesores son procesos de ensefanza-aprendizaje
fuertemente estructurados. Casi independientemente del tipo de
metodologias que empleen en uno u otro caso particular, se refuerza lo
importante, se explicita y comparte lo aprendido a fin de que sea

integrado a los demas aprendizajes.

Atencion a la variedad de metodologias y recursos: Existe una
diversidad de los tipos de practicas pedagodgicas expresadas en gran

diversidad de metodologias de trabajo en el aula.

Existen dos fuentes de diversidad permanentes para la ensefianza: el
objetivo o contenido de aprendizaje que se esta ensefiando y los

alumnos a los que se ensefia.

Constante supervision y retroalimentacion a los alumnos: Los
docentes intentan mantener una relacion constante de comunicacion con
sus alumnos, de forma que estos perciban que estan siendo
efectivamente acompafiados. Por ello, los maestros demuestran gran
capacidad y gastan muchas energias en conducir la clase. Los alumnos
son evaluados y retroalimentados constantemente por sus preguntas,

exposiciones, intervenciones, trabajos, etc.
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6. Alto sentido de firmeza y practicas consistentes: Los docentes hacen
gue sus alumnos obtengan buenos logros, porque ellos mismos se
orientan hacia la excelencia y porque promueven la excelencia entre sus

estudiantes; son exigentes con sus alumnos y también consigo mismos.

7. Buena relacion profesor — alumno: la cual implica pasar del
autoritarismo a la autoridad pedagdgica; la autoridad pedagdgica es
intrinseca a la relacion profesor alumno. Los docentes hacen librar su
autoridad pedagogica en la calidad de su trabajo y en su condicion de

efectivos mediadores entre sus alumnos y el saber.

8. Materiales didacticos con sentido formativo: Los docentes utilizan una
amplia gama de recursos didacticos disponibles en casi todas las
escuelas con la finalidad de motivar el aprendizaje: textos de estudio,
libros, computadores, materiales didacticos, juegos, videos, etc. Un lugar

especial ocupan las guias de aprendizaje.

9. Preparacion para el Sistema de Medicion de la Calidad de la
Educacién: En términos generales, las escuelas tratan de prepararse
para obtener los mejores resultados de la educacion impartida. Asi, por
ejemplo, intentar cubrir por completo el programa de estudios prescrito
como parte del esfuerzo para que sus alumnos no estén en desventaja

ante las pruebas nacionales de rendimiento (Ochoa, 2012).
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DIDACTICA

Es la rama de la Pedagogia que se encarga de buscar métodos y técnicas
para mejorar la ensefianza, definiendo las pautas para conseguir que los
conocimientos lleguen de una forma més eficaz a los educandos.

Tiene como objeto de estudio los procesos y elementos existentes en la

ensefanza y el aprendizaje (Romero, 2009).

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Es el conjunto de pasos sistematicamente ordenados que tienen como
propdésito brindar los instrumentos tedrico-practicos que le permitan al ser
humano desarrollar y perfeccionar habitos, actitudes, aptitudes vy
conocimientos que se apliquen en el desempefio eficiente en sus actividades

diarias (Torres, 2010).

Elementos del Proceso de Ensefianza Aprendizaje

Objetivos

> Contenidos <

Mostrar Captar
Conocimientos, habitos vy :
Profesor habilidades educativas Alumno

: Elaborar

Suscitar, <

T

Medios Contexto

Maria Luque (2010).
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OBJETIVOS DE LA DIDACTICA

e Desarrollo de la creatividad.

e Acceso de manera critica y creativa al conocimiento cientifico y
tecnoldgico.

e Desarrollo del razonamiento logico y analitico para la interpretacion y
solucion de los problemas de la ciencia y la tecnologia.

e Fomentar el interés y el desarrollo de actitudes hacia la préactica
investigativa.

e Desarrollo del deseo de saber y de iniciativa personal frente al
conocimiento.

e La comprension basica del medio fisico.

e La asimilacion de conceptos cientificos.

e Formacion ética (Armijos, 2008)

DIDACTICA GENERAL

Es considerada una disciplina central del campo pedagdgico, y sigue siendo
reconocida en pocos disefios curriculares, a pesar de las discusiones
contemporaneas acerca de su lugar y legitimidad, atendiendo a los actuales

desarrollos de las didacticas de conocimientos especificos (Coria, 2011).

DIDACTICA DE LA ESTADISTICA

Recientemente la estadistica se ha incorporado, en forma generalizada al

curriculo de matematicas de la enseflanza primaria y secundaria y de las

14



diferentes especialidades universitarias en la mayoria de paises

desarrollados.

En consecuencia, los materiales didacticos, el software educativo,
investigaciones, revistas, reuniones y congresos sobre la ensefianza de la

estadistica han crecido en los ultimos afios.

Ello ha impulsado la investigacion y el desarrollo curricular en el campo

especifico de la estadistica (Batanero, 2001).

EL PROFESOR Y LA DIDACTICA

Los conceptos de profesor y Didactica estan altamente relacionados, ya que
se da por entendido que un profesor es la persona que ensefia y la Didactica
es el arte de ensefiar, por consecuente, el docente debe ser una persona
preparada para poder trasmitir conocimientos a sus alumnos. Si la Didactica
no es aplicada de una manera correcta, no lograra su objetivo; ensefiar y

asegurar a los alumnos un aprendizaje concreto y efectivo.

Es importante que el profesor conozca la situacion de los alumnos que
integran el grupo, conocer lo que esté mas cercano a sus necesidades, es lo

gue se llama diagnéstico, o evaluacion diagndstica de los estudiantes.

La Didactica no es un concepto aislado, tiene que ver con lo pedagogico y
perdura con la mediacién de quien le da vida: el docente, debido a que ésta

no sélo se interesa sobre qué se va a ensefiar sino también se preocupa por
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el como se ensefia. Es el docente quien hace uso de la Didactica para lograr
que los educandos comprendan mejor lo que aprenden; la Didéactica
adquiere el matiz de impulsora, motivadora, dinamizadora del aprendizaje.

Por consiguiente, es el docente quien la hace dinamica y la pone en

interaccion (Mayorga, 2010).

LOS RECURSOS DIDACTICOS

Cuando hablamos de recursos didacticos en la ensefianza estamos
haciendo referencia a todos aquellos apoyos pedagodgicos que refuerzan la
actuacion docente, optimizando el proceso de ensefianza- aprendizaje

La utilizacion de los recursos didacticos debe consistir en un proceso
organizado y sistematizado que facilite la interpretaciéon de los contenidos

gue se han de enseiiar.

CLASIFICACION DE LOS RECURSOS DIDACTICOS

Textos impresos:

e Manual o libro de estudio

e Libros de consulta y/o lectura

e Biblioteca de aula y/o departamento
e Cuaderno de ejercicios

e Impresos varios

e Material especifico: prensa, revistas, anuarios
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Material audiovisual:

e Proyectables

e Videos, peliculas

Tableros didacticos: Pizarra tradicional

Medios informaéticos:

e Software adecuado
e Medios interactivos

e Multimedia e Internet (Moya, 2010).

LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y DE COMUNICACION Y LA

EDUCACION

Las tecnologias de la informacion y de comunicacion (TIC), constan de
equipos de programas informaticos y medios de comunicacion para reunir,
almacenar, procesar, transmitir y presentar informacién en cualquier formato

es decir voz, datos, textos e imagenes.

LAS CARACTERISTICAS DE LAS TIC Y SUS POSIBILIDADES

EDUCATIVAS

Las TIC se utilizan como instrumentos en la ensefianza y el aprendizaje,
tanto por parte del profesorado, como por parte del alumnado,

fundamentalmente en cuanto a la presentacion y basqueda de informacion.
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Pensar informéticamente supone operaciones mentales distintas y por lo
tanto una propuesta pedagdgica especifica. No se puede pensar que el
poder de la tecnologia por si s6lo va a conseguir que los viejos procesos
funcionen mejor, su uso debe servir para que las organizaciones sean
capaces de romper los viejos moldes y crear nuevas formas de trabajo y

funcionamiento.

El enfoque principal debe estar relacionado con los objetivos de relevancia
personal y social de los aprendizajes, y apoyado en una concepcion

adecuada del ser humano y sus relaciones con otros seres humanos.

APORTES DEL BUEN USO DE LAS TIC

v" Mejorar la calidad de la educacion utilizando las TIC en el aula por parte
del docente.

v" Fomentar la creacién de una cultura informatica en el sector educativo.

v' Desarrollar la capacidad de uso de las TIC a través de programas de
capacitacion destinados a los docentes, estudiantes y a la poblacién en

general.

VENTAJAS DEL USO DE LAS TIC

Son muchas las formas de implementar el uso de las tecnologias en el

ambito educativo y cada una tiene sus ventajas:
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e Video conferencias: usando este recurso, puede hacer el método de

la ensefianza, mas eficaz, mas sencillo, y los alumnos tendran un

aprendizaje mas significativo.

e Entornos Virtuales. Los entornos virtuales permiten discutir un tema

en especifico, esto ayuda en la participacion de aquellos alumnos que

no lo hacen en una clase presencial.

e Correo Electronico: A través de este medio, los profesores pueden
enviar y recibir las asignaciones de los alumnos, es un medio practico

y facil de usar.

e Chats: Este medio es muy util para dar tutorias en tiempo real, puede
ser también para debatir algunos temas de importancia (Schalk,

2010).

SOFTWARE EDUCATIVO

Un software educativo es un tipo de software enfocado y dedicado al
aprendizaje, a mejorar la forma como aprendemos por medio de procesos
mas avanzados y modernos que permiten que los individuos desarrollen
habilidades superiores por medio de la ensefianza y el aprendizaje
autébnomo. El software educativo también es conocido por permitir el

descubrimiento y el desarrollo de algunas habilidades cognitivas.
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TIPOS DE SOFTWARE EDUCATIVO

Software algoritmico: En este tipo de software el aprendizaje se da

por medio de la transmision del conocimiento, asi se puede encontrar
los sistemas tutoriales los cuales son basados en el dialogo con el
estudiante, se le presenta la informacion objetiva y se tiene en cuenta

la personalidad del estudiante.

Software Heuristico: En este tipo de software el alumno interactiia con

situaciones que permiten crear un ambiente de aprendizaje interactivo
qgque le permita llegar a adquirir los conocimientos de manera

funcional.

Dentro de los heuristicos podemos encontrar los simuladores, estos

generalmente permiten el aprendizaje de manera divertida, son muy

efectivos ya que apoya el proceso de ensefianza haciendo una mimica de la

realidad.

Instruccidn asistida por computadora: Podemos encontrar varios

tipos de software como los GCompris, PLATO y Clic.

Este software facilita las tareas de los profesores ya que el software
los sustituye en su labor parcialmente. Utiliza modulos de aprendizaje

e incluye métodos de evaluaciéon automatica.

Software educativo abierto: Algunos ejemplos de este tipo de software

son Etoys, Logo, Scratch, Geogebra y muchos mas.
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Nos presenta secuencias, es mas dindmico y versatil, espontaneo por
decirlo asi. Se basa en los micromundos, un ambiente de exploracion y

construccion virtual.

CARACTERISTICAS DEL SOFTWARE EDUCATIVO

e Permite la interactividad con los estudiantes, retroalimentandolos y
evaluando lo aprendido.

e Facilita las representaciones animadas.

¢ Incide en el desarrollo de las habilidades a través de la ejercitacion.

e Permite simular procesos complejos.

e Reduce el tiempo de que se dispone para impartir gran cantidad de
conocimientos facilitando un trabajo diferenciado, introduciendo al
estudiante en el trabajo con los medios computarizados.

e Facilita el trabajo independiente y a la vez un tratamiento individual de
las diferencias.

e Contestan inmediatamente las acciones de los estudiantes y permiten
un didlogo y un intercambio de informaciones entre el computador y
los estudiantes.

e Individualizan el trabajo de los estudiantes ya que se adaptan al ritmo
de trabajo de cada uno y pueden adaptar sus actividades segun las
actuaciones de los alumnos.

e El entorno de comunicacion o interfaz, la interfaz es el entorno a
través del cual los programas establecen el didlogo con sus usuarios,
y es la que posibilita la interactividad caracteristica de estos

materiales.
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FUNCIONES

Puede tener varias funciones de acuerdo al uso de cada educador
estas pueden ser: informativa, instructiva, motivadora, evaluadora,
investigadora, expresiva, metalinglistica, entretenida e innovadora.

También se puede decir que activa la motivacion del aprendizaje,
recordar el aprendizaje antecedente, dar informacién rapida sobre los

resultados, estimular la practica adecuada.

ELEMENTOS

Componente de comunicacion o interfaz

Es aquel que posibilita la interaccion entre los usuarios y el programa,
en el cual intervienen los tipos de mensajes entendibles por el usuario
y por el programa asi como los dispositivos de entrada y salida de
datos y las zonas de comunicacion disponibles para el intercambio de

mensajes.

Componente pedagdgico o instruccional

Es el que determina los objetivos de aprendizaje que se lograran al
finalizar el empleo del software, los contenidos a desarrollar con el
programa en funcion a los objetivos educacionales, las secuencias de
la instruccidn, los tipos de aprendizajes que se quieren lograr, sistemas
de evaluacién que se deben considerar para determinar los logros y los

sistemas de motivacidn extrinseca e intrinseca que se deben introducir.
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e Componente computacional o técnico

Que permite establecer la estructura l6gica para la interaccion para que
el software cumpla con las acciones requeridas por el usuario, asi
como ofrecer un ambiente al estudiante para que pueda aprender lo

deseado y servir de entorno.

Ventajas

e Se propician varios tipos de aprendizaje, que pueden ser grupales o
individuales.

e Favorece la construccion de conocimientos y la reflexion por parte del
lector.

e Permite el acceso al conocimiento y la participacion en las
actividades.

e Incluye elementos para captar la atencion de los alumnos. Permite la
participacion en interaccion y el desarrollo de nuevos aspectos a
través de nuevos elementos, gracias al uso de la herramienta wiki

(Ruiz, 2010).
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MARCO REFERENCIAL

EL USO DE LAS TIC EN LA EDUCACION ECUATORIANA

El Ministerio de Educacion, los empresarios, medios de comunicacion y
movimientos sociales deben ayudar a impulsar el uso frecuente de la

informatica en el sistema educativo.

De acuerdo a cifras de la Superintendencia de Telecomunicaciones, hasta
diciembre del afo pasado existian 3'097.315 usuarios de internet, y segun el
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), significé un incremento de
3,3 puntos porcentuales; es decir, un 29% de ecuatorianos entro en red en

2010, frente al 25,7%, en 2008 (Diario el telégrafo 2011).

EL USO DE LAS TIC, EJE CURRICULAR DE LA EDUCACION GENERAL

BASICA

En la actual reforma curricular para la Educacion General basica y el
Bachillerato General Unificado, un referente de alta significacion de la
proyeccioén curricular es el empleo de las TIC (Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion), dentro del proceso educativo, es decir, de videos,
television, computadoras, Internet, aulas virtuales, simuladores y otras

alternativas que apoyan la ensefianza y el aprendizaje en procesos como:

* Busqueda de informacién con inmediatez;
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* Visualizacién de lugares, hechos y procesos para darle mayor objetividad
al  contenido de estudio;

» Simulacion de procesos o situaciones de la realidad;

« Participacién en juegos didacticos que contribuyan de forma ladica a
profundizar en el aprendizaje;

* Evaluacion de los resultados del aprendizaje.

En las precisiones de la ensefianza y el aprendizaje, dentro de la estructura
curricular desarrollada, se hacen sugerencias sobre los momentos y las
condicionantes para el empleo de las TIC, pero los docentes las aplicaran en
los momentos que consideren necesario y siempre y cuando dispongan de lo

indispensable para hacerlo.

SOFTWARE EDUCATIVO PARA LA ENSENANZA DE LAS

MATEMATICAS

La actividad del maestro, es decir la ensefianza, ha de facilitar el aprendizaje
del alumno, para lo cual dispone de diferentes técnicas y estrategias
metodoldgicas, de las que se ayuda para hacer posible que los alumnos
puedan desarrollar nuevas destrezas y aprendizajes significativos. Por lo
tanto el uso de herramientas tecnolégicas para elaborar un software
educativo con el que el maestro pueda dar clases de mejor manera le
ayudard en la ensefianza y el aprendizaje, dentro de un contexto educativo,
estimulando la funcién de los sentidos para acceder de manera facil a la

adquisicién de conceptos, habilidades, actitudes o destrezas en la asignatura
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de Matematicas del tema de estadistica. Por la importancia que tiene el uso
de las tecnologias para el desarrollo de destrezas, en los alumnos en el area
de Matematicas. He elaborado un software educativo para el tema de
estadistica ya que dentro de la pagina del Ministerio de Educacion no se

encuentra un software educativo que sea para el bloque estadistico.

COLEGIO MIXTO “EL CISNE”

MISION

El Colegio El Cisne es una Institucion Educativa Fiscal que brinda una
Educacion Mixta que fomenta la Educacion Secundaria en forma innovadora
y humanistica como parte integral de la personalidad del estudiante en
igualdad de género potenciando las capacidades intelectuales, de manera
gue puedan integrarse a su medio social con actitud reflexiva critica y

creativa, superando con este los defectos de la educacién tradicional.

Su compromiso es brindar una formacion que internalice como tarea
prioritaria los valores morales civicos y humanisticos. Que contribuya al
desarrollo del ser, asi como dotar a los estudiantes de las habilidades y
destrezas de aprendizaje en el crecimiento del saber cientifico socio cultural
y fisico. Asi mismo se propone aprovechar la experiencia del educando para
gue desde una Epistemologia Constructivista, sea el protagonista, de sus

propios saberes y competencias.
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VISION

El Colegio El Cisne ambiciona ser una Institucion de excelencia académica
y humanista con bases cientifico- técnicas, sustentada en valores de justicia,
equidad, solidaridad, comparfierismo y civismo que promueva la investigacion
y el desarrollo humano, para el servicio de la comunidad capaces de lograr

cambios trascendentales efectivos y positivos.

Esta Institucion anhela ser una institucion que oferta una educacién de
calidad a nuestros estudiantes capaces de tomar sus propias decisiones con
responsabilidad en su vida futura, se caracteriza por ser eminentemente
laica que esté al servicio de las clases populares con la finalidad de formar a
la juventud, de manera integral de la personalidad de nuestros educandos,

dentro del contexto social, cultural y cientifico.

Pretendiendo ser la forjadora de jovenes democraticos y defensores de su
identidad cultural, con inclinacibn a los valores que fortalezcan su
personalidad, con una vision critica de la realidad y con una conciencia

social sensible a los problemas de su entorno.

Docentes: 9 profesores titulares y 1 contratado

Alumnos: 87

Centro de computo: La Institucidbn educativa consta de un centro de
cémputo en el mismo que se encuentran 15 maquinas en funcionamiento

(Secretaria Colegio el Cisne).
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ASIGNATURA DE MATEMATICAS

Bloque de Estudio del Noveno Afio de Educacion General Basica

Proyeccion Curricular Del Noveno Afio

Objetivos educativos del afio

e Reconocer y aplicar las propiedades conmutativa, asociativa Yy
distributiva, las cuatro operaciones basicas y la potenciacion para la
simplificacion de polinomios a través de la resolucion de problemas.

e Factorizar polinomios y desarrollar productos notables para determinar
sus raices a traveés de material concreto, procesos algebraicos o graficos.

e Aplicar y demostrar procesos algebraicos por medio de la resolucion de
ecuaciones de primer grado para desarrollar un razonamiento logico
matematico.

e Aplicar las operaciones basicas, la radicacion y la potenciacion en la
resolucién de problemas con nameros enteros, racionales e irracionales
para desarrollar un pensamiento critico y logico.

e Resolver problemas de areas de poligonos regulares e irregulares, de
sectores circulares, areas laterales y de voliumenes de prismas,
piramides y cilindros, y analizar sus soluciones para profundizar y
relacionar conocimientos matematicos.

e Aplicar el teorema de Pitdgoras en la resolucion de triangulos rectangulos

para el calculo de perimetros y areas.
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Recolectar, representar y analizar datos estadisticos en diagramas de

tallo y hojas, para calcular la media, mediana, moda y rango.
Bloque Curricular de Estadistica y probabilidad
e Representar datos estadisticos en diagramas de tallo y hojas.(C,P)
e Calcular la media, mediana, moda y rango de un conjunto de datos

estadisticos contextualizados en problemas pertinentes. (C,P,A)

(Ministerio de Educacion, 2010).
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e. MATERIALES Y METODOS

MATERIALES

Para el presente trabajo se utiliz6 herramientas informaticas tales como:
Microsoft Power Point 2010, se lo utiliz6 para realizar el prototipo del
software educativo, Microsoft Word 2010, para el desarrollo del informe de
tesis y para el desarrollo del Software Educativo se realizé a través del
lenguaje de programacion ActionScrip 2.0 conjuntamente con las
herramientas como: Adobe Flash CS4 Professional, Adobe Photoshop, Total

Video Converter los cuales permitieron el disefio y desarrollo del software.

METODOS

Método Cientifico: Mediante este método se recolecto informacion valiosa
para la realizacion del software educativo con las debidas sugerencias del
docente y alumnos en cuanto al tema de estadistica. Esta informacion se
proces6 mediante cuadros y graficos estadisticos; los resultados fueron

analizados e interpretados en base al marco teorico de la investigacion.

TECNICAS

La observacion: mediante esta fuente de informacion se observé los
inconvenientes que se presentaban durante el proceso de ensefianza-

aprendizaje en las clases del area de matematica del tema de estadistica en
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el Noveno Afo de Educacién General Basica lo cual se determin6 que era
necesario la utilizacion de un material didactico como apoyo en el proceso

de ensefanza.

La entrevista: a travées de esta técnica se logro dialogar y adquirir
informacion veraz y oportuna en torno al desarrollo del proceso de
ensefianza y aprendizaje con que el profesor emprende su labor. Ademas se
pudo establecer como deseaba que vaya plasmado el bloque de contenidos,
videos, imagenes, actividad de refuerzo dentro del software educativo.
Finalmente la entrevista sirvi0 para la socializacion y aprobacion del
prototipo final que se trabajé durante todo el desarrollo del software

educativo.

La ficha de evaluacion del software: esta ficha permitié evaluar el software
educativo en sus aspectos funcionales, técnicos y estéticos y pedagogicos,
la misma que fue planteada al docente de Noveno afio de matematicas, con
el propdsito de obtener datos valederos y de esta misma manera se les
aplicé a los alumnos otra ficha con la finalidad de validar la funcionalidad y

los contenidos implementados dentro del software educativo.

METODOLOGIA DE DESARROLLO DEL SOFTWARE EDUCATIVO

Metodologia en Cascada

A continuacion se especifica, como se trabajé durante el proceso de
desarrollo del software educativo con las fases de la metodologia en

cascada.
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1. Andlisis de requisitos

En esta fase se determiné los requerimientos necesarios para la elaboracion
del software educativo, en este caso el tipo de usuario que utilizara la

aplicacion multimedia.

Los alumnos a quien esta dirigida esté aplicacion son los de Noveno Afio de
Educacion General Bésica de la asignatura de matematicas especificamente
el tema de estadistica, comprenden edades entre 13 a 14 afios, teniendo ya
como base su desarrollo cognoscitivo; asi también al maestro de la
asignatura se procedido a preguntar cuales de los contenidos del libro de
matematicas que utiliza tiene mayor grado de dificultad y debiéndose a que
era en el bloque estadistico, el docente requiri6 y consider6 que es
importante que se desarrolle solo los temas de mayor dificultad de este
bloque. Los requerimientos fueron establecidos mediante entrevista y prueba

diagnostica.

Requerimientos del sistema: se establecio los requerimientos funcionales,
los mismos que permitieron definir las caracteristicas técnicas del software
educativo.

Requerimientos no funcionales: mediante los requerimientos necesarios el

software no funcionara adecuadamente.

2. Disefno

Para elaborar el software educativo se llevd un disefio acorde a los

requerimientos del sistema y tomando en cuenta a los alumnos que va
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dirigida la aplicacién, ya que es importante presentar una interfaz de facil
navegacion donde se logre captar su atencién y motivar la interactividad

durante sus clases.

Se logré el disefio ideal y correcto a partir de un prototipo que se sometié a
prueba de modificacion, realizados los ajustes necesarios se socializ6 con

los actores y se estableci6 el estandar de la aplicacion.

Imagen 1. Primera pantalla del prototipo.
Créditos

M%ISNE\ )

Sallr

—~

y @
BLOGUE ESTADISTICO @ "\@‘
Tabla de _‘ — AyUda

Distribucién de
fFrecuencias

Graficos
estadisticos
Te mas Parametros
estadisticos

Actividad
de refuerzo

© Copyright 2014. Todos los derechos reservados
Estadistica para Noveno aio de Educaciéon General Basica

Actividades de Refuerzo

Fuente: Pantalla del prototipo.

Autora: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.
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Imagen 2. Segunda pantalla del prototipo.

COlEEI® MIXTO EL CISNE
) 5X

fscusncias La distribucion de frecuencias o tabla de
frecuencias es una ordenacion en forma de

Gréficos tabla de los datos estadisticos, asignando a
estadisticos - i
cada dato su frecuencia correspondiente.

Tabla de
Distribucion de

Parametros
estadisticos
Actividad
de refuerzo

Subtemas

Fuente: Pantalla del prototipo.

Autora: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.
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Imagen 3: Tercera pantalla del prototipo.

Tabla de
Distribucion de
Frecuencias

Graficos
estadisticos

Parametros
estadisficos

Actividad

de refuerzo

( Concepto -227

De un valor de la variable estadistica es el nimero de veces que se
repite dicho valor, se puede decir también que es el nimero de veces

que aparece un determinado valor en un estudio estadistico y se\lo
representa por f.

w22 ———_—_ Camowm ™
De una muestra de 21 alumnos se obtuvieron estos
datos: 2,0,1,0,1,2,0,3,1,0,5,1,2,0,0,1,3,2,0,1,0. N

—

Contenidos

l 0 i

1 it 6

2 w ks

3 " 2

5 / 1
L
21

Fuente: Pantalla del prototipo.

Autora: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.
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3. Codificacién

Para el disefio y elaboracion del software educativo se utiliz6 programas
como: Adobe Photoshop CS4, para la edicion de imagenes; Adobe Flash
CS4 Professional, para la elaboracion de las pantallas disefiadas en las que
se incluye: texto, imagenes, videos, creando una aplicacion interactiva y
amigable; Lenguaje Action Script 2.0 que es el lenguaje de programacién
para la interaccion entre aplicaciones o navegacion de las diferentes
pantallas que comprende el software educativo; Total Video Converter para

codificar y decodificar archivos de video.

4. Prueba

Concluidas las fases anteriores, el software educativo se sometio a pruebas

o evaluaciones, a:

v" Docente de Matematicas y

v Alumnos del Noveno Afo de Educacion General Basica

Basandose en una ficha de evaluacion de software al docente, la misma que
consta de aspectos: funcionales, técnicos, estéticos, pedagogicos; las
valoraciones fueron medida en escala de alta, media y baja. A los alumnos

se aplicé una encuesta de 10 preguntas cerradas.

Una vez aplicadas las evaluaciones se acogieron las respectivas
sugerencias de los evaluadores, las cuales permitieron dar solucion a los

problemas encontrados para disponer del producto final.
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5. Implementacion

Para poder realizar la grabacion final del software educativo se utilizd una
memoria digital y se entregara a la institucion educativa Colegio Mixto El

Cisne de la parroquia EI Cisne.
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f. RESULTADOS

Andlisis de requisitos

Cuadro Nro. 1: Requerimientos funcionales

Presentar un Intro donde vaya el logo, el nombre, el area de la universidad, el
mddulo, la carrera, nombre de quien lo desarrollo, el tema de que se trata y un

botén de saltar intro.

Presentar un menu principal, donde se encuentra los diferentes temas al hacer
clic en cada tema se encuentran los subtemas y dentro de los mismos se

localiza un botén de siguiente y uno de videos.

Mostrar botén de créditos.

Mostrar boton de ayuda aqui se encuentra una pequefia introduccion del

manual y un boton de cerrar.

Mostrar boton de actividad de refuerzo dentro de la misma se encuentran los
temas y al hacer clic en cada uno de ellos se encuentran dos botones uno para

volver a los temas y otro para regresar al menu principal.

Cuadro Nro. 2: Requerimientos no funcionales

El software funciona en el sistema operativo Windows XP, o superiores.

El software funciona con hardware minimo de 512 MB de memoria RAM, y

procesador Pentium 4.

El software funciona con reproductor de Flash Player 11 o superior.

Presenta una interfaz amigable, interactiva e intuitiva y con entorno visual

agradable.
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Analisis e interpretacion de la entrevista aplicada al docente de la
asignatura de Matemaéticas, del noveno afio de educacion general

basica, del Colegio Mixto El Cisne de la parroquia El Cisne.

El docente manifesté que para mejor entendimiento de los alumnos cuando
encuentran problemas es retomar el tema, plantear nuevos ejercicios con el
objetivo de evitar que los educandos queden con vacios en sus
conocimientos tratando de vincularlos con las actividades, aprendiendo
mediante la practica. Los recursos que utiliza el docente son materiales
como el texto que brinda el estado, pizarra, tiza liquida, complementados
con actividades y evaluaciones constantes a medida que se avanza en las
clases ya sea aquellas planteadas en el texto escolar, tareas y las

respectivas pruebas.

La utilizacion de un software educativo en el tema de estadistica es un
proceso correcto para cubrir las falencias que presenta este tema ya que el
alumno esta siempre predispuesto a la utilizacion de las tecnologias.
Ademas de que por medio del software se puede abordar temas que tienen

mas dificultad de aprendizaje.

Desde el punto de vista del docente los alumnos encuentran mayor

dificultad en Noveno afo en los temas de: Tablas de distribucion de

frecuencias, graficos estadisticos y parametros estadisticos.
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Tabulacién, analisis del cuestionario aplicado al docente de la
asignatura de Mateméticas del noveno afio de educacion general

basica, del Colegio Mixto El Cisne de la parroquia El Cisne.

Las preguntas realizadas se describen a continuacion con su respectivo

porcentaje:

¢Para el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje de la

asignatura de matematicas usted se fundamenta en lo que establece el

Curriculo del Ministerio de Educacion.

CUADRO NRO. 3: Desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje.

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 1 100%

NO 0 0%

Total 10 100%

FUENTE: Cuestionario aplicado al docente
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca

ANALISIS: El docente manifiesta que la planificacion se la hace en base a

los contenidos del libro que entrega el Ministerio de Educacion.
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¢, Qué método utiliza para el proceso de ensefianza aprendizaje en el

tema de estadistica de la asignatura de matematicas de 9no afio?
CUADRO NRO. 4: Métodos para el proceso de ensefianza aprendizaje

[VRRABLE PRGNS PoReEIME |

Deductivo 1 100%

Inductivo 1 100%

FUENTE: Cuestionario aplicado al docente
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca

ANALISIS: El docente afirma que utiliza el método deductivo ya que parte
de los hechos generales para llegar a los particulares, y el inductivo ya que

se obtiene conclusiones generales a partir de indicios particulares.

¢, Qué materiales didacticos utiliza para la ensefianza aprendizaje del

bloque de estadistica?

CUADRO NRO. 5: Tipos de materiales didacticos.

Texto basico 1 100%
Pizarra 1 100%
Otros 1 100%

FUENTE: Cuestionario aplicado al docente.
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.
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ANALISIS: El docente manifiesta que utiliza estos dos materiales como base
para su clase pero también supo comunicar que también utiliza de vez en
cuando videos de porcentajes ya que los alumnos les parece mas

interesante la clase.

¢Considera usted que los estudiantes tienen dificultades de

aprendizaje en los temas del bloque de estadistica?

CUADRO NRO. 6: Diferentes temas del bloque estadistico.

Si 1 100%
NO 0 0%
Total 10 100%

FUENTE: Cuestionario aplicado al docente
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca

ANALISIS: La respuesta a esta pregunta es que si tienen dificultad en
algunos temas por lo cual le parecié una buena opcién que le ayudaran con

otro material didactico.
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¢Considera usted que un software educativo sobre el bloque de
estadistica facilitard la ensefianza como el aprendizaje de los

contenidos?

CUADRO NRO. 7: Utilizacién de software educativo como material de

apoyo.

Si 1 100%
NO 0 0%
Total 10 100%

FUENTE: Cuestionario aplicado al docente
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca

ANALISIS: El docente manifiesta que a los estudiantes les llama la atencion
métodos diferentes sobre todo cuando se trata de temas donde se utiliza la

informatica.

¢, Qué elementos deberia contener el software?
CUADRO NRO. 8: Elementos para el software.

Presentaciones en Power Point 1 100%
Videos 1 100%
Actividades de Refuerzo 1 100%
Glosario 0 0%

FUENTE: Cuestionario aplicado al docente
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca
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ANALISIS: El docente anuncié que estos tres elementos le parecen
importantes que vayan en el software ya que le ayudan al alumno a

interactuar mas en clase.

Escriba su(s) sugerencia (s) para la elaboracion del software educativo

para el bloque de estadistica.

CUADRO NRO. 9: Sugerencias para el software.

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Elaboracion de gréficas 1 100%
Lectura de las mismas 1 100%

FUENTE: Cuestionario aplicado al docente.
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.

ANALISIS: En esta pregunta comenté que deberia ir graficos estadisticos y

lectura de los mismos para dar una referencia a lo que se va observar.
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Tabulacion, analisis e interpretacion de la encuesta aplicada a los
estudiantes de noveno afio de educacion general basica, del Colegio

Mixto El Cisne.

¢ Considera que los temas que se estudian en el bloque de estadistica

de la asignatura de mateméticas son dificiles?

CUADRO NRO. 10: Dificultad del bloque de estadistica.

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Si 1 100%

NO 0 0%

Total 10 100%

FUENTE: Encuesta realizada a los estudiantes de 9no.
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca

GRAFICO NRO. 1: Dificultad del bloque de estadistica.

0%

uSi
mNO

FUENTE: Datos del cuadro estadistico N°10.
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.
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INTERPRETACION Y ANALISIS: De las encuestas aplicadas a los alumnos

del Colegio Mixto El Cisne, todos manifiestan que los temas son dificiles.

¢El docente utiliza para la ensefianza del bloque de estadistica otro

material didactico aparte del texto y la pizarra?

CUADRO NRO. 11: Materiales didacticos de ensefianza.

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 8 80%

NO 2 20%

Total 10 100%

FUENTE: Encuesta realizada a los estudiantes de 9no.
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.

GRAFICO NRO. 2: Materiales didacticos de ensefianza.

Si
®No

80%

FUENTE: Datos del cuadro estadistico N° 11.
ELABORACION: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.

INTERPRETACION Y ANALISIS: El 80% de los alumnos mencionaron que
rara vez utiliza otro material didactico como es video de porcentajes, el

programa geogebra y el 20% que no utiliza.
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Los alumnos manifestaron que utiliza otro material didactico como es videos
de porcentajes y el programa geogebra para gréficos estadisticos pero lo

hace pocas veces.

¢Esta de acuerdo que un software educativo le ayudaria en el proceso

de aprendizaje del blogue de estadistica?

CUADRO NRO. 12: Software educativo para proceso de aprendizaje.

EE—

SI 9 90%
NO 1 10%
Total 10 100%

FUENTE: Encuesta realizada a los estudiantes de 9no.
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.

GRAFICO 3: Software educativo para proceso de aprendizaje.

mSi
No

FUENTE: Datos del cuadro estadistico N° 12
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.
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INTERPRETACION Y ANALISIS: El 90% de los estudiantes consideran que

un software educativo ayudaria en el proceso de aprendizaje del bloque de

estadistica, mientras que el 10% contest6 que no les ayudaria en el

aprendizaje.

La mayoria de estudiantes afirma que el software educativo si ayudaria a

entender mejor la clase de la asignatura de Estadistica.

Sefale los elementos que deberia incluir el software

CUADRO NRO.13: Elementos del software

VARIABLE CONTESTADAS NO CONTESTADAS | TOTALES
FRECUE | PORCE | FRECUE | PORCE | FRECUE | PORCE
NCIA NTAJE | NCIA NTAJE NCIA NTAJE

Presentaciones en Power | 8 80% 2 20% 10 100%

Point

Videos 4 40% 6 60% 10 100%

Actividades de refuerzo 7 70% 3 30% 10 100%

Glosario 7 70% 3 30% 10 100%

FUENTE: Encuesta realizada a los estudiantes de 9no.
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.
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GRAFICO NRO. 4: Elementos del software

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%

10,00%

H Presentaciones
0,00%

® Videos
CONTESTADAS

NO
CONTESTADAS refuerzo

Actividades de

FUENTE: Datos del cuadro estadistico N° 13
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca

INTERPRETACION Y ANALISIS: De las encuestas aplicadas a los
alumnos del Colegio Mixto El Cisne, 8 de los alumnos que representan al
80% manifiestan que les agradarian como recursos presentaciones de
power point dentro del software, ya que consideran seria una forma
motivante de analizar los temas de estadistica; mientras que 4 educandos
gue representan el 40% expresan que les gustarian los videos ya que les

resulta interesante; a 7 alumnos que simbolizan el 70% les gustaria las

actividades de refuerzo ya que les ayudaria hacer un recuento de todos los

temas vistos y glosarios.
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Los alumnos mencionaron que los elementos que se debe incluir en el

software son presentaciones en power point, actividades de refuerzo y

glosario.

Escriba una sugerencia para mejorar el

proceso de ensefanza

aprendizaje de la asighatura de mateméticas y lograr mejores
resultados.
CUADRO NRO. 14: Sugerencias para el proceso de ensefianza
VARIABLE CONTESTADAS NO CONTESTADAS | TOTALES
FRECUE | PORCE | FRECUE | PORCE FRECUE | PORCE
NCIA NTAJE NCIA NTAJE NCIA NTAJE
Que el trabajo sea mas |1 10% 9 90% 10 100%
dinamico
Que se repitan las clases 2 20% 8 80% 10 100%
Realizar ejercicios de | 2 20% 8 80% 10 100%
razonamiento
Trabajos en grupo 1 10% 9 90% 10 100%
Ensefie detenidamente 1 10% 9 90% 10 100%
Realizar juegos de | 1 10% 9 90% 10 100%
matematicas

FUENTE: Encuesta realizada a los estudiantes de 9no.
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.
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GRAFICO NRO.5: Sugerencias para el proceso de ensefianza

90%

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00% -
40,00%
30,00%
20,00% -
10,00%

0,00%

m Que el trabajosea
mas dinamico

m Que se repitan las
clases

razonamiento
E Trabajos en grupo

m Ensefie
detenidamente

= Realizar ejercicios de

FUENTE: Datos del cuadro estadistico N° 14
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca

INTERPRETACION Y ANALISIS: EI 10% de estudiantes sugieren que el
trabajo sea dinamico, se realicen trabajos en grupo, que ensefie
detenidamente y realice juegos de matematicas; el 20% de estudiantes
sugiere que se repitan las clases, se realicen ejercicios de razonamiento, y

un 20% de los estudiantes no exponen ninguna sugerencia.

De acuerdo con esta pregunta los alumnos exponen algunas sugerencias

gue les ayudaria al proceso de ensefianza aprendizaje, mientras que otros

no han expuesto ninguna sugerencia.
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Disefio del Software

Para elaborar el software educativo se llevd un disefio acorde a los
requerimientos del usuario, tomando en cuenta el perfil del publico a quien
va dirigida la aplicacion en este caso los alumnos del Noveno Afio, ya que
es importante presentar una interfaz facil de utilizar donde se logre captar su

atencion y motivar la interactividad durante sus clases.

Realizando los ajustes respectivos, se socializé en la institucion con el
docente y alumnos de noveno afio y se establecio el estandar de la

aplicacion que es la siguiente:

CUADRO NRO. 15: Disefno del software

Posicién X: 13,05 Y: 10,00
Tamafio An: 999,95 Al: 205,95

ST ' i
pixeles Una foto de 999.95 x %( ?lo WOH QSNE
A (5

BARNER | 205.95 pixeles.

Letra del nombre del Colegio :
Arial tamafio 90, espaciado -
6,0, color #FFFFFF

Tamafo: An: 1024 Al: 768
pixeles.
Color de fondo: #BOAFB5

PANTALLA
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Cuadro contenedor:
Posicién: X: 519,40 Y:1,65

icoNOS -
DE Tamafio An: 488,90 Al: 93,25 @ & ‘ é.,.*& @
OPCIONES ——
Unidades de icono
. . Glosario Créditos Ayuda Cerrar
Tamafio: 80 x 80 Tipo de letra
de botones: Arial, tamafio: 12,
espaciado 0.0, color: #FFFFFF
Posicién : X=259,90 Y=647,25 SoMe e TIsTIN @
. AL . 4 b i
Tamafio: An: 674,70 - Al: —
Distribucion de
542,65 Frecuencias
Trazo de linea: 1,00 color: Craticos
#OOSSFF estadisticos
Tipo de letra: Arial tamafio: 79,0 ParéGmetros
estadisticos
AREA DE espaciado:0,0 color: #FFFFFF
MENU La palabra Bloque estadistico Tz s
tamafio: 40 tipo de letra: Arial
color: #FFFFFF espaciado: 2.0 [ MENU DE SUBTEMAS ]
relleno de color #C22E14 ! B NI~
>
Tamafio de rectangulo redondo: “ NG misslnt
492,15 x 70.45 pixeles. “ “
L g
Posicién: X:76,00 Y: 101,95 Comy Ereeedtiond XX
Tamaﬁo: An: 89000 AI De un valor de la variable estadisica es el nimero de veces que se
repite dicho valor y se lo representa por fa.
0000 s R o
. atos: 2,0,1,0,1,2,0,3,1,0,5,1,2,0,0,1,3,2,0,1,0.
AREA DE Trazo de linea: 1,0
CONTENIDO """‘“"

Color de relleno del area:
#004798

Tipo de letra: Arial ; tamafio: 28;
interlineado: 6,0 color: FFFFFF

wle|n|a|le
wfnlala|e

] OO

) Copyright 2014, Todos los derechos reservados
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o Area de nombre del video
tamafio: 438,75 x 47,25;
tipo de letra: Arial, tamafio:
29,0; color:  #124C96,
interlineado: 11,0

o Area de trabajo del

PANTALLA .
simulador del reproductor
DE VIDEOS . L,
de video: Posicion vy
Tamainio:
X: 94,65 Y: 160,05
An: 834,75  Al: 483,25
o Area de informacion:
Posici6on: 332,00 Y:20,80
Tamafio: An: 664,05 Al
PANTALLA 696,00; tipo de letra: Arial, e
DE tamafio: 27.0; color: Carm'en Amallla U'yaguarl
. A§p|ra!nte a Ilcenmada'en
CREDITOS #000000;Interlineado: 6,0 Wi o e B

Direccion: Loja

o Foto del aspirante: Posicién
Teléfono: 0939068442
E-mail: carmenuyaguari9@hotmail.es

X: 67,50 Y:100,00;
. Directora: Ec. Sonia Piedad Uquilla V.
o Tamafio An: 185,00 Al: e
227,00 unidades.

De acuerdo a los estandares establecidos, la aplicacion queda de la
siguiente manera:
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Prototipo del software

Imagen 4: Menu Principal

de EL CISNE

BLOQUE ESTADISTICO

v

Tabla de
Distribucién de
Frecuencias

Grdaficos
estadisticos

Parametros
estadisticos
Actividad
de refuerzo

© Copyright 2014. Todos los derechos reservados
Estadistica para Noveno ano de Educacion General Basica

Imagen 5: Menu de Subtemas

'CC.? MIXTO EL CISNE

- s ~
’ .
Tabla de

Distribucién de

fecuencios La distribucidn de frecuencias o tabla de
frecuencias es una ordenacion en forma de
Gréficos tabla de los datos estadisticos, asignando a

estadisticos

cada dato su frecuencia correspondiente.

Parametros . ,)? N
estadisticos .L".’ -

"G

%

h

|

Actividad
de refuerzo

T
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Imagen 6: Concepto y ejemplos correspondientes

Frecuencia Absoluta L @
( Concepto ‘2?: =

Tabla de De un valor de la variable estadistica es el nimero de veces que se
D::‘f::";"‘o‘:e repite dicho valor, se puede decir también que es el numero de veces
que aparece un determinado valor en un estudio estadistico y se lo

representa por f.

a2 ———_— . .
De una muestra de 21 alumnos se obtuvieron estos
datos: 2,0,1,0,1,2,0,3,1,0,5,1,2,0,0,1,3,2,0,1,0.

Graficos
estadisticos

AT A T T Fi -—_
. Numero de hermanos Recuento Frecuencia Absoluta
Parametros
estadisficos 0 i 8
4 niitt 6
2 wy 0
Actividad
de refuerzo s ud ®
5 / 1
A
; <

Imagen 7: Video que refuerza el tema

Frecuencia Relativa
Acumulada

Tabla de
Distribucion de
Frecuencias

Grdficos
estadisticos

Parametros
estadisticos

Actividad
de refuerzo
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Imagen 8: Actividades de refuerzo

=

COLEGIO M

s adad

IXTO.E

Imagen 9: Créditos

i . rerem

Carmen Amalia Uyaguari

Aspirante a licenciada en
Ciencias de la Educacion
mencion Informatica Educativa

Direccion: Loja

Teléfono: 0939068442

A E-mail: carmenuyaguari9@hotmail.es
Directora: Ec. Sonia Piedad Uquilla V.
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Codificacién

Como se mencion6 con anterioridad para el desarrollo del software
educativo se utilizO Adobe Flash CS4 con el lenguaje de programacion
ActionScript 2.0, el cual permitié codificar las siguientes pantallas para la

navegacion de los respectivos contenidos.

o Boton ENTRAR

Imagen 10: Boton Entrar

Saltar Intro

Este codigo permite saltarnos la introduccion al software educativo e ir

directamente a la pantalla principal.

on (press) {
stopAllSounds();
gotoAndPlay("menu");

}

Imagen 11: Desarrollo del menu principal

Tabla de
Disfribucion de
Frecuencias

Graficos
estadisticos

Parametros
estadisticos

Actividad
de refuerzo

UNL, AEAC © Copyright 2014. Todos los derechos reservados
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Para la codificacion que permite la navegacion del proyecto se trabajé con
etiquetas e instancias las mismas que son llamadas al momento de crear las

acciones.

Este cddigo permite ir a los otros proyectos, es decir: al hacer clic en el

botdn tabla de distribucion de frecuencias, nos dirigimos al fotograma 1.

on (release) {
gotoAndPlay("temal®);

o Documento PPSX

Imagen 12: Botones documentos de refuerzo

y

(

w -
%GIO ) MIXTO 28

Haz clic en los lapices para ampliar tu conocimiento:

recuencias

@ =
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Imagen 13: Importacién de documento ppsx

v - - W
0l FGIMTO FI CISNF

ot CHWINDDWS' system3 2, cmd.exe

N

UNL, AEAC © Copyright 2014. Todos los derechos reservados
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Para poder llamar al archivo PDF primeramente lo creamos y lo guardamos
en una carpeta, la misma que debe estar donde estan todos los proyectos,
con el nombre de FSCOMMAND, que permite la creacion de archivos .bat

.exe

on(release){

fscommand("exec","frecuencias.bat");

Este codigo lleva en la linea de tiempo a la etiqueta “documento”. El codigo
“fscommand (“exec”, “frecuencias.bat”)” llama al archivo “Frecuencias.ppsx

por medio del ejecutable” (“frecuencias.bat”);
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Con este proceso se llama al documento PPSX en la aplicacion y también

permite ejecutar y abrir archivos externos desde flash con las extensiones
pdf, ppt, docx, etc.

Imagen 14: Pantalla de carpeta fscommand
(T
Archivo  Edicidn  Wer Faworitos  Herramientas  Ayuda
Gntrés - - l_‘ﬂ? =5 (¥ x i£) | - | Llsincrnmzacm'n s
Direccién I@ fscommand

Bk

Frecuencias.p mediana-y-... Frecuencias.... modamedia. ..
psx

ol x|
| &

=
- Bisaueda || Camatas

o Glosario

Imagen 15: Boton glosario

<]

Glosario

on (release) {

gotoAndPlay("glosario");
}
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o Créditos

Imagen 16: Boton Créditos

Créditos

on (release) {
gotoAndPlay("creditos™);

}

o Ayuda
Imagen 17: Boton Ayuda

on (release) {
gotoAndPlay("ayuda");

}

o Salir

Imagen 18: Boton cerrar

on(release){
fscommand("quit");

}
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o Inicio

Imagen 19: Boton inicio

i

=

Inicio

on (release) {
gotoAndPlay("menu");

}

o Subtemas

Imagen 20: Boton de subtemas

on (release) {
gotoAndPlay("al");

}

o Videos

Imagen 21: Boton de videos

Video
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Imagen 22: Pantalla de videos

Tabla de
Distribucién de
Frecuencias

Graficos
estadisticos

Parametros
estadisticos

Actividad
de refuerzo
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o Actividades
Imagen 23: Actividades de refuerzo

X o —
Actividades l r @ g’:& 8
rzo

de Refue
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Imagen: 24 Actividades con botones basicos

Tienes tres intentos para

Actividad de Refuerzo sy Ay

Es el resultado de dividir la frecuencia absoluta de dicho valor
entre el numero total de individuos de la poblacion.

Es el nimero de veces que se repite dicho valor. l
Es el resultado de sumar a su frecuencia absoluta las l
frecuencias absolutas de los valores anteriores.

Siguiente Repetir

UNL, AEAC © Copyright 2014. Todos los derechos reservados
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Boton correcto

on (release) {
bien._visible = true;
sig._visible = true;
mal._visible = false;
rept.enabled=false;
ppl.enabled=false;
pp3.enabled=false;}

Botdn incorrecto

on (release) {
mal._visible = true;
bien._visible = false;

}
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Imagen 25: Actividad de Arrastre

Tienes tres intentos
para realiar la actividad.

Wo >
Frecuencia Absoluta

MUY BIEN

20 i
a0 hh

3 i 8
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34 ! 1
TOTAL kil
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erl.onRelease = function() {
if (this.hitTest(fa011)==true){

erl. x=341.1
erl. y=375.5
this.stopDrag();
erl.enabled=false;
bien._visible=true;
mal._visible=false;

lelse{
erl. x=573.6
erl. y=352
this.stopDrag();
mal._visible=true;
bien._visible=false;
}

k

er2.onRelease = function() {
if (this.hitTest(fa012)==true){

er2. x=341.1
er2._y=400.1
this.stopDrag();
er2.enabled=false;
bien._visible=true;
mal._visible=false;
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}else{

er2._x=671.9
er2._y=411.9
this.stopDrag();
mal._visible=true;
bien._visible=false;

er3.onRelease = function() {
if (this.hitTest(fa013)==true){

h

}else{

er3._ x=341.1
er3._y=426.8
this.stopDrag();
erl.enabled=false;
bien._visible=true;
mal._visible=false;

er3._x=673.2
er3._y=350.6
this.stopDrag();
mal._visible=true;
bien._visible=false;

er4d.onRelease = function() {
if (this.hitTest(fa014)==true){

h

lelse{

erd. x=341.1

erd. y=452.1
this.stopDrag();
er4.enabled=false;
bien._visible=true;
mal._visible=false;

er4. x=573

erd. y=477.2
this.stopDrag();
mal._visible=true;
bien._visible=false;

er5.onRelease = function() {
if (this.hitTest(fa015)==true){

er5. x=341.1
er5. y=478.6
this.stopDrag();
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}else{

er5.enabled=false;
bien._visible=true;
mal._visible=false;

er5._x=670.1
er5._y=477.1
this.stopDrag();
mal._visible=true;
bien._visible=false;

er6.onRelease = function() {
if (this.hitTest(fa016)==true){

k

}else{

er6. x=341.1
er6._y=528.4
this.stopDrag();
er6.enabled=false;
bien._visible=true;
mal._visible=false;

er6. x=573.5

er6. y=411.9
this.stopDrag();
mal._visible=true;
bien._visible=false;

/linicio de arrastre
erl.onPress = function() {
this.startDrag(false);
updateAfterEvent();

h

er2.onPress = function() {
this.startDrag(false);
updateAfterEvent();

h

er3.onPress = function() {
this.startDrag(false);
updateAfterEvent();

3

erd.onPress = function() {
this.startDrag(false);
updateAfterEvent();

|3

er5.onPress = function() {
this.startDrag(false);
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updateAfterEvent();

3

er6.onPress = function() {
this.startDrag(false);
updateAfterEvent();

|3

Imagen 26: Actividad de Introduccion de Texto

i S
o CIEGIO MIXTO =i

Frecuencia Relativa

Tienes tres intentos para

Actividad de Refuerzo ey iy ey

UNL, AEAC © Copyright 2014. Todos los derechos reservados
INFORMATICA EDUCATIVA Estadistica para Noveno aio de Educaciéon General Basica

on(release){

if (texto01.text=="0,20"){
bien._visible=true;
mal._visible=false;
ccml.enabled=false;
rept.enabled=false;

lelse{
mal._visible=true;
bien._visible=false;
rept.enabled=true;
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Imagen 27: Actividades con botones scroll

Lol s T

- COLEGIO MIXTO EGCISNE

Tienes tres intentos para

Actividad de Refuerzo [Ny gy

Comprobar

UNL, AEAC © Copyright 2014. Todos los derechos reservados

INFORMATICA EDUCATIVA Estadistica para Noveno afo de Educacion General Basica

on(release){

if (PER2.selected==true &&
NAR3.selected==true }{
bien._visible=true;
mal._visible=false;
ccml.enabled=false;
rept.enabled=false;
PER1.enabled=false;
PER2.enabled=false;
NAR3.enabled=false;
NAR4.enabled=false;

telse{
mal._visible=true;
bien._visible=false;
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Ficha de evaluacion del software educativo, aplicada al docente

CUADRO NRO. 16: Aspectos Funcionales. Utilidad

FRECUENCIA PORCENTAJE FRECUENCIA PORCENTAJE FRECUENCIA

PORCENTAJE

Eficacia 1 100% 0 0% 0 0%
didactica

Relevancia 1 100% 0 0% 0 0%
Facilidad de 1 100% 0 0% 0 0%
uso

Créditos 1 100% 0 0% 0 0%

FUENTE: Ficha de evaluacién del software aplicada al docente.

AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.

ANALISIS: En lo que corresponde al aspecto funcional el docente menciona que

esta de acuerdo con los items es decir cumple con una eficacia didactica,

relevancia, facilidad de uso y créditos.

CUADRO NRO. 17: Aspectos Técnicos y Estéticos

FRECUENCI PORCENTAJ FRECUENCI PORCENTAJ FRECUENCI PORCENTAJ
A E A E A E
Entorno 1 100% 0 0% 0 0%
Audiovisual
Elementos 1 100% 0 0% 0 0%
multimedia

Calidad y 1
estructuracio
n de los
contenidos

100%

0

0%

0

0%

Ejecucion 1
fiable,
velocidad

100%

Originalidad 1
y uso de
tecnologia
avanzada

100%

FUENTE: Ficha de evaluacion del software aplicada al docente.
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.
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ANALISIS: En cuanto al aspecto técnico y estético del software, el docente

afirma que se cumple con todos los parametros mencionados.

CUADRO NRO. 18: Aspectos Pedagogicos

VARIABLE ALTA MEDIA BAJA
Especificacion de los objetivos 1 100% O 0% 0 0%
Capacidad de motivacion 1 100% O 0% 0 0%
Adaptacioén a los usuarios 1 100% O 0% 0 0%
Potencialidad de los recursos 1 100% O 0% 0 0%
didacticos

Caracter completo 1 100% O 0% 0 0%
Fomento del autoaprendizaje 1 100% O 0% 0 0%
Facilita el trabajo cooperativo 1 100% O 0% 0 0%

FUENTE: Ficha de evaluacion del software aplicada al docente
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.

INTERPRETACION Y ANALISIS: En lo que corresponde al aspecto
pedagodgico el docente afirma que cumple a cabalidad con los items
mencionados, es decir, se logra especificacién de los objetivos, motivacion,

se adapta a los usuarios para propiciar un trabajo cooperativo.
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Ficha de evaluacion del software educativo, aplicada a los estudiantes

Para aplicar la ficha de evaluacion se cont6 con 16 estudiantes debido a que

las pruebas se realizaron con un nuevo grupo.

¢ Considera que el software educativo de estadistica es facil de utilizar

y manipular?

CUADRO NRO. 19: Facilidad de uso.

Sl 16 100%
NO 0 0%
Total 16 100%

FUENTE: Ficha de evaluacién del software aplicada a los

alumnos.
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.

GRAFICO NRO. 6: Facilidad de uso

0%

m S|
mENO

FUENTE: Datos estadisticos del cuadro N° 18
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.



INTERPRETACION Y ANALISIS: El 100% de estudiantes ha mencionado

que el software educativo es facil de manipular.

La distribucién de los contenidos y botones son adecuados para su

respectiva navegacion.

CUADRO NRO. 20: Distribucién de contenidos y botones adecuados.

Sl 16 100%
NO 0 0%
Total 16 100%

FUENTE: Ficha de evaluacion del software aplicada a los

alumnos.
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.

GRAFICO NRO. 7: Distribucion de contenidos y botones adecuados

0%

S|
ENO

FUENTE: Datos del cuadro estadistico N° 19.
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.



INTERPRETACION Y ANALISIS: El 100% de los estudiantes manifiesta que
los contenidos son entendibles y los botones tienen un orden para un

manejo adecuado.

éLos videos, imagenes y actividades te estan ayudando en el proceso

de aprendizaje de la asignatura de Mateméticas del tema estadistica?

CUADRO NRO. 21: Elementos para el proceso de aprendizaje del tema de
estadistica.

SI 16 100%
NO 0 0%
Total 16 100%

FUENTE: Ficha de evaluacién del software aplicada a los alumnos.
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.

GRAFICO NRO. 8: Elementos para el proceso de aprendizaje del tema de
estadistica.

0%

Sl
= NO

FUENTE: Datos del cuadro estadistico N° 20.
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.



INTERPRETACION Y ANALISIS: Los alumnos estan de acuerdo con los
elementos como son videos, imagenes y actividades ya que les ayudaria

para el proceso de aprendizaje.
¢ Te gustd el Software Educativo?

CUADRO NRO. 22: Software educativo

S 16 100%
NO 0 0%
Total 16 100%

FUENTE: Ficha de evaluacion del software aplicada a los

alumnos.
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.

GRAFICO NRO. 9: Software educativo

0%

m S|
= NO

FUENTE: Datos del cuadro estadistico N° 21.
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.



INTERPRETACION Y ANALISIS: El 100% de los estudiantes estan

satisfechos con el software educativo.

¢Es necesario que usted y el docente intervengan en la utilizacion del

Software Educativo?

CUADRO NRO. 23: Intervencion en la utilizaciéon del software

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 16 100%
NO 0 0%
Total 16 100%

FUENTE: Ficha de evaluacion del software aplicada a los

alumnos.
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.

GRAFICO NRO. 10: Intervencion en la utilizacién del software.

0%

m S|
ENO

FUENTE: Datos del cuadro estadistico N° 22.
AUTORA: Carmen Amalia Uyaguari Cuenca.

INTERPRETACION Y ANALISIS: Los alumnos y docente deben intervenir

en el software educativo ya que es un material didactico de apoyo.
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g. DISCUSION

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) se han
incorporado en el sistema educativo del mundo entero con el propdésito de
ofrecer mejoras y cambios que alcancen todos los &mbitos de la vida social,

entre ellos el Ambito educativo.

Sin embargo en el Ecuador se han ido incorporando las nuevas tecnologias
de la informacién; en cuanto al sistema educativo es incompatible con las
necesidades del mercado y del desarrollo nacional y local, por tanto en las
instituciones educativas no son atendidas de acuerdo al adelanto de las

ciencias y la tecnologia.

En la provincia de Loja es frecuente encontrar instituciones educativas con
serias deficiencias en infraestructura tecnoldégica y muy pocas bien
equipadas pese estar en una misma area geografica. En algunos casos
tienen acceso a laboratorios modernos y en otros se limitan a utilizar lo

reciclado.

Ademas es importante la capacitacién y actualizacion de los docentes para
el manejo de estas herramientas ya que son un factor importante para el
desarrollo en la sociedad y principalmente para potenciar la calidad de la

educacion en nuestro pais.

Como estudiante de la carrera de Informatica Educativa y habitante de la

parroquia El Cisne, me he propuesto elaborar mi tesis de grado con el tema:
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“DESARROLLO DE UN SOFTWARE EDUCATIVO COMO APOYO
DIDACTICO PARA EL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE EN LA
ASIGNATURA DE MATEMATICAS PARA EL NOVENO ANO DE
EDUCACION GENERAL BASICA DEL COLEGIO MIXTO “EL CISNE”
PARROQUIA EL CISNE, PROVINCIA DE LOJA , CANTON LOJA EN EL

PERIODO 2012-2013".

Es por ello que para el disefio del software se utilizé la metodologia en
cascada la misma que permite ordenar cada una de las fases del proceso
para el desarrollo del proyecto, una de las etapas fue dialogar con el docente
para obtener informacion apropiada con el proposito de establecer los
parametros y requerimientos necesarios el mismo que esta orientado como
soporte didactico para el proceso ensefianza aprendizaje, ademas es un

recurso de apoyo en el desarrollo de la practica docente.

En la realizacion de la investigacion y para alcanzar los objetivos propuestos

se utilizdé el método: cientifico.

Ademas, se utilizd las técnicas de la observacion, entrevista, encuesta y
ficha de evaluacion al docente y estudiantes, las mismas que aportaron con

informacion confiable y pertinente para dar solucion al problema.

Primeramente se entrevisto al docente para obtener informacion adecuada
sobre los inconvenientes de aprendizaje que presentan los estudiantes, la

misma que sirvié para conocer las dificultades en la comprension de los
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temas de estadistica, como son: tabla de distribucion de frecuencias,
gréficos estadisticos y parametros estadisticos asi mismo se pudo observar
los métodos empleados para la practica docente la falta de capacitacion y
desactualizacién en la utilizacién de las nuevas herramientas tecnoldgicas
en el proceso enseflanza — aprendizaje de la asignatura hacen que las

clases sean monétonas .

Ademas con la encuesta aplicada a los estudiantes se obtuvo una valiosa
informacion, la misma que sirvio para diagnosticar los temas con mayor
dificultad de comprension en los estudiantes y determinar la necesidad y
requerimientos necesarios para el mejoramiento de la educacion y ademas
establecer un medio didactico que le permita al docente, e innovar y

fortalecer los conocimientos en los estudiantes.

Por otra parte se observa que el material didactico que utiliza no es
actualizado lo que no permite mejorar la practica docente, de la misma
forma los medios audio visuales no son utilizadas de manera adecuada para
optimar el tiempo y la calidad de aprendizaje de los estudiantes en el
noveno afio de educaciéon basica, por o que al docente le gustaria trabajar
con un software educativo con la finalidad de fortalecer y clarificar los temas
de la materia y que ademas permita motivar mejorar la creatividad en el

estudiante.

En la encuesta aplicada a los estudiantes se logré establecer los puntos

débiles en cuanto a rendimiento académico en el proceso ensefianza —
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aprendizaje en los alumnos. En base a estos resultados se evidenci6 la
falta de la creatividad de métodos y material didactico que apoye al docente
al momento de impartir las clases de estadistica por la que se procedio a la

elaboracion del software educativo.

El presente software educativo del tema de estadistica se realizé para el
noveno afio de educacién general béasica, el mismo posee recursos
didacticos elaborados en flash cs4, photoshop para la edicién de imagenes
y video flv, las mismas que hace atractivo dinamico y motivador el desarrollo
de la practica docente para el estudiante y que ademas se implementa
esta herramienta como material de apoyo al docente, lo que hacen la labor

del docente mas sencilla para la ensefianza.

Mediante la ficha de evaluacion aplicada al docente y los estudiantes se
obtuvo resultados favorables en cuanto a aspectos funcionales, técnicos y
pedagodgicos cumpliendo de esta forma con los parametros de motivacion y

logro de aprendizajes significativos en los estudiantes.
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h. CONCLUSIONES

A través del trabajo investigativo se concluye:

e Que los puntos débiles del tema de estadistica son: la falta de recursos
didacticos como son la tabla de distribucion de frecuencias, graficos
estadisticos y parametros estadisticos para un mejor aprendizaje para lo

cual he desarrollado un software educativo.

e Con la elaboracion del software educativo para el tema de estadistica se
estructuré especificamente en el analisis de requisitos, disefio e

implementacion.

e La implementacion del software en el Colegio Mixto el Cisne el mismo

gue al ser socializado se comprob6 que era valido y de un gran valor

didactico.
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k. ANEXOS
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a. TEMA

‘DESARROLLO DE UN SOFTWARE EDUCATIVO COMO APOYO
DIDACTICO PARA EL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE EN
LAASIGNATURA DE MATEMATICAS PARA EL NOVENO ANO DE
EDUCACION GENERAL BASICA DEL COLEGIO MIXTO “EL CISNE”
PARROQUIA EL CISNE, PROVINCIA DE LOJA , CANTON LOJA EN EL

PERIODO 2012-2013".



b. PROBLEMATICA

Paises como Espafa, Estados Unidos, Inglaterra y Jap6on han
incorporado durante afios a las tecnologias en su salon de clases en un
aprendizaje experimental que le permite al estudiante ser un ente
propositivo de respuestas para la verdadera construccion de su
aprendizaje; de esta manera se han constituido como ejemplo para
paises como India donde su gobierno apoya al campo educativo
incorporando mas de 20.000,00 Mini Table para instituciones de
instruccion  publicas en el nivel inicial y secundario. Chile ha
transformado sus aulas en rincones tecnologicos donde las pizarras son
digitales, el internet es una fuente de consulta usado en responsabilidad.

Cuba usa aplicaciones digitales creadas por ellos mismos.

Entonces miro al mundo con una necesidad de profesionales eficientes,
capaz de rendir en el menor tiempo posible, que su labor contribuya a la
eficacia del mercado laboral. Pero la mayor parte de la poblacion de
estudiantes de algunos paises subdesarrollados no sabe como trabajar

con las nuevas tecnologias o usar herramientas telematicas.

¢Por qué? en su campo de preparaciéon educacional no hubo un
ambiente flexible y recreativo donde se pueda interactuar con hechos

reales.

Por eso en el Ecuador se ha revolucionado la educacion acorde a las
exigencias de este sistema de compatibilidad. Y la Actual Reforma
Curricular asi lo manifiesta en sus lineamientos al exigir la inclusion de

las nuevas tecnologias que ayuden a mejorar la construccion del
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conocimiento individual del estudiante y el desarrollo actitudinal de sus

competencias cognitivas.

Para lo cual realice una entrevista al docente de la asignatura de
Matematicas del Colegio Mixto “El Cisne” lo cual se manifestd que a
pesar de saber utilizar las nuevas Tecnologias dela Informacion y la
Comunicacion no las puede incorporar en su aula de clases porque la
institucién no cuenta con los recursos econdémicos para adquirir estas
herramientas informaticas. Que serviria de mucho para mejorar la
interaccion del educando en el proceso de aprender-desaprender-

aprender.

Asi mismo para obtener informacion de los educandos sobre el nivel de
conocimiento sobre el tema de estadistica del area de matematicas y las
dificultades que se presentan para la captacion de este conocimiento, se
aplicara una encuesta en el mes de septiembre del afio en curso con los
resultados que arroje este instrumento moldearemos la necesidad
educativa en un medio didactico como es un software educativo en la
cual el alumno va a centrar su atencion; la misma se caracteriza por ser
dinamica, interesante y sobre todo comprensible, razon por la cual se ha
propuesto estudiar el siguiente problema LA INEXISTENCIA DE UN
SOFTWARE EDUCATIVO DE MATEMATICA QUE APORTE CON EL
USO DE LAS TIC EN EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE
DE LOS ESTUDIANTES DEL NOVENO ANO DE EDUCACION
GENERAL BASICA DEL COLEGIO MIXTO “EL CISNE” PARROQUIA
EL CISNE, PROVINCIA DE LOJA , CANTON LOJA EN EL PERIODO

2012-2013.
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c. JUSTIFICACION

La Universidad Nacional de Loja, El Area de la Educacion el Arte y la
Comunicacion especificamente la Carrera de Informatica Educativa forma
profesionales con capacidades y competencias definidas para que el
futuro profesional en docencia se desenvuelva en el campo ocupacional
de manera efectiva y eficaz; para ello el punto neutral es trabajar con el
apoyo de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién bajo el
régimen de la Actual Reforma Curricular el mismo que estipula que se
debe involucrar a las nuevas tecnologias en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

El desarrollo de la presente investigacion es factible realizarlo, porque se
cuenta con el conocimiento previo y las herramientas necesarias para el
desarrollo de un software, el mismo que servira de apoyo didactico en la
interaccion docente-estudiante, y se lo desarrollara acorde con sus
necesidades. Ya que la institucidon no cuenta con este tipo de material

para impartir la clase y hacer la mas dinamica e interactiva.

Permitira centrarse en los aprendizajes, mejorara la motivacion y el
interés, investigativo, promueven la integracion de los estudiantes,
estimula el desarrollo de ciertas habilidades intelectuales tales como el
razonamiento, la resolucién de problemas, la creatividad y la capacidad
de aprender a aprender. Para los profesores las tecnologias informaticas
han servido hasta ahora para facilitar la busqueda de material didactico,
contribuir a la colaboracion con otros docentes e incitar a la planificacion
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de las actividades de aprendizaje de acuerdo con las caracteristicas de la

tecnologia utilizada.

Es gratificante poder brindar a esta institucion educativa mi proyecto de
tesis con el tema DESARROLLO DE UN SOFTWARE EDUCATIVO
COMO APOYO DIDACTICO PARA EL PROCESO DE ENSENANZA-
APRENDIZAJE EN LA ASIGNATURA DE MATEMATICAS PARA EL
NOVENO ANO DE EDUCACION GENERAL BASICA DEL COLEGIO
MIXTO “EL CISNE” PARROQUIA EL CISNE, PROVINCIA DE LOJA ,

CANTON LOJA EN EL PERIODO 2012-2013.

Ya que mi rol no es simplemente juzgar sino ayudar a realizar acciones

y politicas sociales para el beneficio de la convivencia en comunidad.

90



d. OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

v Elaborar un software educativo como apoyo didactico para el Proceso
de Ensefianza-Aprendizaje en la asignatura de Matematicas para el
Noveno Afo de Educacion General Basica del Colegio Mixto “El

Cisne”.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Diagnosticar los puntos débiles o problemas en el aprendizaje del
tema estadistica de la asignatura de Matematica en el Noveno Afio de
Educacion General Basica.

v' Desarrollar el software educativo para cubrir los puntos débiles en el
proceso de aprendizaje del tema estadistica de la asignatura de
matematicas de los alumnos del Noveno Afo de Educacion General
Bésica.

v' Implementacién del software educativo para los alumnos del Noveno
Ano de Educacion General Basica del Colegio Mixto “El Cisne” el
mismo que servira de apoyo didactico para el proceso de ensefianza-

aprendizaje.
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e. MARCO TEORICO
1. Pedagogia
1.1. Definicion
1.2. ¢Qué es un Pedagogo?
1.3. Caracteristicas
1.4. Elementos
1.5. Finalidad
2. Didactica
2.1. Definicion
2.2. Objetivos de la didactica.
2.3. Didactica General.
2.4. El Profesor y la Didactica.
3. Las TICy laeducacion
3.1. Definicion de las TIC
3.2. Las caracteristicas de las TIC y sus posibilidades educativas
3.3. Aportes del buen uso de las TIC.
3.4. Ventajas uso de las TIC
3.5. Desventajas de las TIC
4. Software Educativo
4.1. Definicion
4.2. Tipos del software educativo
4.3. Caracteristicas del software educativo
4.4. Ventajas

4.5. Desventajas
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5. Metodologia En Cascada
5.1. Definicién
5.2. Caracteristicas de la metodologia de cascada
5.3. Fases dela metodologia de cascada
5.4. Ventajas

5.5. Desventajas
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f. METODOLOGIA

En el presente proyecto de tesis se utilizaran los siguientes métodos y
técnicas que seran la base fundamental del proyecto entre los cuales se

describen los siguientes:

Métodos

Cientifico

El uso de este método permitira afianzar el conocimiento desde el punto de
vista tedrico - practico logrando mediante una manera logica la adquisicion,
organizacion y exposicion de conocimientos. Asi como también llegar a
conocer de manera real, los inconvenientes y desconocimientos que tiene el

alumno para aprender el tema de estadistica.

Deductivo

Este método parte de los hechos generales para llegar a los particulares se
lo utilizara para realizar una entrevista al docente, con la informacién que se
obtenga se pueda crear el software educativo para el 9no. Afio de Educacion

General Basica.

Inductivo

Este método se lo aplicara al momento de analizar la informacion a partir de

los instrumentos aplicados, determinando que los estudiantes del 9no. Afo
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de Educacion General Basica que tienen problema de aprendizaje en el Area

de Matematicas tema estadistica.

Analitico- Sintético

Estd presente en la determinaciéon de las variables e indicadores del
problema y a través de una sintesis dar una explicacion global, ya que todos
sus componentes estan en el desarrollo del proceso investigativo. Asi como
también se lo utilizara en el marco tedrico para puntualizar cada uno de los

temas de mayor interés y relevancia.

Técnicas

Las técnicas a utilizar en el presente proyecto de investigacién permitiran la
obtencion de la informacion necesaria para su desarrollo, entre las cuales se

destacan las siguientes:

La observacion

Mediante esta fuente de informacion se podra conocer los inconvenientes
gue se presentan durante el proceso de ensefianza-aprendizaje en las
clases del area de matematicas en el 9no. Ao de Educacion General

Basica.
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La entrevista

Por medio de este instrumento se podra detectar cuales son los temas que
se le dificultan al educando aprender y al docente de explicarle, y que tipos

de recursos didacticos posee para recrear estos contenidos curriculares.

Metodologia de cascada

Se utilizar4 esta metodologia que sirva de base para la elaboracion del
software educativo. Permite seguir una secuencia de fases para obtener un

software de calidad.

Andlisis de requisitos

En esta fase se determinard los requerimientos necesarios para la
elaboracién del software educativo a partir de las necesidades del docente y
alumnos del 9no. Ao de Educacion General Béasica del Colegio Mixto El
Cisne. Ademas se elaborara los casos de uso con la finalidad de abarcar los

contenidos que iran en el software educativo.

Disefo del Sistema

En la siguiente fase se elaborara el prototipado el mismo que contendra los
temas de mayor dificultad del tema estadistica del area de mateméaticas
para el desarrollo del software. En el cual se encontrara un menu, formatos,

botones, imagenes, sonidos, etc.
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Codificacién

En esta fase se hara uso del programa Adobe Flash CS4 Professional para

la codificacion de cada uno de los botones y navegabilidad del software el

mismo que contendra animacion para cada uno de los contenidos.

Prueba

Se comprobara si el software educativo cumple con todos los requisitos

proyectados de acuerdo a los requerimientos del docente-alumno y si esta

listo para ser entregado al usuario final.

Implementacion

En esta fase se ejecuta el programa en este caso el software educativo que

funcione correctamente y no falle y quede listo para ser usado por el usuario.
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h. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

RECURSOS

HUMANOS

» Carmen Amalia Uyaguari C. Tesista.

> Director de Tesis.

MATERIALES

Materiales de Oficina

» Copias

» Carpetas

» Empastado

» Grapadora

» Hojas (Impresiones)

> Libreta de Notas

Materiales Tecnoldgicos

» Computador

» Flash Memory

» Cd

» Internet

» El programa Adobe Flash CS4 Professional(para el desarrollo del

software educativo).
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» El programa Adobe Photoshop CS4 (para la modificacion de

botones e imagenes).

> Y el programa Poseidon (para la elaboracion de los diagramas de

caso de uso).

PRESUPUESTO
Detalle Ingresos Egresos
Caja.
Carmen Uyaguari 1.791,22
Materiales de Oficina.
Copias e impresiones. 20,00
Cd’s 3,20
Lapices. 0,75
Carpetas 2,00
Libreta de notas 2,00
Empastado 45,00
Materiales tecnologicos.
Computadora 900,00
Flash Memory 15,00
Servicios.

Internet. 90,00
Transporte. 150,00
Viaticos 250,00
Imprevistos 162,84

TOTAL $1.791,22

FINANCIAMIENTO:

Los gastos incurridos en el

responsabilidad de la autora.
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ANEXO 2: ENCUESTAS APLICADAS AL DOCENTE Y ESTUDIANTES

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION

CARRERA DE INFORMATICA EDUCATIVA

CUESTIONARIO AL DOCENTE

Sefor Docente:

Como egresada de la Universidad Nacional de Loja del Area de la Educacion, el
Arte y la Comunicacion de la Carrera de Informética Educativa le solicito, muy
comedidamente, Sefior docente del Colegio Mixto El Cisne se digne contestar las
siguientes preguntas con absoluta veracidad, ya que dicha informacion sera de
utilidad para llevar a cabo mi Proyecto de Tesis para el desarrollo de un software
educativo para el tema de estadistica.

1. ¢Para el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura
de matematicas usted se fundamenta en lo que establece el Curriculo del
Ministerio de Educacion?

Si () No (')

2. ¢Qué método utiliza para el proceso de enseflanza aprendizaje en el tema
de estadistica de la asignatura de mateméticas de 9no afio?

3. ¢(Qué materiales didacticos utiliza para la ensefianza aprendizaje del
blogue de estadistica?

Texto basico ()
Pizarra ()
Otros: ()
INEQUE . et e ettt ettt et a et e e et et et e et et e st et saeeaeebe s tenten e eas
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4. ¢Considera usted que los estudiantes tienen dificultades de aprendizaje
en los temas del bloque de estadistica?

Si () No ()

5. ¢Considera usted que un software educativo sobre el bloque de
estadistica facilitara la ensefianza como el aprendizaje de los contenidos?

Si () No ()

SPor qué?

6. ¢Qué elementos deberia contener el software?

Presentaciones en Power Point ()
Videos ()
Actividades de Refuerzo ()
Glosario ()

7. Escriba su(s) sugerencia (s) para la elaboracion del software educativo
para el bloque de estadistica

GRACIAS POR SU COLABORACION
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

@ AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION

CARRERA DE INFORMATICA EDUCATIVA
ENCUESTA AL ESTUDIANTE

Estimado Estudiante:

Como egresada de la Universidad Nacional de Loja del Area de la Educacion, el
Arte y la Comunicacion de la Carrera de Informética Educativa le solicito, muy
comedidamente, se digne contestar las siguientes preguntas con absoluta
veracidad, ya que dicha informacion ser& de utilidad para llevar a cabo mi Proyecto
de Tesis referido al desarrollo de un software educativo para el tema de estadistica
de 9no afio de EGB del Colegio Mixto El Cisne.

1. ¢Considera que los temas que se estudian en el bloque de estadistica
de la asignatura de matematicas son dificiles?

Si () No ()

2. ¢El docente utiliza para la ensefianza del bloque de estadistica otro
material didactico aparte del texto y la pizarra?

Si () No ()

Si su respuesta es afirmativa, indique ¢ Cuél?

3. ¢Esta de acuerdo que un software educativo le ayudaria en el proceso
de aprendizaje del bloque de estadistica?

Si () No ()

,Por qué?

4. Sefale los elementos que deberia incluir el software:

Presentaciones en Power Point ()
Videos ()
Actividades de Refuerzo ()
Glosario ()
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5. Escriba una sugerencia para mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje de la asignatura de matematicas y lograr mejores
resultados.

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO 3: FICHA DE EVALUACION DE SOFTWARE APLICADAS AL

DOCENTE Y ESTUDIANTE.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION

CARRERA DE INFORMATICA EDUCATIVA

Ficha de validacion del software educativo para Matematicas

especificamente el Bloque de Estadistica,

dirigido al docente del

Noveno Aino de Educacién General Basica del “Colegio Mixto El Cisne”

de la Parroquia el Cisne.

Estimado docente dignese contestar las siguientes preguntas con la finalidad

de validar la funcionalidad y los contenidos implementados dentro del

Software Educativo.

ASPECTOS FUNCIONALES. UTILIDAD

marcar con una X

ALTA MEDIA | BAJA
Eficacia didactica
Relevancia
Facilidad de uso
Créditos
3 3 marcar con una X
ASPECTOS TECNICOS Y ESTETICOS
ALTA MEDIA | BAJA

Entorno audiovisual:

Elementos multimedia:

Calidad y estructuraciéon de los contenidos

Ejecucidn fiable, velocidad

Originalidad y uso de tecnologia

avanzada

107




ASPECTOS PEDAGOGICOS

marcar con una X

ALTA

MEDIA

BAJA

Especificacion de los objetivos

Capacidad de motivacion

Adaptacion a los usuarios

Potencialidad de los recursos didacticos:

Caracter completo

Fomento del autoaprendizaje

Facilita el trabajo cooperativo

VALORACION GLOBAL

ALTA

MEDIA

BAJA

Funcionalidad, utilidad

Calidad Técnica

Potencialidad didactica

Gracias por su colaboracion
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION

CARRERA DE INFORMATICA EDUCATIVA

Ficha de validacion del software educativo para el Bloque de
Estadistica, dirigido a los alumnos del Noveno Afio de Educaciéon

General Basica del “Colegio Mixto el Cisne” de la Parroquia el Cisne.

Estimado estudiante dignese contestar las siguientes preguntas con la
finalidad de validar la funcionalidad y los contenidos implementados dentro

del Software Educativo.

PREGUNTA Sl NO

¢, Considera que el software educativo de estadistica

es facil de utilizar y manipular?

La distribucion de los contenidos y botones son

adecuados para su respectiva nhavegacion

¢ Los videos, imagenes y actividades te estan
ayudando en el proceso de aprendizaje de la

asignatura de Matematicas del tema estadistica?

Te gusto el Software Educativo

¢, Es necesario que usted y el docente intervengan en

la utilizacion del Software Educativo?

Gracias por su colaboracion
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ANEXO 4: CERTIFICACION

El Cisna, 25 da Julio del 2014

Lic.
Fablo Ammijos

DOCENTE DE LA ABIGNATURA DE FISICO-MATEMATICA

A peticitn varbal de pante interesada

CERTIFICO:

Cue la Sz Camen Amalia Uyaguari Cuenca, portadora de da C1 N°
1104754567, egresada de la Camers de Infematica Educativa, Aea de s
Educacidn el Are y fa Comunicacion de la Universidad Macional de Loja, llevo a
efecto |a socializacién & Implementacion del Sofiware Educative pars of blogue
estadistivco para Movens Ano de Educacidn General Basica para so respectiva
validacion el ¢ual cumple con fodos los lineamientos curriculares definidos por <l
Ministerio da Educacion y por lo que se fo acredita como un producto de calidad y
calidez.

Es todo &t cuanto puedo certificar en honor a la verdad y autorize a la inferesada
hacer uso del presente como estime bensficioso.

Atentamente:

DOCENTE DE LA ASIGHATURA
RE FISICO-MATEMATICA
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ANEXO 5: EVIDENCIA FOTOGRAFICA

Entregando las hojas de ficha de evaluacion del software al docente y
alumnos

Exponiendo el software a los alumnos y docente
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Alumna navegando por la multimedia
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Docente y alumnos evaluando el software
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