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a. TITULO

“LOS SMS: EL LENGUAJE DEL CHAT Y SU INFLUENCIA EN EL
EMPOBRECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE EXPRESAR Y GENERAR IDEAS
ENTRE LOS JOVENES DE LA CIUDAD DE LOJA, AL CONSIDERARLO COMO
NUEVO GENERO DISCURSIVO,” PERIODO NOVIEMBRE DE 2012 A MARZO DE

2013. PROPUESTA ALTERNATIVA,



b. RESUMEN
En la presente tesis se pone a disposicion el sentido esencial que incluye el planteamiento del

problema, metodologia, resultados mas importantes y las principales conclusiones.

En el trabajo se hace un analisis de como los mensajes cortos de texto: El lenguaje del chat y su
influencia en el empobrecimiento de la capacidad de expresar y generar ideas entre los jovenes
de la ciudad de Loja, al considerarlo como nuevo género discursivo, para lo cual se formalizé
una observacion directa en los establecimientos educativos: Daniel Alvarez, La Porcitincula y
La Dolorosa, donde se detecto el fendomeno, motivo de busqueda, con la finalidad de conocer
como la tecnologia es un medio de generacion de una serie de consecuencias en los jovenes que
escriben a su manera. En este contexto, se pudo constatar que los SMS son una herramienta que
permiten a todo ser humano, especialmente los jovenes que los utilizan para estar a nivel del
resto de su grupo con el que interactiia constantemente y con quienes se comprenden. Al
presente, en la ciudad de Loja, los jovenes que tienen influencia objetiva de los mensajes,
generalmente son pobres para expresarse, emplean la red o el teléfono movil para relacionarse

con otros grupos sociales, esto se ratifica con los resultados alcanzados en el estudio de campo.

Los objetivos tanto general como especificos fueron comprobados con los resultados del estudio
de campo, donde se estima que mediante el empleo del lenguaje del chat se tiene un influjo
excesivo entre los individuos. Estos resultados estdn plasmados en cuadros estadisticos con sus
respectivos analisis, tanto cuantitativos como cualitativos. Ademads, se emplearon los métodos
cientifico, inductivo y deductivo, los mismos que ayudaron a recopilar la mayor cantidad de
informacion para explicar a profundidad el presente trabajo de exploracion. Las técnicas como:

la encuesta y entrevista fueron necesarias para obtener criterios y pensamientos, que fueron
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veridicos para entender de mejor manera este fendmeno; y, posteriormente buscarle una

solucion.

PALABRAS CLAVE: Los SMS, Lenguaje del Chat, Ideas, Género Discursivo, Gramatica, Los

SMS vy su dimension.



ABSTRACT
In this thesis provides the essential meaning which includes the problem statement,

methodology, key findings and major conclusions.

At work is an analysis of how short text messages: The chat language and its influence on the
impoverishment of the ability to express and generate ideas among young people Loja city,
considering it as a new discursive genre, for which direct observation in educational institutions
was formalized: Daniel Alvarez, Porcitincula and Dolorosa, where the phenomenon, motif
search, in order to know how technology is detected is a means of generating a series of
consequences young people who write in their own way. In this context, it was found that SMS
is a tool that allows all, especially young people who use them to be level with the rest of his
group that constantly interacts and who understood human. At present, in the city of Loja, young
people who have objective influence of messages, are generally poor to express themselves, use
the network or Cellular Phone-vil to interact with other social groups, this is confirmed with the
results achieved in the field study. The both general and specific targets were tested with the
results of the field study, where it is estimated that by using the chat len-gourd has an excessive
influence among individuals. These results are in statistical tables with their analysis, both
quantitative and qualitative. In addition, scientific, inductive and deductive methods are used,
the same who helped gather as much information to explain in depth the present pre-exploration
work. Techniques such as: the survey and interview were required to obtain criteria and thoughts
that were truthful to better understand this phenomenon; and then find a solution.

KEYWORDS: SMS, Chat Language, Ideas, Gender Discourse, Gramatica, SMS and

dimension.



¢. INTRODUCCION
En esta parte de la investigacion se presentan los antecedentes, su importancia, el proposito de
la investigacion y los objetivos que se persiguen, ademas de los alcances y limitaciones de la

misma.

En la actualidad es posible mantener contacto instantaneo con alguien ubicado en el otro
extremo del planeta, a través de la Internet o con el celular, por tanto es factible mantener una
conversacion rapida, aun cuando existen miles de kilémetros de distancia, consecuentemente un
medio que es empleado por un sinfin de almas independientemente de su nivel social al que

pertenezcan, porque lo que interesa es mantener interrelacion constante.

Pues entonces y luego de haber hecho un examen detenido de la problematica motivo de
averiguacion, sobre los SMS, el lenguaje del chat un instrumento de comunicacion global y la
influencia que ejerce en los jovenes al convertirlos en seres insensibles quiza o que no les
permiten construir su propia identidad, porque consideran al lenguaje del chat como un nuevo
género discursivo, conforme lo sefialan los resultados arrojados en el trascurso del trabajo de

campo.

Los objetivos de este estudio fueron: conocer si los jovenes de la ciudad de Loja, por medio de
los mensajes de texto que envian a través del chat, les permite identificarse y construir un nuevo
género discursivo. Ademas, determinar si los adolescentes lojanos mediante la escritura de los
mensajes de texto, han encontrado una forma diferente para comunicarse con sus semejantes,
conocer si las nuevas formas de escritura a través de los mensajes de texto que se envian por
medio de cualquier dispositivo electronico, se constituyen en un nuevo espacio de identificacion
gramatical, también verificar si los jovenes de esta localidad hacen mal uso de las normas y

reglas gramaticales al momento de que se elaboran mensajes de texto; y, finalmente disefiar una



propuesta alternativa viable, con la finalidad de que se haga buen uso de las normas y reglas
gramaticales, a fin de mejorar la escritura al momento que se empleen diferentes canales de

distribucién de contenidos.

Con estas referencias y para conocer como el chat genera influencia en los jovenes, se investigd
a 400 personas, como muestra representativa, luego de considerarse a un universo de 215 mil

habitantes.

Toda la averiguacion analizada se muestra en cuadros y graficos estadisticos, los mismos que
son interpretados cuantitativa y cualitativamente, cuyos resultados permitieron verificar como
el chat genera influencia en los jovenes. De la misma manera se platea una propuesta alternativa
la misma que dara solucién al problema, esta constituird en un aporte importantisimo para la
sociedad.

Este informe se encuentra estructurado con una serie de elementos, tanto tedricos como
practicos comenzando desde a) Titulo, el cual describe acerca de la tematica que se trata,
posteriormente; b) Resumen, en espafiol e inglés eje que de manera breve revela que contiene
la tesis; ¢) Introduccion, unto que recoge de manera uniforme la explicacion del porque se
investigd el tema. d) Revision de Literatura recopila una serie de datos bibliograficos que
contribuyen a lo estudiado. Asimismo, €) Metodologia Utilizada, apartado que permitio desde
varios puntos de vita fortalecer el trabajo de campo. f) Los resultados, los mismos que han
permitido dar claridad al presente trabajo, donde se muestra una variedad de aspectos divisorios,
pero que en su conjunto integran un solo cuerpo, especialmente en materia de resultados,
conjuntamente, la Discusion en cuanto a la constatacion de objetivos; finalmente, se obtiene las
h) Conclusiones y Recomendaciones y la 1) Propuesta, aspectos que estimulan la busqueda de

una solucidn a la problematica.



d. REVISION DE LITERATURA

En el presente apartado se pone a consideracion varios conceptos, extraidos de una serie de:
libros, revistas, articulos indexados y publicaciones en periddicos, los que permitieron dar
profundidad al presente trabajo; y, sobre todo un tratamiento holistico del tema investigado, es

decir su factibilidad para su realizacion.

Los SMS

Los mensajes de texto (también conocidos como mensajes cortos de texto o en inglés Short
Message Service), son contenidos que cuentan con caracteristicas como su brevedad y su facil
envio. Tal como lo dice la sigla, la idea preferente de los envios de texto, es que estos son breves,
es decir unas pocas lineas, son suficientes para comprender un contenido enviado o recibido.

Por lo tanto, debido a su brevedad, “los mensajes de texto han desarrollado todo un nuevo

vocabulario que se compone de palabras abreviadas en un par de vocales” (Coloma, 2003, p. 2).

De esta forma de enlace usado por una mayoria de personas se derivan nuevas formas de
enunciados escritos, que cada vez son mds, y su moda aumenta en otros sectores sociales. Es
asi, como se origina el cambio de signos y grafemas que se ven en celulares, en chats, en cartas,

en email y otras formas de contenidos.

Los mensajes en el Chat

Los mensajes que se emplean en los chats tienen diferentes maneras de ser escritos y enviados,

faciles de ser entendidos por las personas que los reciben. Es decir, un vocabulario especifico a

fin de ahorrar o economizar simbolos.



“Los jovenes hablan mal, empobrecen el lenguaje, no tienen vocabulario o, por el contrario, son
los que experimentan con la lengua, crean nuevas palabras y contribuyen a la evoluciéon y

modernizacion de un idioma” (Gonzalez, 2009, p. 97).

En este contexto, es necesario volver a sefialar conforme se lo hizo anteriormente que el tema
es complejo, por tanto no hay una respuesta unica. Para analizar el espafiol de los jovenes, segin
una publicacién en la seccidn cultura de diario El Pais con fecha 14 junio de 2013, un grupo de
expertos lingiiistas reunidos en San Millan de la Cogolla, bajo el auspicio de la Fundacion del
Espafiol Urgente, Fundéu, analizaron si es correcto o no que los jovenes empleen una serie de
siglas o abreviaturas para comunicarse con sus amigos, concluyendo que ello depende de como

cada emisor desea enviar el mensaje a su destinatario.

A esto se debe afiadir que una limitacion es el espacio y el costo de los mensajes, aunque son
econdmicos, mas bien esta presente la rapidez a la hora de escribirlos, por lo que han inventado
una serie de formas para escribirlos, lo importante es que sea comprendido por el destinatario,
sin duda habra que ser estrictos con la aplicacion de la ortografia, como hace unos afios, hoy
tendrian que suspender toda una actividad que se ensefia en las aulas, aquello si seria de este

modo, no se haria constar dentro de las planificaciones que lleva el Ministerio de Educacion.

Género Discursivo

Los mensajes cortos de texto, por medio del Chat se los podrian considerar un género discursivo
porque se constituye en una practica social que se integra en un area del saber, en la cultura o
en la presentacion de un discurso, que podria ser didactico, cientifico, pedagogico o de

divulgacion, entonces habrd que preguntarse ;la forma de hablar en el chat cabe en un nuevo



género discursivo? Si cada conjunto social esta ligado a un lenguaje, el chat como tal tiene una

gran diferencia en los cuales se emplea en otro espacio, un tipo de lengua.

Por eso, se puede entender que esta rige un nuevo género discursivo, en donde converjan
determinados temas con un estilo propio y criticado; y, con una estructura bastante limitada,
donde se puede tener dia a dia un gran nimero de charlas virtuales en forma de texto escrito. La
charla como tal cabe en un género primario pero esta obtiene un segundo que se desarrolla por

escrito y va evolucionando paulatinamente” (Ferres, 2011, p. 345).

Gramatica

Segun Gustavo Saporiti, en su obra Gramatica Elemental de la Lengua Espafiola, “la gramatica
es la ciencia que estudia las expresiones significativas usadas en el habla normal. En su nivel
elemental, define un conjunto infinito de frases utiles para explicar el significado y el uso de las
oraciones” (Saporiti 2006, p. 4), en este sentido se puede afadir que toda forma de
comunicacion debe estar relacionada con su buen uso, es decir respetando siempre las reglas y

normas que regulan las formas correctas de la escritura.

Para estudiar la lengua, los gramdticos han tenido que clasificar las palabras segin sus
afinidades. De esta forma la gramdtica espanola distingue nueve categorias diferentes de
acuerdo con la funcion que realizan en la oracion, entre ellas se tiene por el: sustantivo, el
articulo, el adjetivo, el pronombre, el verbo, el adverbio, la preposicion, la conjuncién y la

interjeccion.

La clasificacion de las palabras como partes de la oracion es un elemento indispensable para
alcanzar un nivel de conocimiento elemental de la gramatica. Pero no basta con clasificarlas:

para formar oraciones con un significado coherente, capaces de expresar el pensamiento, deben
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ordenarse de acuerdo con las funciones que tienen. La sintaxis, estudia esa capacidad que tienen
las palabras para formar oraciones. Esta incluye todo el proceso de estudio de la oraciéon y del

analisis de como funcionan los elementos que la constituyen.

Tipos de gramatica

La gramatica es una ciencia que tiene por objeto estudiar una determinada lengua, por ello la
Nueva Gramatica Espafiola, escrita por Emilio Alarcos (2009, 145-435) distingue al menos cinto

tipos:

Gramatica sincronica

Esta clase de gramadtica se encarga de estudiar la estructura de la lengua tal como se presentan
en un momento determinado, es decir las diversas caracteristicas de un idioma en un momento
de la historia, sin tomar en cuenta su evolucidn historica, ni lo posterior a sus consecuencias de
los cambios de la misma ciencia, explicar lo que es, en un periodo particular, por ejemplo: la
gramatica del idioma espafiol, que abarque el siglo XX por asi decirlo.

La gramatica diacronica

Se interesa por analizar los procesos histdricos, su manera como ha ido evolucionando, por ello
comprende el hacer una descripcidn y demostrar el sinnimero de consecuencias de tales
cambios en distintas etapas.

Como podemos comparar tiene una finalidad distinta a la sincronica, porque quienes se dedican
a realizar estudios toman en consideracion esta concepcidn, no se preocupan solamente conocer
que sucedid con la gramatica en un determinado momento, sino también “el saber cuales han
sido los procesos que han ido cambiando a lo largo del tiempo” (Menéndez, 2009, p. 78), por

ejemplo: saber como un determinado idioma ha ido transforméndose con el pasar de los afios,
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ello dentro de las formas ortograficas basicamente.

Gramatica descriptiva

Trata de analiza las diferentes disciplinas de la que se sirve la gramatica para estudiar a un
idioma determinado, entre ellas se puede mencionar: la fonética, fonologia, morfologia y la
sintaxis, por lo tanto no se preocupa de elaborar normas o reglas para el mejor uso del idioma,
sino que su funcién es conocer cudl es su estructura.

Por ejemplo: si se estudia la gramatica desde esta perspectiva, habra que conocer los elementos
que hacen posible la existencia de una oracion en determinada lengua, pero tomando siempre
en consideracion los puntos fundamentales desde la sintaxis.

Gramatica normativa

Procura establecer normas y usos que se consideran los mas correctos para la lengua de una
determinada comunidad. Generalmente existen instituciones encargadas de determinar las
normas y reglas de la gramatica normativa. En el caso de la lengua espafiola, la entidad es la
Real Academia Espafiola, la cual trabaja en conjunto con el resto de academias de la lengua en
el mundo de habla hispana.

Los documentos que hablan de reglas y normativas de la gramatica y de la ortografia, son los
que realizan las recomendaciones adecuadas para escribir de manera adecuada, por lo tanto son
los recursos mas importantes que reflejan los estudios de esta clase de ciencia.

Gramatica tedrica

Son los estudios que estan empefiados en brindar una explicacion propia de la gramatica, es
decir elaborar una teoria particular de la misma, ejemplos claros son; la gramatica de Noam
Chomsky y de Simén Dick, relacionada con las estructuras sintacticas sus autores dan una
explicacion teniendo en consideracion sus propias aseveraciones o concepciones particulares,

es decir la vision que tiene cada cual respecto a la tematica en mencion.
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Los SMS y su dimension

Por su trascendencia de la concepcion de los SMS, se ha creido conveniente volver a citar la
presente literatura, por lo que se afirma que lo mejor es abreviar y sustituir unas letras por otras
de igual fonética, que no se encuentren en la misma tecla. De esta suerte, se escribiria "akbo"

para decir acabo, y asi evitar el tiempo de espera para pasar de la @ a la ¢ y de nuevo a la a.

“Lo malo viene cuando hay que decidir entre la longitud de las palabras, pensando en ahorrar

espacio; y la comodidad de escribirlas, pensando en ahorrar tiempo” (Nichols, 2009; p. 12).

El caso mas habitual seria la palabra mariana, en la que para recortar su longitud se escribiria
"mfn", pero que por comodidad habria que escribirla tal cual, alternando las letras que se
encuentran en la tecla 6 (lam, la7i y la n) con las de la tecla 2 (las tres aes de la palabra), y evitar

el tiempo de espera.

Al recortar tantas vocales,

...las abreviaturas pueden llegar a ser incomprensibles si no se entienden dentro de un contexto
determinado, por lo que hay que tener cuidado cuando se escribe de esta forma si no se quiere
dejar al lector con la boca abierta. Aun asi, para los menos experimentados. (Russo, 2008, p. 33).

ya existen diccionarios donde poder consultar las abreviaturas de esta jerga que se impone cada
dia més. Vayan preparandose, aunque esto para muchos tratadistas de la lengua castellana resulta

insulso.

Lenguaje escrito y hablado

El acercamiento entre lenguaje escrito y hablado lleva a veces a un uso voluntario de la
representacion fonética de expresiones o dialectos, como tomar literalmente del andaluz al

lenguaje escrito.
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Asimismo, este tipo de lenguaje caracteristico adolece de una gran falta de comunicacion extra
mas alla de las propias palabras, como por ejemplo en una conversacion cara a cara, en la cual

no solo se cuentan las propias palabras, sino la entonacion o el lenguaje corporal. (Naranjo,

2008, p: 56).

Esta carencia se suple con el uso de emoticonos, con la duplicacion de letras o con el uso de
letras maytsculas para captar el interés de otros usuarios.

Aunque en ocasiones debido a la

Rapidez del medio pueden producirse errores tipograficos casuales (por ejemplo, las letras b y
v son contiguas en los teclados QWERTY, los mas extendidos), también cabe destacar el uso
incorrecto adrede del lenguaje y la transgresién de las normas gramaticales a propdsito como
recurso humoristico o sefia de identidad. (Corredor, 2008, p: 15).

Considerando el rango de edad de los usuarios donde el lenguaje chat estda mas extendido,
precisamente la identificacion del individuo cobra una mayor fuerza, al tratarse frecuentemente
de adolescentes que desean distanciarse de sus iguales, bien como simple diferenciacion o bien

como simple demostracion de rebeldia hacia el sistema.

Los SMS sistema de interaccion

Es un sistema de mensajes multimedia que permite enviar y recibir fotografias, sonidos, videos

cortos y texto a teléfonos moéviles o correos electronicos de una manera simple y original.

Los SMS, garantizan al usuario el envio de la informaciéon y utiliza la tecnologia de
almacenamiento y reenvio, es decir, no asegura el envio de los datos en tiempo real, estos dos
sistemas son un gran negocio para las operadoras que las ofertan, especialmente su gran avance

se ha dado en Espaiia.

Asi mismo, a decir de Mauro Cerbino (2001), “nos enfrentamos a un cuerpo material ausente,

aparece una forma de comunicacion basada en la percepcion de signos visuales y de imagenes”
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(Cerbino, 2001, p. 40), para este autor los mensajes cortos de texto presenta varias opciones,
por ejemplo pueden adoptarse otras identidades por la facilidad en que se emiten de cualquier

parte de la geografia terrestre.

De la misma manera constituyen una nueva extension para incluir, en un principio, imagenes y
sonidos reales, posteriormente videos y en el futuro virtualmente cualquier tipo de contenido
que pueda mostrarse en un teléfono movil (que admiten un maximo de 160 caracteres de 7 bits
por mensaje), aunque las operadoras limitan su tamafio por cuestiones practicas o como lo dice

Jests Martin Barbero (2002) que se trata de una comunicacion rapida.

En este contexto, se puede afirmar que los mensajes se constituyen en una gran herramienta de
interaccion social, entre sujetos, pues por medio de estos sistemas independientemente de la
tecnologia que se emplee, permiten escribir contenidos que son enviados a un destinatario que

se encuentre en cualquier parte del mundo.

El mal uso de las normas y reglas gramaticales

Actualmente se observa una tendencia general al hablar y escribir cada vez peor. La
generalizacion de barbarismos e incorrecciones da lugar a que incluso entre personas cultas se
deslicen construcciones y expresiones incorrectas o incoherentes. Es un hecho que el idioma se
ha degenerado mucho en los Gltimos tiempos, y este fendmeno se manifiesta a ambos lados del

Atlantico.

En Espaia, por ejemplo, estdn muy extendidas (y por tanto no es raro que asomen por aqui de

1133

cuando en cuando) construcciones incoherentes como: “““yo soy de los que hago tal y tal",
cuando, no solo por gramatica sino por pura logica habria que decir "soy de los que hacen". Yo

hago, pero no tiene sentido decir "los que hago” (Microsoft an yahoo seal web deal), Lo que

14



2999

pasa es que estas cosas son contagiosas si no se anda con mucho cuidado”” (Garcia y Ramirez,

2010, p. 75). .

Sin embargo hasta hace mucho eran impensables estas faltas de concordancia, pues es normal
que de vez en cuando haya erratas y anacolutos, pero cuando uno lee por ejemplo un libro lo
encuentra plagado de errores (no siempre es el caso, claro), es sintoma de que algo anda muy
mal. En el Hispanismo habra que esforzarse por construir un buen castellano (Microsoft an
yahoo seal web deal), aunque muchas de las veces no se tenga tiempo suficiente para hacerlo,
sin embargo habra que intentar realizarlo bien, con el ello se demuestra el nivel de cultura de

cada individuo.

El lenguaje es un sistema de signos o simbolos que se usan para la comunicacién en una codificacion
determinada, para la representacion de objetos, personas, acontecimientos, pensamientos... esta
representacion supone procesos materiales de naturaleza fisica y fisiologica (motora y acustica-
perceptiva), cognitiva, emocional y social. (Acevedo, 2008, p: 33).

El desarrollo del sistema lingiiistico es imprescindible para el desarrollo social e intelectual y
viceversa. Por tanto, evaluar el desarrollo del lenguaje es evaluar el desarrollo de un sistema de
comunicacion interactivo que sirve para establecer contacto con el mundo circundante,

establecer relaciones para aprender y poder pensar.

Los SMS y ahorro de tiempo

Como lo dijimos anteriormente, volvemos a citar esta literatura, porque resulta muy interesante,
para comprender la trascendencia de los SMS, por ello se sefala que: lo mejor es abreviar y
sustituir unas letras por otras de igual fonética, que no se encuentren en la misma tecla. De esta
suerte, se escribiria "akbo" para decir acabo, y asi evitar el tiempo de espera para pasar de la a
ala cydenuevo alaa. “Lo malo viene cuando hay que decidir entre la longitud de las palabras,
pensando en ahorrar espacio; y la comodidad de escribirlas, pensando en ahorrar tiempo”

Nichols, (2009). El caso mas habitual seria la palabra mariana, en la que para recortar su longitud
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se escribiria "mfin", pero que por comodidad habria que escribirla tal cual, alternando las letras
que se encuentran en la tecla 6 (la m, la7 y la n) con las de la tecla 2 (las tres aes de la palabra),
y evitar el tiempo de espera.

Al recortar tantas vocales,

Las abreviaturas pueden llegar a ser incomprensibles si no se entienden dentro de un contexto determinado,
por lo que hay que tener cuidado cuando se escribe de esta forma si no se quiere dejar al lector con la boca
abierta. Aun asi, para los menos experimentados. (Russo, 2008, p. 33).

Siempre lo que se pretende es ahorrar tiempo, porque se actia en funcion de aquello, pues resulta
demasiado largo escribir contenidos que pueden abreviarse, el objetivo es que se comprenda lo

que se pretende sefialar.

Los SMS son, en realidad, una escritura "para ser oida", una comunicacion inmediata que se
envia y se borra. Los jovenes estdn "conversando con los dedos". En los celulares la escritura es
desechable, los mensajes son tan fugaces como la voz a través del teléfono. “A un joven de 16
afios se le realiz6 un estudio, teniendo en cuenta que es el locutor del mensaje en la escritura por
SMS, se determind que la legua se vulgariza, se repite; y, se utilizan una gran cantidad de

palabras abreviadas, para dar a entender a su interlocutor” (Gomes, A, p. 216).

Ejemplos de mensajes
“La forma de comprimir palabras eliminando letras y convirtiéndolos en casi adverbios”

(Avila, 2009: 5)
“Ejemplo: Lo k sea jajajatampoko pero mk si io no te digo nathu no dices nd.

Otro ejemplo: Mk que significa vulgarmente Mk se repite simultaneamente en la frase

logicamente proporcionada por una serie de adjetivos.

Mor mk no me kontestaste pero era para decirte wenas noches mk y k mk eres kule de persona

importante pa mi mkkuidat mor.
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Esta es una forma de escritura que modifica el significado del verbo o de otras palabras. Como
adverbios de cantidad, de lugar, modo, afirmacion o negacion que son muy comunes entre la

comunidad hablante” (Martinez, 2006, p. 46).

Otro ejemplo, de mensaje solo que esta vez expresa una serie de emoticones para demostrar
emociones, eso se lo hace a través de las redes sociales Facebook cuando en un mensaje se
envia caritas alegres o tristes, el signo de estoy de acuerdo o no lo estoy, eso cualquier persona
con conocimientos sencillos lo pueden hacen, no es necesario ser perito en el manejo de la

informatica o de redes sociales.

Wenosdiazkorspero k hallas amanecido bn XD k pases un wendia

Un siguiente ejemplo: Las letras son cambiadas por simbolos en este caso por el arroba.

Esta es otra forma de escritura que se emplea en los mensajes de texto, el afan en el caso es
demostrar o despertar emociones en el perceptor de los mismos, a través del uso de figuras que
muchas veces resultan llamativas. En el otro caso es emplear un solo signo, como arroba, el

proposito dar elegancia al escrito, aqui no hay mayor dificultad para comprender el mensaje.

En este contexto se puede decir que la aparicion de este medio de lenguaje esta dando un nuevo
giro y que estd anadiendo codigos lingliisticos y formas de comunicarse y que por ende esta
generacion useme y maneja con mas facilidad, asi como la escritura se gener6 con un fin propio
para numerosas actividades religiosas, ejecutivas, empresariales, judiciales y por supuesto
lingtiisticas, dice el autor citado anteriormente. “Los jovenes desarrollaron un nuevo meétodo
para interactuar con la sociedad que para la informalidad de charla con un amigo o muchos mas.
Esta requiere de una fluidez y gran concepcion del espacio donde te encuentras, para asi agilizar,

ahorrar tiempo o quizas dinero” (Martinez, 2006, p. 67).
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Actualmente en medio de la poblacion o la civilizacidon se esta apoderado por medio de la
"imagen" y que las personas hacen uso continuo de ello, comunicandose entre si alejando reglas
gramaticales y ortograficas utilizando elementos propios que distinga lo que el locutor quiere

decir en si es un modo de modificar el lenguaje oral y gestual.
El uso del Chat

El fenomeno es mundial y creci6 vertiginosamente en los tltimos afos: los chicos charlan con
los dedos. Se comunican en un idioma extrano, lleno de K, iconos, puntos suspensivos, caritas
sonrientes o enojadas, exclamaciones y vocales a repeticion. Cualquiera puede verlo: en un
cibercafé, en un locutorio o en la computadora de la propia casa, la vista fija en la pantalla, los
dedos moviéndose a una velocidad increible, pasan horas, de dia y de noche, conversando con
amigos o con gente que no conocen y que, como ellos, se inventaron un sobrenombre para matar

el tiempo en compaiiia.

El chateo no s6lo le permite ocultar la vergiienza y obviar la voz. También puede inventarse un
personaje a la medida de sus suefios. Como Leonardo, que tiene 16 afios y pasa todo el tiempo

que lo dejan solo en casa, en el barrio Miraflores, de la ciudad de Loja, zambullido en el chat.

Tiene varios nicks (sobrenombres) especiales para cada ocasion. No se trata solo, dice, de
"chamuyar o molestar" chicas. Ahora, por ejemplo, disfruta porque incorpor6 a su lista de gente
para chatear (alrededor de 180 personas) a un profesor de su colegio. La gracia estd, segiin este
joven, en que "el profe" no sabe que es a €l a quien le estd contando cuantos hijos tiene o qué
piensa de la vida: Gustavo le dijo que era un tal Carlos, 81 afos, investigador frustrado, cuya

familia lo habia depositado en un geriatrico.
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La ortografia

La ortografia espafiola no s6lo se preocupa por el empleo correcto de las letras del alfabeto y la
adecuada acentuacion de las palabras, sino que incluye otros aspectos de la escritura, como la
puntuacion o el uso de mayusculas y minusculas, que permiten ordenar debidamente las ideas

expresadas en esa lengua.

El Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, (2010, p. 11) define a la ortografia
como “parte de la gramética, que ensefa a escribir correctamente por el acertado empleo de las

letras y los signos auxiliares de la escritura”.

Sin duda la ortografia, es eso pero también es algo mas: en numerosas ocasiones es una forma
de presentacion personal que dice muchas cosas positivas o negativas, del que escribe; pero
otras veces, el uso correcto de la puntuacion parte de la ortografia, puede ser la Unica via para

la interpretacion precisa de lo que queremos decir.

Cuantas veces se insiste en la importancia que tiene una coma para aclarar una idea o para
tergiversar lo que se quiere expresar. Todo esto, entre otras cuestiones de importancia que

forman parte de la ortografia.

De todas formas, no fue hasta el siglo xvii, con la creacion de la Real Academia de la Lengua
espanola, se simplificaron las primeras normativas para dar unidad a las reglas ortograficas del
espanol. En un principio, este organismo se fij6 un objetivo, simplificar la ortografia atendiendo
al criterio fonético, es decir, escribir como se habla y hablar como se escribe, sin embargo, el
peso de la etimologia y el uso impidieron llevar hasta sus ultimas consecuencias las intenciones
iniciales:

En algunos paises americanos, principalmente en Chile y Ecuador, existio serios intentos de aplicar la
sencillez fonética a la escritura, pero al final prevalecio la necesidad de mantener la unidad de la lengua y
las normas de la Academia se impusieron en todo el &mbito del espafiol (Diaz de Mendivil, 2010, p. 12).
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La idea fundamental era de que en la mayoria de paises de habla espafiola se manejase una sola
unidad dialéctica, sin embargo por el desarrollo mismo del idioma ha sufrido muchas
alteraciones, sin embargo con la creacion de las distintas academias americanas y su
colaboracion con la Real Academia Espafiola, la normativa ortografica ha alcanzado un
consenso absoluto que se refleja en la ultima edicion de la Ortografia de la Lengua Espafiola
(1999), obra de referencia que todos los hispanohablantes deberiamos manejar para evitar

cometer errores.

Elementos de la ortografia

El sistema ortografico de la lengua espafiola es uno de los mas sencillos que existen. Para
dominarlo, hay que conocer un nimero relativamente reducido de reglas que afectan al uso de
las letras, del acento grafico, de la puntuacion y de otros elementos auxiliares. La mayor
dificultad estriba en las numerosas excepciones y la arbitrariedad de algunos usos. La mejor
manera de conocer estas trampas es leer asiduamente y practicar con la ayuda de un manual y

de un buen diccionario.

La ortografia es la parte de la gramatica que se ocupa de la manera correcta de escribir las palabras, es
decir un conjunto de reglas y convenciones que rigen el sistema de escritura establecida para una lengua
estandar (Sanchez, 2013, p. 1).

La importancia radica en que si no se acatan las reglas ortograficas puede cambiar el sentido de
las palabras o de lo que se escribe, en algunas ocasiones, su significado, alterando las oraciones
y por lo tanto la idea que se quiere dar a conocer. El precepto toma en cuenta los signos de

puntuacion y el uso correcto de las letras que acompanan a cada palabra.

(Por qué la gente tiene errores ortograficos?, esto se debe al hecho de que en la mayoria de las

personas no se tiene bien establecido el habito de la lectura. Una persona que lee
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constantemente, tiene la posibilidad de cometer menos errores o incorrecciones en el momento
que escribe algo, esto se debe a que siempre se observan la forma de como esta estructurado un
tema o contenido, por lo tanto se sabe que tal palabra se escribe de tal forma, a diferencia de los
jovenes que nos agrada leer y la mayor parte de sus formas de comunicacion lo hacen por medio
de las redes sociales y los celulares acortando las palabras o redactando sin ninguna regla

gramatical elemental de respeto para el destinatario.

La ortografia debe ser cuidada con la mayor dedicacion posible de la persona que en su momento
estd escribiendo determinado texto, esta es una dificultad que para muchos no tiene mayor
importancia, sin embargo aquello puede indicar el nivel de conocimiento o educacion que esta

tiene.

Para Carlos Rafael Landi, docente universitario el idioma:

Es el conjunto de palabras con las que los individuos de un pueblo se comunican entre si. Se ha dicho que
una de las principales cartas de identidad de un grupo humano es su idioma. Sea que hable de lenguas que
manejan millones de personas como el castellano o el inglés, o los dialectos usados por otros para designar
las maravillas de su cotidianidad, el idioma es la herramienta que ha dado al ser humano superioridad
sobre las demas especies, al permitir transmitir conocimientos de una persona a otra, o a otros (Landi,
2011, p. 1).

Compartiendo estas ideas, los seres humanos deben tener en cuenta siempre las reglas y normas
ortograficas con las cuales se construye un determinado contenido o escrito, por ello es necesario
que todos lean constantemente para de esta manera enriquecer el vocabulario; y, de esta manera
evitar vergilienzas de personas que si se preocupan en escribir correctamente, tomando en
consideracion los signos de puntuacion.

La ortografia se constituye en el puntal fundamental para que los textos sean perfectamente legibles, es
decir que permite que una expresion se vuelva ambigua, sobre el significado de las palabras que se
escriben, por ejemplo: jvaya, que la mula baya salté la valla!, donde tres de las palabras suenan muy
parecido, pero se escriben diferente, con significados distintos. Sin reglas de ortografia, esa oracion
careceria de sentido (De la Riva, 2011, p. 134).
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Ademas en este mundo tan competitivo, la ortografia también puede representar la carta de
presentacion ante otras personas, por lo que se deberia tener especial cuidado, al momento de
escribir, por ejemplo una carta de presentacion, sin embargo algunos creen que con la buena
presencia es suficiente, pero aquello significaria una simple apariencia hasta cierto punto un

tanto comoda.

Importancia de la escritura

El proceso de realizacion de una obra, es decir, el hecho concreto de escribir, supone una serie
de elecciones por parte del escritor. Una vez que este ha organizado mentalmente los contenidos
que quiere expresar, ¢ incluso ha confeccionado esquemas, guiones, notas, borradores, ha de
elegir la forma que quiere darles. Buena parte de la estructura se ird conformando a medida que
el autor escriba, durante la elaboracion. Sin embargo, antes de escribir la primera palabra, hay

que decir la forma y el género literario de la obra.

Para Carlos Gispert, del grupo editorial Océano la escritura:

Esta determinada por lo que se quiere expresar o, por el contrario, se hace antes de fijar claramente dicho
objetivo, entonces sin haber tenido fijado el argumento, es decir el contenido y desarrollo, se debera decir
sobre qué se va a escribir, pensando siempre en las normas y reglas ortograficas (Gispert, 2010, p. 15).

Para empezar a escribir algo, primeramente se debe pensar la tematica a tratar, que apoyos se
tendran para evitar cometer una serie de errores, que muchas veces podrian constituirse en la

base fundamental para realizar una buena obra.

Al redactar es importante pensar en el lector o lectores, a quienes va dirigido el texto en cuestion,
ya que influira de manera decisiva en el lenguaje utilizado. Los destinatarios seran diferentes en
funcion de la edad o el grupo social al que pertenezcan, o de sus intereses, culturales o

sentimentales, por ejemplo: si se escribe sobre el tema de inseguridad en las vias, la redaccion
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sera distinta si esta va dirigida a los fabricantes de vehiculos, a las compaiiias de seguros o a los

familiares de fallecidos en accidentes de transito.
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e. MATERIALES Y METODOS

Para la realizacion de la presente investigacion se usaron varios métodos y pericias de
investigacion cientifica, que permitieron: organizar, valorar, describir, analizar, disefar y
explicar el trabajo. Ademas de tratarse de un trabajo exploratorio y explicativo, por cuanto se
trata de dar una vision aproximada sobre la realidad; y, sobre todo el conocer las causas y

origenes del fenomeno.

Método cientifico

Este método permitioé conocer cudles fueron los origenes, consecuencias y caracteristicas sobre
el fendomeno motivo de averiguacion, fijando su entorno, entonces fue favorable realizar un
estudio descriptivo y preciso sobre como se forjé el mismo, es decir que razones se constituyeron
en un proceso mediante el cual se adquirid6 conocimientos que consistieron en la
reproducibilidad, es decir, una experimentacion, en cualquier lugar y por cualquier persona, se
puedo reproducir los resultados, mediante la investigacion.

Asimismo, sirvi6 para establecer la hipotesis, la misma que se corroboro6 con los resultados que
arrojo la investigacion de campo, es decir permitié determinar si estuvieron planteados
adecuadamente, para ello era necesario hacer una observacion directa del fendémeno motivo de
sondeo en este caso, por ello el interés de realizarlo.

Método inductivo

El presente método permiti6 sacar conclusiones generales sobre la presente temadtica, con lo que
se pudo dar una explicacion, para ello fue necesario establecer un andlisis y clasificar los hechos,
con el afan de poder ordenarlos y categorizarlos de manera forma logica, es decir el saber como
los jovenes de la ciudad de Loja, hacen uso de los SMS, y si éstos se constituyen en un nuevo

género discursivo, ademas se pudo determinar que las reglas gramaticales no son respetadas,
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por lo tanto una violacioén a las normas, establecidas por la Real Academia de la Lengua, asi
como de una serie de documentos que han impulsado el uso adecuado de la lengua castellana.
Método deductivo

Este método ayudoé a hacer un analisis general luego se arribd a cuestiones particulares, es decir
contribuy6 a que se haga una observacion del fendmeno que se estudid. Buscando las formas
mas adecuadas para dar explicacion al acontecimiento, construyendo reflexiones puntuales
respecto a lo que se analizo, por lo tanto se obtuvieron resultados encontradas en las pesquisas
bibliograficas aplicadas en el transcurso de este procedimiento.

Asimismo, aportd para hacer el establecimiento de las conclusiones y recomendaciones que se
dedujeron del trabajo de campo, pudiéndose clarificar de mejor forma las situaciones
investigadas.

Método estadistico

El presente método sirvi6 para ordenar de manera ldgica los resultados de la investigacion, la
misma que fue acopiada, por un interrogatorio, criterios que pudieron ser interpretados y
analizados cuidadosamente para posteriormente ubicarlos en cuadros y graficos estadisticos que
van acompaifiados de sus respectivos andlisis tanto cuantitativos como cualitativos.

En este contexto, se pudo realizar un retrato e explicacion de las opiniones emitidas por los
encuestados. En la elaboracion de cualquier experimento es fundamental conocer las distintas
escalas de medicion que pueden emplearse con el fin de analizar e interpretar correctamente de

los resultados, por lo que el método estadistico fue vital.
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TECNICAS

Encuestas
Por medio de esta técnica, se obtuvo informacioén confiable de personas conocedoras de la
tematica, para ello se utilizd un cuestionario como elemento de aproximacion, el mismo que
estuvo integrado con ocho interrogantes, contando para ello con criterios y opiniones objetivas
que fueron interpretadas, en este contexto se contd con un conjunto de individuos a los cuales
se les consulto, por ello se tomo a los 215 mil habitantes de la ciudad de Loja, de acuerdo con
los resultados del Gltimo censo del 28 de noviembre de 2010, para ello se despejo la formula
para publicos infinitos necesarios para encontrar la muestra representativa que en este caso fue
de 400. Se empled este sistema por ser el mas usual, aunque no el Unico, y sobre todo por la
facilidad para responderlos.
Formula

*xPxQ

n=---

E2

N = tamafio de la muestra

E= margen de error = 5% = 25

0*=nivel de confianza =22 =4

P= varianza (Nivel de confiabilidad) = 50
Q= varianza (Nivel de no probabilidad) = 50

Asi se tiene que:

4x50x50 10.000
n= - - n=
25 25
n= 400 Rta.
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Entrevista.- Esta técnica se utilizo para obtener informacion confiable de los involucrados o
conocedores del tema, en este caso se aplicaron ocho entrevistas: a los rectores de los colegios
de la ciudad, Daniel Alvarez Burneo, Porcitncula y la Dolorosa , Presidente del Colegio de
Periodistas de Loja, dos a los presidentes de los comités de padres de familia de los mismos
establecimientos, una al presidente del grupo Jovenes en Accidn, a un Psicélogo Educativo y
una a un administrador de un local que presta servicios de Internet o telefonia movil. Toda esta
informacion ayud6 a dar mayor sustento al presente trabajo de investigacion, asi como poder
dar mayor soporte a la verificacion de objetivos, hipdtesis, asi se pudieron elaborar las

conclusiones y recomendaciones.
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f. RESULTADOS

Luego de haber dado explicacion a los materiales y métodos empleados para el desarrollo de
este trabajo, se aplicd una encuesta a 400 personas, quienes brindaron informacién fidedigna
para avanzar en el trabajo. Aqui se hace una explicacion de los resultados de campo con sus
respectivos analisis e interpretaciones, con los que se clarifica de mejor forma la temdatica motivo
de indagacion. Hay que senalar ademds que siempre se toma en cuenta un mas o menos 3 como
margen de error. A continuacion se podran observar los resultados.

Hipotesis

Los jovenes de la ciudad de Loja, de entre 14 a 16 afios de edad, no destruyen las reglas y normas
gramaticales, al momento que elaboran mensajes de texto y los envian a través de cualquier
dispositivo electronico, constituyéndose en un nuevo lenguaje y género discursivo entre

usuarios.
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1.- ;Utiliza Internet?

Cuadro 1
VARIABLE F %
Si 400 100
No 0 0
No responde 0 0
TOTAL 400 100
Fuente: Habitantes de la ciudad de Loja
Investigador: Gabriela Borja Toro
Grafico 1
1 -
8 .
o 100% u s
0,6 - H No
04 - = NR
0,2 - 0%
> >
0 T T
Si No NR

Fuente: Habitantes de la ciudad de Loja
Investigador: Gabriela Borja Toro
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Analisis e Interpretacion

Del total de encuestados, el 100%, es decir 400 personas indican que si utilizan frecuentemente
la Internet. Las otras opciones no tienen respuesta. Entre las principales fortalezas estan que les
permite desarrollar una infinidad de trabajos e investigaciones, asi como establecer contactos
por medio del chat, sin descartar la posibilidad de enviar o recibir informacion, ademas de
compartir una serie de videos o fotografias que sean de su interés, es decir una interconexion
progresiva y crear sus propios grupos de provecho, sin embargo también se presentan
limitaciones como: el acceso basico a la red desconfianza para el uso de informacidn personal,
la dicciéon que pueda causar en las personas entre otras tantas que puedan aparecer en un

momento dado.
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2.- ;Cuantas horas utiliza Internet?

Cuadro 2
VARIABLE F %
De una a dos horas diarias 200 50
De dos a cuatro horas 100 25
De cuatro a cinco 50 12.5
De cinco en adelante 50 12.5
TOTAL 400 100
Fuente: Habitantes de la ciudad de Loja
Investigador: Gabriela Borja Toro
Grafico 2
0,5 -
50%
0,4 mla?2
25%
0,3 - m2a4
02 - 12,50% 12,50% m4as
m5a+
0,1 -
0 T T T
la2 234 4a5 5a+

Fuente: Habitantes de la ciudad de Loja
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Analisis e Interpretacion

De la totalidad de investigados, el 50% que constituyen 200 personas indican que utilizan
Internet de una a dos horas diarias. E1 25%, es decir 100 individuos lo emplean de dos a cuatro.
El 12.5% que constituyen 50 sujetos emplean la red de 4 a 5 horas y el otro 12.5%, que
representa a 50 sujetos mas utilizan de cinco y mas horas. En este contexto, el asunto del tiempo
radica en que a las personas las pueda volver adictas, donde no existe una comunicacion
efectiva, porque no aparecen los elementos interactuantes, a no ser que se emplea una red social,
es decir que podria en ocasiones ser un espacio desperdiciado, por la forma misma en que cada

individuo dedica su tiempo a utilizar la red.
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3.- (Por qué razones utiliza Internet?

Cuadro 3
VARIABLE F %
Chateo 100 25
Estudios 80 20
Bajar videos 10 2,5
Peliculas 10 2,5
Enviar informacién 80 20
Hacer amigos 120 30
TOTAL 400 100
Fuente: Habitantes de la ciudad de Loja
Investigador: Gabriela Borja Toro
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Fuente: Habitantes de la ciudad de Loja
Investigador: Gabriela Borja Toro
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Analisis e Interpretacion

El 30% de investigados, es decir 120 personas sefialan que emplean la Internet para hacer
amigos. Porcentajes similares del 20%, que constituyen 80 individuos en su conjunto lo utilizan
para tareas escolares y conocer informacion comun. Un 25% que constituyen 100 encuestados
usan la Web para chateo y 5% restante para bajar videos y peliculas. Las razones que tienen las
personas para utilizar la Internet estdn determinadas por la necesidad que tenga cada una de
ellas, por ejemplo muchas consideran que se trata de un medio ideal para hacer amigos,
distribuidos en cualquier parte de la geografia, ademéds se trata de una herramienta
multifuncional en la recepcidon o envio de mensajes, pese al esfuerzo que ello demande o

signifique.
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4.- ;Considera que los jovenes lojanos pretenden construir un nuevo género discursivo al

hacer uso del Chat?

Cuadro 4
VARIABLE F %
Si 300 75
No 50 12.5
No responde 50 12.5
TOTAL 400 100

Fuente: Habitantes de la ciudad de Loja
Investigador: Gabriela Borja Toro
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Fuente: Habitantes de la ciudad de Loja
Investigador: Gabriela Borja Toro
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Analisis e Interpretacion

El 75% de consultados que corresponde a 300 personas indican que si pretenden construir un
nuevo género discursivo, el 12.5%, es decir 50 sujetos mencionan que no, un porcentaje similar
no da ninguna argumentacion al respecto.

Haciendo una interpretacion a los resultados del estudio de campo, se podria afirmar que los
jovenes pretenden construir un género discursivo mediante el chat, por cuanto la escritura les
resulta mas econodmica, entonces buscan que el contenido del mensaje sea breve, por ello se
emplean una serie de abreviaturas que no estan reconocidas por la academia, sin embargo se
usan de todas formas, para ellos es simplemente una forma de escribir, aunque sin tomar en

cuenta las normas y reglas gramaticales.
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5.- ¢Cree usted que los jovenes de la ciudad de Loja, mediante la escritura de mensajes de

texto ha encontrado un nuevo lenguaje para comunicarse?

Cuadro 5
VARIABLE F %
Si 300 75
No 50 12.5
No responde 50 12.5
TOTAL 400 100

Fuente: Habitantes de la ciudad de Loja
Investigador: Gabriela Borja Toro
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Fuente: Habitantes de la ciudad de Loja
Investigador: Gabriela Borja Toro
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Analisis e Interpretacion

El 75% de consultados que corresponde a 300 personas indican que si han encontrado una forma
diferente para comunicarse, el 12.5%, es decir 50 sujetos mencionan que no, en tanto que otros
no presentan razonamiento alguno, por lo tanto los jovenes procuran cimentar un nuevo lenguaje
o forma para interrelacionarse, a través del chat, pues su efectividad permitird que su destinatario
la comprenda, procurando llamar su atencion, por la forma en como esta disenado el texto, donde

asoman una variedad de esquemas, que para muchos atenta contra la lengua castellana.
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6.- ;Cree usted que los mensajes de texto que se envian por medio de la red se constituyen
en un ejercicio de balbuceo primitivo de la lengua?

Cuadro 6
VARIABLE F %
Si 300 75
No 50 12.5
No responde 50 12.5
TOTAL 400 100

Fuente: Habitantes de la ciudad de Loja
Investigador: Gabriela Borja Toro
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Fuente: Habitantes de la ciudad de Loja
Investigador: Gabriela Borja Toro
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Analisis e interpretacion

El 75% de consultados que corresponde a 300 personas sostienen que si, en tanto que el 12,5%
afiaden que no. Un porcentaje igual prefiere no dar respuesta. Tomando en consideracion estos
resultados, en el momento de enviar un mensaje sin las debidas normas o reglas de la gramatica
podria ser considerado un atentado a la lengua castellana, constituyéndose en un ejercicio de
balbuceo primitivo o una forma insignificante de escribir un texto envidndolo via Internet o por
cualquier otro dispositivo, pues el interés principal es su recepcion y comprension, lo demds no

tiene cabida en la mente de los jovenes.
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7.- (Considera usted que los jovenes de la ciudad de Loja hacen mal uso de las normas y
reglas gramaticales al momento que elaboran los mensajes de texto constituyéndose en un

atentado a la lengua castellana?

Cuadro 7
VARIABLE F %
Si 300 75
No 50 12.5
NR 50 12.5
TOTAL 400 100

Fuente: Habitantes de la ciudad de Loja
Investigador: Gabriela Borja Toro
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Investigador: Gabriela Borja Toro
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Analisis e Interpretacion

300 personas que representa el 75%, sostienen que los jovenes al momento de construir los
mensajes de texto y enviarlos via chat, si atentan contra las normas gramaticales, para 50
personas que representan el 12.5%, indican que no y el otro porcentaje no asevera absolutamente
nada. Estos resultados permite determinar que los mensajes de texto que elaboran los jovenes
lojanos y los transmiten por Internet se violan las normas y reglas gramaticales, al emplearse
abreviaciones que no son reconocidas por las instituciones encargadas de vigilar por el buen uso
de la lengua castellana, mas bien serian descubrimientos propios de cada ser humano, so pretexto

de ahorro de tiempo y espacio, aunque también podria significar mala educacion.
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8.- (Cree usted que es necesario que se elabore una propuesta alternativa con la finalidad

de que los jovenes de la ciudad de Loja hagan buen uso de las normas y reglas

gramaticales?
Grafico 8
VARIABLE F %
Si 300 75
No 50 12.5
NR 50 12.5
TOTAL 400 100

Fuente: Habitantes de la ciudad de Loja
Investigador: Gabriela Borja Toro
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Analisis e Interpretacion

De la muestra representativa tomada, el 75% que corresponde a 30 personas sostienen que si, el
12.5%, que representa a 5 consultados indican que no, mientras que otros no responden. En este
contexto, lo importante seria disefiar una propuesta alternativa, con la finalidad que los jovenes
lojanos hagan uso correcto de las normas y reglas gramaticales, especialmente en materia de
escritura, para evitar destruir lo que por afios se ha impartido y se viene inculcando en los centros
educativos, sin embargo existen personas que estan elaborando diccionarios exclusivos para

mensajes de chat, y se estaria intentando hacerlos certificar como algo universal.
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9.- (Considera usted que los jovenes de la ciudad de Loja mejoraran las formas de

escritura al momento que se empleen adecuadamente los normas gramaticales?

Cuadro 9
VARIABLE F %
Si 300 75
No 50 12.5
NR 50 12.5
TOTAL 400 100

Fuente: Habitantes de la ciudad de Loja
Investigador: Gabriela Borja Toro
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Analisis e Interpretacion

Si se mejoraran las formas de escritura, lo afirma el 75% de personas, es decir 300 consultados,
un 12.5% que corresponde a 50 investigados dicen que no, para ellos esta por demads, otros no
responden. Tomando en consideracion estas sistematizaciones los jovenes optimizaran las
formas de escritura, al momento que respeten las normas gramaticales establecidas, sin
embargo, hasta el momento nadie puede controlar este escenario en la red o en el movil porque
son dispositivos personales en su manejo, consecuentemente es responsabilidad de cada persona

el escribir correctamente, aunque resultaria muy dificil olvidar esta practica.
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10.- ;Cree usted que los jovenes de la ciudad de Loja, no destruyen las reglas y normas

gramaticales al momento que escriben mensajes de texto y los envia a través de la red?

Cuadro 10
VARIABLE F %
Si 300 75
No 50 12.5
NR 50 12.5
TOTAL 400 100

Fuente: Habitantes de la ciudad de Loja
Investigador: Gabriela Borja Toro
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Investigador: Gabriela Borja Toro
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Analisis e Interpretacion

El 75% de personas consultadas que corresponde a 300 individuos, argumentan que si destruyen
las normas y reglas gramaticales. Un 12.5%, es decir 50 encuestados dicen que no, otro
porcentaje no responde. Dando explicacion a los porcentajes antes expuestos se arruinan las
normas y reglas gramaticales, al momento de la elaboracion de los mensajes de texto, los que
son enviados via Internet, correo electronico o por moévil, pues esto se ha hecho una costumbre
muy cotidiana de transmision de contenidos, haciéndolas cumplir a través de exigencias y
ensefanzas en los establecimientos educativos, porque es deber de los docentes inculcar la

practica correcta de la gramatica.
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11;Segun su opinion los mensajes de texto que envian los jovenes de la ciudad de Loja, por

medio del Chat, es una nueva forma de identificacion?

Cuadro 11
VARIABLE F %
Si 300 75
No 50 12.5
NR 50 12.5
TOTAL 400 100

Fuente: Habitantes de la ciudad de Loja
Investigador: Gabriela Borja Toro

Grafico 11
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Fuente: Habitantes de la ciudad de Loja
Investigador: Gabriela Borja Toro
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Analisis cualitativo

Para el 75% que corresponde a 300 investigados esta nueva forma de escritura en el chat, si se
constituiria en una forma de identificacion personal de los jovenes. El 12.5%, es decir 5 personas
mas afaden que no, es una simple forma de comunicarse nada mas. Otros no opinan al respecto.
Tomando en consideracion este argumento, los jovenes intentan construir su propia
identificacion en el preciso instante de exponer otras formas de escritura, como son los mensajes
del chat, que significarian un descubrimiento, pese a ser un atentado a las normas y reglas
lingliisticas, lo que simbolizaria algo momentdneo que no debe ser motivo de preocupacion o

interés de los forjadores de las leyes de la gramatica y de la lengua castellana.
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ANALISIS CUANTITATIVO DE ENTREVISTAS

Conforme a lo sefialado en el proyecto de investigacion también se disefiaron algunas preguntas
que integran la entrevista, las mismas que se presentan a continuacion y que se presentan en el
anexo 3.

1.- ;Considera usted que los jovenes de la ciudad de Loja, destruyen el lenguaje, al
momento que escriben mensajes de texto y los envian por medio de la red?

Los criterios dados a esta interrogante coinciden al indicarse que en el momento que se inventa
una serie de abreviaturas para construir los mensajes cortos de texto para enviarlos via chat, ya
sea por Internet o por movil, se estd atentando contra las reglas y normas de la gramatica propias
de la lengua castellana, sin embargo el uso incorrecto al parecer es uniforme porque la mayoria
lo hace, quiza esto se haya vuelto una costumbre que resulta comun, cuando podria ser una
limitante, pues se ve el empobrecimiento del lenguaje.

2.- (Segun su criterio, el uso del Chat por parte de los jovenes de la ciudad de Loja es por
construir un nuevo género discursivo?

Antes que construir un nuevo género discursivo, seria mas bien algo que esta de moda, que por
la novedad de los jovenes se ha venido a difundirse en distintas latitudes, sin embargo hay
personas que cuando quieren respetan las normas y reglas gramaticales, como argumentos de
buena forma de expresion y de escritura, ello se lo hace también en el chat, pero como se decia
anteriormente por ahorro de tiempo y dinero se margina a la lengua.

3.- (Cree usted que los jovenes de la ciudad de Loja, mediante el uso del Chat y con la
escritura de los mensajes de texto han encontrado una nueva forma de comunicacion?
Algunos creen que es una nueva forma de comunicacion y ello se lo logra mediante el uso del
chat, esto especialmente por parte de los jovenes, porque los mayores o considerados

intelectuales tienen mayor cuidado en la escritura, para no romper o destruir las normas de la
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gramatica.

4.- ;Segun su criterio, considera usted que los jovenes de la ciudad de Loja, mediante el
uso del Chat y el envio de mensajes de texto es una forma de balbuceo primitivo de la
lengua?

Sin duda que se atenta contra las reglas y normas de la gramatica, considerando esto como un
balbuceo primitivo. El envio frecuente de mensajes y por la rapidez con que se los escribe no
existe el cuidado respectivo de las normas gramaticales, aunque éstas son propias o conocidas
por el ser humano.

5.- (Considera usted, que los menajes de texto que envian los jovenes de la ciudad de Loja
por medio del Chat, destruyen las normas y reglas de la gramatica?

Es obvio que se destruyen las normas gramaticales no se las respeta cuando esto deberia ser una
responsabilidad de cada ser humano, sin embargo aquello no ocurre, entonces lo ideal seria que
en los establecimientos educativos se recalque a los jovenes las formas de escribir
correctamente, para evitar violentar las normativas existentes.

6.- (Cree usted, que con la elaboracion de una propuesta alternativa los jovenes de la
ciudad de Loja, mejoraran sus formas de escritura en la red, para asi evitar destruir a la
lengua?

Seglin los criterios de los consultados seria importante se disefien algunos lineamientos
gramaticales o se socialicen constantemente las normas existentes, solo de esta manera se podria
lograr que los jovenes las respeten y no vean estas situaciones como una sentencia que deberia
ser acatada por todos como un subterfugio de evadir responsabilidades. En este contexto, es
necesario que se establezcan algunas alternativas que podrian ayudar a la consecucion de los

objetivos a favor de las leyes gramaticales.
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g. DISCUSION

En este apartado se presenta un analisis sobre el logro de los objetivos que persigue la
investigacion, para ello se realizaron comparaciones, con los resultados obtenidos por la
aplicacion de encuestas y entrevistas, a través de las cuales se pudo obtener informaciéon
suficiente y objetiva para avanzar en el presente trabajo.

Verificacion

Objetivo General

e [Este objetivo se logra con las respuestas dadas a la pregunta 4 de la encuesta al
consultarse ;Considera que los jovenes lojanos pretenden construir un nuevo género
discursivo al hacer uso del Chat?, cuyos resultados indican que si pretenden construir
un género discursivo mediante el chat, por cuanto buscan la econdémica en la escritura,
entonces examinan que el contenido del mensaje sea breve, por tanto se emplean una
serie de abreviaturas que no estan reconocidas por la academia, sin embargo se

aprovechan de todas formas y también con la dos de la entrevista.

Objetivos Especificos

e Determinar si los jovenes de la ciudad de Loja, mediante la escritura de los
mensajes de texto, han encontrado un nuevo lenguaje para comunicarse con sus
semejantes. El presente objetivo se logra con los resultados de la encuesta 5 de la
encuesta y 3 de la entrevista, donde se inquiere: ;Cree usted que los jovenes de la
ciudad de Loja, mediante la escritura de mensajes de texto ha encontrado un nuevo

lenguaje para comunicarse?, entonces lo que procuran es cimentar un nuevo lenguaje
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o forma distinta para interrelacionarse, aquello se lo logrard a través del chat, pues la
efectividad segun ellos permite que su destinatario pueda comprender la expresion
Conocer si las nuevas formas de escritura a través de los mensajes de texto que se
envian por medio de cualquier dispositivo electronico, se constituye en un nuevo
espacio de identificacion gramatical. Se verifica con los resultados obtenidos de la
pregunta 11 de la encuesta, donde se consulta ;Segun su opinién los mensajes de texto
que envian los jovenes de la ciudad de Loja, por medio del Chat, es una nueva forma
de identificacion? en este sentido se puede afirmar que los jévenes intentan construir
su propia identificacion gramatical en el preciso instante de enunciar otras formas de
escritura, como son los mensajes del chat, para ellos significa un descubrimiento.
Verificar si los jovenes de la ciudad de Loja, hacen mal uso de las normas y reglas
gramaticales al momento de que se elaboran mensajes de texto, lo que se constituye
en un verdadero atentado a lengua castellana?, este objetivo fue verificado con los
resultados de la pregunta 7 de la encuesta al consultarse: ;Considera usted que los
jovenes de la ciudad de Loja hacen mal uso de las normas y reglas gramaticales al
momento que elaboran los mensajes de texto constituyéndose en un atentado a la
lengua castellana?, resultando sintetizar que en el instante de elaborar mensajes de texto
por parte de los jovenes lojanos y se los transmite via red o por celular, se violan las
normas y reglas gramaticales, por cuanto se emplean una serie de abreviaciones que no
son reconocidas por las instituciones encargadas de vigilar por el buen uso de la lengua
castellana.

Disefiar una propuesta alternativa viable, con la finalidad de que los jovenes de la

ciudad de Loja, hagan buen uso de las normas y reglas gramaticales, a fin de
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mejorar la escritura al momento que se empleen diferentes canales de distribucion
de contenidos. El presente objetivo se logra al plantearse en la pregunta 8 lo siguiente:
.Cree usted que es necesario que se elabore una propuesta alternativa con la
finalidad de que los jovenes de la ciudad de Loja hagan buen uso de las normas y
reglas gramaticales?, pudiéndose determinar que se permitird dar algunos lineamientos
o directrices, con la finalidad de que los jovenes lojanos hagan uso correcto de las normas
y reglas gramaticales, especialmente en lo que ha escritura se refiere, porque conforme
se lo viene haciendo es destruir lo que por afos se ha impartido y se viene inculcando en

los centros educacionales, de la misma manera con la pregunta 6 de la entrevista.

CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Los jovenes de la ciudad de Loja no destruyen las reglas y normas gramaticales, al
momento que elaboran mensajes de texto y los envian a través de cualquier dispositivo
electronico, constituyéndose en un nuevo lenguaje y género discursivo entre usuarios. La
contrastacion se realiza con los enunciados dados a la pregunta 10, que sefiala: ;Cree usted que
los jovenes de la ciudad de Loja, no destruyen las reglas y normas gramaticales al momento
que escriben mensajes de texto y los envia a través de la red?, por lo tanto si se arruinan las
normas y reglas gramaticales al momento de la construccion de los mensajes de texto, los
mismos que son enviados via internet, correo electronico o por movil, pues esto se ha hecho una
costumbre muy cotidiana y facil de transmision de contenidos, por lo tanto se contrapone en el

sentido general de la indagacion y posterior aseveracion.
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h. CONCLUSIONES

Aqui se describen algunas sintesis como resultado de la investigacién de campo, permite hacer
una referencia a la importancia que tiene la investigacion, es decir resultados finales que
demuestran su relevancia. De la misma manera, las recomendaciones permiten expresar una

opinién personal, aunque subjetiva, del camino a seguir para dar solucion a un problema.

= Se puede indicar que los jovenes de la ciudad de Loja si pretenden construir un género
discursivo mediante el chat, por cuanto buscan la econémica en la escritura, es decir

buscan la forma de enviar menor cantidad de caracteres pero mayor significacion.

= Se concluye que los jévenes procuran establecer un nuevo idioma para interrelacionarse,
aquello se lo logra a través del uso del chat, pues la firmeza admite que su receptor pueda

comprender la expresion que le envia ya sea por Internet, email o movil.

» Se determina que en el momento que se envia un mensaje de texto via Internet, correo
electronico o por movil sin respetar las normas o reglas de la gramatica se atenta contra
la lengua castellana, lo que se constituye en un ejercicio de balbuceo primitivo,

especialmente para los cultivadores de la gramatica.

= Se concluye que en el momento de elaborar mensajes de texto por parte de los jovenes
lojanos y se los transmite via red o por celular, se erosionan las normas y reglas
gramaticales, al emplearse una serie de compendios que no son reconocidas por las

instituciones encargadas de vigilar por el buen uso de la lengua castellana.
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Las formas de escritura en la Internet no son respetadas pese a existir normas
gramaticales, al no existir fiscalizadores de esta inmensa atmoésfera en la red o en el

movil porque son mecanismos personales en su manejo.

Se concluye que los jovenes intentan construir su propia caracterizacion en el justo
instante de recetar otras formas de escritura, como son los mensajes del chat, para ellos
significa un descubrimiento, en tanto para otros se hace mal uso de las normas y reglas

lingiiisticas.

Lo trascendente seria que se disefie una propuesta alternativa que permita dar algunos
lineamientos o pautas, con la finalidad de que los jovenes lojanos hagan uso correcto de
las normas y reglas gramaticales, fundamentalmente en lo que ha escritura se refiere,
porque conforme se lo viene concibiendo es echar abajo lo que por afios se ha entregado

y se viene infundiendo en los centros formativos.
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i. RECOMENDACIONES

Se recomienda a los jovenes de la ciudad de Loja manejar el lenguaje del chat, pero
siempre respetando las normas y reglas gramaticales existentes, por cuanto es mejor

mostrar lo cultos que se es al momento de enviar un mensaje a otra persona.

Los adolescentes deberian preocuparse en manejar adecuadamente la lengua castellana
y no ahondar en su destruccion conforme se lo viene haciendo via chat o por mensajes

enviados por el movil, aquello no es correcto, sino no existiera la lingiiistica.

Se recomienda a los docentes de los establecimientos educacionales de la localidad
proceder a inculcar y motivar a que los jovenes se esfuercen para alcanzar mejores
formas de escritura, sea que usen o no la tecnologia como Internet o el teléfono movil,

para transmitir los mensajes cortos de texto.

Se sugiere a los padres de familia inculcar a sus hijos el respeto a las normas gramaticales
en el momento de escribir mensajes de texto, por cuanto se estd menoscabando la
importancia de la gramatica, y en poco tiempo se pasaria a ser analfabetos de la escritura,
por deteriorar las normas y reglas existentes, convirtiéndose en seres menos pensantes y

poco forjadores de ideas y pensamientos.

Los educandos deben evitar violar las normas gramaticales al momento de construir los
mensajes de texto, con ello se demuestra que existe una cultura educativa; y, ain mas

cuando a la ciudad de Loja se la considera la Castellana.

Los internautas lojanos deberian hacer honor a la nominacion que tiene esta ciudad,

respecto a la forma de cémo se ha venido tratando el lenguaje, y no es posible que se
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empaifie este trabajo, por cuanto es la cuna de grandes y reconocidos cultivadores de la

escritura.

Se recomienda a las autoridades de los establecimientos educativos de la ciudad de Loja,
poner en practica la propuesta alternativa que se diseie con la finalidad de motivar a los
jovenes a que se escriba correctamente el idioma, sin importar el medio que utilicen para

transferir los contenidos o mensajes elaborados.
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PROPUESTA

En esta fase se hace un andlisis sobre los antecedentes del problema, al tiempo de proponer la
alternativa para dar solucion al mismo, es decir el planteamiento de una propuesta practica,
viable y factible de ejecutarla, sin dejar de lado los objetivos que se persiguen, especialmente el

evitar la erosion de la lengua castellana.

1. Tema:

Guia para escribir correctamente mensajes cortos de texto, para evitar la erosion de la

lengua castellana.

2. Antecedentes

Los jovenes hacen uso de la tecnologia, al recurrir a la red como un sistema que le permite
interactuar con otros sujetos, por medio del sistema de mensajes de texto en tiempo real, como
los que se emplean en las redes sociales, como: Facebook, Messenger, Hi5, aunque también se
lo puede realizar via celular o email, sobre todo con los teléfonos conocidos como inteligentes,
sin embargo al momento que se envia o recibe un contenido, es facil darse cuenta que éstos no
son escritos correctamente, porque se utilizan una infinidad de abreviaturas que no son
encontradas en ningiin documento o libro de gramadtica espafiola.

El chat es una forma de intercambio entre sujetos que se encuentran en cualquier parte del
mundo, por cualquier medio, pero no por ello se deberia abusar con los escritos, pues las normas
gramaticales no han sido escritas por apatia, sino con un objetivo especifico de hacerlo
adecuadamente, sino para qué los gobiernos promuevan el cultivo de la Lengua y Literatura a
través de los Ministerios de Educacion, esto en el caso ecuatoriano, como alguien sefiald, si por
medio del uso de la Internet se mejoraria el sistema de escritura habra que aprovecharlo sin

medida, pero no ocurre. Actualmente los jovenes por medio de los SMS hacen de la lengua una
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mezcla infinita de caracteres por ejemplo por qué escrito correctamente, ahora XQ; por Dios,
XD; te quiero mucho, TQM; o q fu bro, siendo lo preciso que fue hermano, es decir una
incalculable forma de escrituras, que no demuestran el nivel cultural que cada individuo lo
demuestra, a esto hay que afiadir que también los mensajes se mezclan con otros idiomas como
el inglés particularmente, es decir los jovenes se constituyen en grandes toddlogos de la escritura
y gramatica, por encima de las leyes y reglas formuladas por la Real Academia de la Lengua
Espanola
Para poder comprender de mejor forma la relacion gramatical y escritura del chat se cita al
director de la Academia de la Lengua Argentina, Pedro Barcia, que en un articulo
publicado en el diario La Gaceta arremete contra quienes escriben como lo desean y
se refiere en los siguientes términos:
Antes del chateo, nunca nadie habia escrito tanto-digitalmente- y tan mal. No existe un
lenguaje del chat, sino deformaciones de la lengua. Y, en este sentido, si impulsamos el
chat como una diversion, estamos discapacitando al joven. Con este ejercicio de
balbuceo primitivo de la lengua, que hace un jibarismo de las expresiones, estamos
convirtiendo al chico en un inepto expresivo y, por lo tanto, en un ciudadano de segunda
en el futuro. (Barcia, 2008, p.16).
A estas aseveraciones se debe afiadir que durante la investigacion de campo y de los criterios
obtenidos de los entrevistados se puede afirmar que no se respetan las normas gramaticales
establecidas, porque se viene impulsando el chat como una forma de diversion, por lo tanto se
destruye lo que por afios se intentado masificar en las personas e habla hispana, porque los
jovenes se estan convirtiendo en inhabiles al momento de expresar sus opiniones y criterios a
cada momento.
Haciendo una reflexion y coincidiendo con algunos autores y gramaticos latinos como Miguel

Rodriguez, no existe un lenguaje del chat, sino lo que se tiene son incorrecciones de la lengua,

por medio de los SMS; y, tampoco se trata de un nuevo género discursivo, por lo tanto el habito
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de escribir lleva ineludiblemente a una reflexion sobre lo que se esta haciendo en funcion de
contar con escritos de calidad y evitar contribuir con deformaciones de la lengua castellana, por
ello la necesidad de poner en ejecucion la presente propuesta que beneficiara sin duda a todas
las personas que son amantes de la escritura, por ello fue el interés de realizar el presente trabajo
de investigacion, que se lo ha tratado a profundidad, sobre todo para comprender en mejor
manera la situacion.

Con fines de la elaboracion del proyecto, el afio anterior se realizé un estudio al azar a 12 jovenes
de entre 14 a 16 afos de edad que cursan sus estudios en los colegios Daniel Alvarez Burneo
(4), La Porciuncula (4), La Dolorosa (4), de cuyos resultados se pudo suponer que el 80% estan
conscientes que por la rapidez de escribir se simplifican inadecuadamente muchas palabras o se
las escribe con inexactitudes ortograficas y que también no se toma en cuenta la logica de las
oraciones, que deberian estar integradas de sujeto-verbo y complemento conforme a lo ensefiado
por la academia.

3. Justificacion

Desde la perspectiva social y cultural, esta propuesta va encaminada a establecer algunos
lineamientos o sugerencias para que los jovenes hagan uso correcto de la gramatica, y evitar se
destruyan las reglas y normas establecidas para escribir correctamente, sin duda seria un
elemento fundamental para una practica adecuada, y asi conservar la naturaleza del idioma

castellano, desde esta perspectiva se justifica culturalmente.

Por lo anteriormente expuesto y en el sentido social, se cree que los jévenes vienen atentando
contra la escritura por medio del chat, ademas estan forzados a convertirse en simples unidades
u objetos receptores de lo que se ha transformado en una epidemia incorrecta del uso de la

gramatica y ortografia, debido a que no existe consciencia ni control en el momento que se
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elabora un mensaje, por ello se ha creido conveniente poner a disposicion algunos elementos
que serviran de gran ayuda para respetar los lineamientos gramaticales, con lo que se demostrara
el nivel y capacidad de cada individuo.
4. Objetivos
Objetivo General
=  Procurar que los jovenes hagan buen uso de las normas y reglas gramaticales para evitar
la destruccion de la lengua castellana, a través del planteamiento de algunos lineamientos

alternativos.

Objetivos Especificos

» Fortalecer el uso de la gramatica en los jovenes de la ciudad de Loja para convertirlos
en diseminadores de la buena escritura y el fortalecimiento de las normas y reglas
ortograficas.

» Buscar las mejores estrategias de difusion de estos lineamientos alternativos con el
proposito de que los jovenes sean los protagonistas de crear formas correctas del uso de
la escritura.

= Motivar a los jovenes para que mediante la practica del chat, ya sea por Internet o movil,
envien mensajes de texto pero siempre respetando las normas y reglas de la gramatica

5. Contenido

En la portada y contraportada de la guia practica se puede visualizar el nombre de la propuesta
alternativa “Escribir bien, un marcado cultural, asi como el nombre de su autora, en la
contraportada se analiza un tema de mucha importancia para mejorar los procesos de escritura,
por ello se habla sobre la redaccion, como un tema que constantemente estd cobrando

importancia, entre los amantes de la escritura.
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En las paginas interiores, 2 especificamente se hace relacion a algunas incorrecciones que se
cometen con frecuencia, al momento de la elaboracion de un texto, asi como algunas personas
y sobre todo de reconocida trayectoria en el mundo artistico, comenten una infinidad de errores
de sintaxis y ortograficas basicamente, cuando envian mensajes por las redes sociales como
Twitter y Facebook, con el tema la culpa es de los dedos; mientras en la 13, hay un crucigrama.
En la pagina tres se hace unas breves reflexiones sobre la escritura y la importancia que tiene
la gramatica para mejorar los procesos de escritura; en la 12, existe un pequeio sopa de letras
de redes sociales.

En la cuatro se explica alguna pautas para escribirse un mensaje de texto de forma correcta y
asi evitar cometer una serie de errores gramaticales; en la 9 se hace una breve referencia a las
falacias, como forma de incorreccion, asi como la importancia que tiene la lectura para poder
escribir correctamente, y sobre todo mostrar la logica que pueda aparecer siempre en un escrito.
En las paginas cinco y 10, se presenta una serie de aspectos que estan relacionados con la
puntuacidon, como: la coma, punto y coma, punto, punto y seguido entre otros lineamientos que
las personas que escriben deben considerar, con lo que se demostrard el nivel cultural y
educativo que tiene cada individuo, ademas porque un contenido no solamente va ser leido por
una sola persona, a no ser que sea una cuestion personal, aunque aun alli se deberia tener mucho
mas cuidado, para asi evitar las criticas constantes; e inclusive la importancia de la gramatica.
Por otro lado en la seis se plantea algunas incorreciones como ejemplo de lo que ocurre en la
actualidad no solo en las redes sociales, en la nueve un ejercicio practico para identificar errores.
En las paginas centrales en cambio se presenta a manera de dubitacion, si con las nuevas formas
de escritura, empleados por los jovenes en el comento que construyen mensajes cortos de texto,
si lo hacen por ahorro de tiempo, dinero, o simplemente, porque quieren construir un nuevo

género discursivo.
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b. PROBLEMATICA

b.1. Ubicacion y contextualizacion

La comunicacidon constituye un sistema de gran trascendencia entre los seres humanos, por
cuanto aporta al establecimiento de procesos de interrelacion que se emplean para construir
elementos esenciales para su comprension, de igual forma se deben utilizar los canales
adecuados para su transmision, independientemente de cual fuese este.

La ciudad de Loja, se encuentra ubicada al sur del Ecuador, es considerada la castellana, la
capital musical del pais entre otras denominaciones, también enfrenta una serie de necesidades
que no han podido ser resueltas, sin embargo de ello continua creciendo en funcion de los
intereses de sus pobladores y especialmente de los jovenes. En el ambito educacional cuenta
con varios centros educativos tanto primarios, de secundaria como de educacion superior que
ha hecho de ésta un emporio de donde han salido grandes personajes que han contribuido al
desarrollo no solo local sino también nacional.

Comunicacionalmente cuenta con varios medios de comunicacion: radiales, impresos y
televisivos, asi como con los servicios de Internet que presta no solamente las operadoras
privadas sino también el Consejo Nacional de Telecomunicaciones, por lo que se puede afirmar
que, Loja también esta inmersa dentro de los adelantos de la tecnologia, por lo tanto ningtn
ciudadano es ajeno a su influencia.

En este contexto, se puede decir que los jovenes en especial hacen uso de este sistema
tecnologico, al utilizar la red como un sistema que le permite interactuar con otros sujetos, por
medio del sistema de mensajes de texto en tiempo real, como el que se emplea en las redes
sociales, como Facebook, Messenger, Hi5, aunque también se lo puede realizar por via celular,

sobre todo con los de ultima tecnologia o teléfonos inteligentes como se los conoce en la
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actualidad, sin embargo al momento que se envia o recibe un contenido, es facil darse cuenta
que €stos no son escritos correctamente.

Por lo tanto, no se consideran las normas gramaticales, que tanto han inculcado los docentes en
las aulas, por esta razon se ha considerado de gran importancia analizar y estudiar cuéles son las
motivaciones para que la lengua sea manejada de tal manera, a través del lenguaje del chat los

SMS, abriendo mas posibilidades a un nuevo género discursivo.

Pues, para comprender de mejor manera la tematica, es necesario considerar que en los afios

setentas ya se habian probado varios sistemas informdticos de chat, con el sistema ICQ.

en 1980 se presenta CB Simulator, el primer servicio exclusivo en linea, creado por la
empresa estadounidense CompuServe. Incluso su nombre queria recordar que era una
simulacion informatica de la comunicacion por banda ciudadana (CB, en inglés) que
usaban los radioaficionados; de hecho, algunas de las funciones de este primer sistema
de chat se denominaban igual que en la radio: channels (‘canales’), squelch
(‘silenciador’). A este sistema le siguio el IRC (Internet Relay Chat) en 1988, un sistema
de chat disponible en Internet. (Castro, 2012, p.67).
Con estas siglas inglesas (SMS, Short Message System), que significan sistema de mensajes
breves (Castro, 2012, p.67), se denomina la tecnologia de intercambio de mensajes cortos
(inferior a 160 caracteres) entre teléfonos moviles, que tuvo su auge en los afios noventa, aunque
con la proliferacion de los teléfonos inteligentes esta dejando paso a los sistemas de mensajeria
instantanea: Twitter, Facebook, Linkedin, Myspace, Yahoo, Tribe, Tuenti entre otros, como se

lo sefialaba anteriormente.

b.2. Situacion Actual del Problema

El chat es una forma de interaccion entre sujetos de cualquier parte del planeta, y lo pueden
hacer utilizando medios como: redes sociales y telefonia celular, pero no por ello se deberia
enviar contenidos como uno desee, pues las normas no han sido escritas por inercia, sino con un
objetivo especifico de escribir correctamente, sino para qué los gobiernos promuevan el cultivo
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de la Lengua y Literatura por medio de los Ministerios de Educacion, esto en el caso de Ecuador,
si por medio del uso de la Internet se mejoraria el sistema de escritura habré que aprovecharlo
entonces, sin embargo no es asi. Actualmente los jévenes por medio de los SMS hacen del
idioma una verdadera mezcla por ejemplo por qué escrito correctamente ahora XQ; por Dios,
XD; te quiero mucho, TQM; o q fu bro, siendo lo preciso que fue hermano, es decir una infinidad

de formas de escritura, que no demuestran el nivel de conocimiento que cada individuo tiene.

Con ello no se quiere decir que nuestra posicion es anti-tecnologia y que se ignora que el e-mail
es una nueva oportunidad para que los jovenes desarrollen algunas de las necesidades que se
requieren para la escritura efectiva en un mundo que las desprecia e ignora cada vez mas, sin

embargo se debe hacerlo de manera correcta y adecuada para su mejor entendimiento.

El director de la Academia de la Lengua Argentina, Pedro Barcia, en un articulo publicado en el

diario La Gaceta dice:

Antes del chateo, nunca nadie habia escrito tanto-digitalmente- y tan mal. No existe un
lenguaje del chat, sino deformaciones de la lengua. Y, en este sentido, si impulsamos el
chat como una diversion, estamos discapacitando al joven. Con este ejercicio de
balbuceo primitivo de la lengua, que hace un jibarismo de las expresiones, estamos
convirtiendo al chico en un inepto expresivo y, por lo tanto, en un ciudadano de segunda
en el futuro (Barcia, 2008, p, 16)

En este contexto y coincidiendo con lo que sefala este autor, no existe un lenguaje del chat, sino

deformaciones de la lengua, por medio de los SMS; y, tampoco es un nuevo género discursivo,

por lo tanto el habito de escribir, y por cualquier medio, lleva necesariamente a una reflexion

sobre lo que se escribe, a un cuidado del lenguaje, sobre todo con las normas y reglas

ortograficas estrictas.

Por su parte el lingiiista peruano Miguel Rodriguez Mondaifieno, frente a lo que dice Barcia

sefala que:
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Esta es una opinién bastante tipica entre personas que ven un peligro para la integridad
del idioma en las nuevas formas que adopta el espariol (asi como otras lenguas) cuando
es usado en la internet. Sin duda el chat transforma las expresiones; buena parte de las
modificaciones consiste en una reduccion de la forma escrita (xq en vez de porque, por
ejemplo); eso es precisamente lo que asusta a ilustres académicos como el doctor
Barcia, que los llama jibarismos (una palabra que se usa generalmente para indicar
reducciones salvajes o simplificaciones sin ton ni son), aludiendo, me imagino, al hecho
de que destruyen una venerable tradicion escrita que los académicos se esfuerzan en
preserva (Rodriguez, 2007, p, 35).

Entonces si las formas que adopta el espanol en los chat no son expresiones cadticas, por el

contrario, se ajustarian a las necesidades especificas de ese medio de comunicacion vy,

efectivamente, configuran un nuevo género discursivo, que ya ha llamado la atencion de los

lingtiistas, por razones que van mucho mas alla de lo meramente ortografico.

En un test realizado (2012) a 12 jovenes de 14 a 16 afios de edad que estudian en los colegios:
Daniel Alvarez Burneo (4), Porciuncula (4), Dolorosa (4), de cuyos analisis se puede colegir
que el 80% estan conscientes que por la rapidez de escribir se abrevian inadecuadamente muchas
palabras o se las escribe con faltas ortograficas y que ademas no se toma en cuenta la logica de
las oraciones, simplemente lo que quieren es que el destinatario entienda lo que se quiere decir,
a pesar de conocer que lo estan haciendo equivocadamente. El 20% restante sostiene que esta
correctamente por cuanto el mensaje enviado por chat es entendido por la otra persona, y que es
una nueva forma de innovacion y de comunicacion. Estos establecimientos los hemos tomado
como referencia para tener mayor claridad en la temdtica y porque los jovenes con quienes se

converso estudian en estos establecimientos educativos.

Desde esta perspectiva, se puede decir que los jovenes pese a estar conscientes de que no se esta
escribiendo adecuadamente por medio del chat, lo siguen haciendo, especialmente por
economizar tiempo, pero no es un justificativo para que se irrespete las normas y reglas

gramaticales, por tanto es necesario que se tome conciencia de mejorar el sistema de escritura
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en el momento que se esté usando la Internet como un sistema de comunicacién e interaccion

social.

Lo que es menos trivial es que siendo la computadora un medio transicional, a caballo del hogar,
es visto por muchos adolescentes como una herramienta que no necesariamente los desalienta
por su pertenencia excluyente al mundo de la capacitacion forzosa o que lo puede hacer por
cualquier otro medio o herramienta. He aqui un buen atajo que muchos deben considerar al

momento de explotar la red para usos novedosos de la escritura en linea.

b.3.- Delimitacion del problema

En este contexto se puede indicar que los jévenes que envian SMS, no tienen una clara distincion
entre el lenguaje del chat y el lenguaje formal. Por el contrario, en general, ante la correccion
de una abreviatura (por ejemplo: q' o K' en lugar de "que"), o la observacion de la falta de tildes,
la respuesta mas comun es "bueno... pero se entiende!!!!", por lo tanto se esta en una dificil

encrucijada para poder encaminar a los jovenes para que hagan uso correcto de la gramatica.

Si se plantea que existe hoy un nuevo caso de bilingiiismo, entonces eso implicaria hablar (o
escribir) dos lenguas, y no necesariamente destruir una debido a que las nuevas generaciones
manejan la otra con total soltura. La tecnologia como tal, no es mala, habrd que ensefiar a
utilizarla correctamente, por ello el interés fundamental de investigar la presente tematica
denominada: “Los SMS: El lenguaje del chat, y su influencia en el empobrecimiento de la
capacidad de expresar y generar ideas entre los jovenes de entre los 14 a 16 afios de edad de la
ciudad de Loja, al considerarlo como nuevo género discursivo”, en este sentido es necesario
plantear algunas interrogantes, las mismas que permitirdn clarificar de mejor manera el presente

estudio de investigacion:
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(Los jovenes de la ciudad de Loja, de entre los 14 a 16 afios de edad, cambiaran sus formas de
escritura por medio del uso de los SMS al momento que manejen correctamente las normas y

reglas gramaticales?

(Los jovenes de la ciudad de Loja, de entre los 14 a 16 anos de edad, estan conscientes de la
forma como escriben en el Chat, por lo que consideran que es un nuevo género discursivo, pese

a restarles la capacidad de expresar y generar ideas?

(La escritura adecuada de los SMS por parte de los jovenes de la ciudad de Loja, de entre los
14 a 16 afios de edad, les permitira generar nuevas formas de expresion y generacion de ideas,
lo que contribuird a mejorar el lenguaje escrito al momento que hagan uso del chat, por ser una

herramienta de comunicacion?

Una vez que se han planteado las interrogantes respectivas, las mismas que seran resueltas y
explicadas en el transcurso del presente trabajo de investigacion. A continuacion se determina
el siguiente problema:

La escritura de los SMS por parte de los jovenes de entre los 14 a 16 afos la ciudad de
Loja, no constituyen un nuevo género discursivo, ni lenguaje de chat, al considerarselos
como un ejercicio de balbuceo primitivo de la lengua, por hacerse mal uso de las reglas y

normas gramaticales?
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¢.- JUSTIFICACION

c.1. Justificacion Académica

La Universidad Nacional de Loja, como centro de educacidon superior, en su preocupacion
constante, trabaja con la finalidad de formar profesionales con alta calidad académica, dentro
del plano cientifico-técnico, por ello el interés fundamental de esta institucion en contribuir a la

solucion de la diversidad de problemas que se encuentran en el contexto social.

En sentido, los profesionales que aqui se forman, se hallan en la capacidad de aportar con sus
conocimientos y mediante estudios investigativos encontrar las soluciones mas aproximadas,
frente a un determinado fendmeno, con la finalidad de contribuir a construir una nueva sociedad,

empefados siempre en buscar nuevos derroteros en una sociedad completamente globalizada.

Asimismo, se justifica plenamente porque se estd dando cumplimiento a los requerimientos
estipulados, por este centro de educacion superior, previo a la obtencion del titulo de Licenciada

en Ciencias de la Comunicacion Social.

c.2. Justificacion Social

Debido a que el uso de la Internet y el Chat, se ha constituido en la actualidad en un fenomeno
social, ha despertado nuestro interés en investigar la probleméatica para conocer como los
jovenes de la ciudad de Loja, e entre los 14 a 16 afnos de edad hacen uso del Chat, ademas
mantener contactos con sus amigos o para hacerlos, en funcion de los mensajes de texto que se

envian o reciben.

Ademas, de tener pleno conocimiento respecto a como se estructuran los mensajes de texto y
como la escritura, o0 mas generalmente el lenguaje esta teniendo una nueva evoluciéon por la

forma como los jovenes elaboran los mensajes, es decir otras alternativas que para muchos
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lingiiistas es el abuso de las normas y reglas gramaticales, por lo tanto consideran que se esta
haciendo del lenguaje una fanesca de abreviaturas que no son comprendidas por muchas
personas, sin embargo se cree que es una forma de identificacion de los jovenes, en virtud de

que no estan siendo tomados en cuenta como entes que contribuyen al desarrollo de la sociedad.
c.3. Justificacion Cultural

Esta investigacion serd un gran aporte para el desarrollo de los conocimientos de los jovenes,
no solamente de aquellos que se estan formando, sino también para aquellos que aun no tienen

mucha familiaridad con la Internet o el Chat, a través de los mensajes cortos de texto.

Muchos individuos, incluidos los jovenes consideran que son manifestaciones culturales
inventadas por los propios jovenes, a mas de que les permite ahorrar tiempo y también dinero,
una invencion que ha molestado a muchos y puesto en la mesa de debate estas situaciones, es
decir que se cuenta con un nuevo orden en la escritura especialmente, sin embargo también se
cree que se estan rompiendo las normas y reglas gramaticales, a las que se les debe tener mucho
cuidado al momento de estructurar, enviar o recibir un mensaje de texto, por ello se justifica

culturalmente el presente estudio.
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d.- OBJETIVOS

d.1. Objetivo General

Conocer si los jovenes de la ciudad de Loja de entre los 14 a 16 anos de edad, por medio
de los mensajes de texto que envian a través del Chat, les permiten identificarse y

construir un nuevo género discursivo.

d.2. Objetivos especificos

Determinar si los jovenes de la ciudad de Loja, de entre 14 a 16 afos de edad, mediante
la escritura de los mensajes de texto, han encontrado un nuevo lenguaje para
comunicarse con sus semejantes.

Conocer si las nuevas formas de escritura a través de los mensajes de texto que se envian
por medio de cualquier dispositivo electronico, se constituye en un nuevo espacio de
identificacion gramatical.

Verificar si los jovenes de la ciudad de Loja, de entre 14 a 16 afos de edad, hacen mal
uso de las normas y reglas gramaticales al momento de que se elaboran mensajes de
texto, lo que se constituye en un verdadero atentado a lengua castellana.

Disefiar una propuesta alternativa viable, con la finalidad de que los jovenes de la ciudad
de Loja, de entre 14 a 16 anos de edad, hagan buen uso de las normas y reglas
gramaticales, a fin de mejorar la escritura al momento que se empleen diferentes canales

de distribucion de contenidos.
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HIPOTESIS

Los jovenes de la ciudad de Loja, de entre 14 a 16 afios de edad, no destruyen las reglas
y normas gramaticales, al momento que elaboran mensajes de texto y los envian a
través de cualquier dispositivo electronico, constituyéndose en un nuevo lenguaje y

género discursivo entre usuarios.
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e.- MARCO TEORICO

e.1. Marco Conceptual

La escritura de los SMS

El fenémeno de los mensajes de texto es un elemento singular de la época ya que los mismos
han transformado en gran modo la manera en la que la gente se comunica de manera constante.
Asi, debido a su brevedad, los mensajes de texto han desarrollado todo un nuevo vocabulario
que se compone de palabras abreviadas en un par de vocales (www.definicionabc.com) (como
es el caso de palabras tales como que, porque o quiero que pasan a ser: q, xqykiero

respectivamente).

Estas nuevas palabras luego pueden aparecer en un sinfin de espacios mas o menos informales.
Ademas, los mensajes de texto también obligan a la persona a transmitir una idea en un numero
limitado de palabras, por lo cual también impide que las ideas del mensaje sean muy complejas

o dificiles de explicar.

Los mensajes de texto (también conocidos como SMS o en ingles Short MessageService) son
mensajes que cuentan con caracteristicas tales como su brevedad y su fécil envio. Tal como lo
dice la sigla, la idea primordial de los mensajes de texto, es que estos son breves, es decir unas

pocas lineas.

Se entiende, entonces por mensaje de texto a aquel mensaje que se recibe entre dispositivos

moviles (o0 mas conocidos como celulares) de forma escrita.

El mensaje de texto recibe este nombre por el hecho de que mientras lo mas comun en los
teléfonos celulares son las llamadas de voz, el mensaje de texto es escrito y aparece como

uno de los elementos mas practicos, accesibles y faciles de usar en la comunicacion
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cotidiana.

Los SMS como nuevo género discursivo
La comunicacion a través de los servicios de chat se caracteriza por su dinamismo, lo cual al
mismo tiempo supone una limitacién intrinseca. Por ejemplo, la construccion misma de los
chats, la elaboracion de oraciones complejas de varios renglones supone una desventaja, debido
al desplazamiento continuo de las lineas de texto. Por otro lado, €éstos surgen como una
alternativa de comunicacion equivalente a una conversacion informal y cotidiana. Es por ello
que a,
menudo se sacrifican las normas gramaticales y ortogrdficas, en beneficio de una mayor
rapidez y agilidad de la comunicacion. Asi pues el uso de tildes es frecuentemente
inexistente. En realidad, aunque se trata de un método de comunicacion escrito, equivale
a una comunicacion ora” (MAYANS, 2008, p. 17).
El acercamiento entre lenguaje escrito y hablado lleva a veces a un uso voluntario de la

representacion fonética de expresiones o dialectos, como tomar literalmente del andaluz al

lenguaje escrito.

Asimismo, este tipo de lenguaje caracteristico adolece de una gran falta de comunicacion extra
mas allé de las propias palabras, como por ejemplo “en una conversacion cara a cara, en la cual
no solo se cuentan las propias palabras, sino la entonacién o el lenguaje corporal” (Naranjo,

2008, p, 56).

Esta carencia se suple con el uso de emoticonos, con la duplicacion de letras o con el uso de

letras maytsculas para captar el interés de otros usuarios.
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Aunque en ocasiones debido a la:

“rapidez del medio pueden producirse errores tipogrdficos casuales (por ejemplo, las letras b y
v son contiguas en los teclados QWERTY, los mas extendidos), también cabe destacar el uso
incorrecto adrede del lenguaje y la transgresion de las normas gramaticales a proposito como
recurso humoristico o seria de identidad” (Corredor, 2008, p, 15).

Considerando el rango de edad de los usuarios donde el lenguaje chat estd mas extendido,
precisamente la identificacion del individuo cobra una mayor fuerza, al tratarse frecuentemente
de adolescentes que desean distanciarse de sus iguales, bien como simple diferenciacion o bien

como simple demostracion de rebeldia hacia el sistema.
La escritura de los SMS

En la escritura SMS se remplazan palabras por simbolos fonéticamente equivalentes, se cambian
palabras por letras que suenen igual y se demuestran emociones con emoticonos. De esta forma
de comunicacion usada por los jovenes se derivan las nuevas formas del lenguaje escrito, que
cada vez son mas, y su uso aumenta en otros sectores sociales. Es asi como se origina el cambio
de fonemas y grafemas que se ven en celulares, en chats, en cartas, en correos electronicos y en

publicidad.

Con el tiempo esta escritura ha ido transformandose y pudiendo notarse algunos cambios, como
la supresion del grafema «e» delante de una «s», como en la palabra sponja y en todos los verbos
que comienzan con letra «e», como star, scribir, stirar, que significan estar, escribir y estirar,

respectivamente.

También se suprimen las «e» después de una «p» y «t» y la «a» detras de una «c», como en las
palabras prezoso (‘perezoso'), ntro (‘entero') y se quita la vocal «a» como en las palabras vak

(‘'vaca') y akriciar (‘acariciar'). Se quitan los grafemas «q» y «ch»; en algunos casos se eliminan
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la «h» y la «z»; se cambia la «y» por la vocal «i». Ademas, hay cambios gramaticales mas

notorios como el cambio en pronombres y articulos y otros componentes de la oracion.

También suelen usarse minusculas y mayusculas intercaladas. Por ejemplo:
10sOiUnAXiKmUidvRtiDa («Yo soy una chica muy divertida»). También suelen usarse

caracteres especiales: SIMP§ond 1 peli©ald («Simpson la pelicula»), io 16 k&rd («Yo te

quieroy).

El lenguaje del Chat

“Los jovenes hablan mal, empobrecen el lenguaje, no tienen vocabulario o, por el contrario, son
los que experimentan con la lengua, crean nuevas palabras y contribuyen a la evolucion y
modernizacion de un idioma” (Gonzalez, 2009, p, 97). El tema es complejo, por tanto no hay una
respuesta Unica. Para analizar El espariol de los jovenes, un grupo de expertos lingiiistas se ha
reunido recientemente en San Millan de la Cogolla, bajo el auspicio de la Fundacion del Espafiol
Urgente, Fundéu, con la finalidad de discutir si es correcto o no que los jovenes empleen una
serie de siglas o abreviaturas para comunicarse con sus amigos, el objetivo entender y explicar

cudles son las motivaciones para que se lo haga.

En este sentido todos reconocieron que es una nueva realidad, fruto de una cultura audiovisual,
donde los moviles e internet constituyen las principales vias de comunicacion escrita entre los
jovenes. Frente a esto nace una interrogante ;Qué consecuencias tiene esto? La limitacion de
espacio y el precio de los mensajes, asi como la rapidez a la hora de escribir, han generado una
serie de abreviaturas en el lenguaje. Ya hay quienes dicen que si fueran un poco estrictos con la
aplicacion de la ortografia, como hace unos afios, hoy tendrian que suspender toda una actividad

que se ensefia en las aulas.
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El objetivo de los SMS

El objetivo de los SMS, el Messenger a través del chat es comunicarse (www.diccionarios.com).
Y los jovenes dan més importancia a la rapidez, la efectividad y la similitud al lenguaje oral que
al respeto a las normas ortograficas. Y mientras se alzan lingiiistas y profesores que aborrecen
este nuevo lenguaje, hay otras voces que reconocen su utilidad entre los jovenes, siempre que
€S0 no suponga una merma en su conocimiento lingliistico del espafnol o en las normas
ortograficas que han de aplicar en el lenguaje escrito normalizado. En este sentido, la profesora
Carmen Galan, (2007) docente de la Universidad de Extremadura, rechaza cualquier intento por

"normalizar" el lenguaje de los jovenes, ya que "su principal caracteristica es la libertad".

Los jovenes estan desarrollando nuevas formas de comunicarse a través de los moviles e

Internet, su lenguaje es transgresor, sintético, rebelde y practico.

Una forma de comunicarse que es utilizada diariamente por millones de jovenes, una realidad

que va a influir en la evolucién de la lengua y de la gramaética.

En este contexto, la Asociacion de Usuarios de Internet, a nivel mundial, han propuesto crear un
diccionario para recopilar los términos y abreviaturas que utilizan los jovenes para escribir en

sus teléfonos moviles o cuando lo hacen en Internet, por medio de los SMS, a través de los Chat.

Qué son los MSN o Messenger

Los MSN permite una manera muy completa de comunicacion con otras personas del mundo
entero (www.messengerwindowslive.com). No sélo se pueden mandar mensajes de texto, que
pueden ser modificados con distintos colores y fuentes, sino también iconos, sonidos, imagenes,

zumbidos y animaciones. Todas estas aplicaciones para lograr una conversacion mas entretenida
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através de Internet. También permite la transferencia de archivos, incluso de carpetas completas.

Los usuarios se pueden enviar de manera directa, fotos, canciones, documentos y lo que deseen.

Ademas, pueden comunicarse a través de video y microfono, o sélo uno de ellos. Muchas
personas que se encuentran muy lejos entre si, usan este sistema para ver a sus familias y
conversar directamente, sin la necesidad de usar un teléfono. En algunos paises, sin embargo,

MSN les permite llamar y escribir al mismo tiempo desde el computador a los teléfonos.

Los SMS sistema de interaccion

Es un sistema de mensajes multimedia que permite enviar y recibir fotografias, sonidos, videos

cortos y texto a teléfonos moviles o correos electronicos de una manera simple y original.

Los MMS al igual que SMS, garantiza al usuario el envio de la informacion y utiliza la
tecnologia de almacenamiento y reenvio, es decir, no asegura el envio de los datos en tiempo
real, estos dos sistemas son un gran negocio para las operadoras que las ofertan, especialmente

su gran avance se ha dado en Espafa.

Los mensajes MMS constituyen una nueva extension de la mensajeria movil para incluir, en un
principio, imagenes y sonidos reales, posteriormente videos y en el futuro virtualmente
cualquier tipo de contenido que pueda mostrarse en un teléfono movil.

En el estandar no se define, ademas, una limitacion de tamarnio maximo, gran diferencia con
respecto a los mensajes SMS (que admiten un maximo de 160 caracteres de 7 bits por mensaje),
aunque las operadoras limitan su tamario por cuestiones practicas (Multimedia Adaptation for
the Multimedia Messaging Service, 27, p. p. 120-126).

En este contexto, se puede afirmar que los mensajes se constituyen en una gran herramienta de

interaccion social, entre sujetos, pues por medio de estos sistemas independientemente de la
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tecnologia que se emplee, permiten escribir contenidos que son enviados a un destinatario que

se encuentre en cualquier parte del mundo.

Qué es el balbuceo primitivo

El lenguaje es el rasgo mas caracteristico de la especie humana y es distintivo con respecto a
otras especies. Todas las especies animales poseen conductas para comunicarse, pero en ninguna
de ellas podemos encontrar algo semejante al lenguaje. Por lenguaje hay que entender “aquella
funcién compleja que permite expresar y percibir estados afectivos, conceptos, ideas, por medio

de signos acusticos o graficos” (Acevedo, 2008 p, 17-33).

Este lenguaje se ha popularizado en su mayoria dentro de la poblacion adolescente y juvenil,
quienes por intermedio de abreviaturas, simbolos y ortografia irreverente, han inundado
mensajes, y, que se publican en las diferentes redes sociales. “A su vez se pueden observar en
las pantallas de los celulares, Blackberries, iPads, iPods y toda gama de dispositivos

tecnoldgicos, al tratar de leer se dificulta su compresion” (www.lenguajeysemantica.com).

Se dice que una de las caracteristicas de este tipo de escritura es la simplificacion en su estructura
gramatical, la libertad de simbolos o c6digos mezclados con caracteres numéricos o alfabéticos
que permiten una mayor agilidad y rapidez en los mensajes. Entre los adolescentes y jovenes

del momento este tipo de redaccion es la ideal por su rico contenido grafico.

El mal uso de las normas y reglas gramaticales

Actualmente se observa una tendencia general al hablar y escribir cada vez peor. La
generalizacion de barbarismos e incorrecciones da lugar a que incluso entre personas cultas se

deslicen construcciones y expresiones incorrectas o incoherentes. Es un hecho que el idioma se
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ha degenerado mucho en los ltimos tiempos, y este fendmeno se manifiesta a ambos lados del

Atlantico.

En Espafia, por ejemplo, estan muy extendidas (y por tanto no es raro que asomen por aqui de
cuando en cuando) construcciones incoherentes como:“yo soy de los que hago tal y tal", cuando,
no solo por gramatica sino por pura ldgica habria que decir "soy de los que hacen". Yo hago,
pero no tiene sentido decir "los que hago" ( Microsoft and Yahoo seal web deal). Lo que pasa es

que estas cosas son contagiosas si no se anda con mucho cuidado.

Sin embargo, hasta hace mucho eran impensables estas faltas de concordancia, pues es normal
que de vez en cuando haya erratas y anacolutos, pero cuando uno lee por ejemplo un libro lo
encuentra plagado de errores (no siempre es el caso, claro), es sintoma de que algo anda muy
mal. “En el Hispanismo habréa que esforzarse por construir un buen castellano” (Microsoft and
Yahoo seal web deal), aunque muchas de las veces no se tenga tiempo suficiente para hacerlo,
sin embargo habra que intentar realizarlo bien, con el ello se demuestra el nivel de cultura de
cada individuo.
El lenguaje es un sistema de signos o simbolos que se usan para la comunicacion en una
codificacion determinada, para la representacion de objetos, personas, acontecimientos,
pensamientos... esta representacion supone procesos materiales de naturaleza fisica y
fisiologica (motora y acustica-perceptiva), cognitiva, emocional y socia. (Acevedo,
2008, p, 33).
El desarrollo del sistema lingiiistico es imprescindible para el desarrollo social e intelectual y
viceversa. Por tanto, evaluar el desarrollo del lenguaje es evaluar el desarrollo de un sistema de

comunicacion interactivo que sirve para establecer contacto con el mundo circundante,

establecer relaciones para aprender y poder pensar.
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e.2. Marco contextual

Rasgos historicos de Loja

El canton Loja, se encuentra ubicado al sur del Ecuador. El origen de su nombre se debe a la
presencia de la ciudad y cabecera cantonal que lleva su mismo nombre. La poblacion total es de
215.000 habitantes aproximadamente, de acuerdo con los resultados del censo del 28 de
noviembre de 2010, esta distribuida en un 68 % en la zona urbana, 13% en la periferia, y 19%
en las parroquias rurales, de entre esto 104 aproximadamente son jovenes que se ubican entre

los 14 a 16 anos de edad, que se ubican en la ciudad de Loja, sector urbano especialmente.

La ciudad y el cantdén Loja, al igual que las demds localidades ecuatorianas, se rige por una
municipalidad segln lo estipulado en la Constitucion Politica Ecuatoriana. La Municipalidad de
Loja es una entidad de gobierno seccional que administra el cantéon de forma auténoma al
gobierno central.

“La municipalidad estd organizada por la separacion de poderes de cardcter ejecutivo
representado por el Alcalde, y otro de caracter legislativo conformado por los miembros del
Concejo Cantonal. El primer personero es la mdaxima autoridad administrativa y politica del
canton” (www.lojaparatodos.com).

Es la cabeza del cabildo y representante del Municipio. Estd divido politicamente, en 4

parroquias urbanas y 13 parroquias rurales.

La ciudad de Loja, esta ubicada en una de las regiones mas ricas del Ecuador, en las faldas de
la cordillera occidental, a 2100 metros sobre el nivel del mar. Loja ofrece un lugar donde las
tradiciones y atractivos se conjugan para mostrar lo mejor de la historia y aporte al mundo. Loja
cuenta con un gran pasado que la hecho importante para el Ecuador y América. Aqui se

organizaron las grandes incursiones de exploracion del Amazonas en busca del dorado, se
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planifico la avanzada al movimiento independencia Bolivariana, como también grandes gestas
de orden politico y social de la historia del pais.
En el casco urbano de Loja se puede recorrer una gran variedad de atractivos
principalmente plazas y parques, en los cuales se puede encontrar la calidez de los
lojanos en medio de la historia de la ciudad. La arquitectura tradicional refleja una
cultura diversa y fusionada en cada detalle (www.ecostravel.com).
Loja estd rodeada de muchos valles y parajes de gran importancia como: Catamayo,
Rumishitana, Tacsiche, Landangui, Piscobamba, Gonzanamd y Vilcabamba, junto a la

impresionante Reserva Ecologica del Parque Nacional Podocarpus, regado de lagos entre su

abundante vegetacion.

El Chat

El casticista de la lengua que piensa que el mundo estd tomando un mal rumbo con referente a
la nueva forma de escribir de los jovenes, se habla de como burlan y blofean el lenguaje y la
ortografia sin sentido alguno. Pero si los jovenes escriben como escriben, es porque
indiscutiblemente desarrollaron la forma de entenderse en un nuevo contexto y codigo de
coherencia gramatical, de tal modo que les permite realizar decodificaciones del lenguaje sin el
mas minimo esfuerzo, si se hace referencia al telégrafo inventado a mediados del siglo IX, los
que empleaban este servicio para ahorrar tiempo y dinero cambiaron las reglas del leguaje, asi
el telégrafo era mas veloz, es decir, que era mejor escribir "retinanse en la plaza" que " se retinen
en la plaza local" porque en ese tiempo pagabas por palabra, de tal maneras los sufijos eran

primordiales, los adjetivos se eliminaban.

El lenguaje de los SMS

El lenguaje cambia y persiste en la sociedad para hacer mdas facil ripida sencilla la
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comunicacion, en la sociedad las cosas tienes su truco y sus reglas y hablando de los chat
también ya sea por medio de la web o celulares, resalto. Si hablamos de mensajes por celular o
el chat,
la gramatica no importa son mensajes cortos para ser leidos inmediatamente y ser
desechados entonces estaria pasando lo mismo que al telégrafo o como en muchas vias
de comunicacion, cuando se habla de mensajes de textos por telefonia celular se crea la
necesidad de ser rapidos cortos e inmediatos y totalmente desechables en los cuales los
Jjovenes conversan con los dedos y no se preocupan por la ortografia si no por emplear
un nuevo método que les pueda ahorrar tiempo espacio y dinero (Russo, 2008, p, 16).
En este contexto el chat es casi similar pero en esta en suprimir y abrevias cantidades de palabras
que se sobrentienden por el sonido completo de una constante o letra (donde la C se convierte

en Ce) y que algunas letras se reemplazan o se combinan con de terminados dibujos o imdgenes,

conocidos como emoticonos.

Los SMS una mala referencia textual

El chateo se ha convertido en un gran canal de comunicacion a lo largo de su trayectoria en la
Internet, es un medio masivo, rapido e instantaneo que solo limita a escribir aproximadamente
una mayor cantidad limitada que no pasa por encima de 200 palabras y que a reconfigurado la
lengua, integrado un nuevo codigo lingliistico y gramatical que ha sido mal referente a la hora
de realizar un trabajo adecuado, pero si se habla de que una mafiana tengas que levantarte hacer
un trabajo con una escritura adecuada es poco la degeneracion de la lengua, la mayoria de los
jovenes saben que la forma de hablar en los chat es un una forma de comunicarse propia de ese
ambito y que responde a la necesidad integrandola en ese contexto, teniendo claro que no de
traspasar ciertos ambitos, ya sean educativos o laborales.

Si el internet fue un cambio en el mundo, entonces se puede decir que la comunicacion a través

de el o las
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ciber conversaciones ponen al descubierto una serie de pautas lingiiisticas, un nuevo referente
a la forma de hablar escribir que evoluciona con el tiempo, ayuda a interactuar con millones de
personas que también adquieren y se integran a esta nueva forma conversacional
(www.monografias.com).

Es decir, el poder observar como todos los jovenes pueden adaptarse y cambiar la forma de las

cosas sin quitarle su sentido ni su coherencia.

Los SMS cortos de texto

Para solventar el problema, lo mejor es abreviar y sustituir unas letras por otras de igual fonética,
que no se encuentren en la misma tecla. De esta suerte, se escribiria "akbo" para decir acabo, y

asi evitar el tiempo de espera para pasar de la @ a la ¢ y de nuevo a la a.

“Lo malo viene cuando hay que decidir entre la longitud de las palabras, pensando en ahorrar
espacio; y la comodidad de escribirlas, pensando en ahorrar tiempo” (Nichols, 2009). El caso
mas habitual seria la palabra mariana, en la que para recortar su longitud se escribiria "mfin",
pero que por comodidad habria que escribirla tal cual, alternando las letras que se encuentran
en latecla 6 (lam, la7 yla n) con las de la tecla 2 (las tres aes de la palabra), y evitar el tiempo

de espera.

Al recortar tantas vocales,

las abreviaturas pueden llegar a ser incomprensibles si no se entienden dentro de un contexto
determinado, por lo que hay que tener cuidado cuando se escribe de esta forma si no se quiere
dejar al lector con la boca abierta. Aun asi, para los menos experimentados (Russo, 2008, p:
33).

ya existen diccionarios donde poder consultar las abreviaturas de esta jerga que se impone cada

dia mas. Vayan preparandose.

Los SMS son, en realidad, una escritura "para ser oida", una comunicacion inmediata que se
envia y se borra. Los jovenes estan "conversando con los dedos" (4vila, 2009, p. 5). En los
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celulares la escritura es desechable, los mensajes son tan fugaces como la voz a través del
teléfono. A un joven de 16 afios se le realiz6 un estudio, teniendo en cuenta que es el locutor del
mensaje en la escritura por SMS, se determind que la legua se vulgariza, se repite; y, se utilizan

una gran cantidad de palabras abreviadas, para dar a entender a su interlocutor.
Ejemplos de mensajes

La forma de comprimir “palabras eliminando letras y convirtiéndolos en casi adverbios”

(Avila, 2009, p. 5).

Ejemplo:

Lo k sea jajajatampoko pero mk si io no te digo nathu no dices nd.
Otro ejemplo:

Mk que significa vulgarmente Marica se repite simultaineamente en la frase logicamente

proporcionada por una serie de adjetivos.

Esta es una forma de escritura que modifica el significado del verbo o de otras palabras. Como
adverbios de cantidad, de lugar, modo, afirmacion o negaciéon que son muy comunes entre la

comunidad hablante.

Otro ejemplo, de mensaje solo que “esta vez expresa una serie de emoticones para demostrar

emociones”’ (Avila, 2009, p. 5).

Wenosdiazkorspero k hallas amanecido bn XD k pases un wendia (

Un siguiente ejemplo: Las letras son cambiadas por simbolos en este caso por el arroba.
Personit@slinda@s como ti q s@abend@r @mor @mistad confianz@ y ternur(@ est@n en

vi@ de extincion.
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Esta es otra forma de escritura que se emplea en los mensajes de texto, el afan en el caso es
demostrar o despertar emociones en el perceptor de los mismos, a través del uso de figuras que
muchas veces resultan llamativas. En el otro caso es emplear un solo signo, como arroba, el

proposito dar elegancia al escrito, aqui no hay mayor dificultad para comprender el mensaje.

En este contexto se puede decir que la aparicion de este medio de lenguaje estd dando un nuevo
giro y que estd afiadiendo codigos lingiiisticos y formas de comunicarse y que por ende esta
generacion useme y maneja con mas facilidad, asi como la escritura se gener6 con un fin propio
para numerosas actividades religiosas, ejecutivas, empresariales, judiciales y por supuesto
lingtiisticas, los jovenes desarrollaron un nuevo método para interactuar con la sociedad que
para la informalidad de charla con un amigo o muchos maés. Esta requiere de una fluidez y gran

concepcion del espacio donde te encuentras, para asi agilizar, ahorrar tiempo o quizas dinero.

Actualmente en medio de la poblacion o la civilizacién se estd apoderado por medio de la
"imagen" y que las personas hacen uso continuo de ello, comunicandose entre si alejando reglas
gramaticales y ortograficas utilizando elementos propios que distinga lo que el locutor quiere

decir en si es un modo de modificar el lenguaje oral y gestual.
Los jovenes y el uso del Chat

El fendmeno es mundial y creci6 vertiginosamente en los ltimos anos: los chicos charlan con
los dedos. Se comunican en un idioma extrafo, lleno de K, iconos, puntos suspensivos, caritas
sonrientes o enojadas, exclamaciones y vocales a repeticion. Cualquiera puede verlo: en un
cibercafé, en un locutorio o en la computadora de la propia casa, la vista fija en la pantalla, los
dedos moviéndose a una velocidad increible, pasan horas, de dia y de noche, conversando con
amigos o con gente que no conocen y que, como ellos, se inventaron un sobrenombre para matar

el tiempo en compaiiia.
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El chateo no s6lo le permite ocultar la verglienza y obviar la voz. También puede inventarse un
personaje a la medida de sus suefios. Como Leonardo, que tiene 16 afos y pasa todo el tiempo

que lo dejan solo en casa, en el barrio Miraflores, de la ciudad de Loja, zambullido en el chat.

Tiene varios nicks (sobrenombres) especiales para cada ocasiéon. No se trata solo, dice, de
"chamuyar o molestar" chicas. Ahora, por ejemplo, disfruta porque incorporé a su lista de gente
para chatear (alrededor de 180 personas) a un profesor de su colegio. La gracia estd, segiin este
joven, en que "el profe" no sabe que es a €l a quien le esta contando cudntos hijos tiene o qué
piensa de la vida: Gustavo le dijo que era un tal Carlos, 81 anos, investigador frustrado, cuya

familia lo habia depositado en un geriatrico.

Paula, 16 anos, dice que es "una adicta, 100%". No s6lo porque puede pasar horas hablando
sino, fundamentalmente, porque no puede estar un dia sin chatear. Explica que sélo puede
prescindir de la charla online durante los fines de semana porque ve gente y esta con amigos
haciendo algo, pero durante la semana, cuando estd en su casa, no puede estar sin prender la

computadora. ;Por qué? "Porque estar en casa sin hacer nada, es un bajon.

Chateando puedes conocer un montdn de gente, asi, de la nada.

Te aparece alguien en la lista y hablas. Intercambias fotos. Y depende de como te caigan, se
puede encontrarse. En general hablo bastante de musica, siempre te preguntan o preguntas ;jqué
musica escuchas? O qué salidas hacen con el grupo de amigos, o a qué colegio van, o qué
estudian. Para mi es mas facil que la comunicacion personal porque los tonos de voz, por
ejemplo, no se distinguen, ni la cara (www.lahora.com.ec).

Y todo es mas facil cuando no tienes que mirar al otro a la cara. Es como que remplaza al
teléfono y mejor, porque se tiene que estar hablando todo el tiempo y te sale més barato. Ademas
los viejos no te dicen tanto como cuando te pones veinte horas al teléfono, afirma Paula, por lo
tanto habria que buscar el momento o medio para entablar la conversacion.

Las estadisticas muestran que:
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a medida que crecen, los chicos se van despidiendo del chateo, que va siendo relegado al tiempo
muerto o a la necesidad de organizar salidas sin gastar en teléfono. Poco a poco el chat deja de
ser una pantalla para proyectar suenios o disimular vergiienzas convirtiéndose en un instrumento
para  compartir  hobbies o intereses como la musica, el cine o el

futbol” (www.elcomercio.com.ec).

Paul, 26 de anos de edad, empleado en una panaderia y estudiante de secundaria nocturna, que
se conecta una o dos veces por semana y que habita en el sector de El Valle en la ciudad de Loja,
cree que la mayoria de la gente no inventa. Que, como para él, que ain no ha salido del pais, el

chat es una ventana al mundo que le permite conectarse con gente que, de otra forma, jamas

hubiera conocido.
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f.- METODOLOGIA

Para la realizacion de la presente investigacion intitulada: La escritura de los SMS por parte de
los jovenes de la ciudad de Loja, de entre 14 a 16 afios de edad, que habitan en las cuatro
parroquias urbanas, no se constituyen en un nuevo género discursivo, ni lenguaje de Chat, al
considerarselos como un ejercicio de balbuceo primitivo de la lengua, por hacerse mal uso de
las reglas y normas gramaticales, se emplearan varios métodos y técnicas de investigacion.

f.1. Método cientifico

Este método permitird conocer cudles son las causas, efectos y las caracteristicas sobre el
fendmeno motivo de investigacion, determinando su realidad, entonces es conveniente realizar
un estudio pormenorizado y detallado sobre como se generd el mismo, es decir que se constituye
en un proceso mediante el cual se adquiere conocimientos que consiste de la reproducibilidad,
es decir, un experimento, en cualquier lugar y por cualquier persona, se puede reproducir cuyos

resultados, mediante la investigacion deben de ser iguales.

Asimismo servira para establecer la hipotesis, la misma que serd corroborada con los resultados
que arroje la investigacion de campo, es decir permitird determinar si estuvieron planteadas
adecuadamente, para ello es necesario hacer una observacion directa del fendmeno motivo de
investigacion en este caso es: La escritura de los SMS por parte de los jovenes de la ciudad de
Loja, de entre 14 a 16 afos de edad, distribuidos en las cuatro parroquias urbanas, no se
constituyen en un nuevo género discursivo, ni lenguaje de Chat, al considerarselos como un
ejercicio de balbuceo primitivo de la lengua, por hacerse mal uso de las reglas y normas

gramaticales, por ello el interés de realizar el presente estudio.
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f.2. Método inductivo

El presente método permitird sacar conclusiones generales sobre la presente tematica, a fin de
dar una explicacion, para ello serd necesario establecer un andlisis y clasificar los hechos,
ademas de una sintesis, con la finalidad de ordenarlos y categorizarlos de manera ordenada y
logica, es decir el saber como los jovenes de la ciudad de Loja, de entre los 14 a 16 afios que
habitan en las cuatro parroquias urbanas, hacen uso de los SMS, y si éstos se constituyen en un
nuevo género discursivo, a mas de determinar si se respetan las reglas y normas de la gramatica,

en el momento que se elabora el mensaje para su posterior envio.

£.3. Método deductivo

Este método ayudaré a hacer un andlisis general para luego arribar a cuestiones particulares, es
decir permitird que se haga una observacion del fendmeno motivo de investigacion. Buscar las
formas mas adecuadas para dar explicacion al acontecimiento, es decir hacer reflexiones
puntuales respecto a lo que se estd investigando, es decir como extraer los resultados de las

investigaciones bibliograficas que seran aplicados dentro de este proceso.

Asimismo, contribuird al establecimiento de las conclusiones y recomendaciones que seran
arrojadas por la investigacion de campo, con lo que se clarificard de mejor manera el fendmeno

motivo de investigacion.

f.4. Método estadistico

El presente método servira para ordenar de manera logica los resultados de la investigacion de
campo, la misma que serd recogida, por un cuestionario, criterios que seran interpretados y

analizados detenidamente para posteriormente ubicarlos en cuadros y gréficos estadisticos,
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ademas se presentaran los respectivos analisis tanto cuantitativos como cualitativos.

En este contexto permitird realizar una descripcion e interpretacion de las opiniones que seran
vertidas por los encuestados. En la elaboracion de cualquier experimento es fundamental
conocer las distintas escalas de mediciéon que pueden emplearse con el fin de analizar e
interpretar correctamente de los resultados, por lo que el método estadistico es vital también en
este terreno.

£.5. TECNICAS

f.5.1. Encuestas

Por medio de esta técnica, se podra obtener informacion confiable de jovenes de la ciudad de
Loja, para ello se disefara un cuestionario como instrumento de medicion, el mismo que estara
integrado al menos con ocho interrogantes, con las cudles se contard con criterios y opiniones
objetivas para su posterior interpretacion, en este contexto se deberd contar con un universo de
individuos a los cudles se les consultara, por ello se considerara a los 215 mil habitantes que
existen en la ciudad de Loja, de acuerdo con los resultados del tiltimo censo del 28 de noviembre
de 2010, para ello se despejara la formula para publicos infinitos, la que permitird obtener el
tamafio de la muestra a investigarse, hay que tomar en consideracion que existen alrededor de
104 mil jovenes que se ubican entre las edades de 14 a 16 afios de edad y que estan distribuidos

en las cuatro parroquias urbanas de la ciudad de Loja.

Formula

0XPXQ

n=---
E

N = tamafio de la muestra
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E= margen de error =5 =25

0= nivel de confianza =2 =4

P= varianza (Nivel de confiabilidad) = 50
Q= varianza (Nivel de no probabilidad) = 50

Asi se tiene que:

4x50x50
n: R -
25
10.000
n=
25
n= 400 Rta.

f.5.2. Entrevista.- Esta técnica serd utilizada para obtener informacidén confiable de los
involucrados o conocedores del tema, en este caso se aplicaran ocho entrevistas: tres a rectores
de los colegios de la ciudad, Daniel Alvarez Burneo, Porciuncula y la Dolorosa, al Presidente
del Colegio de Periodistas de Loja, dos a los presidentes del comité de padres de familia de los
mismos establecimientos, una al presidente del grupo Jovenes en Accion, a un Psicdlogo
Educativo y una a un administrador de un local que presta servicios de Internet o telefonia movil.
Se ha escogido estos establecimientos porque son ellos los que mantienen contacto directo con
los jovenes, asi como al resto de entrevistados por cuanto conocen de la teméatica. Toda esta
informacion ayudara a dar mayor sustento al presente trabajo de investigacion, asi como poder

dar mayor soporte a la verificacion de objetivos, hipotesis, asi como para poder elaborar las

conclusiones y recomendaciones.
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g.- CRONOGRAMA
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h.- PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO
h.1. Talentos Humanos

Investigadora: Gabriela Alexandra Borja Toro
Encuestados: Jovenes de la ciudad de Loja

Entrevistados: Rectores de tres colegios de la ciudad, Presidente Colegio de Periodistas,
Presidentes de los comités de padres de familia de tres establecimientos, Administrador de un

Cyber o telefonia moévil, Psicologo Educativo, Presidente grupo Jovenes en Accion.
h.2. Recursos técnicos
Computadora portatil
Céamara fotografica
Adquisicion de bibliografia
Flash Memory

Internet

Copias

Empastados

Movilizacion
Alimentacion

Empastados

Imprevistos
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h.3. PRESUPUESTO

MATERIALES COSTOS

Computadora Portatil $ 1200
Camara fotografica $ 400
Adquisicion de bibliografia $ 600
Flash Memory $ 40

Internet $ 100
Copias $ 100
Empastados $ 200
Movilizacion $ 200
Alimentacion $ 300
Empastados $ 200
Imprevistos $ 200
TOTAL $ 3540

h. 4. FINANCIAMIENTO.- Los recursos que demande la realizacion de la presente
investigacion serdn cubiertos por la propia investigadora, no se descarta la posibilidad

de recurrir a un préstamo bancario.
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Anexos

) UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA )

AREA DE LA EDUCACION, ELARTE Y LA COMUNICACION

CARRERA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION SOCIAL
Estimado Sr. (a) con la finalidad de continuar con mi trabajo de investigacion, intitulado: “Los
SMS: EL LENGUAJE DEL CHAT, COMO UN EJERCICIO DE BALBUCEO PRIMITIVO
DE LA LENGUA Y SU INFLUENCIA EN EL EMPOBRECIMIENTO DE LA CAPACIDAD
DE EXPRESAR Y GENERAR IDEAS ENTRE LOS JOVENES DE LA CIUDAD DE LOJA,
ENTRE LOS 14 A 16 ANOS DE EDAD, AL CONSIDERARLO COMO NUEVO GENERO
DISCURSIVO,” PERIODO NOVIEMBRE DE 2012 A MARZO DE 2013. Propuesta

Alternativa, solicito a usted de la manera mas respetuosa responder las siguientes interrogantes.

DATOS ESPECIFICOS
1.- ; Utiliza usted Internet?

Si () No () NR ()

2.- (Marque con una x una de las razones por las que utiliza Internet?
Chateo ( ) estudios ( ) bajarvideos ( ) peliculas ( )

Enviar informacion () hacer amigos ( )

3.- (Usted como joven lojano pretende construir un nuevo género discursivo al hacer uso
del Chat?

Si () No () NR ()
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4.- ;Usted como joven lojano cree que mediante la escritura de mensajes de texto ha

encontrado un nuevo lenguaje para comunicarse con sus semejantes?

Si () No () NR ()

5.- ¢Cree usted que los mensajes de texto que se envian por dispositivo electronico se
constituyen en un nuevo espacio de identificacion gramatical entre jovenes?

Si () No () NR ()

6.- ;Usted como joven considera que hace mal uso de las normas y reglas gramaticales al
momento que elaboran los mensajes de texto se constituye en un atentado a la lengua
castellana?

Si () mo () NR ()

7.- (Cree usted que es necesario que se elabore una propuesta alternativa con la finalidad
de que se haga buen uso de las normas y reglas gramaticales?

Si () No () NR ()

8.- ;Considera usted como joven que mejorara las formas de escritura al momento que
emplee adecuadamente las normas gramaticales?

Si () No () NR ()

9.- ;Cree usted como joven que no destruye las reglas y normas gramaticales al momento

que escriben mensajes de texto y los envia a través de cualquier dispositivo electronico,
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constituyéndose en un nuevo género discursivo entre usuarios?

Si () No () NR ()

GRACIAS POR SU COLABORACION
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION
CARRERA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION SOCIAL

ENTREVISTA A: Rectores de colegios. La Porcitincula, La Dolorosa y Daniel Alvarez.
Presidente del Colegio de Periodistas de Loja. Comités Padres de Familia. Psicologo. Presidente

Jovenes en Accion. Administrador de un cyber.

Estimado Sr. (a) con la finalidad de continuar con mi trabajo de investigacion, intitulado: “Los
MSM: El lenguaje del chat, como un ejercicio de balbuceo primitivo de la lengua y su influencia
en el empobrecimiento de la capacidad de expresar y generar ideas entre los jovenes de la
ciudad de Loja, de entre 14 a 16 afios de edad, al considerarlo como nuevo género discursivo,”,
periodo noviembre de 2012 a marzo de 2013. Propuesta alternativa, solicito a usted de la manera

mas respetuosa responder las siguientes interrogantes.

RECTORES DE COLEGIOS

RECTOR COLEGIO DANIEL ALVAREZ: Hno. Mariano Morante

1.- ;Considera usted que los jovenes de la ciudad de Loja, destruyen el lenguaje, al
momento que escriben mensajes de texto y los envian por medio de cualquier dispositivo
electronico?

Si se analiza detenidamente cada uno de los mensajes que los jovenes envian a través de los
dispositivos moviles creo que de alguna manera aquello ocurre, aunque tampoco existe alguna
disposicion que se lo niegue. Considero que se deberian tener cuidado al momento de escribir

cualquier contenido.
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2.- ;Segun su criterio, el uso del Chat por parte de los jovenes de la ciudad de Loja, de
entre los 14 a 16 aiios de edad, es por construir un nuevo género discursivo?

Bueno, ellos tienen sus propias maneras de escribir, a lo mejor lo hagan por la rapidez, creo que
lo que ellos desean es que el mensaje sea comprendido, tomando en consideracidon que este se
envia a otra persona que tiene los mismos niveles de comprension o de entendimientos, es decir
tienen similares formas de escritura.

3.-(Cree usted que los jovenes de la ciudad de Loja, de entre los 14 a 16 afios de edad,
mediante el uso del Chat y con la escritura de los mensajes de texto han encontrado una
nueva forma de comunicacion?

Indudablemente que es una forma de comunicacion que ellos han inventado, ya decia
anteriormente por la rapidez que segun ellos la consideran. Para ellos lo importante es hacerse
comprender con sus semejantes, me refiero en un mismo nivel de conocimiento y de edad sobre
todo.

4.-;Segun su criterio, considera usted que los jovenes de la ciudad de Loja, de entre los 14
a 16 anos de edad, mediante el uso del Chat y el envio de mensajes de texto es una forma
de balbuceo primitivo de la lengua?

No considero que sea exactamente un balbuceo primitivo de la lengua, aunque se observan los
mensajes que envian da esa impresion, sin embargo lo que pretenden es hacerse comprender
simplemente.

5.- ¢ Considera usted, que los menajes de texto que envian los jovenes de la ciudad de Loja,
de entre los 14 a 16 afios de edad, por medio del Chat, destruyen las normas y reglas de la
gramatica?

Claro, existen reglas y normas de la gramatica que deben ser respetadas, caso contrario para que

existen las asignaturas de lenguaje, es ahi donde se ensefia como escribir correctamente,
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respetando la puntuacidn, sintaxis y una infinidad de normas que nuestra lengua exige se
cumplan.

6.- ;Cree usted, que con la elaboracion de una propuesta alternativa los jovenes de la
ciudad de Loja, de entre los 14 a 16 afios de edad, mejoraran sus formas de escritura en
la red, para asi evitar destruir a la lengua?

Seria de gran ayuda, porque siempre es bueno inculcar a los jovenes el respeto de las normas
gramaticales, es bonito ver a un joven o a cualquier persona que sus escritos sean legibles por

un lado y escrito correctamente, se nota el nivel de cultura que tiene.

RECTOR DEL COLEGIO LA DOLOROSA: Sécrates Chinchay

1.- ;Considera usted que los jovenes de la ciudad de Loja, destruyen el lenguaje, al
momento que escriben mensajes de texto y los envian por medio de cualquier dispositivo
electronico?

Tomando en consideracion las normas y reglas ortograficas existentes considero que si, sin
embargo los jovenes no tienen presente aquello, por cuanto para ellos es simplemente por
ahorrar tiempo y espacio, ademas lo hace una gran cantidad de gente, muchos con niveles
educativos elevados.

2.- ;Segun su criterio, el uso del Chat por parte de los jovenes de la ciudad de Loja, de
entre los 14 a 16 afios de edad, es por construir un nuevo género discursivo?

No considero que sea aquello, porque para construir un nuevo género discursivo como algunos
lo llaman, se requiere de elevados estudios y conocimiento dentro de las areas de la escritura,
para ello deberian también crear normativas, y creo que si ello ocurre atn tardara mucho tiempo.
3.-(Cree usted que los jovenes de la ciudad de Loja, de entre los 14 a 16 afios de edad,

mediante el uso del Chat y con la escritura de los mensajes de texto han encontrado una
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nueva forma de comunicacion?

Si es una nueva forma de comunicarse con personas de su misma edad especialmente, pues
ahorran espacio y tiempo, ademas con solo abreviar ya se dan a comprender, aunque aquello no
lo senale la academia, pues las normas y reglas son claras.

4.-;Segun su criterio, considera usted que los jovenes de la ciudad de Loja, de entre los 14
a 16 aios de edad, mediante el uso del Chat y el envio de mensajes de texto es una forma
de balbuceo primitivo de la lengua?

Aparentemente si, pero considero que son formas simples de comunicacion.

5.- (Considera usted, que los menajes de texto que envian los jovenes de la ciudad de Loja,
de entre los 14 a 16 afios de edad, por medio del Chat, destruyen las normas y reglas de la
gramatica?

Sin duda que se atenta contra las normas y reglas de la gramatica, sino serd mas bien eliminar
las materias de lengua castellana, que se enseflan en instituciones de primaria, secundaria y de
educacion superior. Creo que los jovenes utilizan esta manera solo cuando emplean el chat,
porque cuando escriben cartas, oficios se requiere de cumplir con todos los sefialamientos de
ortografia.

6.- ;(Cree usted, que con la elaboracion de una propuesta alternativa los jovenes de la
ciudad de Loja, de entre los 14 a 16 afos de edad, mejoraran sus formas de escritura en
la red, para asi evitar destruir a la lengua?

Es indispensable que se disefien guias destinados a los jovenes para que ellos tengan presente
que se respete las normas gramaticales, de repente por descuido o por la misma influencia social

no se toman en cuenta.
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RECTORA COLEGIO LA PORCIUNCULA: Hna. Fanny Ramén

1.- ;Considera usted que los jovenes de la ciudad de Loja, destruyen el lenguaje, al
momento que escriben mensajes de texto y los envian por medio de cualquier dispositivo
electronico?

Es una moda la que han inventado los jovenes para comunicarse por medio de los celulares, alli
envian mensajes de manera rapida y lo que llama la atencion es que el destinatario o la otra
persona los comprende, aunque uno mismo si se pone a leerlos también se los entiende, se ocupa
poco espacio.

2.- (Segun su criterio, el uso del Chat por parte de los jovenes de la ciudad de Loja, de
entre los 14 a 16 afios de edad, es por construir un nuevo género discursivo?

No considero que se quiera inventar algo mas de lo que ya esta escrito, mas bien es la moneria

como se dice, que los chicos han inventado, es algo novedoso para ellos.

3.-¢Cree usted que los jovenes de la ciudad de Loja, de entre los 14 a 16 afios de edad,
mediante el uso del Chat y con la escritura de los mensajes de texto han encontrado una
nueva forma de comunicacion?

Creo que si es una forma de comunicacion porque al final les permite interactuar con sus pares
que se encuentran al otro lado de la geografia, todo depende como se emplea el contenido que
se envié.

4.-;Segun su criterio, considera usted que los jovenes de la ciudad de Loja, de entre los 14
a 16 aios de edad, mediante el uso del Chat y el envio de mensajes de texto es una forma
de balbuceo primitivo de la lengua?

Aparentemente si, sin embargo para mi no es mas que una novedad.

5.- ¢ Considera usted, que los menajes de texto que envian los jovenes de la ciudad de Loja,
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de entre los 14 a 16 afios de edad, por medio del Chat, destruyen las normas y reglas de la
gramatica?

Evidentemente que se destruyen la normas y reglas gramaticales pues para algo se crearon, pues
ha de ser para en funcion de ellas escribir correctamente.

6.- ;Cree usted, que con la elaboracion de una propuesta alternativa los jovenes de la
ciudad de Loja, de entre los 14 a 16 afios de edad, mejoraran sus formas de escritura en
la red, para asi evitar destruir a la lengua?

Es importante que se hagan campanas para elevar el nivel de conocimiento y respeto a la
gramatica, es importante inculcar constantemente a los jovenes el escribir adecuadamente tiene
vital importancia en cada momento de sus vidas, mas aun si llegan a ser profesionales en algun

momento.

114



PRESIDENTE COLEGIO DE PERIODISTAS: Pablo Sanmartin

1.- ;Considera usted que los jovenes de la ciudad de Loja, destruyen el lenguaje, al
momento que escriben mensajes de texto y los envian por medio de cualquier dispositivo
electronico?

De alguna manera si, pero considero que es simplemente por comunicarse lo mas rapido posible,
aunque si nos ponemos analizar escriben haciendo un champus de letras y formas sus propias
palabras. Aunque resulta interesante.

2.- (Segun su criterio, el uso del Chat por parte de los jovenes de la ciudad de Loja, de
entre los 14 a 16 afios de edad, es por construir un nuevo género discursivo?

No lo creo, més bien es una simple novedad, alguien empez6 a abreviar y el resto lo tomo6 nada
mas.

3.-¢Cree usted que los jovenes de la ciudad de Loja, de entre los 14 a 16 afios de edad,
mediante el uso del Chat y con la escritura de los mensajes de texto han encontrado una
nueva forma de comunicacion?

Si es una forma de comunicacion, asi como las personas que tienen capacidades especiales
tienen sus propias formas, esto también es comunicacion para los jovenes porque se hacen
entender.

4.-;Segun su criterio, considera usted que los jovenes de la ciudad de Loja, de entre los 14
a 16 afos de edad, mediante el uso del Chat y el envio de mensajes de texto es una forma
de balbuceo primitivo de la lengua?

Asi como escriben los jovenes da la sensacion que si, pero si nos ponemos en sus zapatos como

se dice, sera solamente para comunicarse con sus amigos.
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5.- ;Considera usted, que los menajes de texto que envian los jovenes de la ciudad de Loja,
de entre los 14 a 16 afios de edad, por medio del Chat, destruyen las normas y reglas de la
gramatica?

Claro, porque ello se ensefa desde la escuela, habra que tomarlo mucho en cuenta.

6.- ;Cree usted, que con la elaboracion de una propuesta alternativa los jovenes de la
ciudad de Loja, de entre los 14 a 16 afios de edad, mejoraran sus formas de escritura en
la red, para asi evitar destruir a la lengua?

Si, deberian incluirse también campafias que estén relacionadas con orientacidon y educacion en

materia de normas y reglas ortograficas.
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PSICOLOGA: Katty Robles

1.- ;Considera usted que los jovenes de la ciudad de Loja, destruyen el lenguaje, al
momento que escriben mensajes de texto y los envian por medio de cualquier dispositivo
electronico?

Si porque no toman en cuenta los normas y reglas de la gramatica, y no es porque tengan algun
problema de conducta sino porque simplemente les resulta una novedad.

2.- ;Segun su criterio, el uso del Chat por parte de los jovenes de la ciudad de Loja, de
entre los 14 a 16 afios de edad, es por construir un nuevo género discursivo?

No, es nada mas y nada menos que una manera de comunicarse rdpidamente, ganar tiempo y
también espacio.

3.-¢Cree usted que los jovenes de la ciudad de Loja, de entre los 14 a 16 afios de edad,
mediante el uso del Chat y con la escritura de los mensajes de texto han encontrado una
nueva forma de comunicacion?

Obviamente que si, toda forma de escritura o manifestacion es comunicacion, entonces se
establece interrelacion tanto individual como colectivamente.

4.-;Segun su criterio, considera usted que los jovenes de la ciudad de Loja, de entre los 14
a 16 anos de edad, mediante el uso del Chat y el envio de mensajes de texto es una forma
de balbuceo primitivo de la lengua?

Bueno eso los estudiosos tendran que sefialarlo, porque a veces resulta interesante es forma de
escritura, pero no es que muchos de quienes lo hacen tengan algun problema psicologico o de
comportamiento, es simplemente una forma de escribir.

5.- ¢ Considera usted, que los menajes de texto que envian los jovenes de la ciudad de Loja,
de entre los 14 a 16 afios de edad, por medio del Chat, destruyen las normas y reglas de la

gramatica?
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Si lo considero.
6.- ;Cree usted, que con la elaboracion de una propuesta alternativa los jovenes de la
ciudad de Loja, de entre los 14 a 16 afios de edad, mejoraran sus formas de escritura en

la red, para asi evitar destruir a la lengua?

Seria importante, ello permitird a los jovenes conocer mas de cerca la importancia de la

gramatica.
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PRESIDENTE PADRES DE FAMILIA LA DOLOROSA: Angel Rodriguez

1.- ;Considera usted que los jovenes de la ciudad de Loja, destruyen el lenguaje, al
momento que escriben mensajes de texto y los envian por medio de cualquier dispositivo
electronico?

No conozco mucho sobre eso, pero pienso que si.

2.- ;Segun su criterio, el uso del Chat por parte de los jovenes de la ciudad de Loja, de
entre los 14 a 16 aiios de edad, es por construir un nuevo género discursivo?

A lo mejor, creo que en los colegios se debe inculcar mas lo que también nos ensefiaron en la
escuela y colegio a nosotros.

3.-¢Cree usted que los jovenes de la ciudad de Loja, de entre los 14 a 16 afios de edad,
mediante el uso del Chat y con la escritura de los mensajes de texto han encontrado una
nueva forma de comunicacion?

Todo gira en torno a la comunicacidn, cualquier movimiento o sefial sea oral o escrita es
comunicacion, lo que los jovenes quieren es simplemente hacerse entender.

4.-;Segun su criterio, considera usted que los jovenes de la ciudad de Loja, de entre los 14
a 16 anos de edad, mediante el uso del Chat y el envio de mensajes de texto es una forma
de balbuceo primitivo de la lengua?

En la antigliedad se escribia de cualquier forma, algunos rasgos tenian su propio significado,
entonces creo que también los jovenes construyen sus propias maneras para hacerse entender.
5.- ¢ Considera usted, que los menajes de texto que envian los jovenes de la ciudad de Loja,
de entre los 14 a 16 afios de edad, por medio del Chat, destruyen las normas y reglas de la
gramatica?

Probablemente si.

6.- ;(Cree usted, que con la elaboracion de una propuesta alternativa los jovenes de la
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ciudad de Loja, de entre los 14 a 16 afios de edad, mejoraran sus formas de escritura en
la red, para asi evitar destruir a la lengua?
Seria importante que se instruya a los jovenes en el respeto a las normas gramaticales porque

alli se demuestra el nivel de educacion que tienen.
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PRESIDENTE JOVENES EN ACCION

1.- ;Considera usted que los jovenes de la ciudad de Loja, destruyen el lenguaje, al
momento que escriben mensajes de texto y los envian por medio de cualquier dispositivo
electronico?

Bueno algunas personas, especialmente los académicos indican que si, pero si nos ponemos
analizar detenidamente, es simplemente por la rapidez, porque nadie creo podra escribir una
carta, oficio o cualquier otra documento con faltas, eso daria vergiienza.

2.- (Segun su criterio, el uso del Chat por parte de los jovenes de la ciudad de Loja, de
entre los 14 a 16 afios de edad, es por construir un nuevo género discursivo?

Tal vez, porque la forma como se escribe resulta una novedad porque a través de los teléfonos
o de cualquier otro dispositivo se abrevian muchas palabras pero se entienden.

3.-¢Cree usted que los jovenes de la ciudad de Loja, de entre los 14 a 16 afios de edad,
mediante el uso del Chat y con la escritura de los mensajes de texto han encontrado una
nueva forma de comunicacion?

Indudablemente todo es comunicacion, el objetivo central es establecer contacto aunque sea
indirectamente.

4.-;Segun su criterio, considera usted que los jovenes de la ciudad de Loja, de entre los 14
a 16 anos de edad, mediante el uso del Chat y el envio de mensajes de texto es una forma
de balbuceo primitivo de la lengua?

Alo mejor porque se abrevian las palabras, pero en el fondo considero que no, habra que estudiar
aquello a fondo.

5.- ¢ Considera usted, que los menajes de texto que envian los jovenes de la ciudad de Loja,
de entre los 14 a 16 afios de edad, por medio del Chat, destruyen las normas y reglas de la

gramatica?
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Si relacionamos con lo que sefiala la gramatica, obviamente que si.

6.- ;Cree usted, que con la elaboracion de una propuesta alternativa los jovenes de la
ciudad de Loja, de entre los 14 a 16 afios de edad, mejoraran sus formas de escritura en
la red, para asi evitar destruir a la lengua?

Seria interesante que se inculque con mayor frecuencia la importancia que tienen las normas y
reglas ortograficas, porque en ocasiones nos olvidamos y cometemos una serie de

inconsecuencias.
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PROPIETARIA DE CYBER. Maria Montaiio.

1.- ;Considera usted que los jovenes de la ciudad de Loja, destruyen el lenguaje, al
momento que escriben mensajes de texto y los envian por medio de cualquier dispositivo
electronico? Si

2.- ;Segun su criterio, el uso del Chat por parte de los jovenes de la ciudad de Loja, de
entre los 14 a 16 afios de edad, es por construir un nuevo género discursivo?

Desconozco cudl serd la intension.

3.-¢Cree usted que los jovenes de la ciudad de Loja, de entre los 14 a 16 afios de edad,
mediante el uso del Chat y con la escritura de los mensajes de texto han encontrado una
nueva forma de comunicacion?

Tal vez, pero desconozco realmente que sucedera.

4.-;Segun su criterio, considera usted que los jovenes de la ciudad de Loja, de entre los 14
a 16 afios de edad, mediante el uso del Chat y el envio de mensajes de texto es una forma
de balbuceo primitivo de la lengua?

Son formas interesantes como escriben, pero no considero atenten contra la gramatica.

5.- ¢ Considera usted, que los menajes de texto que envian los jovenes de la ciudad de Loja,
de entre los 14 a 16 afos de edad, por medio del Chat, destruyen las normas y reglas de la
gramatica?

Ah claro, tienen que respetar u considerar lo importante que son para cualquier documento
cuando se los escribe.

6.- ;(Cree usted, que con la elaboracion de una propuesta alternativa los jovenes de la
ciudad de Loja, de entre los 14 a 16?

Indudablemente que si, eso deberian hacer las autoridades, los jovenes en ocasiones no muestran

mucho interés por el estudio, entonces debera exigirseles un poco mas.
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La buena redaccion

La lectura nos ensefia a educarnos en
distintos ambitos de las ciencias.
Entonces lee.

La escritura, que hoy ocupa

espacios inimaginables tan
solo hace diez afos, registra, por
una parte, un anheloso deseo de
perfeccion formal en alguno de sus
empleos més caracteristicos y, en
otros géneros, sin embargo, apare-
ce entreverada por la oralidad, pre-
sidida por lo corriente, lo engafio-
50, las abreviaturas o, simplemente,
por la indagacion de la eficacia
mis completa en la comunicacion.

Entonces, en este senti-
do la lectura queda condicionada
por el medio y se estructura so-
bre la denominada prictica de la
lectura en F: la primera linea de
un texto y la siguiente se leen lon-

gitudinalmente, mientras que el
resto del argumento se inspeccio-
na de arriba abajo, con los con-
dicionamientos que los especia-
listas sugicren para la medida y
organizacion de los parrafos.

Son multiples las sugeren-
cias que aparecen en la lectura de
estas pdginas, repletas de conno-
taciones y de asociaciones. En pri-
mer lugar, es necesario observar
su i idad: en

Una
eseritura se
tiene

manual copioso que como nue-
va brijula permita la navegacion
inteligente por las nuevas aguas
¥ sea, a la vez, una caja de herra-
mientas adecuadas para el tra-
bajo diario de los profesionales.

Los viejos problemas
de la antigua retorica cli-
sica en su aplicacion a un
mundo tecnoldgico radi-

p
un momento inicial de las relacio-
nes entre los me-dios nuevos, los
canales novisimos y los dispositi-
vos capaces de realizar Lareas im-
pensables solo hace unos meses,
era indispensable disponer de un

I original.
La constante rela-

cién entre el autor y los
destinatarios sigue siendo
el eje central de los proble-

mas.

iEseribir Bien!

La culpa
es de los dedos

Es divertida la idea de que hoy

ortografia
como: «jQué dirfa Gabriel Gar-
cia Mérquez, si estarfa con vida,
deesta gran faltaa la lenguals, y
la verdad es que varios son vic-
timas de esa enfermedad tex-
tual. Algunas incorrecciones de
escritura del comun de la gente.

escritores fue-
ron durante toda su vida indife-
rentes acerca de como escribir
«bien». pero sus palabras esta-
ban redactadas de forma inco-
rrecta, dejando a sus editores
como las personas més ocupa-
das de la época.

En este contexto, se
puede sefalar que una de las fa-
llas es el sistema educativo de-
ficiente. Los jovenes necesitan
entender que el idioma es muy
hermoso por lo tanto hay que
hablarlo y escribirlo correcta-
mente; no quita nada hacerlo.

El escribir ade-
cuadamente es

respetar a los
otros.

Cuando alguien escribe incorrec-
tamente pues no reconoce las limi-
taciones que tiene.

El ser humano tiene la capa-
cidad de practicar infinidad de activi-
dades, y el hecho de procurar escribir
adecuadamente no quita la oportu-
nidad de disfrutar de las rumbas, la
miisica, juegos electronicos, charlas
con los amigos.

Todos tenemos la obligacion de
escribir correctamente, ahi se mostrard
el nivel cultural que cada individuo tie-
ne , por ello la necesidad de construir
un estilo propio con el que cada indivi-
duo pueda identificarse, sin necesidad
de exportar uno diferente o que sea dis-
tinto a lo que en realidad se desea.

uia Practica
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Descubre Tus Emociones

Encuentras las Emociones segun tu Estado de Animo
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1. Nunca espere que esto sucediera.

4. Entiendo por que esa persona es asi conmigo,
. Sionto queo quicro golpoer n cse p 1l
8. Me gsuta ser amable y buena ond con las personas.
9. Nome animo a hacer eso, siento que se van a burkr
13. Me da mucha pena que me vean hacer esto.
14. Me siento muy feliz do haber logrado lo que me
propuse.

2. e que puedo lograr ko que cstoy haciendo,

3. Me asusta mucho 1o qeu vaya a pasar.

5. Cuando tengo ganas de llorar y no quiero nads.,

7. Estoy sonricnte y muy akegre.

8. Me gusta estar con esa persona.
10. Me dio congje que me pasara esto y estoy de mal humor.
11. Estoy muy molesto.
12. Me siento mal quo a el (cllos) les vaya bien y 3 mi no,



Breves

El problema no son los usos en si.
La cuestion central es que los usos
notorios resulta cada vez mas leja-
nos y de dificil acceso para los jo-
venes. En consecuencia percibimos
esa falta de manejo de las formas
valorizadas por la cultura como si
fuera un déficit.

Querer solucionar la pre-
sunta pérdida censurando las for-
mas lingiisticas utilizadas por los
adolescentes en sus interacciones
escritas a través del chat o los
mensajes de texto es algo tan ridi-
culo como obligarnos a recitar en
latin cada vez que nos magullamos
un dedo del pie contra la pata de la
cama.

Tenemos que ser conscien-
tes de que la escritura ha expandi-
do sus alcances vertiginosamente
en la iiltima década y eso no tiene
nada de malo, al contrario.

Seguramente la idea que un
Jjoven tiene de la escritura no sera
la misma que yo tenia a los diez
afos, no estard ligada exclusiva-
mente a los libros, a la literatura,
a las ciencias, a los diarios. Es
probable que, para él, los usos mas
importantes resulten aquellos aso-
ciados a las formas mas habituales
de comunicacién, a los registros
informales, a los afectos cotidia-
nos.

iEscribir Bien!

Cada ser humano tiene el derecho a
equivocarse, pero asimismo asume la
responsabilidad para rectificar.

En comparacién con estos, los usos y significaciones que teniamos hace
diez o quince afios parecen haber cambiado. Los problemas de escritu-
rano son patrimonio exclusivo de los jovenes, sino de una sociedad que
hace cada vez mds restringido el acceso a sus bienes simbdlicos.

Pero aquello es sobre todo cuantitativo: los nuevos usos de la escri-
tura ocupan mucho mds espacio que los usos mds tradicionales. El chat,
los mensajes de texto y el correo electronico son casi el ochenta por ciento
del total de producciones escritas de un adolescente. Sin embargo, cuali-

i hablando, las significaciones y las modas prestigiosas siguen
ligadas a los libros, a la literatura, a las ciencias y a los diarios, creemos
quesi.

sPor qué serd importante reflexionar antes
de actuar?

i{Eseribir Bien!

Antes de ponerse a escribir hay que saber de qué seva
hablar y cémo se van a plasmar las ideas en el papel.

Claves para el exito

onocer bien el tema sobre
el cual se va a escribir,
porque si no se conoce a

descripciones y ejemplos.

Conocer el nivel cultural

profimdidad, sera dificil explicarl
alos demas.

Limitar el contenido del
tema a los aspectos que se puedan
desarrollar en el espacio que se
dispone.

La informacion es impor-
tante. Contar con material sufi-
ciente.

Apoye las ideas con datos,

de los que recibirdn
el material informativo,

Organizar de manera lo-
gica el material que dispone y
que serd difundido a los percepto-
res.

Coloque una introduccion
intresante, que llame la atencion y
las ideas principales que se desa-
rrollardn en el cuerpo de la expo-
sicion.

Dedique el espacio sufi-
ciente, en el cuerpo de la exposi-
cién, a cada subtema y conectar de
manera logica los distintos parra-

fos.

Evaluar si el tono y el len-
guaje utilizados son los adecuados
al tipo de destinatarios.

Las conclusiones del escri-
1o deberdn ser contundentes, para
que la exposicion resulte intere-
sante para el auditorio.

El leer y escribir signifi-

ca saber reflexionar con-
secuentemente lograr un
aprendizaje significativo.

i{Eseribir Bien!
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{Eseribir Bien!

Por qué y para qué

las falacias

Para que algo sea vilido debe basarse en evidencias

suficientes.

Ejemplo correcto:

El oro, el cobre, la plata, el aluminio y el hie-
rrro conducen bien el calor y la electricidad. Luego,

electricidad.
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Ejemplo apresurado incorrecto:
Elotro dia vi a unos jévenes bebiendo en la

todos los metales son buenos conductores del calor y la

o en tercera persona?

La primera persona del singular es la mds utilizada y la mds cercana al lenguaje oral.
La tercera persona impersonal tiene cierlo aire de modestia e imparcialidad.

{Es mejor escribir en primera

calle. Hoy he visto varios muchachos emborrachdndo-
seen un bar. Luego, todos los jovenes son alcohdlicos.

Pero como es dificil mantener la impersonalidad a  ra tener claridad en el texto que se entregard a los
lo largo de un texto, lo mas aconsejable es alternar ~ perceptores. Alli estard el éxito de una redaccion de

ambas formas a lo largo del trabajo, ello permiti-  cualquier tipo que esta sea en un documento.

Estereotipos

Se trata de afirmaciones basadas en la tradicion pero no en la ciencia; no estdn demostradas.

Ejemplo:

Los jovenes de hoy son mds agresivos que los de ofras épocas.

Cualquier tiempo pasado fite mejor

Ejemplo:

Ayer fui a nadar a la piscina y por la noche tenia jaqueca. Luego nadar produce jaqueca.
Las falacias son denominaciones a los errores que se cometen en los aconteciniientos.
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Algo para recordar

os signos de puntuacion son fundamentales en la
presentacion de un texto. Las marcas ortograficas
son lo importante. El contenido puede ser enviado
por cualquier canal. El objetivo es facilitar su compren-

sion.
Una de las principales funciones de los signos

de puntuacion es la de subdividir el texto para facili-
tar su comprension.

Para puntuar bien es preciso no solo respetar
las pausas y cambios de entonacion de la lengua ha-
blada, sino también de la estructura de la oracién.

La puntuacién se relaciona de la fonética, o
sea por el respeto por el modo como suena el texto, y
también con la sintaxis, es decir, con la coherencia de
la redaccion

La puntuacion se relaciona de la fonética, o
sea por el respeto por el modo como suena el texto, y
también con la sintaxis, es decir, con la coherencia de
la redaccion

Funciones de los signos

La coma= Pausa breve.
Punto y coma=Pausa media
Punto= Pausa Larga

Los dos puntos= Llamada de atencién
Los puntos suspensivos= Interrupcion del
mensaje momenténeamente.

Los signos de interrogacion y excla

guién.

Dentro de un texto, la puntuacion
marca las pausas y las unidades de
contenido. Las comas, por ejemplo,
sirven para indicar las pausas que
delimitan la longitud y estructura
dentro de la oracion.

Para puntuar de manera co-
rrecta y efectiva, es de gran utilidad

leer el escrito en voz alta., DM correMgtadeMas de Ay La lec-
modo pueden parecerse las pausas, turagevita la gbis
cambios de entonacion, la estructu-
ra de las oraciones y de los pirra-

fos.

Un texto mal puntuado
ofrece una infinidad de dificultades
para su comprension, una actividad

iEseribir Bien!

"Estoy arto de estos dedos estupidos que

se equivogan qierso agr\,%s

ejan

"
artista espanol.

Algunas incorrecciones
ortograficas

siendo motivo de mds
de un comentario des-

piadado, lo que oca-
sioné que ¢ medi-lara
dejar la red social para
siempre.

Tenemos  al-
gunos de errores en
la ortografia, ejem-
plos:  “Paris esta ca-
bron (sic). Me siento
como en un cuento de
adas”, escribié un mii-
sico  puerlorriquesnio
de Calle 13, que lue-
20 tuvo que corregirse
por el mds notorio de
los cuatro errores que
figuraban en su frase
de apenas 11 pala-
bras: “Perdonen, hace
un rato por la “h" de
la palabra hadas. Me
siento tan mal por tan
gran error. Estoy pen-
sando retirarme”, fue
ol justificativo de esta

Destaco  pos-
teriormente, de tanta
critica, literalmente,
que estaba “harto de
tanto juicio y de estos
dedos estiipidos que se
equivocan de teclas y
de los que se aprove-
chan de ello para ha-
cer daiio”. Sin
embargo, la mexicana
Paulina Rubio ha sido
otra delas artistas que
mds criticas ha recibi-
do por escribir errores
tanto en espaiiol como
en inglés.

B FLORES A ===
HUMALA

PIDE INDULTO PARA FURMOR POR "MERITOS' POLITICOS.

= LE HECHA &

7
) o d

edic

gra

morfema complemen
adjetivo .
sustantivoSE7
ado » [ igend

m atlc a Sadverbio

10

(Escribir Bien! oo m—

“Sysrbo

determinanted escr|pt|va

Centrada esta rama en lo
correcto, se llama prescriptiva o
normativa, ya que intenta regular
la conducta lingiifstica de los ha-
blantes. Entonces desde el punto de
vista prescriptivo abarca normas
muy variadas, tanto del lenguaje
escrito como del oral: normas sobre
pronunciacion, ortografia, puntua-
cién, vocabulario, sobre las formas
de las palabras y sus significados, y
sobre la manera correcta de combi-
nar las palabras.

El habla cotidiana produce
a veces formas incorrectas desde ¢l
punto de vista gramatical, que se
llegan a establecer como usuales en
la lengua escrita y que conveniente
identificar y evitar. Por ello, preten-
demos colocar algunios lineamientos
alternativos.

Si 1o fuese necesaria la co-

rrecta escritura y la gramdtica en-
tonces para qué se editan libros,
revistas, periodicos, lo que se cree
es que cuando una persona escribe
bien es porque tiene respete hacia
sus pares o semejantes, sino todo
el mundo hiciera de lo suyo al mo-
mento de enterar un contenido o
mensaje, envieselo por cualquier
medio.

Muchas caracteristicas ci-
tadas nos llevan al revolucionario
cambio que han sufrido la lectura
y la escritura, aunque no sea bien
visto aquello, para unos una revolu-
cion para otros faltas a las normas
de la gramatica.

El avance especializado no
se volvié en una redistribucion del
capital simbélico de la cultura es-
crita. Fse, creo yo, es el principal
problema que debemos afrontar

educadores, padres y funciona-
rios. Ejercer la policia ortogrifica
y estilistica sobre las costumbres
de jovenes mientras chatean, man-
dan mensajes de texto o escriben
c-mails no ayudara un dpice a re-
vertir la situacion.

Seria més productivo que
pensemos estralegias para redistri-
buir ese capital de la cultura escri-
ta, en lugar de pre-ocuparnos por
salvaguardarlo de las “manchas de
la incorreccion”. Cuando lo haga-
mos, quizds encontremos en las
nuevas tecnologias una aliada

La gramitica es tan im-
portante dentro de la redaccion de
cualquier tipo de contenido infor-
mativo.

Todo texto debe ser considerado un elemento esencial para comunicar
algo a un destinatario, pero siempre habrd que tener presente a la gra-
midlica para evilar comeler errores que puedan hacernos quedar mal.

; Ten cuidado!

La gramatica y su im-
portancia

i{Escribir Bien!

Identifique

1. Este hombre tiene mucho hambre

Yoguvimos sus mig s menos

=
3. H e y la dije que yo iyiria
4. Los libfls que habian obre la mesa erankuyos
5. Encont:

6.Enla cal

iba

, plensey escr

solucionelos ahora
lea




XQTQ
SMPR =

Tl

nd

I Kieras
100to dir
mrn

mk

BRB

OMG

TAM

Chica en onda
Mxo

k&

A
.
\»f{\%\&“
of

Porque te quiero
Siempre

= También
= Nada

Lo que quieras los 2 podemo
Siento dolor
Manana
Marica ta
= Vuelvo enseguida
= OhDios Mio (inglés OhiMygod)
= Teamomucho girrripower
girrrlpower = Chica en onda
= Mucho Nitro
= No te creas
Principio o propio
= Adids
= ok

1432 Toveyoutoo (te quiero demasiado)

boludo
che

Gros
mingqir

huevon, tonto

serfa como un ey tu”

Algo muy bueno, o muy impotante.
me tengo que ir

:@: Fs una cara de enojado = tu’,ti"o0 "te”

miitvo
thx
oL
T
O_o:
thx
IRL

= mariana te veo
= thanks (gracias)

= carcajada

tristeza

= sorpresa

= Thanks (gracias)

= in real life (en la vida real)

7 ;Escribir Bient 8
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El estilo tiene importancia capital, pues confiere personalidad al texto y distingue a
cada escritor, pero ello no implica escribir como nos venga en gana

omo:
Omisién de la totalidad de los signos de

interrogacion para las preguntas construidas como

tales.

Omisién de comas en las construcciones.

Omisién total de tildes y maytisculas.

E el nivel gréfico se tendrdn en cuenta rasgos

Tmplementacién de convenciones grdficas
sintéticas; por ejemplo, reemplazo del articulo Un,
una, unos, unas pot 1; del adverbio si por ¢; de la
regla gramatical Qu por k; elemento conhesivo.

consecutivo porque reemplazado por xq, entre
ofros aspectos mds, conforme ya se lo sefiala ante-
riormente.

Si enseiiar a escribir es ensefiar a
de las diversas formas genéricas mediante las que se
efectiia la comunicacion escrita, es necesario anali-
zar las caracteristicas de los géneros concretos que se
van a enseiiar a escribir, porque esto nos ayudard a

quiénes son los pe . qué relacion hay entre
ellos, cudl es la finalidad de la interaccion, cudl la
esfera institucional en que tiene lugar, cudl el tema,
etcétera.

. La estructura mediante la que se organizan
los i

definir los objetivos de enseii y de aprendi
y @ planificar las actividades. Dado un determinado
género discursivo, necesitamos precisar:

. Los el tos de la situacion

“ Somos lo que hacemos para cam-

. Las formas lingiiisticas que reflejan en el
texto los factores de
la interaccion.

biar lo que somos”

Eduardo Galeano

thent
TAM
Sugoi
XD
Xz
qndo
INAM
B4N
2moro
4Eva
presozo
bici
depar
Jfono
tele
xi

t kro vr vas venip

es emseri

dq

no t vallas a ir

como etas
wenos dias
wen dia
Personit@s
esaba
rpltik

no stas loc
face

lino

[T}

]

wonon

]

Te quiero mucho también
Te amo mucho
Maravilloso, grandioso
cara que expresa risa excesiva
por?
cudndo?
One in a million (uno en un millén)
Bye for now (adidspora hora)
Tomorrow (maiana)
Forever (para)
peresozo
bicicleta
departamento
teléfono
television
pori
te quiero ver vas a venir
es en serio
de que
no te vayas a ir
como estas
buenos dias
buen dia
personitas
estaba
repletica
no estas loco
facebook
Lieno
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