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a. TITULO

EL ESTRES ESCOLAR Y EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS/LAS
ESTUDIANTES DEL 8VO ANO DE EDUCACION BASICA DEL COLEGIO

NACIONAL ADOLFO VALAREZO PERIODO 2012.



b. RESUMEN

La presente tesis hace referencia a: El estrés escolar y el rendimiento
académico de los/las estudiantes del 8vo afio de Educacion Basica del
Colegio Nacional Adolfo Valarezo periodo 2012, tiene como objetivo
general, analizar la influencia del estrés escolar en el rendimiento académico
de los/las estudiantes; la investigacion es de tipo descriptiva, se utilizaron los
meétodos cientifico, estadistico, analitico, sintético, inductivo y deductivo. La
técnica utilizada fue la encuesta y el inventario Sisco del Estrés Académico,
aplicado en la muestra de 190 estudiantes. Resultados; el 32% manifiesta
como factor fisico dolor de cabeza por algunas veces, en lo psicolégico
manifiestan el 34 % por algunas veces ansiedad y desesperacion, y las
reacciones comportamentales, para el 24% manifiestan desgano para realizar
labores escolares; el nivel de rendimiento académico de los estudiantes se
encuentran entre 7-8 puntos, es decir que alcanzan los aprendizajes requeridos
en las asignaturas Ciencias Naturales (48%), Inglés (46%) y en niveles de 9
puntos, es decir dominan los Aprendizajes Requeridos en las asignaturas de
Estudios Sociales (44%) y Lenguaje (45%), se concluye que los factores que
determinan el estrés académico estan los fisicos (dolor de cabeza) los factores
psicoldgicos (ansiedad); y los comportamentales (desgano por realizar labores
escolares); el nivel alcanzado en el rendimiento académico es de 7-8 puntos
es decir alcanza los aprendizajes requeridos; existe una relacion entre el estrés
académico (psicologico) con el rendimiento académico en donde solo alcanzan

los aprendizajes requeridos.



c. SUMMARY

This thesis refers to: School stress and academic performance / 8th grade
students of Basic Education National College of Adolfo Valarezo period 2012,
has the general objective to analyze the influence of school stress on academic
performance / students; research is descriptive, scientific, statistical, analytical,
synthetic, inductive and deductive methods were used. The technigue used was
the survey and inventory Sisco Academic Stress applied on the sample of 190
students. results; 32% as a result of this physical factor manifested as
headache sometimes manifest psychologically 34% by sometimes anxiety and
despair, and behavioral reactions to 24% expressed reluctance to do school
work; the level of academic performance of students are between 7-8 points, ie
reaching the learning required in Natural Science subjects (48%), English (46%)
and levels of 9 points, ie dominate Learning it required the subjects of Social
Studies (44%) and Language (45%), we conclude that the factors determining
academic stress are physical (headache) psychological factors (anxiety); and
behavioral (reluctance to conduct school work); The level reached in academic
performance is 7-8 points ie learning reaches required; there is a relationship
between academic stress (psychological) with academic performance in which

only reach learnings required.



c. INTRODUCCION

Las exigencias académicas que existe dentro de las aulas de clase y los
hogares son las principales causa del estrés escolar, de esta manera, los
elementos biologicos, cognitivos y conductuales son considerados relevantes
para estudiar las causas que ocasionan el estrés escolar. Tanto que los
problemas de bajo rendimiento, son efecto de un desajuste entre los objetivos
propuestos por el maestro, por el programa, las metodologias empleadas y las
capacidades actuales de los estudiantes para asimilarlas y utilizar la

experiencia y los conocimientos a situaciones nuevas.

Se considerd oportuno realizar el presente trabajo de investigacion titulada: El
estrés escolar y el rendimiento académico de los/las estudiantes del 8vo afio de
Educacion Bésica del colegio nacional Adolfo Valarezo periodo 2012. Como
objetivo general se planted, analizar la influencia del estrés escolar en el
rendimiento académico y como objetivos especificos reconocer los factores
determinantes del estrés escolar, determinar el nivel de rendimiento
académico, a través de los informes de secretaria, establecer la relacion entre

el estrés y el nivel de rendimiento de los estudiantes.

Para conocer cientificamente la base teérica de las dos variables que
intervinieron en la investigacion, se realizo la revision de la literatura sustentada
en tema como: el estrés escolar, los sintomas mas frecuentes de estrés causas
del estrés escolar en los estudiantes, efectos del estrés escolar en el
rendimiento académico, factores que propician el estrés escolar, en relacion al
rendimiento académico, importancia del rendimiento académico, caracteristicas
del rendimiento académico, tipos de rendimiento académico, el entorno familiar

y el rendimiento académico.

Los métodos que permitieron dar cumplimiento al trabajo de investigacion
fueron el método cientifico que estuvo presente desde el planteamiento del
problema y desarrollo de la investigacidon, ademas permiti6 elaborar los
objetivos, encuesta y analizar los resultados, el método descriptivo permitio

conocer la realidad de los estudiantes, también posibilité el andlisis de los



resultados y su contrastacion con el marco tedrico; a través del método
deductivo y analitico se elaboro el analisis e interpretacion de los resultados de
la encuesta y posteriormente sirvio para elaborar las conclusiones; con el
método inductivo se planted las recomendaciones al problema investigado y el
método estadistico sirvié para la tabulacion, presentacion en forma gréfica los

resultados. El instrumento que se utilizé fue una encuesta y el inventario Sisco.

Los resultados encontrados fueron: que: el 32% manifiesta como factor fisico
dolor de cabeza por algunas veces, en lo psicolégico manifiestan el 34 % por
algunas veces ansiedad y desesperacion, y las reacciones comportamentales,
para el 24% manifiestan desgano para realizar labores escolares; el nivel de
rendimiento académico de los estudiantes se encuentran entre 7-8 puntos, es
decir que alcanzan los aprendizajes requeridos en las asignaturas Ciencias
Naturales (48%), Inglés (46%) y en niveles de 9 puntos, es decir dominan los
Aprendizajes Requeridos en las asignaturas de Estudios Sociales (44%) y
Lenguaje (45%), se concluye que los factores que determinan el estrés
académico estan los fisicos (dolor de cabeza) los factores psicologicos
(ansiedad); y los comportamentales (desgano por realizar labores escolares);
El nivel alcanzado en el rendimiento académico es de 7-8 puntos es decir
alcanza los aprendizajes requeridos; existe una relacion entre el estrés
académico (psicolégico) con el rendimiento académico en donde solo alcanzan

los aprendizajes requeridos.

Por lo que se recomienda a los profesores, que planifiquen sus clases
oportunamente y utilicen otras didacticas de estudio, con la finalidad de minorar
las reacciones fisicas, psicolégicas y comportamentales que manifiestan los
alumnos debido a la materia y a los excesos de trabajo; Los estudiantes deben
de mejorar su rendimiento académico, a traveés de la interrelacion con sus
maestros, participando activamente en clases, con el propdésito de lograr un
mejor rendimiento académico; Se recomienda a las autoridades que velen por
el bienestar estudiantil, dialogando con los maestros, padres de familia y
alumnos, para conjuntamente buscar mecanismos de solucion que les

permitan disminuir el problema sobre el estrés medio que presentan.



d. REVISION DE LITERATURA

EL ESTRES ESCOLAR

El estrés académico, no es mas que el estrés que produce el ambito
académico. Por lo tanto es muy comun que el estrés genere, trastornos
psicolégicos, como la depresion, ansiedad y baja autoestima. Por consiguiente
el estrés académico, es el causante de todos estos problemas mentales, los
cuales no, nos permiten el buen funcionamiento de todas nuestras
capacidades intelectuales, causando un grave problema académico, que viven
muchos estudiantes a lo largo de su vida universitaria, conocido como el bajo

rendimiento académico. Cardenas (2014).

El estrés es una alteracién provocada por el exterior en el caso escolar es por
la presion que ejerce el profesor sobre el alumno. El estrés académico es aquel

en que sus fuentes se encuentran basicamente en el &mbito escolar.

Esta definicion se circunscribe al estrés que padecen los alumnos a
consecuencia de las exigencias endogenas o exdgenas que impactan su
desemperio en el &mbito escolar. En este caso se difiere de Polo, Hernandez y
Poza (1996) que consideran que el estrés Académico puede afectar por igual a
maestros y alumnos, ya que en el caso de los maestros su estrés debe

ubicarse como estrés laboral u ocupacional.
Definicion del estrés

La palabra estrés se utiliza en forma confusa y con significaciones multiples. En
la literatura son cinco los sentidos mas utilizados del término. Suele llamarse
estrés al agente, estimulo, factor que lo provoca o estresor. También a la
respuesta biolégica al estimulo o para expresar la respuesta psicologica al
estresor. Asi mismo, para otros expresa la respuesta psicolégica al estresor.
También denomina las enfermedades psiquicas o corporales provocadas por el
factor estrés y, finalmente, en un sentido mas amplio, significa el tema general
gue puede incluir todos los variados asuntos que se relacionan con esta
materia. Orlandini (2012).



Estresores Definicién

Se denominan estresores a los estimulos que provocan la respuesta biologica y
psicolégica tanto del estrés normal como de los desarreglos que llegan a

convertirse en enfermedades. Orlandini (2012).
Causas del estrés escolar en los adolescentes

Existen multiples razones por las que los jévenes se preocupan, la fundamental
razon, parte del hogar o la familia, cuando uno o los dos padres no se
comunican con sus hijos o bien el hijo no se siente comprendido, también
porque los padres no pueden demostrar el afecto, en general los padres

quieren a sus hijos pero a muchos les cuesta demostrar ese afecto o carifio.

Por tanto este aspecto viene a afectar al joven y por esta razon ellos sufren y
se tensiona o se estresa. Un elemento que dura casi toda la vida esta dentro de
las responsabilidades que le corresponden asumir al joven, son los estudios,
para unos cuantos, esta responsabilidad la asumen positivamente (aunque esta
sea una forma de escabullirse de sus problemas personales) es decir se

refugian en el estudio y sus notas pueden ser de 10.

Frustracion con el aprendizaje, otorgamiento de premio y reconocimiento
especial, nombramiento por una posicion de honor, aceptacion o promocion de
un equipo de atletismo u otro deporte, vandalismo en el colegio, violencia
juvenil, otros disturbios dentro del plantel (huelgas, renuncia del director,
cambio de tamano de la clase, cierre de la escuela). Connie c. Schmitz y Hipp
(2005)

Efectos del estrés escolar en el rendimiento académico

“‘Comunmente, estrés académico ocurre en el joven mediante alteraciones en
el sistema nervioso, lo cual repercute en el estado fisico general y se manifiesta

a través de varios sintomas, esto menciona Pérez (2003).

e Dolor de cabeza.

e Problemas gastricos.



Alteraciones de suefio.
Inquietud
Dificultad para concentrarse.

Cambios de humor.

Factores que propician el estrés escolar

Los factores que propician el estrés escolar desde el punto de vista de los

docentes son:

Factores familiares:

Los padres no se adaptan a horario de los jévenes, sino a la inversa; llegar a
la escuela antes de la entrada a clases, porque nadie lo puede llevar, o
pasar por ellos cuando salieron del trabajo.

“Querer darle lo mejor’-econdmicamente hablando- en vez de pasar tiempo
de calidad con sus hijos; falta de convivencia con sus padres; ausencia de
los papas.

Exigencias de los padres para que obtengan las mejores calificaciones:
juegos donde se le pide al nifio que supere 0 mejore marcas; exigencia de
los padres por superar calificaciones, comparar notas; exigirles a los hijos
que sean los mejores en el salén de clase; no manchar cuadernos, traerlos
impecables; padres que exigen calificaciones, no conocimientos.

Ponerles actividades extra escolares, tales como cuidar un hermanito mas
pequefio.

Violencia intrafamiliar; juegos violentos; maltrato fisico y psicolégico,
demostrar temor cuando alguien grita.

Permitir a sus hijos ver programacion violenta en television, videojuegos o
internet.

Problemas de adiccion en la familia.

Problemas economicos.

Falta de reglas en casa: falta de reglas y limites; no se ponen de acuerdo en

la educacion de los hijos, no saben qué hacer con sus hijos.



e Sobreproteccion de los padres.

e Falta de respeto de los padres a maestros, papas poco respetuosos.

e Peleas entre los padres, pleitos de los padres en presencia de los hijos:
divorcios o separaciones; uso de la mentira en papas que ponen en contra
del conyugue al hijo.

e Problemas de los papas en el trabajo.

e Malos o falta de habitos de alimentacion o suefio.
Factores escolares:

e Poca paciencia de los maestros.

e Exceso de tareas extraescolares.

¢ No tener el material de trabajo.

e Alumnos que llegan estresados de sus casas y provocan que el maestro y
sus compafieros estén en constante distraccion por causa de quien esta
desatendido (a) en casa.

e Preocuparse en cumplir en todo.

e Obtener las mejores calificaciones.

¢ Que sus familiares no lleguen a tiempo por ellos.

e LOs examenes

¢ No llegar a tiempo a clases.

e Tener que participar en clase, pasar al frente del salon (timidez).

¢ Al llamarle la atencion y que el joven pida no se le avise a sus papas pues
estos le pegaran o lo haran sentir mal.

Factores sociales

e Medio de comunicacion, redes sociales

e Inadecuado uso de la tecnologia: mal uso de internet, excesivo y/o
inadecuado uso de videojuegos, creciente influencia de las redes sociales.

e Pérdida de valores/costumbres.

e Estrés social generado a través de los medios masivos de comunicacion:

ciertos programas de tv y mercadotecnia con estereotipos dificiles de



alcanzar, exigencias sociales inalcanzables, notas rojas en la prensa,
trastornos alimentarios (bulimia/anorexia).

e Convivencia con adultos, hijos que admiran a otras figuras a imitar y no a su
padres.

e Entorno de violencia y adicciones donde se desenvuelven.

e Escasa solvencia econdmica de lo que se tiene contra lo que se quiere
(celulares, camaras, laptops) desigualdad socio-econdémica, no tener acceso
a cosas que no urgen pero que otros tienen (ostentacion)

e Aceleracion del ritmo de la vida diaria.

e La inseguridad: noticias alarmantes, crimenes, robos.

e La no integracion al grupo de amigos.

¢ Calificativos entre comparieros, etiquetacion.

e Falta de actividades extraescolares.” Joe Doro(2013).

Existen varios factores que propician el estrés como los factores familiares en
la que los padres no tienen la paciencia ni les brindan el tiempo necesario a sus
hijos, los factores escolares en la que los docentes no tiene la paciencia, la
metodologia y les envia muchas tareas, y el ambiente social en la que se
presentan exigencias tanto culturales, econémicas que los jovenes no pueden
rechazar y se sienten atraidos y en mucha de las veces obligados, exigidos o
atacados como en la actualidad que muchos jovenes son rechazados o
atacados a través del afamado bullyng en la que ciertos jévenes se creen
“lideres” por hacer el mal a otras personas y de esta manera en muchos de los
casos hasta haciendo que los jovenes deserten de su educacion o bajen en su

rendimiento académico porque se sienten estresados y acosados.
Los estresores escolares

Los estresores pueden ser definidos como cualquier evento que cause impacto
o impresion en el organismo humano. Asi, pueden generar estrés como una

causa Unica o pueden aparecer en varias situaciones dentro de la vida diaria.

“los estresores se pueden clasificar en dos grandes grupos: los fisicos y los

psicolégicos. Para Martinez Selva (2004), se requieren cuatro caracteristicas

10



para que estos estresores diarios produzcan con el tiempo una tensién

disfuncional:

Que tengan un cardcter reiterativo.

Que sus efectos persistan en el tiempo.

Que el organismo no se adapte a ellos.

Que no se pueda recuperar el equilibrio interior.

Estresores psicoldgicos. Los estresores psicoldégicos comprenden todas las
emociones, como la frustracion, la ira, los celos, el miedo y los sentimientos de

inferioridad.

Estresores fisicos: Se han considerado cuatro tipos de estresores fisicos: el
calor, el frio, la fatiga y el ruido Muchinsky (2002)” citado en Ali El Sahili (2010)

Los sintomas mas frecuentes de estrés son:

Fisicas

Trastornos en el suefio (insomnio o pesadillas)

e Fatiga crénica (cansancio permanente)

e Dolores de cabeza o migrafias

e Problemas de digestién, dolor abdominal o diarrea
e Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc.

e Somnolencia o mayor necesidad de dormir
Psicolbdgicas

e Inquietud (incapacidad de relajarse y estar tranquilo)
e Sentimientos de depresion y tristeza (decaido)

e Ansiedad, angustia o desesperacion.

e Problemas de concentracion

e Sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad

11



Comportamentales

e Conflictos o tendencia a polemizar o discutir

¢ Aislamiento de los demas

e Desgano para realizar las labores escolares

e Aumento o reduccion del consumo de alimentos

e Otras (especifique)
¢.Como actuar durante el estrés escolar?

Todas las personas sufren de estrés de vez en cuando y cada persona siente
el estrés de forma diferente. Algunas de las formas de lidiar con el estrés -
como gritar, golpear a alguien o a una pared - no resuelven la situacion. Sin
embargo otras soluciones como hablar con una persona en quien confies,
puede ser el comienzo para resolver el problema o al menos hacerte sentir

mejor.
Intenta seguir los siguientes pasos la proxima vez que te sientas estresado(a).

e Busca Apoyo. Cuando necesites ayuda, rodéate de personas a quienes les
importa tu bienestar. Habla con un adulto en quien confies, como por
ejemplo tus padres, otro pariente, un consejero en la escuela o un
entrenador. Y no te olvides de tus amigos. Puede que ellos estén
preocupados por el mismo examen o tengan problemas similares a los tuyos

como por ejemplo, lidiar con un divorcio o la muerte de una mascota querida.

e No te pongas nervioso (a), Es facil perder el control de tus sentimientos
cuando estas disgustado. Date cuenta de tus sentimientos. Exprésalos -por
ejemplo, "Estoy tan disgustado” y encuentra una forma de canalizarlos.
Practica ejercicios de respiracion, escucha musica, escribe en un diario,
juega con una mascota, monta en bicicleta, o haz lo que tu creas que te

podra ayudarte a sentirte mejor.

e No te desquites contigo mismo. Algunas veces cuando los nifios(as) estan

preocupados y disgustados, se desquitan con ellos mismos. Eso no es una
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buena idea. Recuerda que existen personas que pueden ayudarte. No te
desquites contigo mismo. Tratate bien y busca la ayuda o el apoyo que
necesitas - y ¢qué mereces? para lidiar con la situacion que estas

atravesando.

e Trata de resolver el problema. Cuando te sientas calmado(a) y tengas el
apoyo de adultos y amigos, es un buen momento para resolver tu situacion.
Necesitas darte cuenta de cudl es el problema. Incluso si no puedes
resolverlo completamente, quizas puedas comenzar a resolverlo poco a

poco.

e Se positivo(a) - la mayor parte del estrés es temporal. Puede que el
estrés no parezca temporal cuando estds atravesando la situacion, pero el
estrés puede desaparecer, generalmente cuando te das cuenta del problema
y comienzas a tomar medidas para resolver lo que te preocupa. Los cinco
pasos que te hemos recomendado no son magicos - y puede que tengas
que repetir uno de los pasos mas de una vez -, pero si funcionan. Y si
puedes permanecer positivo(a) mientras atraviesas la situacion, te ayudaras
a ti mismo mas rapidamente. Ah... jUno se siente tan bien cuando se ha ido

el estrés! Lyness (2011).
Funcionamiento del estrés escolar

El estrés es una reaccidon fisiologica de nuestro cuerpo cuando nos
encontramos frente a las demandas de la vida, resultando en tensién fisica y

psicoldgica.

Cuando nuestros sentidos o nuestra memoria, o una combinacion de ambos,
nos advierten de una situacion de tension, el organismo completo se prepara
para enfrentar el peligro. El estimulo puede ser real (por ejemplo, un automévil
que cruza con la luz roja de un semaforo frente a ti) o simbdlico (preocupacion
de lo que podria suceder mafiana durante la entrevista para un trabajo). Pero
las reacciones fisiolégicas son las mismas: la respuesta para la defensa o el

escape.
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¢, Qué desencadena estas respuestas? La clave esta en el hipotalamo, que es
una pequefia glandula localizada en la base del cerebro que controla varias
funciones vitales del cuerpo. El hipotdlamo recibe los impulsos nerviosos que
llevan consigo una sefial de alarma. Con el fin de estar seguro de que los
mensajes alcancen su destino, emplea dos vias independientes de
comunicacion. Primero, el hipotalamo trabaja a través de los conductos
nerviosos empleando el sistema nervioso simpatico; y segundo, actia a través
del torrente sanguineo para alcanzar el sistema cortical de las glandulas
suprarrenales. El sistema nervioso simpético, después de recibir la orden del
hipotalamo, transmite el mensaje de alarma a través de conductos nerviosos
hacia varios musculos y hacia la médula interior de la glandula suprarrenal. La
meédula inyecta epinefrina y norepinefrina dentro del torrente sanguineo. Estas

hormonas aumentan el estado de la excitacion.

El hipotalamo también estimula la glandula pituitaria, la cual produce la
hormona adrenocorticotropica (ACTH, en inglés), también llamada la "hormona
del estrés". EI ACTH viaja a través del torrente circulatorio hacia la corteza de
las glandulas suprarrenales y hacia otras glandulas endocrinas. Los efectos
son inmediatos. La liberacion de aproximadamente 30 hormonas produce los

siguientes efectos:

o Aumento de la presion sanguinea y el ritmo cardiaco

« Aceleracion de la respiracion

« Dilatacion de las pupilas

« Aumento de la transpiracion

e Aumento de los niveles de azucar en la sangre

» Répida formacion de coagulos sanguineos en caso de heridas
« Disminucion de la actividad gastrointestinal

« Alteraciones en la piel (i.e., granos y cambios en la composicion quimica)

Cuando las situaciones de estrés son frecuentes, ciertas funciones sufren
(especialmente las de los sistemas gastrointestinales y cardiovasculares), y las

probabilidades de contraer una enfermedad aumentan. Ademas de causar
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peligros a la salud, el estrés tiene efectos mentales y trastorna la conducta.
Melgosa (2013).

Niveles de estrés escolar

Nivel Bajo: En este nivel no se advierten signos de estrés, el individuo no
presenta sintomas y en caso de presentar alguno no lo relaciona con la
supuesta aparicion de estrés. Aqui el trabajador goza de una situacion relajada,
ajena de cualquier preocupacién que perturbe su tranquilidad, esto puede
deberse a que experimente bienestar 0 a que la actividad que desarrolle esté
muy por debajo de sus capacidades lo que no le hace sentirse presionado en la

actividad que realiza.

Nivel Moderado: Comienzan a aparecer algunos sintomas provocandole algo
de malestar que le avisan que hay que estar alerta en caso de que ocurra un
desequilibrio. Pero la situacion oscila generalmente entre estados de tension y
momentos de relajacion, a veces es necesaria cierta tension que se convierta
en empuje para el logro de algunas metas. La mayoria de las personas en las
instituciones se encuentran en este nivel. Cuidar de no sobrepasar estos

l[imites.

Nivel Alto: Aqui la situaciéon se torna mas violenta. En el individuo comienzan a
manifestarse una serie de sintomas de estrés negativo que pueden ser tan
simples como cefaleas, palpitaciones, dolores abdominales para llegar hasta la
fatiga, ansiedad, depresién entre otros que afectan su salud y por ende baja su
rendimiento y productividad en la organizacion. Resulta clave conocer que es lo
gue realmente le esta afectando para erradicar a tiempo esa situacién y que
alcance otras dimensiones que puedan afectar seriamente la salud del

trabajador sin tener vuelta de retroceso.

Con esta clasificacion de los niveles de estrés los sujetos podran conocer en
qgué grado estan, lo que le favorecera a la hora de hacer un andlisis sobre la
situacion en la que se encuentra, lo que le permitird desarrollar alternativas de

ajuste para la resolucion de los eventos estresantes. Fonseca (2010).
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RENDIMIENTO ACADEMICO

El rendimiento académico es una variable muy condicionada por multiples
factores tales como la inteligencia, el nivel socio cultural, aspectos
emocionales, aspectos técnico-didacticos, etc. Sin embargo, en este apartado
se har4d mencion Unicamente a la relacion existente entre el rendimiento

académico y los estilos de aprendizaje. Enciclopedia de pedagogia (2002).

Jiménez (2000), el cual postula que el rendimiento escolares un “nivel de
conocimientos demostrado en un &rea o materia comparado con la norma de
edad y nivel académico”, encontramos que el rendimiento del alumno deberia
ser entendido a partir de sus procesos de valuacion, sin embargo. La simple
medicion y/o evaluacion de los rendimientos alcanzados por los alumnos no
provee por si misma todas las pautas necesarias para la accién destinada al

mejoramiento dela calidad educativa.

El rendimiento académico hace referencia a la evaluacion del conocimiento
adquirido en el ambito escolar, terciario o universitario. Un estudiante con buen
rendimiento académico es aquél que obtiene calificaciones positivas en los

examenes que debe rendir a lo largo de una cursada.

En otras palabras, el rendimiento académico es una medida de las
capacidades del alumno, que expresa lo que éste ha aprendido a lo largo del
proceso formativo. También supone la capacidad del alumno para responder a
los estimulos educativos. En este sentido, el rendimiento académico esta

vinculado a la aptitud.

Existen distintos factores que inciden en el rendimiento académico. Desde la
dificultad propia de algunas asignaturas, hasta la gran cantidad de exdmenes
que pueden coincidir en una fecha, pasando por la amplia extension de ciertos
programas educativos, son muchos los motivos que pueden llevar a un alumno
a mostrar un pobre rendimiento académico (http://definicion.de/rendimiento-
academico/#ixzz3lyOIGMVE
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Importancia del rendimiento académico

El rendimiento académico se considera importante porque permite establecer
en qué medida los estudiantes han logrado cumplir con los indicadores de
evaluacion propuestos, no sélo sobre los aspectos de tipo cognoscitivos sino
en muchos otros aspectos y hasta en la vida misma; puede permitir obtener
informacion para establecer estandares; no sélo puede ser analizado como
resultado final sino mejor aun como proceso y determinante del nivel. El
rendimiento académico es fruto del esfuerzo y la capacidad de trabajo no sélo
del estudiante, sino también del docente; el conocer y precisar estas variables
conducira a un analisis mas minucioso del éxito académico o fracaso de ambos
Taba (1998).

Caracteristicas del rendimiento académico

“Garcia y Palacios (1991), después de realizar un analisis comparativo de
diversas definiciones del rendimiento escolar, concluyen que hay un doble
punto de vista, estatico y dinamico, que atafien al sujeto de la educacién como
ser social. En general, el rendimiento escolar es caracterizado del siguiente

modo:

¢ El rendimiento en su aspecto dinamico responde al proceso de aprendizaje,
como tal esta ligado a la capacidad y esfuerzo del estudiante.

e En su aspecto estatico comprende al producto del aprendizaje generado por
el alumno y expresa una conducta de aprovechamiento.

¢ El rendimiento esta ligado a medidas de calidad y a juicios de valoracién.

e EIl rendimiento es un medio y no un fin en si mismo. Esta relacionado a
propdsitos de caracter ético que incluye, expectativas econémicas, lo cual

hace necesario un tipo de rendimiento en funcién al modelo social vigente”.

17


http://www.monografias.com/trabajos15/valoracion/valoracion.shtml#TEORICA
http://www.monografias.com/trabajos12/guiainf/guiainf.shtml#HIPOTES

Niveles de rendimiento académico
Rendimiento académico bajo

Anacona a (2011) entiende por bajo rendimiento como una “limitacién para la
asimilacion y aprovechamiento de los conocimientos adquiridos en el proceso

de aprendizajes de los alumnos.

Segun Bras J (2010) considera que el fracaso escolar o bajo rendimiento
escolar ha sido definido de muy diferentes maneras, que basicamente pueden

resumirse en dos:

a) Retardo global o parcial superior a dos afios de la adquisicion de los
aprendizajes escolares.
b) Discordancia entre los resultados académicos obtenidos y los esperables

por el potencial de los alumnos, con nocion de fracaso personal.
Variables relacionadas con el bajo rendimiento académico

El fracaso escolar es un fenbmeno multidimensional al que se le pueden
atribuir numerosas causas Yy, en funcién del contexto en el que se dé, no

siempre las mismas.

Motivacion: La motivacién escolar no es un proceso unitario, sino que abarca
componentes muy diversos dificiles de relacionar e integrar de acuerdo con las
multiples teorias que han aparecido sobre el tema. Sin embargo, se da una
gran coincidencia en definir a la motivacibn como el conjunto de procesos
implicados en la activacion, direccion y persistencia de la conducta Beltran
(2009).

Una distincibn que tenemos que hacer cuando estudiamos el tema de la
motivacion es el lugar de origen de esa fuerza que impulsa al individuo Bueno y
Castanedo (1998). Asi, ésta puede ser interna (motivacion intrinseca) o externa
(motivacion extrinseca) a la persona. La motivacion extrinseca es aquella
configurada por incentivos externos en términos de premios y castigos y que,

por consiguiente, conduce a la accion de una conducta o comportamiento
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deseable socialmente (refuerzo o premio) o a la eliminacion o erradicacién de
conductas no deseables socialmente (castigo). Esta provocada desde fuera del
individuo por otras personas o por el ambiente, es decir, depende del exterior,
de que se cumplan una serie de condiciones ambientales o haya alguien

dispuesto y capacitado para generar esta motivacion.

Inteligencia y Aptitudes: EIl término inteligencia deriva del latin intellegere,
vocablo que significa recolectar de entre, es decir, recoger y separar cosas de
un conjunto, operacién que implica establecer relaciones, seleccionar y, por
tanto, percibir y discernir. Alvaro et al (1990) afirman que la relacion entre
aptitudes intelectuales y rendimiento escolar es, al contrario de lo que ocurre

con la inteligencia, variable y menos intensa de lo que cabria esperar.

Auto concepto: El auto concepto general se puede entender como la
conciencia y valoracion que el individuo tiene de su yo, de si mismo. Alvaro et
al (1990).

Se considera, sin lugar a dudas, la variable de personal que més influye, tanto

directa como indirectamente, en el rendimiento académico.

El auto concepto es la imagen que tenemos del yo, pero, ;qué es el “yo”?
Segun Beltran et al (1995), el yo es una entidad organizada (las creencias que
uno tiene de si mismo forman un sistema jerarquico), dinamica (el yo constituye
el centro de referencia de la personalidad y permite el movimiento de la
conducta) y aprendida (se adquiere y modifica a través de los intercambios y

relaciones interpersonales).
Habitos, Estrategias y Estilos de Aprendizaje: Somos conscientes de que

los estilos de aprendizaje, las estrategias de aprendizaje y los héabitos de

estudio no constituyen un constructo Unico.
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La diferencia entre los conceptos, a nivel general, es clara: Estilo de
aprendizaje es la forma, diversa y especifica de captar la informacién y de

enfrentarse a la solucién de tareas. Beltran, y Genovard (1996).

Estrategia de aprendizaje es una regla o procedimiento que permite tomar
decisiones en cualquier momento del proceso de aprendizaje. Se trata de
actividades u operaciones mentales que el estudiante puede llevar a cabo para
facilitar su tarea, cualquiera que sea el contenido de aprendizaje Beltran, en
Beltran y Genovard (1996).

Habito de aprendizaje (mas utilizada la denominacion de habito de estudio) es
la forma de conducta adquirida, conscientemente o de forma inconsciente y
automatica, por la repeticion de actos formalmente idénticos relacionados con
las técnicas de aprendizaje, siendo éstas actividades facilmente visibles,

operativas y manipulables implicadas en el proceso de aprendizaje.

e Aspectos Familiares: Daremos comienzo a este apartado siguiendo a
GoOmez Dacal (1992), cuando afirma que el poder de la familia para modelar la
conducta, incluyendo la conducta asociada al aprendizaje instructivo, tiene su

origen en:
¢ La precocidad con la que se manifiesta.

¢ La extension del periodo de tiempo durante el cual los individuos reciben

estimulos familiares.

¢ El fuerte tono afectivo de las relaciones que se establecen en el seno de la

familia.

¢ La capacidad de la familia para incidir en la actividad escolar (un ejemplo de

ello es la eleccion del centro escolar donde van a asistir los hijos).

¢ El caracter imperativo y paradigmatico que caracteriza a una buena parte de

los estimulos que provienen de los padres.
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¢ La variedad de factores que alcanza la accion familiar (directamente, a las
caracteristicas personales del alumno y las caracteristicas del centro escolar;
indirectamente la conducta del docente, del discente, la capacidad del alumno,

etc.).

¢ La contundencia con la que media en el influjo que ejercen los factores que

condicionan la efectividad de la conducta discente.

e Variables Socio ambientales: Las caracteristicas socio ambientales del
alumno son variables que pueden contribuir en gran medida a la explicacion del

fracaso escolar, tanto de manera independiente como de forma conjunta.

La ubicacion de la escuela y el tipo de localidad donde el alumno vive (urbana-
residencial, suburbial, intersticial, barrio de minorias étnicas, rural, comercial,
industrial, de servicios, etc.) son variables cuyos comportamientos estan

asociados a la efectividad de la escuela.

e Rendimiento Anterior: El rendimiento anterior es una variable que da
cuenta de la trayectoria escolar del alumno hasta un momento determinado.
Podemos pensar que, si la medida del rendimiento es adecuada, expresa el

nivel de conocimientos previos que posee un alumno.

e Clima Escolar: Fernandez y Asensio (1993) definen clima institucional como
Ambiente total de un centro educativo determinado por todos aquellos factores
fisicos, elementos estructurales, personales, funcionales y culturales de la
institucion que, integrados interactivamente en un proceso dinamico especifico,
confieren un peculiar estilo o tono a la institucion, condicionante, a su vez, de

distintos productos educativos.

Rendimiento académico medio

El rendimiento académico medio, es el promedio minimo adecuado que se

acepta en lo educativo y social. En lo escolar, es el promedio requerido para
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obtener beneficios de algunas becas. En cuanto a lo social, indica la

aprobacion para llevar a cabo una actividad laboral.

Gbomez (1992) indico que el alumno con un rendimiento escolar medio puede
ser funcional, sin embargo, requiere de mayor esfuerzo para aumentar su
preparacion. El autor explica, que al dedicar mas tiempo en la realizacion de
trabajos escolares, hay una mejora en el rendimiento académico, cualquiera
que sea la capacidad del alumno, las caracteristicas del contexto familiar y
demas factores considerados anteriormente, de tal modo que algunos de los
factores pueden presentarse con determinadas deficiencias, pero no afectan

significativamente el rendimiento.

Martinez (2010), afirmé que el rendimiento académico medio esta relacionado
con las siguientes estrategias de afrontamiento: esforzarse en tener éxito con
ambicion y dedicacién, asistiendo a clase y comprometiéndose con las tareas

académicas como es debido, sin ellas, los alumnos se veran suspendidos.

El joven con un rendimiento escolar medio no presenta ningun problema que lo
estrese mas bien disfruta de la metodologia y de las tareas enviadas por el
profesor para el irse educando es algo normal y no se le presenta dificultades
extremas en los que se sienta frustrado y no lo pueda conseguir sea en tareas

0 en lecciones.
Rendimiento académico alto

A los alumnos mas avanzados de les considera “capaces de una atencidn
concentrada, de un esfuerzo continuo y un ritmo de trabajo rapido o medio”,

argumenté Gémez (1992).

El éxito de acuerdo a la percepcion de Redondo (1997) citado en Edel (2010),
requiere de un alto grado de adhesién a los fines, los medios y los valores de la

institucion educativa, que probablemente no todos los estudiantes presentan.
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Aunque no faltan los alumnos que aceptan incondicionalmente el proyecto de
vida que les ofrece la institucion, es posible que un sector lo rechaza y otro tal

vez solo se identifique con el mismo de manera circunstancial.

Edel (2010), considero al docente en primera instancia para lograr que los
estudiantes participen de manera activa en el trabajo de la clase, es decir, que
generen un estado de motivacion para aprender; por otra parte pensar en cOmo
desarrollar en los alumnos la cualidad de estar motivados para aprender de
modo que sean capaces “de educarse a si mismo a lo largo de su vida”
Bandura (1993) citado en Edel (2010).

Cuando los alumnos presentan un rendimiento alto es porque han prestado la
atencion necesaria, se han autoeducado en si no habido impedimento para
lograr los objetivos del aula que es alcanzar conocimiento nuevos en los

estudiantes, en si es un éxito tanto para el docente como para el alumno.
Factores responsables del fracaso escolar

Le Gall (2001), en su obra “los fracasos escolares”, ha planteado el problema
de hallar una explicacién a los factores responsables del fracaso y los agrupa

en tres zonas o niveles: social, familiar y escolar.
a) Dificultades socio-econdémicas:

Le Gall hace una especial referencia a las carencias afectivas, al tipo de
vivencia, a las carencias familiares, la falta de identificacion con la figura
paterna 0 materna, la carencia de la figura del padre, la presencia de una
madre dura o hiperactiva, angustiada &spera, aparte de una escasa
alimentacion que lleve consigo las secuelas de una resistencia exigua para el

esfuerzo que requiere el estudio.
b) Dificultades ambiente-familiar:

Le Gall abarca principalmente dos vertientes: la primera considera lo “absurdo
de ciertas actitudes familiares” que oscila desde una autoridad severa hasta

una liberacion indiscriminada. La segunda vertiente sefiala como influye en el
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fracaso “el desconocimiento de la necesidad de educar a cada hijo segun su
propio caracter”. Al hablar de las actitudes familiares hace referencia a la
severidad, sefialando que es beneficiosa siempre y cuando se rija dentro de lo
razonable y no se lleve a cabo de una manera sisteméaticamente. Esto alude a
la severidad fisica y a lo que denomina “severidad psicoldgica”, o humillacién

gue mata todo deseo de superacion hacia el adolescente.
c) Dificultades en el Comportamiento de los Maestros:

El profesor desempefia un papel importante en el sistema educativo, influyendo
en gran medida en el rendimiento que alcanzan los alumnos. Las relaciones
que establece con el alumno participan tanto en su comportamiento como en
su aprendizaje. Planes, programas, organizacion, meétodos, insumos, sélo se
materializan, fundamentalmente, con el accionar del docente o del equipo del
docente. Después de los estudiantes, los profesores constituyen el elemento

mas importante y crucial de todo sistema educativo.

Finalmente se sefiala que con el fin de lograr un cima positivo para la
adquisicién de nuevos aprendizajes, resulta importante lograr el maximo de
comunicacion entre el profesor y alumno, resulta de gran importancia la
generacion de una buena relacién profesor-alumnos, en gran parte fundada
sobre la capacidad del profesor para reconocer e interpretar y de modo rapido y
adecuado de los distintos comportamientos de sus alumnos, lo que permitira la

intervencién especifica y oportuna ante conductas disruptivas.

Desde la dificultad propia de algunas asignaturas, hasta la gran cantidad de
examenes que pueden coincidir en una fecha, pasando por la amplia extension
de ciertos programas educativos, son muchos los motivos que pueden llevar a
un alumno a mostrar un pobre rendimiento académico. Otras cuestiones estan
directamente relacionadas al factor psicolégico, como la poca motivacion, el
desinterés o las distracciones en clase, que dificultan la comprension de los
conocimientos impartidos por el docente y termina afectando al rendimiento

académico a la hora de las evaluaciones.
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Factores asociados al rendimiento académico

Para Haddad (1991), el rendimiento académico esta incluido por una serie de
factores relacionados y no relacionados con la escuela. Un factor determinante
segun Amigo (2000), es el estrés. Asi, estar en un nivel alto o incontrolable de
estrés o totalmente despreocupado, perjudicaria el rendimiento hasta el punto
de “quedarse en blanco™ aunque reconoce la necesidad de cierto grado de

estrés hard realizar un buen examen.

Lopez (1994) afirmd, que mientras “las variables escolares resultan débiles y
de poca consistencia, las no relacionadas con la escuela, asi como las
caracteristicas de los alumnos, son mecanismos importantes para predecir el
aprovechamiento. Dichos factores relacionados pueden clasificarse en tres

categorias generales: fisioldgicos, psicologicos y pedagdgicos.

Los factores pedagdgicos son aquellos que tiene que ver directamente con la
calidad de ensefianza, en donde se incluyen los maestros, material didactico y
las instituciones, ademas del acceso a la ensefianza, el nimero de alumnos
por profesor, la utilizacion de técnicas de enseflanza y de estudios y la

motivacion y didactica del profesor”

Dentro de los factores fisiologicos, Pontellano (1989) reconocié las
modificaciones endocrinolégicas que afectan al estudiante, ademas de
cualquier deficiencia fisica en uno o mas de los 6rganos de los sentidos,
principalmente el de la vista o la audicién, agregaron Wallace y McLorghlin
(1979).

Las habilidades del alumno como factores psicolégicos, tiene una gran
incidencia y representan una condicién necesaria en los resultados escolares,
de la misma forma que los recursos cognitivos son indispensables para un
nuevo aprendizaje que se relacione directamente con las demandas de las

distintas metas educativas Gomez (1992).

25



e. MATERIALES Y METODOS

Para el desarrollo de la presente investigacion titulada: El estrés escolar y su
influencia en el rendimiento académico de los/las estudiantes del 8vo afio de
Educacion Bésica del Colegio Nacional Adolfo Valarezo periodo 2012, se utilizd
el método cientifico, iniciando con la observacidén que fue explicado mediante el
sustento cientifico de la revision literaria, que orientaron la tematica propuesta,
y se reunio la descripcion de elementos conceptuales referidos tanto el estrés
escolar como del rendimiento académico, que en un proceso de andlisis y
sintesis, cuya utilizacion permiti6 el descubrimiento de los anexos que
estuvieron presentes en las partes y aspectos del objeto de investigacion,
ademas permitié elaborar la discusion de los resultados, el método deductivo-
inductivo permitié la generalizacion l6gica a través del Inventario Sisco del
Estrés Académico, obteniendo de esta manera las conclusiones, lo que a su

vez posibilitd, las recomendaciones.

El tipo de investigacion es descriptiva, que tiene como objetivo principal la
descripcion del problema investigado, generalmente las caracteristicas o

funciones del estrés escolar y su influencia en el rendimiento académico.

Con la autorizaciéon de los directivos del Colegio, se aplicé la encuesta
estructurada de cinco preguntas y el Inventario Sisco del Estrés Académico,
aplicada a los estudiantes en la cual constdé de 31 items distribuidos de la

siguiente manera.

- Un item de filtro que, en términos dicotdmicos (si-no) permite determinar si el
encuestado es candidato o no a contestar el inventario.

- Un item que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores numéricos (del
1 al 5 donde uno es poco y cinco mucho), permite identificar el nivel de
intensidad del estrés académico.

- Ocho items que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores
categoriales (nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre),
permiten identificar la frecuencia en que las demandas del entorno son

valoradas como estimulos estresores.
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- 15 items que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores categoriales
(nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre) permiten identificar
la frecuencia con que se presentan los sintomas o reacciones al estimulo

estresor.

El rendimiento académico se lo calculo a través de la escala de puntajes en la
que se valora cualitativa y cuantitativamente, en la cual se contempla una
calificacion maximo de 10 y un minimo de 7 sobre 10 puntos para aprobar una
asignatura, para determinar si el alumno supera los niveles de aprendizaje

requeridos o no los alcanza, en el peor de los casos.

ESCALA DE PUNTAJES

CUALITATIVA CUANTITATIVA
Supera los aprendizajes requeridos (SAR) 10
Domina los aprendizajes requeridos (DAR) 9
Alcanza los aprendizajes requeridos (AAR) 7-8
Esta préximo a alcanzar los aprendizajes requeridos (PAAR) 5-6
No alcanza los aprendizajes requeridos (NAR) 40-4

La poblacién estudiantil del Colegio Nacional Adolfo Valarezo es de 1000
estudiantes, de los cuales se tomara los ocho paralelos de los octavos afios de
Educacion basica, a peticion del Psicélogo del colegio quien sugiere que se
tome como muestra los 8vos afios de educacion basica; por lo tanto se

constituye en 190 estudiantes como muestra de la poblacién de estudio.

Con los datos obtenidos en la investigacion de campo, y la utilizacién de la
estadistica descriptiva, se procedid a organizar e interpretar los resultados,
mismos que en un proceso de analisis- sintesis, induccion y contrastacion con
el marco teorico, concretd la discusion para dar respuesta al problema
planteado, al logro de los objetivos, y se establecié las conclusiones y

recomendaciones de la presente investigacion.
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f. RESULTADOS
Encuesta aplicada a los estudiantes

1. Que le produce mas estrés

Cuadro 1
Que le producen estrés f. %
La materia 84 44%
El profesor 55 29%
La exigencia 44 23%
Los comparieros 9 5%
La forma de ensefiar el docente 34 18%
El trato de los profesores 27 14%
Otros 3 2%

FUENTE: Encuesta aplicada a los estudiantes del 8vo afio de Educacion Béasica del Colegio Nacional Adolfo
Valarezo, afio 2012.
ELABORACION: Ysabel Margarita Paucar Quishpe.

Gréafico 1
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Interpretacion: De los estudiantes encuestados acerca de las causas que les
produce mas el estrés, el 44% contesta que la materia, el 29% el profesor, el
23% la exigencia, el 18% la forma de ensefiar del docente, el 14% la forma de
tratar los profesores, el 5% los comparfieros y el 2% que corresponde a otros

factores.

Por los datos recabados se puede observar que los estudiantes se sienten
estresados por la materia, en el cual empiezan aparecer desmotivacion y falta
de entrega al estudio debido al poco interés que le prestan a la misma, los
docentes son los principales motivadores para que los estudiantes no se
sientan sometidos y se estresen por las actividades académicas que los
docentes les proporcionen. Sin embargo, los adolescentes corren mayor riesgo
de experimentar sintomas mas graves en los que ponen en peligro su vida:

accidentes, conducta antisocial, suicidio y abuso de sustancias.

2. De los siguientes aspectos que le provoca estrés en un desarrollo

académico.
Cuadro 2

Estresores escolares. f. %

Realizacion de un examen 83 44%
Intervencion en el aula. 33 17%
Conversar con los profesores en horas de clases. 25 13%
Sobrecarga escolar. 85 45%
Falta de tiempo para cumplir con las tareas académicas.| 35 18%
Competitividad entre comparieros 23 12%
Realizacion de trabajos obligatorios. 23 12%
Dificultad para trabajar en grupo. 15 8%
Exponer el trabajo frente a los demas. 41 22%

FUENTE: Encuesta aplicada a los estudiantes del 8vo afio de Educacién Basica del Colegio Nacional Adolfo
Valarezo, afio 2012.
ELABORACION: Ysabel Margarita Paucar Quishpe.
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Gréafico 2
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Interpretacion: El 45% de los estudiantes encuestados respondieron la
sobrecarga escolar, el 44% la realizacion de un examen, el 22% la dificultad
para exponer el trabajo frente a los demas, el 18% la falta de tiempo para
cumplir con las tareas académicas, el 17% la dificultad para intervenir en el
aula, el 13% la dificultad para conversar con los profesores en horas de clases,
el 12% la competitividad entre comparfieros, el otro 12% la realizacién de
trabajos obligatorios, y el 8% dificultad para trabajar en grupo.

Para los estudiantes encuestados la sobrecarga escolar y la realizacién de un
examen son los principales estresores que les causas inquietud y preocupacion
lo que puede conllevar a que los estudiantes se estresen con mayor facilidad,
la didactica del maestro debe estar acorde a las necesidades de los
estudiantes y brindarles una educacién de calidad y no de cantidad. Los
estudiantes deben desenvolverse en un ambiente agradable, en el cual sienta

interés por aprender.
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Resultados del Inventario Sisco

3. Durante el transcurso del afio académico ¢has tenido momentos de
preocupacion o nerviosismo?

Cuadro 3
momentos de preocupacion
en los estudios f %
Sl 136 72%
No 54 28%
TOTAL 190 100%
FUENTE: Inventario Sisco aplicado a los estudiantes de los octavos afios de Educacion Basica del Colegio

Nacional Adolfo Valarezo 2012.
ELABORACION: Ysabel Margarita Paucar Quishpe.

Gréafico 3
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Interpretacion: De los estudiantes encuestados acerca de que si han tenido
momentos de preocupacion o nerviosismo el 72% manifiesta que Si mientras

gue el 28% de los estudiantes no ha presentado durante el trascurso del afio
escolar ningun problema de nerviosismo o preocupacion.

Existen multiples razones por las que los jévenes se preocupan, la fundamental

razon, parte del hogar o la familia, cuando uno o los dos padres no se
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comunican con sus hijos o bien el hijo no se siente comprendido, también

porque los padres no pueden demostrar el afecto,

La frustracion con el aprendizaje, otorgamiento de premio y reconocimiento
especial, nombramiento por una posiciéon de honor, aceptacion o promociéon de
un equipo de atletismo u otro deporte, vandalismo en el colegio, violencia
juvenil, otros disturbios dentro del plantel causan nerviosismo o estrés a los

jovenes por los momentos de tension que les toca vivir.

4. Sefiale con una x con qué frecuencia te inquietaron las siguientes
situaciones.

Cuadro 4

Rara | Algunas Casi
Vez Veces | Siempre

fl% |f| % | f] % |[f| % || %

SITUACIONES Nunca Siempre

INQUIETANTES

La competencia con los 70|37%(60]32% (29[ 15% | 7 | 4% | 8 | 4%
compafieros de grupo.

Sobrecarga de tareas y 22112%| 38| 20% | 56 |29% | 45| 24% | 12] 6%
trabajos escolares.

La personalidad y el caracter | 15| gos, (39| 219 | 63| 33% |36 | 19% | 19| 10%
del profesor.

Las evaluaciones de los 24]13%| 23] 12% | 57 | 30% | 54| 28% | 16| 8%
profesores.
El tipo de trabajo que te 20| 119%| 41| 22% | 58 | 31% | 42| 22% [ 14| 7%

piden los profesores.

No entender los temas que | 551129440 | 210 |62 | 33% | 34| 18% | 17| 9%
se abordan en clases.

Participaci(’)n en clase. 26114%]|36|19% |41 | 22% |36 19% | 22| 12%

Tiempo limitado para hacer | 14| 794 | 32| 179% | 60 | 320 | 29 | 15% | 33| 17%
los trabajos.
FUENTE: Inventario Sisco aplicado a los estudiantes de los octavos afios de Educacion Béasica del Colegio Nacional
Adolfo Valarezo 2012.
ELABORACION: Ysabel Margarita Paucar Quishpe.
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Gréafico 4
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Interpretacion: De los jovenes que se les aplico el inventario Sisco dentro de
las situaciones inquietantes y tomando el porcentaje mas elevado de cada
variable se obtiene que: la mayoria de los estudiantes algunas de las veces en
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un 29% han sentido inquietud por la sobre carga de tareas y trabajos escolares,
el 33% por la personalidad y el caracter de los profesores, el 30% siente
inquietud por las evaluaciones de los profesores, el 31% se inquietan por los
tipos de trabajo que piden los profesores, el 33% no entienden los temas que
se abordan en clase, el 22% se inquietan por la participacion en clase, y el 32%

se sienten inquietados por la falta de tiempo para hacer los trabajos.

Los estudiantes manifiestan que las situaciones que mas les provoca estrés o
angustia es la sobrecarga de tareas, la personalidad y actitud de los docentes.
La mayoria de los adolescentes experimentan mas estrés cuando perciben una
situacion como peligrosa, dificil o dolorosa y ellos no tienen los recursos para
enfrentarla o abordarla. Los docentes y padres de familia deben estar
pendientes de la situacion que atraviesan sus hijos, con el propdsito de
ayudarles a enfrentar con calma o para que los docentes cambien su

metodologia de estudio.

Sefiale con una x con Qué frecuencia tuvo las siguientes reacciones
fisicas, psicologicas y comportamientos mentales cuando estabas
preocupado 0 nervioso.

5. REACCIONES FiSICAS

Cuadro 5

Algunas |Casi
REACCIONES FiSICAS Nunca |RaraVez |Veces Siempre |Siempre

fl % f % | f|] % | f % f %

Trastornos en el suefio. 93149% |54 |28% |18 |9% 2 |1% 7 4%

Fatiga cronica. 88146% |43 |23% |24 |13% |14 |7% |3 |2%

Dolores de cabeza o migrafias. | 35[18% |52 |27% |60 |32% |19 10% |8 |4%

Problemas de digestién, dolor

abdominal o diarrea. 75139% 141 |22% |29115% |20 |11% |4 |2%
Rascarse, morderse las ufas,
frotarse. 59131%|39 |21% |33 |17% |13 |7% 29 | 15%
Somnolencia o] mayor
necesidad de dormir. 39121%|43 |23% |44 |123% |30 16% |17 |9%

FUENTE: Inventario Sisco aplicado a los estudiantes de los octavos afios de Educacion Basica del Colegio Nacional
Adolfo Valarezo 2012.
ELABORACION: Ysabel Margarita Paucar Quishpe.

34



Gréafico 5
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Interpretacion: Los estudiantes encuestados dentro de las reacciones fisicas
manifiestan dentro la frecuencia de algunas veces, el 32% presentan dolores

de cabeza o migrafas, y el 23% somnolencia o mayor necesidad de dormir.

Las reacciones fisicas provocan en los estudiantes problemas en su desarrollo

y en su rendimiento escolar. Una de las reacciones fisicas mas claras y que
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nos ofrece informacion sobre cuando una persona estd nerviosa, tensa o
estresada es la relacionada con los tics que casi todos nosotros tenemos y
ejecutamos la mayor parte de las veces de forma inconsciente. Los mas
comunes son mesarnos los cabellos, mordernos las ufias, los labios, orinar
frecuentemente, rascarnos, mover los pies mecanicamente y de forma rapida,
etc. Es importante estar alerta ante las situaciones estresantes que pueden

estar atravesando los alumnos.

6. REACCIONES PSICOLOGICAS

Cuadro 6

Algunas Casi Siempr
REACCIONES Nunca Rara Vez Veces Siempre e

PSICOLOGICAS
fl % [f| % |[f| % |[f| % |f]| %

Inquietud (incapacidad
de estar tranquilo).
Sentimientos de
depresion y tristeza 27 | 14% |69 | 36% |40 | 21% |22 | 12% |13 | 7%
(decaido).
Ansiedad, angustia o
desesperacion.
Problemas de
concentracion.
Sentimiento de
agresividad o aumento 47 | 25% (40| 21% |42 | 22% |26 | 14% |18 | 9%
de irritabilidad.

FUENTE: Inventario Sisco aplicado a los estudiantes de los octavos afios de Educacion Bésica del Colegio Nacional
Adolfo Valarezo 2012.
ELABORACION: Ysabel Margarita Paucar Quishpe.

66 | 35% |57 | 30% | 25| 13% (13| 7% |11| 6%

35 | 18% |50 | 26% |65 | 34% (11| 6% |10 | 5%

23 | 12% |41 | 22% |59 | 31% |33 | 17% |17 | 9%
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Gréafico 6
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Interpretacion: Los estudiantes encuestados dentro de las reacciones
psicoldgicas, dentro de la frecuencia rara vez, el 36% Presentan sentimientos
de depresién vy tristeza (decaido), y en la frecuencia de Algunas vez el 34%

presentan angustia o desesperacion, y el 31% problemas de concentracion.

Los estudiantes manifiestan que debido a las situaciones que atraviesan
presentan reacciones psicolégicas que comprenden emociones como la
frustracion, la ira, los celos, el miedo y los sentimientos de inferioridad. Algunos
adolescentes se sobrecargan con el estrés cuando ello sucede debido a la
sobrecarga de angustia o desesperacion que sienten. Los adolescentes con
niveles altos de ansiedad, suelen mostrarse inseguros, perfeccionistas, con
gran necesidad de recibir la aprobacién de los demas para que les aseguren la
calidad de lo que hacen, estas circunstancias les provoca estar tension y

desarrollar el estrés.
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7. REACCIONES COMPORTAMENTALES

Cuadro 7
Algunas Casi .
REACCIONES Nunca | Rara Vez Veces | Siempre Siempre
COMPORTAMENTALES
f.l] % |f.] % |f.] % |f.] % |f. | %
Conflictos o tendencia a
polemizar o discutir. 73] 38% |47] 25% | 15| 8% | 3| 2% | 3 | 2%
Aislamiento de los
demas. 51| 27% | 52| 27% | 24| 13% |11]| 6% | 6 | 3%
Desgano para realizar las
labores escolares. 26| 14% | 50| 26% [46| 24% |17]| 9% | 8 | 4%
Aumento o reduccién del
consumo de alimentos. 351 18% [ 57| 30% [ 23| 12% |17]| 9% |12 | 6%

FUENTE: Inventario Sisco aplicado a los estudiantes de los octavos afios de Educacién Basica del Colegio Nacional

Adolfo Valarezo 2012.

ELABORACION: Ysabel Margarita Paucar Quishpe.

Grafico 7
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Interpretacion: De las reacciones comportamentales los estudiantes nos dan a
conocer dentro de la frecuencia Rara vez, el 27% se aisla de los demas, y el
30% presenta aumento o reducciéon del consumo de alimentos, en la frecuencia

algunas veces, el 24% presentan desgano para realizar las labores escolares.

Las reacciones comportamentales dificultan en las relaciones interpersonales
de los estudiantes lo que incide a que no tengan buena relacion con los
docentes y compafieros desenvolviéndose en un ambiente hostil que pueden
llevar a la agresividad de los alumnos que presentan reacciones
comportamentales, las mismas que dificultan el normal desenvolvimiento de los

alumnos.

8. Nivel de Estrés Académico

Cuadro 8
Nivel de Estrés Académico f. %
Estrés en nivel Bajo 28 15%
Estrés en nivel Medio 153 81%
Estrés en nivel Alto 8 4%
TOTAL 190 100%

FUENTE: Inventario Sisco aplicado a los estudiantes de los octavos afios de Educacion Basica del Colegio
Nacional Adolfo Valarezo 2012.
ELABORACION: Ysabel Margarita Paucar Quishpe.

Grafico 8
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Interpretacion: Del Inventario Sisco aplicado a los estudiante de octavo afio de
Educacion Basica del Colegio Adolfo Valarezo se verifico que el 81%
mantienen un nivel de estrés académico medio, el 15% presentan un nivel de
estrés académico bajo y en un minimo porcentaje correspondiente al 4% tienen

un estrés académico elevado.

Por los datos recabados se puede observar que los estudiantes en su mayoria
presentan un estrés académico medio, en el cual comienzan a aparecer
algunos sintomas como: estados de tension y momentos de relajacion, a veces
es necesaria cierta tensidbn que se convierta en empuje para el logro de
algunas metas. La mayoria de las personas en las instituciones que se
encuentran en este nivel, se debe cuidar de no sobrepasar los limites porque

se podria tener mayores repercusiones en la salud y en su estado emocional.

9. Escala de rendimiento académico en las materias

Cuadro 9

(SAR) (DAR) (AAR) (PAAR) | (NAAR)
Escala de Supera El Domina Los Alcanza los | Préximoa  NoAlcanza los N
Rendimiento Aprendizaje Aprendizajes Aprendizajes | Alcanzar los Aprendizajes |<_E %

Requerido Requeridos Requeridos | Aprendizajes [Requeridos (4)] O

(10) () (7-8) Requeridos =
(3-6)

Asignaturas fl| % | f % fl % |f| % |f|] % | f | %
Matematicas 26 [14% |64 |34% [/0 [37% 25 [13% |5 | 3% (190 |100%
Ciencias Naturales31 [16% |57 |30% 91 48% 9 5% |2 | 1% (190 [100%
Estudios Sociales 30 [16% |83 |44% 67 135% 10 K% |0 | 0% [190 [100%
lenguaje 24 13% |85 |[45% 62 [33% (15 8% |4 | 2% [190 [100%
inglés 30 [16% |54 |28% 87 W46% 15 8% |4 | 2% (190 [100%
Cultura estética 89 W47% |57 |[30% (31 [16% 5 3% |8 |4% (190 [100%
francés 21 [11% |49 | 26% |80 [42% 29 [15% (11 | 6% (190 |100%

FUENTE: Secretaria del colegio Adolfo Valarezo afio 2012.
ELABORACION: Ysabel Margarita Paucar Quishpe.
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Gréafico 9
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Interpretacion: La poblacion investigada en la asignatura de matematicas el
37%, en Ciencias Naturales el 48%, en Ingles el 46% y en Francés el 42% de
los estudiantes Alcanzan los Aprendizajes Requeridos (AAR 7-8 puntos); en
cambio en las asignaturas de Lenguaje el 45%, en Estudios Sociales el 44%,
dominan los aprendizajes Requeridos (DAR 9 puntos) y para Cultura Fisica el
47% de los investigados Superan el Aprendizaje Requeridos (SAR 10 puntas).
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El rendimiento académico es fruto del esfuerzo y la capacidad de trabajo no
s6lo del estudiante, sino también del docente; el conocer y precisar estas
variables conducira a un analisis mas minucioso del éxito académico o fracaso

de ambos.

10. Causas que afectan indirectamente en el rendimiento escolar.

Cuadro 10
VARIABLE § %
No le gusta la materia 98 52%
No le gusta el colegio 28 15%
La incomprension de los profesores 76 40%
No entiende la explicacion de los profesores 65 34%
La metodologia que tienen los profesores 83 44%
La exigencia de los padres 39 21%
Los problemas de los padres 36 19%
Los problemas de la familia 33 17%
Los problemas personales 53 28%
Los problemas con los compafieros 32 17%
Tener que trabajar y estudiar 50 26%
Falta de apoyo de los padres 46 24%

FUENTE: Encuesta aplicada a los estudiantes del 8vo afio de Educacion Basica del Colegio Nacional Adolfo
Valarezo, afio 2012.
ELABORACION: Ysabel Margarita Paucar Quishpe.
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Gréfico 10

CAUSAS QUE AFECTAN EL RENDIMIENTO ACADEMICO

No le gusta la materia

100% M No le gusta el colegio
90% - M La incomprensidn de los
profesores
80% - No entiende la explicacion de
los profesores
70% - M La metodologia que tienen los
profesores
60% 1529, La exigencia de los padres
d 44y
50% (] Los problemas de los padres
40%
a0% {~ 34% Los problemas de la familia
2800 2(100 0,
0% 24% Los problemas personales
0, 0, I
20% o M Los problemas con los
______ compaiieros
10% 4~ Tener que trabajar y estudiar
0% 7 Falta de apoyo de los padres

Interpretacion: De los estudiantes encuestados acerca de las causas que
afectan indirectamente en su rendimiento escolar, el 52% respondid que no les
gusta la materia, el 44% no les gusta la metodologia de los profesores, el 40%
la incomprension de los profesores, el 34% que no entienden la explicacion de
los profesores, el 28% los problemas personales, el 26% tener que trabajar y
estudiar, el 21% la exigencia de los padres, el 24% la falta de apoyo de los
padres, el 19% los problemas de los padres, el 17% los problemas con los
comparnieros, el 17% los problemas de la familia, y el 15% no les gusta el

colegio.

De los resultados obtenidos se manifiesta que las causas que afectan
directamente a su rendimiento escolar es por la materia, la metodologia de los
profesores, lo cual dificulta su normal desenvolvimiento en el @&mbito educativo.
El rendimiento académico estéa incluido por una serie de factores relacionados y
no relacionados con la escuela. Un factor determinante segan Amigo (2000), es
el estrés. Asi, estar en un nivel alto o incontrolable de estrés o totalmente
despreocupado, perjudicaria el rendimiento hasta el punto de “quedarse en
blanco”: aunque reconoce la necesidad de cierto grado de estrés hara realizar
un buen examen.
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g. DISCUSION

OBJETIVO ESPECIFICO 1

e Reconocer los factores determinantes del estrés escolar de

los/as estudiantes.

Para la comprobacion del primer objetivo se utilizé el El inventario Sisco del
Estrés Académico”, en el cual dentro de los factores determinantes del estrés
estan las reacciones fisicas, en la frecuencia de algunas veces, el 32%
presentan dolores de cabeza o migrafias, y el 23% somnolencia o mayor
necesidad de dormir; Dentro de las reacciones psicoldgicas, el 36% rara vez
Presentan sentimientos de depresién y tristeza (decaido), y en la frecuencia de
Algunas vez el 34% presentan angustia o desesperacion, y el 31% problemas
de concentracién; De las reacciones comportamentales los estudiantes nos dan
a conocer dentro de la frecuencia Rara vez, el 27% se aisla de los demas, y el
30% presenta aumento o reduccién del consumo de alimentos, en la frecuencia

algunas veces, el 24% presentan desgano para realizar las labores escolares.

Para Martinez Selva (2004), los estresores psicolégicos comprenden todas las
emociones, como la frustracion, la ira, los celos, el miedo y los sentimientos de
inferioridad., los estresores fisicos: Se han considerado cuatro tipos de

estresores fisicos: el calor, el frio, la fatiga y el ruido

Maldonado, Hidalgo y Otero (2000), citado en Roman, Ortiz y Hernandez,
2008) “plantean que un nivel elevado de estrés académico, altera el sistema de

respuestas del individuo a nivel cognitivo, motor y fisiolégico”.

Por los datos recopiladas se puede manifestar que las reaccione que presentan
los estudiantes tanto psicoldgica, fisicas 0 comportamentales dificulta el normal
desenvolvimiento de los estudiantes, dificultando de manera significativa en su

rendimiento académico y emocional.
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

e Determinar el nivel de rendimiento académico de los/as estudiantes

a través de los informes de secretaria.

La poblacién investigada en la asignatura de matematicas, el 37%, en Ciencias
Naturales el 48%, en Ingles el 46% y en Francés el 42% de los estudiantes
Alcanzan los Aprendizajes Requeridos (AAR 7-8 puntos); en cambio en las
asignaturas de Lenguaje el 45%, en Estudios Sociales el 44%, dominan los
aprendizajes Requeridos (DAR 9 puntos) y para Cultura Fisica el 47% de los
investigados Superan el Aprendizaje Requeridos (SAR 10 puntas).

El Rendimiento Académico se define como el producto de la asimilacién del
contenido de los programas de estudio, expresado en calificaciones dentro de
una escala convencional Figueroa (2004). En otras palabras, se refiere al
resultado cuantitativo que se obtiene en el proceso de aprendizaje de
conocimientos, conforme a las evaluaciones que realiza el docente mediante

pruebas objetivas y otras actividades complementarias.

Ademas para conocer las causas que afectan directamente al rendimiento
académico, el 52% respondié que no les gusta la materia, el 44% no les gusta
la metodologia de los profesores, el 40% la incomprension de los profesores, el
34% que no entienden la explicacion de los profesores. De los resultados
obtenidos se manifiesta que las causas que afectan directamente a su
rendimiento escolar es por la materia, la metodologia de los profesores, lo cual

dificulta su normal desenvolvimiento en el &mbito educativo.

Por ser cuantificable, el Rendimiento Académico determina el nivel de
conocimiento alcanzado, y es tomado como Unico criterio para medir el éxito o
fracaso escolar a través de un sistema de calificaciones de 0 a 10 en la

mayoria de los centros educativos publicos y privados.
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Por los datos recabados se estima que en la mayoria de materias alcanzan los
estudiantes un promedio entre 7-8 puntos que corresponde a alcanzar los

aprendizajes requeridos, ubicandose en un nivel medio de rendimiento escolar.

El rendimiento académico es fruto del esfuerzo y la capacidad de trabajo no
s6lo del estudiante, sino también del docente; el conocer y precisar estas
variables conducird a un analisis mas minucioso del éxito académico o fracaso
de ambos. El desempeio de los estudiantes depende del esfuerzo y de la
motivacion que reciban, las técnicas y estrategias que utilicen los docentes

para incentivar el interés a los estudiantes y mejorar su rendimiento académico.
OBJETIVO ESPECIFICO 3

e Establecer la relacion entre el estrés y el nivel de rendimiento de los

estudiantes.

Finalmente, en lo que respecta la relacién entre estrés escolar y rendimiento
académico de los resultados obtenidos, se puede deducir que los estudiantes
investigados presentan un porcentaje significativo correspondiente a la
calificacion entre 7 a 8. En cuanto al nivel de estrés, la mayoria presentan un
nivel de estrés académico medio. Por tanto, si el rendimiento es aceptable y el
nivel de estrés es medio, se concluye que existe una relacion entre el estrés
académico (psicolégico) con el rendimiento académico en donde solo alcanzan

los Aprendizajes requeridos.
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h. CONCLUSIONES

e A través de los resultados obtenidos del Inventario Sisco del Estrés
Académico, los factores que determinan el estrés académico estan los
fisicos (dolores de cabeza); los factores psicologicos (ansiedad o
desesperacion); los factores comportamentales (desgano para realizar

las labores escolares).

e El nivel alcanzado en el Rendimiento académico es de 7-8 puntos es
decir Alcanza los Aprendizajes Requeridos.

e Por los datos obtenidos se puede decir que existe una relacion entre el
estrés escolar (psicoldgico) con el rendimiento académico en donde solo

alcanzan los Aprendizajes requeridos.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a los profesores, que planifiqguen sus clases
oportunamente y utilicen otras didacticas de estudio, utilizando el
entorno para realizar actividades de esparcimiento y recreacion, con la
finalidad de minorar las reacciones fisicas, psicologicas y
comportamentales que manifiestan los alumnos debido a la materia y a

la metodologia de los profesores.

Los estudiantes deben de mejorar su rendimiento académico, a través
de la interrelacion con sus maestros, participando activamente en

clases, con el propésito de lograr un mejor rendimiento académico.

Se recomienda a las autoridades que velen por el bienestar estudiantil,
dialogando con los maestros, padres de familia y alumnos, para
conjuntamente buscar mecanismos de solucion que les permitan

disminuir el problema sobre el estrés medio que presentan.
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a. TEMA

EL ESTRES ESCOLAR Y EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS/LAS
ESTUDIANTES DEL 8VO ANO DE EDUCACION BASICA DEL COLEGIO
NACIONAL ADOLFO VALAREZO PERIODO 2012.
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b. PROBLEMATIZACION

Las exigencias académicas se comportan como estresores curriculares
conocidas especificamente como estrés escolar, de esta manera, los
elementos biologicos, cognitivos y conductuales son considerados relevantes
para estudiar el estrés escolar. Segun un estudio llevado a cabo por un grupo
de cientificos de la Universidad de Michigan Ann Arbor, una tercera parte de los
adolescentes norteamericanos experimentan estrés motivado por "las enormes
expectativas de sus padres y la sociedad" y dos tercios experimentan sintomas

del estrés al menos una vez a la semana.

Desde que Selye hizo sus famosos hallazgos sobre el estrés, la investigacion
médica y psicolégica ha dedicado grandes esfuerzos a estudiar sus
implicaciones. Una linea de investigacion ha explorado los factores causales,
es decir, los Estresores de manera general, el referirnos al estresor indica el
estimulo o situacibn amenazante que desencadena en el sujeto una reaccion
generalizada e inespecifica. Tanto que los problemas de bajo rendimiento, son
efecto de un desajuste entre los objetivos propuestos por el maestro, por el
programa, las metodologias empleadas y las capacidades actuales de los
estudiantes para asimilarlas y utilizar la experiencia y los conocimientos a

situaciones nuevas.

A nivel mundial, se estima que el 50% de las personas sufren de estrés. El
problema es grave, porque el estrés es un generador de patologias. En paises
como Estados Unidos, el 70% de las consultas médicas son por problemas
derivados del estrés y una cuarta parte de los medicamentos que se venden en
ese pais, son antidepresivos u otro tipo de drogas que afectan al sistema

nervioso central.

La sociedad competitiva, la escasez de tiempo y el creciente niumero de

responsabilidades del mundo actual, no sdélo afecta a las personas adultas. De
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manera creciente en la actualidad se ha incrementado el fendbmeno del estrés

escolar, como una enfermedad a la que debemos estar atentos.

El estrés escolar es definido como la alteracion provocada por presiones de
diversa indole, las que pueden estar definidas por el exceso de actividades,
la presion de los profesores en el proceso de aprendizaje de sus alumnos y
obviamente por el que ejercen los padres sobre sus hijos. Durante el
padecimiento de esta enfermedad, el alumno reducira su capacidad de
aprendizaje, sufrira alteracion en sus estados emocionales, y podra incluso
generar cierto tipo de fobias que son mucho méas complejas de tratar. En un
articulo hace referencia que el fin de afio y en la gran mayoria de los contextos
educativos (jardines, escuelas, colegios, liceos, universidades, institutos, etc.)
en Chile, se estan acabando las clases y es el periodo de ultimas evaluaciones,

causa para que surja el estrés.

Entonces, segun algunos autores sostienen que los niflos empiezan a sentir
estrés desde muy temprana edad y son mas vulnerables que los adultos,
porque aun no han aprendido maneras efectivas de lidiar con ciertas
situaciones, ademas que la escuela es una de las causas principales de estrés
infantil. Esta institucion representa un lugar distante del hogar en donde el nifio
experimenta algunos de sus mayores retos, éxitos, miedos, fracasos y
momentos vergonzosos. Agregan que el nivel de estrés en un nifio esta influido
por la presién, expectativas y exigencias de la familia y los maestros, sobre
todo de los padres, asi como la autoestima y los rasgos de personalidad
propios del nifilo, que lo llevan a ser extremadamente perfeccionista y

autocritico.

De acuerdo con el Hospital Psiquiatrico Infantil “Juan N. Navarro” de la
Secretaria de Salud de Chile, la mayoria de las escuelas someten a los nifios a
una presion importante que genera, en quienes son susceptibles, altos niveles
de estrés y ansiedad. El estrés escolar puede desencadenar trastornos
emocionales como ansiedad, tristeza, depresion, problemas de conducta,
déficit de atencion y psicosis. Si no se atiende oportunamente, podria terminar

en suicidio.
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El Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informética (INEGI) reporta
qgue el numero de suicidios entre nifios y adolescentes se ha incrementado

entre 15y 20% en los ultimos 5 afos.

También se estima a nivel nacional en Chile hay 3 mil suicidios al afio, de los
cuales el 8% corresponde a menores de 4 a 15 afios de edad. Datos
estadisticos que no se debe soslayar, es necesario y muy importante que, los
padres, brinden toda la atencion al estado emocional de los hijos y los apoyen

para enfrentar los retos escolares.

México no es la excepcidn sino parte de una regla generalizada a casi todo el
mundo globalizado de hoy. Segun un informe de la Universidad Sussex (2001),
de Inglaterra, “México es uno de los paises con mayores niveles de estrés en el
mundo en razén de que presenta los principales factores que provocan esa
enfermedad tales como pobreza y cambios constantes de situacién. El reporte
agrega que los cambios que se viven a nivel politico y social y el elevado indice
de pobreza que registra el pais provocan que la gente viva en constante
tensién y depresion, no solo los adultos si no también los nifios y jovenes, y
que el estrés escolar causa gran ausentismo, aunque muchas veces estas
bajas se disfrazan con otros nombres. Sus consecuencias van desde los
estados depresivos, ansiedad, irritabilidad, descenso de la autoestima,
insomnio, hasta asma, hipertension, Ulceras, etc. Es posible que una de los
conceptos mas revolucionarios de la psicologia y la medicina del siglo XX haya
sido el del estrés. Debido al protagonismo central que este concepto ha
ocupado en la salud y en la vida de cada individuo se ha constituido una nueva
disciplina, la Estresologia, dedicada al estudio de las teorias, causas, efectos y
diferencias individuales del estrés, como sus aplicaciones a los diferentes

ambitos de la vida humana.

Este breve analisis revela la trascendencia y extension del problema del estrés
y la necesidad de estudiarlo a fondo, de conocer sus diferentes dimensiones, la
manera cOmo opera Yy especialmente aprender a como manejarlo

adecuadamente.
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El sistema educativo ecuatoriano y su politica educativa, esta garantizando la
calidad de la educacién nacional con equidad, vision intercultural e inclusive,
desde un enfoque de los derechos y deberes para fortalecer la formacion

ciudadana y la unidad en la diversidad de la sociedad ecuatoriana.

La politica de universalizacion de la Educacion General Bésica de primero a
décimo afos, admite que nifios y nifias desarrollen competencias que les
permitan aprender a ser, aprender a hacer, aprender a conocer, aprender a
convivir con los demés y aprender a aprender en su entorno social y natural,
conscientes de su identidad nacional, con enfoque pluricultural y multiétnico, en
el marco de respeto a los derechos humanos y colectivos, a la naturaleza y la
vida. Para de esta manera proyectarse a la eliminacion total de barreras de
ingreso al sistema fiscal de educacion garantizando la gratuidad general de la
ensefianza. Mediante el mejoramiento de la retencién escolar para alcanzar al
menos el 75% de la tasa de salida y con el propésito de brindar una educacién
de calidad, e inclusive con equidad, a todos los nifios y nifias, para que
desarrollen sus competencias de manera integral y se conviertan en
ciudadanos positivos activos capaces de preservar el medio natural y cultural,
linglistico, sentirse orgullosos de su identidad pluricultural y multiétnica con

enfoque de derechos.

Dentro de las politicas educativas actuales esta instituida la revision y
actualizacion del sistema curricular, en donde se prioriza la Actualizacion y
Fortalecimiento Curricular de la Educaciéon General Basica, a partir de la
evaluacion del curriculo de 1996, de la acumulacién de experiencias de aula
logradas en su aplicacion, del estudio de modelos curriculares de otros paises
y, sobre todo, del criterio de especialistas y docentes ecuatorianos de la
Educacién General Basica en las areas de Lengua y Literatura, Matematica,

Estudios Sociales y Ciencias Naturales®.

! MEC Consejo Nacional de Educacién y cultura http://.oei.es/quipu/ecuador/Plan_Decenal.pdf
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Este documento constituye un referente curricular flexible que establece
aprendizajes comunes minimos y que puede adaptarse de acuerdo al contexto

y a las necesidades del medio escolar.

El 11 de enero de 2010 en Guayaquil, y el 15 de enero del 2010 en Quito, el
Ministerio de Educacion realizo actos de socializacion del curriculo actualizado
y fortalecido dirigido a establecimientos educativos particulares. Ambos eventos
contaron con la participacion de las asociaciones de educacion privada en el
pais: Corporacion Ecuatoriana para la Calidad de la Educaciéon (Corpeducar),
Federacion de Establecimientos Educativos Catolicos (Fedec), Confederacion
de Establecimientos Catdlicos del Ecuador (Confedec) y, Confederacion de

Establecimientos Particulares Laicos (Confedepal).

En las reuniones de socializacion se destacaron también las tareas
fundamentales en el proceso de actualizacion y fortalecimiento del curriculo,
distinguiendo la potenciacion, desde la propuesta curricular, de un proceso
educativo inclusivo de equidad con el propésito de fortalecer la formacion
ciudadana para la democracia, en el contexto de una sociedad intercultural y
plurinacional. Por otra parte, se menciond la ampliacién y profundizacion del
sistema de destrezas y de conocimientos a concretar en el aula, la oferta de
orientaciones metodoldgicas proactivas y viables para la ensefanza-
aprendizaje, y la precisidon de indicadores de evaluacion que permitan delimitar

el nivel de calidad del aprendizaje en cada afio de Educacion Basica.

La aplicacién de este curriculo en los siete primeros afios de educacién general
basica (EGB) entro en vigencia en septiembre de 2010, para los
establecimientos educativos que funcionan con régimen de Sierra. Por su
parte, para el afio lectivo 2011-2012, el curriculo se aplicé en su totalidad en
todo el pais®.

El sistema curricular para la educacién general basica (EGB), las exigencias

académicas son: el curriculo para la educacién general béasica (EGB),

’ Fuente: Ministerio de Educacién. Ecuador
http://oei.es/noticias/spip.php?article6321
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estructurada de tal forma que los docentes y directivos estdn comprometidos
en el desarrollo educativo; a la par las exigencias académicas, en algunos
estudiantes podria causar estrés, el nivel de estrés se incrementa ya sea por el
sistema curricular como la situacién personal, familiar y social, aparece y hace

gue se eleven los estresores.

Las exigencias académicas se vuelven como estresores curriculares o
estimulos inducentes de respuestas conocidas especificamente como estrés
estudiantil. El paradigma comun de "salud versus enfermedad" se traduce, no
pocas veces, en las mentes de las personas a la analogia "relajacion versus
tension". Esto es comprensible, porque gran cantidad de la literatura sobre
estrés se ha centrado, desde sus origenes, en el desarrollo de enfermedades.
Fue Hans Selye (1956, 1974) el que le dio su actual significado al término
"stress". Sin embargo, el estrés no puede percibirse solamente desde esta
perspectiva.

“‘Muchas investigaciones han relacionado el tema del estrés con temas
psicolégicos y conductuales. De esta forma, los elementos bioldgicos,
cognitivos y conductuales han sido considerados relevantes para estudiar el
estrés. Esto determind una diferencia entre el término "ansiedad" que refleja
solamente una perspectiva cognitivo-afectiva del estrés que representa,
ademas de otras como las perspectivas o dimensiones biolégico-conductual,

cognitivo-conductual y cognitivo-bioldgica.

El estrés debe considerarse en forma global. No considerar que el fenémeno
sea multidimensional puede llevar a confusion. Sin embargo, las habilidades de
las personas son diferentes: un médico tenderd a estar mas atento a lo

bioldgico; un psicélogo, a lo psicoldgico y un educador, a lo pedagdgico”®.

3 exigencias académicas y estrés en las carreras de la facultad de medicina de la Universidad Austral de
Chile

Investigadores Victor R. Huaquin Mora. Renato Loaiza Herrera. estud. pedagdg. n.30 Valdivia 2004 pp.
39-59

http://.scielo.cl/scielo.php?pid=S0718-07052004000100003&script=sciarttext
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Desde este criterio como psicélogos educativos en el centro educativo, sus
acciones estaran direccionadas a promover el bienestar estudiantil; prevenir
estados tensionales, a través de programas de prevencion fortaleciendo la

salud mental.

“En una investigacion realizada se encontré que, la materia que mas estreso a
los estudiantes a la hora de presentar un examen, fue matematica, seguida de
calculo que es una materia con una carga esencialmente matematica
preocupaba al mas del 50% de los alumnos. El 98% de los estudiantes reporto
haber presentado estrés durante el periodo de exdmenes. Las demandas del
entorno consideradas estresores con mayor nivel de frecuencia fueron: la
calificacion que pudiera obtenerse y el tipo de preguntas, ejercicios o
problemas que se encontraron en el examen. Se observé el predominio
absoluto de los sintomas psicoldgicos, entre los diferentes tipos de sintomas,
entre los que cabe destacar los problemas de concentracion. Las estrategias
de afrontamiento utilizadas con mayor frecuencia fueron: platicar con los
comparferos (hablar sobre el examen, la materia 0 el maestro) y volver a
repasar los apuntes o ejercicios para el examen. Esto es en cuanto una
investigacion desarrollada (en prensa) abordé el estudio del estrés de examen
en una Institucion de educacion media superior del Sistema Colegio de
Bachilleres, aplicada a 343 estudiantes”. Con estos andlisis, me permite
plantearme algunas interrogantes ¢Qué ocasiona mas estrés: la materia o el
método de ensefianza del profesor? ¢Los exdmenes o las lecciones? ¢Las
calificaciones obtenidas y las reacciones de los padres?, conscientes de que el
estrés resulta probleméatico y multidimensional, se intenta descubrir
especificamente, desde la forma en que estas exigencias académicas

determinan niveles de estrés en los estudiantes.

Analizando la realidad contextual de la poblacién estudiantil a investigarse
constituye un grupo sometido a una actividad homogénea, con periodos

particularmente estresantes, como son las épocas de examenes: ademas, los

4 http://google.com.ec/search?q=analisisdelporcentajedeestresdeestudiantesecuador&ie=utf-
8&rls=org.m
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estudiantes se enfrentan cada vez mas a exigencias, desafios y retos que les
demanda una gran cantidad de recursos fisicos y psicologicos de diferente
indole, tal situacion les puede hacer experimentar agotamiento, poco interés
frente al estudio, e, incluso, llevarlo a la pérdida de control sobre el ambiente, el
conjunto de actividades académicas constituye una importante fuente de estrés
y ansiedad para los estudiantes ya que pueden influir sobre su bienestar

fisico/psicologico; igualmente, causa un efecto de bajo rendimiento académico.

Siendo asi, surgioé una preocupacion e Interesada en conocer si los estudiantes
por causa del estrés escolar acuden al hospital, al consultar a la Licenciada
Inés Lozano, psicologa de la Unidad Mental del Hospital Isidro Ayora de Loja; al
respecto manifiesta que la mayoria de jovenes llegan a la consulta con
trastornos depresivos, ansiedad y de comportamiento, adolescentes que no
aceptan la separacion de sus padres, compulsivos al consumo del alcohol,
droga entre otros, pero especificamente por estrés escolar no; asi mismo la
profesional estima que el 18.2% los adolescentes acuden a la unidad mental

desde enero al mes de abril del 2012 con problemas ya mencionados.

Por lo tanto se deduce que los adolescentes al estrés no lo consideran como un
estado emocional que afecte la salud mental ni que preocupe a la familia, sin
embargo hay sintomas emocionales que pueden generar entre otras
consecuencias como: bajo rendimiento académico; porque enfrentarse a las
exigencias escolares es una experiencia que genera inseguridad; aislamiento
del grupo par. Existen estudios, que evidencia que los adolescentes muestran
despreocupacion ante el colegio, su rendimiento se afecta por la desmotivacion
vocacional y la baja autoestima, al sentirse incapaces de hacer cosas o tomar

decisiones.

Segun la revision bibliografica, autores sostienen que los problemas de bajo
rendimiento, son efecto de un desajuste entre los objetivos propuesto por el
maestro, por el programa, las metodologias empleadas y las capacidades
actuales de los estudiantes para asimilarlas y utilizar la experiencia y los
conocimientos a situaciones nuevas. También sostienen que el bajo

rendimiento escolar esta asociado directamente al aprendizaje, que es un
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proceso en el cual se adquiere conocimientos, aptitudes, habilidades,
actitudes y comportamientos. El aprendizaje supone un cambio adaptativo y
también es la resultante de la interaccion con el medio socio familiar; sus bases

indiscutibles son la maduracion biolégica y la educacion.

En el contexto escolar y familiar, hay adolescentes que muestra bajo
rendimiento escolar, asunto que lleva a reflexionar y a indagar sobre qué y
quienes estan incidiendo; generalmente los padres y maestros en forma ligera
reaccionan acusando al adolescente del problema, y casi nunca se analizan
otras causas fuera del estudiante como: la escuela, el maestro, la metodologia,
la salud del estudiante, los compafieros; por lo tanto como psicologa educativa,
interesa conocer estas probleméaticas que son parte de los adolescentes en el
contexto escolar, con los resultados establecer alternativas de solucion. Los
problemas de bajo rendimiento no puede explicarse por la accion aislada de un
solo factor, sino que suelen ser, mas bien, el resultado de la concurrencia de
varios y estan ligados a nuestro modelo cultural y al sistema escolar en el cual

se presentan.

El bajo rendimiento académico tiene graves repercusiones, a hivel escolar,
social, familiar y a nivel personal. Pero lo mas importante es el hecho de que
éste problema se puede prevenir, con un diagnéstico adecuado y oportuno y su

respectivo tratamiento™

Con estos referentes teodricos analizados, se formula el siguiente problema:
¢En qué medida el estrés escolar influye en el rendimiento académico de
los/las estudiantes de los 8vos afios de educacion basica del colegio nacional
Adolfo Valarezo periodo 20127

> Scagliotti, Jacinta, Abordaje integral de los trastornos de aprendizaje, Universidad Catdlica de Chile,
Facultad de Educacion 1997, pag 810, tomado del médulo VII El Aprendizaje y sus problematicas.
Carrera de Psicologia Educativa y Orientacion pag. 168,169.
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c. JUSTIFICACION

El presente trabajo investigativo, se justifica porque es un tema importante de
interés social, académico, al tratar de conocer el estrés escolar y su influencia

en el rendimiento académico de los estudiantes.

Por ello como egresada de la carrera de Psicologia Educativa y Orientacion de
la Universidad Nacional de Loja, es sentida la necesidad, porque hay un vacio
de conocimiento sobre la tematica en relacion de esta poblacion de
estudiantes, y se vuelve necesario estudiar este problema, sus resultados

permitirdn plantear alternativas de solucion.

El trabajo investigativo a llevarse a efecto, sera de gran utilidad para otros
investigadores sobre este problema, para unificar criterios fundamentados
sobre el estrés escolar y su influencia en el rendimiento académico. Ademas
sera de utilidad tanto para los estudiantes, sus familias, profesores y
autoridades del establecimiento con el fin de visibilizar la realidad y en base a
esa realidad implementar acciones necesarias para dar solucion a este

problema.
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d. OBJETIVOS

Objetivo General

e Analizar la influencia del estrés escolar en el rendimiento
académico de los/las estudiantes de los 8vos afos del Colegio

Nacional Adolfo Valarezo periodo 2012.

Objetivos Especificos:

e Reconocer los factores determinantes del estrés escolar de los/as

estudiantes.

e Determinar el nivel de rendimiento académico de los/as estudiantes a

través de los informes de secretaria.

e Establecer la relacion entre el estrés y el nivel de rendimiento de los
estudiantes.

65



e. MARCO TEORICO

1. ESTRES ACADEMICO

1.1.Qué es el estrés académico

1.2.
1.3.
1.4.

1.5.
1.6.
1.7.
1.8.

Los sintomas mas frecuentes de estrés

Causas del estrés académico en los adolescentes
Efectos del estrés escolar en el rendimiento académico
1.4.1. Estrés causado por los profesores

1.4.2. Estrés causado por los compafieros

1.4.3. El estrés en los examenes

Los estresores

Porque se estresan

Peligros del estrés

Estrés positivo

2. RENDIMIENTO ACADEMICO

2.2.
2.3.
2.4.
2.5.
2.6.
2.7.
2.8.
2.9.

Bajo rendimiento académico

La motivacion escolar

El autocontrol

La investigacion sobre el rendimiento académico
Caracteristicas del rendimiento académico

Causas del bajo rendimiento académico

Factores asociados a las dificultades de aprendizaje
Factores ambientales de aprendizaje

2.10. Condiciones familiares

2.11. Condiciones desfavorables de la escuela

2.12.Retraso, desgano y bajon del rendimiento

2.13.Desgana o desinterés escolar

2.14.La fobia escolar

66



2.15. Consecuencias del fracaso escolar

2.16. Ansiedad

2.17.Conductas disruptivas o inadaptadas

2.18. Adolescencia y rendimiento académico

2.19. Disminucién del rendimiento académico
2.20.Consejos pre-examen para mejorar el

académico.

67

bajo

rendimiento



ESQUEMA DEL MARCO TEORICO
1. ESTRES ACADEMICO

El estrés es una alteracion provocada por el exterior en el caso escolar es por
la presion que ejerce el profesor sobre el alumno. Bajo presion ninguna
persona es capaz de llevar acabo un buen aprendizaje y si estamos hablando
de generar fobia al estudio por negligencia escolar recuerda a un nifio y
cualquier persona hay que hablarle a su nivel sin presionarlo ni criticarlo menos
etiquetarlo. (Ruth Chavez). Los alumnos lo padecen en determinadas épocas
del afio. Sus emociones y situacion psicolégica cambian. Por diferentes
motivos es muy comun. La solucién estaria en la mayor comprension por parte

de los docentes con respecto a la actitud del alumno (Ana Ramirez)®
1.1.Qué es el estrés académico

Es un fendmeno que tiene como finalidad poder adaptar al organismo ante
algunos hechos que suceden durante la vida académica, los cuales puede
actuar en un alumno universitario en forma positiva 0 negativa. Positivamente:
cuando este nos permite realiza una actividad con mayor expectativa y de
mejor forma, no permitiéndonos cansarnos con facilidad y dandonos mayor
capacidad de concentraciéon (también llamado como modo de alarma).
Negativamente: cuando no nos permite responder de manera adecuada o en la
manera que nos preparamos para realizar una actividad. Cuando un alumno
sostiene mucho tiempo en modo de alarma realizando un cansancio excesivo,
lo cual se representa a veces como dolor de cabeza, problemas gastricos,
alteraciones de suefio, problemas para concentrarse o tomar atencion, cambio

de humar, entre tantos.
1.2. Los sintomas mas frecuentes de estrés son:

Emociones: ansiedad, irritabilidad, miedo, fluctuacion del animo, confusion o
turbacion. Pensamientos: excesiva autocritica, dificultad para concentrarse y

tomar decisiones, olvidos, Temor al fracaso, preocupacion por el futuro,

® http://www.psicopedagogia.com/definicion/estres%20escolar
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pensamientos repetitivos, excesivo. (5) Conductas: tartamudez u otras
dificultades del habla, llantos, reacciones impulsivas, risa nerviosa, trato brusco
a los demas, rechinar los dientes o apretar las mandibulas; aumento del
consumo de tabaco, alcohol y otras drogas; mayor predisposicion a accidentes;
aumento o disminucion del apetito. Cambios fisicos: musculos contraidos,
manos frias o sudorosas, dolor de cabeza, problemas de espalda o cuello,
perturbaciones del suefio, malestar estomacal, Gripes e infecciones, fatiga,
respiracion agitada o palpitaciones, temblores, boca seca. (5) Desde antes de
nacer, los padres empiezan a proyectar lo que su hijo sera: médico, ingeniero,
abogado, agronomo etc. A los pocos afios de nacidos los ingresan a
instituciones que se encargaran de su educacion, lejos de la comodidad de su
casa, y empiezan a estar sometidos desde ya a las mas estrictas normas
académicas y disciplinarias, lejos del calor materno.(3) El ingreso al pre-escolar
y a la escuela primaria es igualmente tormentoso: aprender las vocales, el
abecedario, las tablas de multiplicar, los departamentos, el proceso de la
fotosintesis y las primeras nociones de quimica, se convierten en las primeras
grandes descargas de conocimientos, ademas de los cursos suplementarios,
por necesidad global, los cursos de verano de inglés, mandarin, percusion o
violin. El tiempo de disfrutar la infancia, a plenitud, se acabd. Entra el nifio en
una etapa que trae consigo un mundo lleno de nuevas aventuras y retos por
enfrentar que no termina con la culminacion del bachillerato. (3) Otras
definiciones tienen que ver con la reaccion que presenta el individuo sometido
a acontecimientos amenazantes o desafiantes tanto los cambios psicoldgicos
como fisiolégicos o conductuales que aparecen en la persona como es
ascender en el trabajo, casarse, divorciarse, mudarse de casa o de ciudad,
etc.; evidentemente la psicologia clinica centra su atencién en aquellas
condiciones que perjudican, en algun sentido, la salud o la vida de las
personas. (1) El estrés tiene dos componentes basicos: los agentes
estresantes, 0 estresores, que son las circunstancias del entorno que lo
producen y las respuestas al estrés, que son las reacciones del individuo entre
los mencionados agentes. Descubrir estrés en el ambiente es estudiar las

condiciones estresantes en el ambito laboral, que pretende descifrar cuestiones
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relativas a la cantidad de trabajo que el sujeto ha de realizar y las

responsabilidades adquiridas.
1.3. Causas del estrés académico en los adolescentes

Existen multiples razones por las que los jovenes se preocupan, la fundamental
razén, parte del hogar o la familia, cuando uno o los dos padres no se
comunican con sus hijos o bien el hijo no se siente comprendido, también
porque los padres no pueden demostrar el afecto, en general los padres
quieren a sus hijos pero a muchos les cuesta demostrar ese afecto o carifio.
Por tanto este aspecto viene a afectar al joven y por esta razon ellos sufre y se
tensiona o se estresa. Un elemento que dura casi toda la vida esta dentro de
las responsabilidades que le corresponden asumir al joven, son los estudios,
para unos cuantos, esta responsabilidad la asumen positivamente (aunque esta
sea una forma de escabullirse de sus problemas personales) es decir se
refugian en el estudio y sus notas pueden ser de 10. Ademas El personal de un
centro educativo debe considerar la posibilidad de que ante una emergencia
para la cual no se esta preparado, la poblacién Estudiantil podria reaccionar
como grupo-masa mostrando comportamientos Negativos y quizas

incontrolables.

Esta posibilidad plantea retos l6gicos en el area preventiva y de preparacion
Para casos de emergencia. Por tanto los jévenes sufren de una sobrecarga
psicolégica. A otros jovenes les cuesta mas asumir el rol de estudiante a veces
enfrentan tanto estrés que los jovenes no tienen motivacion para estudiar o
bien se les hace incomodo, pierden la concentracién y por ende la memoria, y

cuesta que pasen sus clases.
1.4. Efectos del estrés escolar en el rendimiento académico.

Llamariamos estrés a las respuestas fisioldgicas o psicolégicas que la persona
da ante un estimulo ambiental «amenazante». El estrés se entiende como
sindrome general de adaptacion, que incluye tres fases: de alarma, de

resistencia o adaptacion del organismo y de agotamiento, pudiendo, si la
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amenaza es suficientemente severa y prolongada, producir la muerte. Las
consecuencias del estrés tranquilamente podrian dividirse en dos areas. Una
dimension psicologica y actitudinal, donde se advierten claramente en la
personalidad del que padece de este problema cambios severos y, a su vez, un
plano fisico, donde el estrés termina repercutiendo invariablemente en el
organismo. Las consecuencias del estrés pueden afectar al organismo de
diversas formas y las caracteristicas pueden variar de persona a persona.
Existe una sensibilidad personal que se exterioriza cuando se enfrenta un
problema y esa caracteristica explica como se lucha en situaciones desafiantes
y la decision de enfrentarlas o huir de ellas.

A nivel visible los efectos del estrés pueden aparecer mediante diferentes

manifestaciones, las sefiales mas frecuentes de estrés son:
Emociones: Irritabilidad, miedo, fluctuaciéon del animo, confusién o turbacion.

Pensamientos: Excesiva autocritica, dificultad para concentrarse y tomar
decisiones, olvidos, preocupacion por el futuro, pensamientos repetitivos,

excesivo temor al fracaso.

Conductas: Tartamudez u otras dificultades del habla, llantos, reacciones
impulsivas, risa nerviosa, trato brusco a los demas, rechinar los dientes o
apretar las mandibulas (bruxismo); aumento del consumo de tabaco, alcohol y
otras drogas; mayor predisposicion a accidentes; aumento o disminucion del
apetito. Cambios fisicos: Musculos contraidos, manos frias o sudorosas, dolor
de cabeza, problemas de espalda o cuello, perturbaciones del suefio, malestar
estomacal, gripes e infecciones, fatiga, respiracion agitada o palpitaciones,

temblores, boca seca.

El estrés entendido como estimulo, como respuesta o0 como proceso de
interaccion entre ambos, actia en el organismo desencadenando un gran
namero de alteraciones y enfermedades a distintos niveles. Entre los trastornos
cardiovasculares pueden mencionarse la hipertension arterial, la enfermedad

coronaria o las taquicardias. Hay dos tipos de personalidad con tendencia a
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sufrir de estrés crénico, la personalidad obsesiva que enmascara generalmente
una depresiéon y la competitiva. La personalidad obsesiva se caracteriza por el
deseo de control, de seguridad, de poder y de perfeccionismo; y la lucha es
consigo mismo. Los sintomas del estrés crdénico en las personas obsesivas son
la ansiedad, las fobias y el ataque de panico. Las personas competitivas son
hiperactivas, audaces, desean ser lideres, les agradan los desafios y
destacarse del resto de la gente; y su lucha es con los demas. Los sintomas
del estrés cronico en las personalidades competitivas son la hipertension y las

enfermedades cardiacas.

Aunque los trastornos mas graves ocasionados por el estrés son los
Cardiovasculares, el desajuste puede afectar a otros muchos sistemas del
Organismo. Esto se debe a que la respuesta al estrés esta regulada por el
Sistema Nervioso Autonomo y el Sistema Endocrino y estos sistemas son los
encargados de activar la totalidad de las funciones fisiolégicas. (11) Es por esto
por lo que una sobrecarga en la actividad del Sistema Endocrino y del Sistema
Nervioso Autdbnomo tiene consecuencias en muchas de las funciones vitales

aunque no llegue a producir un trastorno”’.
1.4.1. Estrés causado por los profesores

“Mis profesores quieren que sobresalga y que saque las mejores notas
posibles. Me siento muy presionada para conseguir su aprobacion.” (Sandra,
de Fiji.).

1.4.2. Estrés causado por los compafieros

“En la secundaria, los muchachos tienen mas libertad y son mas rebeldes. Si
no te unes a ellos, piensan que no estas en la onda.” (Kevin, de Estados
Unidos.)®

7 http://es.scribd.com/doc/50295800/Tesis-Estres-escolar
® http://aprendaespanhol.wordpress.com/2010/08/10/estres-escolar/
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1.4.3. El estrés en los exdmenes

Este es un proceso sistematico, el cual sirve para la adaptacion y de esencia

psicoldgica, y se determinan en 3 pasos:

Primero: el alumno se siente presionado por las demandas escolares, series de
evaluaciones y que bajo la valoracion del estudiante son considerada

estresores.

Segundo: esos estresores realizan un desequilibrio sistematico, lo cual lleva

como resultado a una serie de sintomas (estrés negativo).

Tercero: este desequilibrio hace que el individuo busque una forma de

recuperar su equilibrio.’
1.5. Los estresores

Desde que Selye hizo sus famosos hallazgos sobre el estrés, la investigacion
médica y psicolégica ha dedicado grandes esfuerzos a estudiar sus
implicaciones. Una linea de investigacion ha explorado los factores causales,
es decir, los Estresores de manera general, el referirnos al estresor indica el
estimulo o situacion amenazante que desencadena en el sujeto una reaccion

generalizada e inespecifica.

Las situaciones estresantes, llamadas estresores, que pueden causar el
cambio o adaptacion son de un espectro enorme. Desde el enojo transitorio a
sentirse amenazado de muerte. Desde la frustracién o la angustia al temor que
nunca cede. A veces, la causa difiere enormemente. Un divorcio es
normalmente muy estresante, pero una boda también puede serlo. El
fallecimiento de un familiar produce estrés pero también un nacimientoBordon y
Duran (2002).

En el caso del estrés académico, Barraza (2003) y Polo, Hernandez y Poza

(1996) proponen un conjunto de estresores que podrian ser un primer paso

® Publicado por: Psicologia Universidad Miguel de Cervantes 2008
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para identificar a aquellos que propiamente pertenecen al estrés académico;
Cabe mencionar que todos los estresores que estaban presentes en el
cuestionario que aplicé Barraza (2003) fueron seleccionados por los alumnos,
con mayor o menor frecuencia, pero no hubo alguno que no fuera

seleccionado.

Estresores del estrés académico

Barraza (2003) Polo, Hernandez y Poza (1996)
Competitividad grupal uReaIizacién de un examen
Sobrecargas de tareas “Exposicién de trabajos en clase
Exceso de responsabilidad Intervencion en el aula (responder a una

pregunta del profesor, realizar preguntas,

participar en coloquios, etc.)

Interrupciones del trabajo Subir al despacho del profesor en horas de

tutorias.

Ambiente fisico desagradable [Sobrecarga académica (excesivo numero de

créditos, trabajos obligatorios, etc.)

Falta de incentivos Masificaciéon de las aulas.

Tiempo limitado para hacer el |Falta de tiempo para poder cumplir con las

trabajo actividades académicas.

Problemas o conflictos con los |[Competitividad entre comparieros.

asSesores

Problemas o conflictos con tus |Realizacion de trabajos obligatorios para
compareros aprobar las asignaturas (busqueda de

"material necesario, redactar el trabajo, etc.)

Las evaluaciones La tarea de estudio.

Tipo de trabajo que se te pide [Trabajar en grupo.

Como se puede observar, hay coincidencias importantes entre los dos listados

y algunas diferencias notables (sin contar el estilo de redaccién), sin embargo,
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para efectos del presente trabajo consideramos mas adecuada, para nuestro

contexto, la de Barraza (2003).*°
1.6. Porqué se estresan

El nivel de estrés en un nifio estd influido por la presién, expectativas y
exigencias de la familia y los maestros, sobre todo de los padres, asi como la
autoestima y los rasgos de personalidad propios del nifio, que lo llevan a ser

extremadamente perfeccionista y autocritico.

De acuerdo con el Hospital Psiquiatrico Infantil “Juan N. Navarro” de la
Secretaria de Salud, la mayoria de las escuelas someten a los nifios a una
presién importante que genera, en quienes son susceptibles, altos niveles de

estrés y ansiedad.
1.7. Peligros del estrés

El primer desafio es el cierre del afio escolar. La atencion se centra en que los
hijos pasen de curso satisfactoriamente lo que a fin de cuentas se convierte en
una espiral que redunda en conflictos familiares a todo nivel. “para los nifios y
jovenes es especialmente conflictivo porque tienen que enfrentar pruebas como
SIMCE o la PSU, ademéas de las evaluaciones tradicionales. Es un periodo en
el que hay que estar rindiendo mas porque estan siendo permanente evaluados

y es agobiante”.

La psicéloga y terapeuta Neva Milicic, autora de varios libros producto de
extensas investigativas, sentencia que lo fundamental es entender que el
estrés tiene efectos tdxicos en el sistema nervioso central y que en dosis altas

puede, incluso, afectar el sistema neural.

Su receta aparentemente es sencilla, pero dadas las evidencias no lo es. “Hay

que conservar la serenidad, descubrir lo que es relevante y darle al tema

10 http://www.psicologiacientifica.com/bv/psicologia-19-2-caracteristicas-del-estres-academico-de-los-
alumnos-de-educacion-media-superior.html
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escolar un espacio en la familia, pero no dejar que las dificultades inunden el

sistema”’.

1.8. Estrés Positivo

El sicopedagogo Cristian Malhue, egresado de la Universidad Andrés Bello,
enfatiza que cada cosa que hacemos esta tefiida de algun tipo de exigencia, ya
sea de orden competitivo, interés, deseo o motivacion. "Son caracteristicas que
podrian llamarse estrés positivo o Estrés y es beneficioso en la medida que no

menoscabe mis propias capacidades".

Establece diferencia en cuanto a la importancia de observar por parte de los
padres y profesores claros signos de angustia o estrés negativo -también
llamado distrés-. "Se somatiza o evidencia en los alumnos con escasas ganas
de ir al colegio, pocos deseos de cumplir con sus deberes, actitud introspectiva,
poca comunicacion y, en casos de alumnos menores, berrinches. Ante estos

sintomas es indispensable consultar".

Para el especialista falta generar instancias de comunicacion en las que los
chicos sean capaces de preguntar a los papas. "Hay un cambio epistemoldgico
en Chile que tiene que ver con que los padres trabajan mucho y estan
preocupados de desarrollarse profesionalmente; entonces las necesidades de
los nifios las tratan de solucionar con estimulos concretos mas que con

estimulos sociales como podia ser una conversacion"”.

Y aunque mucho se habla de la importancia de la comunicacién pocos padres
saben como hacerlo. Cristidn explica: "En vez de traerlos al espacio nuestro,
hay que participar del contexto que les pertenece, sus amigos, sus juegos, el
mismo computador. Tratar de identificar el lenguaje para insertarnos en su
mundo. Entender las sefales. Los codigos son distintos y hay que tratar de
comprender los de ellos. Asi va a fluir el dialogo™.

" Fernanda Garcia, Portada Como sobrevivir al estrés escolar
http://www.mercuriovalpo.cl/prontus4_noticias/site/artic/20071112/pags/20071112100008.html
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2. RENDIMIENTO ACADEMICO

Para Jacques (1993), en Conde y De-Jacobis (2001) la educacion no se puede
comprender si no se hace una relacidbn con la estructura del sistema de
relaciones sociales de que forma parte. Por lo tanto, la educacion es el proceso

mediante el cual se transmiten conocimientos.

Debido a las deficiencias del sistema educativo, el personal docente no puede
en muchas ocasiones cumplir con los objetivos de la materia. Ademas, las
actitudes de los adolescentes pueden llegar a complicar al mejor profesor, es
un circulo vicioso entre las deficiencias de hace afos, y el desorden que

pueden provocar un grupo de adolescentes.

Sin embargo, como lo sefialaron Conde y De-Jacobis (2001) la causa del bajo
rendimiento escolar es la vida emocional del adolescente, la falta de
comunicacién con los integrantes de la familia, la inestabilidad de su desarrollo
fisico y emocional, que dan como resultado justamente el bajo desemperio, la

reprobacion de materias, e incluso la desercion escolar.

Ademas, el sistema educativo de gobierno maneja una base de conocimientos
general, y este manejo de la informacion mediante la memorizacion y
repeticion, deja a un lado la ensefianza de “aprender a aprender”; creando asi
un circulo vicioso, un cumulo de conocimientos deformados, y no una guia para
superar niveles de educacion y promover que se responsabilicen por su

aprendizaje y que adquieran el gusto e iniciativa por aprender.*?
2.1 Bajo rendimiento académico

Desde el punto de vista de la evaluaciébn escolar consideramos al bajo
rendimiento escolar como el nivel de conocimientos de un alumno, medido en
una prueba de evaluacion. Los problemas de bajo rendimiento, son efecto de
un desajuste entre los objetivos propuestos por el maestro, por el programa,

las metodologias empleadas y las capacidades actuales de los estudiantes

' Diccionario de pedagogia y psicologia (2002) Madrid: Editorial Cultural Craig, G. (2001). Desarrollo psicolégico.
Madrid: Prentice Hall. Horrocks, J. (1993). Psicologia de la Adolescencia. México: Trillas
http://www.udlondres.com/revista_psicologia/articulos/factores.htm
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para asimilarlas y utilizar la experiencia y los conocimientos a situaciones
nuevas. También se conoce como la relacion negativa entre la edad
cronoldgica, el tiempo de permanencia en la institucion escolar y los resultados
educativos que el alumno ha adquirido. El retraso escolar se produce cuando
hay un desfase entre el rendimiento del alumno y el de sus comparferos de
clase. Tiene un caracter referencial ya que mide el rendimiento del estudiante,

tomando como grupo de referencia al resto de comparieros de aula.

El bajo rendimiento escolar esta asociado directamente al aprendizaje, que es
un proceso por el cual el individuo adquiere ciertos conocimientos, aptitudes,
habilidades, actitudes y comportamientos. Esta adquisicion es siempre
consecuencia de un entrenamiento determinado. El aprendizaje supone un
cambio adaptativo y es la resultante de la interaccion con el medio ambiental.
Sus bases indiscutibles son la maduracion biolégica y la educacion. Los
problemas de bajo rendimiento no constituyen una variable independiente ni
pueden explicarse por la accion aislada de un solo factor, sino que suelen ser,
mas bien, el resultado de la concurrencia de varios y estan ligados a nuestro

modelo cultural y al sistema escolar en el cual se presentan.

El bajo rendimiento tiene graves e importantes repercusiones, a nivel social,
institucional y a nivel personal. Pero lo mas importante es el hecho de que éste
problema se puede prevenir, puede ser evitado antes de que ocurra, con un

diagnéstico adecuado y oportuno y su respectivo tratamiento.™
2.2 Motivacioén escolar.

La motivacion escolar es un proceso por el cual se inicia y dirige una conducta
hacia el logro de una meta. “Este proceso involucra variables tanto cognitivas
como afectivas: cognitivas, en cuanto a habilidades de pensamiento y
conductas instrumentales para alcanzar las metas propuestas; afectivas, en
tanto comprende elementos como la autovaloracion, autoconcepto, etc.”

Alcalay y Antonijevic (1987).

13UNL, carrera de psicologia educativa y orientacién médulo 7 El aprendizaje y sus probleméaticas 2009-2010 pag.168,
170 compilado por la Dra. Sonia Sisalima y la Dra. Maria Samaniego.
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Ambas variables actian en interaccion a fin de complementarse y hacer
eficiente la motivacion, proceso que va de la mano de otro, esencial dentro del
ambito escolar: el aprendizaje. En su obra Psicologia Educativa Woolfolk

(1995), establece cuatro planteamientos generales para la motivacion escolar.

Los seguidores de los planteamientos conductuales explican la motivacion con
conceptos como “recompensas” e “incentivo”. Un incentivo que se proporciona
como consecuencia de una conducta particular. Un incentivo es un objeto que
alienta o desalienta la conducta, la promesa de una calificacion alta es un
incentivo, recibir la calificacién es una recompensa. Por tanto, de acuerdo con
la perspectiva conductual, una comprension de la motivacion del estudiante
comienza con un analisis cuidadoso de los incentivos y recompensas en la

clase.
2.3 El autocontrol.

Las teorias de atribucién del aprendizaje relacionan el “locus de control”, es
decir, el lugar de control donde la persona ubica el origen de los resultados

obtenidos, con el éxito escolar.

Por otra parte, existen autores como Goleman (1996), quien en su libro
Emotional Intelligence: why it can matter more tan IQ, relacionan el rendimiento
académico con la inteligencia emocional y destacan el papel del autocontrol

como uno de los componentes a reeducar en los estudiantes.

“la inteligencia emocional es una forma de interactuar con el mundo que tiene
muy en cuenta los sentimientos, y engloba habilidades tales como el control de
impulsos, la autoconciencia, la motivacion, el entusiasmo, la perseverancia, la
empatia, la agilidad mental, etc. Ellas configuran rasgos de caracter como la
autodisciplina, la compasion o el altruismo, que resultan indispensables para

una buena y creativa adaptacion social.

v El rendimiento escolar del estudiante depende del mas fundamental de
todos los conocimientos: aprender a aprender. Los objetivos a reeducar

como clave fundamental son los siguientes:
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v' Confianza. La sensacion de controlar y dominar el propio cuerpo, la
propia conducta y el propio mundo. La sensacién de que tiene muchas
posibilidades de éxito en lo que emprenda y que los adultos pueden
ayudarle en esta tarea.

v' Curiosidad. La sensacion de que el hecho de descubrir algo es positivo y
placentero.

v Intencionalidad. El deseo y la capacidad de lograr algo y de actuar en
consecuencia. Esta habilidad esta ligada a la sensacion y a la capacidad
de sentirse competente, de ser eficaz.

v Autocontrol. La capacidad de modular y controlar las propias acciones
en una forma apropiada a su edad; sensacién de control interno.

v" Relacién. La capacidad de relacionarse con los demas, una capacidad
que se basa en el hecho de comprenderles y de ser comprendidos por
ellos.

v' Capacidad de comunicar. El deseo y la capacidad de intercambiar
verbalmente ideas, sentimientos y conceptos con los demas. Esta
capacidad exige la confianza en los demas (incluyendo a los adultos) y
el placer de relacionarse con ellos.

v' Cooperacién. La capacidad de armonizar las propias necesidades con
las de los demas en las actividades grupales”. Goleman (1996: 22 y
221).

Sin embargo, desde la perspectiva del autor, considerar la dimension
motivacional del rendimiento académico a través del autocontrol del
alumno y destacar su importancia en los procesos de ensefanza
aprendizaje, no es suficiente para impactar de manera significativa en el
desempefio escolar, también debe considerarse el desarrollo de las

habilidades sociales para el logro del éxito académico.

2.4 La investigacion sobre el rendimiento académico

En la actualidad existen diversas investigaciones que se dirigen a encontrar

explicaciones del bajo rendimiento académico, las cuales van desde estudios
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exploratorios, descriptivos y correlaciones hasta estudios explicativos; si bien
es cierto que resulta una tarea ardua localizar investigaciones especificas que
describan 6 expliquen la naturaleza de las variables asociadas al éxito o
fracaso académico, también es verdad que el acervo tedrico y bibliografico para

sustentar una investigacion de ésta naturaleza resulta enriquecedor.

Maclure y Davies (1994), en sus estudios sobre capacidad cognitiva en
estudiantes, postulan que el desempefio retrasado (escolar) es solo la
capacidad cognitiva manifiesta del alumno en un momento dado, no es una
etiqueta para cualquier caracteristica supuestamente estable o inmutable del
potencial definitivo del individuo. Asimismo concluyen que el funcionamiento

cognitivo deficiente no esta ligado a la cultura ni limitado al aula”*.

2.5 Caracteristicas del rendimiento académico

En general, el rendimiento escolar es caracterizado del siguiente modo

e El rendimiento en su aspecto dindmico responde al proceso de
aprendizaje, como tal esta ligado a la capacidad y esfuerzo del
estudiante.

e En su aspecto estatico comprende al producto del aprendizaje generado
por el alumno y expresa una conducta de aprovechamiento.

¢ El rendimiento esté ligado a medidas de calidad y a juicios de valoracion.

e Elrendimiento es un medio y no un fin en si mismo.

e El rendimiento esta relacionado a propdsitos de caracter ético que
incluye expectativas econdémicas, lo cual hace necesario un tipo de

rendimiento en funcién al modelo social vigente.

2.6 Causas del bajo rendimiento académico
“Las causas del bajo rendimiento escolar pueden ser varias, como por ejemplo,

aspectos emocionales y afectivos, organicos o biolégicos o una conjuncion de

' REICE. Rubén Edel Navarro. El rendimiento académico afio 2003/vol.1, nimero 002 pag. 8 a 11.
www.ice.deusto.es/rinace/reice/volin2/Edel.pdf.
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varios factores. En este articulo veras una serie de consideraciones basicas

sobre las posibles causas en el bajo rendimiento escolar de tus hijos.

El bajo rendimiento escolar el rendimiento en los estudios puede tener sus
altibajos pero en general, cuando histéricamente ha habido un rendimiento
bueno y luego se pasa por una etapa de bajo rendimiento, es casi seguro que
son los aspectos emocionales los que estan repercutiendo en esta baja.
Obviamente que aspectos organicos como una enfermedad pueden afectar el
rendimiento en los estudios asi como también una conjuncién de ambos
aspectos. En un nifio o adolescente puede haber varias causas emocionales

gue repercutan en una baja del rendimiento escolar:

v' Mudanzas

v Incomodidad en el centro de estudios en el que concurre
v' Separaciones familiares

v' Pérdidas

v" Conflictos familiares.

Las causas emocionales junto con las organicas y las conductuales configuran
en general una gran causa por la que el rendimiento en los estudios baja. Por
ejemplo, un nifio que no estd comodo en su escuela ya que no se logra integrar
o sufre de hostigamiento por parte de otros nifios. Este mismo nifio llega a su
casa Yy no duerme ni se alimenta bien, debido a esta preocupacion. El resultado

es que no rinde bien en su estudio”>.

2.7 Factores asociados a las dificultades de aprendizaje
Compartiendo con el criterio de los entendidos en dificultades y problemas de

aprendizaje, como Brueckner y Bond, es riesgoso, y aventurado sefialar causas

especificas de éstos, por la interaccion biopsicosocial que existe entre ellas,

'® http://educacion.idoneos.com/index.php/356087

82



por tanto es apropiado referirse a factores asociados a los problemas o a las

dificultades de aprendizaje.

Entre los factores asociados a los problemas de aprendizaje estan:
Factores intelectuales y neuroldgicos, factores sensoriales y fisicos, problemas
emocionales, problemas de adaptacion personal y social, y factores

ambientales y educativos™*®.

2.8 Factores ambientales y educativos

Los factores ambientales y educativos se encuentran en la rama de la mayor
parte de los problemas escolares que degeneran en casos serios de
incapacidad discente. Entre los factores de este tipo anotamos los siguientes

como mas importantes:

1. Condiciones desfavorables en el hogar.

2 Inadaptacion del programa a los intereses del nifio.
3. Desequilibrio del programa.

4 Métodos de instruccion defectuosa.

2.9 Condiciones familiares

El adecuado desarrollo educativo de un muchacho es una empresa comun de
la familia, la escuela y otras instituciones interesadas en la formacion de la
infancia y de la juventud. El papel del hogar en este sentido es de una
importancia capital. Es en el seno de la familia donde se modelan, en los
primeros afios de la vida, la capacidad del nifio para terminar las obras que
comienza, su aptitud para interpretar y cumplir las 6rdenes que se le dan, su
lenguaje basico, muchas de sus actitudes, su fondo experiencial y de
conocimientos y su sentimiento de seguridad. Si los miembros del grupo
familiar disputan agriamente, son demasiado exigentes y rigurosos o0 se

muestran excesivamente protectores o inconsistentes en sus actos, es muy

'8 |_J.Brueckner.Buy L. Bond. Diagnéstico y tratamiento de las Dificultades en el Aprendizaje.1986.Edic RIALP. S.A.
Espanfa.
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probable que el nifio llegue a la edad escolar insuficiente o defectuosamente
preparado para hacer frente a las exigencias de aprendizajes tan complejos
como el de lectura, aritmética, ortografia y expresion oral y escrita.

Pero es que la responsabilidad del hogar no termina ni decrece al ingresar el
nifio en la escuela. La actitud de los padres respecto a la escuela y el trabajo

escolar de sus hijos influye decisivamente sobre el éxito o el fracaso de éstos.

El interés permanente del hogar por las realizaciones del nifio en las distintas
materias de ensefianza le har4 comprender y sentir la importancia de su
aprendizaje. En otras palabras, es deber insoslayable de los padres
preocuparse del trabajo escolar de sus hijos y estimular a éstos para que lo
lleven a cabo lo méas perfectamente posible, evitando al mismo tiempo ejercer
una excesiva presion y toda critica negativa; especialmente en los casos en
gue el nifio se halla ante dificultades discentes. En tales situaciones, el alumno
necesita mas que nunca una positiva estimulacion; una actitud de reproche o la
inoportuna comparacion con los hermanos pueden agravar el problema. La
cooperacion con la escuela en el planteamiento y ejecucion de un programa

correctivo constituye la Unica via para superar estos obstaculos.

2.10 Condiciones desfavorables de la escuela

En ciertas condiciones escolares no resulta facil la utilizacion de métodos de
enseflanza adecuados. Las clases demasiado numerosas, por ejemplo, no
permiten al maestro el estudio de cada uno de sus alumnos. Existen, no
obstante, técnicas de evaluacion que hacen posible el diagnéstico individual, y
materiales de instruccion que permiten adaptar la ensefianza a las necesidades
de cada nifio. Pero si ademas de tener clases sobrecargadas, la escuela no
dispone de buenos métodos de apreciacion del rendimiento ni del material
escolar necesario, las probabilidades de fracaso discente se multiplican. Los
métodos modernos de ensefianza requieren para su aplicacion clases bien

equipadas de material.
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2.11 Retraso, desgano y bajén del rendimiento

Aunque en realidad el retraso en el aprendizaje escolar siempre precede al
fracaso y termina en él si no se pone remedio oportuno, en rigor el término
fracaso se reserva para los retrasos escolares que superen los dos afos, en
relacion al nivel de estudios que corresponderia al alumno por su edad. En la
practica cotidiana, el nifio y el adolescente presentan toda una gama de
conductas que se manifiestan primariamente en el &mbito docente, pero que

terminan en las consultas de psiquiatria infantil y juvenil.

2.12 Desgana o desinterés escolar

Se caracteriza por apatia, pasividad, indiferencia y desmotivacion por las
enseflanzas que imparte la escuela. Es la causa méas frecuente de fracaso
escolar y la mas descorazonadora, ya que se trata de alumnos con un
aceptable nivel intelectual, desganados y sin que nada les interese (aunque en

casos de mejor prondstico muestran entusiasmo por actividades no escolares).

Esta desgana puede haberse manifestado muy precozmente en la vida del
nifio, mostrando ya de pequefio escasa actividad indagatoria o exploratoria del
mundo circundante (son nifilos que esperan que se les dé todo hecho), que
luego continlia con una pereza en el pensamiento y el razonamiento que no le
permite progresar en sus estudios. En otros casos, el desinterés se ha ido
fraguando a causa de ambientes restrictivos, represivos o muy empobrecidos

econOmica y culturalmente.

2.13 La fobia escolar

Se trata de una entidad en creciente alza actualmente. Cada dia nos toca
atender mas consultas de adolescentes en la penosa situacion de sentirse
incapaces de ir a la escuela. La mas precisa descripcidon clinica de la fobia

(fobia es una palabra griega que significa horror) escolar sigue siendo la que
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formul6 hace afios A. Johnson: «Son nifios que, por razones irracionales,
rehdsan ir a la escuela y se resisten con reacciones de ansiedad muy viva o de
panico cuando se trata de forzarlos».

Mas frecuente en el chico que en la chica, esta fobia puede aparecer a
cualquier edad de la vida escolar, pero es mas habitual en dos etapas del
desarrollo: en los pequefios, a la entrada en la ensefianza primaria, hacia los 6

0 7 afios, y en la adolescencia temprana (entre los 10 y los 14 afios).

Lo més caracteristico del adolescente fobico escolar es que no quiere romper
con la ensefianza que imparte la escuela y desea seguir adquiriendo
conocimientos (no esta, pues, desvalorizando el contenido de la ensefianza),
pero es incapaz de superar la angustia que siente cuando tiene que ir a la
escuela (incluso la mera imagen mental anticipatoria, de pensar en ello, le
produce panico). Esta fobia escolar encubierta por sintomas fisicos (lo que se
llama enfermedad psicosoméatica), es motivo de un largo recorrido de
especialistas y una larga lista de pruebas y tratamientos; pero es muy comun la
resistencia a una evaluacion del estado emocional del joven a cargo de un
psiquiatra infante-juvenil. «El nifio no esta loco, doctor, jle duele la cabeza!»,
«usted no querrd decir que todo lo que le estd pasando es psicologico,
¢cverdad?», son expresiones habituales de los padres que exigen certificado

médico que excuse la ausencia escolar del hijo enfermo.

En realidad, el joven esta preocupado por cuestiones hogarefias y cree que su
deber es quedarse en casa para que todo siga bien; asi es acompafiante grato
de una madre triste y guardian vigilante de que nadie abandone el hogar.
Generalmente, las preocupaciones acerca de posibles divorcios, deserciones,
suicidios, alcoholismo, etc., son mas una fantasia del adolescente que una

posibilidad real. Pero es una fantasia que enferma, ciertamente.

¢, Como es la familia del adolescente fébico? Acostumbra a ser una familia de
clase social acomodada, con padres blandos y muy permisivos; a veces padres

ausentes o inaccesibles, que acostumbran a estar decepcionados de su papel
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y funcion parental. Puede existir una dificultad del chico en identificarse con la
imagen paterna. También puede haber un alejamiento del padre por separacion
o defuncién. Por otro lado, puede observarse una excesiva relacion madre-hijo,
muy absorbente. Y, en algunos casos, se trata de una madre con sus propias
fobias o depresiones. Obviamente, no todos los casos tienen por qué reunir

estas caracteristicas, pero el que damos es un retrato-robot de los personajes.

La intervencidon del especialista es obligada, contemplando toda la dinamica
familiar del paciente que ha llevado a esta disyuntiva de fobia escolar. El
tratamiento puede seguir diversas vias: desde la intervencion blanda, con
ansioliticos o antidepresivos, la terapia familiar, y la ayuda personal del
paciente para que aprenda a controlar su situacién de ansiedad y pueda
paulatinamente acceder a la escuela, hasta la actuacién dura, convenciendo a
los padres de que el hijo vaya a la escuela «pase lo que pase» (a veces ha de
ser llevado a la fuerza entre los dos), con la colaboracién del estamento
docente que ha de estar informado puntualmente de cdmo debe actuar en la

escuela.

2.14 Consecuencias del fracaso escolar

Algunos son chavales que yo he bautizado y todos son fracasados de la
escuela. Es lo que mas me impresiona, porque se habla de antecedentes
penales pero antes estan los antecedentes escolares, que en las escuelas los
consideran malos y los expulsan y con esa conciencia empiezan a ser malos.
Asi se expresaba José Maria Llanos, sacerdote jesuita encargado de una
parroquia de un barrio marginal de Madrid, el llamado Pozo del tio Raimundo.
Al padre Llanos se le apodé en Espafia durante afios el cura rojo, por su talante
progresista, comprometido en la ayuda de los jovenes socialmente mas
desfavorecidos. Sus palabras estan entresacadas de una entrevista, en la cual
hacia referencia a los chicos de su barrio, algunos de ellos en situacion de

delincuencia y drogadiccion, que acudian a visitarle a la parroquia.
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Consideramos que la respuesta de este sacerdote es bien explicita, sefialando
al fracaso escolar como la mayor cantera de la marginacion social. Y lo que

sucede en Madrid es extrapolable a cualquier otra ciudad del mundo.

En el fracaso escolar todas las estructuras sociales se ven salpicadas. Tiene
efectos en los chicos y en las chicas, en sus padres, en sus maestros y, en
diferentes formas y medidas, en la colectividad en general. También las
repercusiones del fracaso escolar son mas grandes en los chicos que en las
chicas, por aquello de que aun las expectativas laborales, discriminando los
sexos, son mayores en los varones que en las mujeres; y por estas razones se
sienten mas afectados los padres cuando es el hijo, y no la hija, quien fracasa

en la escuela.

Siguiendo un magnifico estudio realizado por la paidopsiquiatra Joaquina Judez
y por el catedratico de pediatria José Argemi, en el Hospital del Nifio Jesus de
Sabadell, en la provincia de Barcelona, veamos ahora cémo todos nos

involucramos en el fracaso escolar.

Las consecuencias en los padres se manifiestan en que, de entrada, la madre y
el padre toman distintas posiciones, segun el papel que los dos ejerzan en la
familia. Asi, por ejemplo, el padre acostumbra a adoptar una actitud, abierta o
encubierta, de rechazo y hostilidad hacia el hijo adolescente fracasado,
utilizando castigos y/o agresividad verbal o fisica, mientras que la madre
habitualmente opta por la sobreproteccion de este hijo. Para los padres, en
general, se rompen las expectativas puestas en el hijo, ven su futuro muy
inseguro, se sienten impotentes y fracasados en su labor parental, se muestran
resentidos por la inversion (econdmica y de tiempo) que creen haber
malgastado en el chico, etc. Es decir: se sienten culpables, y proyectan en el

adolescente fracasado su impotencia y su hostilidad emocional.”*’

Y |bidem 146 a 158.
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2.15 Ansiedad

Es una reaccion de miedo frente a acontecimientos desencadenantes, que
“‘normalmente” no se considera algo que provoque miedo. La persona que la
experimenta, no es capaz de explicarla; incluso la juzga como algo injustificado
e involuntario y termina considerandola como una enfermedad, o bien como un

aspecto del cardcter del cual hay que librarse.

La ansiedad no es ciertamente inmotivada y sin sentido, sino que deriva de
razonamientos precisos, aunque exagerados y absolutistas, que transforman
algo aparentemente inocuo para la mayoria de la gente en un acontecimiento
exageradamente peligroso para el sujeto. En el caso de los estudiantes con
este problema, una prueba de evaluacion, por ejemplo puede causar
alteraciones organicas, sudoracion, falta de suefio, temblores, etc. con
consecuencias negativas que afectan su autoestima y asi se van complicando

problemas escolares.

2.16 Conductas disruptivas o inadaptadas

Una conducta "normal" se refiere a aquella conforme con lo que la sociedad
espera de cada uno. Quien se adapta a lo que la sociedad exige es "normal" y
quien no, es anormal o diferente. Sin embargo, la adaptacion no siempre es
sinbnimo de normalidad, hay personas que se conforman y aceptan las
estructuras sociales para controlar la ansiedad que les producen ciertos

trastornos internos, son sujetos conformistas.

Asi mismo, el inconformista no siempre tiene una conducta desviada, a veces
son ellos quienes realizan progresos cientificos y contribuyen al avance del

desarrollo tecnoldgico y social.

En el caso de los nifios y adolescentes, como son sujetos en desarrollo,
movibles en la organizacion de sus estructuras funcionales y labiles en la

manifestacién de sus conductas, es dificil establecer este criterio diferenciador,
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obsesiones, timidez, sentimientos de inferioridad, inadaptacion social y

marginacion, psicopatias, fracaso escolar. etc. Gonzalez, E (1995).

Estas conductas a veces aparecen de forma manifiesta o, en ocasiones, de
manera encubierta. A veces son permanentes 0 sOlo temporales. Son
comportamientos que pueden tener sujetos con inteligencia normal, superior o
inferior, con trastornos orgénicos o sin ellos, con alteraciones psiquicas o sin

ellas. Pueden darse por exceso o por defecto.

La mayoria de alumnos con comportamientos problematicos, disruptivos o
inadaptados presentan dificultes de aprendizaje sobre todo en las materias

instrumentales (lenguaje y matematicas).

Las causas son muy diversas y variadas. En las conductas adaptadas o
inadaptadas hay que admitir: causas de origen bioldgico (debidas a factores
innatos o hereditarios); causas de origen psicoeducativo (alteraciones de los
procesos internos y de ensefianza - aprendizaje del individuo); causas de

origen socioldgico (nivel econémico, cultural, etc.)

Las conductas normales e inadaptadas son fruto de la interaccion de la
persona con su entorno social, derivan de los diferentes procesos de
socializacion y culturizacién que cada sociedad impone a sus miembros, asi

como de la propia psicologia de cada individuo.

Las conductas han sido ensefiadas a través de las generaciones adultas y
aprendidas por los nifios y jovenes mediante un proceso de interaccién social.
Pero el orden social existente no es Unico., sino que puede existir una

pluralidad de ellos.

La sociedad entonces marca y sella la personalidad de cada uno de sus
miembros, no lo determina para ser de una forma especifica pero si que lo

configura y condiciona para que se comporte segun las pautas vigentes en ella.

El desarrollo del nifio depende del proceso de socializacion al que ha estado
expuesto y del trato que recibe, asi, si el nifio percibe un ambiente injusto, e

incluso inhumano, se siente en una situacién de desamparo tal que aumenta la
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probabilidad de que su conducta actual y futura se aparte de la normalidad. A
no ser que esta exposicion de riesgo social sea contrarrestada con otra que le

proporcione paz y serenidad.

La familia es el mejor trasmisor de los valores y pautas de una sociedad de
manera que los individuos mas jovenes los asimilen y acepten. Sin embargo,
las familias estan adaptadas a las exigencias ambientales, culturales, sociales,

econdmicas, juridicas... que las rodean y eso es lo que trasmite.

Hay asi, familias de aristécratas, de burgueses, de marginados, padres
alcohdlicos, drogadictos, etc. Que sirven de modelos a sus hijos, y ellos de
forma voluntaria o involuntaria adoptan esta conducta. Los padres estan
socializando y culturizando a su descendencia dentro de sus propios
parametros, los nifios no obedecen sino que imitan lo que ven en las conductas

de sus padres o lo que asimilan de sus conversaciones habituales.

Se puede entonces decir que en cada conducta problemética de un menor, casi

siempre hay un problema familiar, manifiesto o encubierto:

Por ejemplo, la falta de autoridad, el paternalismo y la permisividad sin limites,
y el autoritarismo en exceso son elementos que distorsionan las conductas de
los hijos. No es la escasez de los medios econdmicos lo que mas influye,
aunque es importante, sino la escasez de entendimiento de los padres entre Si
y de éstos con los hijos". (Gonzalez, E. 1995: 3S1) Los déficit afectivos y los
errores educativos son mas graves cuando es mas grande la falta de carifio y

mas pronto se manifiesta.

La problematica familiar es la que mas influencia tiene, causando conductas

conflictivas™*.

2.17 Adolescencia y rendimiento académico

La adolescencia es un periodo de la vida que oscila entre la nifiez y la adultez,
y cuya duraciéon e incluso existencia han sido discutidas y definidas como

"Epoca de Crisis".

' |bidem pag. 198-200
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Las exigencias parentales irrazonables en cosas que no tienen, a veces
importancia, pueden conducir a problemas mas graves; tal es el caso en
relacion a la vestimenta, el largo del pelo y el peinado, el cuarto sucio y la casa
en desorden, la musica ensordecedora, el uso del teléfono, el levantarse por la
mafana, las peleas entre hermanos, etcétera. Si bien algunas de estas
situaciones suelen no ser graves, no podemos decir lo mismo cuando se tratan
del rendimiento académico, ya que cuando un adolescente manifiesta "mal”
rendimiento o "bajo" rendimiento los padres se molestan o se asustan y los

educadores se sienten amenazados.

Es importante que los padres se lo tomen en serio, pero sin mostrar reacciones

exageradas, ya que esto ultimo puede hacer que el problema empeore.

La lista de posibles causas es larguisima; tenemos entonces que van desde las
personales a las no personales y que involucran tanto lo familiar como lo
educativo y lo social, encontrando que en la mayoria de los casos las causas
suelen ser mixtas, es decir tanto personales como no personales, lo que hace
necesario que ante un adolescente (o nifio) que no rinde adecuadamente se
tenga que hacer una valoracion muy cuidadosa que nos lleve a identificar las
mencionadas causas y asi tener la posibilidad de poder manejarlas mas
adecuadamente y resolverlas para evitar la complicacion mas lamentable en

estos casos: el fracaso escolar.

Lamentablemente es comun que haya una "complicidad en el anonimato”, pues
nos -culpamos- unos a otros, y el adolescente dird que no rinde porque "las
clases son aburridas”, "el maestro no ensefia bien", etcétera, el maestro
culparia a los padres porgue no supervisan al hijo, el padre que trabaja todo el
dia dira que eso le corresponde a la madre y ésta a su vez dird que es el chico

quien "no cumple con sus obligaciones", y asi sucesivamente.

Es evidente que no se trata de buscar culpables, mas bien se trata de asumir
cada uno responsabilidades y de esa manera participar en la solucién, ya que
este problema requiere no so6lo de un abordaje desde el punto de vista de

psiquiatria infantil, sino también desde el punto de vista de lo familiar, lo
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educativo y lo social, pues no hay que olvidar que cuando el adolescente esta
pasando por una situacion emocional o de tension le es dificil o imposible
expresarlo y posiblemente no sirva de nada que los padres le pregunten cual

es el problema.

2.18 Disminucién del rendimiento académico

Los alumnos con dificultades de aprendizaje y con bajo rendimiento escolar se
ven expuestos continuamente en la escuela a situaciones estresantes como
evaluaciones negativas, excesivo control o comparacion con los compafieros,
percibidas por lo general negativamente y conducentes a un estilo atribucion
des-adaptativo tipico de estos estudiantes: se sienten culpables de sus fallos y
consideran que se deben a su propia incompetencia, mientras que atribuyen
sus éxitos a factores externos fuera de su propio control como la facilidad de la
tarea 0 la suerte. Las investigaciones muestran que los estudiantes con
deficiencias en el aprendizaje tienen sintomas de depresién significativamente
superiores a los estudiantes que no presentan estas deficiencias (A. Miranda,
Soriano y Roselld, 2000). Ademas, los alumnos con dificultades de aprendizaje
en ocasiones también presentan problemas de conducta. La explicacion de
este aumento de las conductas disruptivas se basaria en que los alumnos con
mas dificultades se comportan peor para evitar ser percibidos por sus
comparferos como poco competentes, y en su lugar prefieren que sus malos
resultados académicos se atribuyan a su mal comportamiento y no a su baja
habilidad.

2.19 Consejos pre-examen para mejorar el bajo rendimiento académico
v' Planear un repaso de antemano, listando los objetivos a cumplir y
tachandolos una vez completados.

v' Practicar respiracion profunda y técnicas de relajaciébn antes del

examen.
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No dejes vagar a tu mente por pensamientos catastréficos como "no
puedo entender este autor”, "voy a reprobar este trabajo” o "no voy a
obtener mi titulo”.

Haz tiempo para divertirte, pero evita el alcohol o las drogas, ya que
pueden afectar tu memoria y tus habilidades. Evita ir inmediatamente a
la cama después de un repaso, de lo contrario podrias tener dificultad
para dormir, con tanto pensamiento corriendo tu mente.

Utilizar técnicas de aprendizaje activo como el resumen sobre la marcha
y hacerte preguntas a ti mismo a medida que lees.

Asegurarse de mantenerte en contacto con amigos comprensivos y tu
familia: tener a alguien con quien descargar tus problemas puede

ayudar.
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e. METODOLOGIA

Para el desarrollo de la presente investigacion titulada el estrés escolar y su
influencia en el rendimiento académico de los/las estudiantes del 8° afio de
educacion basica del colegio nacional Adolfo Valarezo periodo 2012, se
aplicard el método cientifico, iniciando con la observacién que serd explicado
mediante el sustento cientifico del marco tedrico, que orientan la tematica
propuesta, y reune la descripcion de elementos conceptuales referidos tanto el
estrés escolar como la influencia del bajo rendimiento académico, que en un
proceso de analisis y sintesis, cuya utilizacion permitira al descubrimiento de
los anexos que estardn presentes en las partes y aspectos del objeto de
investigaciéon, ademas permitird elaborar la discusion de los resultados, el
meétodo inductivo-deductivo esto permitird la generalizacion logica de los datos
que se realizaran a través del inventario sisco del estrés académico” del Lcdo.
Arturo Barraza Macias. Obtenido de esta manera las conclusiones, lo que a su

vez posibilitard, las respectivas recomendaciones.

El tipo de investigacion sera descriptiva, implica la recopilacién y presentacion
sistematica de los datos para tener una idea precisa de como se manifiesta la
relacion entre la influencia del rendimiento académico y estrés escolar al grupo
de estudiantes a investigar.

Se procederd a solicitar autorizacion a los directivos del Colegio para aplicar el
desarrollo de la investigacién con el compromiso de informar los resultados
mediante un acto de socializacion, ademas para la aplicacion de las encuestas
a los estudiantes se les leera el consentimiento para la aplicacién de la técnica

e instrumento (anexol).

La técnica para la recoleccion de la informacién a utilizarse, la encuesta
estructurada de cinco preguntas (anexo 2) para ser aplicada a los estudiantes,
gue contiene datos de informacién general como edad, sexo, e indicadores de

las dos variables.
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El instrumento a aplicarse es “El inventario sisco del estrés académico” del
Lcdo. Arturo Barraza Macias (anexo 3), se figura por 31 items distribuidos de la

siguiente manera.

- Un item de filtro que, en términos dicotdmicos (si-no) permite determinar si el
encuestado es candidato o no a contestar el inventario.

- Un item que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores numéricos (del
1 al 5 donde uno es poco y cinco mucho), permite identificar el nivel de
intensidad del estrés académico.

- Ocho items que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores
categoriales (nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre),
permiten identificar la frecuencia en que las demandas del entorno son
valoradas como estimulos estresores.

- 15 items que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores categoriales
(nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre) permiten identificar
la frecuencia con que se presentan los sintomas o reacciones al estimulo

estresor.

La poblacién estudiantil del Colegio Nacional Adolfo Valarezo es de 1000
estudiantes, de los cuales se tomara los ocho paralelos de los octavos afios de
Educacion basica, a peticion del Psicélogo del colegio quien sugiere que se
tome como muestra los 8vos afios de educacién béasica; por lo tanto se
constituye en 190 estudiantes como muestra de la poblacién de estudio.

Con los datos obtenidos en la investigacion de campo, y la utilizacién de la
estadistica descriptiva, se procedera a organizar e interpretar los resultados,
mismos que en un proceso de andlisis- sintesis, induccién y contrastacion con
el marco tedrico, concretara la discusion (no es otra cosa mas que la
comparacion de los resultados con estudios similares realizados por los autores
consultados y también con el criterio ilustrado del investigador) para dar
respuesta al problema planteado, al logro de los objetivos, y establecer las

conclusiones 'y recomendaciones de la presente investigacion.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION (OBJETIVOS)

CATEGORIA

VARIABLES

INDICADORES

INDICES

ESTRES

ESCOLAR Y

RENDIMIENTO

ACADEMICO

-ESTRES

ESCOLAR

-Frecuencia que inquietaron situaciones escolares.

-Nunca

-Rara ves
-Algunas veces
-Casi siempre
-Siempre

-Frecuencia de las reacciones fisicas, psicoldgicas y
comportamentales.

-Nunca

-Rara ves
-Algunas veces
-Casi siempre
-Siempre

-Factores determinantes del estrés.

-SI
-NO

-Niveles del estrés escolar.

-Alto
-Medio
-Bajo

-RENDIMIENTO

ACADEMICO

-Rendimiento académico en: ciencias naturales,
matematicas, lenguaje, inglés, francés, cultura estética.

-Sobre saliente (S)
-Muy buena (MB)

-Buena (B)
-Regular (R)
-Insuficiente (1)

-Causas del bajo rendimiento escolar:

- No le gusta la materia

-No le gusta el colegio

-La incomprension de los profesores.

-No entiende la explicacion de los profesores.
-La metodologia que tienen los profesores.
-Los problemas de los padres

-Los problemas de la familia

-Los problemas personales etc.

-SI

-NO
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g. CRONOGRAMA

TIEMPO

2013

2014

ACTIVIDADES

MAY

JUN

JUL |AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

Elaboracién del perfil
del proyecto.

Revisiéon del
proyecto.
Aprobacion del
proyecto.
Aplicacion de los
instrumentos de

investigacion.

Tabulacion de la

informacion.

Andlisis y
verificacion de
resultados.

Contrastacion de
variables.

Redaccion del
primer borrador.
Revision del

borrador por el
director.

Presentacion del
informe final.

Sustentacion de la
tesis e

incorporacion.
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h. PRESUPUESTO

El presupuesto y financiamiento, con lo que se contara para la realizacion del

proyecto investigativo son los siguientes:

e Presupuesto

RECURSOS COSTO TOTAL

Material de oficina.
5 resmas de papel
Flash memory 63.50

Libro de campo

Impresiones

Copias

Laptop 875.00
Impresora 130.00
Movilizacion, transporte 185.00
Entrevistas, aplicacion de 150.00
instrumentos

Internet 90.00
Imprevistos 200.00

TOTAL $ 1693.50
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ANEXO 1

1859

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION
CARRERA DE PSICOLOGIA EDUCATIVA Y ORIENTACION

ENCUESTA
Sr y Srta. Estudiante agradezco a usted, se digne contestar la siguiente
encuesta, la informacion tendré absoluta reserva por la investigadora por lo que
le pido mayor sinceridad en sus respuestas.

1. Qué le produce mas estres:
La materia ( ) el profesor () la exigencia ( ) los compafieros ( )

La forma de ensefiar el docente ( ) la forma de tratar los profesores ( )

2. seflale con una sola (X) la respuesta que mas le estresa, para
determinar los estresores del estrés académico.
Realizacion de un examen ()
Intervencion en el aula (responder a una pregunta del profesor, realizar
preguntas, participar en conferencias, etc.) ()
Conversan con los profesores en horas de clases. ()
Sobrecarga escolar (muchos trabajos) ()
Falta de tiempo para poder cumplir con las actividades académicas. ( )
Competitividad entre compafieros. ( )
Realizacion de trabajos obligatorios para aprobar las asignaturas
(busqueda de material necesario, redactar el trabajo, etc.) ()
Trabajar en grupo. ()

Exponer el trabajo frente a los demas ( )
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3. Escalade rendimiento académico en las materias

(SAR) (DAR) (AAR) | (PAAR) | (NAAR)
Fscala de Supera El Domina Los | Alcanzalos | Proximoa NoAlcanzalos | —
Rendimiento Aprendizaje Aprendizajes | Aprendizajes Alcanzar los Aprendizajes |<_E
Requerido Requeridos | Requeridos| Aprendizajes Requeridos (4)] O
(10) t)] (7-8) Requeridos =
(a-B)

Asignaturas

Matematicas
Ciencias Naturales
Estudios Sociales
enguaje

nglés

Cultura estética
francés

4. sefiale las causas que afecta mas indirectamente en su rendimiento
escolar:

No le gusta la materia ()

No le gusta el colegio ()

La incomprensién de los profesores ()

No entiende la explicacién de los profesores ( )

La metodologia que tienen los profesores ()

La exigencia de los padres para que tengan buenas notas ( )

Los problemas de los padres ()

Los problemas de la familia ( )

()

Los problemas con los compafieros

Los problemas personales

()

Tener que trabajar y estudiar ()

Falta de apoyo de los padres ()

GRACIAS POR TU COLABORACION.
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ANEXO 2

Inventario SISCO de Estrés Académico

El inventario SISCO del Estrés Académico se configura por 31 items

distribuidos de la siguiente manera:

- Un item de filtro que, en términos dicotémicos (si-no) permite determinar
si el encuestado es candidato o no a contestar el inventario.

- Un item que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores numéricos
(del 1 al 5 donde uno es poco y cinco mucho), permite identificar el nivel
de intensidad del estrés académico.

- Ocho items que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores
categoriales (nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre),
permiten identificar la frecuencia en que las demandas del entorno son
valoradas como estimulos estresores.

- 15 items que, en un escalamiento tipo Lickert de cinco valores
categoriales (nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre)
permiten identificar la frecuencia con que se presentan los sintomas o

reacciones al estimulo estresor.
INVENTARIO

Este inventario, tiene como objetivo reconocer las caracteristicas del estrés que
suele acompafiar a los estudiantes durante sus estudios. La sinceridad con que
respondan a los cuestionamientos sera de gran utilidad para la investigacion.
La informacién serd totalmente confidencial y se manejaran resultados
globales. La respuesta a este inventario es voluntaria por lo que estad en su

derecho de contestarlo o no contestarlo.

1. Durante el transcurso del afio académico ¢has tenido momentos de

preocupacion o nerviosismo? SI( ) NO()

En caso de seleccionar la alternativa “NO” se da por concluido el inventario, en
caso de seleccionar “SI” pasar a la siguiente pregunta.
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2. Con la idea de obtener mayor precision y utilizando una escala del 1 al
5, sefiala el nivel de preocupacion o nerviosismo donde (1) es poco y (5)
mucho.

3. En una escala del (1) al (5), es donde (1) es nunca, (2) rara vez, (3)
algunas veces, (4) casi siempre, (5) es siempre.

Sexo: M()F ()

1.- Sefiale una X con qué frecuencia te inquietaron las siguientes
situaciones:

(1) 2) 3) (4) )
Nunca | Rara | Alguna | Casi |Siempr
vez S siemp e
Veces re

La competencia con los
comparieros del grupo

Sobrecarga de tareas Yy
trabajos escolares

La personalidad y el caracter
del profesor

Las evaluaciones de los
profesores (examenes,
ensayos, trabajos de
investigacion, etc.)

El tipo de trabajo que te piden
los profesores

(Consulta de temas, fichas de
trabajo, ensayos, mapas
conceptuales, etc.)

No entender los temas que se
abordan en la clase

Participacion en clase
(responder a  preguntas,
exposiciones, etc.)

Tiempo limitado para hacer el
trabajo

Otra
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Sefale una X con qué frecuencia tuvo las siguientes reacciones fisicas,

psicolégicas y comportamientos mentales cuando estabas preocupado o

nervioso.
REACCIONES FISICAS

1)

Nunca

(2
Rara
vez

3)
Algunas
Veces

(4)
Casi
siempre

®)

Siempre

Trastornos en el suefio
(insomnio o pesadillas)

Fatiga cronica
(cansancio
permanente)

Dolores de cabeza o
migrafnas

Problemas de digestion,
dolor abdominal 0
diarrea

Rascarse, morderse las
uias, frotarse, etc.

Somnolencia o mayor
necesidad de dormir

REACCIONES PSICOLOGICAS

@

Nunca

(2
Rara
vez

3)
Algunas
Veces

(4)
Casi
siempre

®)

Siempre

Inquietud (incapacidad
de relajarse y estar

tranquilo)
Sentimientos de
depresion y tristeza
(decaido)

Ansiedad, angustia o
desesperacion.
Problemas de
concentracion
Sentimiento de

agresividad o aumento
de irritabilidad
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REACCIONES COMPORTAMENTALES

)

Nunca

2
Rara
vez

3)
Algunas
Veces

(4)
Casi
siempre

®)

Siempre

Conflictos o tendencia a
polemizar o discutir

Aislamiento de los
demas

Desgano para realizar
las labores escolares

Aumento o reduccion
del consumo de
alimentos

Otras (especifique)

Factor determinante del estrés

Sl

NO

La sobre carga de trabajos escolares

La cantidad de evaluaciones

Las exigencias del profesor

La mala ensefianza del profesor

Los problemas afectivos

La mala organizacion del tiempo

Las enfermedades

EVALUACION

10 — 39 nivel de estrés Bajo

40 - 79 niveles de estrés Medio

80 - 110 niveles de estrés Alto
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