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a. TÍTULO 

 

“DESARROLLO DE UNA MULTIMEDIA EDUCATIVA COMO APOYO 

DIDÁCTICO EN EL PROCESO DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE DE 

LOS ESTUDIANTES DEL PRIMER AÑO DE BACHILLERATO GENERAL 

UNIFICADO EN LA ASIGNATURA DE QUÍMICA DE LA UNIDAD 

EDUCATIVA “ CATAMAYO” DE LA CIUDAD DE CATAMAYO, PERIODO 

ACADÉMICO 2012 – 2013.” 
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b. RESUMEN 

 

La presente investigación es dada en los estudiantes del Primer Año de 

Bachillerato General Unificado en la Asignatura de Química, en la Unidad 

Educativa “Municipal Catamayo” de la ciudad del mismo nombre, la 

institución educativa cuenta con los instrumentos tectológicos adecuados, 

pero la falta de material didáctico y el desconocimiento tecnológico de 

docentes y directivos no permiten que estos sean utilizados de forma 

adecuada para el proceso de enseñanza-aprendizaje.  

 

Mediante los instrumentos de investigación (encuesta, entrevista) se 

obtuvieron las opiniones, resultados y criterios de actores del acto 

educativo para solucionar la problemática antes descrita, y plantear los 

lineamientos que permitan vincular los estándares metodológicos 

requeridos para el proceso educativo actual. 

 

La multimedia educativa permite fortalecer el proceso de enseñanza-

aprendizaje, la secuencialidad de los segmentos en su estructura le da 

validación en su uso, dando como resultado el apoyo didáctico adecuado 

para que los estudiantes puedan incorporar a sus conocimientos los 

contenidos curriculares de la asignatura de química, enfocando así, la 

construcción de aprendizajes significativos.  
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SUMMARY 

 

This research is given in the students of the First Year High School 

General Unified in the Course of Chemistry, in the Unit Educational 

"Municipal Catamayo" of the city of the same name, the school has 

adequate tectológicos instruments, but lack of teaching material and the 

technological ignorance of teachers and administrators do not allow them 

to be used appropriately for the teaching-learning process. 

 

Using research instruments (survey, interview) opinions, findings and 

criteria involved in the educational act to solve the problems described 

above were obtained, and propose guidelines to link the required 

methodological standards for the current educational process. 

 

Educational multimedia strengthens the teaching-learning process; the 

sequencing of the segments in its structure gives validation to use, 

resulting in the appropriate learning support for students to incorporate 

into their curriculum content knowledge of the subject chemistry, focusing 

well, construction of significant learning. 
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c. INTRODUCCIÓN 

 

El desarrollo del tema propuesto, parte del análisis de un problema 

educativo, donde, no existen multimedia como apoyo didáctico en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje en la Asignatura de Química”, cuya 

valencia continua en el proceso educativo por falta de conocimiento de las 

TIC en la docente; ya que la unidad educativa cuenta con los 

instrumentos informáticos adecuados, el análisis comprende el estudio de 

la información teórica conceptual que incluye los conceptos, definiciones y 

criterios relacionados con los bloques curriculares de la asignatura de 

química. 

 

La evolución tecnológica surgida en la última década y la realidad actual 

de las instituciones educativas nos lleva a establecer mecanismos que 

apoyen al proceso educativo, mediante técnicas metodológicas que 

faciliten la labor del docente, siendo la multimedia el factor didáctico 

indispensable, que dinamiza el proceso de enseñanza, y apoya al 

crecimiento académico del educando. 

 

La importancia del proyecto educativo justifica su propósito en la 

necesidad de proponer alternativas frente a los avances tecnológicos en 

la educación, pues hoy en día es importante prepararnos con una 
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educación de calidad, y para ello los docentes deben elegir los medios 

tecnológicos adecuados para impartir sus clases. 

 

Mediante la indagación de campo realizada a la docente y estudiantes se 

obtuvieron los temas que formaron parte de la multimedia, estos son: 

División de la química, Estado físico de la materia, Estructura electrónica 

de los elementos, Números de oxidación, Reacciones química, Efectos de 

las radiaciones sobre los seres vivos. 

 

Para lograr resultados eficientes en la educación se realizó la multimedia 

mediante la metodología ADDIE, (análisis, diseño, desarrollo, 

implementación y evaluación) la misma que contempla cinco fases que 

permiten dar secuencia a su estructura y así vincular la información 

curricular con los estándares técnicos y metodológicos requeridos en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje.  

 

Para implementar la multimedia educativa, se tomaron en cuenta los 

resultados de la encuesta realizada a estudiantes y la entrevista a la 

docente, la primera, en un rango de tres alternativas, se obtuvo la mayor 

puntuación en el parámetro tres (Alto), mientras que en la entrevista, se 

obtuvo una puntuación de 96 de un rango de 0 a 100 puntos. En los dos 

instrumentos de investigación se tomaron en cuenta los distintos aspectos 

que conforman la estructura y funcionalidad de la multimedia. 
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La multimedia educativa fue desarrollada en relación a los contenidos 

curriculares de la asignatura de química, esto en base a los resultados 

estadísticos obtenidos mediante el uso de los instrumentos de 

investigación, en la cual, la estructura de la multimedia está constituida de 

contenidos fidedignos basados en los requerimientos metodológicos 

necesarios para el proceso de enseñanza- aprendizaje. 

 

El marco teórico está constituido por cinco capítulos, estos son: la 

Educación, Proceso de Enseñanza-Aprendizaje, Herramientas 

Informáticas, Software Educativo y Contenidos Curriculares de la 

Asignatura de Química, los mismos que dan sustento científico al proceso 

investigativo; la importancia de cada uno de ellos es vincular teóricamente 

la realidad del proceso educativo vivida en la Unidad Educativa “Municipal 

Catamayo” con las opiniones y criterios de personajes que están inmersos 

en el quehacer educativo. 

 

Como último aspecto y mediante la implementación de la multimedia 

educativa se establece, las conclusiones y recomendaciones, esto basado 

en los resultados estadísticos de la valoración, donde es importante 

recalcar que cada uno de los objetivos se cumplió con éxito. 
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d. REVISIÓN DE LITERATURA 

 

LA EDUCACIÓN 

 

Según el Ministerio de Educación del Ecuador (2008), la formación de 

cada uno de los ciudadanos es el eje principal para el desarrollo del buen 

vivir, poniendo como base la preparación o educación de las personas en 

cada uno de sus aspectos tanto individuales como colectivos, en la cual, 

la implementación de las potencialidades humanas es el camino más 

adecuado para llegar a la perfección, plasmada de la incorporación de los 

valores hacia el estilo de vida de cada individuo y, como tal, construir una 

sociedad democrática, pacifica, equitativa e inclusiva y respetuosa para 

cada uno de sus integrantes.  

 

Bajo el manifiesto antes expuesto sobre educación todo proceso social 

esta direccionado hacia la educación, ya que el hombre es un ser social 

por naturaleza, esto es en base a las necesidades que se requieren para 

preparar positivamente la capacidad de adquirir aprendizajes en cada 

individuo, la multimedia educativa tiene como finalidad influir en los 

Alumnos del Primer Año de Bachillerato General Unificado el aprendizaje 

de los contenidos de la Asignatura de Química, esto mediante el uso de 

recursos didácticos y la organización sistemática que la herramienta 

ostenta en su estructura. 
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Objetivos de la Educación 

 

Considera a la educación como el soporte de los actos sociales, y es por 

ello que plantea una serie de objetivos que sin duda alguna mejoraran los 

niveles de comportamiento de las personas en la sociedad, estos 

objetivos están plasmados en su cumplimiento hasta el 2015, basándose 

en una educación de calidad en todos los procesos y edades. (UNESCO  

1992- 2012) 

 

También plantea mejorar las condiciones del buen vivir entre los actores 

del acto educativo promoviendo las diferentes metodologías que permitan 

vincular las herramientas tecnológicas al proceso de enseñanza-

aprendizaje, para así crear perspectivas didácticas que fortalezcan cada 

uno de los aspectos donde la educación se manifiesta, expresando así los 

requerimientos necesarios para promover en toda la comunidad educativa 

aprendizajes que estén en función al desarrollo íntegro de las sociedades. 

 

 

Tipos de Educación 

 

La educación puede dividirse en informal, no formal y formal. 
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La Educación Informal 

 

 “Es el proceso que dura toda la vida por el cual cada persona adquiere y 

acumula conocimientos, capacidades, actitudes y comprensión a través 

de las experiencias diarias y del contacto con su medio”.  GRISELDA, 

(2009, pág. 52) 

 

La educación informal es un proceso que se da en cada acontecer de los 

actos de los individuos y su principal función es la experiencia que toda 

persona adquiere, en relación a la libre práctica del conglomerado de las 

actividades, basándose en las necesidades individuales y sociales 

 

Es por ello, que la educación informal se la percibe fuera del sistema 

educativo, y se apoya en procesos sociales que lo prepara al hombre para 

la vida cotidiana, dando como resultado en la mayoría de proceso 

conocimientos empíricos. 

 

La Educación no Formal 

 

La organización de naciones unidad indica que la educación no formal 

son Actividades educativas organizadas por regla general fuera del 

sistema educativo formal. En diferentes contextos la educación no formal 

abarca las actividades educativas  destinadas a la alfabetización  de los 
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adultos, la educación básica de niños y jóvenes sin escolarizar, la 

adquisición de competencias necesarias para la vida diaria y 

competencias profesionales y la cultura general. Unidas, (2010, pág. 485) 

 

En relación al concepto anterior, la educación no formal va de forma 

divergente a la educación institucional del sistema educativo, su función 

es preparar parcialmente a las personas durante espacios cortos. Por lo 

tanto, este tipo de educación es muy importante porque en su estructura 

adecua procesos de planificación en la cual las personas perciben la 

alineación parcial de contenidos, principalmente mediante cursos 

formativos de carácter técnico. 

 

La educación formal 

 

“La educación formal es intencional, programada y se ejerce dentro del 

sistema educativo escolar, graduado y jerarquizado, desde los primeros 

años de escuela hasta los últimos de la universidad”. Pineda J. A., (2006, 

pág. 22) 

 

De acuerdo a lo mencionado anteriormente la educación formal es la 

actividad sistematizada que se ejecuta dentro de cualquier institución 

educativa y que se encuentra reglamentada  por organismos 

gubernamentales, este proceso sistemático de contenidos curriculares 
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lleva a los estudiantes a prepararse  de acuerdo a las planificaciones de 

cada ámbito, es por ello, que la educación formal en su estructura 

incorpora las nuevas tecnologías, y toma en cuenta a cada uno de los 

actores sociales vinculantes al proceso educativo. 

 

Bachillerato General Unificado 

 

Ministerio de Educación del Ecuador, (2008) el nuevo programa de 

Bachillerato General Unificado en el ecuador está enmarcado hacia las 

exigencias constructivistas para el desarrollo común de las sociedades, 

en la cual las personas puedan incursionar y colaborar al desarrollo del 

país y por ende de su entorno social y familiar. 

 

El Bachillerato General Unificado en su estructura examina contenidos y 

actividades que incorporan a varios actores para el proceso educativo  

como son: maestros, representantes legales, entorno social entre otros, 

que interactúan entre sí para acondicionar a los estudiantes hacia una 

preparación propositiva, donde la democracia sea el factor principal, y así, 

disponer al estudiante para las nuevas exigencias contemporáneas de la 

educación actual.  
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PROCESO DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE (PEA) 

 

¿Qué es Aprender? 

 

El aprendizaje se concibe como el resultado de la adquisición activa y la 

construcción de nuevos saberes que vienen a enriquecer el cúmulo de 

conocimientos ya adquiridos. Así como indica Woolfolk y McCune (1980, 

pág. 38) teniendo en cuenta las concepciones cognitivas y constructivas 

del aprendizaje, da la siguiente definición general: “aprendizaje es un 

camino relevante en la capacidad del individuo, determinado por la 

experiencia”. 

 

Dentro de este marco el aprendizaje es el resultado del uso de distintos 

tipos de material didáctico que se usan en cualquier tiempo y espacio 

para dirigir la enseñanza, la multimedia educativa lleva en su estructura 

elementos que adaptan cualquier tipo de información para la instrucción, y 

es por ello que viabiliza la construcción de nuevos conocimientos, dando 

énfasis al interés de indagar en el sistema y percibir aprendizajes 

significativos. 
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Teorías del Aprendizaje 

 

El condicionamiento clásico 

 

Se trata del mecanismo más básico a través del cual se produce 

aprendizajes, establece que mediante el proceso de condicionamiento 

clásico los sujetos humanos pueden aprender respuesta o conductas ante 

estímulos, basando su importancia en la necesidad de contribuir en el 

crecimiento del autoestima de los estudiantes, la multimedia educativa, 

condiciona a los colegiales hacia el aprendizaje, mediante las distintas 

actividades, motivaciones y evaluaciones dándole los requerimientos 

metodológicos y técnicos para el enfoque de su preparación. Castejón, J; 

Navas, L (2009). 

 

El aprendizaje por descubrimiento 

 

El aprendizaje por descubrimiento “es un proceso de conocimiento que 

tiene lugar  de forma inductiva. Esto es, el sujeto que aprende avanza  

desde los conocimientos más específicos  a los más generales”. Castejon 

Costa & Navas Martínez, (2009, pág. 88). 
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Este aprendizaje plasma los pensamientos dispersos de los estudiantes y 

con ayuda de la multimedia educativa, a través de la organización de los 

contenidos guía hacia una concepción general, que es el aprendizaje. 

 

El aprendizaje por recepción 

 

El aprendizaje por recepción es la interpretación clara de contenidos, 

donde se pueda incorporar perspectivas claras a las condiciones actuales 

de la humanidad y de manera especial la asimilación de las nuevas 

exigencias de la educación, el aprendizaje se produce por recepción o 

asimilación significativa del nuevo material y no por descubrimiento. 

Castejon Costa & Navas Martínez, (2009, pág. 89) 

 

La multimedia educativa permite dar significado a los contenidos, 

mediante la interacción y flexibilidad requeridos en la adaptación según el 

grado de conocimientos de los estudiantes, ya que por medio de su 

dinamismo permite indagar en cualquier campo de su estructura 

provocando así interés en los educandos y permitiéndole obtener 

aprendizajes importantes para su desarrollo.  
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Aprendizaje memorístico 

 

El aprendizaje memorístico “el aprendizaje se produce cuando los 

contenidos de la materia son arbitrarios de manera que no se pueden 

establecer relaciones significativas entre ellas”. Castejon Costa & Navas 

Martínez, (2009, pág. 90) 

 

Este tipo de aprendizaje está basado en lo repetitivo y los aprendizajes se 

basan únicamente en percibir los contenidos por tiempos cortos. 

 

La química es una materia que complica el aprendizaje es por ello que la 

multimedia educativa contrarresta dicha complejidad, permitiendo 

incursionar al estudiante de lo memorístico a lo significativo. 

 

Aprendizaje verbal significativo 

 

Aprendizaje verbal significativo tiene lugar cuando el contenido a aprender 

puede relacionarse de modo sustantivo, no arbitrario con los 

conocimientos previos que tiene el alumno almacenados en sus 

estructuras cognoscitivas, y de forma además que el alumno dote de 

significado propio a los contenidos que asimila. Castejon Costa & Navas 

Martínez, (2009, pág. 90) 

 



16 

Este tipo de aprendizaje es el más adecuado porque construye 

aprendizajes a partir de otros contenidos, proporciona un pensamiento 

crítico, analítico de la información. 

 

Las nuevas exigencias de preparación y además con los avances 

tecnológicos de la actualidad el tipo de material didáctico acorde para esta 

perspectiva de aprendizaje, hacen que la multimedia educativa sea la 

herramienta principal para dar significadora los nuevos paradigmas del 

conocimiento.  

 

¿Qué es Enseñar? 

 

Enseñar es, El trabajo frecuente del profesor es hacer posible el 

aprendizaje en sus alumnos, esto mediante la creación de espacios 

acordes para el proceso y además mediante la creación de dinámicas y 

situaciones en las que pueda darse la actividad de aprendizaje en los 

estudiantes. Entonces una de las características esenciales de la 

enseñanza es la intencionalidad. González Ornelas, (2008, pág. 2) 

 

También enseñar es hacer uso de la didáctica, mediante la incorporación 

de recursos didácticos informáticos (multimedia educativa) hacia el 

desarrollo de cada una de las actividades de carácter educativo, que 

faciliten el desarrollo de habilidades y destrezas de aprendizaje en los 
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estudiantes, el docente por medio del arte de enseñar es el que incorpora 

nueva información al cúmulo de conocimientos del que aprende, y 

también es importante la disponibilidad de quien percibe la enseñanza 

para el éxito absoluto de la actividad educativa. 

 

Teoría de la Instrucción directa para la enseñanza 

 

Instrucción directa, los autores afirman que los estudios sobre instrucción 

directa, es aquella en la que el profesor explica de forma explícita los 

contenidos a aprender y las estrategias necesarias para ellos, indican que 

los alumnos rinden más que aquellos otros que aprenden los contenidos o 

nuevas habilidades por sí mismo o uno de otro. Rosenshine y Stevens 

(1986, pág. 167)  

 

Estas teorías dan importancia a la instrucción de contenidos y en especial 

a los que requieren de mayor jerarquía instruccional, son los que revelan 

de forma sistemática los distintos métodos, procedimientos que se deben 

seguir dentro del proceso educativo. Además la enseñanza se convierte 

en el eje principal del progreso de la educación, y la utilización de técnicas 

para la enseñanza es lo más adecuado. La complejidad que presenta en 

su contenido la química, requiere de la implementación de estrategias 

metodológicas, donde se emplee la multimedia educativa, como medio 

principal para viabilizar los contenidos hacia el aprendizaje. 
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Pedagogía en el proceso educativo 

 

“En el proceso pedagógico, para lograr la apropiación de los 

conocimientos acumulados por la ciencia a lo largo de su desarrollo, es 

necesario crear, aunque sea en forma breve, las principales vías que 

llevaron a la formulación de un concepto·”. Ortiz Ocaña, (2009, pág. 53) 

 

La pedagogía abarca un significado especial en la educación, puesto que 

en ella se fundamentan las directrices del esquema educativo, y además 

se encuentran todo un conjunto de saberes que están orientados hacia la 

educación, permitiendo así la formación de conceptos en la capacidad 

semántica de la comunidad educativa y en especial del estudiante. La 

pedagogía dentro de cualquier institución educativa tiene varias funciones 

que fortalecen al sistema y entre las más importantes están: servicio de 

orientación y organización escolar, programación de metodologías 

específicas, asesoramiento al profesor, técnicas de estudio, diagnóstico 

del discente, etc.  

 

Los recursos didácticos, (multimedia educativa), en su combinación 

cumplen varios de las funciones pedagógicas antes mencionadas, y su 

aplicación en la Unidad Educativa “Municipal Catamayo”, es fundamental, 

ya que acerca la realidad de la sociedad actual, con las estrategias 

http://definicion.de/pedagogia/
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metodológicas presentadas en los contenidos curriculares del Primer Año 

de Bachillerato General Unificado de la Asignatura de Química. 

 

Didáctica para la Enseñanza 

 

Etiológicamente didáctica derivada del griego DIDASKEIN, ENSEÑAR y 

TECNE= arte o sea es el arte de enseñar, es la disciplina pedagógica que 

da las directrices y brinda adecuada asesoría para orientar y dirigir el 

aprendizaje del alumno hacia determinados objetivos, partiendo de los 

principios generales del proceso educativo. Jumbo, N. (2008 pág. 83)  

 

Sin duda alguna, la didáctica en las nuevas exigencias para la enseñanza 

se ha convertido en la columna vertebral del proceso educativo, en su 

estructura contempla normas que viabilizan los procesos de interacción 

de la información, es por ello que los estudiantes a través de la aplicación 

de recursos didácticos involucran la realidad educativa en dicho proceso.  

 

Los componentes químicos y la importancia que estos radican en la vida 

cotidiana de cada individuo permiten ligarla hacia una didáctica 

progresista, que esté acorde a los avances tecnológicos requeridos para 

la educación de cada uno de los individuos, en la cual la multimedia 

educativa cumple con las características necesarias para promover en los 
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estudiantes aprendizajes íntegros que vayan en relación al fortalecimiento 

académico de las instituciones educativas. 

 

LAS HERRAMIENTAS INFORMÁTICAS 

 

Los autores  hablan sobre Las herramientas informáticas que son la unión 

de instrumentos que se emplean para manejar la información por medio 

de la computadora como son: procesador de texto, la base de datos, 

graficadores, correo electrónico, buscadores, programas de diseño, redes 

de telecomunicaciones, etc. que se han convertido en la principal medio 

de interacción entre las personas, Además se ha convertido en una nueva 

herramienta que transforma la forma de producción y edición de los 

textos. (Kriscautzky Laxague, Marina; González Alarcón, Gabriela ;, 2012) 

 

Para su uso se debe saber su funcionamiento, y sobre todo la importancia 

que presentan al incluirlas en el proceso educativo. La Unidad Educativa 

Municipal Catamayo cuenta con herramientas informáticas que pueden 

incluirse al proceso de enseñanza aprendizaje de la asignatura de 

Química en el Primer Año de Bachillerato General Unificado, y con la 

adaptación de la multimedia educativa en la institución crear interés por 

aprender en los alumnos.  
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Introducción a las nuevas tecnologías 

 

De acuerdo a los autores (Corrales Palomo, Maria; Sierras Gómez, 

Milagros;, 2002) La incorporación de las nuevas tecnologías en la 

educación ha permitido la modificación de los métodos de enseñanza, a 

través de ello se facilita el proceso de aprendizaje en los estudiantes. El 

conocimiento de estos nuevos recursos supone un cambio de 

actualización y reciclaje para aquellos profesionales que se dedican a la 

formación y a la docencia, igualmente les ofrece la posibilidad de 

introducir dichas innovaciones en su campo de trabajo. 

 

Así mismo, las nuevas tecnologías permitirán a los estudiantes ampliar 

sus posibilidades de aprendizajes, ya que va a disponer de medios que 

les van a posibilitar controlar de forma autónoma su propio proceso de 

enseñanza; éste sería el caso de la enseñanza asistida por el ordenador a 

través del uso de la multimedia educativa brindando claridad y secuencia 

en la presentación de contenidos, logrando así aprendizajes útiles en los 

estudiantes. 
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Tipos de Herramientas Informáticas  

 

Video Conferencias 

 

Se entiende por videoconferencia el conjunto de hardware y software que 

permite en tiempo real por medio de imágenes y sonido que hacen 

relacionarse e intercambiar opinión de forma interactiva a personas que 

se encuentran geográficamente distantes, como si estuvieran en el mismo 

lugar de reunión. ALMENARA, (2000, pág. 98) 

 

Con la video conferencia se puede compartir información, intercambiar 

puntos de vista, mostrar y ver todo tipo de documentos, dibujos, gráficos , 

fotografías, imágenes de computadora y videos en el mismo momento, sin 

tener que trasladarse al lugar donde se encuentra la otra persona. Esto 

permite que tanto estudiantes y maestros conozcan la interculturalidad de 

los distintos espacios sociales, dotando de conocimientos nuevos por 

medio de la interrelación de los actores participantes, preparando al 

estudiante para que su desempeño sea eficiente en cualquier área y 

campo social. 
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El internet 

 

Las nuevas tecnologías se imponen en todos los ámbitos. El mundo de 

Internet es tremendamente extenso y dinámico. Gracias a la red de redes 

el acceso a la información es ahora más instantáneo que nunca. Este 

medio de comunicación ha evolucionado de forma más rápida que 

cualquiera en la historia de la humanidad, desde el ámbito doméstico 

hasta el profesional. Álvares de Sotomayor, (2010, pág. 12) 

 

El internet es la herramienta más usada en todas las áreas del saber, es 

importante destacar que la vinculación de este medio a la educación 

proporciona los lazos necesarios para producir conocimientos, esto es a 

través de su variada contextura de presentar la información, los 

estudiantes por medio de su empleo interactúan con la realidad socio-

educativa no solo de lo local sino de lo mundial. 

 

Sin embargo su uso está basado en lo cognitivo, motriz y valores, por 

medio de estos factores se puede asimilar la realidad social, y no vincular 

esta herramienta en distracciones perjudiciales. Los distintos parámetros 

que se presenta en el internet, como, La web, email, chat, foro dan las 

garantías para que tanto estudiantes como docente interrelacionen oficios 

propios de su desempeño. 
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Enseñanza Asistida por Ordenadores (EAO) 

 

La enseñanza asistida por ordenadores es la “Utilización del ordenador 

como herramienta didáctica para el proceso de enseñanza aprendizaje, a 

través de un programa de información (multimedia)”. (Corrales Palomo, 

Maria; Sierras Gómez, Milagros; (2002, pág. 120) 

 

La enseñanza asistida por ordenadores es la función principal para la 

existencia de los distintos programas denominados multimedia educativa, 

por medio de el los estudiantes interactúan con la información indagando 

hacia los hechos más próximos. Además permite el auto prepararse de 

toda la comunidad educativa, principalmente de los estudiantes 

 

En base a lo antes expuesto el ordenador inspecciona el aprendizaje del 

alumno. Es decir, un alumno no podrá comenzar a percibir otros 

contenidos mientas no haya culminado correctamente los anteriores. Esto 

hace que el alumno preste mayor interés al momento de indagar con la 

información, es decir que todo programa ejecutado en el computador, y en 

especial la multimedia educativa, presentan estructuras sistemáticas que 

guían al alumno a seguir un orden específico de cada parámetro 

solicitado para su formación. 
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Importancia de las Herramientas tecnológicas 

 

Ya se trate de impartir una acción formativa, dar una conferencia o 

investigar un tema determinado, independientemente de la metodología a 

la que se vaya a recurrir, es evidente que se elegirá aquella tecnología 

formativa que más se adapte a cada una de las posibilidades específicas. 

Previamente al uso de este tipo de tecnologías, es necesario conocer sus 

potencialidades, versatilidad y su posible uso didáctico, Calvo Verdú, 

(2006, pág. 119) 

 

En base a lo mencionado la variada existencia de herramientas 

tecnológicas permite adaptar los requerimientos metodológicos en 

concordancia con los objetivos del ámbito educativo, además son las que 

presentan alternativas de preparación académica, brindan autonomía y 

agilidad  acondicionando a los estudiantes hacia una preparación 

propositiva y dinámica. 

 

Además cada una de las perspectivas educativas tienen indicadores 

metodológicos, y es el docente quien ejecuta en la comunidad educativa 

dichos indicadores, entonces queda claro que la función que desempeñan 

los recursos didácticos informáticos y en este caso las herramientas 

tecnológicas es ayudar a resolver las problemáticas de la era moderna 

educativa. 
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La multimedia educativa ordena sistemáticamente en su estructura los 

distintos procedimientos que se necesitan para articular la relación entre 

contenidos, docente y alumnos brindando todo lo necesario para que su 

uso sea correcto y adecuado en relación a sus finalidades y objetivos que 

pretendemos conseguir.  

 

Uso de la Informática en la Educación 

 

.El uso de la informática en la educación en base a los autores (PRIETO 

ZARTHA, SONIA CRISTINA; DE LA OSSA SIERRA, HENRY;, 2009) 

basan su principal función en la herramienta didáctica informáticas, siendo 

los docentes de cada asignatura quienes definan y establezcan  los 

espacios para el aprendizaje y la función del mismo es aprovechar las 

oportunidades didácticas que ofrecen las herramientas tecnológicas. 

Además de forma estratégica definir el oficio que cada una de ellos 

cumplen dentro del plan de estudio de la Asignatura de Química en el 

Primer Año de Bachillerato General Unificado  

 

Por otra parte el uso de la tecnología en la educación ha sobrepasado 

fronteras, ya que estratégicamente se las encuentra en cualquier campo, 

ya sea en el trabajo, en la casa, en las instituciones educativas, y sobre 

todo en el campo social. Incluidas en el proceso educativo incorpora 

factores que apoyan a la  formación de los estudiantes del Primer Año de 
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Bachillerato General Unificado, dinamizando los contenidos curriculares 

de la asignatura de química mediante el uso de la computadora y de la 

utilización de multimedia educativa, para fortalecer los contenidos y el 

empleo del internet donde los estudiantes comparan la realidad dentro de 

las aulas con la información relativa al tema que se puede encontrar en el 

medio social. 

 

SOFTWARE EDUCATIVO 

 

El software educativo “son aquellos programas creados con la finalidad 

especifica de ser utilizados como medios didácticos; es decir, para facilitar 

los procesos de enseñanza aprendizaje, tanto en su modalidad tradicional 

presencial, como en la flexible y a distancia”. Ceja MENA (2008, pág. 28) 

 

El software educativo así como también la multimedia educativa, por lo 

general, sirve para mejorar la calidad de la educación, y es adaptable a 

todos los tipos de educación y etapas del aprendizaje, ya que su 

utilización no se limita a ningún campo del saber, su adaptación en la 

educación ayuda a los estudiantes y comunidad educativa en general a 

crear un pensamiento crítico, constructivo y analítico en base  a los 

contenidos que se requieran implementar. 
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Software educativo en la educación 

 

El software educativo se caracteriza por ser altamente interactivo, a partir 

del empleo de recursos multimedia, como vídeos, sonidos, fotografías, 

ejercicios y juegos instructivos que apoyan las funciones de evaluación y 

diagnóstico, siendo esta herramienta  una aplicación informática 

concebida especialmente como medio, integrado al proceso de 

enseñanza aprendizaje. Labrada, (2011) 

 

Sin duda alguna todo proceso y en especial el educativo para su 

funcionamiento en su estructura incorporan distintos medios informáticos, 

que globalizados dentro de un programa, se convierten en la interacción 

ideal para el éxito de la educación, entonces la multimedia educativa es 

un factor indispensable que los estudiantes del primer año de bachillerato 

deben utilizar para dinamizar los contenidos de la asignatura de química, 

permitiendo apoyar a la creación de aprendizajes significativos en los 

educandos. 

 

Multimedia como apoyo didáctico 

 

La multimedia “es, hoy por hoy, una herramienta didáctica con 

potencialidad y uso por parte de los desarrolladores de software 

educativo. Esta tecnología pone a disposición de profesores y alumnos 
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una amplia variedad de recursos de incalculable valor para el 

aprendizaje”. María Pinto (2011). 

 

En base a lo mencionado por pinto la educación es el eje principal del 

desarrollo de las sociedades, y es importante que en ella, se implementen 

las herramientas didácticas como la multimedia para dirigir los procesos 

de enseñanza aprendizaje de los agentes de interacción que participan en 

dicho asunto. Ya que por medio de ella se viabiliza interactivamente el 

quehacer educativo  

 

Las multimedia, incorpora en su estructura un sinnúmero de medios que 

hacen posible un aprendizaje más eficaz, dentro de los contenidos 

curriculares del primer año de bachillerato en la asignatura de química, 

brindan seguridad y autonomía, y por medio de sus componentes agiliza 

los contenidos, y a través de su estructura permite que los estudiantes se 

auto preparen, debido a que es flexible y adaptable al tiempo y espacio 

donde se requiera su utilización. 

 

Elementos de la multimedia 

 

Los elementos de la multimedia  como  textos, gráficos, animaciones, 

imágenes, vídeos, y audio potencializan los niveles de aprendizaje de 

quienes lo utilizan, por tal razón cada uno de estos elementos cumplen 
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con funciones específicas y relativas dependiendo de los contenidos 

curriculares que lleva en su estructura cada uno de los bloques de la 

asignatura de química del primer año de bachillerato General Unificado. 

(María Pinto, 2011) 

 

Además, son medios didácticos informáticos, en la cual, su uso en la 

unidad educativa municipal Catamayo se relaciona con las nuevas 

exigencias didácticas requeridas para fortalecer el proceso de aprendizaje 

en los estudiantes. Es importante que en la educación se enlacen 

procedimientos de interacción multimedia, con el fin de buscar alternativas 

que obliguen a dejar atrás las prácticas tradicionalistas de la educación. 
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CONTENIDOS CURRICULARES DE QUÍMICA DEL PRIMER 

AÑO DE BACHILLERATO 

 

Importancia de la Química 

 

Cualquier aspecto de nuestro bienestar material depende de la Química 

en cuanto esta ciencia proporciona los medios adecuados que lo hacen 

posible y así, por ejemplo, en lo que se refiere a nuestros medios de 

locomoción, la Química suministra aceros especiales y aleaciones ligeras, 

podemos pensar en la Cirugía sin anestésicos y antisépticos, en los 

aviones sin aleaciones ligeras ni gasolinas especiales, en los vestidos sin 

colorantes, en los puentes sin hierro y cemento, y en los túneles sin 

explosivos. 

El avance prodigioso de nuestra civilización en los últimos doscientos 

años, muchísimo mayor que en los cuatro mil años anteriores, es el 

resultado del desarrollo y aplicación de la ciencia química, por la que el 

hombre ha adquirido un control sobre el medio exterior y aumentado su 

independencia respecto de él. 
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Disciplinas auxiliares de la química 

División de la Química 

El campo de estudio de la química es muy extenso. Por esta razón se la 

ha dividido en diversas ramas. 

 

División de 
la Química  

General  Descriptiva 

inorganica 

organica 

Analitica  

cualitativa 

cuantitativa 

Aplicada  

Bioquimica  

Fisico quimica  

Geoquimica 

Petroquimica 

Agroquimica  

Astroquimica 

Minerologia  
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Química general: Trata los principios teóricos, como leyes, reglas y 

teorías que explican la composición y comportamiento de la materia y 

energía  

 

Química descriptiva. Estudia la composición, propiedades y métodos de 

obtención de las distintas sustancias  

 

Química orgánica. Estudia los compuestos que contiene carbono en su 

estructura  

 

Química inorgánica. Estudia la estructura, composición y reacciones 

químicas de las sustancias inorgánicas. 

 

Química analítica. Estudia los componentes de una muestra y la 

cantidad en que se encuentran. 

 

Cualitativa. Permite identificar la presencia delos componentes de una 

sustancia. 

 

Cuantitativa. Determina la cantidad que intervienen en una sustancia  

 

Química aplicada. Se refiere a la interacción de la química con otras 

ciencias, como física, biología, geología, astronomía; y también con otras 
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áreas del conocimiento, como medicina, agricultura, ingeniería, 

veterinaria, mineralogía.  

 

Bioquímica. Estudia la composición química delas sustancias presentes 

en los seres vivos y sus reacciones químicas. 

 

Fisicoquímica. Estudia las propiedades físicas y los cambios que 

modifican la estructura de la materia. 

 

Geoquímica. Estudia la composición y estructura de los elementos 

químicos del planeta tierra. 

 

Petroquímica. Estudia el petróleo y el gas natural como materia prima 

para la obtención de distintos productos químicos. 

 

Agroquímica. Estudia la utilización de productos químicos en la 

agricultura, como abonos, herbicidas, etc. y de uso industrial de materias 

orgánicas procedentes de explotaciones agrarias, como aceite residuos, 

etc. 

 

Astroquímica. Estudia la composición química del material interestelar. 

 

Mineralogía. Estudia el comportamiento e interacción de los minerales 
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Por otro lado, la química no está exenta de riesgos a causa de la 

tecnología: contaminación con productos petroquímicos, detergentes, 

desechos químicos, toxicidad, con los consecuentes efectos nocivos  que 

afectan a los seres humanos. 

 

Los cuerpos y la materia 

 

Estado Físico de la Materia 

 

Materia es todo lo que tiene masa y ocupa un lugar en el espacio. La 

materia se presenta básicamente en cuatro estados físicos o estados de 

agregación: solido, liquido, gaseoso y plasma. El plasma está constituido 

por partículas altamente ionizadas que se mueven a gran velocidad. 

Cuando se calienta un gas a elevada temperaturas, sus átomos o 

moléculas pierden electrones y se convierten en iones. Existe un quinto 

estado de la materia llamado „condensado de Bose-Einstein‟, este se  

obtiene cuando un gas se enfría a una temperatura muy baja y todos los 

átomos se agrupan repentinamente en el estado de menor energía 

posible. Este proceso es similar a la formación de gotas de líquido a partir 

de un gas, de ahí el nombre de condensación. 
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Características de los tres estados de agregación de la materia 

Estado Sólido 

Forma definida, se 
resiste a la 
deformación.  

Son incomprensibles.  

Volumen definido. 

El movimiento de sus 
partículas es 
vibracional en torno a 
puntos  fijos. 

Se dilatan cuando se 
calientan y se 
contraen al enfriarlos.  

Los sólidos se 
diferencian unos de 
otros por su fragilidad, 
plasticidad, dureza y 
elasticidad  

Estado Líquido 

Adoptan la forma del 
recipiente que los 
contienen. 

Son incomprensibles. 

Volumen definido.  

Sus partículas están 
muy próximas, pero 
se mueven con cierta 
libertad 

Se dilatan cuando se 
calientan y se 
contraen al enfriarlos. 

Se difunden a través 
de otros líquidos  

Los líquidos se 
diferencian entre sí 
por su viscosidad y 
capacidad de 
disolución   

Estado Gaseoso  

No tiene forma 
definida.  

Se puede comprimir 
fácilmente reduciendo 
su volumen.  

Se adaptan  al 
volumen del 
recipiente.  

Sus partículas están 
muy separadas y se 
mueven al azar  

Se dilatan cuando se 
calientan y se 
contraen al enfriarlos  

Se difunden al 
mezclarse con gases 
o líquidos  
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Cambios de estado de la materia 

 

La materia puede cambiar de un estado de agregación a otro al variar la 

temperatura y la presión. Los cambios de estado son reversibles. Un 

cambio de estado progresivo se produce con un aporte de energía o 

disminución de la presión, como fusión; y uno regresivo se produce por 

disminución de energía o aumento de presión, como la solidificación. 

 

Existen dos formas de vaporización: la ebullición, cambio de estado que 

se produce en toda la masa de un líquido a una temperatura determinada: 

el agua hierve 100°C; y la evaporación que se produce a cualquier 

temperatura y solo en la superficie del líquido. 

 

Sustancias puras y mezcla 

 

La materia se puede clasificar según su estado físico en: solido, líquido o 

gaseoso. Pero también se puede clasificar con base en su uniformidad, ya 

sea como homogénea o heterogénea. 

 

Por otro lado, de acuerdo a su composición, la materia se clasifica en 

sustancias puras y mezclas. 
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Sustancias puras. Tienen una composición uniforme y fija, con 

propiedades definidas. Son sustancias puras los elementos y los 

compuestos. 

 

Elementos. Son sustancias simples constituidas por la misma clase de 

átomos. Por ejemplo, hierro, fosforo, plata, oro. Los elementos no pueden 

descomponerse por métodos físicos ni químicos. 

 

Compuestos. Son sustancias formadas por la unión de dos o más 

elementos en porciones definidas. El agua, H2O, el cloruro, de sodio, 

NaCl, son ejemplos de compuestos porque cada sustancia está formada 

por distintos elementos. Los compuestos pueden descomponerse en sus 

elementos mediante procesos químicos. 

Materia 

Sustancias Puras 

Elementos 
Quimicos  

Compuestos 

Mezclas 

Homogeneas 

(Disoluciones) 

Heterogeneas 
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Mezcla. Resultan de combinar dos o más sustancias puras. Presentan 

composición variable y los componentes mantienen sus propiedades. 

Pueden separarse por métodos físicos. Las mezclas se clasifican en 

homogéneas y heterogéneas. 

 

Homogéneas. La composición es uniforme en toda la mezcla, y 

presentan una sola fase. Por ejemplo, el bronce (aleación) que es una 

mezcla de cobre y estaño, el jugo de naranja, el agua salada. 

 

Heterogéneas. Su aspecto no es uniforme. Presentan distintas fases y 

cada una mantiene sus características. Por ejemplo, la mezcla de agua y 

aceite, una ensalada de frutas, una pizza. 

 

 

  

Clasifica los distintos 

materiales según el tipo de 

materia que los compone 

en: elemento (E), 

compuesto(C), mezcla 

homogéneos (Ho), 

Heterogéneos (He): 

a) Gas nitrógenos 

b) Jugo de frutas 

c) Alcohol y agua 

d) Gasolina 

Clasifica cada uno de los 

siguientes ejemplos en 

sustancias puras (elementos 

y compuestos) y mezclas 

(homogéneas y 

heterogéneas): 

a) Mayonesa 

b) Sánduche de queso con 

jamón 

c) Nitrato de plata, AgNO3 

d) Fósforo 
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Ampliación de nuestros conocimientos sobre la estructura de la 

materia 

 

Estructura electrónica de los elementos 

 

Cada elemento tiene una configuración electrónica característica que 

muestra cómo se disponen los electrones alrededor del núcleo. 

 

Para escribir el modo en el que se disponen los electrones para llenar los 

orbitales atómicos, se debe tomar en cuenta tres reglas: 

 

Principio de Aufbau. Los electrones se acomodan en función creciente de 

su energía. el orden de llenado de orbitales es: 1s2 2s22p6  3S2 3P6 4s2 

3d10 4p6 5s2 4d10 5p6 6s2 4f14 d10 6p6 7s2 5f14 6d10 7p6. 

 

Principios de exclusión de Pauli. Establece que en un orbital atómico 

caben, como máximo, dos electrones con espines opuestos. 

 

También predice que ningún electrón de un mismo átomo puede tener los 

cuatro números cuánticos iguales.    

 

Regla de Hund. Cuando varios  electrones ocupan orbitales de igual 

energía (los tres orbitales p, los cinco orbitales d, o los siete orbitales f) se 
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disponen de manera que se llena  la mitad del subnivel con electrones de 

spin + ½ (paralelo   ) para luego proceder a llenar los subniveles con 

electrones de spin contrario - ½ (antiparalelo     ). 

 

Diagramado de estructuras anatómicas 

 

En la configuración electrónica de un átomo se escribe los sub niveles en 

orden creciente de energía. Para dibujar los diagramas orbitales se inicia 

son el orbital 1 s porque tiene la energía más  baja cada orbital se llena 

máximo con dos electrones, cuando queda un electrón en un orbital se les 

llama desapareados y apareados cuando el orbital está lleno con dos 

electrones. 

 

Representación puntual de Lewis para los electrones 

 

La estructura de Lewis es la representación gráfica del símbolo del 

elemento con los electrones de valencia alrededor del símbolo, 

empleando puntos. Esta simbología se conoce como diagramas de 

puntos o estructuras de Lewis, que resultan de gran utilidad para ilustrar 

como se transfieren o comparten los electrones. 

 

Los electrones se distribuyen en distintos niveles energéticos. Los 

electrones de valencia son aquellos que ocupan el nivel más externo, es 
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decir se encuentran en capas de valencia y son los responsables de las 

interacciones de unos átomos con otros. Por ejemplo. 

 

De acuerdo con la distribución electrónica, todos los elementos de un 

mismo grupo tienen igual número de electrones de valencia. Así todos los 

elementos del grupo 1 tienen un electrón de valencia, los del grupo 2 

tienen 2 electrones de valencia, todos los halógenos tienen 7 electrones 

de valencia los gases nobles tienen 8 electrones de valencia. Así, el 

número de electrones de valencia coinciden con el número de grupos. 

 

Nominación de los compuestos inorgánicos 

 

Números de oxidación 

 

La valencia es la capacidad que tienen los átomos para combinarse entre 

sí y formar compuestos. Indica el número de enlaces químicos que 

forman los átomos de un elemento químico. Por ejemplo, el hidrogeno 

forma un enlace químico, se le asigna una valencia 1. 

 

El número de oxidación es la carga neta que tiene un átomo de un 

elemento y representa el número de electrones que un átomo ponen en 

juego al formar un compuesto determinado. Cuando un átomo pierde 
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electrones su número de oxidación es positivo; pero si el átomo gana 

electrones, su número de oxidación es negativo. 

 

Reglas para determinar los números de oxidación 

 

Los elementos libre, en estado no combinado, tiene un numero de 

oxidación cero. Así el número de oxidación del oxígeno en las moléculas 

de oxigeno O2 y ozono O3 es cero. 

 

Es un ion monoatómico, es el número de oxidaciones es igual a su carga. 

Entonces el ion Li1+  es +1; el ion Ba2+, es +2; el ion Fe3+, +3. 

 

El número de oxidación del oxígeno en la mayoría de compuestos es -2; 

por ejemplo, el óxido de magnesio MgO (O-2). En los peróxidos es -1; así, 

en el peróxido de hidrogeno H2O2 (O2
1-). 

 

El número de oxidación del hidrogeno es +1, excepto cuando esta 

enlazado con metales en compuestos binarios; por ejemplo en LiH, NaH, 

CaH2 su  número de oxidación es – 1. 

 

El flúor tiene número de oxidación – 1 en todos sus compuestos, Los 

otros halógenos (Cl, Br, l) tiene número de oxidación – 1 cuando existen 

como iones haluros en los compuestos; por ejemplo en el cloruro de sodio 
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(SaCl) es Cl1-; cuando están combinados con oxígeno, por ejemplo en los 

oxiácidos, como el ácido clórico (HCIO3), el número de oxidación es 

positivo, CI5+. 

 

En un compuesto neutro, la suma de los números de oxidación de los 

átomos que lo constituyen, multiplicados por sus respectivos subíndices 

es cero. por ejemplo, en el ácido carbónico (H2CO3) el número de 

oxidación del hidrogeno es +1, del oxígeno -2. Si X es el número de 

oxidación del carbono, tenemos: 2x (+1)+X + 3 x (-2)=0; entonces, X=+4. 

 

En un ion poliatómico, la suma de los números de oxidación de todos los 

átomos que los constituyen, multiplicados por sus correspondientes 

subíndices, es igual a la carga neta del ión. Por ejemplo en el ión sulfato 

SO4
2- , el número de oxidación del oxígeno es -2 (regla 3); si X es el 

número de oxidación del carbono: 

 

X+ 4x (-2)= - 2; entonces, X = +6 

6+4x (-2)= - 2 (carga neta del ión) 

 

  



45 

Empleo de los iones para escribir compuestos 

 

Para nombrar un ión metálico se utiliza su nombre elemental. Para 

nombrar el ión de uno no metal se sustituye al final del nombre del no 

metal por la terminación uro, excepto en el oxígeno que se nombra como 

óxido. En la siguiente tabla se muestran algunos ejemplos de iones 

metálicos y no metálicos y su nomenclatura. 

 

Los metales de transición también forman iones positivos, pero 

generalmente más de uno. Se pueden nombrar de dos formas: nombre 

del elemento más el estado de oxidación en números romanos (entre 

paréntesis) y también usando la raíz del nombre del elemento con el sufijo 

– oso (menor número de oxidación) e – ico (mayor número de oxidación) 

 

Para escribir la fórmula de un compuesto formado por la unión de dos 

iones de distinta carga, primero se escribe el catión y luego el anión. Los 

subíndices representan el número de iones positivos y negativos 

necesarios para dar una carga neta cero. Se nombra primero el anión y 

luego el catión. 

 

Iones poliatómicos. Los iones poliatómicos son especies químicas 

formadas por grupos de átomos que tienen carga eléctrica. Los iones 

poliatómicos son negativos, con excepción del radical amonio (NH4
+) que 
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tiene carga positiva. Cuando en el ión está presente el oxígeno, la carga 

iónica es 1-, 2-, 0 3-. 

 

A continuación se presentan las formulas y nombres de algunos iones 

poliatómicos comunes. 

 

Para escribir la fórmula de un compuesto que contienen iones 

poliatómicos, se escribe primero el catión y luego el anión. Como el 

número de cargas positivas y negativas debe ser igual, se cruza las 

cargan del catión al anión y viceversa, y se registra como subíndices para 

obtener un compuesto eléctricamente neutro. 

 

Reacción y transformación de la materia y energía 

 

Reacciones química 

 

La materia puede experimentar cambios en sus propiedades. Esta sufre 

cambios físicos cuando las sustancias conservan sus propiedades, como 

el fundir el hierro, mientras que en los cambios químicos las sustancias se 

transforman en otras diferentes. 
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Manifestaciones de las reacciones químicas 

 

Existen muchas manifestaciones que indican que se ha llevado a cabo 

una reacción química, por ejemplo, el pardea miento u oxidación de 

algunas frutas como la manzana o la pera, y de tubérculos, como las 

papas, que al exponerse a la acción del aire se ennegrecen; otro ejemplo 

es la formación de precipitados, como el precipitado blanco del cloruro de 

plata que se forma al mezclar una disolución de nitrato de plata con una 

disolución de cloruro de sodio, tenemos también el desprendimiento de 

gases, por ejemplo, cuando se añade una granalla de zinc en una 

disolución de ácido clorhídrico se libera un gas en forma de burbujas; 

están los cambios de color cuando se añade amoniaco a una disolución 

La congelación 
del agua es un 
cambio físico 
porque no se 
alteran las 
propiedades de la 
materia. 

La oxidación de 
hierro es un cambio 
químico, porque se 
modifican las 
propiedades de la 
materia. 

Al encender un 
cerillo se produce 

un cambio 
químico . 

Los trozos de 
jarrón tienen las 

mismas 
propiedades 

físicas y 
composición 

químicas que el 
jarrón inicial.  
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de sulfato de cobre (ll) que se torna de color azul intenso; el aumento o 

disminución de la temperatura es otra manifestación, por ejemplo cuando 

se añade un trozo de sodio metálico a un vaso con agua, se produce un 

incremento de temperatura. 

 

Ecuaciones químicas 

 

Las ecuaciones químicas sirven para representar, mediante símbolos o 

formulas, lo que ocurre mediante la reacción. En la ecuación química se 

muestran los reactivos en el lado izquierdo y en el lado derecho se ubican 

los productos. 

 

Ambos lados están separados por una flecha (     ) que indica el sentido 

en el que se produce la reacción. Por ejemplo: la combustión del metano 

produce dióxido de carbono de agua. 

 

La química y el comportamiento de los núcleos atómicos 

 

Efectos de radiación sobre los seres vivo 

 

Los efectos que produce la radiación en un organismo dependen de la 

dosis absorbida por su cuerpo y tiempo de exposición. Los daños sobre la 

salud son complejos, producen cáncer, mutaciones genéticas, efectos en 
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los embriones durante el embarazo y quemaduras por las exposiciones 

excesivas. 

 

Los órganos y tejidos con mayor sensibilidad a la radiación son aquellos 

en que las células se multiplican rápidamente. Los efectos biológicos se 

producen por la interacción de la radiación con las células vivas y dan 

lugar a la formación de radicales libre que son las moléculas muy 

reactivas. 

 

Algunas manifestaciones que expresan que una persona es víctima de 

enfermedad por radiación son: nauseas, vómitos, convulsiones, delirios, 

dolores de cabeza, diarrea, pérdida de pelo, reducción de los glóbulos 

rojos y glóbulos blancos en la sangre, daño al conducto gastrointestinal, 

cáncer entre otros. 

 

Aplicaciones beneficiosas 

 

Dependiendo de las características de los radioisótopos, estos se pueden 

emplear básicamente como fuente de energía, en investigaciones 

científicas y en aplicaciones médicas. 

 

En el campo de la salud, el estudio de la radioactividad constituye la base 

de numerosas técnicas y procesos de investigación, diagnóstico y 
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tratamiento de enfermedades. Básicamente son dos aplicaciones, el 

diagnóstico y la terapia. 

 

El radiodiagnóstico es una de las aplicaciones de las radiaciones en 

medicina que consiste en la explotación de estructuras anatómicas 

internas con el uso de rayos X. 

 

Para el diagnóstico de algunas  enfermedades se da al paciente una 

sustancia que ingiere como bebida o es inyectada esta contiene un 

isótopo radiactivo que emite radiación con poca energía. Esta radiación se 

detecta con aparatos, como la cámara de rayos gamma. 

 

Algunos ejemplos sobre los beneficios de la radiación son:  

 

Sodio-24, en solución salina, se usa para rastrear en la sangre posibles 

constricciones u obstrucciones en el sistema circulatorio. 

 

Irradiación con rayos gamma provenientes de Co-60 para la destrucción 

de tumores cancerosos 

 

El yodo-131 se usa para tratar el cáncer de tiroides. El paciente ingiere el 

yodo, la glándula tiroidea lo absorbe y adentro emite radiaciones beta y 

gamma. 
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e. MATERIALES Y MÉTODOS 

 

EL desarrollo de la multimedia Educativa se realizó mediante la 

metodología ADDIE, la misma que cuenta con cinco fases.  

 

Análisis: 

 

Para el proceso de análisis se realizó un sinnúmero de actividades, en la 

cual; mediante la aplicación de instrumentos de investigación se recopila 

la información necesaria para la realización de la multimedia educativa, la 

información recopilada es analizada y detallada estrictamente de acuerdo 

a cada uno de los bloques que componen la Asignatura de Química, y a 

través de los datos estadísticos se estableció un tema de cada uno de los 

bloques para formar parte de la estructura de la multimedia. 

 

Estos temas son: división de la química, estado físico de la materia, 

estructura electrónica de los elementos, número de oxidación, reacciones 

químicas y efectos de las radiaciones sobre los seres vivos, en la cual; 

son examinados de acuerdo a los estándares metodológicos referenciales  

de la nueva malla curricular del Ecuador, para posteriormente formar 

parte de la estructura de la multimedia educativa. 
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Diseño: 

 

En la fase de diseño, luego del análisis previo de los contenidos 

curriculares que abarca la multimedia, con los programas adobe 

PhotoShop Cs5, Windows Live MovieMaker se diseña cada uno de los 

detalles que conformarán dicha multimedia. 

 

En este período se delinean la forma y los tipos de imágenes, videos, 

fondos, escritura y sonidos, los mismos que hacen relación al periodo 

académico 2012-2013, y a la Unidad Educativa Municipal Catamayo, 

donde será utilizado. Con la herramienta Windows Live MovieMaker, se 

modifican los videos que forman parte de la motivación dentro de la 

multimedia Educativa, y con la herramienta adobe PhotoShop Cs5 se 

transforma las imágenes y se crean los diferentes fondos, los mismos que 

darán estilo a la estructura de la multimedia. 

 

Además en esta fase se organizaron adecuadamente los contenidos, 

motivaciones y evaluaciones, y son secuenciados estratégicamente de 

acuerdo a cada tema de los bloques curriculares, y además se establece 

a la herramienta de flash CS5 para la elaboración de la multimedia. 
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Pantalla 1: Inicio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pantalla 2: Créditos  
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Pantalla 3: Bloques 

 

 

Pantalla 4: Bloque 1 
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Pantalla 5: Motivación  

 

 

Pantalla 6: Contenidos 
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Pantalla 7: Evaluación  

 

 

Desarrollo: 

 

Para el desarrollo de la multimedia educativa se toman en cuenta los 

aspectos prediseñados en la fase del diseño, cada una de estos aspectos 

de sistematización tiene relevancia en la organización estratégica de lo 

conceptual y procedimental. 

 

Para la organización de los contenidos curriculares se empleó la 

herramienta de flash cs5 con actionscrip 2 el cual permite la interacción 

con la información, dando estilo, animación y sobre todo secuencia 

jerárquica a la estructura de la multimedia, en el desarrollo de las 

actividades y evaluaciones se emplea el mismo programa, donde se 
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crean diferentes actividades y evaluaciones dependiendo del bloque y a 

los contenidos curriculares que cada tema hace referencia. 

 

La multimedia educativa está compuesta de seis temas diferentes los 

mismos que hace relación a los seis bloques curriculares que en su 

contenido tiene el libro de Química del Primer Año de Bachillerato General 

Unificado, cada uno de los bloques consta de cuatro botones que se 

distribuyen de la siguiente manera: motivación contenidos, actividades y 

evaluación. Además consta de créditos donde está la información más 

relevante de los actores involucrados en el proyecto, y de un intro en la 

parte inicial de la multimedia y una pantalla donde están ubicados seis 

batones los que permiten interactuar con la información de cada bloque 

curricular. 

 

Código de la multimedia: 

 

PANTALLA DE INTRODUCCIÓN 

 

Botón: Entrar 

 

on (press) { 

 stopAllSounds(); 

 fscommand("exec", "qqbb.bat"); 
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 fscommand("quit", true); 

} 

 

PANTALLA DE LOS BLOQUES DE QUIMICA 

 

Botón: Bloque 1 

on (press) { 

 stopAllSounds(); 

 fscommand("exec", "b1.bat"); 

 fscommand("fullscreen", true); 

} 

 

Botón: Bloque 2 

 

on (press) { 

 stopAllSounds(); 

 fscommand("exec", "b2.bat"); 

 fscommand("fullscreen", true); 

} 

 

Botón: Bloque 3 

 

on (press) { 
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 stopAllSounds(); 

 fscommand("exec", "b3.bat"); 

 fscommand("fullscreen", true); 

} 

 

Botón: Bloque 4 

 

on (press) { 

 stopAllSounds(); 

 fscommand("exec", "b4.bat"); 

 fscommand("fullscreen", true); 

} 

 

Botón: Bloque 5 

 

on (press) { 

 stopAllSounds(); 

 fscommand("exec", "b5.bat"); 

 fscommand("fullscreen", true); 

} 
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Botón: Bloque 6 

 

on (press) { 

 stopAllSounds(); 

 fscommand("exec", "b6.bat"); 

 fscommand("fullscreen", true); 

} 

Botón: PararSonido 

 

on (press) { 

 stopAllSounds(); 

} 

 

Botón: Sonido 

 

on (press) { 

 stopAllSounds(); 

 son = new Sound(); 

 son.attachSound("fondd"); 

 son.start(); 

} 
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Botón: Ayuda 

 

on (press) { 

 stopAllSounds(); 

 fscommand("exec", "manual.bat"); 

 fscommand("fullscreen", true); 

} 

 

Botón: Creditos 

 

on (press) { 

 gotoAndPlay("aut"); 

} 

 

Botón: Cerrar 

 

on (press) { 

 fscommand("quit", true); 

} 
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CÓDIGO DE LOS BOTONES DE LOS BLOQUES 

 

Botón: Motivación  

 

on (press) { 

 gotoAndPlay("motiva"); 

} 

 

Botón: Contenidos 

 

on (press) { 

 gotoAndPlay("conte"); 

}  

 

Botón: Actividades 

 

on(press){ 

 gotoAndPlay (act); 

} 
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Botón: Evaluación 

 

on (press) { 

 gotoAndPlay("eva"); 

 btmo.enabled = false; 

 btco.enabled = false; 

 btac.enabled = false; 

} 

 

Botón: Cerrar 

 

on (press) { 

 fscommand("quit", true); 

} 

 

Implementación: 

 

Durante esta fase se pone en práctica la aplicación de la multimedia, se lo 

realiza en la Unidad Educativa Municipal Catamayo, con los estudiantes 

del Primer Año de Bachillerato General Unificado en la Asignatura de 

Química y además la presencia de la docente Cecilia Celi. 
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Su implementación se la realizó en diferente programación, de acuerdo 

con el horario académico del Primer Año de Bachillerato de la Asignatura 

de Química, cada presentación de la multimedia abarcó todos temas 

específicos con sus respectivas actividades y evaluaciones que consta en 

su estructura, los detalles del proceso de la clase nos sirvió para la fase 

posterior que es la evaluación. 

 

Evaluación: 

 

En esta fase se realizó la validación de la multimedia y para ello ya 

realizada la implementación se procedió a evaluar cada aspecto que 

contiene en su estructura la multimedia educativa; para aquel proceso 

participaron estudiantes y docente del primer año de bachillerato de la 

Unidad Educativa Municipal Catamayo, además en esta fase participaron 

los directivos del establecimiento antes mencionado. Los resultados 

obtenidos en la evaluación de la multimedia fueron positivos tal como lo 

indican los resultados de las encuestas realizadas a la docente de 

química como a los estudiantes. 

 

Técnicas e Instrumentos  

 

En el proceso investigativo se utilizaron las siguientes técnicas e 

instrumentos de investigación. 
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La entrevista: esta técnica se la empleó para la docente de química y los 

directivos del establecimiento educativo, donde se dio uso como 

instrumento a la guía de la entrevista. 

 

La encuesta: técnica que se la empleo en los estudiantes del segundo 

año de bachillerato, la misma que nos ayudó a delinear los parámetros de 

la investigación, utilizando como instrumento de investigación el 

cuestionario. 
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f. RESULTADOS 

 

RESULTADOS DE LA APLICACIÓN DE LA ENTREVISTA A LA 

DOCENTE DE LA ASIGNATURA DE QUÍMICA. 

 

1. ¿Considera usted, que sería importante la implementación de 

una multimedia educativa para la enseñanza aprendizaje de los 

estudiantes del primer año de bachillerato en la asignatura de 

química, periodo 2012 – 2013?  

 

Respuesta: Si es importante,  

 

¿Por qué? “es notorio que los estudiantes están inmersos en una 

época donde la tecnología lidera los estándares de evolución y la 

multimedia educativa se adecuaría a la realidad vivida por los 

estudiantes”. 

 

Análisis 

 

La docente de química da importancia a las nuevas tecnologías y la 

necesidad de adaptarlos al proceso de enseñanza aprendizaje, para 

así acoplar a los estudiantes en las exigencias de la educación actual, 

además para lograr una educación de calidad la multimedia presenta 
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las características adecuadas con relación al tiempo y espacio de su 

aplicación. 

 

2. Dentro de cada uno de los bloques curriculares de la asignatura 

de química del primer año de bachillerato, periodo 2012 – 2013. 

¿Cuál es la temática o tema con más dificultad en el PEA que 

sugiere que sean desarrollados en la multimedia educativa?  

 

 Bloque 1, Disciplinas auxiliares de la química  

 

      División de la química. 

 

Análisis 

 

Este tema en su estructura contiene un sinnúmero de conceptos que 

presentan características confusas donde los estudiantes tiende a 

equivocarse, además son la base para el estudio de la materia, en la 

cual, por decisión de la docente el tema del bloque uno que formara 

parte de la estructura de la multimedia educativa es: división de la 

química.  

 

 Bloque 2, Los cuerpos y la materia  
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Estado físico de la materia. 

 

Análisis 

 

De acuerdo a la docente este tema presenta su complejidad en la falta 

de actividades que presenta el único medio pedagógico que poseen 

para dirigir la materia, además tiene su importancia en la necesidad de 

relacionar el material didáctico informático con el medio, ya que los 

estudiantes apoyaran a la construcción de su conocimientos al 

interactuar con la información de forma autónoma, por tal razón, el 

tema del bloque dos a integrarse en la multimedia educativa es: el 

estado físico de la materia  

 

 Bloque 3, Estructura de la Materia. 

 

Estructura electrónica de los elementos. 

 

Análisis 

 

La estructura electrónica es un tema muy complejo ya que existe gran 

variedad de elementos químicos y dificulta el aprendizaje en los 

estudiantes, la composición de las diferentes familias hace que los 

alumnos se confundan al momento de nombrar los compuestos de 
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acuerdo al número de valencia y al peso molecular que le corresponde 

a cada uno, por tales motivos la docente indica que el tema del bloque 

tres que formara parte de la multimedia es: estructura electrónica de 

los elementos  

 

 Bloque 4, Nominación de los compuestos inorgánicos. 

 

Números de oxidación.  

 

Análisis 

 

De acuerdo a la docente frente a la nominación química de los 

elementos de cada compuesto, los números de oxidación presenta 

mayor dificulta para el aprendizaje de los estudiante, debido a que 

estos compuestos inorgánicos presentan varias reglas para su 

determinación y la confusión que estas generan entre si no permiten 

un aprendizaje adecuado en el educando, por tal razón el tema del 

bloque cuatro a integrarse a la multimedia educativa es: números de 

oxidación 
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 Bloque 5, reacciones: transformación de la materia y energía. 

 

Reacciones química. 

 

Análisis 

 

La docente indica que es importante que los estudiantes aprendan de 

forma interactiva la importancia que tiene en nuestro quehacer diario 

las reacciones químicas, la dificultad que actualmente se presenta en 

los alumnos para palpar los cambios físicos y químicos en la materia 

es notoria, ya que el libro guía presenta la información de forma 

confusa, entonces es importante que conozcan los contenidos 

mediante la interacción con recursos multimedia y así comprendan los 

fundamentos básicos que los producen. En relación a la importancia 

cotidiana que presenta en los estudiantes el bloque cinco el tema a 

integrarse en la multimedia educativa es: reacciones químicas. 

 

 Bloque 6, la química y el comportamiento de los núcleos atómicos. 

 

Efectos de las radiaciones sobre los seres vivos. 
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Análisis 

 

La docente manifiesta que La falta de conocimientos en cuanto a la 

química y los núcleos atómicos por parte de los estudiantes y 

comunidades en general, hacen que este tema pase por desapercibido, 

es importante que los estudiantes conozcan de forma dinámica e 

interactiva el tipo de energía que se desprende de las reacciones 

nucleares y así tener los sustentos básicos para luchar contra los medios 

que provocan radioactividad. De acuerdo a la docente la multimedia debe 

de contener en su estructura el tema: Efectos de las radiaciones sobre los 

seres vivos. 

 

Análisis general de la entrevista 

 

En la entrevista, la docente destaca la importancia de las nuevas 

tecnologías y entre ello la utilización de la multimedia en el quehacer 

educativo. Así mismo  facilitó los temas que para ella presentan mayor 

dificultad en el proceso de enseñanza-aprendizaje, estos son: División de 

la Química, Estado Físico de la Materia, Estructura Electrónica de los 

Elementos, Números de Oxidación, Reacciones Química y Efectos de las 

Radiaciones sobre los Seres Vivos. Ya que en la encuesta aplicada a los 

estudiantes no se obtuvieron datos significativos de los contenidos para la 



72 

elaboración de la multimedia educativa, se toma en cuenta los resultados 

emitidos por la docente. 
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RESULTADOS DE LA APLICACIÓN DE ENCUESTAS A 

ESTUDIANTES 

 

1. ¿Cuál es la temática o tema con más dificultad en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje que sugiere que sean desarrollados en 

la multimedia educativa?  

 

Cuadro 1: Disciplinas auxiliares de la química 

Bloque 1: Disciplinas auxiliares de la química Frecuencia Porcentaje 

Medición y cifras significativas 3 8,8% 

Errores de medida: sistemáticos y accidentales o 
aleatorios  

4 11,8% 

Notación científica 7 20,6% 

El sistema internacional de unidades 6 17,6% 

Medidas de longitud, masa, volumen 1 2,9% 

Medición de temperatura 0 0,0% 

 Campo de estudio de la química6 0 0,0% 

División de la química 10 29,4% 

Relación de la química con otras ciencias 3 8,8% 

Total 34 100,0% 
 
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes. 
Autor: Diego Armijos 
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Grafico 1: Disciplinas auxiliares de la química 

 

 

Interpretación y Análisis  

 

De acuerdo a la tabla y gráfica los estudiantes encuestados responden en 

un porcentaje del 29,4% que la Multimedia Educativa debe contener el 

tema denominado: División de la Química, así mismo con el 20,6% 

expresan Notación Científica, un 17,6% el Sistema Internacional de 

unidades, el 11,8% indican Errores de medida: Sistemáticos y 

Accidentales o Aleatorios.  
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El valor más alto de complejidad para el proceso de enseñanza-

aprendizaje obtenido en el bloque uno es: División de la química, esto 

básicamente por la compleja partición que esta posee en su estructura, 

dificultando el aprendizaje, por ello se debe adecuar dinámicamente la 

interacción de conceptos, actividades, etc., con el estudiante, aunque el 

porcentaje del tema antes mencionado no llega al 50% de aceptación 

como dificultoso en el proceso de enseñanza- aprendizaje, es el que se 

desarrollara en la multimedia educativa ya que la docente manifiesta el 

mismo tema como el más difícil. 

 

Cuadro 2: Los cuerpos y la materia 

Bloque 2: Los cuerpos y la materia  Frecuencia  Porcentaje 

Estado físico de la materia  9 26,5% 

Sustancias puras y mezclas 7 20,6% 

Propiedades de la materia  0 0,0% 

Ley periódica  3 8,8% 

Periodos y grupos  3 8,8% 

Disposición de los elementos de la tabla periódica 4 11,8% 

Predicción de fórmulas mediante el uso de la tabla 
periódica 

8 23,5% 

Total 34 100,0% 
 

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes. 
Autor: Diego Armijos 
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Gráfico 2: Los cuerpos y la materia 

 

 

Interpretación y Análisis  

 

En el bloque dos los estudiantes indican los siguientes porcentajes en el 

tema a integrarse con más dificultad en la Multimedia Educativa, con el 

26,5%, estado físico de la materia, el 23%, Predicción de fórmulas 

mediante el uso de la tabla periódica, y el 20,6% sustancias puras y 

mezclas.  

 

De acuerdo a los datos estadísticos presentados, el tema que presenta 

mayor conflicto para el aprendizaje en los alumnos es: estado físico de la 

materia, ya que para ellos el libro guía que utilizan para dirigir esta parte 
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de los contenidos es monótono, entonces la multimedia es el material 

didáctico más adecuado para presentar la información de forma 

interactiva y dinámica  

 

Cuadro 3: Estructura de la Materia 

Bloque 3 Estructura de la Materia  Frecuencia  Porcentaje 

Teoría atómica de Dalton  9 26,5% 

Naturaleza de la carga eléctrica  3 8,8% 

Modelo atómico de Thomson  0 0,0% 

Modelo de Rutherford 2 5,9% 

Modelo atómico de Bohr 0 0,0% 

Modelo atómico de Sommerfeld 0 0,0% 

Modelo atómico de Dirac – Jordan 0 0,0% 

Numero atómico y numero de masa 1 2,9% 

Isótopos de los elementos  5 14,7% 

Masa atómica  0 0,0% 

Modelo atómico actual  0 0,0% 

Niveles de energía de los electrones  0 0,0% 

Forma y tamaño de los orbitales  0 0,0% 

Estructura electrónica de los elementos  10 29,4% 

Presentación puntual de Lewis para los electrones 0 0,0% 

Regla del octeto 0 0,0% 

Propiedades periódicas  2 5,9% 

Enlaces: enlace iónico, enlace covalente, enlace metálico 0 0,0% 

Enlace químico y propiedades  0 0,0% 

Fuerzas intermoleculares     2 5,9% 

Total 34 100,0% 
 
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes  
Autor: Diego Armijos 
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Gráfico 3: Estructura de la Materia 

 

Interpretación y Análisis  

 

Los resultado obtenido en las encuestas con relación al tema con más 

dificultad para el proceso de enseñanza aprendizaje en el bloque tres es 

el siguiente: con el 29,4% el tema Estructura Electrónica de los 

Elementos, seguido con un 26,5% la Teoría atómica de Dalton, el 14,7% 

Isótopos de los Elementos.  
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Mediante los resultados obtenidos en las encuestas, el dato estadístico 

más representativo es el tema Estructura Electrónica de los Elementos, 

debido a la compleja distribución de los electrones en los átomos y la 

existencia de un número muy elevado de elementos dificultando el 

aprendizaje en los estudiantes, para ello la multimedia adecuara la 

información en base a las necesidades del educando. 

 

Cuadro 4: Nominación de los compuestos inorgánicos 

Bloque 4 Nominación de los compuestos 
inorgánicos 

Frecuencia Porcentaje 

Números de oxidación 14 41,2% 

Empleo de los iones para escribir compuestos 3 8,8% 

Iones poliatómicos 2 5,9% 

Compuestos inorgánicos 1 2,9% 

Óxidos básicos y óxidos ácidos 0 0,0% 

Óxidos neutros, peróxidos 1 2,9% 

Combinación binaria con hidrogeno 2 5,9% 

Compuestos ternarios: hidróxidos 1 2,9% 

Compuestos ternarios: ácidos  oxácidos  u oxoácidos 5 14,7% 

Oxisales neutras 0 0,0% 

Oxisales ácidas 0 0,0% 

El mol: unidad de cantidad de materia 1 2,9% 

Mol y numero de Avogadro 1 2,9% 

Cálculos químicos: utilidad del mol 2 5,9% 

Composición porcentual de las sustancias 1 2,9% 

Determinación de fórmula empírica 0 0,0% 

Determinación de  fórmula molecular 0 0,0% 

Total 34 100,0% 
 

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes  
Autor: Diego Armijos 
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Gráfico 4: Nominación de los compuestos inorgánicos 

 

 

Interpretación y Análisis  

 

Los resultados adquiridos en la encuesta del bloque cuatro son: el 41,2% 

Números de oxidación, el 14,7% Compuestos ternarios: ácidos oxácidos u 

oxoácidos, el 8,8% Empleo de los iones para escribir compuestos, en 

relación a los datos estadísticos el tema que presenta mayor dificulta para 

el aprendizaje seleccionado por los estudiantes es Números de 

Oxidación.  

41,2% 

8,8% 5,9% 
2,9% 0,0% 2,9% 

5,9% 

2,9% 

14,7% 

0,0% 0,0% 
2,9% 

2,9% 
5,9% 

2,9% 0,0% 0,0% 

Números de oxidación  

Empleo de los iones para escribir compuestos 

Iones poliatómicos 

Compuestos inorgánicos  

Óxidos básicos y óxidos ácidos 

Óxidos neutros, peróxidos 

Combinación binaria con hidrogeno  

Compuestos ternarios: hidróxidos 

Compuestos ternarios: ácidos  oxácidos  u oxoácidos 

Oxisales neutras 

Oxisales ácidas 

El mol: unidad de cantidad de materia  

Mol y numero de Avogadro 

Cálculos químicos: utilidad del mol  

Composición porcentual de las sustancias  

Determinación de fórmula empírica 

Determinación de  fórmula molecular 



81 

Esto es debido a que los números de oxidación presentan un sinnúmero 

de reglas que se deben seguir en el proceso de su nominación los 

estudiantes tienen complicaciones para desarrollarlos, ya que la extensa 

contextura de los contenidos confunden a los colegiales, siendo de gran 

importancia la utilización de la multimedia donde su secuencialidad y 

dinámica de los contenidos sirvan para promover aprendizajes 

significativos en relación al tema.  

 

Cuadro 5: Reacciones: Transformación de la materia y energía 

Bloque 5 Reacciones: Transformación de la materia y 
energía 

Frecuencia Porcentajes 

Reacciones química 11 32,4% 

Ecuaciones químicas 5 14,7% 

Conservación de la masa en las reacciones químicas 0 0,0% 

Escritura y balanceo de ecuaciones 0 0,0% 

Reacciones de oxidación- reducción 3 8,8% 

Método del número de oxidación 3 8,8% 

Clasificación de las reacciones químicas 5 14,7% 

Introducción a la estequiometria  1 2,9% 

Cálculos mol-mol 4 11,8% 

Cálculos mol-masa y masa-masa 0 0,0% 

Reactivo limitante  0 0,0% 

Rendimiento de las reacciones químicas 2 5,9% 

Total 34 100,0% 
 
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes  
Autor: Diego Armijos 
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Gráfico 5: Reacciones: Transformación de la materia y energía 

 

 

Interpretación y Análisis  

 

Dentro del Bloque cinco se obtuvo los siguientes resultados. El 32,4% 

Reacciones química, el 14,7% Ecuaciones químicas y Clasificación de las 

reacciones químicas, el 11,8% en Cálculos mol-mol, en base a los datos 

estadísticos el valor más alto de complejidad en el bloque 5 es: 

Reacciones químicas. 
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La dificultad que los estudiantes presentan para comprender los 

contenidos referentes a los cambios físicos y químicos en la materia es 

evidente, ya que el libro guía tiene una información extensa en cuanto al 

tema, entonces es importante que conozcan los contenidos mediante la 

interacción con recursos multimedia y así comprendan los fundamentos 

básicos que los producen. 

 

Cuadro 6: La química y el comportamiento de los núcleos atómicos 

Bloque 6 La química y el comportamiento de los núcleos 
atómicos 

Frecuencia  Porcentajes  

Descubrimiento de la reactividad 4 11,8% 

Propiedades de las partículas alfa y beta y de los rayos 
gamma 

9 26,5% 

Series de desintegración radiactiva: trasmutación natural 2 5,9% 

Transmutación artificial de los elementos 1 2,9% 

Medición de la radioactividad 3 8,8% 

Efectos de las radiaciones sobre los seres vivos 10 29,4% 

Fisión nuclear – reacción  en cadena 1 2,9% 

Fisión nuclear 1 2,9% 

Relaciones entre masa y energía en las reacciones 
nucleares 

3 8,8% 

Total 34 100,0% 
 
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes  
Autor: Diego Armijos 
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Gráfico 6: La química y el comportamiento de los núcleos atómicos 

 

 

Interpretación y Análisis  

 

los datos estadísticos obtenidos con relación al tema que presenta mayor 

dificulta en el proceso de aprendizaje de los estudiantes dio los siguientes 

resultados, en el bloque seis, el 29,4%, Efectos de las radiaciones sobre 

los seres vivos, el 26,5%, Propiedades de las partículas alfa y beta y de 

los rayos gamma, el 11,8%, Descubrimiento de la reactividad.  
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las consecuencias que tiene la radioactividad en los seres humanos y la 

importancia de percibir en forma secuenciada y dinámica los contenidos 

curriculares y así conocer y prevenir futuros casos de radiaciones. 

 

Análisis general 

 

Como análisis general tenemos, que los datos estadísticos obtenidos en 

la encuesta aplicada a los estudiantes, los temas más altos, no reflejan el 

porcentaje adecuado para ser desarrollados en la multimedia educativa, 

con excepción del bloque cuatro donde se puede evidenciar un alto 

porcentaje en el tema, números de oxidación. Por tal motivo fue necesario 

tomar en cuenta la encuesta aplicada a la docente para así obtener datos 

más claros en cuanto a los contenidos con más dificultad para la 

enseñanza-aprendizaje de la asignatura de química. 
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RESULTADOS DE LA VALORACIÓN DE LA MULTIMEDIA 

EDUCATIVA 

 

Ficha de evaluación de la multimedia Educativa: aplicada a los 

estudiantes. 

 

ASPECTOS DIDÁCTICOS  

 

Cuadro 7: Los contenidos de la multimedia son entendibles 

Alternativa  Frecuencia  Porcentaje 

ALTO 33 97% 

MEDIO 1 3% 

BAJO 0 0% 

TOTAL 34 100% 

 
                                         Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes  
                                         Autor: Diego Armijos 

 

Grafico 7: Los contenidos de la multimedia son entendibles 
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Interpretación y Análisis  

 

De acuerdo al cuadro y gráfica los contenidos de la multimedia son 

entendidos, de un total de 34 estudiantes 33 de ellos que corresponde al 

97% le dan una puntuación de Alto, y un estudiante que equivale al 3% le 

asigna la puntuación de Medio. De acuerdo a los datos estadísticos los 

contenidos que conforman la multimedia son entendibles ya que se refleja 

una alta puntuación por parte de los estudiantes. 

 

Cuadro 8: La multimedia es atractiva, motivador, interesante 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

ALTO 34 100% 

MEDIO 0 0% 

BAJO 0 0% 

TOTAL 34 100% 
 
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes  
Autor: Diego Armijos 

 

Grafico 8: La multimedia es atractiva, motivador, interesante 
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Interpretación y Análisis  

 

La multimedia es atractiva, motivador, interesante, los, 34 estudiantes 

correspondiente al 100% dan la puntuación de alto mientras que los 

parámetros  de medio y bajo  no alcanzan ninguna puntuación. Los datos 

estadísticos muestran que la multimedia si es atractiva, motivador, 

interesante. Ya que obtiene una puntuación perfecta en el parámetro alto. 

 

Cuadro 9: Las actividades son fáciles de utilizar 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

ALTO 34 100% 

MEDIO 0 0% 

BAJO 0 0% 

TOTAL 34 100% 
 

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes  
Autor: Diego Armijos 

 

Grafico 9: Las actividades son fáciles de utilizar 
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Interpretación y Análisis  

 

Las actividades son fáciles de utilizar, los 34 estudiantes correspondientes 

al 100% dan su puntuación en la alternativa Alto, mientras que las 

alternativas de Medio y Bajo no obtienen puntuación alguna. Los datos 

estadísticos muestran que las actividades que forman parte de la 

multimedia educativa, son fáciles de utilizar, ya que los 34 estudiantes lo 

emiten de esa manera. 

 

Cuadro 10: Fomenta el auto aprendizaje 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

ALTO 34 100% 

MEDIO 0 0% 

BAJO 0 0% 

TOTAL 34 100% 
 
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes  
Autor: Diego Armijos 

 

Grafico 10: Fomenta el auto aprendizaje 
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Interpretación y Análisis  

 

Fomenta el auto aprendizaje, del total de 34 estudiante, el 100% que 

corresponde a los 34  alumnos marcan  su puntuación en la alternativa 

Alto, quedando las alternativas de Medio y Bajo sin puntuación. La 

multimedia de acuerdo con las estadísticas obtenidas si fomenta el auto 

aprendizaje en los estudiantes. 

 

Cuadro 11: Existe una adecuada gramática 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

ALTO 34 100% 

MEDIO 0 0% 

BAJO 0 0% 

TOTAL 34 100% 
 
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes 
Autor: Diego Armijos 

 

Grafico 11: Existe una adecuada gramática 
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Interpretación y Análisis  

 

Existe una adecuada gramática, 34 estudiantes correspondiente al 100%  

marcan su puntuación en la alternativa Alto, mientras que las alternativas 

de Medio y Bajo  obtienen  0% de puntuación. Los contenidos que 

conforman parte de la estructura de la multimedia educativa están 

constituidos de una gramática correcta así lo manifiestan los 34 

estudiantes en la encuesta realizada.  

 

Cuadro 12: La estructura de la multimedia contiene gráficos 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

ALTO 34 100% 

MEDIO 0 0% 

BAJO 0 0% 

TOTAL 34 100% 
 
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes 
Autor: Diego Armijos 

 

Grafico 12: La estructura de la multimedia contiene gráficos 
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Interpretación y Análisis  

 

La estructura de la multimedia contiene gráfico, 34 estudiantes que 

equivalen al 100% sitúan su puntuación en el parámetro alto, mientras 

que los parámetros medio y bajo no acentúan ninguna puntuación. La 

multimedia educativa está construida con gráficos que forman parte 

importante de su estructura con 100% de aceptación por parte de los 

estudiantes. 

 

ASPECTOS TÉCNICOS 

 

Cuadro 13: Facilidad de uso 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

ALTO 31 91% 

MEDIO 3 9% 

BAJO 0 0% 

TOTAL 34 100% 
 
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes  
Autor: Diego Armijos 

 

Grafico 13: Facilidad de uso 
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Interpretación y Análisis  

 

Facilidad de uso, del total de 34 estudiantes 31 correspondiente al 91% 

asignan  la puntuación de Alto, mientras que tres estudiantes 

correspondiente al 9% dan la puntuación en la alternativa Medio, 

quedando la alternativa Bajo sin puntuación. De acuerdo a los datos 

estadísticos emitidos en el cuadro anterior, la multimedia educativa 

estructuralmente es fácil y sencilla de utilizar ya que para aquello cuenta 

con el manual de usuario. 

 

Cuadro 14: Pantallas estructuradas 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

ALTO 34 100% 

MEDIO 0 0% 

BAJO 0 0% 

TOTAL 34 100% 
 
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes  
Autor: Diego Armijos 

 

Grafico 14: Pantallas estructuradas 
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Interpretación y Análisis  

 

Pantallas estructuradas, el 100% de los estudiantes puntúa con la 

calificación de Alto, mientras que el resto de alternativas obtiene el 0% de 

puntuación. La multimedia educativa está estructurada de forma 

adecuada ya que la secuencia de los distintos componentes que lo 

integran le da funcionalidad. 

 

Cuadro 15: Estructura y navegación por las actividades 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

ALTO 34 100% 

MEDIO 0 0% 

BAJO 0 0% 

TOTAL 34 100% 
 
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes  
Autor: Diego Armijos 

 

Grafico 15: Estructura y navegación por las actividades 
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Interpretación y Análisis  

 

Estructura y navegación por las actividades, los 34 estudiantes 

correspondientes al 100% asignan la calificación en la alternativa alto, 

mientras que las demás alternativas no obtienen puntuación alguna. Las 

actividades de la multimedia educativa según los datos estadísticos 

indican que están secuenciadas de forma estratégica sin ninguna clase de 

restricción para navegar en ellas. 

 

Cuadro 16: Interacción con las actividades 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

ALTO 34 100% 

MEDIO 0 0% 

BAJO 0 0% 

TOTAL 34 100% 
 
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes  
Autor: Diego Armijos 

 

Grafico 16: Interacción con las actividades 
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Interpretación y Análisis  

 

Interacción con las actividades, los 34 estudiantes correspondientes al 

100% asignan la calificación en la alternativa Alto, dejando al resto de 

alternativas  con 0% de puntuación. Las actividades que forman parte de 

la multimedia educativa y de acuerdo con los datos estadísticos reflejados 

en la tabla anterior indican que la interacción de actividades con el usuario 

son las adecuadas para apoyar el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

 

Cuadro 17: Las imágenes que muestra son nítidas (claras) 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

ALTO 27 79% 

MEDIO 7 21% 

BAJO 0 0% 

TOTAL 34 100% 
 
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes  
Autor: Diego Armijos 

 

Grafico 17: Las imágenes que muestra son nítidas (claras) 
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Interpretación y Análisis  

 

Las imágenes mostradas son nítidas (claras), de los 34 estudiante 27 de 

ellos correspondiente al 79% dan la puntuación en el parámetro Alto, sin 

embargo 7 estudiantes asignan su calificación en el parámetro Medio, que 

da el 21%. Basados en el cuadro anterior tenemos, que en forma 

minoritaria se dice que la calidad de las imágenes está en el nivel medio, 

pero sumados ambos resultados tenemos una puntuación Alta en cuanto 

a la nitidez de las imágenes.  

 

Cuadro 18: Los gráficos son parte relevante del mensaje 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

ALTO 29 85% 

MEDIO 5 15% 

BAJO 0 0% 

TOTAL 34 100% 
 

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes  
Autor: Diego Armijos 

 

Grafico 18: Los gráficos son parte relevante del mensaje 
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Interpretación y Análisis  

 

Los gráficos son parte relevante del mensaje, el 85% que equivale al 

número de 29 estudiantes, calificación en el parámetro Alto, mientras que 

el 15% que corresponde a 5 estudiantes, calificación en el parámetro 

Medio, y el parámetro Bajo no obtiene puntuación. Los estudiantes en su 

mayoría establecen que los gráficos que forman parte de la estructura de 

la multimedia educativa son parte relevante para promover y guiar el 

significado de cada parte que conforman la herramienta. 

 

Cuadro 19: Las imágenes son parte relevante del mensaje 

 

 
 
 
 
 
 
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes 
Autor: Diego Armijos 

 

Grafico 19: Las imágenes son parte relevante del mensaje 
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Interpretación y Análisis  

 

Las imágenes son parte relevante del mensaje, los 34 estudiantes 

correspondiente al 100% responden con su calificación en la alternativa 

Alto, y el 0% de estudiantes en la alternativa Medio y Bajo. Las imágenes 

que forman parte de la estructura dela multimedia educativa y basados en 

los datos de la tabla anterior si ayudan a entender lo que globalizados con 

los distintos recursos nos indica la herramienta. 

 

Cuadro 20: El texto es parte relevante del mensaje 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

ALTO 34 100% 

MEDIO 0 0% 

BAJO 0 0% 

TOTAL 34 100% 
 

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes 
Autor: Diego Armijos 

 

Grafico 20: El texto es parte relevante del mensaje 
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Interpretación y Análisis  

 

El texto es parte relevante del mensaje, del total de 34 estudiantes, el 

100% de ellos asignan su calificación en la alternativa Alto, quedando el 

0% en la alternativa Medio y Bajo. Los estudiantes en su totalidad 

manifiestan que el texto de la multimedia, es parte relevante de la misma 

ya que los contenidos que forman parte dela estructura son extraídos de 

los contenidos de la malla curricular. 

 

ASPECTOS ESTÉTICOS  

 

Cuadro 21: Tipo y tamaño de letra correcta 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

ALTO 30 88% 

MEDIO 4 12% 

BAJO 0 0% 

TOTAL 
34 100% 

 

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes  
Autor: Diego Armijos 

 

Grafico 21: Tipo y tamaño de letra correcta 
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Interpretación y Análisis  

 

Tipo y tamaño de letra correcta, de 34 estudiantes, 30 de ellos que 

corresponde al 88% establecen su puntuación en la alternativa Alto, y 4 

estudiantes fijan su puntuación en la alternativa Medio, quedando sin 

puntuación la alternativa Bajo. Analizados los datos estadísticos reflejados 

en la tabla anterior  nos indican  que el tipo y tamaño de la letra son los 

adecuados. 

 

Cuadro 22: Los colores son los adecuados 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

ALTO 34 100% 

MEDIO 0 0% 

BAJO 0 0% 

TOTAL 34 100% 

 
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes 
Autor: Diego Armijos 

 

Grafico 22: Los colores son los adecuados 
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Interpretación y Análisis  

 

Los colores son los adecuados, el 100% de las puntuaciones que 

asignaron los estudiantes son en la alternativa Alto, quedando la 

alternativa Medio y Bajo con 0% de puntuación. Los colores por los que 

está constituido la multimedia educativa son los pertinentes así lo indica la 

tabla anterior. 

 

Cuadro 23: El diseño de la pantalla es el adecuado 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

ALTO 34 100% 

MEDIO 0 0% 

BAJO 0 0% 

TOTAL 
34 100% 

 
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes  
Autor: Diego Armijos 

 

Grafico 23: El diseño de la pantalla es el adecuado 
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Interpretación y Análisis  

 

El diseño de la pantalla es el adecuado, del número de 34 estudiantes el 

100% equivalente a los 34 establecen su puntuación en la alternativa Alto, 

quedando para la alternativa Medio y Bajo 0% de puntuación. Basados en 

los datos estadísticos de la tabla anterior las pantallas se encuentran con 

el diseño adecuado, y así apoyar de forma adecuada el proceso de las 

clases. 

 

Cuadro 24: El diseño de botones es el adecuado 

Alternativa Frecuencia Porcentaje 

ALTO 26 76% 

MEDIO 8 24% 

BAJO 0 0% 

TOTAL 
34 100% 

  
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes  
Autor: Diego Armijos 

 

Grafico 24: El diseño de botones es el adecuado 
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Interpretación y Análisis  

 

El diseño de botones es el adecuado, del total de 34 estudiantes 26 de 

ellos fijan su puntuación en la alternativa Alto, sin embargo 8 estudiantes 

dan su puntuación en la alternativa Medio, y la alternativa Bajo no obtiene 

puntuación alguna.  Analizando los datos estadísticos de la tabla 25 el 

diseño de los botones son los adecuados ya que su puntuación es 

elevada. 
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g. DISCUSIÓN 

 

El propósito de la ejecución del proyecto basa su argumento en la 

importancia de apoyar con estándares técnicos y metodológicos al 

desenvolvimiento eficiente del proceso de las clases de la asignatura de 

química, y por medio de su adaptación al proceso educativo promover 

aprendizajes en los estudiantes que luego sean relacionados con 

proyectos referentes al desarrollo social, donde es iniciado dicho trabajo, 

esto fue en base al análisis de los contenidos curriculares, mostrando la 

importancia de la química en el quehacer de las actividades, tal como 

indica el Ministerio de Educación del Ecuador, (2012). Que la importancia 

de la materia antes mencionada, “Cualquier aspecto de nuestro bienestar 

material depende de la Química en cuanto esta ciencia proporciona los 

medios adecuados que lo hacen posible”. 

 

En la parte inicial del proyecto a través de la entrevista realizada a la 

docente de química y la encuesta a los estudiantes del Primer Año de 

Bachillerato de la Unidad Educativa municipal Catamayo, se obtuvieron 

los temas que conformaron la estructura de la multimedia educativa, estos 

son: división de la química, estado físico de la materia, estructura 

electrónica de los elementos, números de oxidación, reacciones químicas, 

efectos de las radiaciones sobre los seres vivos. 
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Debido a que los resultados de la encuesta realizada a los estudiantes 

estuvieron muy bajos en cuanto al porcentaje de dificultad para el 

aprendizaje de los temas de cada uno de los bloque curriculares a 

desarrollarse en la multimedia educativa , fue necesario tomar en cuenta 

en la mayoría de bloques los resultados de la entrevista efectuada a la 

docente, ya que este último juega un rol importante en el proceso 

educativo, y es quien guía el proceso de enseñanza creando las 

condiciones necesarias para que los estudiantes perciban una educación 

de calidad, tal como lo menciona Contreras (1990), enseñar es “provocar 

dinámicas y situaciones en las que pueda darse el proceso de aprender 

en los alumnos”. Entonces una de las características esenciales de la 

enseñanza es la intencionalidad. 

 

Asimismo en el desarrollo de la multimedia educativa con la aplicación de 

la metodología ADDIE, se estructuró sistemáticamente cada una de las 

faces que demanda su elaboración, en la cual en forma ordenada y 

secuenciada se cumplieron cada una de las actividades programadas  

que se requirieron para el éxito del trabajo investigativo, y así por medio 

del uso de la multimedia dar solución al problema planteado en el 

proyecto, dejando material que apoye al aspecto didáctico y fortalezca  los 

conocimientos de los estudiantes. 
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Para el desarrollo de la multimedia se tomó en cuenta varios factores 

relativos a su uso: aspecto pedagógico: 40%, aspecto comunicativo: 30% 

y aspecto tecnológico 30%, que entre si dan la validez de la funcionalidad 

de la multimedia educativa, donde cada uno de ellos mediante la 

entrevista de validación de la herramienta realizada a la docente dan un 

96% de aceptación. 

 

Entonces la funcionalidad y estructura de la multimedia educativa están 

afines a los requerimientos metodológicos de la malla curricular, donde el 

proceso de las clases de química esté vinculado con la participación 

activa de los estudiantes, y así relacionar la herramienta con la 

importancia que cada uno de los elementos que la integran tienen en el 

quehacer educativo, tal como lo menciona pinto (2011), Los elementos 

como  textos, gráficos, animaciones, imágenes, vídeos, y audio 

potencializan los niveles de aprendizaje de quienes lo utilizan, por tal 

razón cada uno de estos elementos cumplen con funciones específicas y 

relativas dependiendo de los contenidos curriculares que lleva en su 

estructura cada uno de los bloques de la asignatura de química del primer 

año de bachillerato General Unificado. 

 

En la valoración de la multimedia educativa los 34 estudiantes 

encuestados dan las siguientes puntuaciones para cada ítem de los 

diferentes aspectos;  
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En relación al aspecto didácticos, en promedio el 99% dio su punto de 

vista en el parámetro Alto, de acuerdo a los resultados antes 

mencionados, el estudiante no tiene inconvenientes al interactuar con la 

multimedia educativa, así mismo su implementación apoya a la 

construcción de aprendizajes en los alumnos y da significado a la 

capacidad cognitiva del mismo, tal como lo menciona, Pinto, 2011, "la 

multimedia es una tecnología que pone a disposición de profesores y 

alumnos una amplia variedad de recursos de incalculable valor para el 

aprendizaje”, esto es básicamente por la utilización de una serie de 

recurso como: videos, imágenes, texto, animaciones y sonidos, donde el 

vínculo de estos guían a la educación hacia un interesante medio de 

aprendizaje. 

 

En concordancia al aspectos técnicos, en promedio del 94,3% dio su 

perspectiva en el parámetro Alto y un mínimo porcentaje del 5,7% en la 

opción Medio, esto muestra la validez de la metodología con la que fue 

desarrollada la multimedia educativa brindando a los estudiantes 

seguridad y curiosidad al momento de indagar en ella, esto mediante la 

aplicación de un sinnúmero de actividades que ayudan a viabilizar y 

construir en los estudiantes aprendizajes propositivos. 
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h. CONCLUSIONES 

 

Con relación a los objetivos planteados en el trabajo investigativo se 

formulan las siguientes conclusiones: 

 

La multimedia es un instrumento didáctico que permite ser apoyo 

didáctico al Proceso Enseñanza Aprendizaje, basado en las necesidades 

y requerimientos de los actores del acto educativo de la asignatura de 

química. 

 

La metodología ADDIE fue la más adecuada para realizar el trabajo, ya 

que con sus diferentes fases permitió ordenar secuencialmente los 

distintos componentes que en su estructura lleva la multimedia educativa 

y estos enlazado al aporte práctico y metodológico que ofrece permite ser 

apoyo para la construcción de aprendizajes significativos en los 

estudiantes. 

 

La elaboración de la multimedia fue satisfactoria, ya que permite vincular 

metodologías que condicionen cada uno de los aspectos que se requiere 

para potenciar en los actores de la comunidad educativa una educación 

de calidad y calidez  
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i. RECOMENDACIONES 

 

Ya expuestas las conclusiones a continuación se plantean las siguientes 

recomendaciones: 

 

Que los directivos de la Unidad Educativa Municipal Catamayo realicen 

convenios con las autoridades de la carrera de Informática Educativa, 

para que la multimedia educativa este a disposición de cada uno de los 

estudiantes del primer año de bachillerato,  

 

Que la docente de química promueva el uso de la multimedia educativa 

en los estudiantes ya que este contiene información del sistema educativo 

del ecuador y además la presenta en forma secuenciada y dinámica. 

 

Que los estudiantes le den prioridad a la utilización de la multimedia 

educativa ya que su estructura sistemática y metodológica de contenidos 

le permite auto prepararse y así incorpore en él aprendizajes fértiles. 

 

Que los directivos de la Unidad Educativa Municipal Catamayo 

promuevan el uso de trabajos investigativos relacionados con el presente 

proyecto, y por medio de aquello difundir una educación con riquezas 

metodológicas inspiradas a incitar el aprendizaje en toda la comunidad 

educativa. 
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A la carrera de informática educativa y en general a la Universidad 

Nacional de Loja, a seguir trabajando en proyectos afines que promuevan 

una educación de calidad donde niños, jóvenes y adultos sean motivo 

principal para que los trabajos sean ejecutados en periodos venideros. 
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a. TEMA 

 

“DESARROLLO DE UNA MULTIMEDIA EDUCATIVA COMO APOYO 

DIDÁCTICO EN EL PROCESO DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE DE 

LOS ESTUDIANTES DEL PRIMER AÑO DE BACHILLERATO GENERAL 

UNIFICADO EN LA ASIGNATURA DE QUÍMICA DE LA UNIDAD 

EDUCATIVA “MUNICIPAL CATAMAYO” DE LA CIUDAD DE 

CATAMAYO, PERIODO ACADÉMICO 2012 – 2013.” 
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b. PROBLEMÁTICA 

 

En el cantón Catamayo  perteneciente a la provincia de Loja encontramos  

la parroquia “Catamayo”, lugar donde se encuentra ubicada la Unidad 

Educativa Municipal Catamayo, la misma  que será objeto de 

investigación.  

 

La Unidad Educativa Municipal Catamayo” se encuentra ubicada en el 

barrio el Porvenir, de la parroquia Catamayo, cantón Catamayo. Esta 

joven Unidad Educativa cuenta con 270 estudiantes y cuenta con  1er 

Año  de Básica hasta el 2do Año de Bachillerato. A sí mismo, el colegio 

cuenta con veinte y cinco docentes tanto en la planta administrativa y 

docente, tiene una estructura de  doce aulas, un centro de cómputo, un 

aula que está dividida en pequeñas oficinas, de Rectorado, Secretaria, 

Colecturía e Inspectoría, además cuenta con dos canchas deportivas  con 

cubierta metálica. 

 

La Unidad Educativa Municipal Catamayo fue creada mediante acuerdo 

ministerial  N° 1461 del 2 de diciembre del 2008.  

 

Hoy en día es de gran importancia prepararse con una educación  de 

calidad es por ello, que se exige a todos los maestros a prepararse 

técnica y científicamente para que su rendimiento sea eficiente; y, así 
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cumplir con la misión del establecimiento educativo que es entregar a la 

sociedad bachilleres ,críticos, reflexivos, creativos propositivos con 

formación integral capaces  de insertarse al desarrollo  socioeconómico 

con autonomía en el mundo globalizado  y continuar con sus estudios 

superiores 

 

 Es por ello, que todo docente a la hora de enfrentarse a la impartición de 

una clase debe elegir adecuadamente los recursos y materiales didácticos 

porque estos constituyen herramientas fundamentales para el desarrollo y 

enriquecimiento del proceso de enseñanza-aprendizaje de los 

estudiantes. 

 

La química es la ciencia encargada de estudiar la composición, 

propiedades y estructuras de la materia, y para facilitar la enseñanza y 

aprendizaje requiere el uso de programas informáticas. El establecimiento 

educativo dónde se realiza la presente investigación, según la docente de 

química, no utilizan programas informáticos (multimedia) para impartir las 

clases de tan importante asignatura. 

 

En los últimos años, la mayor parte de entidades formativas y 

profesionales de la educación han aceptado que el Internet y los recursos 

informáticas pueden servir a los alumnos, por una parte, avanzar en su 
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adiestramiento y, por otra, para ir familiarizándose con estos canales 

tecnológicos de información y comunicaciones. 

 

Según los docentes de química es notable en los alumnos del Primer Año 

de Bachillerato de la Unidad Educativa “Municipal Catamayo” la 

complejidad de aprender los contenidos teórico y práctico, porque los 

estudiantes requieren de explicaciones y tiempos extra para comprender 

la estructura de la asignatura de química, ya que para el estudio de las 

mismas no cuenta con programas informáticos (multimedia) que les 

ayuden a mejorar el proceso de enseñanza aprendizaje. 

 

En este contexto se plantea el siguiente problema general 

 

¿No existen multimedia como apoyo didáctico en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje  de los estudiantes del Primer Año de Bachillerato 

General Unificado  en la Asignatura de Química de la Unidad Educativa 

“Municipal Catamayo” de la ciudad de Catamayo.? 
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De la cual se derivan los siguientes problemas específicos 

 

 ¿cuáles son las temas curriculares que más dificultad presentan 

proceso de enseñanza-aprendizaje  de los estudiantes del Primer 

Año de Bachillerato General Unificado  de la Unidad Educativa 

“Municipal Catamayo” en la Asignatura de Química de la ciudad de 

Catamayo, periodo académico 2012 – 2013.? 

 

 ¿Qué tipo de material didáctico se utilizan en el proceso de 

enseñanza - aprendizaje de los estudiantes del Primer Año de 

Bachillerato General Unificado  de la Unidad Educativa “Municipal 

Catamayo” en la Asignatura de Química de la ciudad de Catamayo, 

periodo académico 2012 – 2013.? 

 

 ¿Cuáles son los requerimientos y contenidos metodológicos que se 

requiere para desarrollar una multimedia como apoyo didáctico en 

el proceso de enseñanza-aprendizaje de los estudiantes del Primer 

Año de Bachillerato General Unificado de la Unidad Educativa 

“Municipal Catamayo” en la Asignatura de Química de la ciudad de 

Catamayo, periodo académico 2012 – 2013? 
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c. JUSTIFICACIÓN 

 

El presente proyecto está dirigido a los estudiantes del Primer Año de 

Bachillerato de la Unidad Educativa Municipal Catamayo, y tiene como 

objeto de estudio la investigación y aplicación de una multimedia como 

apoyo didáctico en el proceso de enseñanza aprendizaje de los 

contenidos teórico práctico de la asignatura de química. 

 

Sobre todo con la intención de fortalecer nuestro estatus del 

conocimiento, a través del estudio y análisis de los programas 

informáticas (multimedia), de cómo funcionan, y conocer los beneficios 

que estos brindan al momento de incorporarlos al proceso de enseñanza 

aprendizaje.  

 

Además se realiza la investigación con el propósito de que estudiantes del 

Primer Año de Bachillerato y maestros de la Unidad Educativa “Municipal 

Catamayo”, conozcan la importancia de incorporar programas 

informáticos (multimedia) como apoyo didáctico en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje de los contenidos curriculares de la asignatura de 

química, y así, agregar a su conocimiento, que los programas informáticos 

son poderosas herramientas de pensamiento y de transformación del 

aprendizaje, al ayudar a aprender elementos nuevos, disminuir los 
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márgenes de error en diferentes operaciones, y permitiendo una mayor 

dedicación por parte de los estudiantes. 

 

También se desarrolla este trabajo investigativo con el afán de elaborar 

“una multimedia”, el mismo que a través de una contextura sistematizada 

y dinamizada de contenidos sirva de apoyo didáctico para el docente de 

química de la Unidad Educativa Municipal Catamayo, permitiendo 

incrementar el rendimiento académico de los y las alumnos de dicho 

establecimiento. 
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d. OBJETIVOS 

 

Objetivo General 

 

Desarrollar una multimedia como apoyo didáctico en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje de los estudiantes del Primer Año de Bachillerato 

General Unificado de la Unidad Educativa “Municipal Catamayo” en la 

Asignatura de Química de la ciudad de Catamayo, periodo académico 

2012 – 2013. 

 

Objetivos Específicos 

 

 Determinar los temas que mayor dificultad presentan en el proceso de 

enseñanza aprendizaje los estudiantes del Primer Año de Bachillerato 

General Unificado en la Asignatura de Química de la Unidad Educativa 

“Municipal Catamayo” de la ciudad de Catamayo. 

 

 Elaborar una multimedia mediante la metodología ADDIE como apoyo 

didáctico en el proceso de enseñanza – aprendizaje de los estudiantes 

del Primer Año de Bachillerato General Unificado  en la Asignatura de 

Química de la Unidad Educativa “Municipal Catamayo” de la ciudad de 

Catamayo. 
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 Implementarla multimedia educativa, como apoyo didáctico en el 

proceso de enseñanza – aprendizaje de los estudiantes del Primer 

Año de Bachillerato General Unificado  en la Asignatura de Química de 

la Unidad Educativa “Municipal Catamayo” de la ciudad de Catamayo. 
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e. MARCO TEÓRICO 

 

1. La Educación  

1.1. Objetivos de la Educación  

1.2.  Tipos de Educación  

1.2.1. Educación Informal 

1.2.2. Educación no Formal 

1.2.3. Educación Formal 

1.3. Bachillerato General Unificado 

 

2. El Proceso de  Enseñanza Aprendizaje 

2.1. ¿Qué es Aprender? 

2.2. Teorías del Aprendizaje 

2.3. ¿Qué es enseñar? 

2.4. Teoría de la Instrucción Directa para la Enseñanza  

2.5. Pedagogía en el Proceso Educativo 

2.6. Didáctica para la Enseñanza  

 

3. Herramientas Informáticas  

3.1. Introducción a las Nuevas Tecnologías 

3.2. Tipos de Herramientas Informáticas 

3.2.1. El internet 

3.2.2. EAO. (Enseñanza Asistida por Ordenador) 
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3.2.3. Video Conferencias 

3.3. Importancia de las Herramientas tecnológicas 

3.4. Uso de la Informática  en la Educación  

 

4. Software  

4.1. Definición 

4.2. Software educativo en la educación  

4.3. Multimedia como apoyo didáctico 

4.4. Elementos de la multimedia 

 

5. Contenidos Curriculares de Química del Primer Año de 

bachillerato 

5.1. Disciplinas Auxiliares de la Química 

5.1.1. División de la Química 

5.2. Los Cuerpos y la Materia 

5.2.1. Estado Físico de la Materia 

5.3. Ampliación de Nuestros Conocimientos sobre la Estructura de 

la Materia 

5.3.1. Estructura Electrónica de los Elementos 

5.4.  Nominación de los Compuestos Inorgánicos 

5.4.1. Números de Oxidación 

5.5. Reacción y Transformación de la Materia y Energía 

5.5.1. Reacciones Químicas 
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5.6. La Química y el Comportamiento de los Núcleos Atómicos  

5.6.1. Efectos de las Radiaciones sobre los Seres Vivos. 

 

  



127 

f. METODOLOGÍA 

 

La multimedia educativa será realizara mediante la metodología ADDIE, 

la misma que cuenta con cinco fases.  

 

Análisis:  

 

Para el proceso de análisis se realizará un sinnúmero de actividades, en 

la cual; mediante la aplicación de instrumentos de investigación se 

recopilará la información necesaria para la realización dela multimedia 

educativa, y mediante los datos estadísticos se establecerá un tema de 

cada uno de los bloques curriculares de la asignatura de química, y serán 

estudiados y analizados de acuerdo a los estándares referenciales de la 

malla curricular del Ecuador, para posteriormente formar parte de la 

estructura dela multimedia educativa. 

 

Diseño 

 

En esta fase se diseñará cada uno de los detalles que conformarán dicha 

multimedia, y se determinarán la forma y los tipos de imágenes, videos, 

fondos, escritura y sonidos, los mismos que tienen relación con el tiempo 

y espacio donde será utilizado. Además en esta fase se organizará 

adecuadamente los contenidos, actividades y evaluaciones que serán 
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secuenciados estratégicamente de acuerdo a cada tema de los bloques 

curriculares, y por último  se establecerán los programas mediante el cual 

la multimedia será elaborada. 

 

Desarrollo: 

 

Cada aspecto de la fase anterior será organizado estratégicamente  de 

acuerdo a lo procedimental y conceptual. Para la organización de las 

imágenes, texto, videos, actividades y evaluaciones  referentes a los 

contenidos  curriculares de la asignatura de química del primer año de  

bachillerato se empleará la herramienta de flash cs5 con actionscrip 2.0  

el cual permite la interacción con la información, dando estilo, animación y 

sobre todo secuencia jerárquica a la estructura de la multimedia. 

 

Implementación 

 

Durante esta fase se pondrá en práctica la aplicación de la multimedia 

educativa, se lo ejecutará en la Unidad Educativa Municipal Catamayo, 

con los estudiantes del Primer Año de Bachillerato General Unificado en 

la Asignatura de Química y además con la presencia de la docente Cecilia 

Celi. Su implementación se la realizará en diferente horario, cada 

presentación de la multimedia abarcara dos temas específicos y los 
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detalles del proceso de la clase nos servirán para la fase posterior que es 

la evaluación. 

 

Evaluación 

 

En esta fase se realizara la validación dela multimedia educativa, se 

procederá a evaluar cada aspecto que contiene en su estructura. En el 

proceso participarán, directivos del establecimiento, docente y estudiantes 

de química del Primer Año de Bachillerato general Unificado de la Unidad 

Educativa Municipal Catamayo 
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g. CRONOGRAMA 

 

Actividades 
Abril Mayo Junio Julio Septiembre Octubre  enero febrero 

2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 4 5 1 2 3 

Elaboración del proyecto de tesis x X                             

Revisión del proyecto por parte del director (a) 
de tesis 

 X              
 

  
            

Corrección del  proyecto  X                             

Revisión del proyecto por parte del director (a) 
de tesis 

 X              

 

  

            

Corrección del  proyecto  X                             

Presentación del proyecto e informe sobre su 
estructura y coherencia 

 X              

 

  

            

Aprobación del proyecto  X                             

Elaboración de instrumentos de investigación   x                            

Revisión de los instrumentos por parte del 
director (a) de tesis 

  x x            
 

  
            

Aplicación de los instrumentos de 
investigación en la institución educativa 

   x            
 

  
            

Análisis de los resultados  de la aplicación de 
los instrumentos de investigación 

   x            
 

  
            

Construcción del primer borrador  de la tesis     x  x                         

Revisión del primer borrador por parte del 
director (a) de tesis 

     x          
 

  
            

Corrección del primer borrador  de la tesis      x                         

Construcción del segundo borrador  de la tesis      x x                        

Revisión del segundo borrador por parte del       x                        
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director (a) de tesis 

Corrección del segundo borrador  de la tesis       x                        

Desarrollo del primer avance de  la multimedia        x x x x                    

Revisión de la multimedia por parte del 
director (a) de tesis 

          x     
 

  
            

Corrección y avance de la multimedia           x x                   

Revisión de la multimedia por parte del 
director (a) de tesis 

            x   
 

  
            

Corrección final de la multimedia              x x x x x             

Conclusiones y recomendaciones                   x x x x x        

Redacción del informe final                        x x      

Designación del tribunal e Incorporación de 
sugerencias al informe 

               
 

  
       x x x   

Sustentación pública                             x  
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h. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO 

 

RECURSOS 

 

a. Talentos Humanos 

 

 Directora del proyecto: Ing. Majhy Cumandá Chuquirima 

 Consultor: Lic. Cecilia Celi  

 Estudiantes del Primer Año de Bachillerato General 

Unificado de la Unidad Educativa “Municipal Catamayo” 

 Investigador: Sr. Diego Paolo Armijos Abrigo 

 

b. Materiales y Económicos 

Materiales Total 

Talento Humano                                                                
Internet 
Copias 
Impresiones 
Transporte 
Anillados 
Empastados 
Material de escritorio 
Imprevistos 
Alimentación 
Programas para el diseño y programación 

1.200,00 
160,00 

90,00 
120,00 
280,00 

10,00 
25,00 

160,00 
200,00 
240,00 
100,00 

Total 2.585,00 

 

c. Financiamiento  

El costo del proyecto investigativo serán asumidos en su totalidad por el 

autor. 
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Anexo N°2 

 

Entrevista realizada a la docente de Química del Primer Año de 

Bachillerato General Unificado  

 

 

Universidad Nacional De Loja 

Área de la Educación, el Arte y la Comunicación 

Informática Educativa 

Licenciada: 

Cecilia Celi 

Le solicito se digne brindar la información que requiero para el desarrollo de mi 

proyecto denominado “DESARROLLO DE UNA MULTIMEDIA COMO APOYO 

DIDÁCTICO EN EL PROCESO DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE DE LOS 

ESTUDIANTES DEL PRIMER AÑO DE BACHILLERATO GENERAL 

UNIFICADO DE LA UNIDAD EDUCATIVA “MUNICIPAL CATAMAYO” EN LA 

ASIGNATURA DE QUÍMICA DE LA CIUDAD DE CATAMAYO, PERIODO 

ACADÉMICO 2012 – 2013” ,dando contestación a las siguientes preguntas: 

 

3. Considera usted, que sería importante la implementación de una multimedia 

educativa para la enseñanza aprendizaje de los estudiantes del primer año 

de bachillerato en la asignatura de química, periodo 2012 – 2013.  

…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

………………………………………………… 

4. Dentro de cada uno de los bloques curriculares de la asignatura de química 
del primer año de bachillerato, periodo 2012 – 2013. ¿Cuál es la temática o 
tema con más dificultad en el PEA que sugiere que sean desarrollados en la 
multimedia educativa?  

 

 Bloque 1, Disciplinas auxiliares de la química  

 

…………………………………………………............................. 

 

 Bloque 2, Los cuerpos y la materia  

 

……………………………………………………………………….. 
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 Bloque 3, Estructura de la Materia 

 

……………………………………………………………………….. 

 

 Bloque 4, Nominación de los compuestos inorgánicos. 

 

……………………………………………………………………….. 

 

 Bloque 5, reacciones: transformación de la materia y energía. 

 

………………………………………………………………………… 

 

 Bloque 6, la química y el comportamiento de los núcleos atómicos 

 

………………………………………………………………………… 

 

GRACIAS POR SU COLABORACIÓN 
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Anexo N°3 

 

Encuesta realizada a los estudiantes del Primer Año de Bachillerato 

General Unificado  

 

 

Universidad Nacional De Loja 
Área de la Educación, el Arte y la Comunicación 

Informática Educativa 
 

Reciban un cordial saludo como estudiante de la carrera de Informática 

Educativa de la Universidad Nacional de Loja, la presente visita es con el 

propósito de que me colaboren llenando esta encuesta, con respecto a su 

criterio para la elaboración de una multimedia educativa para la asignatura de 

Química ya que estoy realizando la investigación de proyecto de tesis 

relacionado con esta información. Gracias por su atención  

 

5. Dentro de cada uno de los bloques curriculares de la asignatura de química 
del primer año de bachillerato, periodo 2012 – 2013. ¿Cuál es la temática o 
tema con más dificultad en el PEA que sugiere que sean desarrollados en la 
multimedia educativa?  
 

 Bloque 1 Disciplinas auxiliares de la química  

o Medición y cifras significativas    (   ) 

o Errores de medida: sistemáticos y accidentales o aleatorios (   ) 

o Notación científica       (   ) 

o El sistema internacional de unidades   (   ) 

o Medidas de longitud, masa, volumen   (   ) 

o Medición de temperatura     (   ) 

o Campo de estudio de la química     (   ) 

o División de la química     (   ) 

o Relación de la química con otras ciencias   (   ) 

 

 Bloque 2  Los cuerpos y la materia  

o Estado físico de la materia      (   ) 

o Sustancias puras y mezclas     (   ) 

o Propiedades de la materia      (   ) 

o Ley periódica       (   ) 
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o Periodos y grupos       (   ) 

o Disposición de los elementos de la tabla periódica (   ) 

o Predicción de fórmulas mediante el uso de la tabla periódica(   ) 

 

 Bloque 3, Estructura de la Materia  

o Teoría atómica de Dalton      (   ) 

o Naturaleza de la carga eléctrica     (   ) 

o Modelo atómico de Thomson     (   ) 

o Modelo de Rutherford     (   ) 

o Modelo atómico de Bohr     (   ) 

o Modelo atómico de Sommerfeld    (   ) 

o Modelo atómico de Dirac – Jordan    (   ) 

o Numero atómico y numero de masa   (   ) 

o Isótopos de los elementos      (   ) 

o Masa atómica       (   ) 

o Modelo atómico actual      (   ) 

o Niveles de energía de los electrones    (   ) 

o Forma y tamaño de los orbitales     (   ) 

o Estructura electrónica de los elementos    (   ) 

o Presentación puntual de Lewis para los electrones (   ) 

o Regla del octeto      (   ) 

o Propiedades periódicas      (   ) 

o Enlaces: enlace iónico, enlace covalente, enlace metálico (   ) 

o Enlace químico y propiedades     (   ) 

o Fuerzas intermoleculares         (   ) 

 

 Bloque 4, Nominación de los compuestos inorgánicos 

o Números de oxidación      (   ) 

o Empleo de los iones para escribir compuestos  (   ) 

o Iones poliatómicos      (   ) 

o Compuestos inorgánicos      (   ) 

o Óxidos básicos y óxidos ácidos    (   ) 

o Óxidos neutros, peróxidos     (   ) 

o Combinación binaria con hidrogeno    (   ) 

o Compuestos ternarios: hidróxidos     (   ) 

o Compuestos ternarios: ácidos  oxácidos  u oxoácidos (   ) 

o Oxisales neutras      (   ) 

o Oxisales ácidas       (   ) 

o El mol: unidad de cantidad de materia    (   ) 

o Mol y numero de Avogadro     (   ) 

o Cálculos químicos: utilidad del mol    (   ) 

o Composición porcentual de las sustancias    (   ) 

o Determinación de fórmula empírica    (   ) 

o Determinación de  fórmula molecular   (   ) 
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 Bloque 5, reacciones: transformación de la materia y energía 

o Reacciones químicas     (   ) 

o Ecuaciones químicas     (   ) 

o Conservación de la masa en las reacciones químicas (   ) 

o  Escritura y balanceo de ecuaciones   (   ) 

o Reacciones de oxidación- reducción   (   ) 

o Método del número de oxidación    (   ) 

o Clasificación de las reacciones químicas    (   ) 

o Introducción a la estequiometria     (   ) 

o Cálculos mol-mol      (   ) 

o Cálculos mol-masa y masa-masa    (   ) 

o Reactivo limitante       (   ) 

o Rendimiento de las reacciones químicas    (   ) 

 

 Bloque 6, la química y el comportamiento de los núcleos atómicos 

o Descubrimiento de la reactividad    (   ) 

o Propiedades de las partículas alfa y beta y de los rayos gamma () 

o Series de desintegración radiactiva: trasmutación natural  (   ) 

o Transmutación artificial de los elementos   (   ) 

o Medición de la radioactividad    (   ) 

o Efectos de las radiaciones sobre los seres vivos   (   ) 

o Fisión nuclear – reacción  en cadena   (   ) 

o Fisión nuclear      (   ) 

o Relaciones entre masa y energía en las reacciones nucleares ( ) 

 

GRACIAS POR SU COLABORACIÓN 
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Anexo N°4 

 
 
 
 

 
Ficha de evaluación de la multimedia educativa, aplicada a alumnos 

 

 

1. Aspectos didácticos  
Marque con una (X)  
 

N° ITEMS ALTO  MEDIO BAJO 

1 
Los contenidos de la multimedia son 
entendibles. 

   

2 
La multimedia es atractiva, motivador, 
interesante. 

   

3 Las actividades son fáciles de utilizar.    

4 Fomenta el auto aprendizaje.    

5 Existe una adecuada gramática.    

6 La multimedia contiene Gráficos.    

 

2. Aspectos Técnicos.  
Entorno audiovisual: Presentación.  
Marque con una (X) 
 

N° ITEMS ALTO  MEDIO BAJO 

1 Facilidad de uso    

2 Pantallas Estructuradas.    

3 Estructura y navegación por las actividades.    

4 Interacción con las actividades.    

5 
Las imágenes que muestra son nítidas 
(claras). 

   

6 Los gráficos son parte relevante del mensaje.    

7 
Las imágenes son parte relevante del 
mensaje. 

   

8 El texto es parte relevante del mensaje.    

 
  

 

Nombre de la multimedia educativa: 
MULTIMEDIA EDUCATIVAPARA LA ASIGNATURA DE QUÍMICA, DEL 
PRIMER AÑO DE BACHILLERATO GENERAL UNIFICADO DE LA UNIDAD 
EDUCATIVA “MUNICIPAL CATAMAYO”. 
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3. Aspectos Estéticos. 
Existen estandarización en: 
Marque con una (X) 
 

N° ITEMS ALTO  MEDIO BAJO 

1 Tipo y tamaño de letra correcta.    

2 Los colores son los adecuados.    

3 El diseño de la pantalla es el adecuado.    

4 El diseño de los botones es el adecuado.    

 

Anexo N°5 

 

Ficha de evaluación dela multimedia educativa, aplicada a la docente 
 
 

Nombre de la multimedia educativa: 

MULTIMEDIA EDUCATIVA PARA LA ASIGNATURA DE QUÍMICA, DEL 
PRIMER AÑO DE BACHILLERATO GENERAL UNIFICADO DE LA UNIDAD 
EDUCATIVA “MUNICIPAL CATAMAYO”. 
Año: 

Primer  Año de Bachillerato General Unificado. 

Docente: 

Lic. Cecilia Celi  

 

1. ASPECTO PEDAGÓGICO = 40 puntos 
Ítem1: Aprendizaje significativo = 10 puntos 
1.= 3     2.=  4    3.= 3 
 
El material o multimedia educativa: 

 
 

  

1 
Muestra información relevante a las capacidades que se propone 

desarrollar. 
 

2 
Muestra contextos reconocibles por el estudiante o docente al que se 

dirige. 
 

3 
Muestra información fiable o contrastada según los lineamientos 

educativos del sector y la realidad nacional. 
 

Total  
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Ítem2: Autonomía del aprendizaje = 10 puntos 

1.= 2      2.= 3      3.= 3      4.= 2 
 

El material o multimedia educativa: 
  

1 Contiene ayudas o asistente que orientan al estudiante.  

2 Ofrece secuencias de actividades variadas y flexibles.  

3 
Permite o promueve que el estudiante desarrolle cualquier 

actividad. 

 

4 
Ofrece mecanismos de actividades para apoyar la metacognición 

del estudiante. 

 

Total  

 

Ítem3: Construcción social del conocimiento.= 10 puntos 

1.= 4      2.= 3      3.= 3 

 

El material o multimedia educativa: 

 

        Ítem4: Optimización del aprendizaje = 10 puntos 

1.= 2      2.= 2      3.= 1     4.= 2      5.= 2      6.= 1 

  

El material o multimedia educativa: 

 

1 Presenta actividades de profundización del conocimiento adquirido.  

2 Presenta secuencias de actividades.  

3 
Ofrece opciones de uso que no serían posibles sin el empleo de 

TIC. 
 

4 
Apoya el desarrollo de capacidades específicas y logro de 

aprendizajes.  
 

5 
Está adecuado al nivel, al grado y desarrollo psicológico del 

estudiante. 
 

6 
Presenta una estructura de actividades ordenadas y comprensibles 

de acuerdo con las capacidades que pretende desarrollar. 
 

Total  

 

1 
Requiere que los estudiantes integren sus saberes previos, relativos 

al tema propuesto. 
 

2 Propone actividades de trabajo individual o en equipo.  

3 Permite desarrollar propósitos de enseñanza-aprendizaje.  

Total  
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ASPECTO COMUNICATIVO = 30 puntos 

Ítem 5: Comunicación promedios digitales 

1.= 6     2.= 6     3.= 6     4.= 6    5.= 6 

 

El material o multimedia educativa: 
 

1 Es creativo e innovador.  

2 
Muestra calidad de contenidos (implica investigación, bibliografía, 

enlaces, etc.). 
 

3 
Es motivador (atractivo visualmente, incluye actividades 

innovadoras, interactivas, etc.). 
 

4 Presenta redacción correcta, clara y sencilla.  

5 
Muestra un manejo pertinente del lenguaje y de los medios 

empleados. 
 

Total  

 
 
 

2. ASPECTO TECNOLÓGICO = 30 puntos 
 
  Ítem 6: Interfaz usuaria 

1.= 6     2.= 6     3.= 6      4.= 6     5.= 6 
 

El material o multimedia educativa: 

 

1 Es auto ejecutable.  

2 Es interactiva y presenta un diseño amigable.  

3 Muestra fácil manejo de medios y navegación sencilla.  

4 
Presenta adecuada estructura de contenidos que favorecen el 

Aprendizaje. 
 

5 Se lo puede utilizar en cualquier sistema operativo.  

Total  
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4. RAZONES PARA RECHAZAR 

 
Ítem7: Problemas técnico, comunicativo y pedagógico. 
 
El material o multimedia educativa: 
 

1 No es ejecutable, no carga, no se lee, enlaces incorrectos.  

2 
Presenta errores de cualquier tipo (contenido, ortografía y 
gramática). 

 

3 
Contenido pobre y no se relaciona con el requerido por el ministerio 
de educación. 

 

4 Sarcasmo, frases ofensivas o denigratorias.  

5 Usa o promueve estereotipos deconnotación negativa.  

6 Respuesta audible a errores de usuario.  

7 Recompensa el fracaso.  

8 Sonido que no se puede controlar.  

9 Instrucciones inadecuadas.  

10 Promueve la discriminación por cualquier criterio.  
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Anexo N°7 

 

Fotografías 

 

 

 

 

 

 

 

 

Alumnos del Primer Año de Bachillerato General Unificado de la Unidad Educativa Municipal 

Catamayo llenando las encuestas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Alumnos del Primer Año de Bachillerato General Unificado de la Unidad Educativa Municipal 

Catamayo llenando las encuestas. 
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Alumnos del Primer Año de Bachillerato General Unificado de la Unidad Educativa Municipal 

Catamayo llenando las encuestas. 

 

 

 

 

Implementación de la multimedia educativa, con los alumnos y docente de química del 

Primer Año de Bachillerato General Unificado de la Unidad Educativa Municipal Catamayo. 
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Implementación de la multimedia educativa, con los alumnos y docente de química del 

Primer Año de Bachillerato General Unificado de la Unidad Educativa Municipal Catamayo. 

 

 

 
 

Implementación de la multimedia educativa, con los alumnos y docente de química del 

Primer Año de Bachillerato General Unificado de la Unidad Educativa Municipal Catamayo. 
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Anexo N°8 

Certificados  

 

  



149 

  



150 

TABLA DE CONTENIDOS 

 

PORTADA ........................................................................................................................ i 

CERTIFICACIÓN ............................................................................................................. ii 

AUTORIA .......................................................................................................................... iii 

AGRADECIMIENTO ........................................................................................................ v 

DEDICATORIA ................................................................................................................ vi 

ÁMBITO GEOGRÁFICO DE LA INVESTIGACIÓN ................................................... vii 

UBICACIÓN DEL CANTÓN CATAMAYO EN EL MAPA PROVINCIAL ................ viii 

ESQUEMA DE CONTENIDOS ...................................................................................... ix 

a. TÍTULO ...................................................................................................................... 1 

b. RESUMEN................................................................................................................. 2 

SUMMARY ........................................................................................................................ 3 

c. INTRODUCCIÓN ..................................................................................................... 4 

d. REVISIÓN DE LITERATURA ................................................................................. 7 

LA EDUCACIÓN ........................................................................................................... 7 

Objetivos de la Educación .......................................................................................... 8 

Tipos de Educación ..................................................................................................... 8 

La Educación Informal ................................................................................................. 9 

La Educación no Formal ............................................................................................. 9 

Bachillerato General Unificado ................................................................................. 11 

PROCESO DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE (PEA) .......................................... 12 

¿Qué es Aprender? ................................................................................................... 12 

Teorías del Aprendizaje ............................................................................................ 13 

El condicionamiento clásico ..................................................................................... 13 

El aprendizaje por descubrimiento .......................................................................... 13 

El aprendizaje por recepción .................................................................................... 14 

Aprendizaje memorístico ........................................................................................... 15 

Aprendizaje verbal significativo ................................................................................ 15 

¿Qué es Enseñar? ..................................................................................................... 16 

Video Conferencias .................................................................................................... 22 



151 

El internet..................................................................................................................... 23 

Importancia de las Herramientas tecnológicas ...................................................... 25 

Software educativo en la educación ........................................................................ 28 

Multimedia como apoyo didáctico ............................................................................ 28 

Elementos de la multimedia ..................................................................................... 29 

CONTENIDOS CURRICULARES DE QUÍMICA DEL PRIMER AÑO DE 

BACHILLERATO ........................................................................................................ 31 

Importancia de la Química ........................................................................................ 31 

Disciplinas auxiliares de la química ......................................................................... 32 

División de la Química ............................................................................................... 32 

Los cuerpos y la materia ........................................................................................... 35 

Estado Físico de la Materia ...................................................................................... 35 

Características de los tres estados de agregación de la materia ....................... 36 

Sustancias puras y mezcla ....................................................................................... 37 

Ampliación de nuestros conocimientos sobre la estructura de la materia ........ 40 

Estructura electrónica de los elementos ................................................................. 40 

Diagramado de estructuras anatómicas ................................................................. 41 

Representación puntual de Lewis para los electrones ......................................... 41 

Nominación de los compuestos inorgánicos .......................................................... 42 

Números de oxidación ............................................................................................... 42 

Reglas para determinar los números de oxidación .............................................. 43 

Empleo de los iones para escribir compuestos ..................................................... 45 

Reacción y transformación de la materia y energía ............................................. 46 

Reacciones química ................................................................................................... 46 

Manifestaciones de las reacciones químicas ........................................................ 47 

Ecuaciones químicas ................................................................................................. 48 

La química y el comportamiento de los núcleos atómicos .................................. 48 

Efectos de radiación sobre los seres vivo .............................................................. 48 

Aplicaciones beneficiosas ......................................................................................... 49 

e. MATERIALES Y MÉTODOS ............................................................................ 51 

f. RESULTADOS ................................................................................................... 66 

g. DISCUSIÓN .......................................................................................................... 105 



152 

i. RECOMENDACIONES ....................................................................................... 110 

j. BIBLIOGRAFÍA ..................................................................................................... 112 

k. ANEXOS ................................................................................................................ 114 

TABLA DE CONTENIDOS...................................................................................... 150 

 

 


