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1. INTRODUCCION

Debido a los continuos progresos tecnoldgicos en el campo de las redes y las
telecomunicaciones, ha surgido la necesidad de disefiar herramientas de
software que faciliten la transmision de la informacion en los diferentes lugares

gue se encuentren los usuarios de dichas redes.

En el campo de la investigacién se han venido desarrollando aplicaciones tales
como administradores de red; algunas locales y otras remotamente. Para lo
cual se ha hecho uso de la plataforma Windows que es la mas comercial en

los actuales momentos.

Para efectuar estas aplicaciones se han utilizado lenguajes de programacion
gue interacttan con la APl de Windows, tales como C, C++, Visual Basic, Etc.

Actualmente se cuenta en el mercado con la versibn mas reciente como es de
Visual Basic 7.0 o mas conocida como .Net, que en nuestro medio su

utilizacion es muy reciente.

Por ende, la presente tesis esta orientada al desarrollo de una aplicacion de
software, que permita la administracién remota de Pc’s conectados en una red

bajo el sistema operativo Windows XP; con la utilizacion de un lenguaje de

programacion orientado a objetos como lo es Visual Basic.Net.



El nombre de esta aplicacion es PC’'S ARRED (Computadoras Administradas
Remotamente en una Red), el cual es un software funcional para el control a
distancia. Permite supervisar o trabajar remotamente desde un computador

principal (administrador).

El funcionamiento de Pc’s Arred se cumple cuando el administrador puede
observar la pantalla de un equipo remoto seleccionado en una ventana de su
propio Pc (equipo administrador), esta es la actividad de Monitorear. De la
misma forma cumple con la actividad de Manipular donde todos los
movimientos del raton y sefales del teclado del equipo administrador se
transfieren directamente al equipo remoto seleccionado. Ademas cumple la
actividad de Transferir Archivos, la actividad de Enviar y Recibir Mensajes del
administrador al cliente y viceversa; entre otras actividades tenemos: Permite
apagar, reiniciar, cerrar sesion y bloquear un equipo remoto seleccionado,
ademas tiene la opcion de cambiar su puerto de comunicacién y contrasefia de

acceso.

“Los “switchs” (conmutadores) domésticos se situan en la capa 2 del modelo
OSlI, es decir en la capa de “Enlace de datos”. En esta capa todo se realiza a
base de tramas (mayoritariamente Ethernet) y direcciones MAC. Finalmente los
HUBs estan situados en la capa 1 del modelo OSI, es decir la capa fisica ya

gue actdan como repetidores.



Diferencias mas importantes entre un Switch y un Hub:

El “switch” conoce los ordenadores que tiene conectados a cada uno de sus
puertos (enchufes). Un “switch” cuando se enchufa no conoce las direcciones
de los ordenadores de sus puertos, las aprende a medida que circula
informacion a través de él. Cuando hay mas de un ordenador conectado a un
puerto de un “switch” este aprende sus direcciones y cuando se envian

informacion entre ellos no la propaga al resto de la red, a esto se llama filtrado.

El “switch” almacena la trama antes de reenviarla. A este método se llama

“almacenar y enviar’, ya que la memoria interna del “switch” sirve de “buffer”.

Todo lo anterior explicado requiere que el “switch” tenga un procesador lo mas

rapido posible.

Un HUB tal como dice su nombre es un concentrador. Simplemente une
conexiones y no altera las tramas que le llegan. EI Hub envia informacién a
ordenadores que no estan interesados. A este nivel solo hay un destinatario de
la informacion, pero para asegurarse de que la recibe el Hub envia la

informacion a todos los ordenadores que estan conectados a él.



Este trafico afiadido genera mas probabilidades de colisién. Una colision se
produce cuando un ordenador quiere enviar informacién y emite de forma
simultdnea que otro ordenador que hace lo mismo. Al chocar los dos mensajes
se pierden y es necesario retransmitir. Ademas, a medida que afadimos

ordenadores a la red también aumentan las probabilidades de colision.

Dentro del modelo OSI el Hub opera a nivel de la capa fisica, el cual funciona a
la velocidad del dispositivo mas lento de la red. Si se analiza cémo funciona el
Hub se observa que este no tiene capacidad de almacenar nada. Por lo tanto si
se conecta un Hub a un computador que posea una tarjeta de red que emite a
100 megabit/segundo le trasmitiera a otro de 10 megabit/segundo, toda la red
funcionara a 10 megabit/segundo aunque el resto de tarjeta de red sean de 100

megabit/segundo.

Un HUB es un dispositivo simple, esto influye en dos caracteristicas. El precio

es barato. El retardo, un HUB casi no afiade ningun retardo a los mensajes.”*

El propdsito general de este trabajo es el de incentivar a la investigacion, a la
manipulacion de: Un lenguaje de programacion actual, del protocolo TCP/IP, de
los puertos de comunicacion y de las API's en general, estas Uultimas

escasamente difundidas en nuestro entorno.

! http://www.noticias3d.com/articulos/200206/hubswitch/1.asp


http://www.noticias3d.com/articulos/200206/hubswitch/1.asp

Se podra trabajar con cualquier equipo remoto siempre y cuando este instalado
el software Pc’s Arred en las maquinas conectadas en red (red Windows). Esta

red debe utilizar el protocolo TCP/IP el mas usado en redes actualmente.

Pero el TCP/IP sOlo no es suficiente ya que se puede atacar a una gran
variedad de Host en las diversas maquinas y para eso este protocolo necesita

de una informacién adicional que es lo que llamamos puerto.

El puerto se usa para identificar un servicio o aplicacion concreta de una
maquina. Esto es necesario porque en una misma maquina puede estar
corriendo diversos servicios. El puerto le dice al servicio de que hay un cliente
gue quiere conectarse, los puertos que se dejan a la escucha generalmente

son altos, es decir puertos que pasan del nimero 500 o el 1000.

“Las API de Windows son bibliotecas de vinculos dindmicos, mas conocidas
como DLL que forman parte del sistema operativo Windows. Se utilizan para

realizar tareas cuando resulta dificil escribir procedimientos equivalentes.

La ventaja de utilizar las APl de Windows en el codigo es que puede ahorrar

tiempo porgue contiene numerosas funciones Utiles ya escritas y listas para



utilizar. La desventaja es que puede resultar dificil trabajar con las API de

Windows y pueden ser implacables cuando las cosas van mal.”

“Los sockets es el objeto basico en toda comunicacion en red, designa un
concepto abstracto por el cual dos programas generalmente en computadoras
distintas pueden intercambiarse cualquier flujo de datos. Un socket queda

definido por una direccion IP, un Protocolo y un nimero de Puerto.

Para que dos programas puedan comunicarse entre si es necesario que un
programa sea capaz de localizar al otro y que ambos programas sean capaces
de intercambiar datos. Por lo cual son imperiosos los tres recursos que originan
el concepto de socket: El protocolo de comunicaciones que permite el
intercambio de datos, la direccion IP que identifica una computadora y el

nimero de puerto que identifica a un programa dentro de una computadora”?.

Los sockets nos llevan al campo mas bajo de la programacion, es bastante
complejo sin embargo, el control para el manejo de sockets de Microsoft le da
un acceso muy facil al Windows Socket API, también llamado WinSock. Este

control esta disponible en el lenguaje Visual Basic.

2 MSDN LIBRARY. Visual Studio.NET 2003. Microsoft. Llamar a las APl de Windows. Pég. 1
% http://es.wikipedia.org/wiki/Socket



El Control WinSock no es visible en tiempo de ejecucion, lo que significa que
solo nosotros sabemos que el control se encuentra en nuestra aplicacion y
cuales son sus propiedades, aunque también se pueden definir en tiempo de

ejecucion.

Si el programa que se usa para acceder a otra computadora esta autorizado
por el encargado de la Pc se puede denominar “Herramienta de administracion
remota”, en cambio si el acceso no es permitido o no se avisa que se quiere

entrar y se hace a la fuerza el programa recibe el nombre de “troyano”.

Un troyano es una aplicacion “disfrazada” de un programa util, consta de dos

programas o aplicaciones, el servidor y el cliente.

“El <servidor> es el que se encarga de abrir un puerto en la Pc a la que se
quiere tener acceso y deja el puerto a la escucha, es decir esperar a que se

realice una conexién al puerto para dar el acceso a la maquina.

Por su parte, el <cliente>, es el programa que se conecta al puerto que el
servidor dejo abierto, solicita que se realice la conexion y después comienza a
transmitir informacion, pidiendo datos de la Pc remota, tales como informacién

del sistema, contrasefias, archivos importantes, etc.”

* http://MSDN. Microsoft.com/vBasic



De esta manera es como se logra realizar una conexion entre el <<servidor>>y
los <<clientes>>, pilares fundamentales para la elaboracion de una herramienta

de administracion remota como lo es Pc’s Arred.



2.

OBJETIVOS.

OBJETIVO GENERAL

Elaborar una Herramienta de Monitoreo y Manipulacibn Remota de
equipos (computadores) en una red bajo el sistema operativo Windows,
para administrar remotamente todas las actividades que se realizan en

la misma.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Facilitar un software informéatico para controlar los procesos vy

actividades que realizan los usuarios dentro de una red Windows.

Monitorear las actividades que se ejecutan en los diferentes terminales

de la red.

Contribuir con un software informatico actual, que sirva como aporte
investigativo y académico para el AEIRNNR, el mismo que conllevara a
obtener mayor experiencia a los desarrolladores en el campo de las

redes.



3. METODOLOGIA.

El presente trabajo de tesis, se realizo con el fin de contribuir con un software
informatico actual que permita la administracion de una red local. Que sirva
como aporte investigativo y académico para el AEIRNNR, para cuyo efecto fue

necesario utilizar y aplicar métodos y procesos aqui descritos.

El método que se utilizo fue el analitico, el cual permitié analizar los diferentes
elementos, componentes y herramientas que intervinieron en el desarrollo de la

aplicacion.

El proceso utilizado fue ICONIX, que es una herramienta para el modelado
orientado a objetos, basicamente incluye un conjunto minimo de diagramas
UML en conjuncién con algunas técnicas, para que a partir de los casos de uso
se tenga una codificacion rapida y eficiente. En base a estas técnicas se

realizé el Andlisis, Disefio y Programacion del Sistema.

Dentro del Andlisis y Disefio del Sistema se describié: Requerimientos
funcionales y atributos del sistema, Diagrama del modelo del dominio, Glosario
del Dominio, Diagramas de Casos de Uso, Casos de Uso Reales, Diagramas

de Robustez, Diagramas de Secuencia, Diagramas de Clases del Sistema.



Por ultimo se realiz6 la fase de la programacion, para la cual se utilizé un

lenguaje de programacion orientado a objetos, como lo es Visual Basic.Net

“Punto Net es la nueva tecnologia desarrollada y ofrecida por Microsoft que
permitira hacer mas facil aun la construccion y desarrollo de programas y

aplicaciones para Internet.”

“Visual Basic.Net es un lenguaje de programacion muy apropiado para
construir sistemas de informacién basados en red o mejor aun en Internet,
tiene una gran cantidad de caracteristicas nuevas y mejoradas como la
herencia, las interfaces y la sobrecarga que la convierten en un lenguaje eficaz

de programacion orientado a objetos.”

> FRANCESCO BALENA, Programacion Avanzada Visual Basic.Net, MC Graw Hill, P4g. 5
® FRANCESCO BALENA, Programacion Avanzada Visual Basic.Net, MC Graw Hill, P4g. 8



4. EXPOSICION Y DISCUSION DE RESULTADOS.

4.1. Andlisis y Disefio del Sistema.

4.1.1. Requerimientos Funcionales.

Administrador

Caodigo Funcién

R1 El sistema estara en capacidad de recibir conexiones de los equipos remotos,
' es decir se encontrara en estado de escucha.

R.2 El sistema estara en la capacidad de configurar el puerto del equipo
' administrador.

R.3 El sistema estara en la capacidad de cambiar la cuenta contrasefa del equipo
' administrador.

R4 El sistema estara en la capacidad de cambiar la direccién IP del equipo
' administrador en el equipo remoto.

RS El sistema estara en la capacidad de cambiar el puerto del equipo
' administrador en el quipo remoto.

R6 El sistema estara en la capacidad de cambiar la cuenta contrasefia en el
' equipo remoto.

R.7 El sistema esta en la capacidad de realizar la tarea remota Apagar Equipo.

R.8 El sistema esta en la capacidad de realizar la tarea remota Reiniciar Equipo.

R.9 El sistema esta en la capacidad de realizar la tarea remota Cerrar Sesion
' Equipo.

R.10 El sistema esta en la capacidad de realizar la tarea remota Bloquear Equipo.

R 11 El sistema estara en la capacidad de realizar la tarea remota Monitorear

Equipo.




El sistema estard en la capacidad de realizar la tarea remota Manipular

R.12 Equipo.

R.13 El sistema estara en la capacidad de copiar un archivo desde el equipo
’ administrador al equipo remoto, haciendo uso de la carpeta compartida.

R 14 El sistema estara en la capacidad de copiar un archivo desde el equipo
' remoto al equipo administrador, haciendo uso de la carpeta compartida.

R.15 El sistema estard en la capacidad de eliminar un archivo, tanto del equipo
’ administrador como del equipo remoto.

R.16 El sistema estara en la capacidad de renombrar un archivo, tanto del equipo
' administrador como del equipo remoto.

R.17 El sistema estara en la capacidad de enviar y contestar mensajes hacia los
' equipo remotos.

R.18 El sistema estard en la capacidad de recibir mensajes de los equipos
: remotos.

R.19 El sistema estara en la capacidad de asignar o cambiar el Alias de los
' equipos remotos conectados.

R.20 El sistema estara en la capacidad de eliminar el Alias de los equipos
' remotos conectados y retornar a su direccién IP.

R.21 El sistema estara en la capacidad de guardar un comentario al equipo remoto
' conectado.

Cliente
El sistema estara en la capacidad de conectarse automaticamente al equipo
R.22 oy , . > .
administrador, luego de haber configurado la direccion IP del mismo.

R 23 El sistema estara en la capacidad de enviar y recibir mensajes del equipo
' administrador.

R 24 El sistema estara en la capacidad de capturar pantallas que seran enviadas al
' equipo administrador.

R.25 El sistema estara en la capacidad de recibir acciones tanto del teclado como
' del Mouse por parte del equipo administrador.

R.26 El sistema estara en la capacidad de enviar y recibir archivos del equipo
' administrador.

R.27 El sistema estara en la capacidad de reconectarse al equipo administrador.

R.28 El sistema estara en la capacidad de desplegar un menu contextual con todas

las opciones de la herramienta.




4.1.2. Atributos del Sistema.
Pc’s Arred.
Caodigo Atributos Descripcion

Al Plataforma. Windows Xp.

A2 La interfaz serd amigable. El sistema presentara ventanas de facil uso.

A3 Resolucién de pantalla minima. 800 x 600.

A4 Memoria RAM minima. 512 Mb.

A5 Procesador minimo. Pentium 4 de 1.8 0 su equivalente.

A.6 Protocolo de Red. TCP/IP.

A7 Dispositivo necesario para la red Switchs LAN. Velocidad de transmision de

' P P " | datos 100 Mbps.

A.8 Tarjeta de Red Ethernet 10/100 Mbps.
Para que la transferencia de archivos
funcione correctamente, deberd omitir el
usuario INVITADO si este estuviese
agregado, de la directiva de seguridad

A.9 Transferencia de Archivo. De.”e%ar el acceso desde’la r.ed a estg
equipo”. Para lo cual debera ubicarse en :
Directiva Equipo Local \ Configuracion del
equipo \ Configuracion de Windows \
Configuracion de seguridad \ Directivas
locales \ Asignacion de derechos de usuario.

A.10 Ayuda. Patrén para el manejo de la aplicacién.

A.ll Interfaz de red Patrén para el protocolo de red.

A.12 Versatilidad  para  manejar el Podra usar el ratén y el teclado

sistema




4.1.3. Glosario del Dominio.

Equipo.- Computador en el que su caracteristica principal es tener una

direccion IP.

Equipo Administrador.- Computador que realizara la tarea de Administrar

toda la red.

Equipo Remoto.- Computador que realizara el proceso de Cliente en la

Administracion de la Red.

Mensaje.- Conjunto de caracteres, que seran digitados y enviados desde el

Equipo Administrador al Equipo Remoto y viceversa.

Lista Mensaje Guardado.- Listado de todos los mensajes de texto enviados

por los equipos Remotos al Equipo Administrador.

Archivo.- Soporte que almacena informacion referente de un mismo tipo, por

ejemplo, archivos de imagenes, sonidos, de texto, etc.

Carpeta Compartida.- Carpeta que almacenara todos los archivos, que seran

copiados en una determinada maquina.



Carpeta Compartida Equipo Administrador.- Carpeta que guardara los
archivos que seran copiados desde el Equipo Remoto hacia el Equipo

Administrador; esta carpeta se creara en el Equipo Administrador.

Carpeta Compartida Equipo Remoto.- Carpeta que guardara los archivos que
seran copiados desde el Equipo Administrador hacia el Equipo Remoto; esta

carpeta se creara en el Equipo Remoto.

Pantalla Capturada.- Es la pantalla que sera capturada por el Equipo Remoto

y que sera enviada al Equipo Administrador, esta sera utilizada el las tareas de

monitoreo y manipulacion del Equipo Remoto.

Conexion.- Proceso que consiste en abrir un puerto y dejarlo en escucha para

gue los Equipos Remotos se conecten al Administrador sin ninguna dificultad,

para lo cual nicamente se necesitara su direccion Ip.

Puerto.- Valor numérico y valido para la conexion de los equipos en una red.

Usuario.- Persona que sera el consumidor final del la aplicacién.

Cliente.- Persona que cumple la funcién de manejar todas las funciones y

utilidades desarrolladas para el Equipo Remoto.



Administrador.- Persona que sera la encargada en si de Administrar toda la

Red, para esto debera hacer uso del Equipo Administrador.

Tarea Remota.- Son las actividades que el Usuario Administrador podra
efectuar al equipo Remoto, tales como monitoreo, manipulacién, mensajes,

transferencia, etc.

Cuenta.- Archivo de texto que almacenara informacién importante para el

correcto desempefio de la aplicacion tales como la clave o contrasefia.



4.1.4. Modelo del Dominio.
tiene
1 . o | 1
recibe - Mensaje 0 ListaMensajeGuardado
EquipoAdministrador - ~
envia o )
posee
R | 1
Equipo recibe 0.x . -
N Archivo | CarpetaCompartida (}——
-varAlias
varDireccionlp ; o [VARUR
i envia - 1 q
1 1|1
tiene
EquipoRemoto
CarpetaCompartidaEqAdministrador
1 1
posee
o
. TareaRemota Conexion CarpetaCompartidaEqRemoto
-varNombre
1
tiene
1
PantallaCapturada PUerto
0. lvarResolucion varValor
-varCalidad . Usuario Cuenta
-varClave
posee

Cliente

Administrador




4.1.5. Prototipos.

PANTALLA BIENVENIDA (PBV-01)

i:f: Pc's Arred

P.C*SE ARRED

PANTALLA PRINCIPAL (PP)

&% Pc's Arred Bi=1{.3
| Direccion P | Pueto | Estado | ad
Men (1) 182.164.2.3-4049
Iconos Grandes
Iconos Pequefios
Lista
Manitareo Detalles
% Manipulacidn Cambiar Alias
Editar Comentario
ﬁ Transferencia de Archivos Eliminar Alias

Herramientas

EF] menssies

Informacion de Red




PANTALLA MONITOREO

©)  Monitoreo

J Inicio fim 5

£l Manipulacion

M
I

* Disco local (C:)

Fle Edt View Favorites Tools Hep
i Qback - ©Q - (F POseach [ Foders [v

Address (e C)\
Archivos de programa ) hpfr§100.Jog
23Documents and Settings  [8IMG_0591.pg
Epl_info = Mr§Photo. TOF
ingles_rec [BNUMERO1.BAK
CILBH Power Translator Pro (8§ NUMERO1,CPP
: [BNUMERO2,BAK
eI NUVERO2.CPP
BTESTIML

NErFoToGRAF(A2. PG
[BFOTOGRAFIA4. PG

Koz drgats

3 (Ui s

¥o Usuario - Micros




PANTALLA TRANSFERENCIA DE ARCHIVOS (PTA-03)

"= Transferencia de archivos

[ RoR) Administrador.exe Nombre Tamano
{23 Documents and Settings Administrador.pdb i
&8 Sergio Damian Archivoslni dll g}i?:;almpg ?:,1M,?5
£3 Escritorio Axinterop.PictureLoco.dll 02-WLP20.JPG 147 Kb.
£3 Administrador Ayuda de PC'SARRED.chm — [} °° . g :
1Nl bizondat vidio.mpg 61 Mb.
cargando.jpg
chimes.wav
conectar.dll

|~ Archivos de programa > a
Documents and Settings apagarbat Archivosl...
Prueba
TC1
WINDOWS

US| F ) )
Bloquear... Enviar a Cliente

Eliminar
Renombrar

| Estado ...

VENTANA RENOMBRAR ARCHIVOS (VRA-03.1)

Administrador @

Ingrese nuevo nombre para : borrar.txt

Ielimado.txﬂ

VENTANA CONFIRMAR ELIMINAR ARCHIVOS (VCEA-03.2)

Administrador

\ ? ) Desea Eliminar el archivo : Actualizar.txt




VENTANA DE CONFIRMACION COPIAR ARCHIVOS (VCCA-03.3)

Administrador

\ ? ) Esta seguro de la copia

#8 Mensajes

Este mensaje fue enviado por el cliente
COMPUTO vy tiene el mismo limite de
2702 caracteres.

Enviar

| Termino mensaje desde la IP=24.142.119.3 Puerto = 1046 |

VENTANA ALERTA MENSAJE

Administrador

@0 -




PANTALLA CERRAR EQUIPO REMOTO (PCER-05)

Cerrar Equipo Remoto

PANTALLA CONFIGURAR
Configurar

|".¢'

PANTALLA MANTENER CONTRASENA (PMC-06)

Cambiar Contrasernia




PANTALLA CONFIGURAR PUERTO ADMINISTRADOR (PCPA-07)

Cambiar Puerto

MENU CONTEXTUAL DEL ADMINISTRADOR

Magquina Direccion IP
192.184 2. 3-4049

Iconos Grandes

Iconos Pequefios

Lista

Detalles

Cambiar Alias
Editar Comentario
Eliminar Alias

PANTALLA CAMBIAR ALIAS (PCA-08.1)

Alias de cliente

Secretaria

Salir




PANTALLA EDITAR COMENTARIO (PEC-08.2)

Comentarios

Aceptar

VENTANA DE CONFIRMACION ELIMINAR ALIAS (VCEA-08.3)

Administrador

\ ? ) Desea Eliminar el Alias : Contabilidad

MENU CONTEXTUAL DEL CLIENTE

Enviar mensaje
Configurar Administrador
Configurar Contrasena
Feconectar cliente

Salir de Pc's Arred



PANTALLA INGRESAR CONTRASENA (PIC-09.1)

Ingreso de Contraseria

PANTALLA CONFIGURAR ACCESO EQUIPO ADMINISTRADOR (PCAEA-09.2)

Configuracion del Administrador =]

24.742.1145.7

EZTEBITAMN

Aceptar

PANTALLA VER ICONOS

Ver lconos




PANTALLA AYUDA

B’ HTML Help |-_| Q| 5‘
bE % & o
Ocultar Atras Imprimir  Opciones

BIW]FC S ARRED]
[5] Introduccion
= ( Pasos Iniciales
[5 Iniciando Pc's Arred
= vision General
[5) Caracteristicas
= (@ Menu
&1 Configuracion
&1 Apagado Remato
&1 ver Iconos
&1 Ayuda
= (& Herramientas
&1 Monitoreo
&1 Manipulacion
&1 Transferencia de archivos
&1 Mensajes
= (2 Interfaz de Red
&1 Informacion Protocolo

Administrador Remoto de Red

< | LUk

11l

PANTALLA INFORMACION PROTOCOLO

Informacion del Protocolo




4.1.6.

0
A

Cliente

0
A

Administrador

\%
O
—> L

Usuario

Diagramas de Casos de Uso.

Ingresar a Pc’s Arred

Configurar Puerto
Administrador

Mantener Informacion
De Equipo Remoto

AN

Configurar Acceso a
Equipo Remoto

Mantener Contrasefa
Manipular Equipo
Cerrar Equipo
Remoto
Manejar Archivo

VAZARANNN

S/

Manejar Mensaje




4.1.7. Casos de Usos Reales.

IDENTIFICADOR:

C.u.01

CASO DE USO:

Ingresar a PC’'S ARRED

ACTOR:

Administrador

TIPO:

Primario.

PRECONDICION:

El administrador se encuentra en la “Pantalla de
Bienvenida” PBV-01.

POSCONDICION:

El sistema presenta la “Pantalla Principal” PP.
manteniéndose el puerto en escucha, ademas crea la

carpeta compartida PcsComp.

DESCRIPCION:

Este proceso permite al Administrador ingresar a la
aplicacion Pc’'s Arred, mediante una contrasefia que sera

asignada exclusivamente a este.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

ACCIONES DEL ACTOR

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. El administrador

proporcionada Yy

PBV-01.

digita la

selecciona

ACEPTAR en la “Pantalla de Bienvenida”

contrasefa | 2. El sistema verifica la cuenta contrasefia de

el boton acuerdo a la configuracion guardada.

3. El sistema cierra la “Pantalla de Bienvenida
PBV-01, e ingresa a la aplicacion PC’'S
ARRED presentando la “Pantalla Principal”
PP., deja el puerto en escucha listo para las
conexiones y crea la carpeta compartida del
equipo administrador (si no esta creada).

4.  El caso de uso finaliza.

CURSOS ALTERNOS




A. EL ADMINISTRADOR SELECCIONA SALIR.

Al. El administrador selecciona el botén SALIR en la “Pantalla de Bienvenida” PBV-01

A2. El sistema cierra la “Pantalla de Bienvenida” PBV-01, el caso de uso continda en el paso 4

del curso normal de eventos.

B. ERROR AL VALIDAR DATOS

B3. El sistema presenta mensaje de error en la “Pantalla de Bienvenida” PBV-01. :

1. “Acceso denegado, clave incorrecta le quedan x intentos” y retornan al paso 1 del curso

normal de eventos, tiene la oportunidad de realizar seis intentos.

3. “Consulte a su Administrador”, cierra la pantalla y el caso de uso contintda en el paso 4

del curso normal de eventos.

IDENTIFICADOR:

C.U.02

CASO DE USO:

Manipular Equipo.

ACTOR:

Administrador.

TIPO:

Primario.

PRECONDICION:

El administrador se encuentra en la “Pantalla
Principal” PP., 'y elige un equipo del panel de

conexion.

POSCONDICION:

Queda ejecutada una tarea en el equipo remoto.

DESCRIPCION:

El equipo administrador al ejecutar este proceso envia una
serie de comandos al equipo remoto, ordenandole que ejecute
operaciones necesarias e indispensables. Una vez cumplida la
orden el equipo remoto debera responder con otros comandos
que a su vez el equipo administrador recibira para poder
proseguir con la tarea. Asi se obtiene una Manipulacion casi
real del equipo, donde el administrador ademéas de monitorear
puede también intervenir con las acciones del teclado y del
raton a la maquina del cliente, esto se efectia en la “Pantalla
Manipulaciéon” PMp-02.




Los comandos mas relevantes son los siguientes:

Manipulacién: “mapa” indicarle al equipo remoto que entré a
manipulacién, proceda a cambiar resolucién de 800 x 600 y
capture pantalla, ademas que se encuentre en espera de
acciones del raton y teclado; “restaurar” para indicar que
retorne a su resolucién normal; “yabasta” para indicar que
ya no siga capturando mas pantallas; “teclado” + 1la
tecla que se haya presionado indicando de este modo lo que
debe hacer; “sumarx” + la posicién del ratdn esto
le indica en que lugar de la pantalla debe ubicar el puntero del

raton.

REF. DE REQUERIMIENTOS

R.1-R.12

CURSO NORMAL DE EVENTOS

ACCIONES DEL ACTOR

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. ElI administrador elige Ia

“Manipulacién” de la caja Herramientas en

“Pantalla Principal” la PP.

opcién | 2. El sistema recupera la direccién IP del

equipo remoto seleccionado.

3. El sistema envia el comando “mapa” al
equipo remoto, este proceso lo realiza
continuamente hasta nueva orden.

4. El sistema  presenta la  “Pantalla
Manipulaciéon” PMp-02, carga el archivo
“temporal” en la pantalla.

5. El administrador observar las acciones y
procesos de la maquina seleccionada en
la “Pantalla Manipulacién” PMp-02.
6. El administrador interviene en las acciones | 7. El sistema envia el comando
y procesos de la maquina seleccionada correspondiente al equipo remoto.
utilizando el periférico de entrada en la Para el Teclado ‘teclado” + a tecla.
“Pantalla Manipulacion” PMp-02. Para el Mouse “sumarx” + la posicion.
8. El sistema vuelve a cargar el archivo

“temporal” de la pantalla y lo presenta en la

“Pantalla Manipulaciéon” PMp-02.

9. EIl proceso anterior se repite del paso 3 al

10 Elsistema envia el comando “restaurar” y




8 hasta que el administrador cierra la “yabasta” al equipo remoto y cierra la

ventana “Pantalla Manipulacion” PMp-02. ventana de la “P. Manipulacién” PMp-02.

11 El caso de uso finaliza.

CURSOS ALTERNOS

A. CERRAR VENTANA

A4-8  El administrador cierra la ventana “Pantalla Manipulacién” PMp-02 y continlia en el paso

10 del curso normal de eventos.

B. DESCONEXION IMPREVISTA DEL EQUIPO REMOTO

B* Se produce una desconexion en el equipo remoto el sistema cierra la “Pantalla

Manipulacion” PMp-02 y finaliza el caso de uso.

IDENTIFICADOR:

C.U.03

CASO DE USO:

Manejar Archivo.

ACTOR:

Administrador.

TIPO:

Primario.

PRECONDICION:

El administrador se encuentra en la “Pantalla
Principal” PP., y elige un equipo del panel de

conexion.

POSCONDICION:

El archivo ha sido copiado, eliminado o renombrado

en el equipo remoto o en el equipo administrador.

DESCRIPCION:

El equipo administrador al ejecutar este proceso envia una
serie de comandos al equipo remoto, ordenandole que
ejecute operaciones necesarias e indispensables. Una vez
cumplida la orden el equipo remoto debera responder con
otros comandos que a su vez el equipo administrador
recibira para poder proseguir con la tarea.

Para operar un archivo ya sea este local o remoto,

primeramente se debe de elegir una unidad de




almacenamiento, después un directorio y por ultimo el
archivo deseado; se procede a escoger de entre las opcién
del menu contextual copiar, eliminar o renombrar, estos
procesos se los efectla en la “Pantalla de Transferencia
de Archivos” PTA-03.

Los comandos mas relevantes son los siguientes:

Transferencia _de Archivos: “entrartransferir”,

"unidadeslogicas" y "ruta" + direccién indica
que el equipo remoto debe de enviar las unidades,
directorios y archivos, para que sean cargados en la
“Pantalla de Transferencia de Archivos” PTA-03;

"enviar2"+ la ruta y el nombre del archivo
que indica al equipo remoto cual archivo debe de copiar a
la carpeta compartida PCS COMP; "eliminar"+ 1la
ruta y el nombre del archivo, este le indica al
equipo remoto cual archivo debe eliminar; "renombrar"+
la ruta y el nombre del archivo, este le indica al
equipo remoto cual archivo debe renombrar;
“salirtransferir”, este le indica al equipo remoto que

ya sali6 de esta actividad.

REF. DE REQUERIMIENTOS

R.1-R.13-R.14-R.15-R.16 - R.26

CURSO NORMAL DE EVENTOS

ACCIONES DEL ACTOR

RESPUESTA DEL SISTEMA

El administrador elige la

opcion | 2. El sistema recupera la direccion IP del equipo

“Transferencia de Archivos” de la caja remoto seleccionado.

Herramientas en la “Pantalla Principal” PP.

3. El sistema envia los comandos
“entrartransferir”,"unidadeslogica"

y "ruta" + direccién al equipo remoto.

4. ElI sistema carga los dispositivos de
almacenamiento con sus respectivos
directorios y archivos, tanto del equipo
administrador como del equipo remoto y la

presenta en la “Pant. Transferencia de




Archivos” PTA-03.

5. El administrador busca y selecciona un
archivo en la maquina de origen de ese
archivo, seleccionando primero la unidad,
el directorio y por ultimo el archivo en la
“Pant. Transferencia de Archivos” PTA-03.

6. El administrador una vez que ha|7. El sistema presenta la “Ventana de
seleccionado el archivo en el equipo Confirmacién Copiar Archivo” VCCA-03.3.
remoto elige la opcién “Enviar a Servidor”
de entre las opciones del mena contextual
en la “Pantalla de Transferencia de
Archivos” PTA-03.

8. El administrador selecciona el botén Sl a
la confirmacion en la “Ventana de
Confirmacién Copiar Archivo” VCCA-03.3.

9. El sistema envia el comando "enviar2" +
la ruta y el nombre del archivo
remoto al equipo remoto, para que este
proceda a copiarlo y cierra la “Ventana de
Confirmacion Copiar Archivo” VCCA-03.3.

10 El sistema presenta un mensaje animado
referente a la copia en la “Pantalla
Transferencia de Archivos” PTA-03.

11 El sistema carga los dispositivos de
almacenamiento con sus respectivos
directorios y archivos los presenta en la
“Pantalla Transferencia de Archivos” PTA-
03.

12  El administrador selecciona el botdén |13 El sistema envia el comando “salir
SALIR en la “Pantalla Transferencia de transferir” al equipo remoto y cierra la
Archivos”. PTA-03. ventana de la “Pantalla Transferencia de

Archivos”. PTA-03.
14 El caso de uso finaliza.

CURSOS ALTERNOS




AG.

A9.

A10.

A. ENVIAR ARCHIVO DESDE EL EQ. ADMINISTRADOR AL EQ. REMOTO
El administrador una vez que ha seleccionado el archivo en el equipo administrador elige
la opcion “Enviar a Cliente” de entre las alternativas del menu contextual en la “Pantalla
Transferencia de Archivos” PTA-03 y continua en el paso 7 del curso normal de eventos.

El sistema copia el archivo en la unidad de red “z’ con la direccion de la carpeta
compartida PCS COMP del equipo remoto, cierra la “Ventana de Confirmacion Copiar
Archivo” VCCA-03.3, durante este proceso presenta un mensaje animado referente a la
copia en la “Pantalla Transferencia de Archivos” PTA-03.

El sistema envia el comando "unidadeslogica"™ y "ruta" + direccién al equipo

remoto Yy continGia en el paso 11 del curso normal de eventos.

B6.

B7.
B8.

B9.

B. ELIMINAR ARCHIVO DEL ADMINISTRADOR
El administrador una vez que ha seleccionado el archivo del equipo administrador elige la
opcion “Eliminar” de entre las alternativas del menu contextual en la “P. Transferencia de
Archivos” PTA-03.
El sistema presenta la “Ventana Confirmar Eliminar Archivo” VCEA-03.2.
El administrador selecciona Sl a la confirmacién en la “V. Confirmar Eliminar Archivo”
VCEA-03.2.
El sistema elimina el archivo, cierra la “V. Confirmar Eliminar Archivo” VCEA-03.2 y

contintia en el paso 11 del curso normal de eventos.

C6.

C9

C. ELIMINAR ARCHIVO DEL CLIENTE
El administrador una vez que ha seleccionado el archivo del equipo remoto elige la
opcién “Eliminar” de entre las alternativas del menu contextual en la “P. Transferencia de
Archivos” PTA-03 y continua en el paso B7, B8
El sistema envia el comando "eliminar"+ la ruta y el nombre del archivo
remoto al equipo remoto, y cierra la “V. Confirmar Eliminar Archivo” VCEA-03.2 vy

continda en el paso A10 del curso alterno A.

D6

D7
D8

D9

D. RENOMBRA ARCHIVO DEL ADMINISTRADOR
El administrador una vez que ha seleccionado el archivo del equipo administrador elige la
opcion “Renombrar” de entre las alternativas del menu contextual en la “P. Transferencia
de Archivos” PTA-03.
El sistema presenta la “Ventana Renombrar Archivo” VRA-03.1.
El administrador digita el nuevo nombre del archivo y selecciona OK en la “Ventana
Renombrar Archivo” VRA-03.1.

El sistema renombra el archivo, cierra la “Ventana Renombrar Archivo” VRA-03.1 y




continta en el paso 11 del curso normal de eventos.

E. RENOMBRA ARCHIVO DEL CLIENTE

E6. El administrador una vez que ha seleccionado el archivo del equipo remoto elige la
opcion “Renombrar” de entre las alternativas del menu contextual en la “P. Transferencia
de Archivos” PTA-03 y continua en el paso D7, D8.

E9. El sistema envia el comando "renombrar"+ la ruta y el nombre del archivo
remoto al equipo remoto, cierra la “Ventana Renombrar Archivo” VRA-03.1 y continla
en el paso A10 del curso alterno A.

F. ERROR AL SELECCIONAR UNIDAD VACIA.

F5 El sistema presenta un mensaje de error en la “P. Transferencia de Archivos” PTA-03:

“Unidad no disponible” y retorna la paso 5 del curso normal de eventos.
G. EL ADMINISTRADOR SELECCIONA SALIR.

G4-11 El administrador selecciona el botén SALIR en la “P. Transferencia de Archivos” PTA-03,

el caso de uso contintia en el paso 13 del curso normal de eventos.
H. EL ADMINISTRADOR SELECCIONA NO.

H8. El administrador selecciona el botén NO en la “Ventana de Confirmacion Copiar Archivo”
VCCA-03.3.

H9. El sistema cierra la “Ventana de Confirmaciéon Copiar Archivo” VCCA-03.3., el caso de
uso continda en el paso 5 del curso normal de eventos.

I. DESCONEXION IMPREVISTA DEL EQUIPO REMOTO

I* Se produce una desconexion en el equipo remoto el sistema cierra la “P. Transferencia

de Archivos” PTA-03 y finaliza el caso de uso.
IDENTIFICADOR: C.U.04
CASO DE USO: Manejar Mensaje.
ACTOR: Administrador.

TIPO:

Primario.




PRECONDICION:

3

El usuario se encuentra en la “Pantalla Mensajes’
PMs-04, para aquello el usuario como administrador
primero debié haber elegido un equipo remoto y el

sistema recuperar su direccion IP.

Los mensajes recibidos deben estar cargados en el
“Buzon de Entrada” o en la caja de lectura segln

corresponda.

POSCONDICION:

El mensaje ha sido recibido o enviado por el usuario.

DESCRIPCION:

El equipo de origen al ejecutar este proceso envia una
serie de comandos al equipo que recepta, ordenandole que
ejecute operaciones necesarias e indispensables. Una vez
cumplida la orden el equipo que recepta debera responder
con otros comandos que a su vez el equipo de origen
recibira para poder proseguir con la tarea. De esta manera
se contestan los mensajes que envie el usuario. También
el usuario como administrador puede elegir un mensaje en
la Bandeja de entrada para su lectura y cambiar de
maquina en la caja de Equipo, estos procesos se los
realiza en la “Pantalla Mensajes” PMs-04.

Los comandos mas relevantes son los siguientes:
Mensajes: “limpiartexto” le indica al equipo que debe
de limpiar su caja de texto para la lectura de un nuevo
mensaje, "mensaje" + el texto del mensaje, le

indica al equipo que le envia un mensaje de texto.

REF. DE REQUERIMIENTOS

R.1-R.17- R.18-R. 23

CURSO NORMAL DE EVENTOS

ACCIONES DEL ACTOR

RESPUESTA DEL SISTEMA

El usuario escribe el texto del mensaje en | 2. El sistema verifica los datos

el espacio designado y selecciona el boton La longitud del mensaje no exceda el limite permitido

ENVIAR en la “Pantalla Mensajes” PMs- por la caja de texto.

04.




3. El sistema envia el comando
"limpiartexto", "mensaje" + el

texto del mensaje al equipo destino.

4. El sistema limpia la caja de texto para
escritura, e indica que el usuario ya ha
recibido el mensaje habilitando el boton
ENVIAR en la “Pantalla Mensajes” PMs-04.

5. El usuario selecciona el botén SALIR enla|6. El sistema cierra la “Pantalla Mensajes”
“Pantalla Mensajes” PMs-04. PMs-04.

7. El caso de uso finaliza.

CURSOS ALTERNOS

A. ERROR AL VALIDAR DATOS

AS. El sistema presenta mensaje de error en la “Pantalla Mensajes” PMs-04 :
1. “No ha escrito nada” y retorna al paso 1 del curso normal de eventos.
2. “Mensaje excedido el limite permitido”, elimina el exceso y continua en el paso 1 del
curso normal de eventos.
B. LEER MENSAJE DEL CLIENTE

B1. El usuario como administrador elige un mensaje de la lista en la caja “Buzén de Entrada”
en la “Pantalla Mensajes” PMs-04.

B2. El sistema carga el contenido del mensaje de acuerdo a la configuracion guardada, lo
presenta en la caja de texto para la lectura en la “Pantalla Mensajes” PMs-04, y
posteriormente lo elimina de la lista de mensajes guardados.

B3. El usuario como administrador lee el mensaje en la “Pantalla Mensajes” PMs-04 vy
contintia en el paso 5 del curso normal de eventos.

C. ELEGIR MAQUINA

C1l. El usuario como administrador elige una maquina del cajén “Equipos” en la “Pantalla
Mensajes” PMs-04.

c2. El sistema recupera la direccién IP del equipo remoto seleccionado y contindia en el paso
1 del curso normal de eventos.

D. EL USUSARIO SELECCIONA SALIR.

D1-4 El usuario selecciona el botén SALIR en la “Pantalla Mensajes” PMs-04, el caso de uso

continla en el paso 6 del curso normal de eventos.
E. DESCONEXION IMPREVISTA DEL EQUIPO REMOTO
E* Se produce una desconexion en el equipo remoto el sistema cierra la “Pantalla




Mensajes” PMs-04 y el caso de uso finaliza.

IDENTIFICADOR:

C.U.05

CASO DE USO:

Cerrar Equipo Remoto

ACTOR:

Administrador.

TIPO:

Primario.

PRECONDICION:

El administrador se encuentra en Ila “Pantalla
Principal” PP., y elige un equipo del panel de

conexion.

POSCONDICION:

El equipo remoto se apaga, reinicia, cierra sesién o

se bloquea.

DESCRIPCION:

El equipo administrador al ejecutar este proceso
envia una serie de comandos al equipo remoto,
ordenandole que ejecute operaciones necesarias e
indispensables. Una vez cumplida la orden el equipo
remoto debera responder con otros comandos que a
su vez el equipo administrador recibira para poder
proseguir con la tarea. De esta manera se podra
apagar, reiniciar, bloquear y cerrar la sesion de un
equipo remoto, estas tareas se las realiza en la
“Pantalla Cerrar Equipo Remoto” PCER-05.

Los comandos mas relevantes son los siguientes:

Apagar Equipo: "Entrarapagado"” esto le indica al

equipo remoto que entro en esté tarea y se mantenga
alerta; "ReiniciarPc" esto le indica al equipo

remoto que debe de reiniciar la maquina;




"ApagarPc" esto le indica al equipo remoto que
debe de apagar la maquina; "CerrarSesion" esto
le indica al equipo remoto que debe de cerrar sesion
la maquina; "BloquearPc" esto le indica al equipo
remoto que debe de bloquear la maquina y por altimo

“salirapagado” que indica que sali6 de la tarea.

REF. DE REQUERIMIENTOS |R1-R.7-

R.8-R.9- R.10

CURSO NORMAL DE EVENTOS

ACCIONES DEL ACTOR

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. El administrador elige la opcion “Cerrar |2. El sistema recupera la direccion IP del
Equipo Remoto” de la caja Menu en la equipo remoto seleccionado.
“Pantalla Principal” PP.
3. El sistema envia el comando
“‘entrarapagado”, al equipo remoto.
4. El sistema presenta la PCER-05 “Pantalla
Cerrar Equipo Remoto”
5. El administrador elige la opcion “Reiniciar | 6. El sistema verifica la seleccion.
equipo remoto” y selecciona el botén
ACEPTAR en la “Pantalla Cerrar Equipo
Remoto” PCER-05.
7. El sistema envia el comando
"ReiniciarPc", “salirapagado”, al
equipo remoto y cierra la ventana “Pantalla
Cerrar Equipo Remoto” PCER-05.
8. El sistema presenta el mensaje de
confirmacion “Reiniciando Pc”, en la
“Pantalla Principal” PP.
9. El caso de uso finaliza.

CURSOS ALTERNOS

A. ELEGIR OP. APAGAR EL COMPUTADOR

A5. El administrador elige la opciéon “Apagar el equipo remoto” y selecciona el boton

ACEPTAR en la “Pantalla Cerrar Equipo Remoto” PCER-05 y continGia en el paso 6 del




curso normal de eventos.

A7. El sistema envia el comando "ApagarPc", “salirapagado”, al equipo remoto y
cierra la ventana “Pantalla Cerrar Equipo Remoto” PCER-05.

A8. El sistema presenta un mensaje de confirmacién “Usuario Apagado” y continda en el
paso 9 del curso normal de eventos.

B. ELEGIR OP. CERRAR SESION DEL COMPUTADOR

B5. El administrador elige la opcién “Cerrar sesion del equipo remoto” y selecciona el boton
ACEPTAR en la “Pantalla Cerrar Equipo Remoto” PCER-05 y continGia en el paso 6 del
curso normal de eventos.

B7. El sistema envia el comando "CerrarSesion" “salirapagado”, al equipo remoto y
cierra la ventana “Pantalla Cerrar Equipo Remoto” PCER-05.

B8. El sistema presenta un mensaje de confirmacion “Cerrando Sesion” y contintia en el paso
9 del curso normal de eventos.

C. ELEGIR OP. BLOQUEAR COMPUTADOR

C5. El administrador elige la opcion “Bloquear equipo remoto” y selecciona el botén
ACEPTAR en la “Pantalla Cerrar Equipo Remoto” PCER-05 y continGa en el paso 6 del
curso normal de eventos.

C7. El sistema envia el comando "BloquearPc" “salirapagado”, al equipo remoto y
cierra la ventana “Pantalla Cerrar Equipo Remoto” PCER-05.

Cs. El sistema presenta un mensaje de confirmacion “Pc Bloqueada” y contintia en el paso 9
del curso normal de eventos.

D. EL ADMINISTRADOR NO SELECCIONA TAREA.

D5. El administrador no elige tarea y selecciona el boton ACEPTAR en la “Pantalla Cerrar
Equipo Remoto” PCER-05, contintia en el paso 6 del curso normal de eventos.

D7. El sistema presenta un mensaje de error en la “Pantalla Cerrar Equipo Remoto” PCER-
05. “Escoja una opcién” y continda en el paso 4 del curso normal de eventos.

E. EL ADMINISTRADOR SELECCIONA SALIR.

ES5. El administrador selecciona el boton SALIR en la “Pantalla Cerrar Equipo Remoto”
PCER-05.

E6. El sistema envia el comando “salirapagado”, y cierra la ventana “Pantalla Cerrar
Equipo Remoto” PCER-05, continua en el paso 9 del curso normal de eventos.

F. DESCONEXION IMPREVISTA DEL EQUIPO REMOTO
F* Se produce una desconexién en el equipo remoto el sistema cierra la “Pantalla Cerrar

Equipo Remoto” PCER-05 y el caso de uso finaliza.




IDENTIFICADOR: C.U.06

CASO DE USO:. Mantener Contrasefia
ACTOR: Administrador
TIPO: Primario.

; El administrador se encuentra en la “Pantalla
PRECONDICION:
Mantener Contrasefia” PMC-06.

; El sistema realiz6 cambios en la contrasefa del
POSCONDICION: ;
equipo.

El proceso de mantener la contrasefia se aplica cuando el
administrador desee cambiar la clave de acceso anterior
DESCRIPCION: . e .
por una nueva, aqui solo verifica la clave anterior y
almacena la nueva clave verificada en un archivo

encriptado.

REF. DE REQUERIMIENTOS R3-R6

CURSO NORMAL DE EVENTOS

ACCIONES DEL ACTOR RESPUESTA DEL SISTEMA

El administrador digita la contrasefia actual y | 2. El sistema verifica la cuenta contrasefia de

selecciona el boton ACEPTAR en la acuerdo a la configuracién guardada.
“Pantalla Mantener Contrasefia” PMC-06.

3. El sistema desbloquea los campos Nueva
contrasefia y Confirmacion en la “Pantalla

Mantener Contrasefia” PMC-06.

4. ElI administrador digita la nueva|5. El sistema verifica la informacion de los
contrasefla y la confirmacion, en sus campos.
campos respectivos y selecciona el botén
ACEPTAR en la “Pantalla Mantener
Contrasefia” PMC-06.




6. El sistema graba los cambios.

7. El sistema presenta un mensaje de
confirmacion “OK, Cambio Realizado” en la

“Pantalla Mantener Contrasefia” PMC-06

8. El sistema cierra la “Pantalla Mantener

Contrasena” PMC-06 y caso de uso finaliza.

CURSOS ALTERNOS

Al.

A. EL ADMINISTRADOR NO TIENE CLAVE
El administrador digita la nueva contrasefa y la confirmacidn, en sus campos respectivos
y selecciona el boton ACEPTAR en la “Pantalla Mantener Contrasefa” PMC-06, y

continla en el paso 5 del curso normal de eventos.

B6.

B. ERROR AL VALIDAR DATOS
El sistema presenta un mensaje de error, sea este:
1. “Caracteres no validos, digite por favor la confirmacién”, en la “Pantalla Mantener
Contrasefia” PMC-06. y retorna al paso 4 del curso normal de eventos;
2. “Caracteres no validos, digite por favor, la contrasefia”, en la “Pantalla Mantener
Contrasefia” PMC-06. y retorna al paso 4 del curso normal de eventos;
3. “No coincide la confirmacion”, en la “Pantalla Mantener Contrasefa” PMC-06. y retorna

al paso 4 del curso normal de eventos;

C1l-6

C. EL ADMINISTRADOR SELECCIONA SALIR.
El administrador selecciona el botén SALIR en la “Pantalla Mantener Contrasena” PMC-

06, el caso de uso continda en el paso 8 del curso normal de eventos.

IDENTIFICADOR: C.U.07

CASO DE USO: Configurar Puerto Administrador

ACTOR: Administrador




TIPO:

Primario.

PRECONDICION:

El administrador se encuentra en la “Pantalla
Configurar Puerto Administrador” PCPA-07.

POSCONDICION:

El sistema realiz6 un cambio en el valor del puerto y

reinicia la aplicacion.

DESCRIPCION:

El proceso para configurar el puerto se da cuando el
equipo administrador envia el comando "cambiopuerto"
+ el valor del nuevo puerto, a todos los equipos

remotos conectados, obligandolos a reiniciarse.

REF. DE REQUERIMIENTO

S

R.1-R.2

CURSO NORMAL DE EVENTOS

ACCIONES DEL ACTOR

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. El administrador digita el nuevo puerto en | 2. El sistema verifica los valores del puerto.

el campo respectivo en la “Pantalla El puerto debe ser numérico y encontrase en el
Configurar Puerto Administrador” PCPA- rango (1000 - 9999) sin espacios. El nuevo puerto no
07, y selecciona el botén ACEPTAR. debe ser igual al anterior.

3. El sistema graba los cambios.

4. El sistema envia el comando
"cambiopuerto" + el wvalor del
nuevo puerto a todos los equipos
remotos conectados y cierra la “Pantalla
Configurar Puerto Administrador” PCPA-07.

5. El sistema presenta el mensaje de
confirmacion “PC'S ARRED se Cerrara para
que los cambios se efectuen”, en la “Pantalla
Principal” PP vy cierra la aplicacion PCS

ARRED para que se efectien los cambios.

6. El caso de uso finaliza.

CURSOS ALTERNOS

A. ERROR AL VALIDAR DATOS

A3. El sistema presenta el mensaje de error “Verificar el valor del puerto®, en la “P. Configurar




Puerto” PCPA-07 y retorna al paso 1 del curso normal de eventos.

B. EL ADMINISTRADOR SELECCIONA SALIR.

B1l. El administrador selecciona el botén SALIR en la Pantalla Configurar Puerto” PCPA-07.

B2. El sistema cierra la Pantalla Configurar Puerto” PCPA-07 y el caso de uso contintda en el

paso 6 del curso normal de eventos.

IDENTIFICADOR:

C.U.08

CASO DE USO:

Mantener Informacién del Equipo

ACTOR:

Administrador

TIPO:

Primario.

PRECONDICION:

El administrador se encuentra en la “Pantalla
Principal” PP, y los equipos deben estar visualizados

en el panel de conexion.

POSCONDICION:

El sistema ha grabado los cambios efectuados y los

actualiza en la “Pantalla Principal” PP.

DESCRIPCION:

Este proceso permite al administrador cambiar el nombre el
equipo por otro cualquiera, al que se denomina Alias.
También podré escribir un breve Comentario o descripcion
del equipo y por ultimo tiene la opcién de Eliminar Alias,

este automaticamente asumira la direccién IP respectiva.

REF. DE REQUERIMIENTOS

R1-R.19-R.20-R.21

CURSO NORMAL DE EVENTOS

ACCIONES DEL ACTOR

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. El administrador elige un equipo del panel

de conexién y activa su menu contextual

en la “Pantalla Principal” PP.

2. El administrador elige la opcién “Cambiar|3. EI sistema presenta la “Pantalla Cambiar




Alias” en el menG contextual en la Alias” PCA-08.1.

“Pantalla Principal” PP.

El administrador digita el nuevo nombre |5. El sistema verifica los datos en el equipo.
gue desea ponerle al equipo en el campo Pardmetros sean validos y que el Alias no este
asignado y selecciona el botén ACEPTAR asignado a otro equipo.

en la “Pantalla Cambiar Alias” PCA-08.1.

6. El sistema graba la informaciéon del nuevo
alias y cierra la “Pantalla Cambiar Alias”
PCA-08.1.

7. El caso de uso finaliza.

CURSOS ALTERNOS

A. ELEGIR COMENTARIO

A2. El administrador elige la opcion “Editar Comentario” en el menu contextual en la “Pantalla
Principal” PP.

A3. El sistema presenta la “Pantalla Editar Comentario” PEC-08.2.

A4. El administrador escribe un comentario o descripcion breve para ese equipo y selecciona el
boton ACEPTAR en la “Pantalla Editar Comentario” PEC-08.2.

A5. El sistema graba la informacion y cierra la “Pantalla Editar Comentario” PEC-08.2, continla
en el paso 7 del curso normal de eventos.

B. ELEGIR ELIMINAR ALIAS

B2. El administrador elige la opcion “Eliminar Alias” en el menu contextual de la “Pantalla
Principal” PP.

B3. El sistema presenta “Ventana de Confirmacion Eliminar Alias” VCEA-08.3.

B4. El administrador selecciona Sl a la confirmacién en la “Ventana Confirmacion Eliminar
Alias” VCEA-08.3.

B5. El sistema cambia el contenido del alias anterior por su direccién IP, lo graba y cierra la
“Ventana Confirmacion Eliminar Alias” VCEA-08.3, continGa en el paso 7 del curso normal
de eventos.

C. MENSAJE DE ERROR
C6. El sistema presenta mensaje de error en la “Pantalla Cambiar Alias” PCA-08.1.:
1. “Alias ya esta asignado”
2. “Alias no valido”
Y contindia en el paso 4 del curso normal de eventos.
D. EL ADMINISTRADOR SELECCIONA SALIR.
D4. El administrador selecciona el botén SALIR en la Pantalla Cambiar Alias” PCA-08.1.




D5. El sistema cierra la “Pantalla Cambiar Alias” PCA-08.1, y el caso de uso continda en el

paso 7 del curso normal de eventos.

IDENTIFICADOR:

C.U.09

CASO DE USO:

Configurar Acceso a Equipo Administrador

ACTOR:

Administrador

TIPO:

Primario.

PRECONDICION:

El administrador se encuentra en la “Pantalla

Ingresar Contrasefia”. PIC-09.1

POSCONDICION:

El sistema ha grabado segin su configuracién los

cambios efectuados en el equipo local.

DESCRIPCION:

Este proceso permite al administrador ingresar o modificar
la direccién IP, y PUERTO (tendra el valor de 5050 dado
por defecto) del equipo administrador en el equipo del
cliente, esto se lo realizara en caso de que la conexion con
el equipo administrador sea fallida, o cuando no exista una
direccion IP configurada inicialmente.

Ademas se puede observar el nombre del equipo local,
este valor no es modificable ya que el sistema se encarga
de obtenerlo, todo esto lo realiza en la “Pantalla Configurar
Acceso a Equipo Administrador” PCAEA-09.2.

REF. DE REQUERIMIENTOS

R.28.

CURSO NORMAL DE EVENTOS

ACCIONES DEL ACTOR

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. El Administrador digita la contrasefia, y|2. El sistema verifica la cuenta contrasefia de

selecciona el boton ACEPTAR en la acuerdo a la configuracién guardada.

“Pantalla Ingresar Contrasefia”. PIC-09.1

3. El sistema cierra la “Pantalla Ingresar
Contrasefia”. PIC-09.1 y presenta Ila
“Pantalla Configurar Acceso a Equipo
Administrador” PCAEA-09.2.




El

administrador modifica los valores|5. El sistema verifica la informaciéon de la

necesarios y selecciona el boton direccion IP y del puerto.

ACEPTAR en la “Pantalla Configurar
Acceso a Equipo Administrador” PCAEA-
09.2.

6. El sistema guarda los cambios.

7. El sistema presenta el mensaje de
confirmacién “OK...Administrador configurado
exitosamente” en la “Pantalla Configurar
Acceso a Equipo Administrador” PCAEA-09.2.

8. El sistema cierra la “Pantalla Configurar
Acceso a Equipo Administrador” PCAEA-09.2.

9. El caso de uso finaliza.

CURSOS ALTERNOS

AS.

A6.

A. ERROR AL VALIDAR DATOS
El sistema presenta el mensaje de error en la “Pantalla Ingresar Contrasefia” PIC-09.1,
1. “Acceso denegado, clave incorrecta le quedan x intentos” y continua en el paso 1 del
curso normal de eventos.
3. “Consulte a su Administrador”, cierra la pantalla y el caso de uso continGa en el paso 9
del curso normal de eventos.
El sistema presenta el mensaje de error en la “Pantalla Configurar Acceso a Equipo
Administrador” PCAEA-09.2:
1. “Los parametros de la direccion IP son incorrectos...”
2. “Verificar el valor del puerto®,

Y continda en el paso 4 del curso normal de eventos.

B1,4

B 2,5

B. EL ADMINISTRADOR SELECCIONA SALIR
El Administrador selecciona el boton Salir en la pantalla: “Pantalla Ingresar Contrasefia”.
PIC-09.1 y “Pantalla Configurar Acceso a Equipo Administrador” PCAEA-09.2
respectivamente.

El sistema cierra la ventana respectiva y continlia con el paso 9 del curso normal de eventos.




4.1.8. Diagramas de Robustez.

C.U. 01 Ingresar a Pc’s Arred.



Digita contrasefia y selecciona ACEPTAR [

PBV-01 Verificar Cuenia
Administrador
Selecciona SALIR
Cerrar
& Fijar Puerto Conesion
Presentar
Mensaje de
Eror
Presentar
Crear Carpeta
op 4 Carpgta
CompartidaEq
Administrador

C.U. 02 Manipular Equipo.
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C.U. 03 Manejar Archivo.



Elige opcion TRANSFERENCIA DE ARCHIVOS

Administrador

Elige opcion ENVIAR A CLIENTE
Selecciona SALIR
Elige opcion ENVIAR A SERVIDOR
Busca y selecciona un archivo

Elige opcion ELIMINAR

Seleccionar SALIR

Elige opcion RENOMBRAR

Selecciona Si

Selecciona NO

Selecciona SI

Digita nuevo nombre y selecciona OK

C.U. 04 Manejar Mensaje.
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Escribe el texto del mensaje y selecciona ENVIAR
Selecciona SALIR >

PMs-04 Verificar
Longuitud
Usuario

Elige mensaje del BUZON DE ENTRADA

Cerrar
Enviar Comando
Cliente
Presentar
Mensaje de Error
Presentar

%J

Lee el Mensaje
Elige una maquina en EQUIPOS

Limpiar Caja
Texto de Lectura

Cargar Mensaje
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Mensajes
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Eliminar Mensaje

—0
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Direccion Ip

C.U. 05 Cerrar Equipo Remoto.

Equipo
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C.U. 06 Mantener Contrasefa.



Digita contrasefia actual y selecciona ACEPTAR I

Cuenta
PMC-06 Verficar
Administrador
Digita nugva contrasedia, confrimacion y selecciona ACEPTAR
Selecciona SALIR
Presentar
Mensaje de
Error
Desbloguear Grabar
campos

—O

Presentar
Mensaje de
Confirmacidn

—0

Cerrar

C.U. 07 Configurar Puerto Administrador.



Digita nuevo puerto y selecciona ACEPTAR

Administrador

PCPA-07

Selecciona SALIR

C.U. 08

Presentar
Mensaje de
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PP
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Grabar
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Presentar
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Confirmacién
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C.U. 09 Configurar Acceso a Equipo Administrador.



Digita contrasefia y selecciona ACEPTAR

Selecciona SALIR ’_O

Administiador

Madifica los campos

Selecciona Salir

VIC091

S

Verficar

Guardar

Y | W
— N
Presentar
Mensaje de Error
Cemar
PCAEA92

4.1.9. Diagramas de Secuencias.

O

Presenar

)

Presentar
Mensaje de
Confimacion

%
-

Cuenta

Equipo



C.U. 01 Ingresar a Pc’s Arred.

L 0000Q0¢

Cuenta

PantallaBienvenida PantallaPrincipal

Administrador

Carpeta
CompartidaEq
Administrador

0)

6: crearCarpeta

5: fijarPuerto ()

U

2 verificard )

4 : presentarPantalla( )

-
|
|
|
L
|
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1: ingresarContrasena( )

7: seleccionarSalir ()
C.U. 02 Manipular Equipo.



i O O O O

Administrador PantallaPrincipal PantallaManipulacion EquipoRemoto Archivo

1
|
|
1: elegirOpManipulacion () :
1

2 :recuperarDirecgionlp( )

> 3: enviarComandoCliente( )

4: presentarPantalla( )
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| 1

1
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|

|
|
|
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7: intervenirProcesos( )
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11: selecciona}Cerrar( )

12: enviarComandoCliente( )
|
|
|
|
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13 cerrarPantéIIa( )
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[
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|
|
|
|
|
|
|
a

15: cerrarPant

lla( )

C.U. 03 Manejar Archivo.



—O O —O

PantallaPrincipal

1: elegirOpTransfArchivol( )

" fi

PantallaTransferecia 1
Archivo CopiarArchivo Eliminar

6: seleccionarArchivo( )

2: recuperarDi

i
rArchivo Archivo

reccionip()

O O

Equipo
Remoto

Equipo Carpeta
Administrador CompartidaEq
Remoto

> 3: enviarComandoGliente( )

4: cargarUDA()

5: presentarPantalla( )

7: elegirOpEnviarServidor( )

9: seleccio

onarsi( )

8: presentarPantalla()

44

15: seleccionarSalir( )

"

presentarAnimacion( )

"

cargarUDA( )

.

presentarPantalla( )

18: elegirOpEnviarCliente( )|

"

enviar

.

cerrarPantalla( )

VUV

23: elegirOpEliminar( )

ComandoCliente!

10: enviarComandoCliente( )

11: cerrarPantalla( )

()

19: copiarArchivo( )

1

/

> 12: presentarAnimacion()

\

/

S

22: enviarComandoClient

\

25: seleccionarSi( )

24: presentarPantalla( )

20: cerrarPantalla( )

(
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28: elegirOpEliminar( )

eliminarArchivol

8]
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31: elegiropRenombrar( )

33: ingresarNuevoNombre(

27: cerrarPantalla( )

> 29: enviarComandoCliente( )

> 30: cerrarPantalla( )

32: presentarPantalla( )
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36: elegirOpRenombrar( )
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40: seleccionarSalir( )

> 39: prese
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ntarMensaje( )

41: seleccic
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43: cerrarPantalla( )

C.U. 04 Manejar Mensaje.

42: cerrarPantalla( )

> 35: cerrarPantalla( )

> 37: enviarComandoCliente(

> 38: cerrarPantalla( )




PantallaMensajes

1: ingresarTextoCorreo( )
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> 6: cerrarPantalla( )
> 7: presentarMensaje( )

9: cargarCorreo( )

> 10: presentarCorreo( )

11: eliminarCorreo( )

13: elegirOtroEquipo( )

15: seleccionarSalir( )

i
1

Equipo

C.U. 05 Cerrar Equipo Remoto.
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}
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C.U. 06 Mantener Contrasenfa.



Admini,Strador

1: ingresarContrasena( )

PantallaMantenerContrasena

4: ingresarNuevosValores( )

2 :verificar( )

Cuenta

9: IngresarNuevosValores( )

i

3: desbloquearCampos( )

5: verificar( )

6: grabar()

11: seleccionarSalir()

TERVARY

C.U. 07 Configurar Puerto Administrador.

7: presentarMensaje( )

8: cerrarPantalla( )

10: presentarMensaje( )

_______________|




i PantallaConfigurar PantallaPrincipal Puerto
Administrador PuertoAdministrador

1: ingresarNuevoPuerto( )

2 : verificar(

-

3 :grabar( )

4: enviarComandoTodoCliente( )

5: cerrarPantalla( )
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6: presentarMensaje( )
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7: cerrarPantalla( )

|,________________________________

8: presentarMensaje( )

10: cerrarPantalla( )

9: seleccionarSalir( )

C.U. 08 Mantener Informacion Equipo.
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C.U. 09 Configurar Acceso a Equipo Administrador.
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4.1.10. Diagrama de Paquetes.



Para el desarrollo de los paquetes de una aplicacion de Software, se debe

tomar en consideracion las siguientes consideraciones

1. Establecer el Dominio General de la Aplicacion, el mismo que puede ser:
edu = educativa
com = comerciales

org = organizaciones sin fines de lucro

2. Establecer la organizacion o institucion:
unl

3. Especificar el nombre de la aplicacién que se va a construir
pcsarred

Aplicando los pasos anteriormente descritos, el diagrama de paquetes de la

aplicacion Pc’s Arred estara definido de la siguiente manera:



edu

unl

pcsarred

bin

business

data

model

client




edu.unl.pcsarred.client

Pantallas

PantallaCambiarAlias

PantallaCerraEquipoRemoto

PantallaConfiguracion

PantallaConfigurarPuertoAdministrador

PantallaBienvenida

PantallaMantenerContrasena

PantallalnformacionRed

PantallaManipulacién

PantallaMonitoreo

PantallaPrincipal

PantallaTransferenciaArchivos

PantallaConfigurarAccesoEquipoRemoto

PopupDesplegable

Icono

PantallalngresarContrasena

RefCaptura




edu.unl.pcsarred.business.model
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edu.unl.pcsarred.bin

Datos o0 Recursos

Archivosini.dil
Conectar.dll
Servidor.dll
Cliente.dll
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Sesoucion.dll

WindowsXpBalloon.wav buzon.dat
Online.wav config.dat
newmaill.wav apagar.bat
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newemail.wav CerrarSesion.bat

cargando.jpg Reiniciar.bat




4.1.11. Diagrama de Clase del Sistema.
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4.1.12. Glosario de Términos Técnicos.

PC’S ARRED.- Computadores Administrados remotamente mediante una red
bajo el sistema operativo Windows.

TAREA REMOTA.- Es una actividad que se cumple mediante la interaccion de
la maquina administradora y la maquina cliente, la primera realiza peticiones y
la segunda ejecuta esas peticiones, es asi como el usuario puede realizar una

tarea a distancia.

MONITOREO.- Es una actividad o tarea que posee Pc’s Arred, la cual permite
al usuario observar por medio del monitor las actividades que se estan

ejecutando en una maquina distante o remota.

MANIPULACION.- Es una actividad o tarea que posee Pc’s Arred, la cual
permite ademas de monitorear poder intervenir en ella como si estuviera

sentado delante de la otra maquina.

TRANSFERENCIA DE ARCHIVOS.- Es una actividad o tarea que posee PcC’s
Arred, la cual permite copiar, eliminar y renombrar archivos entre la maquina

administradora y sus maquinas clientes.

MENSAJES.- Es una actividad o tarea que posee Pc’s Arred, la cual permite
enviar y recibir un pequefio correo solo de texto entre la maquina

administradora y sus maquinas clientes.

REINICIAR PC.- Ordena a la computadora remota selecciona que reanude sus
operaciones, asegurandose que todas las aplicaciones fueron cerradas

normalmente.



APAGAR PC.- Ordena a la computadora remota selecciona que corte el
funcionamiento en forma ordenada, asegurandose que todas las aplicaciones

fueron cerradas normalmente y luego cortando el suministro de energia.

BLOQUEAR PC.- Ordena a la computadora remota selecciona que cierre la

sesion sin cerrar los programas en ejecucion.

CERRAR SESION EQUIPO.- Ordena a la computadora remota selecciona que

cierre los programas ordenadamente Yy cierre la sesion actual.

ALIAS.- Es el nombre o seudoénimo que se le asigha a una maquina.

COMENTARIO.- Es una descripcion, recordatorio que se da una maquina.

AYUDA.- Son los procesos detallados que se realizan en el programa Pc’s

Arred explicados teéricamente en forma natural.

CONTRASENA.- Palabra de paso o codigo utilizado como medida de

seguridad contra el acceso no autorizado.



4.2. Manuales.

4.2.1.Manual de Instalacion.

Esta Aplicacion, fue desarrollada en una herramienta muy fiable, segura y

hasta ese entonces poco difundida como lo es Visual Basic.Net 2003.

Una vez finalizada la Aplicacion, se procede a realizar el empaquetado en el
software propio de la herramienta. Es por esto que cualquier persona que
desee ver la ejecucion de la herramienta Pc’s Arred, tendra que insertar el
CD, el cual contiene los instaladores de la Aplicacion, uno para el

Administrador y otro para el Cliente.

Acceso a la aplicacion con CD-ROM

Como en el CD de instalacion consta un archivo llamado Autorun, al momento

de insertar el CD, se mostrara la siguiente pantalla:



PC'S ARRED

(Administrador Remoto de Red)

@ INSTALAR PRODUCTO

@ EXPLORAR CONTENIDOS DEL CD

@ CONTACTENOS

TSALIR

DemoShield Evaluation Edition

Menu del programa de instalacion

En la pantalla anterior, se tiene la opcion de elegir que proceso realizar, el

mismo que puede ser:

o Instalar Producto
o Explorar Contenidos del CD
o Contactenos

° Salir



Instalar Producto.

Al elegir esta opcion, aparecera la siguiente pantalla:

INSTALACION DEL

™) INSTALAR ADMINISTRADOR PRODUCTO

: Par favor seleccione la instalacion que va a realizar
?" INSTALAR CLIENTE

b
o
g
£ hdovuer

") MENU PRINCIPAL

DemoShield Evaluation Edition

Una vez mas el programa de Instalacién presenta un nuevo menu de opciones.

Estas opciones son:

° Instalar Administrador
° Instalar Cliente

o Menu Principal.



Instalar Administrador.- En el momento de seleccionar esta opcion, se
ejecuta automaticamente el archivo setup.exe, cuya ubicacién dentro del CD

es: D:\Bin\Sevidor\Setup.exe. El icono de este archivo es el siguiente:

setlp
§ Sefup Launcher
L UML

En el momento de que se ejecuta setup.exe, se inicia la instalacién en si de la
aplicacion Pc’s Arred, pero solo la parte del Administrador. Al iniciarse este

proceso se observard la siguiente ventana:

InstallShield Wizard

Preparing to Install...

PcsArred Setup is preparing the InstallShield ‘Wizard, which will
guide you through the program setup process. Flease wait.

Cancel




En esta ventana simplemente se prepara el equipo para la instalacion.

Posteriormente aparecera la siguiente ventana:

ii& PesArred - InstallShield Wizard 8|

Welcome to the InstallShield Wizard for
PcsArred

The InstallShieldiR) Wizard will install Pcsdrred on yaur
computer. To continue, click Mesxt,

WARKNING: This program is protected by copyright law and
international reaties.

< Back Mext = | I Cancel

El paso a realizar, para poder continuar con la instalacion es hacer clic en el

boton Next. Al efectuar esto se mostrara lo siguiente:



i-‘;g' PcsArred - InstallShield Wizard

License Agreement

Please read the following license agreement carefully,

To add your own license text to this dialog, specify your license agreement file in the Dialog editor,

Mavigate to the User Interface view,

Select the LicenseAgreement dialog.

Choose o edit the dialog layout.

once in the Dialog editar, select the Memo ScrollableText contral,
Set FileName to the name of your license agreement RTF file.

SIS

After you build your release, your license text will be displayed in the License Agreement dialog.

OI accept the terms in the license agreement Print

(81 do not accept the terms in the license agreerment

Se deberé activar la casilla en donde se acepte los términos de licencia para
poder instalar la aplicacion Pc’s Arred, y con lo cual se activara el botdn Next
de esta ventana. Para ilustrar lo dicho anteriormente, por favor tomar en cuenta

la siguiente ventana:



i-‘;g' PcsArred - InstallShield Wizard

License Agreement

Please read the following license agreement carefully,

To add your own license text to this dialog, specify your license agreement file in the Dialog editor,

Mavigate to the User Interface view,

Select the LicenseAgreement dialog.

Choose o edit the dialog layout.

once in the Dialog editar, select the Memo ScrollableText contral,
Set FileName to the name of your license agreement RTF file.

SIS

After you build your release, your license text will be displayed in the License Agreement dialog.

(@)1 accept the terms in the license agreement;

()1 do not accept the terms in the license agreerment

< Back ” Mext = ‘ [ Cancel ]

Una vez activada la casilla en donde se acepta los términos de la licencia, se

procede hacer clic en el boton Next, con lo cual aparecera la siguiente ventana:



|§' PcsArred - InstallShield Wizard

Customer Information

Please enter your information.

Uszer Mame:

|Equi|:u:| 1

Qrganization:
|UNL

Install this application for:

(®)rrvone who uses this computer (all users’:

() only for me (Esteban Gonzaga)

< Back ” Mext = ‘ [ Cancel

En esta pantalla se debe seleccionar cualquiera de las dos opciones
propuestas, y luego por favor hacer clic en el boton Next. Al efectuar esto se

mostrara la siguiente ventana:



i-'§' PcsArred - InstallShield Wizard

Ready to Install the Program

The wizard is ready to begin installation.

If you want to review ar change any of your installation settings, click Back. Click Cancel to exit
the wizard.

Current Settings:

Setup Type:
Typical

Destination Folder:

Chvarchivos de programatUNL\PCSARRED?,

Lser Infor mation;
Marne: Equipo 1
Campary: LKL

< Back N Install ‘ [ Cancel

En esta nueva ventana, hacer clic en el boton Install con lo que se procedera a
copiar todos los archivos necesarios para que se ejecute sin ningun
inconveniente la aplicaciéon Pc’s Arred del Administrador. Este proceso se lo

puede apreciar en la siguiente ventana:



|§' PcsArred - InstallShield Wizard

Installing PcsArred

The program features you selected are being installed.

Please wait while the InstallShield Wizard installs Pocsarred. This may take
several minutes,

Status:

< Back Mext = Cancel

Una vez copiados todos los archivos a nuestro computador, el programa de

instalacion presenta la una ventana que es:



InstallShield Wizard Completed

Setup has finished installing PcsArred.

Some program files might have been updated since yvou
purchased yvour copy of Posarred,

Your Internet connection can be used to make sure that you have
the latest updates.

Yes, check for program updates (Recammended) after
the setup completes,

< Back Einish Cancel

En esta ventana por favor hacer clic en el boton Finish, al ejecutar esta accion

se presentara la ventana final, la cual es la siguiente:



i.'-.§~ PcsArred Installer Infermation X

You must restart yvour system for the configuration
changes made to PcsArred to take effect. Click Yes to
restart now or Mo if yvou plan o restart |ater,

Yes g [m]

En esta ventana se pide reiniciar el equipo para que este se actualice con el
nuevo software instalado. Por favor seleccionar la opcién Yes, y con lo cual
esta concluido este proceso proceso de instalacidon de la aplicacién Pc’s Arred,

en la parte del Administrador.

Instalar Cliente.- En el momento de seleccionar esta opcion, se ejecuta
automaticamente el archivo setup.exe, cuya ubicacion dentro del CD es:

D:\Bin\Cliente\Setup.exe. El icono de este archivo es el siguiente:

setlp
B Setup Launcher
UL

En el momento de que se ejecuta setup.exe, se inicia la instalacion en si de la
aplicacion Pc’s Arred, pero solo la parte del Cliente. Al iniciarse este proceso se

observara la siguiente ventana:



InstallShield Wizard

Preparing to Install...

Fosarred Setup is preparing the InstallShield Wizard, which will
guide you through the program setup process. Please wait.

Cancel

En esta ventana simplemente se prepara el equipo para la instalacion.

Posteriormente aparecera la siguiente ventana:



Welcome to the InstallShield Wizard for
PcsArred

The InstallShieldiR) Wizard will install Pcsdrred on yaur
computer. To continue, click Mesxt,

WARKNING: This program is protected by copyright law and
international reaties.

< Back Mext = | I Cancel

El paso a realizar, para poder continuar con la instalacion es hacer clic en el

botén Next . Al efectuar esto se mostrara lo siguiente:



i-‘;g' PcsArred - InstallShield Wizard

License Agreement

Please read the following license agreement carefully,

To add your own license text to this dialog, specify your license agreement file in the Dialog editor,

Mavigate to the User Interface view,

Select the LicenseAgreement dialog.

Choose o edit the dialog layout.

once in the Dialog editar, select the Memo ScrollableText contral,
Set FileName to the name of your license agreement RTF file.

SIS

After you build your release, your license text will be displayed in the License Agreement dialog.

OI accept the terms in the license agreement Print

(81 do not accept the terms in the license agreerment

Se deberé activar la casilla en donde se acepte los términos de licencia para
poder instalar la aplicacion Pc’s Arred, y con lo cual se activara el botén Next
de esta ventana. Para ilustrar lo dicho anteriormente, por favor tomar en cuenta

la siguiente ventana:



i-‘;g' PcsArred - InstallShield Wizard

License Agreement

Please read the following license agreement carefully,

To add your own license text to this dialog, specify your license agreement file in the Dialog editor,

Mavigate to the User Interface view,

Select the LicenseAgreement dialog.

Choose o edit the dialog layout.

once in the Dialog editar, select the Memo ScrollableText contral,
Set FileName to the name of your license agreement RTF file.

SIS

After you build your release, your license text will be displayed in the License Agreement dialog.

(@)1 accept the terms in the license agreement;

()1 do not accept the terms in the license agreerment

< Back ” Mext = ‘ [ Cancel ]

Una vez activada la casilla en donde se acepta los términos de la licencia, se

procede hacer clic en el boton Next, con lo cual aparecera la siguiente ventana:



|§' PcsArred - InstallShield Wizard

Customer Information

Please enter your information.

Uszer Mame:

|Equi|:u:| 1

Qrganization:
|UNL

Install this application for:

(®)rrvone who uses this computer (all users’:

() only for me (Esteban Gonzaga)

< Back ” Mext = ‘ [ Cancel

En esta pantalla se debe seleccionar cualquiera de las dos opciones
propuestas, y luego por favor hacer clic en el boton Next. Al efectuar esto se

mostrara la siguiente ventana:



i-'§' PcsArred - InstallShield Wizard

Ready to Install the Program

The wizard is ready to begin installation.

If you want to review ar change any of your installation settings, click Back. Click Cancel to exit
the wizard.

Current Settings:

Setup Type:
Typical

Destination Folder:

Chvarchivos de programatUNL\PCSARRED?,

Lser Infor mation;
Marne: Equipo 1
Campary: LKL

< Back N Install ‘ [ Cancel

En esta nueva ventana, hacer clic en el botén Install con lo que se procedera a
copiar todos los archivos necesarios para que se ejecute sin ningun
inconveniente la aplicacion Pc’s Arred del Cliente. Este proceso se lo puede

apreciar en la siguiente ventana:



|§' PcsArred - InstallShield Wizard

Installing PcsArred

The program features you selected are being installed.

Please wait while the InstallShield Wizard installs Pocsarred. This may take
several minutes,

Status:

< Back Mext = Cancel

Una vez copiados todos los archivos a nuestro computador, el programa de

instalacion presenta la una ventana que es:



InstallShield Wizard Completed

The InstallShield Wizard has successfully installed Posarred. Click
Finish to exit the wizard.

< Back Einish Cancel

En esta ventana por favor hacer clic en el boton Finish, al ejecutar esta accion

se presentara la ventana final, la cual es la siguiente:



i-‘e?' PcsArred Installer Infermation |X|

changes made to PcsArred to take effect. Click Yes to

;-“: You must restart yvour system for the configuration
restart now or Mo if yvou plan o restart |ater,

Yes g [m]

En esta ventana se pide reiniciar el equipo para que este se actualice con el
nuevo software instalado. Por favor seleccionar la opcién Yes, y con lo cual
esta concluido este proceso de instalacion de la aplicaciéon Pc’s Arred, en la

parte del Cliente.

Los pasos anteriormente descritos para la instalacién del software tanto para el
Administrador como para el Cliente, son exclusivamente solo si en el equipo a
instalar el software, ya existe previamente instalada la aplicacion denominada

Microsoft .NET Framework 1.1.

En caso de que este software no exista, el programa de instalacién de Pc’s
Arred se encargara de ello, la misma que arrancard autométicamente antes de
iniciar la instalar de cualquiera de las dos aplicaciones tanto para el
Administrador como para el Cliente. La ventana que aparecera al realizar este

proceso es la siguiente:



InstallShield Wizard

Preparing to Install...

Fosarred Setup is preparing the InstallShield Wizard, which will
guide you through the program setup process. Please wait.

Extracting: 1033dotnetixexe

Cancel

En la ventana anterior se extrae el archivo 1033donetfx.exe, luego de esto

aparecera lo siguiente:



i Microsoft .NET Framework 1.1 Setup

.- )] License Agreement

M IC ros'nft ~ (& copy of thiz license 15 available for printing at
n-e-t hitp:/fgo. microso ft. comy/ fwlinde'? Linkld=12283 )
® SUPPLEMENTAL END USER
LICENSE AGREEMENT FOR.

[ | MICRO m]{]ﬂ 2

| hawe read, understood and agree o the terms of the
End User License Agreement and so signify by clicking
"l agree" and proceeding to use this product.

I ()1 agree

(®) 1 do nat agree

Cancel

Se deberé activar la casilla en donde se acepte los términos de licencia para
poder instalar la aplicacion Microsoft .NET Framework 1.1, y con lo cual se

activara el botén Install de esta ventana. Para ilustrar lo dicho anteriormente,

por favor tomar en cuenta la siguiente ventana:



i Microsoft .NET Framework 1.1 Setup

.- )] License Agreement

M Icros'nﬂ ~ (& copy of this license 15 available for printing at
n-e-t hitp:/fgo. microsoft. comy/ felinde'? Linkld=12283 )
& SUPPLEMENTAL END USER
- LICENSE AGREEMENT FOR
MICROSOFT SOFTWARE -

| hawe read, understood and agree to the terms of the
End User License Agreement and so signify by clicking
"l agree" and proceeding to use this product.

()1 do notagree

Install Cancel

Una vez activada la casilla en donde se acepta los términos de la licencia, se
procede hacer clic en el boton Install, con lo se iniciara la instalacién de todos
los componentes y archivos necesarios para que la aplicacién Microsoft .NET

Framework 1.1, este proceso se lo puede visualizar en la siguiente ventana:



i Microsoft .NET Framework 1.1 Setup

.' 'll Installing Components

The following items are being installed an wour computer

M |C r'DSﬂft MET Framewark Files

Copying new files
I File:web_lowtrust.config, Directony: CYWIND.. 8707

Time remaining: 37 seconds

Cancel

Se debe ser paciente, la instalacion de Microsoft .NET Framework 1.1 tarda

unos minutos, luego de lo cual aparecera la siguiente ventana:

i Microsoft .NET Framework 1.1 Setup r__”g|

Installation of Microsoft NET Framework 1.1 is complete.

K,




En la ventana anterior se indica que la instalacion de Microsoft .NET
Framework 1.1 estd completa, luego de esto y al hacer clic en el boton Ok se
iniciara la instalacion del software tanto para el Administrador o para el Cliente,
y los pasos a seguir para estas instalaciones ya fueron explicadas

anteriormente.

Menu Principal.- Al seleccionar esta opcion Unicamente regresaremos a la

ventana principal del programa de instalacion, la cual es la siguiente:

PC'S ARRED

(Administrador Remoto de Red)

@ INSTALAR PRODUCTO

@ EXPLORAR CONTENIDOS DEL CD

@ CONTACTENOS

ySALIR

DemoShield Evaluation Edition




Explorar Contenidos del CD.- Esta opcion permitira explorar completamente
el contenido del CD; listando de una forma adecuada todos los archivos que se
encuentran en el mismo y que seran utlizando utilizados para que la

herramienta Pc’s Arred funcione correctamente.

Contactenos.- Una vez seleccionada esta opcion se presentara la siguiente

informacion adicional como se muestra en la siguiente ventana:

CONTACTENOS

UNIVERSIDAD NACIONAL
DE LOJA
Ciudadela Universitaria ( La Argelia)

Phone: 07 2 570 252
Fax:  (800) 555-5555

") MENU PRINCIPAL

DemoShield Evaluation Edition




Salir.- Seleccionando esta alternativa se sale completamente de la ventana de
instalacion de la herramienta Pc’s Arred, presentando la siguiente pantalla

antes de realizar este proceso:

GRACIAS...!

Por favor espere unos segundos para finalizar. ..

DemoShield Evaluation Edition

Menu de la aplicacion

o Pagina principal del la aplicacion.

o Presentacion de la Aplicacion.

o Menus de la pantalla principal de la Aplicacion.
o Ayuda de la Aplicacion.

o Salida de la Aplicacién.



4.2.2.Manual del Programador.

Este manual del programador, pretende ser la guia, para que personas
conocedoras de herramientas de Administracién de Redes, y conocedoras del
lenguaje de programacién Visual Basic. Net, puedan verificar el cédigo interno,
o la programacion que se ha realizado en la Aplicacion de Pc’s Arred
(Administrador Remoto de Red), asi como también puedan darle ajustes
necesarios o verificar posibles inconvenientes que se pudiesen presentar, y

ayudarse en caso de no estar nosotros los programadores.

Para dar una mejo idear de lo que contiene la Aplicacién Pc’s Arred, se indica a

continuaciéon como se ha desarrollado y que es lo que contiene:

Pc’s Arred (Administrador Remoto de
Titulo de la Aplicacion
Red)

Visual Basic .Net
Herramientas de Apoyo
Visual Basic 6.0

N° de Sonidos 5 Sonidos
N° de Imagenes 1 Imagen

N° de Archivos .dat 2 Archivos
N° de Archivos .bat 4 Archivos

N° de Librerias 6 Librerias




N° de Formularios 16 Formularios

N° de Clases 10 Clases

A continuacion se detalla cada componente:

SONIDOS IMAGENES ARCHIVOS.dat ARCHIVOS.bat
1. Windows XP | 1. cargando.jpg 1. buzon.dat 1. apagar.bat
Balloon.wav
2. Online.wav 2. config.dat 2. BloguearPc.bat
3. newemaill.wav 3. CerrarSesion.bat

4. chimes.wav 4. Reiniciar.bat

5. newemail.wav




LIBRERIAS

FORMULARIOS

. ArchivosiIni.dll
. conectar.dll

. servidor.dll

. Cliente.dll

. posicion.dll

. resolucion.dll

8.

9.

10

11.

12.

13.

14.

15.

16.

. PantallaCambiarAlias.vb

. PantallaCerrarEquipoRemoto.vb

. PantallaConfiguracion.vb

. PantallaConfigurarPuertoAdministrador.vb
. PantallalnformacionRed.vb

. PantallaManipulacion.vb

. PantallaMonitoreo.vb

PantallaPrincipal.vb
PantallaTransferenciaArchivos.vb

. Icono.vb

PantallaBienvenida.vb
PantallaConfigurarAccesoEquipoRemoto.vb
PantallalngresarContrasena.vb
PantallaMantenerContrasena.vb
PopupDesplegable.vb

RefCaptura




CLASES

8.

9.

. Archivo.vb

. CarpetaComparidaEgAdministrador.vb
. Conexion.vb

. Equipo.vb

. EquipoAdministrador.vb

. EquipoRemoto.vb

. CarpetaCompartidaEg.Remoto.vb

Cuenta.vb

Puerto.vb

10.ListaMensajeGuardado

Descripcion de las llamadas Api de Windows utilizadas en la

Private Declare Function sndPlaySound Lib

Long) As Long

La funcién sndPlaySound sirve para emitir un sonido, haciendo referencia

por un nombre de archivo o por una entrada en el Registro.

Aplicacion Pc’s Arred

Como se lo utiliza en el programa (Ejm):

"WINMM.DLL"
"sndPlaySoundA" (ByVal IpszSoundName As String, ByVal uFlags As



sndPlaySound(Application.StartupPath & "\Windows XP Balloon.wav",

cntSonido)

Private Declare Function GetAsyncKeyState Lib "user32" (ByVal vKey As
Long) As Integer

La function GetAsyncKeyState se la utilizea para obtener el valor de una

tecla, la misma que fue presionada

Como se lo utiliza en el programa (Ejm):

X = GetAsyncKeyState(9); en este caso la variable toma el valor de la tecla
Tab

Private Declare Sub keybd_event Lib "user32" (ByVal bVk As Byte, ByVal
bScan As Byte, ByVal dwFlags As Long, ByVal dwExtralnfo As Long)

Esta declaracién Sitla la expresion de caracteres especificada en el bufer
de teclado.

Como se lo utiliza en el programa (Ejm):

If varTecla = 91 Then

keybd_event(91, 0, 0, 0)

keybd_event(91, O, cntTeclaPresionada, 0)



Public Declare Sub mouse_event Lib "user32" Alias "mouse_event" (ByVal
dwFlags As Long, ByVal dx As Long, ByVal dy As Long, ByVal cButtons
As Long, ByVal dwExtralnfo As Long)

Esta declaracion permitira ejecutar todas las acciones del mouse. Como

se lo utiliza en el programa (Ejm):

Elself varDifiti = "cderecho" Then

mouse_event(cntMOUSEEVENTF_RIGHTDOWN, varPosX, varPosY,
MouseButtons.XButton2, 0); en este caso ejecutard la accion del clic

derecho del Mouse.

Private Declare Function GetSystemMetrics& Lib "user32" (ByVal index As
Long)

Esta declaracion sirva para ubicar posiciones dentro de la pantalla

Como se lo utiliza en el programa (Ejm):

x = GetSystemMetrics(cntSm_CxFullScreen)

y = GetSystemMetrics(cntSm_CyFullScreen)

Private Declare Function DIWriteJpg Lib "Jpglanoso.dll* (ByVal destpath
As String, ByVal quality As Long, ByVal progressive As Long) As Long

Esta declaracion sirve para grabar el archivo de la imagen capturada, en

una direccion especifica

Como se lo utiliza en el programa (Ejm):



DIWriteJpg(Application.StartupPath & "\temporal.jpg", resolucion, 100)

Private Declare Function BitBIt Lib "gdi32.dll" Alias "BitBIt" (ByVal hdcDest
As IntPtr, ByVal nXDest As Integer, ByVal nYDest As Integer, ByVal
nwidth As Integer, ByVal nheyght As Integer, ByVal hdcSrc As IntPtr)

La funcién Bitbtl transfiere de un color de dato correspondiendo un

rectangulo de pixeles
Como se lo utiliza en el programa (Ejm):
BitBlt(dc2, 0, 0, s.Width, s.Height, dcl, x, y, 13369376); 13369376

constante para trabajar con un bitmap (bmp)] Illama al Api y envia

parametros

Declaracion de funciones en Visual 6.0

Public Declare Function GetCursorPos Lib "user32" (IpPoint As puntos) As

Long

La funcion GetCursorPos recupera la posicion del cursor, en las

coordenadas de la pantalla.

Public Declare Function SetCursorPos Lib "user32" (ByVal x As Long,
ByVal y As Long) As Long

Esta funcién SetCursorPos fija los movimientos el cursor a las
coordenadas de la pantalla especificadas. Si las nuevas coordenadas no
estan dentro del juego de rectangulo de pantalla por el mas reciente



ClipCursor funcione, el sistema ajusta las coordenadas automaticamente

para que el cursor se quede dentro del rectangulo

Private Declare Function GetPrivateProfileString Lib "kernel32" Alias
"GetPrivateProfileStringA" (ByVal IpApplicationName As String, ByVal
IpKeyName As Any, ByVal IpDefault As String, ByVal IpReturnedString As
String, ByVal nSize As Long, ByVal IpFileName As String) As Long

La funcion GetPrivateProfileString recupera un cordon de la seccion

especificada en un archivo de la inicializacion.

Private Declare Function WritePrivateProfileString Lib "kernel32" Alias
"WritePrivateProfileStringA" (ByVal IpApplicationName As String, ByVal
IpKeyName As Any, ByVal IpString As Any, ByVal IpFileName As String)
As Long

La funcién WritePrivateProfileString escribe las copias de un cordén en la
seccién especificada del archivo de la inicializacién especificado. Poder

escribe en una seccion.

Private Declare Function GetPrivateProfileSectionNames Lib "kernel32"
Alias "GetPrivateProfileSectionNamesA" (ByVal IpszReturnBuffer As
String, ByVal nSize As Long, ByVal IpFileName As String) As Long

Esta funcién de GetPrivateProfileSectionNames recupera los nombres de
todas las secciones en un archivo de la inicializacion. Leer todos los

encabezados.

Private Declare Function GetPrivateProfileSection Lib "kernel32" Alias

"GetPrivateProfileSectionA" (ByVal IpAppName As String, ByVal



IpReturnedString As String, ByVal nSize As Long, ByVal IpFileName As
String) As Long

La funcién de GetPrivateProfileSection recupera todas las letras y valores
por la seccion especificada de un archivo de la inicializacion. Leer una

seccion completa de un encabezado.

Private Declare Function ShellExecute Lib "shell32.dll" Alias
"ShellExecuteA" (ByVal hwnd As Long, ByVal IpOperation As String, ByVal
IpFile As String, ByVal IpParameters As String, ByVal IpDirectory As
String, ByVal nShowCmd As Long) As Long

Esta funcion sirve para ejecutar una aplicacion.

Private Declare Function WNetAddConnection Lib "mpr.dll* Alias
"WNetAddConnectionA" (ByVal IpszNetPath As String, ByVal
IpszPassword As String, ByVal IpszLocalName As String) As Long

La funcion WNetAddConnection permite a la aplicacion de la profesion
conectar un dispositivo local a un recurso de la red. Una conexion exitosa
es persistente, mientras significando ese Windows automéaticamente

restaura la conexion durante los funcionamientos del logon subsecuentes.

Private Declare Function WNetCancelConnection Lib "mpr.dil" Alias
"WNetCancelConnectionA" (ByVal IpszName As String, ByVal bForce As
Long) As Logon.

La funcion WNetCancelConnection funcionan los descansos o0

cancelaciones en una conexion de la red existente.



Descripcion de las Librerias de utilizadas en la Aplicacion

Pc’s Arred

Archivosini.dll

Esta libreria permitira interactuar con el archivo, en el mismo que se
almacenara informacion relevante, los métodos que se encuentran en

esta libreria son:

. Escribearchivo
. Leearchivo
conectar.dll

Esta libreria ayudara a trabajar con la unidad légica de red “z”, por medio
de esta unidad se lograra realizar la tarea de transferencia de archivos,

los métodos que pertenecen a esta libreria son:

o Connect

o DisConnect
. ErrorMsg

o ErrorNum

° rc



servidor.dll

Esta libreria basicamente permitira la conexién del Administrador con los
equipos Clientes, dejando un puerto de escucha abierto para pode

enviar datos hacia el equipo Cliente. Sus métodos son los siguientes:

. Cerrar

. EnviarDatos

. Escuchar

. ObtenerDatos
Cliente.dll

Esta libreria sera usada para aplicacion del Cliente, y permitird lograr
una conexién entre este y el equipo Administrador, ademéas de que

permitird enviar datos al mismo. Sus métodos son:

° Conectar
° EnviarDatos
posicion.dll

Esta libreria permitira manejar la posicion del cursor del Mouse dentro de
la pantalla, este proceso sera utilizado en la tarea de manipulacion, ya

gue las acciones que el Administrador haga con el Mouse en su equipo,



deberan realizarse en el equipo Cliente. Los métodos de esta libreria

son:
. moverMouse
o perodondeesta

resolucion.dll

Con esta libreria se lograra cambiar de resolucién a la pantalla del
equipo remoto, se utilizara esto tanto para el proceso de monitoreo como
de manipulacién del equipo remoto, el fundamente es tener un tamafio

de pantalla estandar para estos procesos.

. cambiares



Analogias en la aplicacién “Pc’s Arred”

Diagrama de Clases del Sistema

Programacion en Visual Basic.NET

IngresarContrasena

Evento KeyPress de la caja de texto.

seleccionarSalir

Evento Click del boton

cerrarPantalla

Evento Closing del Formulario

presentarPantalla

Instruccion ShowDialog

elegirOpManipulacion

Evento click de la etiqueta

elegirOpTransfArchivo

Evento click de la etiqueta

elegirOpCerrarEquipoRemoto

Evento click de la etiqueta

elegirOpCambiarAlias

Evento click de la etiqueta, en el context
menu

activarMnContextual

Evento Load de la Pantalla Principal

seleccionarArchivo

Evento click del ListView

elegirOpEnviarServidor

Evento click del menu contextual

elegirOpEnviarCliente

Evento click del menu contextual

elegirOpEliminar

Evento click del menu contextual

elegirOpRenombrar

Evento click del menu contextual

elegirSi Evento click del botén

elegirNo Evento click del botdn
ingresarNuevoNombre EventoTextChanged de la caja de texto
ingresarTextoCorreo EventoTextChanged de la caja de texto
elegirOpReiniciarPc Evento click de la etiqueta
elegirOpApagarPc Evento click de la etiqueta

elegirOpCerrarSesionPc

Evento click de la etiqueta

elegirOpBloquearPc

Evento click de la etiqueta

ingresarContrasena Evento TextChanged de la caja de texto
ingresarNuevosValores Evento TextChanged de la caja de texto
ingresarNuevoPuerto Evento TextChanged de la caja de texto

ingresarNuevoAlias

Evento TextChanged de la caja de texto

ingresarComentario

Evento TextChanged de la caja de texto




4.2.3.Manual del Usuario.

4.2.3.1. Introduccion.

PC’S ARRED (Computadoras Administradas Remotamente en una Red), es un
software funcional para el control a distancia. Permite supervisar o trabajar

remotamente desde un computador principal (administrador).

El funcionamiento de Pc’s Arred se cumple cuando el administrador puede
observar la pantalla de un equipo remoto seleccionado en una ventana de su
propio Pc (equipo administrador), esta es la actividad de Monitorear. De la
misma forma cumple con la actividad de Manipular donde todos los
movimientos del raton y sefales del teclado del equipo administrador se
transfieren directamente al equipo remoto seleccionado. Ademéas cumple la
actividad de Transferir Archivos, la actividad de Enviar y Recibir Mensajes del
administrador al cliente y viceversa; entre otras actividades tenemos: Permite
apagar, reiniciar, cerrar sesion y blogquear un equipo remoto seleccionado,
ademas tiene la opcion de cambiar su puerto de comunicacion y contrasefia de

acceso.



4.2.3.2. Requerimientos de la aplicacion.

Pc's Arred para su funcionamiento requiere de:

a. Sistemas Operativos Windows XP.
b. Resolucion de pantalla minima de 800 x 600.
c. Memoria RAM minima 512 Mb, para el administrador y para los clientes.
d. Pentium 4 de 1.8 0 su equivalente., como minimo.
e. Espacio que ocupa en Disco fijo:
- Parala aplicacion 5 Mb. y;

- Para Microsoft Visual Studio.Net Enterprise Architect 36 Mb., para los

equipos que no lo poseen.

f.  Una red Windows conectada por medio de un Switch con una velocidad

de transmision de datos de 100 Mbps.
g. Protocolo de Red TCP/ IP.
h. Tarjeta de Red Ethernet 10/100 Mbps.

i. Para que la transferencia de archivos funcione correctamente, debera
omitir el usuario INVITADO si este estuviese agregado, de la directiva de
seguridad “Denegar el acceso desde la red a este equipo”. Para lo cual
debera ubicarse en : Directiva Equipo Local \ Configuracién del equipo \
Configuracion de Windows \ Configuracion de seguridad \ Directivas
locales \ Asignacion de derechos de usuario.



4.2.3.3. Administrador.

Una vez que haya accedido a la ventana de bienvenida, usted debera digitar la
clave de acceso y selecciona en el boton ACEPTAR vy listo, a ingresado a Pc's

Arred.

%m Pc's Arred

PC*S" ARRED

En caso de que no haya digitado la clave correcta, la aplicacibn mostrara el

siguiente mensaje:

Administrador




Para seguridad el sistema le permitira realizar cinco intentos para digitar la
clave, caso contrario presentara un mensaje de advertencia y la aplicacion se

cierra.

Administrador

L ] E Consulte a su Administrador
[

La otra opcién de la ventana de bienvenida es SALIR, en caso de que desee

abortar la aplicacion.

Una vez dentro de la aplicacién, observara una especie de panel, donde
estardn ubicadas todas las computadoras que estdn conectadas en ese
momento. Ademas de tres cajas de herramientas como: MENU,
HERRAMIENTAS e INFORMACION DE RED, para poder dar una mejor
panoramica a lo antes dicho, se ilustra la ventana principal con sus diferentes

caracteristicas u opciones:



Ventana Principal con su caja Herramientas

E;' Pc's Arred

Herramientas

B5] Trensferencis de Archivos

B Mensajes

Informacion de Red

Para poder utilizar cualquier opcion de este grupo HERRAMIENTAS,
primeramente debe seleccionar una de las maquinas del panel, posteriormente

deberd seleccionar la herramienta que necesite trabajar



Ventana Principal con su caja Menu

E!';' Pc's Arred |:| |X|
| Dieccion P | Pueo | Estado | Ag

Meni

ﬁ Configurar Contabilidad

“% Carmrar Equipo Remata

Verleanas [ anagar, Reiniciar, Bloquear y Cerrar Sesion
Ayuda

Herramientas

Informacion de Red

Para trabajar con el grupo de opciones del MENU, debera seleccionar
directamente en cualquiera de ellas, excepto en la tarea “Cerrar Equipo
Remoto” ya que para su funcionamiento primeramente debe elegir una de las

maquinas del panel de conexién y luego seleccionar esta opcion.



Ventana Principal con su caja Informacion de Red

&% pc's Arred

Herramientas

Informacién de Red

!-z' Protocolo de Comunicacion

Para ingresar a esta opcion, debera seleccionar directamente en ella.

Por otra parte el panel de conexién cuenta con un menu contextual, el cual se
lo habilita por lo general seleccionando con el botén derecho del raton. Este

menu se encuentra dividido en dos partes como se gréafica a continuacion:

Iconos Grandes
Izonos Pequerios
Lista

Detalles

Cambiar Alias
Editar Comentario
Eliminar Alias




En la parte superior se encuentra la organizacion de los iconos del panel de
control que es muy conocida en casi todas las aplicaciones (mas en Ver

Iconos).

En la parte inferior se encuentran tres opciones que se las activan

seleccionando una maquina remota en el panel de conexion.

&% pc's Arred

Meni () 192.164.2.3-4049
Iconos Grandes
Iconos Pequerios
Lista
Manitoreg Detalles

Herramientas

Manipulacion Cambiar Alias
Editar Comentario
Transferencia de Archivos Eliminar Alias

Menzajes

Informacion de Red

La primera opcion “Cambiar Alias” es para asignar un nombre a la maquina, de
lo contrario se la identificaria por su direccién IP, para que los cambios se

efectlien debe elegir ACEPTAR caso contrario debe elegir SALIR.



Alias de cliente

24.142.119.3]

Aceptar

Si el valor del Alias no es valido se presentan los siguientes mensajes de error:

Administrador Administrador

Alias no Valido Alias ya esta asignado

Py P T

Aceptar . Aceptar

La segunda opcion “Editar Comentario” es para escribir cualquier informacién
relevante a ese equipo, para efectuar los cambios debe de elegir ACEPTAR

caso contrario SALIR.

Comentarios




La tercera opcién “Eliminar Alias” como su nombre lo indica borra el nombre
gue se le asign6 a ese equipo y retoma como identificacion la direccion IP.

Para que el alias se elimine debe elegir Sl caso contrario NO.

Administrador

\..‘r) Desea Eliminar el alias : Contabilidad

Si el equipo seleccionado no tiene un alias y se aplique esta opcion, Pc’s Arred

mostrara un mensaje como este:

Administrador

Elemento no se ha asignado un alias

Por otro lado si no selecciona primero un equipo remoto para las opciones que

asi lo requieran, el sistema presenta el siguiente mensaje de error:

Administrador @

Debe seleccionar un cliente primero




La Opcion Configurar le permite cambiar al administrador la clave de acceso

(contrasefia) y modificar el puerto de comunicacion.

&% pc's Arred

Meni

,@ CE'“1(:::r1ﬁt\'_:jura dave de ingreso vy el puerto de comunicadon

Herramientas

Informacion de Red

Una vez que haya seleccionado en configurar el programa mostrard una

ventana con dos opciones: Cambiar Contrasefia y Configurar Puerto.

Si elige la primera opcion le mostrara otra ventana como el siguiente grafico:



Cambiar Contrasefia

Configurar

En esta ventana la aplicaciéon pide que ingrese la contrasefia anterior; una vez
digitada la clave correcta le pedira que ingrese la nueva clave y posteriormente
su confirmacion, para que los cambios se efectien debe de seleccionar el

botébn ACEPTAR vy el sistema presenta el siguiente mensaje de confirmacion:

Administrador @

OK, Cambio Realizado

Si la contrasefia no es valida, el sistema mostrara el mensaje:

Administrador

Caracteres no validos, digite por faver contrasena




Si la confirmacién no es valida, el sistema mostrara el mensaje:

Administrador

Y, si no coincide la nueva contrasefia con la confirmacion, el sistema

visualizara los siguientes mensajes de error:

Administrador g]

No coincide la confirmacion

Aceptar

Caso contrario el administrador puede seleccionar el botén SALIR y regresar a

la ventana anterior.

En cambio si elige la segunda opcion, se visualizara otra ventana como la del

siguiente gréfico:



. Cambiar Puerto
Configurar

I".:‘

En esta ventana la aplicacion presenta cual es el puerto actual del
Administrador, y pide que ingrese un nuevo puerto que esté entre los rangos
permitidos (1000 - 9999), para que los cambios se efectien debe de
seleccionar el boton ACEPTAR vy el sistema presentard el siguiente mensaje de

confirmacion:

Administrador

En caso de que el valor del puerto no sea valido, el sistema mostrara el

siguiente mensaje de error:

Administrador

Verifique el valor del Puerto




Caso contrario el administrador puede seleccionar el botén SALIR y regresar a

la ventana anterior.

Cerrar equipo remoto, permite al Administrador poder realizar 4 tipos de
actividades en la maquina remota tales como se grafica en la siguiente

ventana:

Cerrar Equipo Remoto

Una vez elegida la actividad debe de seleccionar el boton ACEPTAR para que
los procesos se efectlen, caso contrario seleccionar el boton SALIR para

cancelar la operacion y retornar a la Ventana Principal.

Después de seleccionar Aceptar, segun la opcion escogida realizaré:

Reiniciar el equipo remoto, obliga a cerrar todos los procesos y después

reinicia la maquina del cliente seleccionado. En la maquina del administrador el



sistema presentara un mensaje de confirmacion, como se ilustra a

continuacion:

Administrador @
Q Reiniciando Pc

Apagar el equipo remoto, obliga a cerrar todos los procesos y después apaga
la maquina del cliente seleccionado. En la maquina del administrador el

sistema presentara el siguiente mensaje de confirmacion:

Administrador @
@ Usuario Apagado

Aceptar

Cerrar la sesion del equipo remoto, obliga a cerrar todos los procesos y
después cierra la sesion de la maquina del cliente seleccionado. En la maquina
del administrador el sistema presentara un mensaje de confirmacion, como se

gréafica a continuacion:



Administrador
6 Cerrando Sesion

Bloquear el equipo remoto, cierra la sesion de la maquina del cliente
seleccionado, sin cerrar sus actividades o procesos. En la maquina del

administrador el sistema presentara el siguiente mensaje:

Administrador
6 Pc Blogueada

Una vez elegida la opcion Ver Iconos aparecera una ventana; en esta podra
elegir 4 actividades que hacen referencia a la organizacion de los iconos en el

panel de conexion donde aparecen todas las maquinas.

Ver Iconos

Acepiar




Al elegir una de estas actividades y seleccionar el boton ACEPTAR, los iconos
del panel de conexion cambiaran de posicion y forma. Caso contrario si elige el

boton SALIR cancelara la operacion y retornara a la Ventana Principal.

La opcion de ayuda es muy sencilla de utilizar. Unicamente debe seleccionar la
opcién que desea conocer en la parte izquierda de la ayuda, y en la parte
derecha aparecerd la informacién requerida. También podra imprimir esta
informacion seleccionando el icono de impresora en la barra herramientas,

ademas de otras actividades que es comun en este tipo de ayuda.

%4
§2 HTML Help W=
o8 = e
Ocultar Imprimir  Opciones
_______ ~
BNWE]FC'S ARRED]

[5] Introduccion
= 1 Pasos Iniciales
[E) Inicianda Pc's Arred
= U vision General

[5) caracteristicas
= U Menu
&1 Configuracion
&1 Apagado Remato
&1 ver Iconos

&1 Ayuda '
= (1 Herramientas
oz | APC'S ARRED

&1 Manipulacion
&1 Transferencia de archivos
@] Mensajes Administrador Remoto de Red
=\ Interfaz de Red
&1 Infarmacion Protocolo

En la actividad de Monitorear el administrador podra observar la maquina del
cliente seleccionado, sin intervenir en sus tareas. Como se muestra a

continuacion:



) Monitoreo

La actividad de Manipular ademas de monitorear una maquina remota, tiene la
facultad de operarla. En otras palabras tendra en frente el equipo del cliente
seleccionado y podra usarse segun sus necesidades. Como se expone a

continuacion:

Archivo Edickén  Ver Favortos Herramientas Ayuda
O ¥ OBisqueda [ Capetas [~

reccién | § MPC
*‘ Archivos almacenados en este equipo
j

I Documentos compartidos

'/I Documentos de Danilo Gonzaga

Unidades de disco duro

S Disco local (C2)




En la actividad de Transferencia de Archivos se puede visualizar los

dispositivos de almacenamiento, los directorios y sus archivos; tanto de la

maquina administradora como de la maquina del cliente, como se muestra en

el grafico siguiente:

T Transferencia de archivos

o [ea
{3 Documents and Settings
| Sergio Damian
3 Escritorio
{3 Administrador

Documents and _:

Administrador.exe Nombre

Tamano

Administrador.pdb
Archivosini.dll
AxInterop.PictureLoco.dll
Ayuda de PC'S ARRED.chm
buzon.dat

cargando.jpg

chimes.wav

conectar.dll

shaquiral.mpg
foto.jpg
02-WLP20.JPG
vidio.mpg

%l
Arbat Archivosl...

3| i3
Bloquear... capturar.dll

61 Mb.
101 Kb.
147 Kb.
61 Mb.

| Estado ...

Para realizar la copia de un archivo, lo primero que debe hacer el administrador

es ir buscando el archivo y sefialarlo, después debera de activar el menu

contextual y escoger la opcién “Enviar a Servidor” o “Enviar a Cliente” segun la

necesidad.



"= Transferencia de archivos

=) c: [DAMIAN] ¥

o LOA] Administrador.exe » || Nombre

{23 Documents and Settings Administrador.pdb N iral

£3 Sergio Damian Archivosini.dll fsc;ca)qulra e
£ Escritorio AxInterop.PictureLoco.dll ) OZ-V{IFI’_QPZO PG
£ Administrador ﬁg:g: d:: PC'S ARRED.chm vidio.mpg

cargando.jpg

chimes.wav

conectar.dll

[ Archivos de programa
Documents and Settings
Prueba

B TC1

—WINDOWS
¥
Bloquear... Enviar a Cliente
Eliminar
Renombrar

| Estado ... |

Aparecera una ventana de confirmacion como se muestra:

Administrador

\ ? ) Esta seguro de la copia

A la cual deberda presionar Sl para proseguir con la copia y NO para cancelar la

orden.



Si lo que desea es eliminar un archivo, solo tendra que seleccionarlo, después
activar el menu contextual y escoger la opcion “Eliminar”, el sistema presenta
una ventana de confirmacion, a la cual respondera segun su necesidad. A

continuacion se presenta dicha ventana:

Administrador X

0 imi Vo
4 Y/ Desea Eliminar el archivo : Actualizar.txt

Y si lo que desea es cambiar el nombre de un archivo, realizara el mismo
proceso de seleccion y escogerd la opcion “Renombrar’. Aqui debera de
escribir el nuevo nombre que le asignara al archivo y seleccionar OK, en caso
de no querer realizar el cambio seleccione CANCEL; como se visualiza en el

siguiente gréfico:

Administrador @

Ingrese nuevo nombre para : borrar.txt

Cancel

|elimado.bd




En la Actividad de Mensajes el administrador puede enviar y recibir mensajes

como en un Chat, a continuacion se ilustra la pantalla de Mensajes:

¥ Mensajes

Enviar

|Estado.. |

Puede enviar y recibir gran informacién, para esto cuenta con dos cajas de
texto, la caja superior es para recibir o leer los mensajes y la caja inferior es
para escribir los mensajes a las diferentes maquinas remotas como muestran

las siguientes pantallas:



# Mensajes

Hola, esta caja de texto puede enviar
hasta 2702 caracteres.....

Enviar

|0k Mensaje Enviado

También cuenta con dos cajas pequefias, la superior es para el buzén de
entrada, alli se almacenan todos los mensajes; y la caja pequefia inferior es

como el panel de conexién donde van a estar todas las maquinas remotas.

Ademas, Ud. puede estar en otra actividad y recibir un mensaje, en ese
momento se despliega una ventana (pop up) en la parte inferior derecha de la

pantalla del monitor. Aqui su representacion:

Administrador

W =




La opcion Informacion de Red le permitirA conocer acerca del protocolo
utilizado en esta aplicacion. Para aquello el administrador debera selecciona en

la opcidn Protocolo, y el sistema presentara la siguiente ventana:

Informacion del Protocolo

Para regresar a la Ventana Principal, solo debera selecciona en la X que se

encuentra en la parte superior derecha para esta y todas ventana.



4.2.3.4. Cliente.

La aplicacion Pc’s Arred del Cliente, se carga automaticamente cuando se
enciende la maquina, esta se cargar conjuntamente con los archivos que

necesita Windows Xp para iniciarse.

Inicialmente presenta una pantalla de bienvenida, como se muestra en la figura

Bienvenidos

P.C’SEARRED

Si es la por primera vez que se utiliza esta herramienta, se deberan ajustar
algunos parametros, tales como una contrasefia, una direccién Ip y un puerto
de conexién; es por esto que luego se presentar la Pantalla de Bienvenida, se

cargara la siguiente ventana:



Cambiar Contrasefia

En esta ventana se debera digitar una contrasefla con su respectiva

confirmacion, luego presionar el botdn aceptar.

Si la contrasefia ingresada es igual a la confirmacion se presenta la siguiente

ventana:

Usuario |Z|

L
\J ,) Ok, Cambio Realizado

Esto indica que la contrasefa configurada fue guardada con éxito en el archivo.

Si existe un error en la validacion se presentara el siguiente mensaje:



L
\l‘) Ko coincide la confirmacion

Luego de haber ingresado la contrasefia correctamente el sistema intentara
conectarse al equipo Administrador, si lo logra la maquina aparecera en el

Equipo Administrador, caso contrario se presentara la siguiente ventana:

Ll
\l) Mo se ha logrado mantener comunicacion con el Administrador

Al aparecer este mensaje se debera configurar la direccion Ip del Administrador
con su puerto. Para esto se debera inicialmente identificar el icono de acceso

directo de la herramienta, el mismo que se encuentra en la barra de tareas del

%-'3 Una vez identificado este icono se

Escritorio de Windows. Este icono es
debera hacer clic derecho con el mouse sobre este icono apareciendo de esta

manera el siguiente menu contextual:



Enviar mensaje
Configurar Administrador
Corfigurar Contrasefia
Reconectar cliente

Salir de Pc's Arred

En este menu se debe escoger la opcidn Configura Administrador como se

indica en la figura:

Enviar mensaje

Configurar Administrador
Configurar Contrasefia
Reconectar cliente

Salr de Pc's Arred

Al seleccionar esta opcion se presenta la siguiente ventana:

Ingreso de Contrasefia

En esta nueva ventana se tiene que ingresar la contrasefia que se configurd
anteriormente, si la contrasefia ingresada es incorrecta se mostrara la siguiente

advertencia:



Usuario g|

-
1 ) Acceso denegado, clave incorrectal, le quedan 4 intentos

El sistema nos daré la opcion de ingresar la contrasefia durante cinco veces, si

al concluir este numero de oportunidades, la aplicacion presentara lo siguiente:

Usuario §|

@ Consulte a su Administrador

..............................................

Al momento de aparecer este mensaje, la pantalla en donde se encontraba

ingresando la contrasefia se cerrara, teniendo que iniciar nuevamente este

proceso.

Por lo contrario si la contrasefia es ingresada correctamente el sistema

presentara la siguiente pantalla:



Configuracion del Administrador B

1.1.1.1

5050

ESTEBITAM

Aqui se debera establecer la direccion Ip del servidor y el puerto del mismo,
inicialmente el sistema carga unos valores por defecto en el archivo tanto para

la direccion Ip como para el puerto.

Para ingresar la direccién Ip esta debe ser ingresada con parametros validos; si
en una de las casillas se intenta ingresar una direccion invalida el sistema

presentara un mensaje de error como el siguiente:

-
. | ) Mo es Una entrada valida. Especifique un valor enire 1y 223

Se deberd regir a lo que el sistema le indica para que no tenga ningdn

inconveniente. Si se da el caso de que por accidente se deje una casilla de la



Direccion Ip vacia, y se presiona el boton Aceptar el sistema presentara lo

siguiente:

\i') Los parametros de la direccion [P son incorrectos

De la misma forma se tendra que configurar el puerto, teniendo en cuenta de
ingresar un puerto valido para la conexion. Si existe un error con el puerto el

sistema presentara el siguiente mensaje:

Usuario S‘

\i‘) Yerifique el valor del Puerto

Si se ingresa correctamente la direccion Ip y puerto y se presiona Aceptar, el
sistema guardara estos valores definidos en el archivo. Si se modifica el valor

del puerto el equipo se enviara a reiniciar.

Una vez que el equipo se inicie nuevamente en sus funciones se conectara

directamente con el Administrador, si el Administrador carga la aplicacion



después de la del cliente y sucedera un error de desconexion, pero esto se

soluciona con la opcién re Reconectar Cliente como se muestra en la figura:

Configurar Administrador
Configurar Confrasefia

Reconectar cliente

Salr de Pc's Arred

Con esto el equipo Cliente se conectara al equipo Administrador y estara listo
para usar esta herramienta de software; cuya herramienta principal para el
cliente simplemente es la tarea de mensajes, la cual se la explica a

continuacion.

Para hacer uso de la tarea de Mensajes, primeramente deberemos seleccionar

la opcién de Enviar mensaje del menu contextual, como se indica en la figura:

Enviar mensaje

Configurar Administracor
Configurar Confrasefia

Salr de Pc's Arrad

Al seleccionar esta opcion se presenta la siguiente pantalla:



Cliente

En esta nueva ventana se digitard los mensajes de texto que se quiera enviar
al administrador, simplemente hay que digitar el texto en la casilla de Escribir

Mensaje y presionar el botén Enviar.

Cuando se recibe un mensaje del Administrador, el sistema presentara Popup
desplegable en la parte inferior derecha del escritorio, indicando que ha llegado

un mensaje nuevo, como se muestra en la figura:



@

imprimir.doc

Usuario

I fo
(Selbinitel

Microsoft

Windows

Professional
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Todo lo antes descrito seria en si el funcionamiento de este software en lo que

respecta a la parte del Cliente.



5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones.

Al término del presente trabajo de tesis se ha llegado a las siguientes

conclusiones:

% La Administracién de una Red siempre sera importante, ya que mediante
esta se podra controlar adecuadamente la utilizacion de todos sus

recursos, tanto de Hardware como de Software.

% Entre los concentradores existentes y mas eficientes para utilizarlo dentro
de una red, se encuentra el Switch, ya que mediante este, la informacién
va dirigida Unicamente al computador que la debe recibir, obteniendo asi

un menor trafico en la red.

% Unas de las tareas mas sobresalientes de la presente herramienta de
Red, son el monitoreo y manipulacion de Equipos Remotos, las mismas
gue se tornan un poco pesadas al momento de transferir imagenes,
debido a que el equipo administrador esta continuamente requiriendo
imagenes que el equipo cliente debera capturar para luego enviarselas,

ocupando de esta manera gran parte del ancho de banda de toda la red.
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La metodologia utilizada fue ICONIX, la cual es la mas apropiada para el
desarrollo de esta herramienta de Red, ya que al desarrollar cada una de
sus fases, se logra explicar en detalle cada uno de los componentes y

funciones de la presente aplicacion, para su posterior entendimiento.

Las API's de Windows al ser librerias del Sistema Operativo, permiten
interactuar de una forma mas directa con el mismo, evitando el desarrollo

de procesos tediosos y complicados para cumplir con estas funciones.

El control Winsock, constituye una interfaz de comunicacién de red,
permitiendo el intercambio de flujo de datos entre varios computadores

facilitando asi la comparticion de informacion entre las mismas.

Los puertos de comunicacion dentro de una aplicacion de red siempre
cumpliran un papel de suma importancia, ya que gracias a estos cada
computador conectado al Administrador, tendrd un (nico canal de

comunicacién para transmitir la informacion.

El entorno grafico de desarrollo que presenta visual Basic.net, tiene una
interfaz muy amigable para los desarrolladores, facilitando asi la creacién

de nuevas herramientas de software de una forma rapida y sencilla.
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La razon de utilizar el sistema operativo Windows Xp, como requerimiento
para el funcionamiento de la herramienta Pc’'s Arred con respecto a
versiones anteriores, es que posee una mayor estabilidad y permite una

mejor administracion de los recursos en la red.

Al efectuar mediciones en las tareas de Monitoreo y Manipulacion remota
de equipos, se observa que la actividad de la red al recibir paquetes de
informacion se incrementa considerablemente, es asi que en la tarea de
Monitoreo aproximadamente se incrementa en 4,5 Mb. por minuto, y en la
tarea de Manipulacion se incrementa aproximadamente en 6,5 Mb. por
minuto. En cuanto a las tareas de Mensajes y Transferencias de Archivos
el incremento de la actividad en la red es minimo aproximadamente 0.01

Mb. por minuto.



5.2. Recomendaciones.

X/
°

Que el proceso propuesto en la presente tesis sobre la compresion de
imagenes, deberia ser mejorado permitiendo asi tener una mayor
velocidad en la transmision de imagenes, utilizados tanto en la tarea de
monitoreo como manipulacién de los equipos remotos, pudiendo ser
considerada a futuro con esta mejora, como un nuevo tema de tesis para

las promociones venideras.

Que la herramienta de software Pc’s Arred (Administrador Remoto de
Red), pueda ser disefiada para una multiplataforma, es decir que pueda
ser ejecutada tanto en el sistema Operativo Windows Xp, y otro sistema
alternativo como puede ser Linux, siendo este un sistema mas estable

para aplicaciones de red, pero también poco utilizado en nuestro medio.

En las tareas tanto de monitoreo como manipulacion, pueda crearse un
historial sobre todas las actividades que el administrador realiza en cada
una de las maquinas clientes, permitiendo asi tener una mejor

administracion de red de todos los equipos conectados a la misma.

Las tareas tanto de monitoreo como manipulacion, se las realice a una

sola maquina a la vez, con el fin de evitar saturaciones en la red.
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Que el proceso de envio y recepcion de mensajes pueda ser expandido,
permitiendo enviar y recibir a mas del texto, elementos multimedia como
imagenes y sonidos, logrando de esta manera un proceso mas interesante

y novedoso para los usuarios que utilicen esta herramienta de software.

Para tener un mejor desempefio de la aplicacion se recomienda tener en
consideracion cada uno de los requerimientos que son necesarios para
gue se ejecute esta herramienta de red los mismos se encuentran en el
capitulo de 4 “EXPOSICION Y DISCUSION DE RESULTADOS” en la

parte de Atributos del Sistema de la presente tesis.

Utilizar como dispositivo de conexion un Switch en lugar de un Hub, ya
gue gracias al switch se podran enviar paquetes de informacién

Unicamente al computador que la requiera.

En cuanto al mantenimiento de la aplicacion, debera ser realizado por una
persona conocedora del lenguaje de programacion Visual Basic.Net, con
la finalidad de que en lo posterior puedan implantarse nuevas mejoras a

esta herramienta de red.



6. RESUMEN

La revolucién informatica en la dltima década mediante el incesante progreso
de las nuevas tecnologias en el campo de las Redes y Telecomunicaciones en
los que se desenvuelven las actividades humanas, juntamente con la creciente
globalizacion de la economia y el conocimiento, conducen a profundos cambios
estructurales en todas las naciones, de los que nuestro pais no puede
permanecer ajeno a una impostergable modernizacion de los medios y
herramientas con que se planifican, desarrollan y evallan las diferentes
actividades, entre otras, las que se llevan a cabo en las instituciones educativas
del pais. Frente a esto la Universidad Nacional de Loja, caracterizada por su
labor de fomentar la investigacion, nos ha llevado a plantear como tema de

tesis:

“PC’S ARRED (ADMINISTRADOR REMOTO DE RED) HERRAMIENTA QUE
PERMITE EL MONITOREO Y MANIPULACION REMOTA DE EQUIPOS
(COMPUTADORES) EN UNA RED BAJO EL SISTEMA OPERATIVO

WINDOWS”.

Con el desarrollo del presente trabajo, se pretende facilitar una herramienta de

software que permita Administrar las tareas mas importantes dentro de una



Red, tales como: el monitoreo y manipulacion de Equipos Remotos, envio y

recepcion de mensajes y transferencia de archivos.

Finalmente, con esto, se queda satisfecho del deber cumplido y de haber
entregado este trabajo como un medio facilitador de nuevos aprendizajes y

descubrimientos, que contribuyan al cambio y mejoramiento de la educacion.
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Anexo N. 1 : Anteproyecto

TEMA:

“PC’S ARRED (Administrador Remoto de Red) Herramienta que permite el
monitoreo y manipulacion remota de equipos (computadores) en una red

bajo el Sistema Operativo Windows”.



2.- PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Desde que nacio la Informatica se ha venido mejorando los terminales de
salida de informacién de los computadores. Es asi que los primeros sistemas
de visualizacion presentaban humerosos inconvenientes, el mas grave de estos
consistia en lo extenso y enojoso de examinar un gran numero de datos
expresados en forma de palabras y frases, es decir, eran codificados en

caracteres alfabéticos y numéricos.

Estos sistemas no eran capaces de aprovechar la extraordinaria capacidad que
tiene la vision del humano para localizar rapidamente algo situando en un
espacio complejo. Pero la situacion fue cambiando y aparecieron, sobre todo
en el mundo empresarial planteamientos nuevos, en los que se reclamaba ver
informacion y no simplemente datos, entendiendo por informacion, las curvas

de tendencias o los gréficos de barras.

Es en este ambiente tecnoldgico de superacién, que en los inicios de los 80, se
produce el desarrollo de maquinas que servian para almacenar informacion
en formato Optico, esta clase de tecnologia supuso la posibilidad de almacenar
una mayor informaciéon en un espacio menor, este es un paso indispensable
para el almacenamiento de imagenes en soporte informatico. A este soporte se

denomind video-disco y aportaba una valiosa caracteristica para el desarrollo



posterior de los multimedia, y es que su lector era facilmente controlable por

medio de un computador.

Los principales campos de aplicacion para los sistemas multimedia son los

siguientes:

e  Sistemas de informacion y documentacion.
o Educacién y formacion de personal.
o Entretenimiento.

. Publicidad.

Por otro lado las redes de computadores son la base para el intercambio de
informacion en la sociedad moderna, donde el computador juega un papel
principal. El ingeniero necesita conocer las tecnologias que permiten la

interconexién de los computadores, y sus fundamentos generales.

Por esto la Universidad Nacional de Loja no se ha visto ajena ha estos avances
tecnologicos y en particular el Area de Energia, Industrias y Recursos
Naturales No Renovables la cual planifica y ejecuta carreras en el nivel
tecnoldgico con sdlidas bases cientifico-técnicas y humanisticas, conforme a

los actuales requerimientos sociales.



Lo cual permite generar aplicaciones que ayuden a responder las exigencias
del desarrollo de nuestra region, a traves de la investigacion y con el aporte de
la tecnologia crear alternativas de solucion a los problemas que afecten al

desarrollo regional y por ende del pais.

Entre los beneficios que presta la tecnologia actual estad la transmision de
informacion y datos, los mismos que son de gran ayuda para capacitar

permanentemente a todos los usuarios que estén conectados a la red.

Por no contar con algunos de estos recursos, el Area de Energia, Industrias y
Recursos Naturales No Renovables y debido al gran volumen de la
informacion que actualmente fluye en los diferentes departamentos, y al no
tener una interconexion global de la red, el desempefio de las actividades se

tornan lentas y tediosas.

Se puede rescatar, que el Area cuenta con una red en los laboratorios de
computo, los cuales estan destinados para actividades académicas y reuniones
de trabajo. En los actuales momentos la persona encargada de los laboratorios,
no puede mantener un control constante de los usuarios que ingresan a la red
o de vigilar las actividades que realizan los usuarios cuando utilicen las
diferentes herramientas de los laboratorios de computo, de la misma forma no

puede dar una correcta asesoria en linea a los usuarios que la necesiten.



Ademas existe la planificacion de un pre-disefio para la interconexion de la red

de toda el area que seran ejecutadas como temas de tesis.

Por lo antes mencionado, una de las necesidades que el Area
indiscutiblemente requiere solucionar, es la de monitorear las actividades y dar
una asesoria a los usuarios que la necesiten, con la finalidad que toda los
datos e informacién sean explotados iddneamente, por esto se ha propuesto
un sistema de monitoreo y manipulacién remota de equipos (computadores) en

una red bajo el Sistema Operativo Windows.

Para lograr estos objetivos de la manera mas apropiada y asi obtener los
mejores beneficios, es necesario tener en cuenta el rendimiento de datos en

relacion con el ancho de banda digital.

Si conoce la forma de como funciona el ancho de banda y se tiene en cuenta
gue este es finito, se puede ahorrar mucho dinero. Los nuevos programas de
software requieren un ancho de banda mucho mayor que los que se utilizaban

a mediados de la década del 90.

Como una posible alternativa de solucion se propone el uso del protocolo IP el

cual utiliza unos estandares universales de acceso, IP son las siglas de Internet



Protocol, este protocolo fue disefiado en los afios 70 con el fin de interconectar

computadores que estuviesen en redes separadas.

Con la utilizacion de este protocolo y con una aplicacion de software de
comunicaciéon, los problemas de envio-recepcion de datos serian cosas del
pasado. El software se programara en lenguaje Visual Basic el cual permite la

interaccidn con el Sistema Operativo.



3.-  JUSTIFICACION.

El presente proyecto, tiene como finalidad poner en practica los modestos
conocimientos impartidos en el transcurso de la carrera de Ingenieria en
Sistemas y ademas fortalecer el nivel académico, particularmente en lo que
respecta al area de redes y comunicacién. Por tal motivo el tema de Tesis esta
enfocado al desarrollo de un software que permita el monitoreo y manipulacién
remota de los equipos (computadores) en una red bajo el Sistema Operativo
Windows, el cual permitira un correcto tratamiento en la transmision de toda la

informacion.

Al término del mismo se habra adquirido nuevas experiencias que serviran en
la vida profesional, de la misma manera ayudara a los predecesores de esta
carrera a enriquecer sus conocimientos e interés en este campo. Este proyecto
se justifica académicamente debido a la investigacion profunda y compleja que
se va ha realizar, mas no por su utilidad como herramienta de software dentro

del Area.

En lo que se refiere a la operatividad, se justifica debido a la inexistencia de
una aplicacion dentro de la red del Area de Energia, Industrias y Recursos

Naturales no Renovables, que brinden un tratamiento monitoreado de la



informacion. La cual permita trabajar al usuario final con mayor responsabilidad

y eficiencia.

Este tipo de aplicaciones ya existe en el mercado, pero esta es de caracter
comercial, como por ejemplo Pc Anywhere, Radmin, entre otras, algunas de

estas son costosas y otras versiones son de tipo demos.

Uno de los principales motivos para no adquirir este tipo de software comercial
es el costo de sus licencias, ya que este producto puede ser elaborado por
estudiantes que conforman los modulos terminales de la carrera de sistemas

como aporte investigativo para el AEIRNNR.

Por otro lado, la parte técnica se justifica debido a la compatibilidad entre
elementos que seran utilizados en el desarrollo de la aplicacion, ya que los
continuos avances computacionales inducen a utilizar tecnologia de punta en

nuestro medio.

La inversion dentro del proyecto cumple un papel muy importante para su
desarrollo, ya que la misma permitira adquirir todos los elementos y
materiales necesarios para la ejecucion de todo este trabajo. Por consiguiente
todo el financiamiento serd asumido por el aspirante al titulo de Ingeniero en

Sistemas.



4.- MARCO TEORICO REFERENCIAL.

Las herramientas informaticas en el campo de redes, han supuesto un cambio
radical en el mundo de las telecomunicaciones, debido a los continuos avances
tecnoldgicos tanto en hardware como en software. Es por esto que para la
elaboracién de un “software que permita el monitoreo y manipulacién remota de
equipos (computadores) en una red bajo el Sistema Operativo Windows”, se
requiere abordar conocimientos tedricos que ayudaran a entender la evolucion
tecnoldgica, que involucran el entorno del presente tema. Por consiguiente se

tratara en primera instancia el campo de las telecomunicaciones.

Las telecomunicaciones comenzaron con la utilizaciéon del telégrafo que
permitié diversos tipos de comunicaciones digitales utilizando co6digos como el
morse. Con la aparicion de maquinas de escribir que incorporaban relés para la
activacion de la escritura, este sistema hizo posible la aparicién del teletipo o
teleimpresor, que permitio el envio de mensajes a distancia utilizando el codigo

Baudot.

Posteriormente a parece la red ARPANET que ha dado origen a la red Internet
gue actualmente integra a las mas importantes instituciones académicas, de

investigaciéon y desarrollo que existen en el mundo. En esta red se desarroll6 el



conjunto de protocolos denominados TCP/IP que han ejercido gran influencia

en las redes de comunicaciones.

Las redes de comunicaciones no son mas que la posibilidad de compartir con
caracter universal la informacién entre grupos de computadoras y sus usuarios;

un componente vital de la era de la informacién.

Por lo tanto se define a una red como un conjunto de dispositivos fisicos
"hardware" y de programas "software", mediante el cual podemos comunicar
computadoras para compartir recursos asi como trabajo. A cada una de las

computadoras conectadas a la red se le denomina un nodo.

Las redes de informacion se pueden clasificar segin su extensién y su
topologia. Una red puede empezar siendo pequefia para crecer junto con la
organizaciéon o instituciéon. Los distintos tipos de redes disponibles son

Segmento de red (subred), Red de area locales (LAN), Red de campus, Red de

area metropolitanas (MAN), Red de area extensa (WAN y redes globales).

Para la implementacion de la herramienta informatica es necesaria una red Lan
(red Windows), la cual es un segmento de red que tiene conectadas estaciones
de trabajo y servidor o un conjunto de segmentos de red interconectados,

generalmente dentro de la misma zona. Por ejemplo un edificio.



La topologia define la estructura de una red, pueden dividirse en dos partes: la
topologia fisica y la topologia logica. Las topologias fisicas que se utilizan
comunmente son de Bus, de Anillo, en Estrella, en Estrella extendida,

Jerarquica y en Malla

Para enlazar fisicamente los diversos nodos de una red, es necesaria la
utilizacion de los medios de transmision, estos medios se clasifican en
Conductores y Radiados. En los conductores tenemos los medios eléctricos
(cable simple, par trenzado, coaxial) y de luz (fibra 6ptica); En los radiados
tenemos la frecuencia de radio (ondas de radio, micro ondas, satélite) y

frecuencia de luz (infrarrojos).

También es necesario el uso de un protocolo de red, el mismo que es como un
lenguaje para la comunicacion de informacién. Son las reglas y procedimientos
gue se utilizan en una red para comunicarse entre los nodos que tienen acceso

al sistema de cable.

Como es frecuente en el caso de las computadoras el constante cambio,
también los protocolos estan en continuo cambio. Actualmente, los protocolos
mas comunmente utilizados en las redes son: El protocolo OSI, el protocolo de

la IEEE, y el protocolo TCP/IP.



De los anteriores el que se usara es el protocolo TCP/IP, que funciona bajo el
concepto de cliente servidor, lo que significa que alguna computadora pide los

servicios de otra computadora; la primera es el cliente y la segunda el servidor.

” El modelo de referencia TCP/IP y la pila del protocolo TCP/IP hace que sea
posible la comunicacion entre dos computadores, desde cualquier parte del
mundo a casi la velocidad de la luz” (DOUGLAS E. Comer, Redes y

Comunicacion para computadoras, 1997). Este modelo tiene cuatro capas: La

capa de Aplicacion, la capa de Transporte, la capa de Internet y la capa de

Acceso de red.

Para el correcto funcionamiento de una red uno de los componentes de suma
importancia es el Software, dentro de este se tiene: Software de Base
(sistemas operativos, traductores, ensamblador), Software de Aplicacién (de

tipo especifico por Ej. Comercial) y Software de Comunicacién (para redes).

El software de base esta formado por toda una serie de programas que sirve de
enlace entre los programas escritos por un programador con el fin de realizar

un determinado trabajo y los elementos hardware de la computadora.

El software de aplicacién toma un conjunto de programas escritos para resolver

problemas especificos. Estos problemas no derivan de disfunciones internas de



la computadora sino que el usuario es quien los plantea y pretende su

resolucion.

El software de comunicacion se refiere al “conjunto de programas que cumple
la funcion para que dos 0 mas computadoras se comuniquen entre si” (Pc Pro
Edicion Espafola, Software de comunicacion, http: / www. cybercursos.com /
software / softwaredecomunicacion / softwaredecomunicacion.shtml ), para
esto es necesario que exista un medio fisico como uno légico que permita a

ambas entablar comunicacion.

Ademas se encuentra software para administradores de la red, estas
herramientas pueden aliviar la carga asumiendo e informatizando muchas
tareas y producir un beneficio en cuanto al mantenimiento y al servicio técnico

de una red.

Entre los tipos de software existentes en el mercado para administrar redes se

tienen los siguientes:

e Pc Duo LANutil32
e Snow Suite3.1
e Veritas Desktop Management Suite 3.5

e Tally System Cenergy



¢ Intel LANDesk Management Suite 6.3
¢ Novell ManageWise 2.6
e Microsoft SMS 2

e Open source como: PC Anywhere, Radmin, entre otros.

En la administracién remota de una red, uno de los factores mas relevantes es
el de monitoreo. Esto consiste en primer lugar en describir en forma general el
estado de todos los terminales que comprenden la red, ademas se puede
observar las actividades y procesos que se realizan en cada una de las

maquinas.

Otra actividad de la administracion es la de manipular los terminales de la red,
aqui se observa la pantalla de la computadora remota en su propio
computador en una ventana o la pantalla llena. Se transfieren todo los
movimientos del raton y signos del teclado directamente a la computadora
remota. Se puede trabajar en la computadora remota asi como si se la tuviera

en frente.

Para la construccién de aplicaciones de redes es necesario conocer los
distintos tipos de lenguajes de programacion existentes en la actualidad, lo cual
permita evaluar sus caracteristicas y las mejores opciones en cuanto a

prestaciones, rendimiento, fiabilidad y seguridad.



Existen diferentes tipos de lenguajes de programacion para desarrollar
aplicaciones de redes, pero entre los lenguajes mas conocidos que permiten
crear una verdadera revolucion en el mundo de las redes estan C++, Visual

Basic, entre otros.

C++ basicamente es un super conjunto del lenguaje C. A la potencia
caracteristica del C afiade la facilidad para crear nuevos tipos de datos a través
de un soporte muy alto de las peculiaridades de la Programacion Orientada a
Objetos (clases, herencia, polimorfismo, etc.). “Al ser una extensién de un
lenguaje puramente procedural, con él también se puede hacer este tipo de
programacion. Ademas permite llamar a funciones y librerias escritas en C
desde programas C++.” (Andrés Montano Pellegrini, Lenguaje de programacion
C++, http: // www. monografias. com / trabajos5 / visualcurso / visualcurso.

shtml).

Por otra parte, Visual Basic es un lenguaje que permite desarrollar programas
avanzados, esto significa escribir un buen numero de llamadas API,
posiblemente utilizando algunas oscuras y truculentas técnicas que solo unos

pocos expertos entienden realmente.



En realidad podra resolver diversos problemas de programacion, en
apariencias tormentosos, con nada mas que la potencia de Visual Basic,

consultando el apéndice que esta dedicado a la programacion API.

Entre las caracteristicas principales de Visual Basic tenemos:

e Acelerar y facilitar el desarrollo de nuevas aplicaciones utilizando las
funciones de orientacién a objetos presentes en Visual Basic incluyendo

sucesos, polimorfismos y jerarquias de objetos.

e Desarrollar excelentes interfaces de usuario utilizando todo el espectro
de controles presentes en VB y sacando el maximo partido de la
tecnologia “arrastrar y colocar’” de OLE, de los formularios orientados a

datos y de las técnicas API avanzadas de Windows.



S5.- OBJETIVOS.

OBJETIVO GENERAL.

e Elaborar una herramienta de monitoreo y manipulacién remota de
equipos (computadores) en una red bajo el Sistema Operativo Windows,
para administrar remotamente todas las actividades que se realizan en

la misma.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

e Facilitar un software informatico para controlar los procesos Yy

actividades que realizan los usuarios dentro de una red Windows.

e Monitorear las actividades que se ejecutan en los diferentes terminales

de la red.

e Contribuir con un software informético actual, que sirva como aporte
investigativo y académico para el AEIRNNR, el mismo que conllevara a
obtener mayor experiencia a los desarrolladores en el campo de las

redes.



6.- METODOLOGIA.

La metodologia a adoptar en el presente proyecto, estd basada en una

investigacion de accion que incluye métodos y técnicas de recogida de datos

El método que se aplicara en este proyecto es el método Analitico, el mismo
que analizar4 los diferentes elementos, componentes, herramientas que
intervienen en el desarrollo de la presente aplicacion las cuales facilitara

obtener conclusiones valederas.

Las técnicas de investigacion
a utilizarse para obtener
informacion, la misma que
sera relevante y fundamental

para el desarrollo de Ila



aplicacion de red son la
entrevista, observacion directa

y las pruebas del software.

Para la implementacion del software PC ARRED se har4 uso de la
metodologia de analisis y disefio orienta a objeto la cual permitird construir

modelos de aplicacion durante el disefio a desarrollar.

La metodologia a utilizar se basar4 en etapas, las cuales se detallan a

continuacion:

1.- Recopilacion de la informacion.- Es aqui donde se obtiene toda la

informacion tedrica necesaria.

2.- Analisis de herramientas a fines.- Se evaluara el rendimiento de las
diferentes herramientas existentes en el mercado, referentes al monitoreo y

manipulacion de una red.



3.- Analisis de protocolos y elementos necesarios.- Esta actividad
comprende un estudio y evaluacion de las diferentes caracteristicas que
ofrecen los protocolos de comunicacién que estan en vigencia en la actualidad.
Asi como también un analisis de los elementos necesarios que permiten la

comunicacion en la red.

4.- Andlisis del Sistema.- En lo que respecta al analisis del sistema se tratara
de describir de manera simple y sencilla todos los requerimientos y

necesidades para la elaboracion del disefio del sistema.

5.- Disefio del Sistema.- En esta fase se realizara los diagramas necesarios
utilizadazos en UML como son: diagrama de clase, diagramas de secuencias y

diagramas de robustez.

6.- Etapa de la Programacién.- En esta fase se realizara el desarrollo de la

aplicacion, con la ayuda de un lenguaje de programacion.

Otro aspecto importante en esta etapa es el desarrollo de los entornos gréaficos
los cuales permiten que la manipulacién de la herramienta sea amigable para el

usuario.



7.- Etapa de pruebas y reajustes.- En esta etapa se efectuara las pruebas en
base a mddulos de programacion con el fin de determinar los reajustes

necesarios para alcanzar un mejor rendimiento de la aplicacion.

8.- Etapa de la documentacién.- En esta etapa se elaborara la
documentacion del disefio, cédigo fuente y manuales de operacién, esta ultima

tanto para el usuarios como para el administrador.

7.- RECURSOS Y PRESUPUESTOS.

7.1 RECURSOS.

RECURSOS HUMANOS.



Cant. Descripcion

1 Director de Tesis.

2 | Aspirantes a Ingenieros en Sistemas.

1 Consultor.

CAPACITACION.

Cant. Descripcion

Curso de programacion avanzada con Visual Basic para dos
personas.

RECURSOS TECNICOS.

Cant. Descripcion

HARDWARE

2 | Computadores portatiles : Procesador Athlon XP de 2400+
Memoria de 512 Mb.

Disco duro de 40 Gb.

Tarjeta de Red 10/100.

Combo DVD - CDRW

1 |Impresora de inyeccion a tinta.

SOFTWARE
1 |Licencia de Windows XP.
1 |Licencia de Open Office
1 |Licencia de Visual Basic
1 |Kit de Software libre

COMUNICACIONES

10 m |Cable UTP

10 Conectores RJ45




RECURSOS MATERIALES.

Cant. Descripcion

Texto: Redes y servicios en las Telecomunicaciones.

Texto: Programacion en Visual Basic.

Texto: Sobre la API de Windows.

Resmas de papel bond formato A4.

Cartuchos de tinta.

Recargadores de tinta

Empastados

N O|W[A NP~

Anillados

[ERN
o

CD-R

CD-RW

Esferograficos y marcadores

N O~

Bloques de hojas

7.2 PRESUPUESTO.

Duracion V/U

Cant. Descripcion ’
(en horas) | (ddlares)

VIT
(dolares)

RECURSOS HUMANOS.

7,000.00




Director de Tesis - 0.00 0.00
2 Ingenieros en Sistemas 640 5.00|6,400.00
1 I consuttor 40 15.00| 600.00
CAPACITACION. 400.00
1 Curso_de programacion avanzado 100 4.00 400.00
con Visual Basic para dos personas
RECURSOS TECNICOS. 3,240.60
HARDWARE. 3,080.00
2 |Adquisicion : » i 1,400.00 | 2,800.00
Computadoras portatiles
1 |Impresora - 70.00 70.00
1 |Arriendo de centro de computo: 30 200l 210.00
de 7 computadores.
SOFTWARE. 120.00
1 |Licencia de Microsoft Windows XP - 0.00 0.00
1 |Licencia Open Office - 0.00 0.00
1 |Licencia de Visual Basic - 120.00| 120.00
1 |Kit de software libre - 0.00 0.00
COMUNICACION. 160.60
10 m | Cable UTP - 0.40 4.00
10 | Conectores RJ45 - 0.30 3.00
1 |Enlace en Internet 192 0.80| 153.60
RECURSOS MATERIALES. 211.60
Costo en bibliografia - - 100.00
Suministros de Oficina - - 82.60
Encuadernacion y anillado - - 29.00




Nota 1 : Las 640 horas de los Ingenieros en Sistemas estan estimadas con

cuatro horas diarias de lunes a viernes durante ocho meses.

Nota 2 : Las 40 horas del consultor estan estimadas 2 horas a la semana

durante cinco meses.
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ANEXO A

DESCRIPCION Y ALCANCE DEL PROYECTO.

La Descripcion y Alcance del proyecto a desarrollar, es de vital importancia ya
que el aspirante debera tener en cuenta detalladamente todos los elementos
gue la aplicacion va a contener, a la vez especificar el campo de accién donde
esta va a funcionar, asi como de las posibles limitaciones. Todo esto permitira

alcanzar una vision real de lo que se pretende realizar.

Por lo antes mencionado se detalla a continuacion en que consiste la aplicacion

de software que se pretende desarrollar.

Esta aplicacion administrador-cliente permitira al administrador monitorear,
manipular y realizar acciones de red y multimedia en la maguina que se esta
ejecutando o interviniendo y ademas ofrece un entorno con multi usuarios
(aconsejable maximo 3 sesiones, para evitar conflictos con el ancho de banda

de la red).

Ademas el cliente tendra la posibilidad de enviar mensajes al administrador
para que este pueda solucionar cualquier tipo de consultas o problemas desde

su computador (Administrador).



Algunas caracteristicas de la aplicacion son:

Incluira dos tipos de instalador, uno para el administrador y otra para los
terminales clientes.
o Entorno amigable.
e Multi usuarios (méximo 3).
o Clave de ingreso para el Administrador y sus terminales.
e Monitoreo de terminales.
- Solo podra observar los procesos que esté realizando el terminal.
« Manipulacion total de la maquina que se esta interviniendo.
- Apaga la maquinay la reinicia.
- Terminar un proceso.
- Utilizacion de todos los paquetes de software que posea la
maquina.
- Utilizacion de los periféricos como Floppy, CD-ROM, Impresoras,
etc.
- Ingreso a Internet, etc.
« Transferencia de cualquier tipo de archivos.

« Crea una caja de dialogo en la maquina con el texto especificado.

Las herramientas con las que se va a trabajar la aplicacion de la red, seran las

siguientes:



e Protocolo de comunicacion TCP / IP version 4.
e Lenguaje de programacion Visual Basic.
« Ademas componentes basicos como Pc’s, sistema operativo Windows

XP y la red en donde se probara la aplicacion.

La exposicion de este software de comunicacion, se realizara en un centro de
computo del AEIRNNR, este proyecto es un aporte de investigacion tedrica-

practica y su uso dependera de las necesidades del usuario.
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