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2. RESUMEN

El presente trabajo es un proyecto de desarrollo de software para la administracion y
gestion bibliotecaria, con la finalidad de estandarizar dichos procesos dentro de la
Universidad Nacional de Loja, en miras de satisfacer una de sus necesidades mas
imperantes; el mismo que comprende en su contenido general; el objeto de
investigacion, metodologia, fundamentacion tedrica, y demas documentacion técnica

desarrollada para la obtencion del producto final.

El proyecto ha sido desarrollado sobre la base de la realidad latente de las bibliotecas
del Alma Mater, con tecnologia innovadora, capaz de brindar a la comunidad
universitaria un producto de calidad, que permita la mejora de los procesos
bibliotecarios comprendidos a nivel general en dos categorias: procedimientos de tipo
interno (servicios técnicos, como adquisicion, organizacién y tratamiento fisico del
material bibliotecario) y los referentes a administracion de usuarios; con lo cual

gueremos contribuir para dar mayor realce a tan prestigioso centro del saber.

18
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SUMMARY

The present work is a project of development of software for the administration and
management librarian, with the purpose of standardizing the above mentioned processes
inside Loja's National University, in gun-sights of satisfying one of his more
commanding needs; the same one who understands in his general content; the object of
investigation, methodology, theoretical foundation, and other technical documentation
developed for the obtaining of the final product.

The project there has been developed on the base of the latent reality of the libraries of
Alma Mater, with innovative technology, capable of offering to the university
community a qualit product, which allows the improvement of the processes librarians
understood to general level in two categories: procedures of internal type (technical
services, as acquisition, organization and physical treatment of the material librarian)
and the modals to users' administration; with which we want to help to give major

embossment to so prestigious center of to know.

19
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3. INTRODUCCION

La educacion es uno de los aspectos mas relevantes y de mayor trascendencia para el
progreso y adelanto de un pais, es por ello, que en los ultimos afios se han venido
implementado e innovando nuevas estrategias y herramientas que faciliten el
aprendizaje y la auto-formacion, mediante la utilizacion de textos digitalizados,

bibliotecas de consulta virtual, diccionarios virtuales y la misma red internet.

La tecnologia a nivel mundial registra un avance sin precedentes en instituciones de
todo tipo, més aln en el ambito educativo, es por ello que se hace imprescindible la
inclusion de tecnologias y herramientas de aprendizaje e investigacion, que faciliten y
permitan fortalecer sobre todo los procesos de manejo y acceso a la informacion, de
manera que simplifiquen el trabajo y eviten duplicar el esfuerzo cada vez que se realice

una tarea especifica.

Es asi, que la creciente necesidad de optimizar la busqueda de informacion y la
comunicacion, entre la institucion y la sociedad en general, que permita la obtencion de
resultados mas oportunos, a las necesidades del usuario a nivel bibliotecario en cada una
de las Areas pertenecientes a la Universidad Nacional de Loja, obligan a elevar el nivel
de calidad de los servicios de administracion y gestion de las bibliotecas, debido a que
se evidencia, la falta de un adecuado proceso de administracion bibliotecario y de
gestion via Web, que brinde mayor seguridad, respecto de la salida del material
bibliogréafico, con el que cuenta la institucién, y que es justamente, la base sobre la cual
se desarrolla el Sistema de Administracion y Gestion bibliotecario, con la finalidad de
Ilevar una correcta organizacion de todos los recursos bibliograficos existentes, con una
adecuada integracion de los procesos de administracion de material bibliografico, de
usuarios y de adquisiciones, asi como otros procesos técnicos internos (inventario,
préstamos, reportes estadisticos), que servira, para la estandarizacion de los procesos
bibliotecarios a nivel institucional, constituyéndose en un eficiente vinculo de
comunicacion entre las distintas Unidades Académico-Administrativas de cada una de

las areas que comprenden el Alma Mater.
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El proyecto de Tesis denominado, “Mddulo de Administracion y Adquisiciones para el
Sistema Unificado de Administracion y Gestion de las Bibliotecas de la Universidad

Nacional de Loja”, esta estructurado de la siguiente manera:

En primera instancia, se parte de un analisis de la situacion actual y de los procesos
bibliotecarios en todo el campus universitario, orientados bajo la metodologia de
desarrollo de software seleccionada, misma que se conoce como metodologia ICONIX,
asi como también, se realiz6 la determinacion de los recursos necesarios para la
ejecucion de dicho proyecto, y a través de lo cual se ha podido llegar a una mejor

compresion del problema, y en consecuencia a brindar una solucién viable al mismo.

Todo el proyecto estd apoyado bajo una sustentacion tedrica y documentacion técnica,
que en sus contenidos generales, comprende un compendio de las caracteristicas y
procesos principales, que se llevan a cabo dentro de las bibliotecas de la Universidad
Nacional de Loja, asi como también, se explica la importancia de la implementacion y
manejo de gestores y procesos bibliotecarios automatizados, tanto a nivel interno como
de servicio al usuario en general, considerando para todo ello la utilizacion de las
herramientas aplicadas para el Sistema Bibliotecario, como por ejemplo JBOSS, que es
un servidor de aplicaciones desarrollado bajo lenguaje java, considerandolo dentro del
desarrollo del sistema, puesto que brinda una buena administracion para aplicaciones

de entorno empresarial.
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4. METODOLOGIA

Los métodos, técnicas e instrumentos que fueron usados en el presente trabajo

investigativo se detallan a continuacion

4.1.METODOS

El presente proyecto se encuentra fundamentado en varios métodos Yy técnicas que
brindaron la informacion necesaria para un correcto desarrollo del proyecto de tesis y

los cuales mencionamos a continuacion:

4.1.1. Método cientifico

El método cientifico permitié organizar los recursos disponibles y los procedimientos,
con los cuales se alcanz6 los objetivos planteados; partiendo desde la observacion
empirica del campo problematico, escogimiento del tema, la formulacion vy justificacion
del problema, planteamiento de objetivos, marco tedrico, metodologia, recursos,

cronograma de actividades, bibliografia y anexos.

4.1.2. Método Inductivo — Deductivo

La deduccion permitié inferir criterios y llegar a organizar la problemética general del
tema de tesis, partiendo de las relaciones y circunstancias existentes en el sector

bibliotecario de la Universidad Nacional de Loja.

El método deductivo permitié extraer los principios y normas generales aplicables y
sustentables al proyecto; base sobre la cual plantemos como solucion, la elaboracién

del sistema bibliotecario.

4.1.3. Método Analitico

Este método permitio la distincion de los diversos elementos encontrados en la etapa de
analisis para ser estudiados y ordenados cada uno de ellos por separado, tomando en
cuenta, que dicho analisis fue realizado a partir de la relacion que existe entre los
elementos que conforman el objeto de estudio; y a su vez, se emitié la sintesis en base

a los resultados previos del anélisis
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4.2.METODOLOGIAS DE DESARROLLO DE SOFTWARE

4.2.1. lconix!

Mediante la metodologia ICONIX se pudo destacar claramente las actividades

realizadas en cada fase, las mismas que serén descritas a continuacion:

4.2.1.1.Las fases de Iconix

Iconix se estructura en cuatro fases. La primera es el anlisis de requisitos, seguida del
analisis y disefio preliminar, a continuacion viene el disefio y finaliza con su

implementacion.

4.2.1.1.1. Analisis de Requisitos:

Esta primera fase, se realizd con la recolecciéon de requerimientos iniciales que debia
abarcar el sistema, los mismos que fueron otorgados por la Jefa de bibliotecas Licda.
Teresa Palacios, asi como también se realiz6 una sesion con todo el personal
bibliotecario; responsables y auxiliares de bibliotecas para recopilar sus requerimientos

en conjunto.

Luego se procedi6 al debate y clasificacion de los requerimientos con todo el personal
bibliotecario, para su aprobacion.

A partir de dichos requerimientos se elaboré un prototipado rapido de las interfaces del
sistema, mismo que fue presentado ante todo el personal bibliotecario para explicar de
mejor manera dicho sistema propuesto. Durante el desarrollo del mismo se fueron
realizando varias reuniones mas con todo el personal, generando una participacion

activa con los directos involucrados.

http:/ww.slideshare.net/juliozet/iconix-2578166
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Luego de un proceso de evaluacion sobre el sistema inicial, se presentaron varios
cambios discutidos y planificados con los bibliotecarios para ser llevados a cabo, dicho
proceso se realizo por varias ocasiones, hasta llegar a concretar todas las caracteristicas

y funcionalidades del sistema.

Una vez definidas todas las caracteristicas del sistema, en base a los requerimientos
discutidos y especificados por el personal bibliotecario, se procedio a la elaboracion del
prototipado final, con la identificacion de los casos de uso de acuerdo y sus respectivos
actores, y mostrando el conjunto de funcionalidades de cada uno. Esto permitio

estructurar y articular de mejor manera la vision del sistema.

4.2.1.1.2. Analisis o Disefo Preliminar:

Esta fase, const6 de la descripcion de casos de uso, en donde se detallo el flujo de
acciones del sistema, a través del curso normal y alterno de eventos. A continuacion se
realizd los diagramas de robustez ilustrando de manera grafica las interacciones entre
los objetos participantes de un caso de uso. Este diagrama permitié analizar el texto
narrativo de cada caso de uso e identificar un conjunto inicial de objetos participantes

de cada caso de uso.

El anélisis de robustez ayudé a identificar los objetos que participaron en cada caso de
uso. Ademas el andlisis de robustez brindd una gran ayuda para saber si las

especificaciones del sistema eran razonables.

Una vez que se descubrieron las nuevas clases y atributos gracias a los diagramas de
robustez, se procedid a actualizar el diagrama de clases ya definido en el modelo de

dominio.

4.2.1.1.3. Diseio:

En esta etapa se desarrollaron los diagramas de secuencia, los cuales sirvieron para
mostrar las interacciones entre objetos, asi como observar que métodos llevan las clases
del sistema. Por ultimo se verifico que el disefio realizado satisfaga todos los requisitos

identificados.
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4.2.1.1.4. Implementacion:

En la Gltima etapa, se procedio al desarrollo del codigo basado en los diagramas
elaborados vy la relacion entre ellos; asi como la aplicacion de las pruebas de unidad,
interaccion y sistema, basadas en los casos de uso. Asegurando de esta manera que los
usuarios se sientan seguros y comodos al hacer uso de la aplicacién sin inconvenientes,
estas pruebas e implementacion fueron llevadas a cabo en la biblioteca del Area de
energia, las Industrias y los Recursos Naturales no Renovables, con la colaboracion de
la responsable de dicha biblioteca, Licda. Sandra Castillo; auxiliar de bibliotecas, Lic.
Galo Arciniegas, y asi también se llevaron a cabo en la jefatura de bibliotecas con la

Licda. Teresa Palacios, bajo supervision de los desarrolladores.

4.3. PLANES DE VALIDACION EN LA UTILIZACION DEL SOFTWARE

Informacion sobre la frecuencia, en el uso de material bibliogréafico.

e Informacidn sobre el desarrollo actual de los procesos de consultas bibliograficas,
por parte de los usuarios.

¢ Informacidn sobre controles de acceso a sistemas de consulta bibliogréfica.

¢ Informacidn sobre politicas de seguridad, manejadas por la Universidad Nacional de
Loja, respecto al proceso de Administracion Bibliotecaria.

e Documentacion del desarrollo del proyecto en sus diferentes etapas.

4.4. TECNICAS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

En el presente proyecto, se tomo en cuenta ciertas técnicas para la recoleccion de datos,

como son.

4.4.1. Encuesta: la encuesta realizada fue presencial, estuvo dirigida a los estudiantes,
de la Universidad Nacional de Loja, con preguntas concretas, las cuales nos sirvieron
para conocer como se desarrollan los procesos de atencion bibliotecaria y que grado de
satisfaccion proporciona a quienes hacen uso de este servicio, asi como también, nos

permitié conocer el nivel de concurrencia de los usuarios a cada una de las bibliotecas.
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4.4.2.Entrevista: la entrevista que se realizd estuvo dirigida al personal bibliotecario
en las personas de Licda. Sandra Castillo, Lic. Pedro Chocho, Licda. Sandra Rios,
Licda. Yadira Montafo, Licda. Ximena Malo, responsables de cada una de las cinco
bibliotecas de la UNL, asi como también a la Licda. Teresa Palacios responsable de la
Jefatura de bibliotecas; dicha entrevista nos permitio tratar los puntos méas necesarios

para la obtencion de requerimientos, entre ellos:

e Problemas en el proceso de Clasificacion, Administracion y registro de Préstamo del
material bibliografico.

e Manejo de los Listados de los libros.

¢ Informacion general de la biblioteca (Reglamento interno de bibliotecas).

e Plan de contingencia en caso del robo del material bibliogréfico.

4.4.3.0bservacion: Otra técnica utilizada para el desarrollo del presente proyecto,
consistié en la observacion del comportamiento y desempefio del personal al efectuar su
trabajo; identificando en primera instancia los objetos a ser estudiados como son:
Bibliotecas y Jefatura Bibliotecaria, pudiendo de esta manera clasificar, consignar,
analizar, interpretar y conocer los acontecimientos, hechos, fendmenos y relaciones

existentes entre ellos, para el desarrollo de la etapa de analisis de nuestro sistema.

PROBLEMA DE TECNICA UTILIZADA

INVESTIGACION

Entrevista: representante de la Jefatura de Bibliotecas de la
Universidad Nacional de Loja. Encargados de cada una de
Falta de un adecuado proceso de las cinco bibliotecas pertenecientes a la institucion, para la
administracion bibliotecario y de determinacién de requerimientos.

gestién via Web, con controles de
seguridad automatizados respecto de | Observacién: la observacion de como se desarrollan los

la salida del material bibliografico, procesos bibliotecarios, en cada una de las cinco areas
con el que cuenta la Universidad académico-administrativas, para determinar las necesidades
Nacional de Loja. mas imperantes en éste proceso.

Encuesta: para conocer el grado de utilizacion que tiene el
servicio bibliotecario dentro de toda la institucion, y la
aceptacion de éste frente a los usuarios.

Tabla 4.1. Técnicas de investigacion

26



q UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA £
N/ Sistema de Administracion Bibliotecario

27



Y

2 UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA ‘
Sistema de Administracion Bibliotecario X=

5. FUNDAMENTACION TEORICA

5.1. UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

5.1.1. Historia®

La Universidad Nacional de Loja, es una Institucion de Educacidén Superior, laica,
autonoma, de derecho publico, con personeria juridica y sin fines de lucro, de alta
calidad académica y humanistica, que ofrece formacion en los niveles: técnico y

tecnoldgico superior; profesional o de tercer nivel; y, de postgrado o cuarto nivel.

Sus inicios datan a partir del afo1859 en el Gobierno Federal dirigido por don Manuel
Carrién Pinzano, en el cual, por decreto se dispone que adscritos al Colegio San
Bernardo (nombre primigenio del actual Colegio Experimental Bernardo Valdivieso), se
impartan estudios de Jurisprudencia, Filosofia y Letras, Teologia y Medicina, llegando a
hacerse efectivos solamente los de Jurisprudencia. A partir del 13 de febrero de 1859
mediante Decreto Supremo se funda la Junta Universitaria de Derecho, que da a los
estudiantes la posibilidad de concluir los estudios en esta especializacion, pero sin
otorgarles titulo alguno, pues los grados académicos respectivos tenian que rendirse en

las Universidades de Quito, Guayaquil o Cuenca.

En el afio 1895, durante la revolucion liberal, el General Eloy Alfaro, Jefe Supremo de
la Republica, crea la Facultad de Jurisprudencia, adscrita todavia al colegio "San
Bernardo", y le autoriza para que otorgue a sus egresados los titulos académicos de
Licenciado, Doctor en Jurisprudencia y Abogado. Llegando asi al afio1943 en donde
mediante Decreto Ejecutivo expedido por el primer Magistrado de la Nacion, Dr. Carlos
Alberto Arroyo del Rio, la Junta Universitaria de Loja es elevada a la categoria de
Universidad compuesta de las Facultades de Jurisprudencia y Ciencias Sociales y la de
Ciencias, con lo cual este alto Centro de Estudios comenzé a recibir el mismo trato de

otras universidades, quedando facultada para conferir Grados y Titulos que

2 http://www.unl.edu.ec
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correspondan a las Facultades o Escuelas que actualmente la integran y a las que, de
conformidad con la Ley, vaya estableciendo posteriormente.

Constituyéndose asi a partir del 2 de mayo de 1990 la Universidad Nacional de Loja,
con la plena conviccion y consciencia de su rol social de coadyuvar a la solucion de los
problemas regionales y nacionales en el contexto universal, con la decision de impulsar
la reforma académica institucional mediante la implementacién del Sistema Académico
Modular por Objetos de Transformacion SAMOT, que se fundamenta en la
construccion-implementacion de propuestas curriculares, que disefiadas desde el
conocimiento de la problemética de la realidad social, cultural, politica, econémica,
ambiental; y, de las profesiones, se orientan a propiciar una educacién emancipadora, es
decir, la formacion de profesionales capaces de desarrollar sus talentos y conocimientos
en el transcurso de toda su vida y comprometidos con la solucion de las necesidades
bésicas de la sociedad.

A partir del 16 de septiembre de 2002 se inicia el cambio de la estructura académico-
administrativa de la UNL, que consistié en la eliminacion de las Facultades y la
organizacion del accionar institucional en cinco Areas Académico-Administrativas
(AAA).Desde ese entonces se ha impulsado acciones en las funciones de formacion de
recursos humanos, investigacion, vinculaciéon con la colectividad y gestion
administrativa financiera, articuladas a los problemas prioritarios de la Region Sur del
Ecuador, sobre la base de los Planes Estratégicos de Desarrollo de cada una de las AAA
y del Cuarto Plan Estratégico de Desarrollo 2003 - 2008.

5.1.2. MISION?®

Es mision de la Universidad Nacional de Loja:Formar recursos humanos en los
niveles técnico-artesanales, de pregrado y postgrado, con enfoque humanista, solida
base cientifico-técnica, capaces de contribuir a resolver los problemas del desarrollo

humano de la Regién Sur del Ecuador -RSE- y del pais.

® http://www.unl.edu.ec
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Ofrecer programas de actualizacion profesional y técnica continua en diferentes
escenarios de la RSE y del pais.

Sistematizar los avances del conocimiento cientifico-técnico y realizar investigacion
cientifico-técnica articulada a la realidad regional y nacional, difundir sus resultados e

incorporarlos a los procesos de formacion y desarrollo humano.

Impulsar el fortalecimiento de una identidad social regional y nacional, reconociendo,
investigando, ensefiando, enriqueciendo, promocionando y difundiendo los valores

culturales regionales.

Ofrecer servicios especializados con calidad, pertinencia y equidad a las organizaciones
sociales, gubernamentales y no gubernamentales y gobiernos locales, de manera de

coadyuvar al desarrollo humano de la RSE y del pais.

Suscitar el andlisis, el debate y la construccion de alternativas de solucion de los
relevantes problemas regionales y nacionales, con la participacion de los actores

involucrados.

5.1.3. VISION*

La Universidad Nacional de Loja, se constituye en un centro de educacion superior,
evaluado y acreditado, abierto a todas las corrientes del pensamiento universal,
cultivador de valores éticos y culturales, defensor de los derechos humanos, la justicia
social y el medio ambiente y respetuoso de la pluriculturalidad y plurietnicidad, que
incide en el desarrollo humano sustentable de la Regidn Sur y del pais, a través de la
formacion de recursos humanos de alto nivel cientifico-técnico, solidarios, con valores
éticos y socialmente comprometidos; asi como, el rescate de conocimientos ancestrales
y la generacién de nuevos conocimientos, todo ello en un proceso de interaccion

permanente con todos los sectores sociales, especialmente los menos favorecidos.

* http://www.unl.edu.ec
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5.14. BIBLIOTECAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

El Sistema Bibliotecario de la Universidad Nacional de Loja, es un centro de
informacién, estudio e investigacion. Esta inmerso en la generacion del conocimiento,
mediante el apoyo permanente en el desarrollo de los programas académicos,

investigativos, de extension y de vinculacion con la colectividad.

Es coordinado por la Jefatura General de Bibliotecas y lo integran las bibliotecas de las
Areas:

o Educacion, Arte y Comunicacion

o Juridica, Social y Administrativa

o Agropecuaria y de Recursos Naturales Renovables
o Energia, Industrias y Recursos no Renovables

e Salud Humana

e Centro Historico "Pio Jaramillo Alvarado"
5.1.4.1.Estructura

La Jefatura General de Bibliotecas (ver fig. 5.1) esta ubicada en el Bloque Uno de la
Administracion Central y tiene la siguiente estructura:

Jefatura General de Bibliotecas

SECRETARIA
PROCESOS TECNICOS LABORATORIO VIRTUAL
CATALOGACION SELECCION EDUCACION USUARIOS
CLASIFICACION COMPRA SERVICIOS INTERNET
INDIZACION CANJE BIBLIOTECA VIRTUAL
DISEMINACION DONACION AULA VIRTUAL

Figura 5.1. Estructura de las Bibliotecas
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5.1.4.2.Campo de Accidn
Establece las politicas sobre el uso y manejo de la informacion cientifica y técnica.

Planifica, norma, supervisa y evalla el desarrollo y funcionamiento del Sistema
Bibliotecario. Coordina la vinculacion con las unidades, redes y bibliotecas virtuales,
para proveer a la comunidad universitaria y al publico en general servicios de alta
calidad, especializados y multidisciplinarios que estimulen la investigacion y que
amplien la cobertura informativa disponible en diversidad de formatos y soportes,
apoyandose en tecnologias de punta, liderando un plan de capacitacion en la cultura

informatica.
5.1.5. MISION DE LAS BIBLIOTECAS®
e Mision:

Apoyar con recursos de informacidn actualizados los programas académicos, de

investigacion, de extension y de vinculacién con la comunidad.

e Vision:
Un sistema bibliotecario con acceso 6ptimo a recursos informativos actualizados,
mediante la implementacion de servicios modernos de alta calidad, que sean el pilar
académico en el que se asegure la vinculacion libre e ilimitada a bibliotecas y redes
de informacidn, garantizando el acceso a planes y programas de intercambio de

informacidn entre universidades y centros de investigacion a nivel local y mundial.

e Objetivo:
Contribuir a la formacion integral de los estudiantes, construyendo un ambiente
adecuado para el aprendizaje y la investigacion con trascendencia interdisciplinaria

basada en la informacion y el conocimiento.

% http://www.unl.edu.ec/sistemabibliotecario.html
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5.2.GESTOR DE BIBLIOTECAS

El mundo bibliotecario, y en especial el concerniente a las bibliotecas judiciales, viene
siendo la parcela méas abandonada en la incorporacion de técnicas de gestion, evaluacion
y promocion, pese a ser la base de la estructura en la que se sustentan tanto el proceso
de modernizacion como aquellos otros procesos encaminados a facilitar la accesibilidad
a la informacion, permitiendo de este modo, una mejora para la toma de decisiones

informadas.

5.2.1. Concepto:

El término "gestion" tiene muchos sentidos, y es usado de modo muy diverso. En
principio, podemos entender que con él estamos refiriéndonos al conjunto de funciones,
tareas y técnicas integradas que hacen que un organismo alcance la eficacia y la

eficiencia en el logro de sus fines.

En este marco la gestion bibliotecaria, se llega a considerar es un procesos interesado
en la eficacia y la eficiencia, aplicable universalmente a toda organizacion; con valor
instrumental en tanto ayuda a conseguir sus fines; considerandolo un proceso dindmico

y flexible; con su especificidad y a la vez interdisciplinar.

Tiene caracter préactico, requiriendo una alta capacidad en tanto supone poner en

practica numerosas habilidades y conocimientos en su contexto determinado y concreto.

Abarca un conjunto de actividades que deben conocer, dirigir y coordinar los
responsables del trabajo de otros, que por su parte también las deberan aplicar en su

campo de responsabilidad, en los distintos niveles de la organizacion.
La gestion tiene mucho que ver con la direccion, pero no afecta solamente a este nivel.

La direccién seria la encargada de motivar y organizar los recursos humanos para

alcanzar los objetivos definidos a través de la planificacion.
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La planificacion bibliotecaria.

La planificacién consiste en identificar los objetivos generales de una institucion o de
un conjunto de instituciones a corto, mediano y largo plazo; definir las politicas o las
estrategias para alcanzar esos objetivos; establecer el marco normativo dentro del cual
se desenvuelven las acciones de la institucion. Da las bases para poder realizar la
programacion, la financiacion, la administracion del personal, el control y la evaluacion

de resultados.

La planificacion bibliotecaria no es un proceso de laboratorio, sino que se realiza sobre
una realidad compleja. La planificacion perfecta no es posible: los planificadores se
enfrentan con una gran amplitud y complejidad de informaciones, y hay que tener en

cuenta tanto los principios 0 normas como la experiencia.

El resultado es la elaboracion de un plan, que recibe el nombre de estratégico si tiene un
caracter global, es decir si abarca la definicion de los fines, la mision y la filosofia de la
organizacion, de las unidades estratégicas y los objetivos de actuacion a corto, mediano

y largo plazo.

Las bibliotecas deben organizarse pensando en el futuro, teniendo en cuenta el constante
crecimiento y los cambios del conocimiento: La organizacion fisica de la biblioteca ha
de permitir su adaptacion y transformacion, el uso de los nuevos soportes de la

informacion, las conexiones informaticas con la redes de informacion.

5.2.2. Importancia:

A nivel general la gestion bibliotecaria, basada en la planificacion brida una serie de

beneficios que la tornan de gran importancia dentro de una instituciéon como lo son:

e Dotar a la organizacion de metas que se conviertan en fines para llegar a una
situacion nueva.

e Disefiar estrategias que se concreten en proyectos de actuacion.

e Definir las actividades que deben realizarse, cuando hacerlas y qué medios son

necesarios y cualesestan disponibles.
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Asi también se pueden definir algunas de las ventajas relacionadas con este proceso de

entre las cuales se encuentran:

e Ayuda al bibliotecario a identificar opciones y posibilidades

e Fuerza a tener en cuenta las necesidades de los lectores y la comunidad en general

e Encauza los servicios de la biblioteca de acuerdo a las funciones de ésta que se
deseen destacar, y a la mision que ésta tenga en relacién a la comunidad.

e Estimula la mentalidad creadora aplicable a la elaboracién de programas, servicios y
actividades.

e Centra la atencion en la eficiencia y la efectividad

e Ayuda a establecer prioridades en la distribucion de recursos.

e Permite al personal aprender, adaptar, y mejorar la labor bibliotecaria.

e Fomenta la contabilidad organizativa, individual y programada.

e Orienta a los bibliotecarios hacia el futuro.

e Hace posible la evaluacion

La gestion bibliotecaria tiene finalidades concretas respecto a los planes de accién
estratégicos a desarrollar en una institucion para dar el enfoque real y la toma de
decisiones mas acertada para progreso y control de calidad de los servicios

bibliotecarios:

e Potenciar el valor que dan a la biblioteca las autoridades de las que depende.

e Evaluar los servicios y actividades de la biblioteca.

e Mejorar el aprovechamiento de los medios existentes

e Prepararse para posibles cambios presupuestarios

e Mejorar la gestion general de la biblioteca

e Establecer prioridades en el servicio

e Mejorar la comunicacién dentro de la biblioteca y entre esta y la comunidad

e Busqueda de posibles ingresos econdmicos complementarios

e Adecuacion de los servicios de la biblioteca a las necesidades de la comunidad

e Presentar de forma documentada las necesidades de renovacion o mejora del local y

otros medios existentes.
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5.2.3. Clasificacion:

Gestiodn de la coleccion:

Es un concepto amplio que da mayor importancia al uso de la coleccién que a su
adquisicion o posesion. Junto al desarrollo de la coleccion se incluyen técnicas de

evaluacion de uso de los diferentes materiales.

Ademas de las adquisiciones se tienen en cuenta las facilidades de acceso a otras

colecciones, bases de datos y otros recursos de informacion a través de Internet.

A la hora de formar la coleccion se deben aplicar diferentes criterios de seleccion entre

los que destacamos:

1.- Contenido tematico
2.- Valores bibliogréaficos y documentales (especializacion de las casas editoras, de las
productoras y distribuidoras de bases de datos, tipo de publicacion; soporte...)

3.- Actualizacién

La gestion del proceso técnico

Para que la informacién se pueda recuperar, es necesario realizar labores previas de
tratamiento e introduccion de datos (andlisis documental, clasificacion, etc.). La
tendencia actual es la de desarrollar proyectos cooperativos que faciliten este tipo de

tareas.

La creacion de catalogos colectivos, la captura de registros, etc. Estan permitiendo que
los profesionales de la informacion se dediquen mas a la difusion de la informacion.
Para la descripcion de las obras es recomendable seguir normas internacionales que
permitan crear el catdlogo y el intercambio de registros (formato Marc; Z-39.50,
metadatos, etc.)
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El Marc esté pensado para acceder a la informacion de un registro bibliografico, pero no

para establecer relaciones complejas.

El protocolo Z39.50 es un estdndar internacional para la comunicacion entre
ordenadores cuya finalidad es la busqueda y recuperacion de la informacién. Su gran
ventaja es que permite acceder a bases de datos con diferentes motores de busqueda con

un Gnico interfaz para el usuario®

La Gestion de Calidad

Como hemos dicho, la biblioteca afronta un cambio de modelo. Existen claras y
estrechas relaciones entre “gestion de calidad total “y “marketing”. En el marketing,
son esenciales la identificacion y el andlisis de las necesidades de los clientes o
usuarios; en la gestion de calidad total (Total Quality Management, TQM) se trata de
responder a la pregunta de si los productos y servicios responden realmente a las
expectativas y necesidades de los usuarios y si ambas coinciden entre si. Los principios
en que se inspira todo sistema de TQM son los siguientes:

e Centrarse en la satisfaccion del cliente.

e Organizar el trabajo como un proceso.

e Medir los resultados.

e Reconocer que la persona, aislada o en grupo, es la clave de la organizacion.

e Fomentar una cultura de mejora continua.

En esta nueva vertiente, por lo tanto, se puede definir la calidad como la respuesta a los
deseos del usuario. Una gestion estratégica de la calidad incluye el establecimiento de

mecanismos de mejora en todos los procesos internos, para posibilitar de una manera

® International Standard Maintenance Agency

http://lcweb.loc.gov/z3950/agency/ ; Biblio-Tech http://www.biblio-tech.com/html1/z39_50.html
El proyecto “Cliente Z39.50 en espariol” del Ministerio de Fomento:
http://www.ifigenia.es/zeta
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continua las pertinentes respuestas a las necesidades y los deseos de los usuarios. Por lo
tanto, la mejora de la calidad de los productos y servicios.

5.2.4. Procesamiento De Informacion

5.2.4.1.MARK21

Marc 21 es una norma para el intercambio de informacion que permite estructurar e
identificar los datos de tal forma que puedan ser reconocidos y manipulados por
computadora. Este formato fue creado por un equipo de bibliotecarios de la Biblioteca

del Congreso (EE UU) liderados por Henriette Avram.

5.2.4.1.1. Los formatos MARC 21

Los formatos o familias de formatos MARC 21 son de cinco clases diferentes,

desarrollados para fines especificos y son:

o Formato para Datos Bibliograficos: codifica los datos para describir, recuperar y
controlar los diferentes tipos de materiales bibliograficos; por ejemplo: libros,
publicaciones seriadas, recursos electrénicos, mapas, musica, materiales visuales y

materiales mixtos.

o Formato para Datos de Autoridad: codifica la informacion contenida en registros

de autoridad de nombres, materias y series.

o Formato para Datos de Existencias: codifica informacion especifica, como la
signatura topografica, cantidad de ejemplares y/o vollmenes, instituciones que

posee un item, etc.

o Formato para Datos de Clasificacién: codifica informacién contenida en un
sistema de clasificacion, por ejemplo: CDD, CDU o cualquier otro sistema que se

desee automatizar.

o Formato para Datos de la Comunidad: codifica la descripciéon de recursos no

bibliograficos que responden a las necesidades de informacion de una comunidad,

38


http://es.wikipedia.org/wiki/Biblioteca_del_Congreso
http://es.wikipedia.org/wiki/Biblioteca_del_Congreso
http://es.wikipedia.org/wiki/Henriette_Avram
http://es.wikipedia.org/wiki/Libros
http://es.wikipedia.org/wiki/Mapas
http://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%BAsica
http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_de_clasificaci%C3%B3n

Y

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA ‘
Sistema de Administracion Bibliotecario X=

como individuos, organizaciones, programas 0 Servicios, eventos y otros recursos

que pueden ayudar a los usuarios a conseguir la informacion que necesitan.

5.2.4.1.2. Componentes de un registro MARC 21

5.2.4.1.2.1.Estructura del registro

Especificada en la norma ISO 2709 (ANSI Z39.2) que establece que las partes que

componen un registro son:

o Lider o cabecera: son las primeras 24 posiciones (00-23) de cada registro y

suministra informacidn para el procesamiento del registro.

o Directorio: es un indice generado e interpretado por la computadora, sigue
inmediatamente a la cabecearen la posicién 24 y remite a la localizacién de los
campos de datos de un registro. Es una serie de entrada de posiciones de 12
caracteres que indican la etiqueta, longitud y la posicion de comienzo del primer

caracter de cada campo variable.

o Campos variables: hay dos tipos de campos variables:
o Campos variables de control: campos etiquetados 00X y no contienen indicadores ni

codigos de subcampos.

e Campos variables de datos: campos etiquetados 01X-8XX y pueden tener definidos

los indicadores o no, todos tienen el subcampo $a.
5.2.4.1.2.2.Designacion del contenido

o Etiquetas: nimeros de tres digitos usados para identificar los campos que
componen un registro y al tipo de dato que le sigue, por ejemplo el campo titulo se
identifica con la etiqueta 245.

e Indicadores: dos caracteres que se usan al comienzo de los campos variable,
contienen valores que interpretan la informacion sobre el tipo o funcion de los datos
en el campo; identificados independientemente.

e Codigos de subcampos: entendemos como subcampos a cada elemento que

compone un campo. Los codigos de subcampo son de dos caracteres que preceden
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a cada elemento para identificarlo y sefialar su localizacion dentro de un registro.
Un cddigo de subcampo estd compuesto por: un delimitador, representado por el

simbolo $ y de un identificador o caracter alfanumeérico o numérico.
5.2.4.1.2.3.Contenido del registro

Datos, es la informacion bibliografica contenida en el registro, definida por normas
ajenas al formato, como reglas de catalogacion, sistema de clasificacion, tesauro de
materias, listas de cddigos y otras convenciones usadas por la organizacion que crea un

registro.

Para la catalogacion del material bibliografico nos basamos en la tabla del MARC21,
ver ANEXO #4.

5.2.4.2.239 50

CONCEPTO: Z39.50 es un protocolo cliente-servidor dirigido a facilitar la busqueda y
recuperacion de informacién en distintos sistemas a través de una misma interfaz. Su
aplicacion en el mundo de las bibliotecas y de los centros de documentacién permite la
consulta de recursos distribuidos en distintas bases de datos, desde un mismo punto de

acceso.
Esta cubierto por el estandar ANSI/NISO Z39.50 y el estandar 1ISO 23950.

Z39.50 es una norma para consultar catalogos de bibliotecas en Internet utilizando las
mismas reglas para todos los catalogos, algo asi como usar siempre la misma pantalla

para consultar cualquier biblioteca.

Z39.50 es un estandar internacional para la recuperacion de la informacion, que facilita
la interconexién entre sistemas informaticos. Hace posible la comunicacién entre
sistemas que utilizan diferente hardware y software, permite la realizacion de bisquedas
simultaneas a multiples bases de datos utilizando una Unica interfaz de usuario, asi

como recuperar la informacion, ordenarla, y exportar los registros bibliograficos.
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52.42.1. Z39.50 (ISO 23950): BREVE HISTORIA E IDEAS GENERALES
SOBRE SU FUNCIONAMIENTO

Z39.50, 0 mas exactamente “InformationRetrieval (Z239.50);
ApplicationServiceDefinition and ProtocolSpecificationfor Open
SystemsInterconnection”, es el estandar ntimero 50 desarrollado por NISO
(NationallnformationStandardsOrganization), que era el comité nimero 39 de ANSI
(American NationalStandardslinstitute).

Bésicamente Z39.50 normaliza el procedimiento para que dos ordenadores se
comuniquen cuando se desea recuperar informacion. Dado que puede implementarse en
cualquier plataforma, permite a los distintos sistemas informaticos interoperar para que
el usuario final emplee un unico interfaz pudiendo acceder con él a multiples sistemas,

con los comandos, formatos y estilos de presentacion que le sean familiares.

La primera version del estandar Z39.50 se aprobd en 1988, y ha quedado obsoleta. En
1990 se establecieron dos importantes grupos que garantizan el desarrollo controlado y
la continua evolucion del estandar: un grupo de implementadores ZIG (Z39.50
ImplementorsGroup) y una agencia para el soporte del estandar (Z39.50 Maintenance
Agency). Fruto de su trabajo se aprueba la version 2 en 1992 que, ademas de numerosas
mejoras, evita las incompatibilidades con el protocolo de ISO “Search and Retrieve” SR
(ISO 10162 y 10163). En los afios siguientes se sigue trabajando en el desarrollo del
estandar y se cuenta con participacion de otros paises como Canada, Australia y paises
europeos; lo que lleva a una version 3, aprobada en 1995 y aceptada como estandar 1SO
(ISO 23950) en Marzo de 1997, garantizando asi un estandar de aplicacion realmente
internacional, que incorpora numerosas mejoras, se mantiene compatible con la version
2y, sobre todo, reconoce como medio de aplicacién TCP/IP e Internet (aunque en un

apéndice, por razones politicas).’

Z39.50 es un estandar maduro, con una amplia presencia en la comunidad bibliotecaria,
al menos de algunos paises. Sus funciones basicas permiten buscar y recuperar
informacion de bases de datos situadas en diversos lugares. El protocolo especifica las

estructuras de datos y las normas de intercambio que permiten a una maquina cliente

7WELLS, Andrew; PEARCE, Judith, GROOM, Linda; LEE Bronwyn: “Connecting and Sharing: the
Emerging Role of Z39.50 in Library Networks”, January 1998
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(Ilamada “origin”) buscar en bases de datos de una maquina servidor (llamada “target”)

y recuperar los registros que se identifican como resultado de esa busqueda.

El “origin” y el “target” convierten sus formas locales de mensajes y respuestas a
“lenguaje Z39.50”, permitiendo al usuario final disponer de un unico interfaz
consistente y familiar para el acceso a bases de datos internas y externas. Aunque el
estandar no lo soporta directamente, un buen software cliente puede acceder incluso a
numerosos servidores de manera secuencial o simultanea, sin necesidad de repetir las

busquedas en cada uno de ellos.

Las dos facilidades basicas son Buscar y Recuperar. Buscar (Search) se dirige a una o
mas bases de datos de un servidor y debe contener una pregunta (query). El grupo de
registros encontrados como resultado de esa pregunta se llama conjunto de resultados
(result set). Estdn definidos distintos tipos de preguntas (query-types), aunque el
protocolo obliga al menos a soportar el tipo 1 (type-1) que se corresponde con preguntas
en Notacion Polaca Inversa (Reverse PolishNotation) y que pueden consistir en un

unico punto de acceso o varios ligados por operadores 16gicos.

Los atributos de busqueda que se emplean (attributes) deben pertenecer a un conjunto
de atributos (attributes set) que esté definido y registrado en el estandar y que se
especifica dentro de la pregunta. El conjunto de atributos empleado en la comunidad
bibliotecaria se llama bib-1.

Recuperar (Retrieval) consiste en dos servicios Z39.50: Presentar y Segmentar. En una
respuesta Presentar (Present), el cliente solicita los registros encontrados y puede
especificar sus requisitos en cuanto a sintaxis (MARC, GRS, etc.), esquema
(bibliografico, holdings, etc.) y otros elementos (completo, abreviado, sélo titulo y
materia, etc.). Si la respuesta excede la cantidad de informacion méaxima negociada
entre cliente y servidor, el servidor Segmenta (Segment) la respuesta y sirve el conjunto

de resultados por partes.

Estas dos funciones basicas de Buscar y Recuperar se complementan con otros muchos

servicios que permiten iniciar una sesion, terminarla, controles de acceso, operaciones

sobre conjuntos de resultados, etc. En especial hay dos funciones incluidas en la version

3, cuya implementacion no estd todavia demasiado extendida: Scan, que permite

acceder a listas ordenadas de términos, y Explain, que permite a un cliente preguntar al
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servidor sobre los detalles de su implementacion con idea de que pueda auto

configurarse dindmicamente.

5.24.2.2. OPAC-WEB-Z39.50: (REDUNDANTES O COMPLEMENTARIOS?

El éxito de las paginas Web ha hecho que surjan en algunos medios dudas sobre la
necesidad de Z39.50 como si se tratase de desarrollos redundantes, pero esto no es méas
que una falta de entendimiento de lo que Z39.50 es capaz de soportar y sus multiples

aplicaciones.?

Es cierto que el Web se ha convertido en una manera barata y muy extendida de ofrecer
un acceso amigable a los catalogos, incluso algunas veces un acceso en linea. Muchos
de estos sistemas tienen una apariencia similar y no precisan mas que un navegador
normal en la méquina cliente, incluso pueden estar dotados de capacidad para transferir
ficheros. Pero sigue existiendo el mismo problema desde que el usuario tiene acceso a
los catalogos en linea (tanto a través del OPAC, como a través de Web): no hay dos
sistemas cuyo interfaz tenga las mismas caracteristicas y cada uno obliga al usuario a
familiarizarse con una estructura distinta, ademas no suele ser posible pasar
directamente los resultados obtenidos para emplearlos en otras aplicaciones, ni es facil
repetir la misma consulta en distintos servidores a través de Web y obtener resultados

consistentes.

Estas observaciones no significan que debamos abandonar los desarrollos de accesos a
catalogos a traves de Web, incluso debemos fomentarlos. Es un buen medio para
acceder de forma amigable a un servidor concreto, y para integrar “verticalmente” toda
la informacion que una organizacion pone a disposicién de los usuarios, por ejemplo,
cuando un Ayuntamiento desarrolla su pagina de presentacion, ofrece distintos servicios
al ciudadano a través del Web y también le presenta su red de bibliotecas municipales

permitiendo acceder en linea a sus catalogos.

Pero cuando un usuario necesita realizar una bdsqueda a través de Web de

STURNER, Fay; ZEEMAN, Joe: “Z39.50 Keyword Searching of Bibliographic Systems: A Discussion
Paper”, June 1998, http://www.nlc-bnc.ca/iso/z3950/keyword1.htm
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informaciones ofrecidas por distintas organizaciones, basicamente encuentra un océano
de datos faltos de estructura. O bien recorre uno a uno los servidores que pudieran
interesarle, con los problemas de diferencias de interfaz e inconsistencias ya
mencionados, 0 bien se basa en motores de busqueda. Y, aunque estos motores son cada
vez mejores y mas importantes, ante una simple palabra clave ofrecen centenas de
noticias, dificiles de refinar, en su mayoria carentes de interés ante la busqueda
emprendida y el usuario consume un tiempo considerable para hacerse con unas pocas
que realmente le sean validas. Ademas, ofrecen solamente la informacion digital, pero

dejan fuera todas las bases de datos de referencias bibliograficas, entre otras.

Por ello, para facilitar al usuario final este acceso “horizontal” a la informacion de
similares caracteristicas ofrecida por distintas instituciones y servidores, es necesario
Z39.50 como un método de acceso bien estructurado que permita buscar en distintos
servidores con un unico interfaz y resultados consistentes que puedan emplearse para

otros fines.

Por Gltimo, también es importante recordar que en una institucion con un namero
medianamente elevado de puestos de trabajo, por ejemplo, una biblioteca universitaria,
mantener y actualizar clientes en cada PC supone un coste muy elevado, por lo que cada
vez es mas habitual alcanzar una sinergia entre ambas tecnologias y desarrollar

pasarelas sobre Web que facilitan accesos Z39.50 a servidores que cumplen el estandar.

Z39.50 es un estandar muy amplio que ofrece una gran funcionalidad y atiende muy
diversos entornos, no sélo el bibliotecario. Ningun desarrollo comercial ni particular
soportan el estdndar completo, aunque se exigen unos minimos para garantizar la
interoperabilidad. Estas diferencias de un desarrollo a otro conllevan ciertos problemas.
Para paliarlos, al menos en un entorno de interés comuin, se estan definiendo perfiles
(profiles) Z39.50: conjunto de acuerdos entre desarrolladores que especifican el empleo
de Z39.50 (en los puntos donde se ofrecen diversas opciones) para soportar una
aplicacion, funcion, comunidad o entorno particulares. Los primeros en desarrollarse
fueron GILS (para identificar y localizar fuentes de informacion federales en USA de
disponibilidad puablica), ATS (para facilitar un acceso basico a bases de datos
bibliograficas), WAIS (para acceder a servidores WAIS), CollectionsProfile (para

acceder a bibliotecas digitales), CIMI (para acceder a la informacion de los museos).
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Muchos de los problemas que se van encontrando en el empleo de Z39.50 terminan
resolviéndose con el desarrollo de un perfil especifico. La ventaja es que se evita la
proliferacion de estandares dispares y se garantiza la interoperabilidad al menos en los
entornos donde se necesita. La desventaja es que la interoperabilidad no es universal
(era una utopia) y que pueden desarrollarse perfiles redundantes para cada pequefio
grupo de usuarios obedeciendo més a politicas habituales que a verdaderos requisitos
funcionales. Por eso se conserva un “registro de perfiles”, sus definiciones son publicas,
y ante la necesidad de uno nuevo se invita a participar en su desarrollo a todos los

interesados en una politica de trabajo que hasta ahora esta funcionando bastante bien.

Desde el punto de vista del usuario “profesional” que quiere aprovechar la potencia del
estandar para otras funciones bibliotecarias, también se van encontrando deficiencias,
no tanto en el estdndar propiamente dicho, sino en el desarrollo de sus aplicaciones. Por
ejemplo cuando se trabaja en una red de bibliotecas y quiere llegarse a gestionar el
préstamo interbibliotecario. Normalmente deben consultarse numerosos servidores
gestionados por distintos sistemas. El personal que se encarga de estas tareas esta
formado y familiarizado con los distintos interfaces, por lo que la ventaja de uno comdn
no le resulta tan apasionante. Sin embargo su empleo conlleva un considerable ahorro

de tiempo que si se valora.

Adicionalmente el empleo de pasarelas Web a servicios Z39.50 facilita la colaboracién

de las pequerias bibliotecas de la red.

Pero empiezan a detectarse los inconvenientes. En este entorno la informacion relativa a
fondos, localizaciones y circulacion es vital, y no hay ningin método acordado para
facilitarla a través de Z39.50; el empleo que se hace en cada aplicacion de los atributos
de busqueda y las combinaciones de atributos es diferente, por lo que los resultados de
las blsquedas son muchas veces poco fiables e inconsistentes; no es facil fusionar los
distintos resultados; es necesario unificar los habitos de catalogacion de las distintas
bibliotecas para mejorar las busquedas e incluir datos que faciliten esta mejora como
ISSN, ISBN, etc., que no todas las bibliotecas cumplimentan o no lo hacen
correctamente (aunque éste no es un problema especifico de Z39.50); etc. Algunas de
estas cuestiones requieren simples acuerdos entre bibliotecas o entre bibliotecas y
desarrolladores facilmente alcanzables, pero otras son técnicamente mas complejas
como la informacion detallada de localizaciones, fondos y circulacion.
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Al tratar este tema lo primero que surge es la diferencia que presentan las propias
bibliotecas a la hora de gestionar este tipo de informacion tanto para monografias como
para publicaciones periodicas. Se hace necesario la definicion de un esquema y perfil
Z39.50 a seguir al menos en el ambito de uniones de catalogos con fines de préstamo
interbibliotecario. Ademas, dado que el desarrollo puede llevar algin tiempo, es

necesario llegar a algunos acuerdos provisionales que faciliten soluciones intermedias.

La definicion de ese perfil se ha iniciado en 1998. No debe interferir en la gestion
interna de cada servidor, pero debe garantizar la interoperabilidad de los distintos
servidores que lo soporten. Se encuentra con un problema de partida que es la
inconsistencia entre el formato USMARC de Holdings y la aproximacion al problema
de Z39.50. Debe garantizar que se siga empleando ese formato MARC, pero resolver
cémo debe hacerse el envio de la informacion incluyendo la relativa a circulacién; debe
ser compatible tanto con la version 2, como con la version 3 del estandar; debe
contemplar la longitud de los registros que contienen informacién detallada de fondos,
que puede llegar a ser considerable. Es un campo en el que sigue trabajando, muchos
son los usuarios y desarrolladores que han demostrado interés en el tema y colaboran en

la definicion y estan liderados por la Biblioteca Nacional de Canada.

Otra situacion parecida nos encontramos cuando se trata con uniones de catalogos
sopesando la conveniencia de mantener uniones centralizadas o definir uniones
virtuales. Z39.50 permite la copia de registros catalogados y preparados para integrar.
Esta facilidad esta cobrando gran importancia en entornos donde se comparten este tipo
de recursos, aungque como siempre afloran los problemas de propiedad intelectual. Una
unién virtual de catalogos permite al usuario final el mismo tipo de consultas emulando
una unién centralizada, pero presenta numerosas ventajas en cuanto a ahorro de tiempo
y recursos, que se ponen especialmente de manifiesto si pensamos en bibliotecas
digitales. Pero se encuentran problemas algunos de ellos comunes con los del caso
anterior. Debe resolverse el envio de informacion detallada de fondos, localizaciones y
circulacion; debe estudiarse el tema de la deteccion y gestion de duplicados al
fusionarse los conjuntos de resultados, en una unidn centralizada de catalogos este
proceso se realiza una unica vez en el servidor que integra la informacion, que suele ser
muy potente y disponer de algoritmos complejos y especializados para ello, en una

unién virtual deberia hacerlo en cada consulta el cliente, y no suele contar con la
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potencia necesaria para emplear dichos algoritmos de manera eficaz.

En algunos casos nos encontramos con soluciones intermedias a la espera de la mejora
futura de los desarrollos, como la decision de la Biblioteca Nacional de Australia de
mantener durante unos afios la union centralizada de catalogos, pero aprovechar la
potencia de Z39.50 para modificar la estrategia de su construccion y facilitar el proceso.
Se catalogara desde clientes Z239.50 automatizandose la construccion del catalogo
colectivo integrando servicios Z39.50 en los flujos de trabajo de las bibliotecas. Para
ello estan definiendo un perfil especifico.

Podemos mencionar también algunos problemas mas que afectan al usuario “no
profesional”, aunque tarda algun tiempo en detectarlos por lo que no suelen aparecer
reflejados en las primeras evaluaciones que se hacen de proyectos Z39.50; por ejemplo
la recuperacién empleando palabras clave. Es una bisqueda muy util cuando el usuario
desconoce el autor, titulo y materia exactos de una obra, o cuando se busca un amplio
campo de documentos relacionados con algo. Muchos de los servidores y clientes
Z39.50 dicen soportar esta facilidad, pero el empleo que hacen de los atributos de
busqueda y sus combinaciones denotan entre ellos falta de consistencia y fiabilidad, que
lleva a la frustracion del usuario. Es necesario que se acuerde una semantica que facilite
la recuperacion por palabras clave igualando entre los distintos desarrollos el uso que se

hace de los atributos, valores y posibles combinaciones.

Las normas de catalogacion difieren porque son responsabilidad de instituciones
diversas, se incluyen literales en los respectivos idiomas dentro de las normas de
catalogacion, las listas de palabras clave suelen estar en el idioma nacional o ser
multilingles, hay diferencias en los juegos de caracteres, la ordenacion alfabética difiere
de un idioma a otro, incluso en el uso de un mismo idioma en dos paises distintos. Para
resolver este tipo de problemas son necesarias conversaciones, acuerdos, conversiones

de datos en linea y desarrollos técnicos potentes.
Se puede concluir que:

e Z739.50 es un estdndar internacional, amplio, potente y muy difundido en el mundo
bibliotecario entre otros. Presenta numerosas ventajas tanto para el usuario final
como para el bibliotecario. Su implantacion y desarrollo no va en detrimento del
empleo del Web, sino que deben converger en pasarelas Web a servicios Z239.50.

47



Y

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA ‘
Sistema de Administracion Bibliotecario X=

En la actualidad, la implantacion del estandar va encontrando diversas deficiencias
en las aplicaciones (holdings, inconsistencias entre sistemas, empleo de palabras
clave, etc.), pero se estan resolviendo y su solucion implica al mundo bibliotecario.

Los desarrolladores y bibliotecarios esparioles, encabezados por la Biblioteca
Nacional y Autonémicas, deben involucrarse en este proceso, aprender de él,
beneficiar con ello a los usuarios de la sociedad a la que prestan servicio y aportar

elementos diferenciadores que lo enriguezcan.
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6. DESARROLLO DE LA PROPUESTA ALTERNATIVA

6.1.INTRODUCCION

Con el desarrollo de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, se ha
presentado un gran auge en lo que respecta a las bibliotecas digitales, por lo cual la
Universidad Nacional de Loja preocupada por la formacion integral de sus estudiantes,
vio la necesidad de poner a conocimiento de la comunidad universitaria y de la sociedad
en general su bibliografia dentro de la red, de manera que no quede rezagada del resto

de bibliotecas mundiales.

Es por ello, que se crey6 conveniente el desarrollo de un Sistema Bibliotecario,
permitiendo mejorar los servicios prestados por cada biblioteca de la universidad; de tal
manera que la bibliografia fisica sera colocada en un servidor comun, por lo que todas
las Areas de la universidad podran estar comunicadas y llevaran un seguimiento
minucioso, sobre el material bibliogréafico que existe en cada una; la administracién de
dichos recursos bibliograficos, se llevard bajo la red de Intranet, puesto que solo les

compete a los Bibliotecarios esta funcion.

Esta informacion, podra ser visible tanto para los usuarios particulares y comunidad
universitaria, a través de la pagina principal del Sistema Bibliotecario, en donde podra
buscar documentos que sean de su interés; asi como podrd conocer su ubicacion.
Permitiendo de ésta manera, ofrecer un servicio de acuerdo con las exigencias de los
usuarios, con lo cual se da cumplimiento a los objetivos planteados en el anteproyecto

de tesis.
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6.2. TAREAS A SEGUIR DE LA METODOLOGIA ICONIX

6.2.1. FASE 1: ANALISIS

ANALISIS DE REQUERIMIENTOS

EVALUACION DE LA SITUACION ACTUAL DE LAS BIBLIOTECAS DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

e Andlisis de la Situacion Actual

La Universidad Nacional de Loja, se encuentra ubicada al sur de la ciudad, en el sector
“La Argelia”; la misma  estd conformada, por cinco Areas Académico —

Administrativas, cada una de las cuales, cuenta con un servicio bibliotecario.

El Departamento de Jefatura de Bibliotecas, es el ente autorizado de la gestion y
administracion bibliotecaria en la Universidad Nacional de Loja, encargado actualmente
dentro de sus funciones principales, la difusién y adquisicion de nuevo material
bibliogréafico solicitado por cada una de las bibliotecas de la institucion; asi mismo, cada
biblioteca cuenta con un responsable, quien tiene a su cargo expreso el ingreso o
procesamiento de los documentos y la elaboracion del inventario de los recursos
bibliotecarios, y asi también conjuntamente con él, se cuenta con los servicios de los
auxiliares y pasantes, con quienes mancomunadamente, se encarga de la realizacion de

los préstamos y la atencién al cliente.

El espacio fisico correspondiente a la gran mayoria de bibliotecas actualmente se
encuentra distribuido de manera relativamente comoda en concordancia al flujo de
usuarios que acuden diariamente a estos centros de investigacion, con la excepcion de
bibliotecas y extensiones recientemente creadas que se encuentran en proceso de

adecuacion.

En la historia del campo bibliotecario se ha podido comprobar que una buena biblioteca

ha de desarrollarse a traves de una organizacion cuidadosamente planificada, con una
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vision firme en la realidad presente y futura. Los principios, las préacticas y las
tendencias de ese proceso, influyen de manera decisiva en el establecimiento de nuevos
roles tanto para los/las profesionales de las bibliotecas, como para los usuarios que
hacen uso del servicio, por lo cual, nuestro grupo de investigacion, consciente de los
procesos de cambio y exigencias sociales, es que considera indispensable la
automatizacién de los procesos bibliotecarios de la institucion, llevados hasta la
actualidad de manera manual, dandole la importancia que amerita el papel de las

bibliotecas como entes fundamentales de apoyo a la investigacion.

e Analisis de los resultados obtenidos en las encuestas realizadas a los estudiantes
que acuden a cada una de las bibliotecas pertenecientes a la Universidad

Nacional de Loja

Las encuestas fueron dirigidas a los estudiantes de la Universidad Nacional de Loja,
tomando los siguientes datos:
v" MUESTREO.
Tamario del Universo: 14.000 estudiantes.
v" FORMULA.
Nivel de Confianza: d = 2(95%)
Nivel de Error: E= 5%
Muestra: n=?
Universo: N=14.000
Menos 100 (-100): q =50
Tanto de porcentaje de la caracteristica que se estudie: p= 50

B 3*pgN
~ E2(N—1) + d%pq

n
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_ 2%(50)(50)(14000)
" T 52(14000 — 1) + 22(50)(50)

_140'000.000
~ 359.975

n = 388,9

n = 388

Nota: Se realizaron 388 encuestas en la Universidad Nacional de Loja, 77 encuestas

por area.

Pregunta 1.

Segun su criterio el servicio que presta la biblioteca del Area, es?
Excelente O Bueno O Regular O Deficiente O

Por qué? Explique:

Tabla 6.1. Resultado Pregunta 1

Alternativa X F
Excelente 12 3,01%
Bueno 289 74,5%
Regular 75 19,3%
Deficiente 12 3,01%
Total 388 100%

Figura 6.1. Resultado Pregunta 1

19,3004% 3,01%

M Excelente

B Bueno
Regular

H Deficiente

Fuente: Estudiantes de la Universidad Nacional de Loja.

Responsables: Grupo de Tesistas
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Interpretacion de Datos.

De acuerdo a los datos recopilados, para 388 alumnos, el 3,01% opinan que el servicio
de la biblioteca es Excelente, un 74,5% consideran que el servicio es Bueno, el 19,3%
expresan que el servicio es Regular y un 3,01% determinan que el servicio bibliotecario
es Deficiente. Por lo consiguiente se verifica que la calidad del servicio que presta la
biblioteca es Bueno.

Ademas consideramos las opiniones y sugerencias de los estudiantes de la Universidad,
para mejora de los servicios bibliotecario estos son:

Existe poco espacio en las bibliotecas.

Libros en mal estado

Falta de informacion para realizar préstamos.

Falta de computadores y programas modernos.

Falta de personal.

Péginas de internet restringidas.

No existe copiadora.

Falta de equipo dedicado a la busqueda de material bibliografico.

Limitacion de Horarios.

Falta de una biblioteca virtual.

LSRN N N N N N SR N NN

Falta de un curso de relaciones humanas dirigidos a los bibliotecarios para mejorar

el servicio al estudiante.

Pregunta 2.

Considera factible la creacién de un Sistema Bibliotecario, que agilice la busqueda

del material bibliografico?

SI 4 NO O

Por qué? Explique:

Tabla 6.2. Resultado Pregunta 2

Alternativa X F

Si 334 86,1%

No 54 13,9%
Total 388 100%
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Figura 6.2. Resultado Pregunta 2

13,90%

mSl
mNO

Fuente: Estudiantes de la Universidad Nacional de Loja.

Responsables: Grupo de Tesistas

Interpretacion de Datos.

Del total de encuestados, 334 estudiantes que representa el 86,1% afirman que es
factible la creacion de un Sistema Bibliotecario; y, 54 alumnos que significa un 13,9%
no estan de acuerdo con la creacion del Sistema Bibliotecario que agilite la busqueda
del material bibliogréafico. Por lo tanto, se verifica que los estudiantes Sl consideran
factible que se realice un Sistema Bibliotecario para que ayude a la busqueda del
material bibliografico

Los estudiantes universitarios expresaron sus diversas opiniones, que hemos recopilado

y enunciamos a continuacion:

Ayuda a incrementar los conocimientos.

Acceso rapido a la bibliografia.

Ahorro de tiempo.

Mayor eficiencia y mejor servicio.

Mayor seguridad en la ampliacion del conocimiento.

Da la oportunidad de descartar material obsoleto.

Las carpetas que tienen la lista de los libros, no contienen toda la informacion.
Permite conocer todo el material con el que se cuenta.

Facilitaria el trabajo al encargado, teniendo un control optimo.

NN N N N N N R RN

Mejora la calidad del préstamo de los libros.
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Pregunta 3.

El material existente en la biblioteca del Area, esta acorde a las necesidades del
estudiante?
SI O NO O
Por qué? Explique:
Tabla 6.3. Resultado Pregunta 3

Alternativa X F

Si 122 31,4%
No 236 60,8%
No responde 24 6,2%
Indecisos 6 1,5%
Total 388 100%

Figura 6.3. Resultado Pregunta 3

6,20% 1,50%
m S|
‘
No responde
M Indeciso

Fuente: Estudiantes de la Universidad Nacional de Loja.

Responsables: Grupo de Tesistas

Interpretacion de Datos.

En esta interrogante, 122 estudiantes que representa el 31,4%, esta de acuerdo que el
material existente en las bibliotecas estan acorde con todas las necesidades de los
alumno, un 60, 8 % que representa 236 alumnos opinan que estan en desacuerdo, que no
existe material bibliografico necesario en las bibliotecas, 24 estudiantes que son el 6,2%
No Responde la pregunta y un 1,5% que son 6 alumnos se encuentran indecisos. En esta
interrogante se determina que no existe material bibliografico necesario, que satisfaga

las expectativas de los estudiantes.
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Muchos de los estudiantes expresaron sus diversas opiniones, que a su vez enunciamos

a continuacion:

v’ Existe bibliografia que estan desactualizadas.

v' Falta libros, folletos y revistas.

v No existen muchas computadoras para la gran cantidad de estudiantes.
v El internet es lento y muchas paginas estan bloqueadas.

v' Falta de presupuesto para mejorar la biblioteca.

v' Falta de espacio.

v No existe copiadora e impresiones.

Pregunta 4.

Considera usted necesario que se permita la reserva del material bibliografico

(libros, revistas, etc.) via internet?

Si O NO O

Por qué? Explique:

Tabla 6.4. Resultado Pregunta 4

Alternativa X F

Si 290 74, 7%
No 68 17,5%
No responde 20 5,2%
Indecisos 10 2,6%
Total 388 100%

Figura 6.4. Resultado Pregunta 4

5,20% 2,60%

mSsl
‘ = No
No responde

M Indeciso

Fuente: Estudiantes de la Universidad Nacional de Loja.

Responsables: Grupo de Tesistas
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Interpretacion de Datos.

Conforme los datos recopilados, 290 estudiante que representa 74,7% contesta que esta
de acuerdo que se realice la reserva del material bibliografico via internet y 68 alumnos
que es un 17,55% consideran que no es factible que se realice la reserva via web; 20
alumnos que es un 5,2% No Responde y 10 estudiantes que representa un 2,6% estan
indecisos. En esta opcion se determina que los estudiantes de la universidad consideran

que es factible que se realice la reserva del material bibliografico via internet.

En la Universidad Nacional de Loja, los estudiantes referentes a esta pregunta
opinaron lo siguiente:

Facilitaria encontrar mas rapido y factible las bibliografias.

Agilitar el proceso de investigacion.

Ayuda a evitar pérdidas del material.

Para tener mayor facilidad.

Ocupa poco tiempo.”

Mayor nimero de estudiantes podrian acceder a una misma fuente bibliogréafica.

Ayudaria a mantener actualizada a la biblioteca.

NN N N N N

Creceria la Universidad en investigacion.

Pregunta 5.

Qué considera usted necesario para mejorar los servicios bibliotecarios actuales?.
Los 388 estudiantes de la universidad mantienen diversas opiniones sobre como

mejorar los servicios bibliotecarios los mismos que enunciamos a continuacion:

Personal Eficiente.

Atencion adecuada.

Mejorar el ambiente laboral.

Aumentar los computadores.

Implementacion de bibliograficas pedagogicas y didacticas.
Sistema informatizado que agilice y mejore el servicio bibliotecario.

El acceso a internet serd mas répido y eficiente.

AU N N N N IR

Implemente més bibliografia.
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v" Las bibliotecarias actualicen sus conocimientos y ayuden a orientar a los estudiantes
sin diferenciar.

Crear una biblioteca virtual.

Mejorar el proceso de blsquedas y préstamos.

Guiar a los estudiantes.

Conocer lo que se desarrollo en la UNL.

AR NEE NI NERN

Mejorar los procesos investigativos.

Pregunta 6.

Como desearia Ud., se realice la busqueda del material bibliografico dentro de la

biblioteca?

Los estudiantes de la universidad tienen diversos criterios sobre como desearia que se

realice la busqueda del material bibliografico, expresan lo siguiente:

v" Mantener los archivos actualizados.
v Tener guias para la busqueda.

<

La busqueda debe ser por areas de estudio, por autores, por orden alfabético, titulo,
autor y fichero.

Tener base de datos.

Manejar estadisticas.

Poner a consideracion las tesis.

Buscar los libros por codigo.

NN

Buscar por internet.
Pregunta 7.
Considera usted importante el acceso a proyectos de investigacion realizados por

los docentes de la UNL?

Sl O NO O

Por qué? Explique:
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Tabla 6.5. Resultado Pregunta 7

Alternativa X F

Si 340 87,6%
No 26 6,7%
No responde 22 5,7%
Total 388 100%

Figura 6.5. Resultado Pregunta 7

6.70% 5,70%

No responde

Fuente: Estudiantes de la Universidad Nacional de Loja.

Responsables: Grupo de Tesistas

Interpretacion de Datos.

De acuerdo con los datos recopilados de los 388 estudiantes, 340 estudiantes que
representa 87,6% opinan que es importante tener un acceso importante a proyectos de
investigacion realizados por los docentes, 26 alumnos que representan un 6,7% no creen
que es importante acceder a las investigaciones de los docentes, 22 alumnos que es un
5,7% No Responde a esta interrogante. En esta pregunta se determina que es importante

tener acceso a los proyectos de investigacion realizados por los docentes.

Entre las muchas opiniones que tuvieron los estudiantes ponemos a continuacion:

Mejorar las investigaciones.
Mejor acceso de la informacion.
Ahorrar tiempo.

Conservar los libros.

N N N N SR RN

Mejorar la educacion.

Acceso libre a las investigaciones.

Ampliacion de los conocimientos.
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Pregunta 8.

Cree conveniente la publicacion del material utilizado por los docentes para su

catedra en el sitio web del Sistema Bibliotecario de la UNL?

Sl O NO O
POr QUE? EXPliQUe:..uieeniiniieiieiieiniinteaceeeesenteacescnsonsescscnssnsessessnsansonns
Tabla 6.6. Resultado Pregunta 8
Alternativa X F
Si 323 83,2%
No 38 9,8%
No responde 27 7,0%
Total 388 100%
Figura 6.6. Resultado Pregunta 8
7,00% sl
9,80%

mNO

No responde

Fuente: Estudiantes de la Universidad Nacional de Loja.

Responsables: Grupo de Tesistas

Interpretacion de Datos.

De los datos recopilados, 323 alumnos que representa 83,2% expresa que esta de
conforme con la publicacion del material utilizado por los docentes para dar catedra,
mediante el sitio web y 38 alumnos que son un 9,8% estan en desacuerdo que no se
publique por internet, el material de apoyo utilizado por los docentes; 27 alumnos que
es un 7,0% No Responde esta pregunta. De acuerdo con los datos se determina que es
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necesaria la publicaciéon del material que es para la catedra del docente, por medio de
via web.
En la Universidad Nacional de Loja, los estudiantes referentes a esta pregunta

opinaron lo siguiente:

Mejora la investigacion conociendo los temas a tratar durante el modulo.
Maés factible y facil informacion.

Nos ayudaria a realizar nuestras investigaciones con mayor exactitud.
Mejora las opciones de busqueda de informacion.

Adelantar las consultas sobre los temas relacionados.

Tener informacion bésica sobre los mddulos.

Conocer los horarios de los exdmenes y estar preparados.

Es facil conocer las tareas que nos toca realizar.

Que ajunten direcciones para las consultas.

ISR N N N N Y N NI NN

Determinen los horarios par presentar las tareas.

Pregunta 9.

Considera factible que el material bibliografico més relevante se encuentre

disponible para su lectura en el sitio web del Sistema Bibliotecario de la UNL?

SI (| NO O
Por qué? EXplique:....ccieiiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiitiiietiietciestsesscsnscssssonnses
Tabla 6.7. Resultado Pregunta 9
Alternativa X F
Si 306 78,9%
No 52 13,4%
No responde 30 7,7%
Total 388 100%
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Figura 6.7. Resultado Pregunta 9

m Sl
mNO

No responde

Fuente: Estudiantes de la Universidad Nacional de Loja.

Responsables: Grupo de Tesistas

Interpretacion de Datos.

Conforme los datos recopilados, 306 estudiantes que representa 78,9% consideran que
esta el material bibliografico méas relevante se encuentre disponible para lectura en
internet y 52 alumnos que representa un 13,4% opinan que no importante tener
disponible en internet el material bibliografico méas relevante en internet, 30 estudiantes
que es un 7,7% No Responde a esta interrogante. Por cuanto se determina que el
material bibliografico mas relevante se encuentre disponible solo como lectura en

internet, a través de la pagina del Sistema Bibliotecario.

Entre las muchas opiniones que tuvieron los estudiantes ponemos a continuacion:
Para mejorar las investigaciones.

Tener acceso mas rapido a la informacion.

Facilidad a la consulta.

Ahorro de tiempo.

Libre acceso, mayor disponibilidad.

No porque los articulos publicados no son de gran interés.

Debe restringirse la impresion y copia.

Debe evitarse los plagios.

Disponibilidad en intranet.

Que estén actualizados constantemente.

SR N N N N N N N NN

Deberia tener las bibliografias mas utilizadas por los estudiantes.
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Pregunta 10.

Considera usted factible que se maneje el servicio de estanteria abierta dentro de

las bibliotecas?

Sl O NO O

Por qué? Explique:

Tabla 6.8. Resultado Pregunta 10

Alternativa X F

Si 301 77,5%
No 52 13,4%
No responde 35 9,0%
Total 388 100%

Figura 6.8. Resultado Pregunta 10

9,00%

13,40%

mSsi
mNO

No responde

Fuente: Estudiantes de la Universidad Nacional de Loja.

Responsables: Grupo de Tesistas

Interpretacion de Datos.

De acuerdo a los datos recopilados, para 388 alumnos, 301estudiantes que representa un
77,05% opinan que es factible que maneje el servicio de estanteria abierto en las
bibliotecas, un 13,4% consideran que No debe existir estanteria abierta en las
bibliotecas, el 9,0% que son 35 estudiantes No Responde. Por lo consiguiente se

verifica que la estanteria abierta en las bibliotecas es una excelente opcion.
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Ademaés consideramos las opiniones y sugerencias de los estudiantes de la Universidad,
para mejora de los servicios bibliotecario estos son:

Debe reestructurar el espacio en las bibliotecas.

Libre acceso a los estudiantes.

Rapidez en la basqueda de la informacion.

Debe ser ordenado para facil acceso.

Nos ayuden a orientar en la busqueda.

Manejen seguridades.

Que sea de facil acceso a las personas con discapacidad.

NN N N N R

Manejen letreros claros y faciles de ver.

6.2.2. Analisis de los resultados obtenidos en las entrevistas realizadas a los
responsables de cada una de las bibliotecas de la Universidad Nacional de

Loja.

Las entrevistas fueron realizadas a cada uno de las responsables de las cinco bibliotecas
de la Universidad Nacional de Loja, asi como a la persona responsable de la Jefatura de

Bibliotecas de la Universidad Nacional de Loja.

1. ¢Como se manejan actualmente los procesos de administracion dentro de la

biblioteca?

Todos los procesos se manejan por materias tanto para libros, revistas como tesis.

Actualmente no se cuenta con los tesauros necesarios para los procesos bibliotecarios.

P Procesos de adquisiciones de fuentes bibliograficos (libros, revistas) a través de la
jefatura de biblioteca.
P Procesamiento técnico que comprende:
o Clasificaciones por medio de sistema decimal Dewey para materias, tablas
de clter para autores, tesauros para descriptores y reglas angloamericanas.
La clasificacion del material bibliografico consiste en la colocacion de
cddigos secuenciales en forma decimal a libros, tesis y revistas.
o Sistema de catalogacion
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©)

O

Indexaciones e intercalacion en los estantes

Ingreso a las bases de datos del material bibliografico luego de realizada la
compra o donacion.

Elaboracion de inventarios

Registro de donaciones (Anexo al inventario)

P Procesos Administrativos

©)

o

o

Generacion de reportes e informes bibliotecarios
Colocacion de marbetes

Reuniones técnicas de trabajo

2. ¢Cuentan actualmente con una base de datos del material bibliogréafico?

P Se cuenta con una base de datos hecha en Excel en orden cronolégico, utilizada

dentro de cada area por todas las bibliotecas para fines de inventario, mas no para el

acceso a consulta externa a través de la pagina web de la UNL, ya que aqui,

actualmente dicha base de datos (creada en 1990) se encuentra desactualizada.

P En el caso particular del area juridica a nivel interno se cuenta con una base de datos

propia del software bibliotecario SIABUC, mismo que permite la elaboracién de

fichas de catalogacion y reportes estadisticos de libros y usuarios, pero no se puede

realizar actualmente el ingreso de nuevo material dentro del programa.

P Las bases de datos se encuentran actualizadas en cada biblioteca dentro de un rango

gue va del afio 2007 hasta parte del presente.

3. ¢Cbomo se realiza el registro de libros actualmente?

P Dentro de una ficha bibliografica bajo parametros de redaccion técnica. (Hoja de

descripcion analitica y bibliogréafica)

P Una vez adquirido el libro se realiza la clasificacion e indexacion.

P Los libros son ingresados a la base de datos bajo los siguientes parametros:

o # De inventario

o Tipo de documento
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o Cddigo secuencial
o Autor

o Titulo

o ISBN

o Edicion

o Editorial

o Pais

o Afo

o Precio

¢ Qué tipos de reportes elaboran actualmente dentro de la biblioteca?

Se realizan segln los requerimientos y estan definidos como:

(@]

o

o

Estadisticas de usuario (promedio mensual o semanal).

Estadisticas de pérdidasy demoras.

Estadisticas de libros utilizados (promedio cada tres meses)
Informes de consultas en internet(mensual o semanalmente)

Conteo diario de fichas(AJSA)

Reportes de ultimos ingresos

Informe de actividades del jefe bibliotecario y auxiliares(dos al afio)
Reporte de adquisiciones (Listado de libros requeridos)

Reporte de inventario por alcances (anual)

¢Qué facilidad considera usted le brindaria un sistema de administracion

bibliotecario?

Permitira la automatizacion de todos los procesos bibliotecarios.

Mayor facilidad y agilidad

Ahorro de tiempo para el estudiante

Mejor organizacion

Agilidad para las estadisticas

Ayudaria a la clasificacion.
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6. ¢Que tipos de politicas se manejan actualmente sobre el control del material
bibliogréfico existentes (existe alguna sancion)?

P Las que se encuentran dentro del normativo.
P En el caso de area juridica no se realiza préstamos externos en especial de tesis.
»  Cumplido el plazo del préstamo no se vuelve a prestar al usuario que ha

incumplido.

7. ¢Cudles son los requisitos para acceder a los servicios que presta la biblioteca

por parte de los usuarios?

F Carnet o cédula actualizados.

P Prenda de valor.

8. ¢Como se realizan las busquedas del material bibliografico actualmente (bajo

gue parametros)?

P En listados de tesis
»  En catadlogos manuales

P Por cédigo, autor, titulo, temas o descriptores

9. ¢CoOmo se realiza el proceso de préstamos? ¢ Queé tipos de préstamos manejan?

P Préstamos internos (Sala de lectura)

P Préstamos Externos para Docentes, administrativos, estudiantes y comunidad
universitaria en general (de un dia para otro y fines de semana, con opcion a
méaximo dos unidades)

P Préstamos intra-aula (hasta cinco unidades maximo)

F Préstamos inter bibliotecario.

En el caso particular del area juridica solo se realiza el préstamo interno.
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10. ¢ Desearia realizar reservaciones bibliograficas via internet?

P Solo para préstamos externos ya que durante la semana no es posible por falta de
ejemplares.

b Si, pararapidez y agilidad

P Si, bajo plazos especificos y a partir de moédulos superiores

P Si, aunque podria causar problemas de tiempo para revision de las reservaciones.

11. ¢ Cuentan con material bibliografico digitalizado?

No, solo de tesis desde julio del 2004
En el érea juridica si se tiene los contenidos de los libros en la base de datos del
SIABUC

12. ¢Considera relevante la publicacién en la web de obras y documentos

cientificos elaborados por estudiantes y docentes asi como sus catedras?

b Es importante la publicacion de los documentos de los docentes para mejorar la
pagina web de la universidad.

P Seria factible para que los estudiantes conozcan las obras que se desarrollan dentro
de la universidad

b Seria muy optimo la publicacion de las mejores publicaciones previa una seleccion.

13. Que datos solicitaria para el ingreso de los usuarios a un sistema bibliotecario.

F Carnet electrénico

La etapa de analisis de requerimientos, es el proceso de estudio de las necesidades de
los usuarios para llegar a una definicion de los requisitos del sistema, de hardware o de

software; asi como su estudio y refinamiento.

En esta etapa se logra claridad sobre lo que desea el usuario y la forma en la cual se le

va a presentar la solucion que esta buscando.
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A continuacion se detalla las actividades que se han llevado a cabo para la definicion de
requerimientos del Sistema Bibliotecario.

6.2.1.1. FUNCIONES DEL SISTEMA

FUNCIONES BASICAS

Referencia Funcion Categoria

RA1 Administrar los documentos (Libros, Tesis, Revistas, Evidente
no Convencionales).

RA2 Administrar una adquisicion. Evidente
RA3 Administrar novedades. Evidente
RA4 Realizar el célculo de las depreciaciones por Oculto

documento, a nivel de cada biblioteca.

RA7 Generar un inventario. Evidente
RA1l Administrar bibliotecas y extensiones Evidente
RA14 Permitir busquedas de documentos existentes en las Evidente

bibliotecas de la Universidad Nacional de Loja, de
acuerdos a campos especificos.

RA18 Estandarizar el procesamiento de datos bajo los Evidente
protocolos del MARC 21.

Tabla 6.9. Funciones Béasicas
FUNCIONES DE CONTROL

Referencia Funcion Categoria
RC2 Control de las adquisiciones. Oculto
RC3 Control de bibliotecas y extensiones Oculto
RC4 Control de los inventarios. Oculto
RC5 Control de Registros.

Oculto

Tabla 6.10. Funciones de Control
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ATRIBUTOS DEL SISTEMA

Atributos Detalles y Restricciones de Frontera

Almacena los datos del documento (libro, tesis,
revista y no convencionales).

Almacena una adquisicion.

Almacena una novedad.

Almacena bibliotecas y extensiones
Imprime un inventario.

Tiempo de Respuesta Imprime fichas bibliogréaficas

Célculo de las depreciaciones.
Almacena notas bibliogréaficas (Bitacora)

Permite busquedas en catalogo de recursos
bibliogréficos.

NOTA: No se puede establecer el tiempo de
respuesta de los procesos, puesto que es
desconocida la manera de utilizacion del sistema
en cuanto al rendimiento del servidor.

Péginas orientadas a la metafora de un formulario
y cuadros de diélogo.

Metéfora de Interfaz - P
Maximiza una navegacion facil con teclado y con

mouse.

El sistema podra seguir funcionando dentro de la
comunidad universitaria (intranet) pese a fallos de
internet.

Tolerancia a fallas

] Microsoft Windows XP, 7, Vista
Plataforma del Sistema

Operativo GNUY/Linux.

Tabla 6.11. Atributos del sistema
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REQUERIMIENTOS FUNCIONALES DEL SISTEMA

USUARIO BIBLIOTECARIO:

REFERENCIA FUNCION CATEGORIA
RQF001 El sistema mostrard un mend para registrar Evidente
documentos(Libros, Tesis, Revistas y Recursos no

Convencionales)

RQF002 El sistema permitird ingresar los documentos (libros, Evidente
tesis, revistas y recursos no convencionales) de
acuerdo a sus parametros especificados.

RQF003 El sistema evitara el ingreso de documentos que ya se Oculto
encuentren registrados.

RQF004 El sistema controlard que no queden campos vacios Oculto
necesarios para el registro de un documento.

RQFO005 El sistema permitird guardar los datos ingresados de Evidente
los documentos.

RQF006 El sistema permitira generar y presentar la ficha Evidente
bibliografica de los documentos.

RQF007 El sistema dara la opcion de visualizar un listado de Evidente
material bibliografico existente, perdido y movido a
fondo especial.

RQF008 El sistema permitird modificar los datos mal Evidente
ingresados al registrar un documento.

RQF009 El sistema permitira dar de baja y activar a los Evidente
documentos (Libros).

RQF011 El sistema permitira generar los inventarios de libros, Oculto
tesis, revistas y recursos no convencionales, por areas.

RQF012 El sistema permitird la impresion de los inventarios Evidente
generados.

RQF014 El sistema permitird la generacion e impresion de Evidente

certificados de tesis.
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USUARIO JEFE BIBLIOTECARIO:

REFERENCIA FUNCION CATEGORIA
RQF018 El sistema permitira calcular la depreciacion Evidente
acumulada del total de documentos comprados por

area.

RQF019 El sistema permitird la generacion y visualizacion del Evidente
informe de depreciaciones acumuladas.

RQF023 El sistema permitira el registro de una adquisicion. Evidente

RQF024 El sistema permitird modificar una Adquisicién mal Evidente
registrada.

RQF025 El sistema mostrara mensajes de error, al intentar Evidente
guardar una Adquisicion ya registrada.

RQF026 El sistema permitird generar e imprimir el reporte de Evidente
adquisiciones.

RQF027 El sistema permitird conocer las Gltimas novedades Evidente
bibliotecarias.

RQF028 El sistema permitira el registro de una novedad. Evidente

RQF029 El sistema permitira modificar una novedad mal Evidente
registrada (Jefe bibliotecario).

RQFO030 El sistema mostrard mensajes de error, al intentar Evidente
guardar una novedad ya registrada.

RQF031 El sistema permitird el registro y modificaciéon de una Evidente
nueva biblioteca dentro de una éarea.

RQF032 El sistema mostrard mensajes de error, al intentar Evidente
guardar una biblioteca ya registrada

RQF033 El sistema permitira el registro y modificacion de una Evidente
extension de biblioteca.

RQF034 El sistema mostraré al Jefe Bibliotecario mensajes de Evidente
error, al intentar guardar una extension de biblioteca ya
registrada.

RQF036 El sistema permitira llevar una bitacora para el registro Evidente
y edicion de notas bibliogréficas.

RQF044 El sistema permitira al Jefe Bibliotecario visualizar las Evidente

existencias bibliogréficas de cada area.

Tabla 6.12. Requerimientos funcionales del sistema
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REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES DEL SISTEMA

CODIGO DESCRIPCION CATEGORIA

RQNF001 | El sistema presentara una interfaz amigable y de facil Evidente
uso para el usuario.

RQNFO002 | El sistema sera de facil uso para el usuario. Evidente
RQNFO003 | El sistema utilizara la plataforma Jboss Seam. Oculto
RQNF004 | El sistema utilizara servidor en Jboss. Oculto
RQNF005 | El sistema sera desarrollado bajo el Framework Jboss Oculto

Seam + Rich Fases.
RQNFO006 | El sistema almacenara los datos en Mysq|l. Oculto
RQNF007 | ElI sistema serd codificado bajo lenguaje de Oculto
programacion java.

RQNFO008 | El sistema funcionara bajo red de intranet. Evidente

Tabla 6.13. Requerimientos no funcionales del sistema

GLOSARIO DE TERMINOS

Usuario.- Persona que tiene derecho al uso y acceso de algo (como sistema de gestion
bibliotecario) pero con cierta limitacion.

Tipos de usuario:

Bibliotecario.- Persona que tiene a su cargo la coleccion, cuidado, ordenacion,
conservacion, organizacion, direccion y funcionamiento de una biblioteca. Desarrolla
procedimientos para organizar la informacion, asi como ofrecer servicios para ayudar e
instruir a las personas en las maneras mas eficientes para identificar y acceder a la
informacidn que necesiten, en sus diferentes formatos (libro, revista y tesis).

Jefe bibliotecaria.- Persona que tiene a su cargo depreciaciones, administracion de
adquisiciones, bibliotecas, extensiones, bibliotecarios y auxiliares.

Comunidad Universitaria.- Que comprende:

e Estudiantes

e Docentes
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Empleados

Trabajadores

Investigadores

Que seran los usuarios potenciales del sistema de gestion bibliotecaria, para los cuales
esta destinado un privilegio dentro del mismo.

Particulares.- Son usuarios que podran acceder al sistema con ciertas restricciones,
puesto que no pertenece a la comunidad universitaria.

Servicios.- Tareas 0 eventos que se ejecutan para satisfacer alguna necesidad y que no
consiste en la produccién de bienes materiales.

Repositorio.- Contenedor donde se guarda o almacena algo (informacion, datos).

Hoja de trabajo.- Las hojas de trabajo son el medio necesario para el registro e ingreso
de informacidn bibliografica al computador. Ella contiene las diversas areas, campo a
campo, destinadas a recoger la informacidn sobre una unidad bibliogréafica.
Documento.-Documento es cualquier material bibliografico, susceptible de ser descrito
en un registro bibliografico. Dentro de este contexto documento puede ser un libro, tesis
revista y documento no convencional.

Ejemplar.- Cada una de las copias de un documento resultado de una determinada
edicion de éste.

Indice.-Lista ordenada de los capitulos, articulos, materias, voces, etc., con indicacion
del lugar donde aparecen en una publicacion.

Indizacion.-Confeccién de indices. Traduccion a un lenguaje documental (sistema de
clasificacion, descriptores, encabezamientos de materias) del contenido de un
documento. Indicacion de los lugares en que aparecen en un documento.
ISBN.-(International Standard Book Number).Es un nimero de identificacion de cada
libro, asi como de sus distintos volumenes y formas de presentacion. Es asignado por
agencias nacionales existentes en los distintos paises.

ISSN.-(International Standard Serial Number).Codigo numérico internacional para la
identificacion de revistas de las publicaciones seriadas o periodicas. EI ISSN consta de
ocho cifras (la ultima de las cuales es un digito de control) y no incorpora ningun otro
significado mas que la identificacion de la publicacion seriada: no contiene prefijos que
indiguen el pais de publicacion ni el editor.

MARC.-(Machine ReadableCataloguing). Primer formato normalizado para la

catalogacion y el intercambio de informacion bibliografica legible por ordenador. Surge
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por la necesidad de recoger la informacién bibliogréafica e introducirla en el ordenador
mediante una estructura catalogréafica que haga que el registro sea identificado por el
ordenador. Ha sido adoptado en otros paises con pequefias variantes: USMAC,
DMARC, UNIMARC. En Espafia se llama IBERMARC, existiendo una version
catalana denominada CATMARC.

OPAC.-(Online Public Access Catalog) Catalogo en linea de acceso publico. Permite
realizar consultas de los campos bibliograficos mas comunes como autor, materia,
titulo, etc. Catalogo consultable por ordenador que sustituye en las salas de consulta a
los tradicionales ficheros.

Busquedas.- Recopilacion de informacion sobre algun tema. Las busquedas se hacen
con palabras clave o con arboles jerarquicos por temas; el resultado de la busqueda es
un listado de documentos los cuales contienen la informacion solicitada.

Tipos de busquedas:

Normal.- Generalmente consta de un cuadro de texto para una ingresar un texto
determinado.

Avanzada.- podria contener la eleccion de filtros por documento y la utilizacion de
caracteres adicionales, para encontrar de manera exacta los que se busca.

Criterios de busqueda:

e Clasificacién (cédigo)

e Autor

e Titulo

e Descriptor

Descriptor.- Término o simbolo valido y formalizado que se emplea para representar
inequivocamente los conceptos de un documento o de una busqueda. Estos son
extraidos de un tesauro o vocabulario controlado utilizado por la unidad de informacion.
Registro bibliografico.- Un registro bibliografico se define como el conjunto de
informacién pertinente a un solo documento y almacenado en una estructura ldgica,
unica y completa.

e Insertar

e Modificar

e Dar de baja

e Mover a fondo especial.
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Descripcion bibliogréfica.- La descripcion bibliografica de un documento es el
conjunto de informacion que identifica Univocamente a dicho documento. Esta
informacién se refiere a los elementos basicos tales como autor, titulo y datos de
edicion, entre otros. Con fines de normalizacion el sistema utiliza las Reglas de
Catalogacion Angloamericanas, adecuadas a las exigencias de los programas utilizados
Resumen.- Exposicion breve y objetiva de un documento que indica el propdésito del
trabajo, métodos, los resultados y conclusiones del trabajo. Puede acompafar al
documento original o incluirse en el documento que lo sustituye.

Palabra o grupo de palabras seleccionadas entre un conjunto de términos para
representar sin ambigliedad una nocion contenida en un documento o en una solicitud
de busqueda de informacion. Los descriptores relativos a un tema se presentan de forma
estructurada en tesauros.

Tesauro.-Es una lista estructurada de conceptos, destinados a representar de manera
univoca el contenido de los documentos y de las consultas dentro de un sistema
documental determinado, y a ayudar al usuario en la indizacion y en la correcta
recuperacion de la informacion consultada.

Alertas.- Son mensaje de aviso de error o de ayuda para el usuario.

Roles.- es un papel que el usuario desempefia dentro de una institucion o sistema
informatico.

Multas.- Sancion administrativa que consiste en la obligacion de cumplir algln
escarmiento estipulado en el normativo de la institucion.

Préstamos.- Entregar un documento a un usuario para que lo utilice durante algun
tiempo y después lo restituya o devuelva.

Novedades.- Informacion actual relacionada con las nuevas adquisiciones de material
bibliotecario o cierta informacidn que se quiera dar a conocer al usuario.

Contrasefa.- Serie de caracteres que permiten la identificacion y autentificacion de un
usuario potencial.

Adquisiciones.- Puede ser la compra, donacion y canje de algin documento que a la
institucién ingresa.

Repositorio digital.- Cualquier contenido digital, una imagen, un documento Word o
Excel, un documento digitalizado, un libro electronico, una pagina html, etc.

OCW.- Es una publicacion web de los materiales de clase y la estrategia docente de

asignaturas de Educacion Superior, generalmente universitaria, analogo al software de
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codigo abierto. Los autores ceden los derechos de los contenidos con el modelo de
copyleft. Proporcionar un acceso libre, sencillo y coherente a los materiales de los
cursos del MIT para educadores del sector no lucrativo, estudiantes y autodidactas de
todo el mundo. Crear un modelo eficiente basado en estandares que otras universidades
puedan emular a la hora de publicar sus propios materiales pedagdgicos.

Cddigo de barras.-Serie de datos numéricos o alfanuméricos codificados en forma de
lineas o barras finas y gruesas, que sirve para identificar un producto o un objeto. El
codigo se descifra utilizando un lapiz luminoso de fibra optica para la lectura. En las
bibliotecas automatizadas, se suelen equipar con codigos de barras los documentos y los
carnets de los lectores.

Dato.-Es una representacion simbdlica (numérica, alfabética, etc.), de un atributo o
caracteristica de una entidad. El dato no tiene valor semantico (sentido) en si mismo,
pero convenientemente tratado (procesado) se puede utilizar en la realizacion de
calculos o toma de decisiones.

Descripcion bibliogréafica.-Enumeracién, ordenada y generalmente codificada, de los
elementos o aspectos que mejor pueden identificar externamente un documento.
Constituye el nucleo de un registro bibliografico.

La descripcion bibliografica de un documento es el conjunto de informacién que
identifica Univocamente a dicho documento. Esta informacion se refiere a los
elementos basicos tales como autor, titulo y datos de edicidn, entre otros. Con fines de
normalizacion el sistema utiliza las Reglas de Catalogacion Angloamericanas,
adecuadas a las exigencias de los programas utilizados

Signatura topogréfica.- Sefial de nimeros y letras que se pone a un libro o a un
documento para indicar su colocacion dentro de una biblioteca o un archivo. En
bibliotecas de libre acceso, la signatura incluye, como primer elemento, el nimero de
clasificacion del documento, complementado por otros recursos que ayudan a ordenarlo
y localizarlo en la sala.

Z39.50.- Es un protocolo de red que gestiona la interconexién de ordenadores para
funciones de blsqueda y recuperacion. Pretende evitar conocer el funcionamiento de los
distintos interfaces de OPACs mediante un traductor universal.

Reservas.- Permite a través de la red a los usuarios de la biblioteca, poder seleccionar y

reservar hasta 2 documentos, para luego proceder a hacer el préstamo correspondiente.
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Inventario.- Es el conteo anual de todos los documentos que se encuentran en cada
biblioteca.

Informe.- Descripcion escrita, de las caracteristicas y circunstancias de un suceso 0
asunto que le compete a cada bibliotecario

Reporte estadistico.- Son graficas presentadas en la pagina principal de la biblioteca
virtual de acuerdo a ciertos aspectos, como son:

e El libro més leido.

e NuUmero de visitas

e NuUmero de hombres y mujeres que han utilizado el sistema (CONEA)

e Transacciones realizadas por el usuario.

Listado de documentos.- Enumeracion de todos los libros, tesis, revistas y recursos no
convencionales que existen en cada biblioteca.

Existencias bibliograficas.- Son todos los documentos fisicos que existen en cada
biblioteca.

Depreciacion.-Disminucion del valor o precio de un documento, con relacién al que
antes tenia, y comparandolo con otras cosas de su clase.

Depreciacion acumulada.- Suma de las depreciaciones por area.

Bitacora: es un registro de anotaciones varias que pueden ser vistas por los
bibliotecarios.

Cuenta de usuario: es una identificacion que el usuario tiene para acceder a un
sistema informatico.

Historial: registro de acciones realizadas por el usuario, durante la ejecucion del
sistema.

Log de errores: registro de errores que suceden durante la ejecucion de un sistema.
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Figura 6.9. Modelo del Dominio
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class action -

| =interfacex |
A ticator

| + suthenticateq - booiean |

AuthenticatorBean

~ credentials
~ datoslo

Credentials
n: Datosl ogin

= em: EntityManager
~ identity: Identity
- log: Log

+ _authenticate( : boolean

EntityHorme=
AdministrativoHome

cuentas: Cuenta
direccion Direc n

listaAres: List=Selectitem> = new AmayList=<_.
listaRol: List=Rol= = new AmraylList=Rol>=0

usuario: Usuario

AR bbb

cancelar() : String
darBaja( : String
editarUsuaro(Usuario)
getCreatedMessage()
getlistaArea() : List=Selectitem =
getlistaRol() : List=Rol=
getUpdatedMessage ()
nuevoUsuarioQ) : String
obtenerUsuario(Usuario)
persistQ : String
setListaArea (List=Selectitem =)
i wvoid

String
ValueExpression

ValueExpression
woid

void

EntityQuerns
AdministrativoQuery

- nombre: Sting =""
QUERY: String
valor String

getEjbgl() : String

getNombre( : Sting

getOrder() - String

getvalor( : String

setNom bre(String) - void
setValor(String) : void
valueChanged(ValueChangsEvent)

R

void
«property gets
+ getQUERY(Q
«property set=
+  setQUERY(String) : void

String

EntityQuery
AdquisicionList

- criterio: String

- desde: Date — new Date()

- hasta: Date = new Dat=(

~ log: Log

- QUERY: String = "Select |
-  resricciones: String (1)
tipo: String

o f_ {readOniy}
{libro fecha_ o {readOnly}

buscar() : String
getCriterio( : String
getDesd=() : Date
getEjbqgl() : String
getHasta( : Date
getOrder) : Stiing
getTipo(Q : String
setCriterio(String) : void
s=tDesde(Date) : void
setHasta(Date) : void
setTipo(String) : void

Pttt bttt tt

DepreciacionAction

- biblioteca String
- depreciacion: Depreciacion
~ entityManager EntityManager

~ log: Log

+ generarDepreciacion() : void
+ getBiblioteca( : String

+ guardar() : String

+ setBiblioteca(String) - void

BiblictecaAction

-  areas String
- biblioteca
~ entityManager:

lioteca
EntityMana

ger

- listaArea: List=Selectitem>= = new Amaylist=S
~ log: Log
+ cancelar(: String
+ editar(Biblioteca) : String
+ getAreas(): String
+ getlistaArea() : List=Selectitem=
+ guardar(: String
+ nuevo() - String
+ setAreas(String) - void
+ setlistaArea(List<Selectitem=): void
EntityQuery
Bibliotecalist
- criterio: String
~ log: Log
QUERY String = "Select bibliot

restricciones: String (1) = {

freadOCnly}

+ 44t

getCriteric() : String
getEjbqgl(Q : String
getOrder( - String

setCriterio(String) : void

DepreciacionList

AdquisicionAction

adquisicion: Adqu
entityManager
staArea
log: Log
novedades:

iciones
EntityMansager
List=Selectlitem = = new Amaylist=S

Novedades

IEERER K

cancelar() : String

cargarNovedad( - void

editarDocum ento(Adquisiciones) : String
getlistaArea( : List=Selectltermn =
gusrdsrQ : String

nuevoDocumento( : String
setListaArea (List=Selectitern=) : void

entityMsanager EntityMsanager

- fechas Date = new Date(
= istaDepreciacion: List<lListadoDepreciacion> = new Amaylist=L
~ log: Leg

buscarQ : void

getFechas() : Date

getlListaDepreciacion )
setFechas(Date) : void
setlistaDepreciacion(List=ListadoDepreciacion=) : void

List<ListadoDepreciacion=

BiblictecarioAction

EntityHorme=

area: String

clave: String
cuentas: Cuenta
direccion: Direccion

staArea: List=Selectitem==n
log: Log
message: String

ver boolean = fals=
vergusrdar boolean = true

ew Amaylist=S.

IEEEEEEREEEREERREERERER]

actualizar) : String
buscarBibliotaca(
cancelar() : String
cargars
cargarBibliotecas()
editar(Usuario) : String
eliminarQ) : String
eliminarBiblictecario (Usuario)
getArea() : String

getClave( : String
getlistaArea(
getMessage() : String
guardar( : String

isver) : boolean
isverguardarQ : boolean
nueve() : String
setArea(String) : void
setClave(String) : void
setlistaArea(List<Seleoctitem =)
setMessage(String) : void
setVer(boolean) : void
setVerguardar(boolean) : void

Biblioteca

void

liotecaP orUsuario(List=Biblicteca=)

List=Selectitem =

void

void

void

EntityQuery
nList

1

BibliotecaricExtensio
eriterio: String
log: Log
QUERY: String = "Select user fr.

restricciones String (1) ={

{freadOniy}

PR

buscar() : String

cargar( : void

cargarOtros() : void

getCriterio() : String

getEjbgl( : String

getGroupBy() : String

getOrder( - String

setCriter o(String) - void
value(ValuseChangeEvent) : void
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class agtion /"
¥

EntityHome.
DocumentoAction

log: Log

+ +

actualizar() : String
editarDocumento(Documento) : void

EntityQuery
DocumentoBajaList
- criterio: String = "Libro"
~ log: Lo
QUERY: String = "Select doc fro..
- i String () = {0__"doc... {readOnly}
serialVe JID:_long = 1L {readOnly}

e

buscar() : String

getCriterio() : String

getEjbql( : String

getOrder() : String

setCriterio(String) : void
valueChanged(ValueChangeEvent) : void

setExtension(String) : void
setisextension(boolean) : void
setListaArea(List<Selectitem>) : void

setl void
setListaExtension(List<Selectitem=>) : void
setListBiblio(List<Biblioteca>) : void
setMessage(String) : void
setRequerido(boolean) : void
setver(boolean) : void

setVerBoton (boolean) : void
setVerExt(boolean) : void

P

generar( : boolean
getListaLibro( : Li s(<\_mro>

getli

getListaRevista() : us<Rewsa>
getListaTesis() : List<Tesis>
setListaLibro(List<Libro>) : void

setL i

: void

setListaRevista(List<Revista>) : void
setListaTess(List<Tesis>) : void

setl void
valueChange(ValueChangeEvent) : void

EntityHome —
BibliotecaExtencionAction EntyOL Sy IngresoDocEstadistica
BibliotecarioList
- biblioteca: String -
- listaArea: List<Selectitem> = new AmrayList<S... = GilENEE S - fecha: Date = new Date()
- listaBiblioteca: List<Biblioteca> = new ArrayList<B... = oo Lo lista: List<DatosChart> = new ArayList<D.
~ log: Log - QUERY: Stiing = "Select user fr... - listaBiblioteca: List<ModeloTabla> = new ArrayList<M..
String () ={0__ (L. readOnly} log: Log
+ nuscaremnmeca() Biblioteca
+ cancelar() : Stri + buscar() : String + generar() : Stiing
+ cargarBlbhmecas() void + cargar() : void + getFecha() : Date
+ editar(BibliotecaExtension) : String + cargarotros() : void + getLista() : List<DatosChart>
+ getBiblioteca : String + getCiiterio() : String + getListaBiblioteca() : List<ModeloTabla>
+ getListaArea) : Lis<Selectiiem> + getEjbql( : String + setFecha(Date) : void
+ getListaBiblioteca( : List<Biblioteca> + getGroupBy() : String + setLista(List<DatosChart>) : void
+ guardar( : Sting + getOrder() : String + setlistaBiblioteca(List<ModeloTabla>) : void
& el Grn +  setCriterio(String) : void
+ sewBiblioteca(String) : void + value(ValueChangeEvent) : void
+ setlistaArea(List<Selectitem>) : void
+ setlistaBiblioteca(List<Biblioteca>) : void
EptONEN InventJefaList
BibliotecaExtensionList BusquedavirtualList
- biblioteca: String - biblioteca: String - new Date()
~ entityManager: EntityManager - busgueda: String = EntityManager
- listaArea: List<Selectitem> = new ArrayList<S... = G Shig - hasta: Date = new Date()
- ligaBiblioteca: List<Biblioteca> = new AmayLis<B. - listaBibliotecas: List<Selectitem> = new ArrayLisi<S... - listaLibro: List<Libro> = new ArrayList<L....
- Li = new ArrayList<B. ~ log: Log - g Y = new ArrayList<R...
~ log: Log - QUERY: String = "Select libro f... - listaRevista: List<Revista> = new ArrayList<R
- String () = {0 g }{readOnly} - listaTess List<Tesis> = new ArrayList<T
+ cargarBibliotecas() : void - tipo: String ~ log: Log
+ generar( : void
+ getBiblioteca() : String ey s S + generar( : void
+ getlListaArea() : List<Selectitem> + getBiblioteca( : String + getBiblioteca() : String
+ getListaBiblioteca() : List<Biblioteca> + getBusqueda() : String + getDesde() : Date
+ getl ) + getCriterio() : String + getHasta() : Date
+ setBiblioteca(String) : void + getEjbql() : String + getlistaLibro() : List<Libro>
+ setListaArea(List<Selectitem>) : voi + getl + getl Li
+ selListaBiblioteca(List<Biblioteca>) : void + getOrder(: String + getlistaRevista() : List<Revista>
+ st o) + getTipo() : String + getlistaTess) : Lis<Tess>
+ void + setBiblioteca(String) : void
+ setBusqueda(String) : void + setDesde(Date) : void
EntityHome +  setCriterio(String) : void + setHasta(Date) : void
BibliotecarioExtensaa + setlistaBibliotecas(List<Selectitem>) : void + setlistaLibro(List<Libro>) : void
+ setTipo(String) : void +  setli ) : void
- auxiliar: AuxiliarBiblioteca + valueChanged(valueChangeEvent) : void + setlistaRevista(List<Revista>) : void
- biblio: Sting + sellistaTesis(List<Tesis>) : void
- clave: Sting
- cuentas Cuenta EntityHome
- direccion: Direccion CambioCuenta
- extension: String
- isextension: boolean = false °  CEEEE Siig L .
- lisaArea L|s|<SeIecmem> = new ArrayList<S. - claveNueva: Stiing i EntityHons
- = new ArrayList<B. - cuentas Cuenta + pruebita() : String BitacoraAction
- listaExtension L|s<SsIeclI| em> = new AmayList<S... - direccion: Direccion =
- listBiblio: List<Biblioteca> = new ArayList<B... ~ log: Log = log: Log
~ log: Log - mensaje: String NO SE PUDO GUARDAR" ]
o mosSEE SHRD + cancelar( : String
- Pl e S EES + cancelar( : Stiing sarvicionin + editar(Bitacora) : String
Va8 EEEen e (D + cargar( : String + guardar() : String
- verBoton: boolean = false + getClaveAnterior() : String + llamada0end & _nuevoQ : String
- verExt: boolean = false + getClaveNueva() : String
+ getMensaje() : String
+ actualizar) : String +  modificar : String
P4 + setClaveAnterior(String) : void
+ buscarBiblioteca() : Biblioteca + setClaveNueva(Sting) : void
. + setMensaje(String) : void RecursoAction
* CENEELRpE Sy ~ entityManager: EntityManager
* e VT - files File = new File()
+ cargarBibliotecas() : void _ N L = new ATATTEOES
¥ CENEISIERECE) = Wik (Fisrelcny - listaltemsExtension: List<Selectitem> = new ArrayList<S.
+ cargarExtensionesCombo() : voi BitacoraList ~ log
+ changeBiblioteca(ValueChangeEvent) : void _ lugar: String ="
+ editar(Usuario) : String - cedula: String = org.jboss.seam e
+ eliminar( : String - ciiterio: String = o e
+ eliminarBibliotecario(Usuario) : void = log: Log
+ getAuxiliar() : AuxiliarBiblioteca - QUERY: String = "Se\ec_x bitacor.. + bomarTodog : void
+ getBiblio : String - String () ={J__CL.. freadOnly} D ey
igetClave(FISting + cargarltems() : void
+ getExtension() : String + getCedula( : String + cargarTematica(String) : void
+ getlistaArea() : List<Selectitem> + getCriterio() : String T cargarTodo : void
+ getl 81y + getEjbgl() : String
+ crearUbicacionDocumento() : boolean
+ getlListaExtension() : List<Selectitem> + getOrder() : String + editarD ) : String
+ getListBiblio() : List<Biblioteca> + setCedula(String) : + eliminar() : String
+ getMessage() : String + setCriterio(String v v e
@RS Sl + fijarLugar( : void
+ isisextension() : boolean Tt o[
+ isRequerido() : boolean Controller]| |+ qett 0 Li
M :zxz;go"zf‘%'e:';mean ListaDocumentoExistente + getlLugar( : String
g + guardar( : String
+ isverExt) : boolean ~ entityManager: EntityManager P e e
+ nuevo() : String - listaLibro: List<Libro> = new ArmayList<L + ligener(UploadEvent) : vold
+ setAuxiliar(AuxiliarBiblioteca) : void = new AmayList<R... [ |+ nuevoDocumento( : String
+ setBiblio(String) : void - listaRevista: List<Revista> = new AmayList<R. i o
+  setClave(stiing) : void litaTess Lig<Tess> = new AmayLis<T... P )
+ +
* +
-
P
oL
.
.
.
+
-
-

EntityQuery
DocumentoLibroBajaList

- area: String
- biblioteca: String
- bibliotecario: String ="

~ entityManager: EntityManager
~ log: Log

- QUERY: String = "Select libro f.
resultado: double = 0.0

generar() : void

getArea() : String
getBiblioteca() : Sting
getBibliotecario() : String
getEjbql() : String
getOrder( : String
getResultado() : double
setArea(String) : void
setBiblioteca(String) : void
setBibliotecario(String) : void
setResultado(double) : void
suma() : void

[,

EntityQuery
Conv encionallnventarioList

- biblioteca: String

- bibliotecaria: String
new Date()
new Date()

1
3
@

QUERY: String = "Select libro ...
- String (]) = {"libr
- resultado: double = 0.0

{readOnly}

fecha ...

buscar() : String
getBiblioteca() : String
getBibliotecaria() : String
getDesde() : Date
getEjbal( : String

getHasta() : Date

getOrder() : String
getResultado() : double
reporte() : String
setBiblioteca(String) : void
setBibliotecaria(String) : void
setDesde(Date) : void
setHasta(Date) : void
setResultado(double) : void
sumal) : voil

Ty

LibroAction

~ entityManager: EntityManager
- files File = new File()

- tematica: TematicaDocumento

= new ArrayList<B

- libro: Libro

- L

- listaltemsExtension: List<Selectitem> = new ArrayList<S.
~ log: Log

- lugar: String

borrarTodo() : void
cancelar() : String
cargaritems) : void
cargarTematica(String) : void
cargarTodo() : void
crearUbicacionLibro() : boolean
editarLibro(Libro) : String
eliminar() smng
eliminarBaja() : String
enmmammm(unm) void
fijarLugar( : void

get

getl 0: Li

getLugar() : String
guardar() : String
guardarindex() : void
listener(UploadEvent) : void
nuevoLibro() : String

T

Librolnv entarioList

setl :void
setl :void
setLugar(String) : void
valueChange(ValueChangeEvent) : void
EntityQuery

biblioteca: String

bibliotecaria: String

desde: Date = new Date()

entityManager: EntityManager

hasta: Date = new Date()

log: Log

QUERY: String = "Select libro ...
String ()

{’libro.fecha_i.

{readonly}

resultado: double = 0.0

PP Y

buscar() : String
getBiblioteca() : String
getBibliotecaria() : String
getDesde() : Date
getEjbql() : String
getHasta() : Date
getOrder() : String
getResultado() : double
reporte() : String
setBiblioteca(String) : void
setBibliotecaria(String) : void
setDesde(Date) : void
setHasta(Date) : void
setResultado(double) : void
suma() : void

EntityQuery
LibroList
- criterio: String
~ log
nombres: String
- QUERY: String = "Select libro f.
B Sting ((D={0__"lib... {readOnly}

EntityQuery
ConvencionalList

- criterio: String
~ log: Log
nombres: String
- QUERY: Stiing = "Select libro ...

- String () ={0__"lib... readOnly}

buscar( : void

getCriterio() : String

getEjbql() : Sting

getGroupBy() : String

getNombres() : String

getOrder() : String

setCriterio(String) : void
setNombres(String) : void
valueChanged(ValueChangeEvent) : void

P ———

P

buscar() : void

getCriterio() : String

getEjbql( : String

getGroupBy() : String

getNombres() : String

getOrder() : String

setCriterio(String) : void
setNombres(String) : void
valueChanged(ValueChangeEvent) : void

EntityHome
PrestamoExternoHome

usuario: Usuario
variablesPrestamo: UtilesPrestamo

4+

getC 0
nuevo() : String
persist() : String
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class action :
En EntityQuery EntityQuery == .
ListadoPrestamoQuery PrestamoQuery Revistalnv entarioList
BlEllieizezs Blbliekee: - biblioteca: Biblioteca - biblioteca: String - 2F;'StyMFiT;ag:;WEFrI\It;téMEnager
Gosdia il Datel = naW]DETag L Sredential= IoeduuEEg = Elememnen SEme I limaExtension: List<BibliotecaExtension> = new ArrayList<B...
esde: Date = ne - desde: Date = new Date al r
o ctronto: Dbourmane - e e e L N - listaltemsExionsion: List=Selectliom= = now AmayList=S...
hasta: Date = new Date( valor: String = -  hasta: Date = new DateQ e
P Sl (= e - log: Les I tematica: TematicabDocumento
usuario: Usuario i + getEjbqlQ : String - QUERY: String = "Select libro f... o SEEes
uti famos Ut > + getvalor( : String - restricciones: String ([) = {"libro.fecha_i... {readOniy}
valor: String + QueryQ: void °  EECEE CeuEE + borrarTodoQ : void
BRI + setvalor(String) : void e + canceraro” Suing
+ goibemed” bate T sdEloeca0” suing - TR
+ getEjbqlQ : String + getBibliotecaria(Q : String L )
+ getHastaQ : Date EntityController I et - (e @ cargal;bo o0 : D montos : bosill
+ getOrder( : String Dev olucionPrestamoAction + getEibqlQ : String e et Sﬁzrmg
+ getvalorQ : String 2= etHasta(Q : Date N
+ setDesde(Date) : void -~ prestamo: Prestamo - ge(omerg I Soine + sliminarg: stino = .
+  setHastaGate) : void - Z o & Censio + sliminarbocumento@esis): vol
+ setvalor(String) - | + devolucion( : String i Z oo : Srey + fijarLugarQ : voi List<Bibliotace o NN
= va.uechange(\/a,uechangegvem) void + seleccionPretamo(Prestamo) : void T eteiblioteca(eting) : void + getlListaBxtension( : List< Iblioteca e
+ stBibliotecaria(Sting) : void T e en®a M o e
= o SiEssEEre) s + guardarQ : String
SIEA EntityQuery * *‘HESEI(DE eé VZI - + guardarindexQ : void
ParticularQuery Nov edadesListPresentacion T STy £ u + listener(UploadEvent) : void
- + nuevoDocumento( : String
- MSEEEE S = = desde: Date = new Date( + setListaExtension(List=BibliotecaExtension=) : void
SR .S( - lista: List=Novedades= new ArrayList<N.. + setListaltemsExtension(List=Selectitem=) : void
= em SEig ~ log: Log + setLugar(String) : void
UERY WEEC @l + valueChange(ValueChangeEvent) : void
+ getEjbqlQ : String _ readonl
+ getNombre( : String
+ getOrder( : String + buscar0 : String
+ getvalorQ : String 4 getbe=de( : Date . EntityQuery
+ setNombre(String) : void + getEjbal( : String RevistaAction ListTesisimprimirinforme
+ setValor(String) : void + etLista List<=Novedades>
+ valueChanged(ValueChangeEvent) : void - Eeto,de?o : String = ﬁr;;yhé‘?gﬁg:;.wlipTltélgManager - ce_:( cad;)t: Certificados
T ssthesde(Date) : vold . - listaExtension: List=BibliotecaExtension> = new ArraylList<B... s e
et e Cls=Novedade=aEivold - listaltemsExtension: List=Selectitem=> = new ArrayList=S... = lerp e B
EntityController ~ log: Log S e SR
PrestamoAction - lugar: String -  QUERY: String = "Select libro f
I - revista: Revista - = . freadoOnl!
- biblioteca: Biblioteca EntityHome B tematica: TematicaDocumento restricciones: String (1) {00 b {r a3
- credentials: Credentials Nov edadAction + buscarQ : void
diaPrestamoExterno: boolean = + borrarTodo0 : void - 5
D it oot ~—  entityManager: EntityManager s sl s aemrceninesco eI LR el
- numerinventario: int - listaArea: List=Selectltem=> = new ArraylList<S... L el b e T el Ss
usuario: Usuario = Dece tem + cargarTema(lca(Stnng) : void + getEjbqlO : String
- utilesPrestamos: UtilesPrestamo = + cargarTodoQ : void S e e ¢ SR
7 cERealang 8 S = crearublcaclonDDcumento() : boolean > e e,
+ activarPrestamoExterno() : boolean + editarDocumento(NovedadoERaaiiis + editarbocumento(Revista) : String + getorder( : String
+ agregarDocumento(Documento) : void + getListaArea( : List=Selectitem= + eliminarQ : String + setCertificado(Certificados) : void
+ consultaDocente() : void T CEEEERD 8 St + eliminarlibro(Revista) : void + setCriterio(String) : void
+ consultaEstudiante( : String P EUCRSEREMIEEED 8 Smmne . + fijarLugarQ : void 4+ setNombre(String) : void
+ consultasUsuario(Q) : void sissiLIstaArea(tist=SelectitamEDERNeIE] + getListaExtension( : List=BibliotecaExtension> + valuechanged(valueChangeEvent) : vaid
+ consutaDocumentos( : void + getListaltemsExtension() : List=Selectitem=
+ consutaDocumentosPre_exterQ : void Y oG ¢ S
+ consutaDocumentosPre_intra_aulaQ : void EntityQuery + guardarQ : String EntityQuery
+ getNumerinventarioQ : int Nov edadList + guardarindexQ : void Tesisinv.entaniaiis
+ isDiaPrestamoExternoQ : boolean + listener(UploadEvent) : void
+ quitarDocLista(Documento) : void - desde: Date = new Date() + nuevobDocumentoQ : String - biblioteca: String
+ salirQ : String - hasta: Date = new Date( + setListaExtension(List<BibliotecaExtension=) : void _  bibliotecaria: String
+ setDiaPrestamoExterno(boolean) : void —~ log: Log + setListaltemsExtension(List<Selectltem>) : void -  desde: Date = new Date(
+ setNumerinventario@int) : void - QUERY: St "Select libro f... {readOnly} + setLugar(String) : void entityManager: EntityManager
+ valueChanged(ValueChangeEvent) : void - restricciones Stiing () = {"libro.fechaAc... {readOnly} + valueChange(valueChangeEvend : void 5 Rama: Date = new|Data0
+ valueChangedil(ValueChangeEvent) : void =~ [Koog Lem
+ ntO : void + buscarQ : String -  QUERY: String Select libro f...
- ntra_aulag : void + getDesde( : Date Eri o0 - restricciones: String ([I) = {"libro.fecha ... {readOniy}
+ verificarvalorLista(Documento) : boolean + getEjbqlQ : String R
+ getHastaQ : Date Revlstaltizt + buscarQ : String
+ getOrder( : String = aene: =ning 5 + getBiblioteca(Q : String
EntityHome + setDesde(Date) : void —  lesn e + getBibliotecaria( : String
PrestamointernoHome llisstbiasa@are)Evoid ~ nombres Sting + getbesde( : Date
- QUERY: String = "Select libro f... + getEjbqlQ : String
- libro: Libro - restricciones: String (1) = {0J ib... {readOniy} T SouREeR) £ B0
- revista: Revista + getOrder( : String
- tesis Tesis EntityQuery T et e + reporte( : String
- usuario: Usuario RolAdministrativoQuery T getcritedo0 : Sting + setBiblioteca(String) : void
S atl mos: Util mo T SetEibal0 : Sting + setBibliotecaria(String) : void
-  QUERY: String T  getGroupByQ : String + setDesde(Date) : void
+ getCreatedMessage( : ValueExpression + getNombres( : String + setHasta(Date) : void
+ nuevo(Q : String + getEjbqlQ : String + getOrder(Q : String
+ persistQ : String T getorderO:iSting + setCriterio(String) : void
+ reporte(Pocumento) : String + setNombres(String) : void EntityQuery
+ seleccionDoc(Documento) : String + valueChanged(ValueChangeEvent) : void Tesislist
-  criterio: String
— log: Lo
" - nombres: Strin
Entn/S I - QUERY: Strlngg "Select libro f...
Prestamolintrasnlabichg - restricciones: String () = { lib... {readOniy}
- usuario: Usuario = —
- utilesPrestamos: UtilesPrestamo N g:zﬁ:ff;n:g' tring
+ getCreatedMessage( : ValueExpression + getEjbal( : String
+ nuevo( : String + getGroupBy(Q : String
+ persistO : String + :
T Eletoronsomadad(valuschanoaEunaE R = =or = Ol o R
+ setNombres(String) : void
+ valueChanged(ValueChangeEvent) : void
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class componentes /l

VariablesPrestamo UtilesUsuario UtilesPrestamo
- fca'LeraDES“A'ldia_ntei DS””‘Q DN + controlEleccionRol_1(List<Rol>) : boolean - Ca_"e_ragsmdiaztei SS‘_”"Q
- echaDevolucion: ate = new Date - criterioBusque tring
- fechaEntrega: Date = new Date( - fechabDevolucion: Date = new Date(
- fechaPrestamo: Date = new Date() - fechaEntrega: Date = new Date()
- imprim boolean = false - fechaPrestamo: Date = new Date()
- listaDocumento: List<Documento> = new ArraylList<D... Ul eie:: - imprimir: boolean = false
- modulo: String . - jormnadaPermitida: boolean = false
- tipoDocumento: String i ~ ~ - listaDocumento: List<=Documento> = new ArraylList<D...
- tipoUsuario: String + generarBuscador(S tring eSS trilmeh = i) - modulo: String
g main(String[D : void . | - noAgregarDocumento: boolean = true
+ getCarreraEstudiante() : String + trasforma_rMayusc_MaStnng) S - numero_ prestamo_externo: int
+ getFechaDevolucion( : Date + tozan(String) : String[] - numero:prestamo:interno: int
“+ getFechaEntrega() : Date - numero_prestamo_intraAula: int
“+ getFechaPrestamo() : Date - required: boolean true
+ getListaDocumento() : ListcDocumento> -  tipoDocumento: String
“+ getModulo( : String MediaBean - tipoUsuario: String
+ getTipoDocumento() : String
“+ _getTip_oL.Jsuario() : String _ copy(inputStream, OutputStream) : void “+ getCa_\rre'raEstudianteO H St_ring
“+ islmprimirQ : bo'olean i i + paint(OutputStream, Object) : void “+ getCrlterloBusque@a() : String
+ setCarreraEstudiante(String) : void + paintFlash(OutputStreamiiobieehERVeiE + getFechabDevolucion() : Date
+ setFechabDevolucion(Date) : void + getFechaEntrega() : Date
“+ setFechaEntrega(Date) : void + getFechaPrestamo() : Date
“+ setFechaPrestamo(Date) : void + getListaDocumento() : List<cDocumento=>
“+ setimprimir(boolean) : void DatosChart “+ getModulo( : String
+ setListaDocumento(List<=Documento=>) : void + getNumero_prestamo_externo() : int
+ setModulo(String) : void - name: String + getNumero_prestamo_interno() : int
+ setTipoDocumento(String) : void - value: float + getNumero_prestamo
+ setTipoUsuario(String) : void + getTipoDocumento() : String
+ DatosChart(String, float) + getTipoUsuario(Q : String
+ getName( : String + islmprimirQ : boolean
R + getvalue(: float i + isJornadaActual(String) : boolean
it + setName(String) : void + isJornadaPermitida( : boolean
+ NUMERO DE PROVINCIAS: int= 24 {readOnly} + setVvalue(float) : void + isNoAgregd%rDCl;CUflﬂento() : boolean
+ isRequire : boolean
+ copyFile(FilelnputStream, FileOutputStream) : void i e T TS TIED) -
+ esCedulavalida(String) : boolean DatoslLogin u 1 : voi
+ extension(String) : String + setCriterioBusqueda(String) : void
+ fechDev_mayor_fechPres(Date) : boolean - biblioteca: String + setFechaDevolucion(Date) : void
+ formatoFecha(Date) : String - nombremipo:-NStiis| + setFechaEntrega(Date) : void
+ formatoFechaStringDate(String) : Date - ”C:_mts’:e_usua”m String + setFechaPrestamo(Date) : void
+ formatoFechaStringDateHore(String) : Date - rek nno + setimprimir(boolean) : void -
+ guardarHistorial(String, String, String, EntityManager) : void = = z = = + setJornadaPermitida(boolean) : void .
+ guardarLogs(String, String, String. String, String, EntityManagen) : void T ;z‘g}grg&z‘;‘(’ﬁ]';(t)ri~n‘;°'d + setListaDocumento(List<Documento=>) : void
+ lista(Date, Date) : List<Date=> § + setModulo(String) : void
+ Iistal(nicio(Date,)Date) - List<Date=> + getNombreTipo( : String + setNoAgregarDocumento(boolean) : void
+ main(String[]) : void + getNombreUsuario() : String + setNumero_prestamo_externo(int) : void
+ mes(Date) : int + getRol(: String | + setNumero_prestamo_interno(int) : void
+ reducirDecimales(double) : double + setBiblioteca(String) : void + setNumero_prestamo_intraAula(int) : void
+ sumarbDiasFecha(int, Date) : Date + setNombrelipo (St + setRequired(boolean) : void
+ trozar(String, chan : String|[] + setNombreUsuario(String) : void + setTipoDocumento(String) : void
+ \verificar(String) : boolean : tsets'fﬁ"(s(‘)r'”sgt) 2 vele + _setTipoUsuario(String) : void
oStringQ : ring
SeleccionesRadio ModeloTabla Serializable
- libro: boolean = false — biblioteca: String MediaData
- recurso: boolean = false | .
" 3 i = numcConvencional: int ~ Background: Color = new Color(0,0,0)
= revista: boolean = false f f
_ odie Deeleam = s - = DrawColor: Color = new Color(255,2...
B - — Height: Integer = 450
. isLibroQ : boolean - - serrlaIVerslonUID: long = 1L {readOnly
N N - - Width: Integer = 510
+ isRecurso() : boolean _ responsable: String
+ isRevista() : boolean ) "
+ isTesisQ : boolean T 3 + Mediabata0
] B ] ] - i 1 + getBiblioteca( : String «property get»
+ se egtLoca e(Va u_eC VangeEvent) @ void e getNumConvencional( : int -~ A REE Colle
+ setLibro(boolean) : v?ld i 4+ getNumLibroQ : t M getDrawColor() > éolor
+ SetRec‘urso(boolean)_A VO.Id + getNumRevista( : int M SR & Inté S
+ setRev_laa(boolean) 3 YOId o getNumTesisQ : M g iy dgh ’-I 9
+ setT esis(boolean) : void -~ getNumTotal() : int getwidth( : Integer
+ getResponsable() : String «property set» .
+ ModeloTabla(String, String, int, int, int, int, int) + setBackground(Colon) : void
+ setBiblioteca(String) : void + setDrawColor(Color) : void
+ setNumConvencional(int) : void + setHeight(iInteger) : void
+ setNumLibro(int) : void + setwidth(nteger) : void
+ setNumRevista(int) : void
+ setNumTesis(int) : void
=F setNumTotal(int) : void
4+

setResponsable(String) : void 84
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class componentes /
ListadosComponentes File
- listaidiomas: List<Selectltem> = new ArrayList<S... ~ archivo: java.io.File class webservice /
- listapaises: List<Selectitem=> = new ArrayList<S... - data: byte ()
- listaPeriocida: List<Selectltem> = new ArrayList<S... _ length: long
listatipoAdquisicion: List<Selectltem> = new ArraylList<S... _ mime: String
listatipoMadalida: List<Selectltem> = new ArraylList<S... _ Name: String «interface»
- - WebServiceSGAPortType
+ ge;:f!g”f';ﬂ) : VSC(’)'d Lis<soioi + getArchivo() : java.io.File yp
+ getListaidiomas( : List<Selectltem> + getData( : byte[] A n g
+ getLisaPa_ises() : vgid + getLength(Q : long + nU|t|(|ntv Int) 9 Int. . . .
+ getlListapaises( : List<Selectitem> + getMime( : String + sgaAcadArancelinfo(String, String) : String
+ getListaPeriocida() : List<Selectltem> + setArchivo(java.io.File) : void . : . . .
I Getlisatpoadguisiclon Ol Lin oo i M setData(by(tje[]) -1 ) + sgaAcadCarrerainfo(String, String) : String
+ getlListatipoMadalida() : List<Selectitem> + setLength(long) : void + sgaAcadModuloinfo(String, String) : String
+ ListadosComponente i i B i - - q
S mereme []p: : vola] 9 + setl\:ltlme(tstrmg) Aol + sgaAcadParaleloHs(String, String) : String
+ setListaidiomas(List<Selectitem>) : void e + sgaAcadParaleloinfo(String, String) : Strin
+ setListapaises(List<Selectltem=>) : void + getName() : String . 9 P info(S ( Sg' g) g
+ setListaPeriocida(List<Selectltem>) : void «property set» SgaAcadUserin O( tring, trlng) : String
+ setListatipoAdquisicion(List<Selectitem>) : void e tName (String)Eivoid + sgaAuthDocentelLogin(String, String, String) : String
+ setListatipoMadalida(List<Selectltem>) : void . . R B R
+ sgaAuthUserExists(String, String) : String
LietadoD N + sgaAuthUserinfo(String, String) : String
istadoDepreciacion o . . .
Certificados + sgaAuthUserlist(String) : String
= : Stri N " q 3 - c q
_ E:Eﬁotecg’_‘gsmng - apellidos nombres: String + sgaAuthUserLogin(String, String, String) : String
- A - : Stri . . .
- numTotalLibros: int LA ”S’:rging + sgaDocenteCarreras(String, String) : String
- valorDepMensual: double ) N . . . :
- valorDepreciacionAcumulada: double : f::;gosi::gg i SgaDocenteInfo(Stnng, Stnng) ° Stl’lng
- valorRealTotal: double B IRoarPIocedencia S e
R N - modalidad: String
R T | riencia: sung ,
+ getNumTotalLibros() : int B :Aelsglao‘nssat 1e: nng Service
+ getValorDepMensual() : double ttulo: nng Webs . SGA
iaci 5 epservice
+ getVanrDeprecnacnor‘uAcumulada() : double ToetApeilidosinombr
+ getValorRealTotal() : double 4 getArea(): String
M itgrsﬁftg'cgg(gm"n"g';’ . + getCarrera() : String - logger: Logger = Logger.getLogge... {readOnly}
+ setNumTotalLibros(int) : void 1 gZE(F:g:kr.ZC(’)Q S?r?:\ng ~ url; URL = null
w» esRvelelipapiEhEEIERUEI) © v e + getLugarPr(-)cedegcia() : String - WEBSERVICESGA WSDL _LOCATION: URL {readOnIy}
+ setValorDepreciacionAcumulada(double) : void N etModalidad( : Strin i .
+ setValorRealTotal(double) : void . getReferencia() N String
+ getResponsable() : String + getWebServiceSGAPortType() 5 WebServiceSGAPortType
+ getTitulo() : String A
FileUploadBean + setApellidos nombres(String) : void w WQESQN!CGSGAE)URL, QName)
- i + setArea(String) : void + WebServiceSGA
- autoUpload: boolean | izloe | + setCarrera(String) : void
files: ArrayList<File> = new ArrayList<F... + setCuerpo(String) : void
- UPIC'):IadStS?Vi'Ia?Ie: '_ntle L + setFecha(String) : void
- UeslREsns CElEEn = Ele= + setLugarProcedencia(String) : void
N i + setModalidad(String) : void
M E'_‘Iea&uf"oad‘é')atao : String + setReferencia(String) : void
rebploa ean(). . + setResponsable(String) : void
+ getFiles( : ArrayList<File> + setTitulo(String) : void
+ getSize(): int S
+ getTimeStamp( : long
+ getUploadsAvailable() : int
+ isAutoUpload() : boolean
+ isUseFlash() : boolean
+ listener(UploadEvent) : void
+ paint(OutputStream, Object) : void
+ setAutoUpload(boolean) : void
+ setFiles(ArraylList<File>) : void
+ setUploadsAvailable(int) : void
+ setUseFlash(boolean) : void 85
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class model / T

Serializable
Adquisiciones

Area

Serializable

fecha_compra: Date
id_adquisicion: Long
jefeBibliotecario: String
novedades: Novedades
num_compra: int
num_inventario: int
num_pedido: int
num_proveedor: int
num_resolucion: Stiing
precio: double
serialVersonUID:_long = 3409484015511315328L {readOnly}

tipo_adqui: String
titulo: Sting
ubicacion: Sting
vidaUtil: int

nombre: Sting ="
sglas Sting ="

- listaBibliotecas: Collection<Biblioteca> = new AmayList<B...

agregarBiblioteca(Biblioteca) : void
equals(Object) : boolean
getListaBibliotecas) : Collection<Biblioteca>
getNombre() : String

getSiglas) : String

hashCode() : int
removerBiblioteca(Biblioteca) : void
setListaBibliotecas(Collection<Biblioteca>) : void
setNombre(String) : void

setSiglag(String) : void

toString() : String

T+t o+t r o+ r

-area,

Biblioteca

T

equals(Object) : boolean
getFecha_compra() : Date
getld_adquisicion() : Long
getlefeBibliotecario() : String
getNovedades() : Novedades
getNum_compra(): int
getNum_inventario(): int
getNum_pedido(): int
getNum_proveedor(): int
getNum_resolucion() : String
getPrecio) : double
getTipo_adqui() : String
getTitulo() : Sting
getUbicacion() : String
getvidaUtil(): int

hashCode(): int
setFecha_compra(Date) : void
setld_adquisicion(Long) : void
setlefeBibliotecario(String) : void
setNovedades(Novedades) : void
setNum_compra(int) : void
setNum_inventario(int) : void
sethum_pedido(int) : void
sethum_proveedor(int) : void
setNum_resolucion(String) : void
setPrecio(double) : void
setTipo_adqui(String) : void
setTitulo(String) : void
setUbicacion(String) : void
setvidaUtil(nt) : void

toString() : String

-novedades|

-adquisicion

Novedades

adquisicion: Adquisiciones

area: String

descripcionNovedad: String

fecha: Date = new Date()
fecha_presentacion: Date = new Date()
fechaActual: Date = new Date()

id: Long

id_biblioteca: Long
nombreBiblioteca: Stiing

fitulo: String

equalsObject) : boolean
getAdquisicion() : Adquisiciones
getAreal) : Stiing
getDescripcionNovedad() : String
getFecha(): Date
getFecha_presentacion() : Date
getFechaActual() : Date

getld(): Long

getid_biblioteca() : Long
getNombreBiblioteca() : String
getTitulo() : String
hashCode() : int
setAdquisicion(Adquisiciones) : void
setArea(Stiing) : void
1D

< void

area: Area

bibliotecario: Usuario

id_biblioteca: Long

lisaAuxiliar: Collection<AuxiliarBiblioteca> = new AfayList<A...
C

liaDocumentos: Collection<Documento> = new AfrayList<D...
nombre: String ="

= new AmayList<B...

e

agregarDocumento(Documento) : void
equals(Object) : boolean

getArea() : Area

getBibliotecario() : Usuiario

getld_biblioteca() : Long

getListaAuxiliar() : Collection<AuxiliarBiblioteca>
getl

getListaD
getNombre() : String
hashCode() : int
removerDocumento(Documento) : void

setArea(Area) : void

setBibliotecario(Usuario) : void

setld_biblioteca(Long) : void
setlistaAuxiliar(Collection<AuxiliarBiblioteca>) : void

sell void
sefListaDocumentos(Collection<Documento>) : void
setNombre(String) : void

t0String() : String

C
Collection<D

/Y /Y

TipoLogin

nombreTipo: String

+ getNombreTipo() : String
+ setNombreTipo(String) : void

setFecha(Date) : void
setFecha_presentacion(Date) : void
setFechaActual (Date) : void
setid(Long) : void
setid_biblioteca(Long) : void
setNombreBiblioteca(String) : void
setTitulo(String) : void

tostring(): String

T F Tt T+t r

LogsError

Serializable

eror. Sting
fecha: Date

fragmento: String

id: Long

metodo: String
modulo: String
operacion: Sting

T

getError) : String
getFecha() : Date
getFragmento() : String

getld( : Long

getMetodo(): Stiing
getModulo(): String
getOperacion(): String
selEror(String) : void
setFecha(Date) : void
setFragmento(String) : void
setid(Long) : void
setMetodo(String) : void
setModulo(String) : void
setOperacion(String) : void

Serializable
Rol

id_rol: Long
listaUsuario: Collection<Usuario> = new ArrayList<U...
nombre: String

R

equals(Object) : boolean

getld_rol( : Long

getListaUsuario() : Collection<Usuario>
getNombre(): String

hashCode(): int

Rol()

Rol(Long, String)
setid_rol(Long) : void
setlistaUsuario(Collection<Usuario>) : void
setNombre(String) : void

toString() : String

Serializable

Serializable

Historial

Docente

cedula: String

accion: String
fecha: Date

id: Long
id_accion: Sting
responsable: Sting

firtname: String
lastname: String
password: String
fitulo: String

usemame: Stiing

T+ r

getAccion() : String
getFecha() : Date
getld(): Long

getid_accion() : Sting
getResponsable(): String
setAccion(String) : void
setFecha(Date) : void

setid(Long) : void
setid_accion(Stiing)

setResponsable(Stiing) : void

getCedula() : String
getFirsname() : String
getLastname(): Stiing
getPassword() : String
getTitulo() : String
getUsemame() : String
setCedula(String) : void
setFirsname(String) : void
setLastname(String) : void
setPassword(String) : void
setTitulo(String) : void
setUsemame(String) : void

void

R

Serializable

IndexDocumento

documento; Documento
id_indoc: Long

palabras: Palabrasindexadoras
tipo: String

PRy

getDocumento() : Documento
getld_indoc() : Long

getPalabras) : Palabrasindexadoras
getTipo(): Stiing
setDocumento(Documento) : void
setid_indoc(Long) : void

setPalabras(Palabrasindexadoras): void

setTipo(String) : void

Serializable
Bitacora

cedula: String
contenido: String
fecha: Date

id: Long

nombre: Sting
responsable: String

B

getCedula() : String
getContenido(): String
getFecha() : Date
getld() : Long

getNombre(): Sting
getResponsable() : String
setCedula(String) : void
setContenido(String) : void
setFecha(Date) : void
setid(Long) : void
setNombre(String) : void
setResponsable(Sting) : void

Serializable
Palabrasindexadoras

-palabras

- listaindex: Collection<indexDocumento> = new AmayList<l...
- palabra: String

addindex(Documento, String) : void
getListalndex() : Collection<indexDocumento>
getPalabra() : String
setListalndex(Collection<IndexDocumento>) : void
setPalabra(String) : void

O

Serializable
Constantes

- valor.

- id_consante: Long
nombre: Stin

String ="0"

setval

S

equals(Object) : boolean
getld_
getNombre(): String .
getvalor() : String B
hashCode(): int .
setld_constante(Long) : void B
setNombre(String) : void

toString(): String

Tesis.

Serializable

constante() : Long - cartera: Sting
directores: String
grado_profe: Sting

modalidad: String

or(String) : void
getDirectores) : String

getModalidad( : String
getYear() : int
setCartera(String) : void

year: int = Calendar.getins.
getCarera) : Sting

getGrado_profe(): String

setDirectores(String) : void
setGrado_profe(String) : void
setModalidad(String) : void
setYear(int) : void
tostring() : String

Serializable
BibliotecaConector

activo: boolean = true

area: String

conector. String = "conectorDB"
contador: Integer =0
fecha_registro: Date = new Date()
id: Integer

nombre: String

ubicacion: Sting

url: String

T+ F+ o+t r

getArea) : Stiing
getConector(): String
getContador() : Integer
getFecha_registro(): Date
getld() : Integer
getNombre(): String
getUbicacion() : String
getUr( : String

isActivo() : boolean
setActivo(boolean) : void
setArea(Stiing) : void
setConector(String) : void
setContador(integer) : void
sefFecha_registio(Date) : void
setld(Integer) : void
setNombre(String) : void
setUbicacion(String) : void
setUri(String) : void
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class model

BibliotecaExtension

Serializable

~ biblioteca: Biblioteca
- id_bibliotecaExtension

- nombre: Sting
ubicacion: String

© lissAuxiliar. Colloction<AuxiiarBiblioteca> = new AmayLis<A

auxiliaresBiblioteca( : String

getNombre()
getUbicacion - String
hashCode( : int
seidiblioteca(@iblioteca) : void
setid_bibliotecaExtension(L
setLisaAuxiliar
setNombre(String) : void
setUbicacion(String) : void
toString0 : String

SetlimaAuxliar) : Collecion<Abdliarsibliotecas

Cottoction<hunm orsisloe RN

“bibliotecaExt/

Cuenta

Senializable

~ id_cuenta: Long

- login: String
Seralizable - password: Sting
AuxiliarBiblioteca - usuario: Usuario
~ awdliar. Usu + equalsObjecy) - boolean | cuenta
* Dibliteca: Bibito + gelld_cuenta( : Long
T bibliotecaEne BibtiowcaExension + getLoging : Sting
- id + getPassword( : String
+  getUsuario( : Usuario
+ equalsObjecy) : boolean + hashCode( int
+ getauiliary + setld_cuenta(Long) : void
© Qetsitlioteca0 : Biblioteca + seiLogin(String) : voi
+ getBibliotecakx( : Bibliotecaxtension + setPassword(Sting) : void
+ getid( : Long + setUsuario(Usuario) : voi
+ hashCode(: int + toString( : String
+ setAuxiliarUsuario) : void
+ sewiblioteca(Biblioteca) : void N
+ seibliotecaExt(BibliotecaExtension) : void ~usuario =
+ setid(Long) : void N
+ toStiing() N
Usuario +
-auiiar, ~ apellidos Sting N
- areTrabajo: Stin +
- auiliar. AuxiliarBiblioteca 5
- cedula: String +
- cuenta: Cuenta
- estado.
auxiliar| - ligaBibliotecas: Collection<Biblioteca> = new AmayLisi<B
- lisbireccion: Collection<Direccion> = new AayList<D.
- lisaPrestamos: Collection<Presiamo> = new AmayList<P.
- lisaReserv ection<Reserva> = new AmayLisi<R
B new ArrayList<Rol>(
“Ningunor
titulo: String =
+ agregarBiblioteca(iblioteca) - void
+ agregarbireccion(Direccion) : void sor
Serializable N
Direccion e
~ bario: Sting M
- calle: Sting N
caniznsung + getListaBibliotecas) : Collection<Biblioteca>
° B & + getListabireccion( : Collection<Direccion>
+  getlisaPresamos() : Collection<Prestamo=
i areccion:fLopd + getlisaResenva( : Collection<Reserva>
rovincia: + getlistaRol( : Collection<Rol>
- diConvecional: Sting g e
usuario: Usuario + getNombres) : Stiing
= P -usuagio| + getProcedencia( : String
2 oolean + getSexo( : String
getBarmo( : String + getTitulog : String
+ getCalle( : Stiing + hasnCode(): int
+ getCanton( - Sting + removerBiblioteca@iblioteca) : void
+ getCiudad: String + removerDireccion(Direccion)
o u:i;v-:“lgmsr;:ngw" + stApellidos(String) : void -user
+ geus 0: Long + setreTrabajo(String)
getProvincia0 + stAudliar(AuxiiarBiblioteca) : void
+ gemiConvecionaig . Psung + setCedula(Stiing) : void
M ae;l:t;"oo o' + setCuenta(Cuenta) : void
: SB o ESQ‘ L . +  setEstado(String) : void
3 tBamofeting)is] + seiListaBibliotecas(Collection<Biblioteca>) : void
e ) + seilisaDireccion(Collection<Direccion) : void
P e 9) it + setLisaPrestamos(Collection<Prestamo>) : void
S 0= EI(S“ ”g;ﬂ bt + seilisaResenva(Collection<Reserva>) : void
mallSting) : voll + seilisaRol(Collection<Rol>) : voi
+ =ud_direccionLongliie + seNacionalidad(String) : void
setProvincia(String) : voi + setNombres(String) : void
+ setTIfConvecional(String) : vold )
4 mtUsiadoUaiedo) R + setSexo(String) : vois
B8 ST +  setTitulo(String) : void
+ toString( : String

Senalizable

Depreciacion

depreciacionAcum: double
depreciacionAcumulada: double
depreciacionAnual: double
documento: Documento

id_depreciacion: Lon
litaPeriodo: Collection<PeriodoDepreciacion:
tiempoVida: doubl

new ArrayList<P.

valobepMensual: double

‘agregarPeriodo(PeriodaDepreciacion) : void
calcularDepreciacionAnual()

id
calculoDepreciacionAcumulada(double) : void
equals(Objecy) : boolean
getDepreciacionAcum( : double
getDepreciacionAcumulada) : double
getDepreciacionAnual() : double
getDocumento() : Documento
getld_depreciacion( : Long

getli
getTiempoVida( : double

getvalor_historico( : double.

getvalor_residual( : double

getvalorbepMensual() : double

hashCode( : int

removerPeriodo(PeriodoDepreciacion) : void
setDepreciacionAcum(double) : void
setDepreciacionAcumulada(double) : void
setDepreciacionAnualdouble) : void
setDocumento(Documento) : void
setid_depreciacion(Long) : void
seiLisaPeriodo(Collection<PeriodoDepreciacion=) : void
setTiempoVida(double) : void
setvalor_historico(double) : void
setvalor_residual(double) : void
setvaloDepMensual(double) : void

toString( : Sting

~documento

Documento

~depreciacion.

“documento

archivo: Sting
autor: String
Dl B
clasificacion: Stri
descripto: Sting = Ninguno*
esadoArhivo: boolean = fale
esiadoDoc: String
oena.ing. Dot % new Date(
id_documento: Long

idioma: String =
litaDepreciacion: Collection<Depreciacion> = new ArrayLisi<D.
litalndex: Collection<indexDocumento> = new ArrayList<l.

ArayLi

lugar: String

ubicacion: String = "Ninguno'

-documento

Seralizable
TematicaDocumento

Clasificacion: int
documento: Documento
id: Long

Seralizable
Revista

autor_arti: Sting

periodicidad: Sting
double

tipo_adquisicion: String

Calendar.getins.

Stiing

addindex(Palabrasindexadoras, String) : void
agregarTematica(TematicaDocumento) : void
equalsiObject) : boolean

getlistaDepreciacion( : Collection<Depreciacion>
getListalndex( : Collection<indexDocumenta=
[

getLisaPresiamos() : Collection<Prestamo>.
getLisaReserva() : Collection<Reserva:
getLisaTematica( : Collection<TematicaDocumento>
getLugar( : String

Serializable
PeriodoDepreciacion

~ depreciacion: Depreciacion

documento: Documento

g

id_periodo: Long

equals(Object) : boolean
getDepreciacion() : Depreciacion
getDocumento() : Documento
getFecha(

getid_periodo : Long

hashCode() : int
setDepreciacion(Depreciacion) : void
setDocumento(Documento) : void
setFecha(Date)
setid_periodo(Long) : void
toString( : String

Serializable
Reserva

getUbicacion( : String
hashCode()

~documento

boolean
removerTematica(TematicaDocumento) : void
SetArchivo(String)

setAutor(Sting) : void
sewiblioteca@iblioteca) : void
seClasificacion(String) : void
setDescripto(String)
setEsiadoArchivo(boolean) : void

setld_documento(Long) : void
setidioma(string)
stLiaDepreciacion(Collection<Depreciacion): void
setListalndex(Collection<IndexDocumento=)
setListaPeriodo(Collection<PeriodoDepreciaci
setListaPrestamos(Collection<Prestamo>) : void
seiListaReserva(Collection<Reserva) : void
setLigaTematica(Collection<TematicaDocumento>) : void
setLugar(String)
SetNum_ingreso(int) : void
SetNum_inventario(int) : void

M o

joid

~ documento: Documento
- estado: boolean
- fecha_reserva: Date

Seralizable
Prestamo

- id_reseva: Long
er. Usuario

equals(Object) : boolean

getUser() : Usuario
hasnCode() : int

IsEstado) : boolean
setDocumento(Documento) : void

documento: Documento

observaciones: String
tipo: Sting
cer: Usuario

setEsiado(boolean) : void
setFecha_reserva(Date) : void
setld_reserva(Long) : void
setUser(Usuario) : void
toString( : String

FrrrrrrreeEte

equalsiObject) : boolean

gelld_prestamo : Long
getlomada) : String
getObservaciones) : String
getTipo( : String

Usuario
hashCode( : int
isEstado() : boolean
setDocumento(Documento) : void
setEstado(boolean) : void
setFecha_devolucion(Date) : void
setFecha_entrega(Date) : void
setFecha void

setld_prestamo(Long) : void

toString( : String

U Y

setPais(Stiing) : void

setUbicacion(String) : void
tost 9

gethum_ejemplar( : int
gethumero_volumen() : String
getPeriodicidad() : String

ereclo om0 U

Setripo. adquisicon - Sting

getTiwlo_revis() : Sting

SetAutor_arti(String) : void
void

setEditorial(String) : void
st chatackCatel L

Figura 6.10. Diagrama de Clases

o)
entstne et
EtPerodididad(Sting)

Libro

Senalizable

depreciado: boolean
edicion: String

double = 0.0

- precio_compra: double
t_volumen: int=0

tipo_adguisicion: Sting

tomo_volumen: String

- year. int = Calendar.getins.

getEdicion( - Sting
getEditorial( : String

getT_volumen( : int
getTipo_adquisicion() : Striing
ing

getvear( : int
isDepreciado( : boolean
setDepreciado(boolean) : void
setEdicion(String) : void
=ai ol O
ui(Date) : void
oSGy - vord
setNom_coleccion(String) : void
setNum_colecion(int) : void

SetTipo_adquisicion(String) : void
Tomo_volumen(String) : void

setvear(ny : void

toString0 : String

S

" getciastizadion int :
+ getbocumento() | Documento = precio_compr
B © Dublicacion: Sting
* SxCiasticaciongnn : void -
+ setDocumento(Documento) : void - titulo_arti: String
e e * o tevis Sting
© yoar pubi
getAutor_ari0 Sving
* GetEalcian0  Sing
+ getFecha_adq() : Date
+ getlssn() : String
Serializable N
RecursoNaConvencional g
oo * Getbublicaciond
- editorial: String N
fecha_adq: Date + getTitulo_arti(
© bn: Suing .
sl ] © Getvear publ: mt
~ pracio_compra: double .
po-adauiacion: Stin + miEdidon:
* loma.voluman: s .
Vear pabl; int = Calendargetins. .
v Sung . Somam e,e...,,.a.‘
+ getEditorial() : String Do
+ getFecha_adq() : Date +
+ getlshn() : String N
+ Gotum. ejempiarg it .
+ Getprocio compra - double . -
1 GetTipo.adauiaciono : Sting . ¥
© GetToma.valumen0 ¢ Sting . .
+ getYear_publi() : int + setYear_publi(int) .
+ setEdicion(String) : void + toSting() : Sting
+ setEditorial(String) : void
+ setFecha_adq(Date) : void
& o
3 o _ojomplartiny : vold
+ SotPrecio compratdouble) - void
3 EiTino_adaulacionsiting) void
+ setTomo_volumen(String) : void
3 Stvear punlidny : void
¥ toSungo - Sting
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Figura 6.11. Diagrama Relacional
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6.2.1.2. MODELO DE CASOS DE USO

IDENTIFICACION DE LOS CASOS DE USO DE ALTO NIVEL

ACTOR

FUNCION

BIBLIOTECARIO

Administrar un documento.
o Registrar nuevo
o Modificar
o Mover a fondo especial
o Dar de baja (solo libros)
Generar inventario.
Bitacora

JEFA BIBLIOTECARIA

Administrar una adquisicion.
o Registrar nuevo
o Modificar
Administrar bibliotecas y extensiones
o Registrar nuevo
o Modificar
Administrar novedades
o Registrar nuevo
o Modificar
Bitacora
o Registrar nueva nota bibliogréfica
o Modificar

AUXILIAR/PASANTE

Bitacora.
o Registrar nueva nota bibliogréfica
o Modificar

Tabla 6.14. Identificacion de casos de uso

DIAGRAMA DE ACTORES

ud ACTORES /

L T Ox

JEFE BIBLIOTECARIO(A)  AUXILIAR DE
BIBLIOTECARIO(A) BIBLIOTECA

Figura 6.12. Diagrama de actores
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Y

DIAGRAMA DE CASOS DE USO

ud CASO DE USO BIBLIOTECARIO/

O

BIBLIOTECARI

)

< ADMINISTRAR ™.

LIBROS
«include» <" ADMINISTRAR .
TESIS

-~ “«include»

ADMINISTRAR

DOCUMENTOS

«include»

«includex,

GENERAR
INFORME(CERTIFICADO
DE TESIS)

GENERAR

INVENTARIO

N

-\ " ADMINISTRAR .

{ PUBLICACIONES
*.. PERIODICAS .

"-.CONVENCIONALES, "

" ADMINISTRAR
DOCUMENTOS
NO

Figura 6.13. Diagrama de casos de uso bibliotecario
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ud CASO DE USO JEFE BIBLIOTECARIO /I

ADMINISTRAR
ADQUISICIONES

ADMINISTRAR
NOVEDADES

ADMINISTRAR
BIBLIOTECAS

ADMINISTRAR
EXTENSION DE
BIBLIOTECAS

JEFE
BIBLOTECARIO

VISUALIZAR
INVENTARIO DE
DOCUMENTOS

GENERAR

DEPRECIACION

LISTADO

| > DE

nclude»” . DEPRECIACION

Figura 6.14. Diagrama de casos de uso Jefe bibliotecario
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DIAGRAMA DE PAQUETES POR CASO DE USO

ad Activity Diagram /

O

Administrar Documento(Registro Libro)

@

Modificar Libro

Bibliotecario

@

Figura 6.15. Diagrama de paquetes caso de uso Administrar libros

ad Activity Diagram /

O

Administrar Documento(Registro Tesis)

@

Modificar Tesis

Bibliotecario

Figura 6.16. Diagrama de paquetes caso de uso Administrar Tesis
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ad Activity Diagram

Administrar Documento(Registro Revistas)

O

Buscar Revista

Modificar Revista

Bibliotecario

Mov er Revista

Figura 6.17. Diagrama de paquetes caso de uso Administrar Revistas

ad Activity Diagram /

Administrar Documento(Registro No convencionales)

Buscar
Documento no
convencional

Modificar
Documento no

%/

Bibliotecario

convencional

Mov er Documento

no convencional

Figura 6.18. Diagrama de paquetes caso de uso Administrar Documentos no

convencionales
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De acuerdo a los requerimientos especificados y los actores principales que intervienen en
la ejecucion del sistema; la administracion de usuarios estd determinada por: Jefe

bibliotecario y Bibliotecarios.

USUARIO JEFE BIBLIOTECARIO:

:  Home Bienvenidofa : Mary Salazar [ JEFE BIBLIOTECARIO]  Cerrar Sesion

¥ Cuenta LISTADO DE ADQUISICIONES

* Administrar Adquisiciones

¥ Administrar Novedades

Desde: 2010-08-04 @ Haste 2011-02-06 @

v Administrar Bibliotecas y
Extensiones
LISTA DE ADQUISICIONES
¥ Estadisticas de Ingreso #Inventario Titulo Tipo de Adquisicion Fecha de Compra Precio Ubicacion Acciones
¥ Inventarios
¥ Depreciacion

¥ Bitacora

Figura 6.19. Pagina Listado Adquisicion

¥ Cuenta REGISTRO DE ADQUISICIONES
" Administrar Adquisiciones

Ubicacién:* Biblioteca de derecho E}
¥ Administrar Novedades Fecha de @

Adquisicién: *

v Administrar Bibliotecas y
Extensiones Nro de Adquisicion: *
Estadisticas de Ingreso
Nro Resolucion: *
¥ Inventarios

¥ Depreciacion Tipo de COMPRA E]
Adaquisicion:*

i“ |5
[

|
i: u“
f (2
I |
| I
“

¥ Bitacora

Solicitud de

Compra:*

Nro pedido:*

DATOS DEL PROVEEDOR
Casa Comercial:* Ninguno
Gerente:* Ninguno
Ruc:* Ninguno
Nro Factura:* Ninguno

Agregar Documento
Numero Inventario Titulo Autor 1SBN Editorial Precio Accion
2z Astronomia Nigel Henbest 84-7525-276-1 Anaya 218

_

Figura 6.20 Page Adquisicion
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Nombre de Caso de Uso: Administrar
Adquisiciones

Cadigo de Caso de Uso: CU003

Autor: Jefe Bibliotecario

Fecha: 01-02-2010

Referencia de Requerimientos: RQF023, RQF024, RQF025, RQF026

Objetivo (s):

Buscar y registrar adquisiciones de
documentos.

Descripcion:

El Jefe bibliotecario selecciona la opcion
“ADMINISTRAR ADQUISICIONES” del
menu principal del jefe bibliotecario, en donde
podré buscar, modificar y registrar una nueva
adquisicion.

Pre-Condiciones:
o El Jefe bibliotecario ingresa al
sistema, con su cédula de usuario y
clave.
o El Jefe bibliotecario selecciona la
“administrar adquisiciones”.

Post-Condiciones:
e Los documentos adquiridos son
registrados y almacenados en la base de
datos.

FLUJO NORMAL DE EVENTOS

ACTORES

SISTEMA

1. El Jefe bibliotecario busca una
adquisicion seleccionando las
fechas [desde] y [hasta] de la pagina
[listadoAdquisicion].

2. El Jefe bibliotecario selecciona el
botén [Buscar] de la pagina
[listadoAdquisicion].

3. El sistema busca y obtiene la
adquisicion en caso de existir.

4. El sistema muestra los datos en la tabla
[Lista de Adquisiciones].

5. El caso de uso finaliza.

Flujo Alterno
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A. Registrar nueva Adquisicion.
a.1. El Jefe bibliotecario elige la opcion [nuevo] de la pagina [ListadoAdquisicion]
a.2. El sistema muestra la [PageAdquisicion]
a.3.El Jefe bibliotecario llena todos los campos de texto de la [PageAdquisicion]
a.4. El Jefe bibliotecario elige la opcion [Agregar Documento] de la [PageAdquisicion]
a.5 El sistema muestra el modal [Registro de Libros]
a.6. El bibliotecario llena los campos del modal [Registro de Libros]
a.6. El Jefe bibliotecario selecciona el boton [Agregar] del modal [Registro de Libros]
a.7. El sistema carga el documento en la tabla [Libros para la Adquisicion]
a.8. El Jefe Bibliotecario selecciona la opcién [guardar] de la pagina [PageAdquisicion]
a.9. El sistema valida que los campos no estén vacios.
a.10. El sistema verifica que no exista la adquisicion a registrar
a.11. El sistema guarda la nueva adquisicion.
a.12. El caso de uso finaliza

B.9. Campos obligatorios vacios de la [PageAdquisicion]
b.9.1. El sistema valida el campo de texto
b.9.2. El sistema presenta un mensaje de error indicando “Valor es Necesario”.
b.9.3 El caso de uso continla en el paso a.3 del curso alterno de eventos.

C.10. Adquisicion ya existe
c.10.1. El sistema muestra un mensaje de error “Adquisicion ya existe”
€.10.2. El caso de uso continda en el paso a.1 del curso alterno de eventos Registrar
nueva Adquisicion.

D.7. Quitar Documento

d.7.1. El Jefe bibliotecario selecciona la opcion [Quitar] de la tabla [Libros para la
Adquisicion]
d.7.2. El sistema quita el documento cargado.
d.7.3. El caso de uso finaliza

E. Imprimir Acta
e.1. El bibliotecario selecciona la opcion [imprimir], de la tabla [Lista de Adquisiciones]
e.2. El sistema muestra el reporte de adquisicion [ImprimeActa]
e.3. El caso de uso finaliza.

Tabla 6.15. Caso de uso Administrar Adquisiciones
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DIAGRAMAS DE SECUENCIA:

sd ADMINISTRAR ADQUISICIONES /I

1. El Jefe bibliotecario busca un
adquisicion seleccionando las fechas
[desde] y [hasta] de |a pagina
[listadoAdquisicion].

2. El Jefe bibliotecario selecciona el
botén [Buscar] de la pagina
[listadoAdquisicion].

3. El sistema busca y obtiene la
adquisicion en caso de existir.

4. El sistema muestra los datosen la
tabla [Lista de Adquisiciones).

5. El Caso de Uso finaliza.

AN

O
T
AN

JEFE BIBLIOTECARIO(A)

1. Se

«PAGINA»

LISTADO
ADQUISICION

leccionar fechas [Desde-Hasta]

2.

Seleccionar boton [Buscar] !
L

3. Buscar() Adquisicion
L

«CONTROLADORA»
ADQUISICION:LIST

5. Obtener() Adquisicion

«ENTIDAD»
ADQUISICIONES

4., BuscarList

6. Mostrar Adquisicion(TABLA:LISTA DE ADQUISICIONES)

5]:

Figura 6.21. Diagrama de secuencia: Administrar adquisicion
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sd NUEVA ADQUISICION /

_o|_ «PAGINA» «PAGINA» «MODAL» «CONTROLADORA» «ENTIDAD » «ENTIDAD »
N LISTADO ADQUISICION REGISTRO DE ADQUISICION:ACTION ADQUISICIONE ADQUISICIOND!
JEFE BIBLIOTECARIO(A) ADQUISICION LIBROS

N i 1. Seleccionar [Nuevo] !
a.1. El Jefe bibliotecario elige la opcion 'L

[nuevo] de la pagina [ListadoAdquisicion]. 2. Ir a [ADQUISICION]

a.2. El sistema muestra la [PageAdquisicion].

a.3.El Jefe bibliotecario llena todos los 4. Llenarcampojs[txt.ingresar] H
campos de texto de la [PageAdquisicion]. T g ll}
a.4. El Jefe bibliotecario elige la opcién 5. Seleccionar [Agregar] - |

[Agregar Documento] de la

: 1
[PageAdquisicion]. ! 6. Ir a [Registro de Libros]

a.5 El sistema muestra el modal [Registro de - .
8. Llenar campps [txt.ingresar]

Libros] '
a.6. El bibliotecario llena los campos del ! ] g 8|
modal [Registro de Libros] 9. Seleccionar [Agregar] '

a.6. El Jefe bibliotecario selecciona el botén
[Agregar] del modal [Registro de Libros]

a.7. El sistema carga el documento en la
tabla [Libros para la Adquisicion]

a.8. El Jefe Bibliotecario selecciona la
opcién [guardar] de la pagina H E:|< """"""""""""""""""
[PageAdquisicion]. 14. Seleccionar [Guardar] |

a.9. El sistema valida que los campos no v
estén vacios.

a.10. El sistema verifica que no exista la
adquisicién a registrar

a.11. El sistema guarda la nueva adquisiciéon
y una nueva novedad.

a.12. El caso de uso finaliza

T
'

'

'

|

H 10. Cargar()Documento
l -
'

'

'

'

'

15. Validar campos

16. Mostrar:MensajeEror("VALOR NECESARIO"/"ADQUISICION
'

YA EXISTE") i
—

'_.._._-_

17. Guardar()Adquisicion

Guardar()

Figura 6.22. Diagrama de secuencia: nueva adquisicion
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sd QUITAR DOCUMENTO /

2 «PAGINA» «CONTROLADORAN» «ENTIDAD » «ENTIDAD »

X ADQUISICION:L IST] ADQUISICIONES DQUISICIONDOG
JEFE BIBLIOTECARIO(A) ADQUISICION

.

1. Seleccionar [Quitar] Tabla Libros para la Adquisicion

d.7.1. El Jefe bibliotecario
selecciona la opcién
[Quitar] de la tabla [Libros
para la Adquisicién] Quitar:List
d.7.2. El sistema quita el
documento cargado.
d.7.3. El caso de uso

2. QuitarQAdquisicion

finaliza <z ---- - :
'

QuitarList

- d

I
-
o

\

Figura 6.23. Diagrama de secuencia: Quitar documento

sd IMPRIMIR ACTA /'

g «PAGINA» «CONTROLADORA» «ENTIDAD»
A LISTADO ADQUISICION:LIST ADQUISICIONES
JEFE BIBLIOTECARIO(A) ADQUISICION
\

|
1
1. Seleccionar [Imprimir](TABLA:LISTA DE ADQUISICIONES) H
'
1
1

e.1. El bibliotecario selecciona la
opcion [imprimir], de la tabla [Lista 2. Mostrar:Reporte

de Adquisiciones] P
e.2. El sistema muestra el reporte "

de adquisicién [ImprimeActa]
e.3. El caso de uso finaliza.

Mostrar()List

3. ImprimeActa

<o mmnmeenmnee e 2 TP

Figura 6.24. Diagrama de secuencia: Imprimir acta
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1
p— |
1
'LISTADO DE NOVEDADES
¥ Administrar Adquisiciones
®  Administrar Novedades —
Desde: 2011-02-06 @ Hasta: 2011-02-06 @
¥ Administrar Bibliotecas y
LISTA DE NOVEDADES
¥ Estadisticas de Ingreso Descripcion Biblioteca Acciones
REGISTRO DE NOVEDADES = J
¥ Administrar Adquisiciones
Biblioteca: Salud Humana hospital
®  Administrar Novedades
« Descripcién:*
v Administrar Bibliotecas y
Extensiones
¥ Estadisticas de Ingreso

ol

Figura 6.26. Page Novedades

Nombre de Caso de Uso: Administrar Cddigo de Caso de Uso: CU004
Novedades

Autor: Jefe Bibliotecario

Fecha: 01-02-2010

Referencia de Requerimientos: RQF027, RQF028, RQF029, RQF030

Objetivo (s): Descripcion:
e Buscar, Registrar y modificar El Jefe bibliotecario selecciona la opcion
novedades bibliotecarias. “ADMINISTRAR NOVEDADES” del menu

principal del jefe bibliotecario, en donde podra
buscar, modificar y registrar una nueva

novedad.
Pre-Condiciones: Post-Condiciones:
o El Jefe bibliotecario ingresa al e Publicacién de las novedades dentro de
sistema, con su cédula de usuario y todas las areas académico-administrativas.

clave.
o El Jefe bibliotecario escoge la
opcidn “administrar novedades™.
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FLUJO NORMAL DE EVENTOS

ACTORES SISTEMA

1. El Jefe bibliotecario busca una
novedad seleccionando las fechas
[desde] y [hasta] de la pagina
[Listado Novedades].

2. El Jefe bibliotecario selecciona el
botén [Buscar] de la pagina
[Listado Novedades

w

El sistema valida campos.

4. El sistema busca las novedades de
acuerdo a las fechas seleccionadas

5. El sistema muestra los datos en la tabla

[Lista de Novedades].

6. El Jefe bibliotecario elige la opcion
[modificar] de la tabla [Lista de
novedades], para modificar la
novedad deseada.

7. El sistema carga la novedad seleccionada.
8. El sistema muestra la [PageNovedad]

9. El Jefe bibliotecario modifica los
datos que desee de la novedad en la
[PageNovedad]

10. El Jefe bibliotecario elige la opcidn
[Actualizar] de la [PageNovedad].

11. El sistema valida que los campos no

estén vacios.

12. El sistema guarda los cambios
realizados.

13. El caso de uso finaliza.

Flujo Alterno
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A. 3 - 10.Campos obligatorios vacios.
a.3.1-a.3.10.1 El sistema valida el campo de texto
a.3.2 —a.3.10.2 El sistema presenta un mensaje de error indicando “Valor es necesario’
a.3.3-a.3.10.3 El caso de uso continta en el paso 1- 9 del curso normal de eventos.

b

B. Registrar nueva Novedad.
b.1. El Jefe bibliotecario elige la opcion [nuevo] de la pagina [Listado de Novedades]
b.2. El sistema muestra la [PageNovedad]
b.3.El Jefe bibliotecario llena todos los campos de texto de la [PageNovedad]
b.4. El Jefe bibliotecario elige la opcidn [guardar] de la [PageNovedad]
b.5. El sistema valida que los campos no estén vacios.
b.6. El sistema registra la nueva novedad.
b.7. El caso de uso finaliza

Tabla 6.16. Caso de uso Administrar Novedades
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DIAGRAMA DE SECUENCIA:

sd ADMINISTRAR NOVEDADES /

(_?_ «PAGINA» «PAGINA» «CONTROLADORA » «ENTIDAD »
A LISTADO NOVEDAD NOVEDAD:LIST NOVEDADES
JEFE BIBLIOTECARIO(A) NOVEDADES

' '
1. El Jefe bibliotecario busca una novedad
seleccionando las fechas [desde] y [hasta]
de la pagina [Listado Novedades].
2. El Jefe bibliotecario selecciona el botén
[Buscar] de la pagina [Listado Novedades]
3. El sistema valida campos.
4. El sistema busca las novedades de n
acuerdo a lasfechas seleccionadas
5. El sistema muestra losdatos en la tabla
[Lista de Novedades]. [I:I
6. El Jefe bibliotecario elige la opcion =+
[modificar] de la tabla [Lista de novedades],
para modificar la novedad deseada.
7. El sistema carga la novedad
seleccionada.

' '
i1. Seleccionar Fechas [tst.ingresar]!

2. Seleccionar [Buscar] H

3. Validar Campos

Mostrar:MensajeError(*CAMPOS VACIOS")
v

'
4. Buscar(), Novedades

8. El sistema muestra la [PageNovedad] 5. Mostrar[ListadoNovedades]

9. El Jefe bibliotecario modifica los datos << --mmmoommemetes NTTTTTTTTTTTTTT AT V
que desee de la novedad en la -

[PageNovedad] 7. Seleccionar[Modificar] (TABLA:LISTA DE NOVEDADES)

El Jefe bibliotecario elige la opcion
[Actualizar] de la [PageNovedad].
10. El sistema valida que los campos no
estén vacios.
11. El sistema guarda los cambios 9. Mostrar Novedades
realizados.
12. El caso de uso finaliza.

8. Cargar() Novedades,

11. Modificar Datos

12. Seleccionar [Actualizar] n

13. Validar Campos

1

14. Actualizar() Novedades

16. Mostrar[Lisado Novedades]

<<--------teMostadbiado Novedaded . ;

-]

Figura 6.27. Diagrama de secuencia: Administrar novedades
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sd REGISTRAR NUEVA NOVEDAD

AN
b.1. El Jefe
bibliotecario elige la
opcién [nuevo] de la
pagina [Listado
Novedades)
b.2. El sstema
muestra la
[PageNovedad].
b.3.El Jefe
bibliotecario llena
todoslos campos de
texto de la
[PageNovedad)].
b.4. El Jefe
bibliotecario elige la
opcién [guardar] de la
[PageNovedad].
b.5. El sstema valida
que los campos no
estén vacios.
b.6. El sistema registra
la nueva novedad.
b.7. El caso de uso
finaliza

9_ «PAGINA» «PAGINA» «CONTROLADORA»
A LISTADO NOVEDAD NOVEDAD:ACTION
JEFE BIBLIOTECARIO(A) NOVEDADES

1. Seleccionar [Nuevo]

2. Mostrar [NOVEDADES]

4. Llenar campos [t;xt.ingresar]

5. Seleccionar [Guardar]

! T

«ENTIDAD»

NOVEDADES

8. Guardar()

: P

E 6. Validar campos

: <

' MostrarMensaje("VALOR NECESARIO")

. 7. Guardar()Novedad

: 9. Mostrar [Listado Novedades]
[ Spremen e

< -- -

Figura 6.28. Diagrama de secuencia: Registrar Nueva Novedad
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LISTADO DE BIBLIOTECAS :
¥ Administrar Adquisiciones

¥ Administrar Novedades Buscar:por Nombre:
o Administrar Bibliotecas y
Extensinnes LISTADO DE BIBLIOTECAS

Nombre Bibliotecario Area Acciones

Biblioteca de derecho Area Juridica, Social y Administrativa

Biblioteca del Area Agropecuaria y los Recursos Naturales Renovables | Ordofiez Daysi Area Agropecuaria y los Recursos Naturales Renovables

Educacion Contento Henry Area de la Educacion, El Arte y la Comunicacion

Energia Mufioz Karina Area de la Energia, Las Industrias y Los Recursos Naturales no Renovables | 4t

¥ Estadisticas de Ingreso Salud Humana hospital Guamén Quinche Leticia Alexandra | Area de la Salud Humana

CT— ——————————

Figura 6.29. Pagina listado biblioteca

Recstoo o omLoTECAS
¥ Administrar Adquisiciones

« Administrar Bibliotecas y Area de Area Ag iaylos R Naturales R bl [+
Extensiones Correspondencia:*

Nombres:*

Figura 6.30. Page biblioteca

Nombre de Caso de Uso: Administrar Cddigo de Caso de Uso: CU005
Bibliotecas

Autor: Jefe Bibliotecario

Fecha: 02-02-2010

Referencia de Requerimientos: RQF031, RQF032

Objetivo (s): Descripcion:

Permitir la busqueda, modificacion y El Jefe bibliotecario busca la biblioteca, a
registro de una nueva biblioteca. través del criterio de Buscar por Nombre; una
vez encontrado, podra modificar la misma,
caso contrario podra ir a registrar una nueva
biblioteca con los datos respectivos.

Pre-Condiciones: Post-Condiciones:
e El Jefe bibliotecario ingresa al e El Jefe bibliotecario puede: buscar, editar,
sistema, con su cedula de usuario y registrar una nueva biblioteca.
clave. e Los datos de la biblioteca se almacenan en
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o El Jefe bibliotecario escoge la
opcidn “Administrar Bibliotecas”

la base de datos.

FLUJO NORMAL DE EVENTOS

ACTORES

SISTEMA

1. El Jefe bibliotecario ingresa el nombre
de la biblioteca que desea buscar en el
campo [Buscar por nombre] de la
pagina [Listado Bibliotecas].

2. El sistema busca la biblioteca de acuerdo al
texto ingresado.
3. El sistema muestra la biblioteca
encontrada en la tabla [listado de
Bibliotecas], en caso de existir.
4. El Jefe bibliotecario elige la opcion
[editar] de la tabla [listado de
Bibliotecas], para modificar la
biblioteca deseada.
5. El sistema carga la biblioteca seleccionada.
6. El sistema muestra la [Page Registro de

Bibliotecas]

7. El Jefe bibliotecario modifica los
datos que desee de la Biblioteca en
la [Page Registro de Bibliotecas]

8. El Jefe bibliotecario elige la opcidn
[actualizar] de la [Page Registro de
Bibliotecas]

9. El sistema valida que los campos no
estén vacios.

10. El sistema guarda los cambios
realizados.

11. El caso de uso finaliza.

Flujo Alterno

A.9. Campos obligatorios vacios de la [Page Registro de Bibliotecas]
a.9.1. El sistema valida que los campos de texto obligatorios no estén vacios
a.9.2. El sistema presenta un mensaje de error indicando “Valor Necesario”.
a.9.3. El caso de uso continta en el paso 7 del curso normal de eventos.

B. Registrar nueva Biblioteca

b.1. El Jefe bibliotecario elige la opcidn [nuevo] de la pagina [Listado Bibliotecas]
b.2. El sistema muestra la [Page Registro de Bibliotecas]
b.3. El Jefe bibliotecario llena todos los campos de texto de la [Page Registro de

Bibliotecas]
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El Jefe bibloecario selecciona el [Area de Correspondencia] de la [Page Registro de
Bibliotecas]

b.4. El Jefe bibliotecario elige la opcidn [guardar] de la [Page Registro de Bibliotecas]
b.5. El sistema valida que los campos no estén vacios.

b.6. El sistema verifica que no exista la Biblioteca a guardar

b.7. El sistema guarda la nueva Biblioteca.

b.8. El caso de uso finaliza

C. Biblioteca ya existe
c.6.1. El sistema muestra un mensaje de error indicando “biblioteca ya existe”

c.6.2. El caso de uso contintia en el paso b3 del curso alterno de eventos Registrar nueva
Biblioteca.

Tabla 6.17. Caso de uso Administrar Bibliotecas

DIAGRAMA DE SECUENCIA:

sd ADMINISTRAR BIBLOTECAS/

o . B g «PAGINA» «PAGINA» «CONTROLADORA» «ENTIDAD»
1. El Jefe bibliotecario A LISTADO BIBIOTECA BIBLIOTECALIST BIBLIOTECA
selecciona la biblioteca que BIBLIOTECAS
desen huscar en el campo JEFE BIBLIOTECARIO(A) :

. ' T
B sciporisnbiEldelialpaoing 1. Seleccionar Biblioteca [Buscar por nombre]

[Listado Bibliotecas]. 2. Buscar(). Biblioteca \
2. El sistema busca |a biblioteca T BuscarList :
de acuerdo al texto ingresado. ! =]J
3. El sistema muestra la 4. Mostrar(TABLA:LISTADO DE BIBLIOTECAS) [ T
biblioteca encontrada en la iy bl T !
tabla [listado de Bibliotecas], en _,

caso de existir. 5. Seleccionar [Editar](TABLA:LISTADO DE BIBLIOTECAS)

4. El Jefe bibliotecario elige la

opcion [editar] de la tabla [listado 6. Cargar()Datos

de Bibliotecas], para modificar la

biblioteca deseada.

5. El sistema carga la biblioteca 7. Mostrar()Datos

seleccionada. .

6.. E! sistema muestra la [Page 9. Modificar Datos

Biblioteca]

7. El Jefe bibliotecario modifica !

los datos que desee de la 10. Sleccionar [Acualizar]

Biblioteca en la [Page H

Biblioteca] '

8. El Jefe bibliotecario elige la \ 11. Validar Campos

opcién [actualizar] de la [Page H !

BIb|IOl.9Ca] . Mostrar:MensajeError('VAll_OR NECESARIO")

9. El sistema valida que los H

campos no estén vacios. H H

10. El sistema guarda los E 12. Actualizar(Biblioteca +

cambios realizados.

11. El caso de uso finaliza. ActualizarList

Figura 6.31.Diagrama de Secuencia: Administrar
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sd REGISTRAR NUEVA BIBLIOTECA /

b.1. El Jefe bibliotecario elige
la opcién [nuevo] de la
pagina [Listado Bibliotecas]
b.2. El sistema muestra la
[Page Biblioteca].

b.3. El Jefe bibliotecario llena
todos los campos de texto de
la [Page Biblioteca].

b.4. El Jefe bibliotecario elige
la opcion [guardar] de la
[Page Biblioteca].

b.5. El sistema valida que los
campos no estén vacios.

b.6. El sistema verifica que no
exista la Biblioteca a guardar

JEFE BIBLIOTECARIO(A)

9 «PAGINA» «PAGINA» «CONTROLADORA» «ENTIDAD»
VAN LISTADO BIBLIOTECA BIBLIOTECA:ACTION BIBLIOTECA
BIBLIOTECAS
: T T T T
! ' ' '
! . ' ' '
' 1. Seleccionar [Nuevo] H H H
H H
H H
2. Ir a [Biblioteca] H H
e ;
T T H
! ' '
4. Llenar campos [txt.ingresar] - H
B H
5. Seleccionar [Guardar] 1 E
'
H
6. Validar campos E
: 5
7. verificar y Mostrar:Mensaje("BIBLIOTECA YA EXISTE")
h

b.7. El sistema guarda la
nueva Biblioteca.
b.8. El caso de uso finaliza

8. Guardar()Biblioteca

9.Guardar()

Figura 6.32.Diagrama de Secuencia: Nueva Biblioteca

LISTADO DE EXTENCIONES DE BIBLIOTECAS

¥ Administrar Adquisiciones
¥ Administrar Novedades

Biblioteca:

Biblioteca del Area Agro

Buscar

o Administrar Bibliotecas y
Lxtamiones LISTADO DE EXTENSIONES DE BIBLIOTECAS

Bibli

¥ Administrar Adquisiciones
¥ Administrar Novedades

o Administrar Bibliotecasy
Extensiones

Nombre

Extension Zapotepamba

Bibliotecario Auxiliar

NO TEENE NINGUNO

Biblioteca del Area Agropecuaria y los Recursos Naturales Renovables

Acciones

Figura 6.33.Pagina Listado Biblioteca Extension

REGISTRO DE BIBLIOTECAS

Nombres:*

Area de
Correspondencia:*

Area A

p iaylos R

les R E

;_

Figura 6.34. Page Biblioteca Extension
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Nombre de Caso de Uso: Administrar
Extension de Bibliotecas

Cadigo de Caso de Uso: CU006

Autor: Jefe Bibliotecario

Fecha: 02-02-2010

Referencia de Requerimientos: RQF033, RQF034

Objetivo (s):

Permitir la busqueda, modificacion y
registro de una nueva extension
bibliotecaria.

Descripcion:

El Jefe bibliotecario busca la extension
bibliotecaria, seleccionando la biblioteca a la
cual corresponde; una vez encontrada, podra
modificar la misma, caso contrario podra ir a
registrar una nueva extension bibliotecaria con
los datos respectivos.

Pre-Condiciones:
o El Jefe bibliotecario ingresa al
sistema, con su cedula de usuario y
clave.
o El Jefe bibliotecario escoge la
opcion “Administrar extension de
Bibliotecas”

Post-Condiciones:

e El Jefe bibliotecario puede: buscar, editar,
registrar una nueva extension
bibliotecaria.

e Los datos de la extension bibliotecaria se
almacenan en la base de datos.

FLUJO NORMAL DE EVENTOS

ACTORES

SISTEMA

1. El Jefe bibliotecario selecciona la
biblioteca a la cual corresponde la
extension.

2. El Jefe Bibliotecario selecciona el
botdn [buscar] de la pagina [Listado
de extensiones de bibliotecas].

3. El sistema busca la extensién bibliotecaria
de acuerdo a la biblioteca seleccionada.

4. El sistema muestra la extension
bibliotecaria encontrada en la tabla [listado
de extensiones de Bibliotecas], en caso de
existir.

5. El Jefe bibliotecario elige la opcidn
[editar] de la tabla [listado de
extensiones de Bibliotecas], para
modificar la extension bibliotecaria
deseada.

6. El sistema carga la extension bibliotecaria
seleccionada.

7. El sistema muestra la [Page Registro de
extension de bibliotecas]
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8. El Jefe bibliotecario modifica los
datos que desee de la extension
Bibliotecaria en la [Page Registro
de extension de bibliotecas]

9. El Jefe bibliotecario elige la opcidn
[actualizar] de la [Page Biblioteca
extension]

10. El sistema valida que los campos no
estén vacios.

11. El sistema guarda los cambios
realizados.

12. El caso de uso finaliza.

Flujo Alterno

A.10. Campos obligatorios vacios de la [Page Biblioteca Extension].

a.10.1. El sistema valida que los campos de texto obligatorios no estén vacios
a.10.2. El sistema presenta un mensaje de error indicando “Valor es necesario”.
a.10.3. El caso de uso continda en el paso 8 del curso normal de eventos.

B. Registrar nueva extension de Biblioteca

b.1. El Jefe bibliotecario elige la opcion [nuevo] de la pagina [Listado de extensiones de
Bibliotecas]

b.2. El sistema muestra la [Page Registro de extension de bibliotecas]

b.3. El Jefe bibliotecario llena todos los campos de texto de la [Page Registro de
extension de bibliotecas]

b.4. El Jefe bibliotecario elige la opcidn [guardar] de la [Page Registro de extension de
bibliotecas]

b.5. El sistema valida que los campos no estén vacios.

b.6. El sistema verifica que no exista la extension Bibliotecaria a guardar

b.7. El sistema guarda la nueva extension de Biblioteca.

b.8. El caso de uso finaliza

C. Extensidn de Biblioteca ya existe

c.b.6. El sistema muestra un mensaje de error indicando “extension bibliotecaria ya
existe”

c.12. El caso de uso continua en el paso b3 del curso alterno de eventos Registrar nueva
extension de Biblioteca.

Tabla 6.18. Caso de uso Administrar Extensién de Bibliotecas
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DIAGRAMAS DE SECUENCIA:

sd ADMINISTRAR EXTENSION DE BIBLOTECAS /

% «PAGINA» «PAGINA» «CONTROLADORA» «ENTIDAD»
LISTADO BIBLIOTECA BIBIOTECA EXTENSIONBIBLIOTECALIST EXTENSION
1. El Jefe bibliotecario selecciona JEFE BIBLIOTECARIO(A) EXTENSION EXTENSION BIBLIOTECA

la biblioteca a la cual corresponde '
la extension. ' X .
2. El Jefe Bibliotecario selecciona : 1. Seleccionar [B'bl'mefl
el botén [buscar] de la pagina

[Listado Biblioteca extension].
3. El sistema busca la extension
bibliotecaria de acuerdo a la
biblioteca seleccionada.

4. El sistema muestra la extension >LJ

2. Seleccionar [Buscar] !

3. Buscar(List

BuscarList

bibliotecaria encontrada en la
tabla [listado de extensiones de
Bibliotecas], en caso de existir. ittt
5. El Jefe bibliotecario elige la
opcion [editar] de la tabla [listado
de extensiones de Bibliotecas],
para modificar la extension
bibliotecaria deseada.

6. El sistema carga la extension
bibliotecaria seleccionada. 6. Cargar()Datos
7. El sistema muestra la [Page
Biblioteca extension]

8. El Jefe bibliotecario modifica los 7. MostrarDatos
datos que desee de la extension L
Bibliotecaria en la [Page ;
Biblioteca exlensién[] 9 8. Modificar Datos U
9. El Jefe bibliotecario elige la E

opcioén [actualizar] de la pantalla la 9. Seleccionar [Actualizar]
[Page Biblioteca extensién]
10. El sistema valida que los
campos no estén vacios. 10. Validar campos
11. El sistema guarda los cambios
realizados.

12. El caso de uso finaliza.

5. Seleccionar [Editar] TABLA:LISTADO D‘E EXTENSIONES DE BIBLIO'E'ECAS

Mostrar:Mensaje("VALOR NECESARIO")
H

12. Actualizar:ExtensionBibliotecas

13. Actualizar:list

Figura 6.35. Diagrama de Secuencia: Administrar Extension de biblioteca

sd REGISTRAR NUEVA EXTENSION DE BIBLIOTECA /

g «PAGINA» «PAGINA» «CONTROLADORA» «ENTIDAD»
A LISTADO BIBLIOTECA BIBIOTECA EXTENSIONBIBLIOTECA:ACTION EXTENSION
JEFE BIBLIOTECARIO(A) EXTENSION EXTENSION BIBLIOTECA

D
b.1. El Jefe bibliotecario elige la
opcién [nuevo] de la pagina
[Listado Biblioteca extension]
b.2. El sistema muestra la [Page
Biblioteca extension]. T T
b.3. El Jefe bibliotecario llena 3. Llenar cam}nos[lxl.ingresar] H
todos los campos de texto de la T

[Page Biblioteca extension]. H
b.4. El Jefe bibliotecario elige la 4. Seleccionar [Guardar] '
opcién [guardar] de la [Page
Biblioteca extension].

b.5. El sistema valida que los
campos no estén vacios.

b.6. El sistema verifica que no
exista la extensién Bibliotecaria
a guardar

b.7. El sistema guarda la nueva
extension de Biblioteca.

b.8. El caso de uso finaliza

T
1
'
1. Seleccionar [Nuevo_L B H
H
'
'
'

2. Ir a [Biblioteca extension]

5. Validar campos

6. Mostrar:Mensaje("EXTENSION BIBLIOTECARIA YA EXISTE")
'

H

'

7. Guardar()ExtensionBiblioteca ;

g

8. Guardar()

9. Mostrar [listado extensiones de bibliotecas]

R

Figura 6.36. Diagrama de Secuencia: Nueva Extension de biblioteca
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1
1
=ssss———
LISTADO DE INVENTARIOS POR BIBLIOTECAS
¥ Administrar Adquisiciones
¥ Administrar Novedades Siuiecs Energia
, Administrar Bibfiotecas y les illietal]
v o
Extensiones Hasta: 2011-02-06 @
¥ Estadisticas de Ingreso
: et Libros TESS REVISTA DOCUMENTOS NO CONVENCIONALES
LISTADETESIS
#Inventario Fecha de Ingreso Tema Autor(es) Director(es) Ano Estado  Carrera Grado Profecional
i6 : Ing.
4 2010-40-06 o e estoh Sivana Betancourt Lus Michay ng-Rene 1o pisponpLe| " i, Sisemas
Geografico Guaman Sistemas
iz
3 2010-09.24 Silema de CATEIEas pOr i earaguay, Karn Tacuri ng WIS 2010 DiSPONBLE Sistemas g, Sitemas
medio de gps Velez
José Oswaldo Guaman Quinche;Henry Rolando Ing. Luis Ing. .
2 2010-09-15 SGB 2010 | DISPONIBLE Ing. Sist
Contento Chamba;Jenny Contento Chamba Sistemas U oRETe

Figura 6.37.Pagina de Visualizar Inventarios

Nombre de Caso de Uso: Visualizar
Inventario de documentos

Cddigo de Caso de Uso: CUO010

Autor: Jefe Bibliotecario

Fecha: 02-02-2010

Referencia de Requerimientos: RQF044

Objetivo (s):
Permitir visualizar el inventario existente
en cada una de las bibliotecas.

Descripcion:

El Jefe bibliotecario selecciona la biblioteca de
la cual desea visualizar el inventario, selecciona
las fechas y presiona el boton buscar, para
generar el inventario deseado.

Pre-Condiciones:
o El Jefe Bibliotecario exista dentro
de la base de datos del sistema de
Administracion bibliotecario.
e El Jefe bibliotecario ingresa al
sistema, con su cédula de usuario y
clave.
o El Jefe bibliotecario escoge la
opcion “Inventario de documentos”

Post-Condiciones:
e El Jefe bibliotecario puede visualizar el
inventario de documentos existente en
cada una de las bibliotecas de la UNL.
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FLUJO NORMAL DE EVENTOS

ACTORES

SISTEMA

=

no

w

El Jefe bibliotecario selecciona la
biblioteca que desee de la
[Pagelnventarios]

El Jefe bibliotecario selecciona las
fechas [desde] y [hasta] para la
generacion del inventario.

El Jefe bibliotecario pulsa el botdn

[Buscar], de la [Page Inventarios].

4. El sistema valida que se seleccione una
biblioteca

5. El sistema busca los documentos (Libros,
tesis, revistas y Recursos no
Convencionales), de acuerdo a los datos
ingresados.

6. El sistema muestra los documentos
encontrados en la tabla [Listado de
Documentos] indicados en cada pestafia.

7. El caso de uso Finaliza

Flujo Alterno

A.4. Seleccionar biblioteca de la [Page Inventarios].
a.4.1. El sistema valida que los campos de texto obligatorios no estén vacios

a.4.2. El sistema presenta un mensaje de error indicando “Valor es necesario”.
a.4.3. El caso de uso contintia en el paso 1 del curso normal de eventos.

Tabla 6.19. Caso de uso Visualizar inventario de documentos
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DIAGRAMA DE SECUENCIA:

sd VISUALIZAR INVENTARIOS /l

9‘_ «PAGINA» «CONTROLADORA » «ENTIDAD» «ENTIDAD»
INVENTARI INVENTIEFA:LIST BIBLIOTECA DOCUMENTX
VAN oS S OTEC, OCI (0]
JEFE BIBLIOTECARIO(A)

. ) . D 1 1. Seleccionar [Biblioteca] !
1. El Jefe bibliotecario selecciona PD
la biblioteca que desee de la | | ]
[Pagelnventarios] 2. Seleccionar Fechas [DESDE-HASTA]

2. El Jefe bibliotecario selecciona
las fechas [desde] y [hasta] para la H
generacion del inventario. 3. Seleccionar [BuscarL H
3. El Jefe bibliotecario pulsa el
botén [Buscar], de la [Page
Inventarios].

4. El sistema valida que se
seleccione una biblioteca Mostrar:MensajeError("SELECCIONAR BIBLIOTECA”)
5. El sistema busca los
documentos (Libros, tesis, revistas

4. Validar campos

< ____________________

y Recursos no Convencionales), de 5. Buscar() Biblioteca
acuerdo a los datosingresados. BuscarList
6. El sistema muestra los >[-_"|
documentos encontradosen la _,< i
tabla [Listado de Documentos] H H
7. El caso de uso Finaliza 6. BuscarQDocumentos _ | H
BuscarList
G e
7. Cargar)Documentos | | E
1

8. Mostrar Documentos(TABLA LISTADO DE DOCUMENTOS)
' '
' '

I =~

Figura 6.38. Diagrama de Secuencia: Visualizar Inventarios
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DEPRECIACIONES

¥ Administrar Adquisiciones

Bibliotecas Biblioteca de derecho

Disponibles:*

¥ Administrar Novedades

=]

Figura 6.39. Page Depreciacion

Nombre de Caso de Uso: Generar
depreciacion

Cddigo de Caso de Uso: CUO011

Autor: JefaBibliotecaria

Fecha: 01-02-2010

Referencia de Requerimientos: RQF018, RQF019

Objetivo (s):

e Permitir el calculo y generacion de la
depreciaciones de las bibliotecas
existes.

Descripcion:

El Jefe bibliotecario selecciona la opcion
“Generar depreciacion”, en donde podra
seleccionar la biblioteca deseada. Presiona el
botdn ejecutar y la depreciacion es generada.

Pre-Condiciones:

e La biblioteca debe existir en la base de
datos del sistema bibliotecario.

e Que la jefa bibliotecaria haya ingresado
al sistema mediante su cedula de
usuario y contrasefa.

e Que haya seleccionado la opcion de
“Generar depreciacion”.

Post-Condiciones:
e Caélculo y generacién del reporte de
depreciaciones.

FLUJO NORMAL DE EVENTOS

ACTORES

SISTEMA

1. El Jefe bibliotecario selecciona la
biblioteca deseada en el campo
[Bibliotecas disponibles] de la [Page
Depreciaciones]

2. El Jefe bibliotecario pulsa el boton
[Ejecutar] de la [Page Depreciaciones]

3. El sistema valida que el campo no este
vacio.
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4. El sistema realiza el calculo de la
depreciacion de acuerdo a los libros que
contenga la biblioteca seleccionada.

5. El sistema guarda los calculos en las
tablas depreciacion y periodo
depreciacion de la Base de datos del

sgb.
6. El caso de uso finaliza.
Flujo Alterno

A.3. CAMPOS OBLIGATORIOS VACIOS
A.3.1. El sistema Valida que los campos obligatorios no estén vacios
A.3.2.El sistema muestra un mensaje de error indicando “Valor es necesario”
A.3.3. El caso uso continua en el paso 1 del Flujo Normal de eventos.

Tabla 6.20. Caso de uso Generar depreciacion

DIAGRAMAS DE SECUENCIA:

sd GENERAR DEPRECIACION /
9‘ «PAGINA» «CONTROLADORA » «ENTIDAD» «ENTIDAD »
A DEPRECIACION DEPRECIACION:ACTION DEPRECIACION PERIODO DE
N JEFE BIBLIOTECARIO(A) DEPRECIACION

1. El Jefe bibliotecario ! T T T T

selecciona la biblioteca ' ' '

deseada en el campo 1. Seleccionar [Biblioteca](BIBLIOEAS DISPONIBLES) '

[Bibliotecas disponibles] de gl ! ! !

la [Page Depreciacion] H i , ,

2. El Jefe bibliotecario 2. Seleccionar [Ejecutar] | : : :

pulsa el botén [Ejecutar] de
la [Page Depreciacion]

3. El sistema valida que el
campo no este vacio.

4. El sistema realiza el
célculo de la depreciacion
de acuerdo a loslibros que
contenga la biblioteca
seleccionada.

5. El sistema guarda los
célculosen lastablas
depreciacion y periodo
depreciacion.

6. El caso de uso finaliza.

3. Validar campos

Mostrar:MensajeError("VALo;RES NECESARIOS") E
' '

4. Realizar Calculo

5. Guardar() Calculos '

DR e

Guardar()Depreciacion '

Figura 6.40. Diagrama de Secuencia: Generar Depreciacion
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1
T
LSTADO DE BEPRECIACION
¥ Administrar Adquisiciones
¥ Administrar Novedades Fecha: 2010-09-01
v Administrar Bibliotecas y Bsear
Extensiones
¥ Estadisticas de Ingreso LISTA DE DEPRECIACION
Area Biblioteca #libros  Valor Total Dep. Total Acumulada
Area Juridica, Social y Administrativa NO TENE 1 10 005
# GENERAR DEPRECIACION Area de la Energia, Las Industrias y Los Recursos Naturales no Renovables Mufioz Karina 3 425.0 185.66
i Area de la Salud Humana Guamén Quinche Leticia Alexandra 2 159.58 60
Area de la Educacion, El Arte y la Comunicacion Contento Henry 0 0.0 0.0
Area Agropecuaria y los Recursos Naturales Renovables Ordofiez Daysi 0 0.0 0.0

Figura 6.41. Pagina Listado Depreciacion

Nombre de Caso de Uso: Listar Cddigo de Caso de Uso: CU012
depreciacion

Autor: Jefa Bibliotecaria

Fecha: 01-02-2010

Referencia de Requerimientos: RQF018, RQF019

Objetivo (s): Descripcion:

e Permitir la visualizacion del listado de | El Jefe bibliotecario selecciona la opcién
depreciaciones acumuladas que se han | “Listado de depreciacion”, selecciona la fecha
generado. deseada y presiona el boton buscar para

visualizar el listado de depreciaciones.

Pre-Condiciones: Post-Condiciones:

e Que el Jefe Dbibliotecario haya e Visualizar el Listado de depreciaciones
ingresado al sistema mediante su acumuladas por areas.
usuario y contrasefa.

e Que el Jefe bibliotecario haya generado
la depreciacion.

e Que haya seleccionado la opcion de
“Listado de depreciacion”.

FLUJO NORMAL DE EVENTOS
ACTORES SISTEMA

1. El Jefe bibliotecario selecciona la fecha
que desea para la basqueda de las
depreciaciones en la pagina [Listado de
Depreciacion]

2. El Jefe bibliotecario pulsa el boton
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[Buscar] de la pagina [Listado de

Depreciacion]

3. El sistema busca depreciaciones

4. El sistema carga las depreciaciones

5. El sistema muestra la lista de
depreciaciones por bibliotecas, en la
tabla [lista depreciacion].

6. El sistema permite imprimir el reporte
de depreciaciones.

7. El caso de uso finaliza.

Tabla 6.21. Caso de uso Listar depreciacion

DIAGRAMA DE SECUENCIA:

sd LISTADO DE DEPRECIACION /

2 «PAGINA » «CONTROLADORA» «ENTIDAD>»
A LISTADO DEPRECIACION:LIST] DEPRECIACION
D JEFE BIBLIOTECARIO(A) DEPRECIACION
' T
1

1. El Jefe bibliotecario
selecciona la fecha que desea
para la busqueda de las
depreciaciones en la pagina
[Listado Depreciacion]

2. El Jefe bibliotecario pulsa el
botén [Buscar] de la pagina . '
[Listado Depreciacion] Buscarlist -

3. El sistema busca
< -------------- - T-L!J
'

H
H H
| 1. Seleccionar [Fechas] !

2. Seleccinar [Buscar] |

'
i '
3. BuscarDepreciacion '

depreciaciones
4. El sistema carga las

depre(?iaciones . 5. Mostrar Depreciaciones(TABLA:LISTA
5. El sistema muestra la lista de DEPRECIACION)

depreciaciones por bibliotecas, L|.< ___________________

en la tabla [lista depreciacion]. ma H

6. El caso de uso finaliza.

Figura 6.42. Diagrama de Secuencia: Listado Depreciacion

LISTADO DE MENSAJES
¥ Administrar Adquisiciones
¥ Administrar Novedades Buscar por Nombre:

‘Administrar Bibliotecas y
¥

LISTADO DE MENSAJES

¥ E2isdibeas de Ingreso Fecha Nombre Contenido Responsable Acciones

4/02/72011 Tesauros Jflisrij Salazar Mary dita
20/10/2010 Descriptor “Fisica” La palabra fisica se utilizara para todos los libros que contengan Fisica Salazar Mary Edita
18/10/2010 Sancocho Se va a utilizar la palabra sancocho para alimentos derivados de la carne Mufioz Karina

Figura 6.43. Page Listado Bitacora
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ReGiTRO PARA LA BACORA

¥ Administrar Adquisiciones

DATOS™

¥ Administrar Novedades

Covsne X et

Figura 6.44. Page Bitacora

Nombre de Caso de Uso: Administrar Cddigo de Caso de Uso: CU013
Bitacora

Autor: Jefe Bibliotecaria y Bibliotecarios

Fecha: 01-02-2010

Referencia de Requerimientos: RQF036

Objetivo (s): Descripcion:

e Permitir registrar y editar notas El Personal bibliotecario selecciona la opcion
bibliograficas a todo el personal “Bitacora”, en donde podra buscar por nombre,
bibliotecario. notas bibliotecarias. Asi también puede

registrar una nota seleccionando la opcion
nuevo o modificarla seleccionando la opcion
“editar”, se guarda la nota y podra ser vista, por
todo el personal.

Pre-Condiciones: Post-Condiciones:

e Guardar y consultar notas bibliograficas.

e Que el personal bibliotecario haya
ingresado al sistema mediante su
usuario y contrasefa.

e Que hayan seleccionado la opcion de
“Bitacora”.

FLUJO NORMAL DE EVENTOS

ACTORES SISTEMA

1. El personal bibliotecario llena el campo
de texto [Buscar por nombre] para
consultar una nota bibliotecaria.

2. El sistema busca la nota bibliografica

3. El sistema muestra la nota bibliotecaria de
acuerdo al texto ingresado, en la tabla
[Listado de notas bibliograficas] en caso de
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existir.

4. El personal bibliotecario selecciona la
opcion [editar] de la tabla [Listado de
notas bibliograficas]

5. El sistema muestra la [Pagebitacora]

6. EIl personal bibliotecario modifica los
campos que desee de la [Pagebitacora]

7. El personal bibliotecario pulsa el boton
[actualizar] de la [Pagebitacora]

8. El sistema valida que los campos no
estén vacios.

9. El sistema guarda los cambios
realizados.

10. El caso de uso finaliza.

Flujo Alterno

A.8. Campos obligatorios vacios de la pagina “Registro para Bitacora”.
a.8.1. El sistema valida que los campos de texto obligatorios no estén vacios
a.8.2. El sistema presenta un mensaje de error indicando que el “Valor es necesario”
a.8.3. El caso de uso continta en el paso 6 del curso normal de eventos.

B. Registrar nueva nota para bitacora
b.1. El personal bibliotecario elige la opcion [nuevo] de la [PageListadobitacora]
b.2. El sistema muestra la [Pagebitacora]
b.3. El personal bibliotecario llena todos los campos de texto de la [Pagebitacora]
b.4. El personal bibliotecario elige la opcién [guardar] de la [Pagebitacora]
b.5. El sistema valida que los campos no estén vacios.
b.6. El sistema guarda la nueva nota para la bitacora.
b.7. El caso de uso finaliza

Tabla 6.22. Caso de uso Administrar Bitacora
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DIAGRAMAS DE SECUENCIA:

sd ADMINISTRAR BITACORA /

2 «PAGINA» «PAGINA» «CONTROLADORA » «ENTIDAD»
VAN LISTADO BITACORA BITACORALIST BITACORA
JEFE BIBLIOTECARIO(A) BITACORA
. T T T
| H H H
1. El personal bibliotecario llena el 1. Ingresar texto [txt.ingresar] H H
H
H

H
H
H
campo de texto [Buscar por E
H
H

2. Buscar() NotaBibliografica
+

nombre] para consultar una nota L
bibliotecaria. H BuscarlList
2. El sistema busca la nota 4. Mostrar NotaBibliografica(TABLA:LISTADO DE NOTAS
bibliografica BIBLIOTECARIAS) !
3. El sistema muestralanota | || | [Srroroooommmmes ey T TTTTTTTTmm s s s s
bibliotecaria de acuerdo al texto 5. Seleccjonar [Editar](TABLA:LISTA DE NOTAS BIBLIOGRAFICAS)
H

ingresado, en la tabla [Listado de

notas bibliograficas] en caso de '

'
existir. 6. Ir a [RegistroDeMensajesParalaBitacora]
4. El personal bibliotecario

H
'

selecciona la opcion [editar] de la 8. Modm.car Datos H E

tabla [Listado de notas 9. Sleccionar [Actualizar]

bibliograficas]

5. El sistema muestra la

[Pagebitacoral.

6. El personal bibliotecario

modifica los campos que desee de

10. Validar campos

Mostrar:MensajeError("VALOR
NECESARIO")

la [Pagebitacora).

7. El personal bibliotecario pulsa el
botoén [actualizar] de la
[Pagebitacora].

8. El sistema valida que los campos
no estén vacios.

9. El sistema guarda los cambios

H

'

i

H

'

'

i

H

'

'

i

H

'

'

H

realizados.
H

10. El caso de uso finaliza. D<' ............ 2: Mostrar [Listado bitacora] ____________
T

_11. Actulizar() NotaBibliografica

ActualizarList

Figura 6.45. Diagrama de Secuencia: Administrar Bitacora

sd REGISTRAR NUEVA NOTA PARA BITACORA/

9_ «PAGINA» «PAGINA» «CONTROLADORA» «ENTIDAD»
A LISTADO BITACORA BITACORA BITACORA:ACTION BITACORA
JEFE BIBLIOTECARIO(A)

N

b.1. El personal bibliotecario
elige la opcion [nuevo] de la

1. Seleccionar [Nuevo]

2.1ra [BITACORA|

yyvy

[PageListadobitacora].

b.2. El sislema muestra la 4, Llenar Campos|txtingresar]
[Pagebitacora]. T

b.3. El personal bibliotecario 5. Guardar [Campos]

llena todos los campos de texto
de la [Pagebitacora)

b.4. El personal bibliotecario
elige la opcion [guardar] de la
[Pagebitécora]

b.5. El sistema valida que los

!
, 6. Validar camposllenos
\

\
1
I
\
\
\
!

campos no estén vacios. ! 7 Guardar:
:
|
\

\
\
\
,
!
\
\
\

Mostrar MensajeError("VALOR: NECESARIO")

b.6. El sistema guarda la nueva
nota para la bitacora.
b.7. El caso de uso finaliza

NotaBibliografica Guardar)

8. Mostrar listado bitacora

I I

Figura 6.46. Diagrama de Secuencia: Registrar Nueva nota para bitacora
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T
CERTIFCADO D Tis
¥ Administrar Usuario
" ; —
LISTADO DE TESIS
. MATERAL BIBLIOGRAFICO #Inventario Titulo Autor(es) Director(es) Carrera Ubicacion Acciones
" PERDDO .
Desarrollo de una Herramienta Case de 8 " Ing. Hernan Ingenieria en X
T 1 UL Rodrigo Japon;Chino Toités Sistemas Ninguno [l
) a8 José Oswaldo Guaman Quinche;Henry Rolando Contento Chamba;Jenny i L Chin. i Siag Nnguo | IPRIIR
Contento e
3 Sistema de carreteras por medio de gps | Luis Caraquay; Karina Tacuri Ing. Wilson Velez | Sistemas Ninguno | IMPRIR
" ” g i Ing. Rene ? 2 e
4 Sistema de Gestion Geografico Silvana Betancourt; Luis Michay G Ing. Sistemas Ninguno | IMPRIR

. LISTADO DE USUARIO!
DEUDORES

Y Prestamos .
¥ Administrar Documentos
¥ Inventarios

Figura 6.47. Pagina Listado Certificado De Tesis

Nombre de Caso de Uso: Generar
Informes (certificado de tesis)

Cadigo de Caso de Uso: CUO018

Autor: Bibliotecario

Fecha: 02-02-2010

Referencia de Requerimientos: RQF014

Objetivo (s):

Permitir la busqueda e impresion de un
certificado de constancia de entrega de tesis
a la respectiva biblioteca

Descripcion:

El Bibliotecario busca la tesis, segun el criterio
de busqueda seleccionado; presiona “buscar”,
se muestra la tesis requerida y se selecciona la
opcidn “imprimir”, para la generacion del
certificado respectivo.

Pre-Condiciones:
e Latesis exista dentro de la base de
datos del sistema de Administracion
bibliotecario.
o El Bibliotecario ingresa al sistema,
con su cedula de usuario y clave.

Post-Condiciones:
e El Bibliotecario puede: buscar una tesis e
imprimir el respectivo certificado.
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2

o El Bibliotecario escoge la opcion
“Certificado de tesis”

FLUJO NORMAL DE EVENTOS

ACTORES

SISTEMA

1. El Bibliotecario selecciona un
criterio de busqueda [Buscar por]:
“Autor, titulo, descriptor,
clasificacion, numero de inventario”
de la pagina
[ListadoCertificadoTesis].

2. El Bibliotecario ingresa el texto que
desea buscar en el campo [Buscar].

El sistema busca la tesis de acuerdo al
criterio elegido y el texto ingresado.

El sistema muestra las tesis encontradas
en la tabla [listado de tesis] de la pagina
[ListadoCertificadoTesis], en caso de
existir.

5. El Bibliotecario elige la opcion
[imprimir] de la tabla [listado de
tesis], de la pagina
[ListadoCertificadoTesis] para
imprimir el certificado.

7.
8.

9

El sistema carga los datos respectivos en
el certificado.

El sistema muestra el reporte

El sistema imprime el certificado
[Impresion Tesis]

El caso de uso finaliza.

Tabla 6.23. Caso de uso Generar Informes (Certificado de tesis)
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DIAGRAMA DE SECUENCIA:

sd GENERAR INFORMES(CERTIFICADO DE TESIS) /

9_ «PAGINA» CONTROLADORA ENTIDAD
A LISTADO CERTIFICADO LISTESISIMPRIMIRINFORME:LIST IESIS
N BIBLIOTECARIO EsiS
' T T T
1. El Bibliotecario selecciona un criterio ! ' ' '
de busqueda [Buscar por]: “Autor, titulo, ! . o i 1 i i
descriptor, clasificacion, numero de 1. Seleccionar(Criterio de Bisgueda] E E
inventario” de la pagina ) : , .
[ListadoCettificadoTesis]. 2. Ingresar texto[txt.ingresar] + ' '
—’-l- 1 1
2. El Bibliotecario ingresa el texto que 3. Buscar() Tesis - i i
desea buscar en el campo [Buscar]. BuscarList .
3. El sistema busca la tesis de acuerdo al >L|.:J

criterio elegido y el texto ingresado.
4. El sistema muestra las tesis |' SR A e e
encontradasen la tabla ‘listado de tesis” | 6, seleccionar [Imprimir](TABLA:LISTADO DE TESIS)
de la pagina “Certificado de tesis, en caso ¥ 7. Cargar() Datos de Tesis
de exigtir.
5. El Bibliotecario elige la opcion VTJ
[imprimir] de Ia tabla [listado de tesig], de T
la pagina [ListadoCertificadoTesig] para S 8. Mostrar Certificado |
imprimir el certificado. L]

6. El sistema carga los datos respectivos
en el certificado.

7. El sistema muestra el reporte

8. El sissema imprime el certificado
[Impresion Tesis|

9. El caso de uso finaliza.

R,

Figura 6.48. Diagrama de Secuencia: Generar Infornes(Certificado Tesis)

L5TADO O 1005
LISTADO DE LIBROS LISTADO DE LIBROS POR PROCESAR LISTADO DELIBROS POR REEMPLAZR
Buscar por: Titulo E] java

LISTA DE LIBROS

#Inventario Coleccion Titulo Autor Edicion Editorial Tomo/Volumen Estado Ubicacion Acciones

-

1 JAVA SEAM para JAVA Van DerSart | Londres 1 DISPONIBLE Ninguno

8 S
¥ Inventarios
¥ Bitacora

Figura 6.49. Pagina Listado De Libros
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DATOS GENERALES

Fechade Ingreso:* | 2011-02-06

Fecha de 2011-02-06
Adquisicion:*

Titulo de Libro(245):*

Tipo de Elija un tipo de Adquisic

DATOS BIBLIOGRAFICOS

Autor(100):*
Signatura
Topografica(050): *
1SBN(022): Tomo/Volumen(300): Pais(044):* Elija un tipo de Pais
Edicion(250): Editorial(260):* Idioma(041):* Elija un idioma

Nro Pagina: 1 ARo(362): 2011 [Z] Precio:* 0.0
Nro Ejemplares(300): |0 [Z]

Archivo:
Resumen| (520):* Ninguno
Lugar: Ninguno [~]
Descriptores(690):* Ninguno

B

Figura 6.50. Page Libros

Nombre de Caso de Uso: Administrar Cddigo de Caso de Uso: CU028
Libros

Autor: Bibliotecario

Fecha: 02-02-2010

Referencia de Requerimientos: RQF001, RQF002, RQF003 RQF004, RQF005
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Objetivo (s):

Permitir la busqueda, modificacion, mover
a fondo especial, dar de Baja y registro de
un nuevo libro.

Descripcion:

El bibliotecario buscara el libro, a través de un
criterio de busqueda; una vez encontrado,
podra modificar, mover al fondo especial o dar
de baja al mismo, caso contrario podra ir a
registrar un nuevo libro.

Pre-Condiciones:

e Que el bibliotecario haya ingresado al
sistema mediante su cedula de usuario y
contrasefia.

e Que haya seleccionado la opcion de
“administrar ~ libros” del menu
“Administrar documento”

Post-Condiciones:

e El bibliotecario puede: buscar,
modificar, mover al fondo especial, dar de
baja, registrar un nuevo libro.

e Los documentos se almacenan en la
base de datos

FLUJO NORMAL DE EVENTOS

ACTORES

SISTEMA

1. El bibliotecario selecciona un criterio
de busqueda [Buscar por] de la pagina
[ListadoLibros].

2. El bibliotecario ingresa el texto que
desea buscar en el campo [Buscar].

3. El bibliotecario selecciona el boton
[Buscar] de la pagina [ListadoLibros].

ok~

El sistema valida campos.

El sistema busca el o los libros de acuerdo
al criterio elegido y el texto ingresado.

El sistema carga los libros encontrados en
la tabla [Lista de libros]

El sistema muestra los libros encontrados
en la tabla [lista de libros] de la pagina
[ListadoLibros], en caso de existir.

8. El bibliotecario elige la opcién
[modificar] de la tabla [lista de
Libros], para modificar el libro
deseado.

El sistema muestra la [PageLibros]

10. El bibliotecario modifica los datos
que desee del libro en la
[PageL.ibros]

11. El bibliotecario elige la opcién
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[actualizar] de la [PageLibros].

12. El sistema valida que los campos no
estén vacios.

13. El sistema guarda los cambios
realizados.

14. El caso de uso finaliza

Flujo Alterno

A.12. Campos obligatorios vacios de la [PageLibros].

a.12.1. El sistema valida el campo de texto
a.12.2. El sistema presenta un mensaje de error indicando “Valor Necesario”.
a.12.3. El caso de uso continda en el paso 10 del curso normal de eventos.

B.7. Mover a fondo especial.

b.7.1. El bibliotecario elige la opcion [Fondo especial] de la tabla [lista de Libros], para
mover el libro deseado.

b.7.2. El sistema muestra la ventana emergente [Mover a fondo especial] para mover el
libro.

b.7.3. El bibliotecario presiona [aceptar] para confirmar que desea mover el libro
b.7.4. El sistema mueve el libro al fondo especial.

b.7.5. El caso de uso finaliza

C.7. Dar de baja a un Libro.

c.7.1 El bibliotecario elige la opcion [Baja] de la tabla [listado de Libros].

c.7.2. El sistema muestra la ventana emergente [Dar de baja] para dar de baja el libro
c.7.3. El bibliotecario llena el campo de observaciones

c.7.4. El bibliotecario presiona aceptar para confirmar que desea dar de baja un libro
c.7.5. El sistema da de baja al libro

C.7.6. El caso de uso Finaliza

D.Registrar nuevo Libro.

d.1. El bibliotecario elige la opcién [nuevo] de la pagina [ListadoLibros],

d.2. El sistema muestra la [PageLibros]

d.3. El bibliotecario llena todos los campos de texto de la [PageLibros]

d.4. El bibliotecario elige la opcién [guardar] de la pagina [PageLibros]

d.5. El sistema valida que los campos no estén vacios.

d.6. El sistema verifica que no exista el mismo namero de inventario del Libro a guardar
d.7. El sistema guarda el nuevo Libro.

d.8. El caso de uso finaliza

E.6. Libro ya existe
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e.0.1. El sistema muestra un mensaje de error “ntimero de inventario repetido”.
e.6.2. El caso de uso contintia en el paso d.1. del curso alterno de eventos Registrar
nuevo Libro.

F. Copiar Libro

f.1.
f.2.
f.3.
f.4.
f.5.
f.6.
f.7.
f.8.

G. Por

g.1.

El bibliotecario selecciona la opcion de [copiar] de la tabla [Listado de Libros].
El sistema carga los datos del libro en una nueva instancia, en la [PageLibros]
El sistema muestra la [PageLibros].

El bibliotecario cambia los datos en los campos requeridos de [PageLibros].

El bibliotecario selecciona la opcion [Guardar], de la pagina [PageL.ibros].

El sistema valida los campos de la [PageL.ibros].

El sistema guarda el libro.

El caso de uso finaliza.

Procesar

El bibliotecario selecciona la pestafia [Listado de libros por procesar] de la pagina

[ListadoLibros].

g.2.

El bibliotecario selecciona la opcidn [por procesar] de la tabla [Lista de libros por

procesar].

. El sistema carga los datos en la [PageLibrosProcesar]

. El sistema muestra la [PageLibrosProcesar].

. El bibliotecario llena los campos faltantes de la [PageLibrosProcesar]

. El bibliotecario selecciona la opcién [Guardar] de la [PageLibrosProcesar]
. El sistema valida los campos

. El sistema guarda el libro

. El caso de uso finaliza

Tabla 6.24 Caso de uso Administrar Libros
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DIAGRAMAS DE SECUENCIA:

sd ADMINISTRAR LIBROS /

2 «PAGINA» «PAGINA» «CONTROLADORA» «ENTIDAD»
VAN LISTADO LIBROS LIBROS LIBRO:LIST LIBROS

BIBLIOTECARIO(A)
i T
' '
' '

'
1. Seleccionar [Criterio de Bustiueda]

D

1. El bibliotecario selecciona un criterio de 2. Ingresar Texto [txt.buscar] |
busqueda [Buscar por] de la pagina -
[ListadoLibros].

2. El bibliotecario ingresa el texto que desea

g |
3. Seleccionar [Buscar] '

buscar en el campo [Buscar]. 4. validar campos llenos

3. El bibliotecario selecciona el boton [Buscar] de .

la pagina [ListadoLibros]. :l

4. El sistema valida campos. Mostrar:MensajeError("VALOR

5. El sistema busca el o loslibrosde acuerdo al -7NECESARIO") H

criterio elegido y el texto ingresado. [I:l o

6. El sistema carga loslibros encontradosen la 5. Buscar.Libros

tabla [lista de libros] de la pagina [ListadoLibros], D et

en caso de existir.

8. El bibliotecario elige la opcién [modificar] de 8. Seleccionar [Modificar](TABLA:LISTA DE LIBROS)

la tabla [lista de Libros], para modificar el libro 9. Ira [Libros]

deseado. A 'L|J
9. El sistema muestra la [PageLibros] 10. Modl:flcarDatos >LLJ
10. El bibliotecario modifica los datos que desee 11. Seleccionar [Actualizar] T

del libro en la [PageLibros]

11. El bibliotecario elige la opcién [actualizar] de
la [PageLibros].

12. El sistema valida que los campos no estén
vacios.

13. El sistema guarda los cambiosrealizados.

14. El caso de uso finaliza

1 1
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
1 1
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
| 1
B Buscar:List 1
tabla [Lista de librog] ,T_J
7. El sistema muestra los libros encontrados en la ! R e E LT
T
'
'
'
'
'
'
'
'
'
12. Validar Campos Llenos E
'
'
'

MostrarMensaje("VALOR NECESARIO")

]

13. Actualizar:Libros . X
Actualizar:List

1
'

14. Mostrar Listado Libros '
I [ =
'

'

'

'

'

'

'

Figura 6.51. Diagrama de Secuencia: Administrar Libros
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sd MOVER A FONDO ESPECIAL /

(-|)' «PAGINA» MENSAJE «CONTROLADORA» «ENTIDAD»
A LISTADO LIBROS CONFIRMACION LIBROS:ACTION LIBRO
BIBLIOTECARIO(A)

b.7.1. El bibliotecario elige la ' . :
opcién [Fondo especial] de la 1. Selecciona [Fondo Especial] de Lista de libros ,
.
.

tabla [lista de Libros], para
mover el libro deseado.
b.7.2. El sistema muestra la H
ventana emergente [Mover a [] H
fondo especial] para mover el 3. Confirmacion .
libro.
b.7.3. El bibliotecario S
presiona [aceptar] para

) 4. Seleccionar [Aceptar
confirmar que desea mover el

libro 5. Mover.Tesis
b.7.4. El sstema mueve el H MoverTesis(id)
libro al fondo especial.

b.7.5. El caso de uso finaliza

2. Mostrar MensajeConfirmacion

- - 1

R
JR—

Figura 6.52. Diagrama de Secuencia: Mover a fondo especial

sd DARDE BAJA /

‘O|' «PAGINA» MENSAJE «CONTROLADORA» «ENTIDAD»
A LISTADO LIBROS CONFIRMACION LIBROS:ACTION LIBRO
BIBLIOTECARIO(A)

¢7.1 El bibliotecario elige la 1. Selecionar [Dar de Baja] (TABLA LIST’A_[.)O DE LIBROS)

opcidn [Baja] de la tabla

T
1
1
1
1
1
1
1
[

[listado de Librog). 2. Mogtrar MensajeConfi ;macion
¢.7.2. El sstema muestra la i E
ventana emergente [Dar de 3 Confimacion |

baja] para dar de baja el libro
¢.7.3. El bibliotecario llena el
campo de observaciones (Cmmomrmm e ,

0‘7‘4‘ Elibigliotacaro 4. Ingresar [Ohservaciones]; ,
presiona aceptar para 4”] :

confirmar que desea dar de

baja un libro 5. Seleccionar [Aceptar

¢.7.5. El sstema da de baja 6. Dar de Baja:Libro
al libro
¢.7.6. El caso de uso Finaliza

Dar de haja(id)

Figura 6.53. Diagrama de Secuencia: Dar de baja
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sd REGISTRAR NUEVO LIBRO /

9 «PAGINA» «PAGINA» «CONTROLADORA» «ENTIDAD»
N LISTADO LIBROS LIBR LIBROS:ACTION LIBR!
BIBLIOTECARIO(A)

' T
' l
' l
' l
D : :
'
d.1. El bibliotecario elige la opcién
[nuevo] de la pagina [ListadoLibros],
d.2. El sistema muestra la
[PageLibros] T
d.3. El bibliotecario llena todos los 3. Llenar Campo;s[txt.ingresar]
campos de texto de la [PageLibros] T
d.4. El bibliotecario elige la opcién H 1
[guardar] de |a pagina [PageLibros]| 4. Seleccionar [Guardar]
d.5. El sistema valida que los campos
no estén vacios.
d.6. El sistema verifica que no exista
el mismo numero de inventario del
Libro a guardar
d.7. El sistema guarda el nuevo
Libro.
d.8. El caso de uso finaliza

1. Seleccionar [Nuevol

2.Ira[Librog]

l

y
-

5. Validar campos

MostrarMensaje("NUEMRO DE INVENTARIO YA EXISTE"/"VALOR NECESARIO")

T
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'

0
v
'
'
'
'

7. Guardar()Libro

guardar()

...4%2.\..................................

Figura 6.54. Diagrama de Secuencia: Registrar Nuevo Libro

sd COPIAR LIBRO /

2 «PAGINA» «PAGINA» «CONTROLADORA» «ENTIDAD»
AN LISTADO LIBROS| LIBROS LIBROS:ACTION LIBRO
BIBLIOTECARIO(A)

f.1. El bibliotecario selecciona la H

T
'

' 1

opcion de [copiar] de la tabla 1. Seleccionar [Copiar](TABLA LISTADO DE LIBROS) H
'

'

'

'

'

H

[Listado de Libros].

f.2. El sistema carga los datos del
libro en una nueva instancia, en la
[PageLibros]

f.3. El sistema muestra la
[PageLibros].

f.4. El bibliotecario cambia los datos
en los campos requeridos de 4. Cambiar datos
[PageLibros]. ! L
f.5. El bibliotecario selecciona la

opcion [Guardar], de la pagina
[PageLibros].

f.6. El sistema valida loscamposde
la [PageLibros].

f.7. El sistema guarda el libro.

f.8. El caso de uso finaliza.

2. CargarDatos

3. Mostrar(PAGINA LIBROS

'
5. Seleccionar [Guardar]

6. Validar campos

MostrarMensaje("LIBRO YA EXISTE"/"VALOR NECESARIO")
'

TR IR

7. Guardar()Libro

8. guardar()

10. Mostrar;Listado Libros

g 1]

Figura 6.55. Diagrama de Secuencia: Copiar libro
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1859

sd POR PROCESAR /'

(_)|_ «PAGINA» «PAGINA» «CONTROLADORA» «ENTIDAD»
A LISTADO LIBROS LIBROS LIBROS:ACTION LIBRO
BIBLIOTECARIO(A) PROCESAR

'
1. Seleccionar pestafia [listado de libros por procesar]

[N —| !
g.1. El bibliotecario selecciona la pestafia 2. Seleccionar [Por procesar]
[Listado de libros por procesar] de la
pagina [ListadoLibros].

g.2. El bibliotecario selecciona la opcién
[por procesar] de la tabla [Lista de libros
por procesar]. 4. Mostrar(LIBROS PROCESAR)
g.3. El sistema carga losdatosen la
[PageLibrosProcesar]

g.4. El sistema muestra la 5. Llenar campos [txt.ingresar]
[PageLibrosProcesar]. ! U
9.5. El bibliotecario llena los campos

faltantesde la [PageLibrosProcesar]
9.6. El bibliotecario selecciona la opcién
[Guardar] de la [PageLibrosProcesar]
g.7. El sistema valida los campos

g.8. El sistema guarda el libro

9.9. El caso de uso finaliza

3. CargarDatos

6. Seleccionar [Guardar]

7. Validar campos

Mostrar Mensaje("VALOR NECESARIO")

R

8. Guardar()Libro

Guardar()

10. Mostrar:ListadoLibros

...q\......___......................

Figura 6.56. Diagrama de Secuencia: Por procesar

¥ Administrar Usuario

¥ Administrar Documentos LISTADO DE TESIS

#Inventario Autor(es) Director(es) Carrera Estado Ubicacion Acciones
3 Sistema de carreteras por medio de gps Luis Caraguay; Karina Tacuri Ing. Wilson Velez Sistemas DISPONIBLE | Ninguno
4 Sistema de Gestion Geografico Silvana Betancourt; Luis Michay Ing. Rene Guaman | Ing. Sistemas | DISPONIBLE | Ninguno

Figura 6.57. Pagina Listado De Tesis
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P043: PAGE TESIS

DATOS G_EZ\TR ALES

Nro Inventario:* 0 Fecha de Ingreso:* 2011-02-06 @

Titulo(245):*

Nro Ingreso: 5

DATOS BIBLIOGRAFICOS

Autor(es)(100):*

signatura
Topografica(050):*

Director(es)(502):*

Carrera/Programa(502): Pais(044): Elija un Pais

Grado Profec(502):* Idioma(041): Elija un Idioma Aiio(362): 2011

Elija una
Archivo:

Resumen| (520):* Ninguno
Lugar: Ninguno [+]

Descriptores(690):*  [Ninguno

Ubicacion: Ninguno

B

Figura 6.58. Page Tesis

Nombre de Caso de Uso: Administrar Cddigo de Caso de Uso: CU029
Tesis

Autor: Bibliotecario

Fecha: 02-02-2010

Referencia de Requerimientos: RQF001, RQF002, RQF003, RQF004, RQF005, RQF006
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Objetivo (s):

Permitir la busqueda, modificacion,
movilizacién al fondo especial y registro de
una nueva tesis.

Descripcion:

El bibliotecario buscara la tesis, a traves de un
criterio de busqueda; una vez encontrada,
podra modificar o mover al fondo especial a la
misma, caso contrario podra ir a registrar una
nueva tesis.

Pre-Condiciones:

e El documento debe estar en la
biblioteca.

Que el bibliotecario haya ingresado al
sistema mediante su cedula de usuario y
contrasefa.

Que haya seleccionado la opcién de
“administrar  tesis”. del submenu
“Administrar documentos”.

Post-Condiciones:
e El bibliotecario puede: buscar,
modificar, mover a fondo especial, registrar
una nueva tesis.
e Los documentos se almacenan en la
base de datos

FLUJO NORMAL DE EVENTOS

ACTORES

SISTEMA

1. El bibliotecario selecciona un criterio

de busqueda [Buscar por] de la pagina

[ListadoTesis].

El bibliotecario ingresa el texto que

desea buscar en el campo [Buscar].

3. El bibliotecario selecciona el boton
[Buscar] de la pagina [ListadoTesis].

N

El sistema valida campos

El sistema busca la(s) tesis de acuerdo al

criterio elegido y el texto ingresado.

6. El sistema carga las tesis encontradas en la
tabla [Lista de Tesis]

7. El sistema muestra las tesis encontradas en

la tabla [lista de Tesis] de la pagina

[ListadoTesis], en caso de existir.

ok~

8. El bibliotecario elige la opcion
[modificar] de la tabla [lista de Tesis],
para modificar la tesis deseada.

9. El sistema muestra la[PageTesis]

10. El bibliotecario modifica los datos que
desee de la Tesis en la [PageTesis]

11.El bibliotecario elige la opcion
[actualizar] de la [PageTesis]

12. El sistema valida que los campos no estén
vacios.

13. El sistema guarda los cambios realizados.

14. El caso de uso finaliza.
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Flujo Alterno

A.12. Campos obligatorios vacios de la pantalla [PageTesis].
a.12.1. El sistema valida el campo de texto
a.12.2. El sistema presenta un mensaje de error indicando “Valor Necesario”.
a.12.3. El caso de uso continda en el paso 10 del curso normal de eventos.

B.7. Mover una tesis.
b.7.1. El sistema muestra las tesis encontradas en la tabla [lista de Tesis] de la pagina
[ListadoTesis].
b.7.2. El bibliotecario elige la opcidn [Fondo especial] de la tabla [lista de Tesis], para
mover la tesis deseada.
b.7.3. El sistema muestra la ventana emergente [Mover a fondo especial] para mover la
tesis.
b.7.4. El bibliotecario presiona [aceptar] para confirmar que desea mover la tesis
b.7.5. El sistema mueve la tesis seleccionada al fondo especial
b.7.6. El caso de uso Finaliza

C. Registrar nueva tesis.
c.1. El bibliotecario elige la opcion [nuevo]de la pagina [ListadoTesis]
c.2. El sistema muestra la [PageTesis].
c.3. El bibliotecario llena todos los campos de texto de la [PageTesis].
c.4. El bibliotecario elige la opcidon [guardar] de la [PageTesis].
c.5. El sistema valida que los campos no estén vacios.
c.6. El sistema verifica que no exista la tesis a guardar
c.7. El sistema guarda la nueva Tesis.
c.8. El caso de uso finaliza

D.6. Tesis ya existe
d.6.1. El sistema muestra un mensaje de error “niimero de inventario repetido”.
d.6.2. El caso de uso continta en el paso c1 del curso alterno de eventos Registrar nueva
Tesis.

Tabla 6.25. Caso de uso Administrar Tesis
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DIAGRAMA DE SECUENCIA:

sd ADMINISTRAR TESIS /

2 «PAGINA» «PAGINA» «CONTROLADORA» «ENTIDAD»
VAN LISTADO TESIS IESIS TESIS:LIST IESIS
BIBLIOTECARIO(A)
'
'

1. Seleccionar [Criterio de Busziuec_ia]

D

1. El bibliotecario selecciona un criterio de 2. Ingresar Texto [txt.buscar] |
busqueda [Buscar por] de la pagina -
[ListadoTesis].

2. El bibliotecario ingresa el texto que desea

buscar en el campo [Buscar].

g ™|
3. Seleccionar [Buscar] '

4. Validar camposllenos

3. El bibliotecario selecciona el botén [Buscar] de

la pagina [ListadoTesis]. <—_|

4. El sistema valida campos Mostrar:MensajeEror("VALOR

5. El sistema busca la(s) tesis de acuerdo al _NECESARIO") '
'

| |
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
H H
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
' '
terio eleqi | - ] ' '
cntenq elegido y el texto |.ngre$ido 5. Buscar:Libros ! !
6. El sistema carga lastesis encontradas en la . L Buscar:List !
tabla [Lista de Tesis] ' ¥—]
7. El sistema muestra lastesis encontradas en la H [<<--------mmeme------
tabla [lista de Tesis] de la pagina [ListadoTesis],
en caso de existir.
8. El bibliotecario elige la opcién [modificar] de

8. Seleccionar [Modificar](TABLA:LISTA DE TESIS)
la tabla [lista de Tesis], para modificar la tesis 9. Ira [TESIS] 1

deseada. 10. ModificarDatos

'
'
'
'
H
'
9. El sistema muestra la[PageTesis] P H
'
'
'
'
'
'
'

g ™|

10. El bibliotecario modifica los datos que desee 11. Seleccionar [Actualizar] T
de la Tesisen la [PageTesis]

11. El bibliotecario elige la opcidn [actualizar] de
la [PageTesis]

12. El sistema valida que los campos no estén
vacios.

13. El sistema guarda los cambiosrealizados.

14. El caso de uso finaliza.

12. Validar Campos Llenos

MostrarMensaje("VALOR NECESARIO")

13. Actualizar:Tesis

/

Actualizar:List

H

14. Mostrar Listado Tesis H
QI [ :
H

H

H

H

Figura 6.59. Diagrama de Secuencia: Administrar Tesis
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sd MOVER A FONDO ESPECIAL /

b.7.1. El sistema muestra lastesis
encontradas en la tabla [lista de
Tesis| de la pagina [ListadoTesis].
b.7.2. El bibliotecario elige la
opcion [Fondo especial] de la
tabla [lista de Tesis], para mover
la tesis deseada.

b.7.3. El sistema muestra la
ventana emergente [Mover a
fondo especial] para mover la
tesis.

b.7.4. El bibliotecario presiona
[aceptar] para confirmar que desea;
mover la tesis

b.7.5. El sistema mueve la tesis
seleccionada al fondo especial
b.7.6. El caso de uso Finaliza

0

T «PAGINA» MENSAJE «CONTROLADORA» «ENTIDAD»
A LISTADO TESIS CONFIRMACION TESIS:ACTION SIS
BIBLIOTECARIO(A)
1. Selecciona [Fondo Especial] de Lista de tesis . . .
2. Mostrar MensajeConfirmacion . .
3. Confirmacion E E
< mmeeane e ; : :
4. Seleccionar [Aceptar] T E E E
5. Mover.Tesis : E
H MoverTesis(id) H

ceeeo

Figura 6.60.

Diagrama de Secuencia: Mover a fondo especial

sd REGISTRAR NUEVA TESIS /

N
c.1. El bibliotecario elige la opcién
[nuevo]de la pagina [ListadoTesis]
¢.2. El sstema muestra la
[PageTesis).

c.3. El bibliotecario Ilena todos los
camposde texto de la [PageTesis].
c.4. El bibliotecario elige la opcion
[guardar] de la [PageTesis].

c.5. El sstema valida que los campos
no estén vacios.

c.6. El sstema verifica que no exista
la tesisa guardar

c.7. El sstema guarda la nueva Tesis|

c.8. El caso de uso finaliza

4. Seleccionar [Guardar]

9_ «PAGINA» «PAGINA» «CONTROLADORA» «ENTIDAD»
A LISTADO TESI TESIS TESIS:ACTION IESIS
BIBLIOTECARIO(A)
. 1.Selecci0nar[Nuev0Li E E E
2.Ira[TESIS] _ ; ;
3. Llenar campos [txt.ingresar] o ' '
: i : :

5. Validar campos

7. Guardar()Tesis

MostrarMensaje('TESIS YA EXISTE"/"VALOR NEC

8. Mostrar:|istado Tesis

R

guardar()

ESARIO")

Figura 6.61.

Diagrama de Secuencia: Registrar Nueva Tesis
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P044: PAGINA LISTADO REVISTA

LISTADO DE PUBLICACIONES

#Inventario Titulo de Revista Titulo de Articulo Autor Institucional Autor Articulo Estado Ubicacién

5] Alma Mater UNL Cupos Luis Chamba;Ketty Palacios Ketty Palacios DISPONIBLE Ninguno

2 3 Ciencias El Universo ninguno Carlos Alvarado DISPONIBLE Ninguno

2 Diario La Hora Muerte y Dolor Carlos Ortega Luis Campoverde DISPONIBLE Ninguno

Figura 6.62. Pagina Listado Revista

P045: PAGE REVISTA

DATOS GENERALES

Hro nventario: o Fecha de Inoresoi® | 2011-02-06 @
Hro Inaresa: & e 2011-02-08 m

Titulo Revista(245): Titulo de
" RaR R Articula(248):

DATOS BIBLIOGCRAFICOS

Signatura
TopogrATicalaso): -

Autor
InattucioNal(110): "

15022 Hro Eiemptarestsoor [0

Autor Articulo(100):*

HimeroMolumen(300) Pais (0443 Eilja un Rals
Edicion(z60): " Editorial(260):* Idiomatodi): Elija un idioma
Afe de Publicacion [2077 Procio:- 1)
Archivor
Resumen(520): Hinguno
Lugar: Ninguno [=]
Descri Hinguno
Ubicacian Ninguna

Guardar Cancelar —

Figura 6.63. Page Revista
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Nombre de Caso de Uso: Administrar
Publicaciones Periodicas

Cadigo de Caso de Uso: CU030

Autor: Bibliotecario

Fecha: 02-02-2010

Referencia de Requerimientos: RQF001, RQF002, RQF003, RQF004 RQF005, RQFO006,

Objetivo (s):

Permitir la busqueda, modificacion,
movilizacién a fondo especial y registro de
una nueva revista.

Descripcion:

El bibliotecario buscara la(s) revistas, a través
de un criterio de blsqueda; una vez
encontrada, podra modificar o mover a la
misma, caso contrario podra ir a registrar una
nueva revista.

Pre-Condiciones:

e El documento debe estar en la
biblioteca.

e Que el bibliotecario haya ingresado al
sistema mediante su usuario 'y
contrasena.

e Que haya seleccionado la opcion de
administrar  revistas del submenu
“Administrar documentos”.

Post-Condiciones:
e El bibliotecario puede: buscar,
modificar, movilizar, registrar una nueva
revista.
e Los documentos se almacenan en la
base de datos

FLUJO NORMAL DE EVENTOS

ACTORES

SISTEMA

1. El bibliotecario selecciona un criterio
de busqueda [Buscar por] de la pagina
[ListadoRevistas].

2. El bibliotecario ingresa el texto que
desea buscar en el campo [Buscar].

3. El bibliotecario selecciona el boton
[Buscar] de la de la pagina
[ListadoRevistas].

El sistema valida campos

El sistema busca la(s) revistas de acuerdo

al criterio elegido y el texto ingresado.

6. El sistema carga las revistas encontradas en
la tabla [Lista de Publicaciones Periddicas]

7. El sistema muestra las revistas encontradas

en la tabla [Lista de Publicaciones

Periodicas] de la de la pagina

[ListadoRevistas], en caso de existir.

ok~
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8. El bibliotecario elige la opcién
[modificar] de la tabla [lista de
publicaciones periodicas], para
modificar la revista deseada.

9. El sistema carga las publicaciones
periodicas.

10. El sistema muestra la [PageRevista]

11. El bibliotecario modifica los datos
que desee de la revista en la pagina
[PageRevista]

12. El bibliotecario elige la opcién
[actualizar] de la [PageRevista]

13. El sistema valida que los campos no
estén vacios.

14. El sistema guarda los cambios
realizados.

15. El bibliotecario elige la opcion de
[imprimir ficha].

16. El Sistema carga los datos en la ficha.

17. El caso de uso finaliza.

Flujo Alterno

A.12. Campos obligatorios vacios de la [PageRevista]

a.12.1. El sistema valida el campo de texto
a.12.2.El sistema presenta un mensaje de error indicando “Valor Necesario”.
a.12.3.El caso de uso continta en el paso 10 del curso normal de eventos.

B. 7. Mover una Revista.

b.7.1 El sistema muestra las revistas encontradas en la tabla [lista de publicaciones
periddicas] de la pagina [ListadoRevistas].

b.7.2 El bibliotecario elige la opcién [fondo especial] de la tabla [lista de publicaciones
periddicas] para mover la revista deseada.

b.7.3 El sistema muestra la ventana emergente [Mover a fondo especial] para mover la
revista.

b.7.4 El bibliotecario presiona [aceptar] para confirmar que desea mover una revista
b.7.5 El sistema mueve la revista seleccionada al fondo especial.

b.7.6 El caso de uso Finaliza

C. Registrar nueva Revista.
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c.1. El bibliotecario elige la opcion [nuevo] de la pagina [ListadoRevistas]

c.2. El sistema muestra la [PageRevista]

c.3. El bibliotecario llena todos los campos de texto de la [PageRevista]

c.4. El bibliotecario elige la opcion [guardar] de la[PageRevista].

c.5. El sistema valida que los campos no estén vacios.

c.6. El sistema verifica que no exista la revista con un mismo nimero de inventario.
c.7. El sistema guarda la nueva Revista.

c.8. El caso de uso finaliza

D.c.6. Revista ya existe
D.c.6.1. El sistema muestra un mensaje de error “niimero de inventario repetido”.

D.c.6.2. El caso de uso continGia en el paso cl del curso alterno de eventos Registrar
nueva Revista.

Tabla 6.26. Caso de uso Administrar Publicaciones Periodicas
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DIAGRAMA DE SECUENCIA:

sd ADMINISTRAR PUBLICACIONES PERIODICAS /

2 «PAGINA» «PAGINA» «CONTROLADORA» «ENTIDAD»
VAN LISTADO REVISTAS REVISTA REVISTALIST REVISTA
BIBLIOTECARIO(A)

B 1. Seleccionar [Criterio de Bustiueda]
1. El bibliotecario selecciona un criterio de busqueda 2. Ingresar Texto [txt.buscar] |
[Buscar por] de la pagina [ListadoRevistas]. -

2. El bibliotecario ingresa el texto que desea buscar en el

3. Seleccionar [Buscar] '

campo [Buscar]. » '

3. El bibliotecario selecciona el botén [Buscar] de la de la 4. validar campos llenos !

pagina [ListadoRevistas]. !

4. El sistema valida campos 4—_| H

5. El sistema busca la(s) revistas de acuerdo al criterio Mostrar:MensajeError(“VALOl.?

elegido y el texto ingresado.  NECESARIO") i

6. El sistema carga lasrevistas encontradas en la tabla 5 Busclar‘Libros

[Lista de Publicaciones Periédicas] : . - o Buscar:List
7. El sistema muestra las revistas encontradas en la tabla '

tabla [Lista de Publicaciones Periédicas] de la de la 7. Mostrar(TABLA:LISTA DE PUBLICACIONES PERIODICAS)'L
pagina [ListadoRevistas], en caso de existir. < e

8. El bibliotecario elige la opcién [modificar] de la tabla | g o0 cionar [Modificar(TABLA:LISTA DE PUBLICACIONES PERIODICAS)
[lista de publicaciones periddicas], para modificar la '
revista deseada. 9. Ira [REVISTA] .

9. El sistema carga las publicaciones periédicas.
10. El sistema muestra la [PageRevista] :
11. El bibliotecario modifica los datos que desee de la 11. Seleccionar [Actualizar] T
revista en la pagina [PageRevista]

12. El bibliotecario elige la opcién [actualizar] de la
[PageRevista]

13. El sistema valida que los campos no estén vacios.
14. El sistema guarda los cambios realizados.

15. El caso de uso finaliza.

I
10. ModificarDatos T

12. Validar Campos Llenos

[

MostrarMensaje("VALOR NEC
<€

13. Actualizar:
——Revista

SARIO")

B 1

14. Mostrar Listado Revistas

a < e —

Figura 6.64. Diagrama de Secuencia: Administrar Publicaciones Periodicas

142



UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
Sistema de Administracion Bibliotecario

sd MOVER A FONDO ESPECIAL /

N\

b.7.1 El sstema muestra las
revistas encontradasen |a tabla
[lista de publicaciones periddicas]
de la pagina [ListadoRevistas].
b.7.2 El bibliotecario elige la
opcion [fondo especial] de la tabla
[lista de publicaciones periddicas]
para mover la revista deseada.
b.7.3 El sstema muestra la
ventana emergente [Mover a
fondo especial] para mover la
revista.

b.7.4 El bibliotecario presiona
[aceptar] para confirmar que desea
mover una revista

b.7.5 El sstema mueve la revista
seleccionada al fondo especial.
b.7.6 El caso de uso Finaliza

0

+

A
BIBLIOTECARIOA)

1. Selecciorha [Fondo Especial] de Lista de publicaciones periodicas

E—

4. Seleccionar [Aceptar]

«PAGINA» MENSAJE «CONTROLADORA» «ENTIDAD»
LISTADO CONFIRMACION REVISTA:ACTION REVISTA
REVISTA
i s s s

2. Mostrar MensajeConfirmacion ! !

3, Confimacion 1 E E
SCRRREECEEEEEEEEREE : ) )
L ) ) )
5. Mover. ; E

Revistas MoverRevistaid) |

PR

Figura 6.65. Diagrama de Secuencia: Mover a fondo especial

sd REGISTRAR NUEVA REVISTA

N
c.1. El bibliotecario elige la opcién
[nuevo] de la pagina
[ListadoRevistas|

c.2. El sstema muestra la
[PageRevista]

¢.3. El bibliotecario llena todos los
campos de texto de la [PageRevista]
c.4. El bibliotecario elige la opcion
[guardar] de la[PageRevista].

¢.5. El sistema valida que los campos
no estén vacios.

¢.6. El sistema verifica que no exista
la revista con un mismo nimero de
inventario.

c.7. El sstema guarda la nueva
Revista

¢.8. El caso de uso finaliza

0
i
A

BIBLIOTECARIO(A)

«PAGINA» «PAGINA»
LISTAD REVISTA
REVISTA

«CONTROLADORA»
REVISTA:ACTION

«ENTIDAD»
REVISTA

1. Seleccionar [Nuevol |

3. Llenar campo;s [txt.ingresar]

2.Ira [REVISTA]

4. Seleccionar [Guardar] '

---1

5. Validar campos
MostrarMensaje('REVISTA YA EXISTE"/"NUMERO
'

7. Guardar()Revista

8. Mostrarlitado Revista

...%..................................

o J

guardar()

Iemmmmmmemm e B

E INVENTARIO REPETIDO")

Figura 6.66. Diagrama de Secuencia: Registrar Nueva Publicacion Periddica
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P046: PAGINA LISTADO CONVENCIONAL

LISTADO DE RECURSOS NO CONVENCIONALES

®  Administrar Documentos LISTA DE DOCUMENTOS NO CONVENCIONALES

) #Inventario Titulo Autor Editorial Afio Estado Ubicacion Acciones
1 Instalador de MYSQL UNL Ninguno 2010 DISPONIBLE Ninguno
2 Mapa Mundial Ninguno Ninguno 2010 DISPONIBLE Ninguno
Nugvo

Figura 6.67. Pagina Listado Convencional

P047: PAGE RECURSOS

AT ——
it DATOS GENERALES
- Nro Inventario:* ° Fecha de Ingresa:* 2011-02-06 @
Nro Ingreso: Fecha de 2011-02-06 m
3 Adquisicion: *
Titulo(248):*
Tipo de Elija un tipo de Adquisic
: : Adauisicién:»
bt < CIONALES
DATOS BIBLIOGRAFICOS
T — Autor(100):+
Topografica(050): =
158(020): TomoNVolumen(300): Pais(0a4):* R
Edicion(260):* Editorial(260): = Idioma(o41):* Ellja un idloma
ARo(362): 2011 & Nro Ejemplares(300): |1 G Precio:* 0.0
b
Resumen(s20):+ Ninguno
Lugar: Ninguno [=]
Desciptoresiasons  [WIRgERS
Ublcacién: Wingans

Figura 6.68. Page Recursos
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Nombre de Caso de Uso: Administrar Cadigo de Caso de Uso: CU031
Documentos No convencionales

Autor: Bibliotecario

Fecha: 02-02-2010

Referencia de Requerimientos: RQF001, RQF002, RQF003, RQF004 RQF005, RQFO006,
RQFO007

Objetivo (s): Descripcion:

Permitir la busqueda, modificacion, El bibliotecario buscara los documentos no
movilizacion y registro de un nuevo convencionales, a traves de un criterio de
documento no convencional. busqueda; una vez encontrado, podra modificar

0 mover al mismo, caso contrario podra ir a
registrar un nuevo documento no convencional.

Pre-Condiciones: Post-Condiciones:
e EIl documento debe estar en la o El bibliotecario puede: buscar,
biblioteca. modificar, movilizar, registrar un nuevo
e Que el bibliotecario haya ingresado al documento no convencional.
sistema mediante su usuario 'y e Los documentos se almacenan en la
contrasefia. base de datos
e Que haya seleccionado la opcion de
“administrar documentos no
convencionales” del  submenu

“Administrar documentos”.

FLUJO NORMAL DE EVENTOS

ACTORES SISTEMA

1. El bibliotecario selecciona un
criterio de busqueda [Buscar por] de
la pagina [Listado convencional]

2. El bibliotecario ingresa el texto que
desea buscar en el campo [Buscar].

3. El bibliotecario selecciona el boton
[Buscar] de la pagina [Listado
convencional]

4. El sistema busca los Documentos no
convencionales de acuerdo al criterio
elegido y el texto ingresado.

5. El sistema muestra los Documentos no
convencionales encontradas en la tabla
[lista de Documentos no convencionales]
de la pagina [Listado convencional], en
caso de existir.
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6. El bibliotecario elige la opcién
[modificar] de la tabla [lista de
Documentos no convencionales],
para modificar el Documento no
convencional deseado.

7. El sistema carga el recurso no
convencional
8. El sistema muestra la [PageRecursos]

9. El bibliotecario modifica los datos
que desee del Documento no
convencional en la [PageRecursos].

10. El bibliotecario elige la opcién
[actualizar] de la [PageRecursos]

11. El sistema valida que los campos no
estén vacios.

12. El sistema guarda los cambios
realizados.

13. El caso de uso finaliza.

Flujo Alterno

A.10. Campos obligatorios vacios de la pagina [PageRecursos].
a.11.1 El sistema valida el campo de texto
a.11.2 El sistema presenta un mensaje de error indicando “Valor Necesario”.
a.11.3 El caso de uso continta en el paso 9 del curso normal de eventos.

B. Registrar nuevo Documento no convencional.
b.1. El bibliotecario elige la opcion [nuevo] de la pagina [ListadoConvencional]
b.2. El sistema muestra la [PageRecurso].
b.3. El bibliotecario llena todos los campos de texto de la [PageRecurso].
b.4. El bibliotecario elige la opcion [guardar] de la [PageRecurso].
b.5. El sistema valida que los campos no estén vacios.
b.6. El sistema verifica que no exista el Documento no convencional con un mismo
namero de inventario
b.7. El sistema guarda el nuevo Documento no convencional
b.8. El caso de uso finaliza

C. b.6. Documento no convencional ya existe
¢.b.6.1 El sistema muestra un mensaje de error “numero de inventario ya existe®.
e.b.6.2. El caso de uso continta en el paso bl del curso alterno de eventos Registrar
nuevo Documento no convencional.

Tabla 6.27. Caso de uso Administrar Documentos no convencionales
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DIAGRAMAS DE SECUENCIA:

sd ADMINISTRAR DOCUMENTOS NO CONVENCIONALES /I

D
1. El bibliotecario selecciona un criterio de busqueda
[Buscar por] de la pagina [Listado convencional]

2. El bibliotecario ingresa el texto que desea buscar en el
campo [Buscar].

3. El bibliotecario selecciona el botén [Buscar] de la
pagina [Listado convencional]

4. El sistema busca los Documentos no convencionales
de acuerdo al criterio elegido y el texto ingresado.

5. El sistema muestra los Documentos no convencionales
encontradas en la tabla [lista de Documentos no
convencionales] de la pagina [Listado convencional], en
caso de existir.

6. El bibliotecario elige la opcién [modificar] de |a tabla
[lista de Documentos no convencionales], para modificar
el Documento no convencional deseado. 8.
7. El sistema carga el recurso no convenional

8. El sistema muestra la [PageRecursos]

9. El bibliotecario modifica los datos que desee del
Documento no convencional en la [PageRecursos).

10. El bibliotecario elige la opcién [actualizar] de la
[PageRecursos]

11. El sistema valida que los campos no estén vacios.

12. El sistema guarda los cambios realizados.

13. El caso de uso finaliza.

g «PAGINA» «PAGINA» «CONTROLADORA» «ENTIDAD»
VAN LISTADO RECUR: RECUR: N NVENCIONAL:LIST RECUR: N
BIBLIOTECARIO(A) CONVENCIONAL CONVENCIONAL
' T T T T
| | e e e
1. Seleccionar [Criterio de Busquedal] H ' '
LD ' ' '
2. Ingresar Texto [txt.buscar] 1 H H H
H H H
3. Seleccionar [Buscar] _ 1 i i i
' ' '
4. validar campos llenos i : :
] | ’ |
' ' '
. ! : :
_Mostrar:Mensa]eError("VALOll? ! !
NECESARIO") ' ' '
5. Buscar:Libros o 1
T Buscar:List H
' »—
_2 Mostrar(TABLA:LISTA DE DOCUMENTOS NO CONVENCIONALES) | |J<&-------=------------ m

Selecciona

9. Ir a [RECURSOS]

10. ModificarDatos

'
r [Modificar](TABLA:LISTA DE DOCUMENTOS NO CONVENCIONALES)
' '

11. Seleccionar [Actualizar]

.< .....................

12. Validar CamposLlenos

- '
13. Actualizar:RecursosNoConvencional;
] it

MostrarMensaje("VALOR NECESARIO®)
'

14. Mostrar Listado Convencional

Figura 6.69

. Diagrama de Secuencia: Administrar Documentos No convencionales
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sd REGISTRAR NUEVO DOCUMENTO NO CONVENCIONAL /I

0
T
A

BIBLIOTECARIO(A)

N

1. Seleccionar [Nuevo

«PAGINA»

LISTADO
CONVENCIONAL

«PAGINA»
RECURSOS

«CONTROLADORA»

RECURSONOCONVENCIONAL:ACTION

«ENTIDAD»
RECURSO NO

CONVENCIONAL

b.1. El bibliotecario elige la opcion
[nuevo] de la pagina
[ListadoConvencional]

b.2. El sistema muestra la
[PageRecurso].

2. Ira [RECURSO]

3. Llenar campo;s [txt.ingresar]

b.3. El bibliotecario llena todoslos
campos de texto de la [PageRecurso].
b.4. El bibliotecario elige la opcion

4. Seleccionar [Guardar]

[guardar] de la [PageRecurso].

b.5. El sistema valida que los campos
no estén vacios.

b.6. El sistema verifica que no exista
el Documento no convencional con
un mismo numero de inventario

b.7. El sistema guarda el nuevo
Documento no convencional

b.8. El caso de uso finaliza

<

4

S

5. Validar campos

Z'._.GuardarORecursoNoConvenci(&a_l

| MostrarMensaje('DOCUMENTO NO CONVENCIONAL YA EXISTE'/"
REPETIDO") '
<

8. Mostrar:listado Convencional

guardar()

.< _______________

NUMERO DE INVENTARIO

Figura 6.70. Diagrama de Secuencia: Registrar Nuevo documento no convencional
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P048: PAGE INVENTARIO LIBROS

Desde: 2010-08-02 m Hasta: 2011-02-06 @
#Inventario Tipo de Adquisicion Titulo Autor Fecha de Ingreso Afio de Edicion Nro Ejemplar  Estado  Valor Unitario Valor Total
® L8R 3 COMPRA Sistemas Operativos Carlos Loarte;Luis Alcala | 2010-08-30 2010 1 DISPONBLE  175.0 1750
4 COMPRA :;':t;:“’égi“ MBRPRICE | oo Epiiozs 2010-10-06 2010 2 PRESTADO | 150.0 150.0
u ¢ 5 COMPRA Energia Edlica g;z‘;;”e"d“‘ Nataly  o010-10-11 2002 1 DISPONBLE | 180.0 180.0
Total: 505.0
= -

Figura 6.71. Page Inventario Libros

P049: PAGE INVENTARIO TESIS

Desde: 2010-10:01 @ Hasta: 20110206 @

INVENTARIO DE TESIS

* Inventarios #Inventario  Fecha de Adquisicion Titulo Autor(es) Director(es) Ao Estado Carrera  Grado Profecional

" 4 2010-10-06 Sistema de Gestion Geografico  Sivana Betancourt; Luis Michay Ing. Rene Guaman | 2010 ' DISPONIBLE | Ing. Sistemas | Ing. Sistemas

Figura 6.72. Page Inventario Tesis

\0

P050: PAGE INVENTARIO REVISTAS

INVENTARIO DE REVISTAS

Desde: 2011-02-06 Hasta: 2011-02-06
» n

¥ Administrar Documentos LISTA DE REVISTA
#Inventario Tipo de Adquisicion Titulo de Revista Aito de Edicion Nro Ejemplar Estado Valor Unitario Valor Total
® LIBROS

3 CANJE Ciencias 2011 2 DISPONIBLE 10 1.0

CONVE S 5 )
—

Figura 6.73. Page Inventario Revistas
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P051: PAGE INVENTARIOS RECURSOS

¥ Cuent: o e e e ey e e A S PSS
INVENTARIO DE DOCUMENTOS NO CONVENCIONALES

¥ Administrar Usuario

Desde: 2010-06-01 Hasta: 2011-02-06 [“Buscar ]

# Inventario Titulo Autor Aiio de Edicion Nro Ejemplar Estado Valor Unitario Valor Total

C— B
Figura 6.74. Page Inventario Recursos

Nombre de Caso de Uso: Generar Cddigo de Caso de Uso: CU032

Inventario

Autor: Bibliotecario

Fecha: 01-02-2010

Referencia de Requerimientos: RQF011, RQF012

Objetivo (s): Descripcion:

El bibliotecario ingresa al sistema de

Generar un informe por areas de todos | administracién bibliotecaria, selecciona la

los documentos (libros, tesis, revistas y | opcién inventarios, donde podra seleccionar del

documentos no convencionales) submen el tipo de documento del cual desea el

existentes en las bibliotecas de la inventario, selecciona las fechas desde y hasta

Universidad Nacional de Loja. cuando desea se genere el mismo e imprime.
Pre-Condiciones: Post-Condiciones:

e El documento debe estar en la e Generar el inventario.

biblioteca. e Visualizar el inventario

o El bibliotecario ingresa al sistema. e Imprimir el inventario

e El bibliotecario ingresa nombre de
usuario y clave.

e El bibliotecario escoge la opcién
“inventarios”

o El bibliotecario selecciona el tipo de
documento (libros, tesis, revistas o
documentos no convencionales) del
cual desea generar el inventario del
submenu de “inventarios”.

FLUJO NORMAL DE EVENTOS

ACTORES SISTEMA
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e

1. El bibliotecario selecciona las
fechas [DESDE]y [HASTA], para
generar el inventario.

2. El Dbibliotecario presiona boton
[buscar] de la
[PagelnventariosLibros];
[PagelnventariosTesis];
[PagelnventariosRevistas];
[PagelnventariosRecursos].

3. El sistema busca los documentos en la
base de datos, de acuerdo a las fechas
especificadas.

4. El sistema carga los documentos en la
tabla [Listado de documentos].

5. El sistema muestra los documentos en la
tabla [Listado de documentos].

6. El bibliotecario selecciona la opcion
imprimir.

7. El sistema muestra el reporte de
inventario [Reportelnventario]

Tabla 6.28. Caso de uso Generar Inventario

DIAGRAMA DE SECUENCIA:

sd GENERAR INVENTARIO T

]
b
N

BIBLIOTECARIO(A)

INVENTARIOS

«ENTIDAD »
DOCUMENTO

«CONTROLADORA»
INVENTARIO:LIST

«PAGINA»

' '
1. Seleccionar Fechas [DESDE-HASTA]

AN

1. El bibliotecario selecciona las fechas

T
'
2. Seleccionar [Buscar] !

[DESDE] y [HASTA], para generar el
inventario.

2. El bibliotecario presiona botén [buscar]
de la [PagelnventariosLibros];
[PagelnventariosTesis];
[PagelnventariosRevistas];
[PagelnventariosRecursos].

3. El sistema busca los documentosen la
base de datos, de acuerdo a lasfechas
especificadas.

4. El sistema carga los documentosen la
tabla [Listado de documentos].

5. El sistema muestra los documentos en
la tabla [Listado de documentos].

6. El bibliotecario selecciona la opcion
imprimir.

7. El sistema muestra el reporte de
inventario [Reportelnventario]

7. Seleccionar [Imprimir]

3. Buscar() Documentos i

BuscarList

5. Obtener() Documento
<<

6. Mostrar Documentos(TABLA:LISTADO DE
DOCUMENTOSY), :
g

8. Mostrar Inventario

Figura 6.75. Diagrama de Secuencia: Generar Inventario
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6.2.3. IMPLEMENTACION

SELECCION DE LA MEJOR ALTERNATIVA DE SOLUCION PARA EL
SISTEMA BIBLIOTECARIO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA™

La realidad de las bibliotecas de la Universidad Nacional de Loja, en su dia a dia, no
responde a una gestion planificada ni de los servicios prestados, ni de los recursos con los
que cuentan. No existe ningin sistema que ayude a automatizar procesos para que se pueda

controlar y organizar el material bibliografico que existe en cada biblioteca.

Los servicios que son prestados en las mismas, son realizados de manera manual, tomando
mucho mas tiempo del necesario para brindar lo requerido al usuario. Es por ello que dentro
de los resultados obtenidos en las encuestas, se encuentra un alto grado de insatisfaccion de
los usuarios con el servicio, tomando como excusa que no existe el suficiente material

bibliogréafico actualizado para realizar consultas.

Al mismo tiempo, las bibliotecas de la universidad han llevado a cabo un recorrido de
expansion y afianzamiento de su posicion dentro de la institucién universitaria, siendo
capaces de afrontar la descentralizacidn, y; la implantacion de las Nuevas Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion; a la par, que se ha ido fomentando la participacion de la

comunidad universitaria en este cambio.

Dentro de este contexto y motivados por el interés de que la Universidad Nacional de Loja
no se quede atrds con el uso de nueva tecnologia, el grupo de tesis; ha considerado la
necesidad de crear una herramienta valida que aporte informacion fiable sobre el estado del
material bibliografico de las bibliotecas y asi poder intervenir en su crecimiento con
criterios de reequilibrio para sus futuras adquisiciones, evitando asi costes innecesarios y
ofertando desde lo mas béasico a lo mas actual del conocimiento de cada una de las

disciplinas o areas a las que atienden.
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Esta tesis también constituye un intento de contribuir a la clarificacién y ampliacion de
horizontes de investigacion que se fundamenta dentro de la Universidad Nacional de Loja,
y por tanto de los nuevos procesos tanto técnicos como humanos, mas coherentes con las

nuevas tecnologias de la comunicacion y la informacion.

e Andlisis de concurrencias

La presente investigacion aborda aspectos que se relacionan con la efectividad de las
bibliotecas de la Universidad Nacional de Loja, es un estudio que precisa las variables que
se relacionan con la atencion y el servicio a los usuarios. Consta ademés de un plan de

mejoras con una propuesta de adelanto de estas bibliotecas.

Los objetivos planteados por la naturaleza de la investigacion se los realizaron en la medida
de lo posible, con la perspectiva académica que se requeria para el caso, en donde, las(0s)
participantes asimilaron conocimientos significativos y experimentaron la realidad bajo un
contexto integro, analitico y efectivo de la problematica existente, cuyos resultados fueron

asemejados bajo el esquema de una praxis visionaria hacia la contribucion a la sociedad.

Por lo que, bajo los parametros establecidos se cred una propuesta de solucién, cuya
finalidad esta en el contribuir a la mejora de la realidad que se vive dentro de las bibliotecas
de la Universidad Nacional de Loja, puesto que favorece la garantia necesaria para lograr

los objetivos 0 metas propuestas.

El Proyecto “Sistema Unificado De Administracion y Gestion de las Bibliotecas de la
Universidad Nacional de Loja”, es una aplicacion web que brindara servicios a través de la
Internet como: catadlogo virtual, reservacion de libros, repositorio digital, Open
CourseWare, consultas a bases de datos cientificas; lo cual permitira a la comunidad
universitaria interactuar directamente con el sistema y es aqui en donde el tratamiento de
los usuarios es fundamental, ya que ellos son quienes mantendrén con vida la Biblioteca

Virtual de la Universidad Nacional de Loja a través de sus consultas.

153



UNIVERSIDAD NACIONAL DT LOJA
Sistema de Administracion Bibliotecario

Siendo asi, el usuario debe mantenerse satisfecho al momento de encontrarse en un sitio
donde se le brinde un servicio eficiente, pero sobre todo de manera agil y rapida, es alli
donde radica la importancia de la velocidad o tiempos de respuesta de cada peticion web

que el usuario realice.

Tomando en cuenta todos estos factores, se ha procedido a hacer un analisis de las
concurrencias de usuarios a las bibliotecas de la Universidad Nacional de Loja, lo cual se

indica a continuacion:

Ambitos anélisis Indicadores
Poblacién Comunidad Universitaria/Particulares
Rendimiento del servicio Procesos internos
Visitantes
Préstamos

Tabla 6.29. Ambitos del analisis de concurrencias
Segun la técnica de Observacion, tomamos una estimacion de poblacién aproximada:
v" MUESTREO.

Tamafio del Universo: 14.000 estudiantes.
v" FORMULA.
Nivel de Confianza: d = 2(95%)
Nivel de Error: E= 5%
Muestra: n=?
Universo: N=14.000
Menos 100 (-100): g =50
Tanto de porcentaje de la caracteristica que se estudie: p= 50

B d*pgN
~ E2(N—1) + d%pq

n
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Y

&Ez;

_ 22(50)(50)(14000)

" = 52(14000 — 1) + 22(50)(50)
_ 1401000.000
~ 359,975

n = 3889

n = 388

TABULACION DE DATOS

Observacion N° 1: Frecuencia en el Uso de los Servicios de la Biblioteca

Tabla 6.30. Resultado Pregunta 1

CATEGORIAS F %
Todos los dias 66 17
Semanalmente 78 20
Cada 15 dias 58 15
Cada mes 50 13
Ocasionalmente 136 35
Total 388 100

Figura 6.76. Resultado Pregunta 1

B Todos los dias M Semanalmente ® Cada 15 dias

m Cada mes m Ocasionalmente

Fuente: Estudiantes de la Universidad Nacional de Loja.
Responsables: Grupo de Tesistas
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Anélisis.- Los resultados demuestran que los usuarios concurren mayoritariamente de

manera ocasional para utilizar los servicios que prestan las bibliotecas.

Observacion N° 2: Horario de Atencion de la Biblioteca.

Tabla 6.31. Resultado Pregunta 2

ALTERNATIVAS F %
Manana 146 38
Tarde 179 46
Noche 0 0
Indistintamente 62 16
Total 388 100

Figura 6.77. Resultado Pregunta 2

B Mafiana HETarde Noche M Indistintamente

Fuente: Estudiantes de la Universidad Nacional de Loja.

Responsables: Grupo de Tesistas

Analisis.- Segun los resultados que arroja se interpreta que los usuarios utilizan el horario

de la biblioteca en la tarde.
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Observacion N° 3: Objetivo de Utilizacion

Tabla 6.32. Resultado Pregunta 3

ALTERNATIVAS F %
Estudio 155 40
Consultar revistas de internet 58 15
Consultar el fondo bibliogréafico 28 7
Solicitar un libro, revista o tesis 54 14
Fotocopiar un libro o una revista 35 9
Consultar las ultimas revistas 58 15
Total 388 100

Figura 6.78. Resultado Pregunta 3

M Estudio B Consultar revistas de internet
m Consultar el fondo bibliografico M Solicitar un libro, revista o tesis

M Fotocopiar un libro o una revista ® Consultar las ultimas revistas

Fuente: Estudiantes de la Universidad Nacional de Loja.
Responsables: Grupo de Tesistas

Anélisis.- El resultado que antecede se deduce que la mayoria de los usuarios utiliza la
biblioteca para estudios, e independientemente en consultar el fondo bibliogréafico.
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Observacion N° 4: Razéon de Concurrencia a la Biblioteca.

Tabla 6.33. Resultado Pregunta 4

ALTERNATIVAS F %
Siempre 43 11
Pocas veces 82 21
La mayoria de las veces 213 | 55
Casi nunca 50 13
Total 388 | 100

Figura 6.79. Resultado Pregunta 4

B Siempre M Pocasveces M Llamayoriadelasveces M Casinunca

Fuente: Estudiantes de la Universidad Nacional de Loja.

Responsables: Grupo de Tesistas

Anélisis.- Segun los datos estadisticos mas de la mitad de los usuarios sefialan que la
mayoria de ocasiones que han acudido a la biblioteca, no han llenado sus expectativas al
realizar sus consultas, pero la menor parte siempre han poseido bibliografia necesaria. Por
lo que no se les ha hecho dificultoso realizar sus temas de investigacion.

Considerando que la concurrencia de usuarios en la Biblioteca Virtual es un factor
importante para tomarse en cuenta dentro de un ambiente real de trabajo, puesto que en la
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universidad existen miles de personas que acceden a las paginas web para consultas en el

catalogo virtual o bien realizar una reserva del documento que necesite.

Es por ello que para poder evaluar el hardware del servidor que requeriremos, nos
basaremos en el conjunto de especificaciones y pardmetros de las herramientas que se
encuentran utilizando en el desarrollo del software. Nuestro grupo ha seleccionado como

servidor JBOSS para gestionar las operaciones de la aplicacion.

JBOSS es un servidor de aplicaciones desarrollado bajo lenguaje java, dentro del desarrollo
es el punto de partida para una buena administracion en el desenvolvimiento de una
aplicacion en un entorno empresarial. Utiliza componentes basados en plug-ins brindandole
a ésta la caracteristica de modularidad (conectar o desconectar componentes de acuerdo a la
necesidad). JBOSS utiliza como ndcleo de arquitectura el IMX (Gestion de Extensiones de
Java) para poder gestionar sus componentes y también posee la caracteristica de despliegue

extensible lo que permite adicionarle componentes al IMX.
Se caracteriza por tener:

e Eficiencia. Forma estdndar de construir multiples aplicaciones en diversas capas
(cliente, servidor web, etc.). En cada capa necesitaremos diversas herramientas, por
ejemplo en la capa cliente tenemos applets, aplicaciones Java, etc. En la capa web
tenemos servlets, paginas JSP, etc. Con JEE tenemos una tecnologia estandar, un tnico
modelo de aplicaciones, que incluye diversas herramientas

e Extensibilidad. En un contexto de crecimiento de nimero de usuarios es precisa la
gestion de recursos, como conexiones a bases de datos, transacciones o balanceo de
carga.

e Integracion. Favorece la integracién entre diversas capas de software.

EJB (Enterprises Java Beans)

Es un componente server-side que encapsula la logica de negocio de una
aplicacion. Exponen una serie de métodos, para que diversos clientes puedan invocar las

funcionalidades propias del negocio.
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En sintesis el objetivo de los EJBs es dotar al programador de un modelo que le permita

abstraerse de problemas generales como concurrencia, transacciones, persistencia,

seguridad, etc.

Caracteristicas:

Facilitan el desarrollo de aplicaciones distribuidas de gran porte.

El contenedor EJB provee servicios de infraestructura a estos componentes
(Transacciones, Seguridad)

El desarrollador puede concentrarse solamente en resolver la l6gica de negocio.

El desarrollador de la parte cliente, puede concentrarse solo en aspectos del cliente,
delegando la l6gica al servidor (Clientes finos).

JSF (JavaServer Faces)

Es un framework para aplicaciones Java basadas en web que simplifica el desarrollo de

interfaces de usuario en aplicaciones Java EE. JSF usa JavaServerPages (JSP) como la

tecnologia que permite hacer el despliegue de las paginas.

Caracteristicas:

Utiliza el patron de disefio MVC (Model-View-Controller) que desacopla el Modelo (o
datos) de la presentacion de los datos (Vista).

Incluye un conjunto de APIs para representar componentes de una interfaz de usuario y
administrar su estado, manejar eventos, validar entrada, definir un esquema de
navegacion de las paginas y dar soporte para internacionalizacion y accesibilidad
Incluye un conjunto por defecto de componentes para la interfaz de usuario

Incluye dos librerias de etiquetas personalizadas para JavaServerPages que permiten
expresar una interfaz JavaServer Faces dentro de una pagina JSP

Incluye un modelo de eventos en el lado del servidor

Administracion de estados

Beans administrados
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Hibérnate

El punto mas importante sobre Hibernate y el control de concurrencia es que es facil de
comprender. Hibernate usa directamente conexiones JDBC y recursos JTA sin agregar
ningin comportamiento de bloqueo adicional. Le recomendamos bastante que tome algo de
tiempo con la especificacion de JDBC, ANSI y el aislamiento de transacciones de su

sistema de gestion de base de datos.

Hibernate no bloquea objetos en la memoria. Su aplicacion puede esperar el
comportamiento definido por el nivel de aislamiento de sus transacciones de las bases de
datos. Gracias a la Session, la cual también es un caché con alcance de transaccion,
Hibernate proporciona lecturas repetidas para busquedas del identificador y consultas de

entidad y no consultas de reporte que retornan valores escalares.

Ademéas del versionado del control de concurrencia optimista automatico, Hibernate
también ofrece una APl (menor) para bloqueo pesimista de filas, usando la
sintaxisSELECT FOR UPDATE.
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6.2.3.1.COMPONENTES DEL SISTEMA

Para el adecuado funcionamiento del Sistema Bibliotecario se han especificado los

requerimientos minimos necesarios, mismos que detallamos a continuacion:

Componentes de Hardware

HARDWARE CARACTERISTICAS
1 Computador (Servidor) Memoria: 2 Gb (minimo)
Disco de 160 GB

Procesador core 2 duo 1.7 GHz

Internet Red con todos los privilegios.

Tabla 6.34. Componentes de Hardware

Componentes de Software

SOFTWARE ESPECIFICACIONES

Ubuntu o Debian 11.04

Lenguaje de programacién Java jdk 6 u25

Base de datos Mysql 5.0
Framework Seam 2.2
Subversion 1.6.12

Servidor de aplicaciones JBoss  4.2.2

Tabla 6.35. Componentes de Software
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6.2.3.2.INSTALACION

La etapa final del presente proyecto de tesis consiste en la implementacion del Sistema de
Administracion Bibliotecario. Dicho sistema fue instalado por primera vez en el servidor de

bibliotecas con las siguientes caracteristicas:

SERVIDOR CLIENTE
- Mysql server 5.0 - Navegador Mozilla Firefox
- Servidor Jboss-4.2.2 (Preferiblemente)
- Framework jboss-seam 2.2 - Navegador Internet Explorer
- Subversion

Tabla 6.36. Caracteristicas del servidor

El proyecto denominado Sistema de Administracion Bibliotecario de la Universidad
Nacional de Loja se ha dividido en dos partes: la parte privada que comprende los procesos

técnico-administrativos y la parte publica de interaccion con usuarios.
Instalacion del servidor de aplicaciones Jboss.

Para poder instalar el servidor de aplicaciones Jbossse necesita instalar la maquina virtual

de java, para lo cual necesitamos del siguiente comando:
v’ apt get install sun-java-jdk6
Luego, se fija el path del java con el siguiente cddigo:

v' sudo gedit/etc/profile
v export JAVA_HOME=${PATH}:<dir java>

Por ultimo instalamos el servidor Jboss de la siguiente manera:

Creamos una carpeta llamada servidores en el /nome/servidores/
En la carpeta servidores se descomprime el zip del servidor

v
v
v Una vez descomprimido va a la carpeta bin y edita el archivo run.conf: nano run.conf
v Dentro de este archivo se modifica la opcion de la memoria de java.

Nota: Depende de la capacidad del hardware.
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Instalacion de MYSQL y SVN.
Se instala el mysgl con los siguientes comandos:

v' apt.getinstallmysql_server
v' apt.getinstallmysql_client

Y el svn se instala con el siguiente comando:
v' apt.getinstallsubversion
Se crea la base de datos con el nombre de bdsgb, con el usuario y password:

v Login: sghy
v' Password: sgb.

Instalacion del Seam.
Para instalar el Seam:

- Se descomprime el zip en la carpeta servidores.

- Secopia la libreria de mysql en la carpeta servidores.

Creacion del proyecto.
Para crear el proyecto en el servidor se siguieron los siguientes pasos:

- Se crea una carpeta denominada proyectos: /home/proyectos

- Enun terminal se dirige a la carpeta servidores: /home/servidores/jboss-seam 2.2

- Aqui se escribe el siguiente comando: seamsetup

- Se llena todos los requerimientos pedidos. <grafico>

- Parafinalizar el proyecto se debe poner: seamcreate Project

- Creamos una carpeta: /home/svnsgb, y aqui se baja del repositorio del svn con el
comando: svnco http://pupilabox.ec.net/sgb/trunk

- Se crea enlaces simbolicos entre la carpeta del proyecto y la carpeta svnsgb.
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- Por ultimo se deploya el proyecto poniendo el siguiente cddigo en la carpeta del jboss-

seam 2.2: seamdeploy
Levantar el servidor.
Una vez deployado el proyecto simplemente se levanta el servidor con el siguiente codigo:

v" Jrun.sh-b 0.0.0.0

6.2.4. PRUEBAS DE VALIDACION
Fase de Validacion

La fase de validacion se llevo a cabo desde el 25 de abril hasta el 06 de mayo del 2011. Las
pruebas fueron aplicadas a los usuarios del sistema, siendo un total de tres encuestas
(Anexo 5).

Las encuestas fueron realizadas después de la manipulacion de la aplicacion, se probé la
exactitud de la informacion, la administracion de material bibliografico, asi como la

funcionalidad de la misma.

Dentro de las personas que van a manipular el sistema bibliotecario encontramos:

e Responsable de bibliotecas del area de Energia, las Industrias y los Recursos Naturales
no Renovables: Licda. Sandra Castillo: Rol: Bibliotecaria

e Auxiliar Bibliotecario del area de Energia, las Industrias y los Recursos Naturales no
Renovables: Lic. Galo Arciniega: Rol: Auxiliar

o Jefe de bibliotecas de la Universidad Nacional de Loja: Licda. Teresa Palacios. Rol:

Jefe Bibliotecario

Los tipos de pruebas aplicadas al Sistema fueron:
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Pruebas de Funcionalidad: Este tipo de pruebas nos permitié garantizar que la
funcionalidad del Sistema se dé correctamente, cumpliendo de esta manera con los

requerimientos solicitados por el usuario.

Entre los objetivos alcanzados con estas pruebas encontramos:

o Verificar el correcto funcionamiento de los procesos del Sistema.
e Detectar los errores de la interfaz del usuario.

e Detectar los errores en la base de datos.

Pruebas de Aceptacion: Este tipo de prueba se llevo a cabo con los usuarios
(bibliotecario, auxiliar y jefe bibliotecario), quienes verifican la funcionalidad de la

aplicacion en su totalidad.

Pruebas de Usabilidad: con este tipo de prueba se evalGan dos aspectos:
o Utilidad del sistema.

e Robustez de la Interfaz.

En vista de lo antes mencionado hemos creido pertinente la elaboracion del siguiente

formato, que considera el desarrollo de los tres tipos de pruebas ya citadas.

Leyenda:

E: Excelente
M: Muy Bueno
B: Bueno

R: Regular
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Rol: Bibliotecario

FUNCIONALIDAD

vIB

TOTAL

Tiempo de inicio de sesion de la aplicacion.

Tiempo de validacion de cuenta de usuario y
clave.

Tiempo de acceso a los menus del sistema

Tiempo ocupado en el registro de material
bibliogréfico.

Tempo ocupado en la generacion de inventarios
de documentos

Tiempo ocupado en el registro de préstamos.

Generacion de reportes

Tiempo ocupado en el registro de sanciones
Velocidad de busqueda y generacién de notas
bibliogréficas

Tiempo ocupado en el registro de usuarios
administrativos y particulares

Tiempo de respuesta ocupada en la devolucion
de un documento

Tiempo de carga de informacién de documentos

y usuarios.

RESULTADO

Tabla 6.37. Formato Prueba de Validacion para Bibliotecarios
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Rol: Auxiliar Bibliotecario

FUNCIONALIDAD

vIB

TOTAL

Tiempo de inicio de sesion de la aplicacion.

Tiempo de validacion de cuenta de usuario y clave.

Tiempo de acceso a los menus del sistema

Tiempo ocupado en el registro de préstamos.

Generacion de reportes

Tiempo ocupado en el registro de sanciones
Velocidad de blsqueda y generacion de notas
bibliogréficas

Tiempo de respuesta ocupada en la devolucion de
un documento

Tiempo de carga de informacion de documentos y

usuarios.

RESULTADO

Tabla 6.38. Formato Prueba de validacion para Auxiliar Bibliotecario

Rol: Jefe Bibliotecario

FUNCIONALIDAD

viB IR

TOTAL

Tiempo de inicio de sesion de la aplicacion.

Tiempo de validacion de cuenta de usuario y
clave.

Tiempo de acceso a los menus del sistema

Tiempo ocupado en el registro de adquisiciones.
Tempo ocupado en la consulta de los inventarios
de cada biblioteca.

Generacion de reportes

Tiempo ocupado en la generacion de la
depreciacion.

Tiempo ocupado en el registro de bibliotecas y
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extensiones

Velocidad de busqueda y generacion de notas
bibliogréficas

Tiempo ocupado en el registro de bibliotecarios
y auxiliares de bibliotecas

Tiempo de carga de informacion de documentos

y usuarios.

RESULTADO

Tabla 6.39. Formato Prueba de Validacion para Jefe Bibliotecario

Pruebas de funcionamiento aplicadas al sistema

Las pruebas que se llevo a cabo fueron:

e Ingreso al Sistema.

e Registro del material bibliografico nuevo.

e Registro de material bibliografico por procesar

e Registro de material bibliografico por reemplazar
e Modificacién de datos del material bibliogréfico
e Dar de baja libros

e Mover a fondo especial el material bibliografico
e Registro de Usuarios.

e Creacion de préstamos (Internos, Externos, Intra-aula)
e Conexion con el SGA

e Registro de devoluciones

e Registro de sanciones

e Registro de novedades

e Consulta del Material Bibliogréafico

e Consulta de usuarios

e Registro de notas bibliogréaficas
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e Busqueda de notas bibliogréaficas

e Generacion de inventarios

e Generacion de reportes estadisticos
e Generacion de depreciaciones

e Validacion de Informacion.

e Emision de reportes.

Pruebas de aceptacion aplicadas al sistema

Las pruebas que se llevo a cabo fueron para verificar la funcionalidad total de la aplicacion,

en la que se prueban todos los procesos disponibles para los diferentes roles del Sistema.

e Jefe bibliotecario
e Bibliotecario

e Auxiliar Bibliotecario

Pruebas de usabilidad aplicadas al sistema

Las pruebas que se llevo a cabo fueron para verificar la utilidad del Sistema y la Interfaz

del mismo.

e Interfaz amigable.
e Facilidad de Navegacion.
e Facilidad de realizacion de Consultas y Reportes.

e Interpretacion de errores.

Analisis de las pruebas

En la tabla expuesta a continuacién se muestran los resultados de las pruebas realizadas de

acuerdo con el proceso de tabulacion. (Anexo 5).
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Como ya se explico los rangos de evaluacion son: E (Excelente),MB (Muy Bueno), B
(Bueno), R (Regular), los valores van a estar dados sobre el nUmero de encuestas en este

caso:
1 Bibliotecario
1 Jefe bibliotecario

1 Auxiliar de bibliotecas

ROL.: Bibliotecario

FUNCIONALIDAD E B VB R TOTAL

Tiempo de inicio de sesion de la aplicacion. 1 1
Tiempo de validacion de cuenta de usuario y 1
clave.
Tiempo de acceso a los menus del sistema

1
Tiempo ocupado en el registro de material 1
bibliogréfico.
Tempo ocupado en la generacion de
inventarios de documentos 1 !
Tiempo ocupado en el registro de préstamos.

1
Generacion de reportes 1
Tiempo ocupado en el registro de sanciones 1
Velocidad de busqueda y generacién de
notas bibliograficas 1
Tiempo ocupado en el registro de usuarios
administrativos y particulares 1
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Tiempo de respuesta ocupada en la
devolucion de un documento
Tiempo de carga de informacion de

documentos y usuarios.

RESULTADO 12 12

Tabla 6.40. Resultado de Prueba para Bibliotecarios

Rol: Auxiliar Bibliotecario

FUNCIONALIDAD E B VB R TOTAL

Tiempo de inicio de sesion de la aplicacion. 1 1

Tiempo de validacion de cuenta de usuario y
clave.

Tiempo de acceso a los menus del sistema

Tiempo ocupado en el registro de préstamos.

Generacion de reportes

Tiempo ocupado en el registro de sanciones
Velocidad de busqueda y generacion de
notas bibliograficas

Tiempo de respuesta ocupada en la
devolucién de un documento

Tiempo de carga de informacion de

documentos y usuarios.

RESULTADO 9 9

Tabla 6.41. Resultado de Prueba para auxiliar Bibliotecario
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Rol: Jefe Bibliotecario

FUNCIONALIDAD E B 1B TOTAL
Tiempo de inicio de sesién de la 1 1
aplicacion.

Tiempo de validacion de cuenta de 1
usuario y clave.
Tiempo de acceso a los menus del
sistema 1
Tiempo ocupado en el registro de 1 1
adquisiciones. 1
Tempo ocupado en la consulta de los
inventarios de cada biblioteca.
Generacion de reportes 1 1
Tiempo ocupado en la generacion de la
depreciacion. 1 1
Tiempo ocupado en el registro de
bibliotecas y extensiones
Velocidad de busqueda y generacién de 1
notas bibliograficas
Tiempo ocupado en el registro de 1
bibliotecarios y auxiliares de bibliotecas

1
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Y

Tiempo de carga de informacion de 1 1
documentos y usuarios.
RESULTADO 11 11

Tabla 6.42. Resultado de Prueba para Jefe Bibliotecario

ANALISIS DE LA ENCUESTA REALIZADA AL BIBLIOTECARIO

1. El tiempo de inicio de sesion de la aplicacion es:

Tabla 6.43. Resultado Pregunta 1

Excelente 1 100%
Muy Bueno 0 0%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.80. Resultado Pregunta 1

Grafico Representativo
0%

M Excelente
H Muy Bueno
i Bueno

M Regular

Fuente: Bibliotecario(a) Area de Energia

Responsables: Grupo de Tesistas
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El 100% de los encuestados consideran que el tiempo de inicio de sesion de la aplicacion es

Excelente.

2. Aleditar su cuenta de usuario y clave, el tiempo de respuesta es:

Tabla 6.44. Resultado Pregunta 2

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 1 100%
Muy Bueno 0 0%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.81. Resultado pregunta 2

Grafico Representativo
0%

M Excelente
H Muy Bueno

i Bueno

H Regular

Fuente: Bibliotecario(a) Area de Energia

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que el tiempo de validacién de cuenta de usuario y

clave es Excelente.
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3. El'manejoy acceso a los menus del sistema es:

Tabla 6.45. Resultado Pregunta 3

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 1 100%
Muy Bueno 0 0%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.82. Resultado Pregunta 3

Grafico Representativo
0%

M Excelente
H Muy Bueno

i Bueno

M Regular

Fuente: Bibliotecario(a) Area de Energia

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que la manipulacion y acceso a los menus es

Excelente.
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4. El tiempo ocupado en el registro del material bibliografico es:

Tabla 6.46. Resultado Pregunta 4

Variable Frecuencia Porcentaje
Muy Bueno 0 0%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.83. Resultado pregunta 4

Grafico Representativo
0%

M Excelente
H Muy Bueno

i Bueno

M Regular

Fuente: Bibliotecario(a) Area de Energia

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que el tiempo empleado en el registro de material

bibliogréfico es Excelente.
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5. Lageneracion de inventarios de documentos es:

Tabla 6.47. Resultado pregunta 5

Variable Frecuencia Porcentaje
Muy Bueno 0 0%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.84. Resultado Pregunta 5

Grafico Representativo
0%

M Excelente
H Muy Bueno

i Bueno

M Regular

Fuente: Bibliotecario(a) Area de Energia

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que la generacién de inventarios es Excelente.
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6. El tiempo ocupado en el registro de un préstamo es:

Tabla 6.48. Resultado pregunta 6

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 1 100%
Muy Bueno 0 0%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.85. Resultado Pregunta6

Grafico Representativo
0%

M Excelente
H Muy Bueno

i Bueno

M Regular

Fuente: Bibliotecario(a) Area de Energia

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que el tiempo ocupado en el registro de un

préstamo es Excelente.
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7. La generacion de reportes segun los requerimientos especificados, es:

Tabla 6.49. Resultado Pregunta 7

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 1 100%
Muy Bueno 0 0%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.86. Resultado Pregunta 7
Grafico Representativo
0%
M Excelente
B Muy Bueno
i Bueno
M Regular

Fuente: Bibliotecario(a) Area de Energia

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que la generacion de reportes es Excelente.
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8. El tiempo ocupado en el registro de sanciones es:

Tabla 6.50. Resultado Pregunta 8

Variable Frecuencia Porcentaje
Muy Bueno 0 0%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.87 Resultado Pregunta 8

Grafico Representativo
0%

M Excelente
H Muy Bueno

i Bueno

M Regular

Fuente: Bibliotecario(a) Area de Energia

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que el tiempo ocupado en el registro de sanciones

es Excelente.
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9. Lavelocidad de busqueda y generacién de notas bibliogréficas es:

Tabla 6.51. Resultado Pregunta 9

Variable Frecuencia Porcentaje
Muy Bueno 0 0%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.88. Resultado Pregunta 9

Grafico Representativo
0%

M Excelente
H Muy Bueno

i Bueno

M Regular

Fuente: Bibliotecario(a) Area de Energia

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que la velocidad de busqueda y generacién de

notas bibliogréaficas es Excelente.
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10. El tiempo ocupado en el registro de usuarios administrativos y particulares es:

Tabla 6.52. Resultados Pregunta 10

Variable Frecuencia Porcentaje
Muy Bueno 0 0%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.89. Resultado Pregunta 10

Grafico Representativo
0%

M Excelente
H Muy Bueno

i Bueno

M Regular

Fuente: Bibliotecario(a) Area de Energia

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que el tiempo ocupado en el registro de usuarios

administrativos y particulares es Excelente.
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11. Al realizar la devolucion de un documento, el tiempo de respuesta del sistema es:

Tabla 6.53. Resultado Pregunta 11

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 1 100%
Muy Bueno 0 0%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.90. Resultado Pregunta 11
Grafico Representativo
0%
H Excelente
H Muy Bueno
i Bueno
M Regular

Fuente: Bibliotecario(a) Area de Energia

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que el tiempo de respuesta del sistema al realizar

una devolucién es Excelente.
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12. La velocidad de busqueda y obtencion de informacién de documentos y

usuarios es:
Tabla 6.54. Resultado pregunta 12
Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 1 100%
Muy Bueno 0 0%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.91. Resultado Pregunta 12

Grafico Representativo
0%

M Excelente
H Muy Bueno

i Bueno

M Regular

Fuente: Bibliotecario(a) Area de Energia

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que la velocidad de blsqueda y obtencion de

informacién de documentos y usuarios es Excelente.
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ANALISIS DE LA ENCUESTA REALIZADA AL AUXILIAR BIBLIOTECARIO

1. El tiempo de inicio de sesion de la aplicacion es:

Tabla 6.55. Resultado Pregunta 1

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 1 100%
Muy Bueno 0 0%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.92. Resultado Pregunta 1

Grafico Representativo
0%

M Excelente
H Muy Bueno

i Bueno

M Regular

Fuente: Auxiliar Bibliotecario(a) Area de Energia

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que el tiempo de inicio de sesién de la aplicacion es

Excelente.
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2. Aleditar su cuenta de usuario y clave, el tiempo de respuesta es:

Tabla 6.56. Resultado Pregunta 2

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 1 100%
Muy Bueno 0 0%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.93. Resultado Pregunta 2

Grafico Representativo
0%

M Excelente
H Muy Bueno

i Bueno

H Regular

Fuente: Auxiliar Bibliotecario(a) Area de Energia

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que el tiempo de validacidn de cuenta de usuario y

clave es Excelente.
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3. El'manejoy acceso a los menus del sistema es:

Tabla 6.57. Resultado Pregunta 3

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 1 100%
Muy Bueno 0 0%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.94. Resultado Pregunta 3
Grafico Representativo
0%
M Excelente
B Muy Bueno
i Bueno
M Regular

Fuente: Auxiliar Bibliotecario(a) Area de Energia

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que la manipulacion y acceso a los menls es

Excelente.

188



A Y
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
>

Sistema de Administracion Bibliotecario

4. El tiempo ocupado en el registro de un préstamo es:

Tabla 6.58. Resultado Pregunta 4

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 1 100%
Muy Bueno 0 0%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.95 Resultado Pregunta 4
Grafico Representativo
0%
M Excelente
B Muy Bueno
i Bueno
M Regular

Fuente: Auxiliar Bibliotecario(a) Area de Energia

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que el tiempo ocupado en el registro de un

préstamo es Excelente.
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5. Lageneracion de reportes segun los requerimientos especificados, es:

Tabla 6.59. Resultado Pregunta 5

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 1 100%
Muy Bueno 0 0%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.96. Resultado Pregunta 5
Grafico Representativo
0%
M Excelente
B Muy Bueno
i Bueno
M Regular

Fuente: Auxiliar Bibliotecario(a) Area de Energia

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que la generacion de reportes es Excelente.
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6. EIl tiempo ocupado en el registro de sanciones es:

Tabla 6.60. Resultado Pregunta 6

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 1 100%
Muy Bueno 0 0%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.97. Resultado Pregunta 6
Grafico Representativo
0%
M Excelente
B Muy Bueno
i Bueno
M Regular

Fuente: Auxiliar Bibliotecario(a) Area de Energia

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que el tiempo ocupado en el registro de sanciones

es Excelente.
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7. Lavelocidad de busqueda y generacién de notas bibliogréficas es:

Tabla 6.61. Resultado Pregunta 7

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 1 100%
Muy Bueno 0 0%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.98. Resultado Pregunta 7

Grafico Representativo
0%

M Excelente
H Muy Bueno

i Bueno

M Regular

Fuente: Auxiliar Bibliotecario(a) Area de Energia

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que la velocidad de busqueda y generacién de
notas bibliogréaficas es Excelente.
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8. Al realizar la devolucién de un documento, el tiempo de respuesta del sistema es:

Tabla 6.62. Resultado Pregunta 8

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 1 100%
Muy Bueno 0 0%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.99. Resultado Pregunta 8
Grafico Representativo
0%
M Excelente
B Muy Bueno
i Bueno
M Regular

Fuente: Auxiliar Bibliotecario(a) Area de Energia

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que el tiempo de respuesta del sistema al realizar

una devolucién es Excelente.
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9. La velocidad de busqueda y obtencién de informacion de documentos y

usuarios es:
Tabla 6.63. Resultado Pregunta 9
Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 1 100%
Muy Bueno 0 0%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.100. Resultado Pregunta 9

Grafico Representativo
0%

M Excelente
H Muy Bueno

i Bueno

M Regular

Fuente: Auxiliar Bibliotecario(a) Area de Energia

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que la velocidad de blsqueda y obtencion de

informacién de documentos y usuarios es Excelente.
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ANALISIS DE LA ENCUESTA REALIZADA AL JEFE BIBLIOTECARIO

1. El tiempo de inicio de sesion de la aplicacion es:

Tabla 6.64. Resultado pregunta 1

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 0 0%
Muy Bueno 1 100%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.101. Resultado Pregunta 1

Grafico Representativo
0%

M Excelente
B Muy Bueno
W Bueno

H Regular

Fuente: Jefe Bibliotecario(a)

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que el tiempo de inicio de sesion es Muy Bueno.
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2. Aleditar su cuenta de usuario y clave, el tiempo de respuesta es:

Tabla 6.65. Resultado Pregunta 2

Frecuencia Porcentaje

Excelente 0 0%
Muy Bueno 1 100%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.102. Resultado Pregunta 2

Grafico Representativo
0%

M Excelente
B Muy Bueno

W Bueno

M Regular

Fuente: Jefe Bibliotecario(a)
Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que el tiempo de validacién de cuenta de usuario y
clave es Muy Bueno.
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3. El'manejoy acceso a los menus del sistema es:

Tabla 6.66. Resultado Pregunta 3

Variable Frecuencia Porcentaje
Muy Bueno 1 100%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.103. Resultado Pregunta 3

Grafico Representativo
0%

M Excelente
B Muy Bueno
[ Bueno

M Regular

Fuente: Jefe Bibliotecario(a)

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que la manipulacion y acceso a los menas es Muy
Bueno.
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4. El tiempo ocupado en el registro de adquisiciones es:

Tabla 6.67. Resultado Pregunta 4

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 0 0%
Muy Bueno 0 0%
Bueno 1 100%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.104. Resultado pregunta 4

Grafico Representativo

0%
M Excelente

B Muy Bueno
M Bueno
M Regular

100%

Fuente: Jefe Bibliotecario(a)

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que el tiempo empleado en el registro de una
adquisicion es Bueno.
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5. Laconsulta a los inventarios de cada una de las bibliotecas de la UNL es:

Tabla 6.68. Resultado Pregunta 5

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 0 0%
Muy Bueno 1 100%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.105. Resultado Pregunta 5

0%

Grafico Representativo
0%

M Excelente
B Muy Bueno
W Bueno

M Regular

Fuente: Jefe Bibliotecario(a)

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que la generacién de inventarios es Excelente.
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6. Lageneracion de reportes segun los requerimientos especificados, es:

Tabla 6.69. Resultado Pregunta 6

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 0 0%
Muy Bueno 0 0%
Bueno 1 100%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.106. Resultado Pregunta 6

Grafico Representativo

0%

M Excelente
B Muy Bueno
W Bueno

M Regular

Fuente: Jefe Bibliotecario(a)

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que la generacion de reportes

requerimientos es Bueno.

segun los
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7. Lavelocidad en la generacion del proceso de depreciacion es:

Tabla 6.70. Resultado Pregunta 7

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 0 0%
Muy Bueno 0 0%
Bueno 1 100%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.107. Resultado Pregunta 7

Grafico Representativo

0%

M Excelente
B Muy Bueno
W Bueno

M Regular

Fuente: Jefe Bibliotecario(a)

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que la velocidad empleada en la generacién de la
depreciacion es Bueno.
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8. El tiempo ocupado en el registro de sanciones es:

Tabla 6.71. Resultado Pregunta 8

Variable Frecuencia Porcentaje
Muy Bueno 1 100%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.108. Resultado Pregunta 8

Grafico Representativo
0%

M Excelente
B Muy Bueno
[ Bueno

M Regular

Fuente: Jefe Bibliotecario(a)

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que el tiempo ocupado en el registro de bibliotecas
y extensiones de bibliotecas es Muy bueno
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9. Lavelocidad de busqueda y generacion de notas bibliogréficas es:

Tabla 6.72. Resultado Pregunta 9

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 0 0%
Muy Bueno 1 100%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.109. Resultado Pregunta 9

. @rafico Representativo
0%

M Excelente
B Muy Bueno
[ Bueno

M Regular

Fuente: Jefe Bibliotecario(a)

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que la velocidad de busqueda y generacién de

notas bibliograficas es Muy bueno.

203



A Y
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
>

Sistema de Administracion Bibliotecario
..I

10. El tiempo ocupado en el registro de bibliotecarios y auxiliares de bibliotecas es:

Tabla 6.73. Resultado Pregunta 10

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 0 0%
Muy Bueno 0 100%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.110. Resultado Pregunta 10

Grafico Representativo
0%

M Excelente
B Muy Bueno
[ Bueno

M Regular

Fuente: Jefe Bibliotecario(a)
Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que el tiempo ocupado en el registro de
bibliotecarios y auxiliares de bibliotecas es Muy Bueno.

204



A Y
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA e
=

Sistema de Administracion Bibliotecario

11. La velocidad de busqueda y obtencion de informacién de documentos y

usuarios es:

Tabla 6.74. Resultado Pregunta 11

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 0 0%
Muy Bueno 1 100%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Total 1 100%

Figura 6.111. Resultado Pregunta 11

Grafico Representativo
0%

M Excelente

B Muy Bueno
Bueno

M Regular

Fuente: Jefe Bibliotecario(a)

Responsables: Grupo de Tesistas

El 100% de los encuestados consideran que la velocidad de busqueda y obtencién de

informacién de documentos y usuarios es Excelente.

CONCLUSION

De los resultados de las pruebas de validacion realizadas al sistema del 25 de abril al 06 de
mayo del 2011, tanto al bibliotecario, auxiliar bibliotecario asi como al Jefe Bibliotecario se
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puede observar que existe un buen margen de aceptacion con respecto al funcionamiento

del mismo en cuanto a:

e Ingreso al Sistema.

e Registro del material bibliogréfico nuevo.

e Registro de material bibliogréfico por procesar

e Registro de material bibliografico por reemplazar
e Modificacion de datos del material bibliografico
e Dar de baja libros

e Mover a fondo especial el material bibliografico
e Registro de Usuarios.

e Creacion de préstamos (Internos, Externos, Intra-aula)
e Conexion con el SGA

e Registro de devoluciones

e Registro de sanciones

e Registro de novedades

e Consulta del Material Bibliogréafico

e Consulta de usuarios

e Registro de notas bibliogréficas

e Busqueda de notas bibliogréaficas

e Generacion de inventarios

e Generacion de reportes estadisticos

e Generacion de depreciaciones

e Validacién de Informacion.

Emision de reportes.

Con estos resultados obtenidos y la aceptacion funcional de la Bibliotecaria del Area de
Energia, las Industrias y Recursos Naturales no Renovables; Lcda. Sandra Castillo, las
pruebas al sistema se dieron por aceptadas (Ver Anexo 8), dejando entrever que el sistema

se encuentra listo para su utilizacion.
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De acuerdo a las pruebas realizadas en el Area de Energia, Industrias y Recursos Naturales
no Renovables, con la informacion real del material bibliografico comprendido hasta la
fecha en un total de 1435 libros y 475 tesis; y tomando en consideracion que el
funcionamiento del Sistema Bibliotecario actualmente es ejecutado desde un computador
de caracteristicas basicas; se propone un estimado de las caracteriscas en cuanto a hardware
para el funcionamiento 6ptimo del Sistema en toda la Universidad Nacional de Loja, y
considerando para esto el material bibliografico real con el que cuenta cada biblioteca,

mismo que se especifica a continuacion:

e Adaptacion del servidor existente en la Jefatura de Bibliotecas
= Ampliacion de la memoria a 8GB.
= Incremento del procesador PROLIANT ML 37065T05.

= Adquisicion de un disco durode 1 Th
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7. EVALUACION DEL OBJETO DE INVESTIGACION

Para poder evidenciar el correcto desarrollo del presente proyecto de investigacion, es
necesario realizar la evaluacion correspondiente al cumplimiento de los objetivos

planteados al inicio del desarrollo de la tesis.

e Objetivo Especifico 1

Analizar y recabar informacion de los aspectos fisicos y estadisticos, sobre la frecuencia

de uso del material bibliogréfico, en las bibliotecas de la Universidad Nacional de Loja.

La observacion directa y las encuestas realizadas a los estudiantes y usuarios en general,
permite determinar, ;cOmo se encuentran estructuradas las bibliotecas del alma mater?,
tanto en procesos internos, como en servicio a toda la comunidad universitaria; asi mismo,
mediante un analisis de concurrencias en el uso que se le da a estas entidades académico-
administrativas, se pudo determinar, que es imprescindible la automatizacion de procesos,
para el mejoramiento de los servicios bibliotecarios, base sobre lo cual se logra dar

cumplimiento eficiente al objetivo de investigacion.

e Objetivo Especifico 2

Disefiar e implementar, un Software de administracion de los recursos bibliogréaficos.

El cumplimiento de este objetivo, se llevd a cabo, mediante la observacion directa de como
ejecutan los bibliotecarios los procesos de administracion de documentos, asi como también
se consultd, sobre el protocolo Marc 21, utilizado para el procesamiento de datos y que

permite la estandarizacion de la informacion bibliotecaria, bajo esquemas internacionales, y

de igual manera, se realizd un estudio sobre la conexion con el puerto z3950, para la
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obtencion de informacion bibliografica existente en bibliotecas a nivel mundial; todos

estos datos permitieron la realizacion del presente objetivo.

e Objetivo Especifico 3

Disefiar e implementar, un modulo de generacion de reportes de inventarios.

Para la realizacion de este objetivo, se utilizé la técnica de la entrevista, la misma que fue
dirigida a los bibliotecarios, para obtener la informacion respecto de como se llevan
actualmente los inventarios dentro de cada biblioteca, y asi también, se realiz6 una
socializacion con todos los responsables de dichas entidades, para definir toda la
informacion, que requieren para la presentacion de sus inventarios y también la estructura

del formato para el reporte de los mismos.

e Objetivo Especifico 4

Disefiar e implementar, un médulo de administracion de adquisiciones de los recursos

bibliogréaficos.

Luego de realizar una entrevista a la Jefa Bibliotecaria, y de la observacion directa de
como viene realizando actualmente el proceso de adquisiciones, se pudo determinar de
manera clara, todos los datos que se requieren para este proceso; asi como también, se
realizd una entrevista con la responsable del departamento de contabilidad de la
Universidad Nacional de Loja, para determinar la informacion solicitada por el mismo, lo
cual sirvio para establecer la estructura que el proceso de adquisiciones, debe tener para

cumplir con el objetivo.
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8. VALORACION TECNICO - ECONOMICA

La valoracion técnico-econdmica del presente proyecto se la realiza describiendo los
recursos humanos, recursos técnicos, recursos materiales y recursos tecnolégicos que se

han intervenido, asi como la aproximacion del costo real del proyecto en ejecucion.

Las herramientas de desarrollo asi como las aplicaciones utilizadas han sido de libre
distribucion, por lo que se facilita la obtencion de estos recursos y de la informacion

relacionada con su utilizacion.
Todo esto se encuentra a libre disposicién en Internet lo que se facilita el acceso a estos

recursos a cualquier persona que desee utilizarlos sin necesidad de pagar por alguna

licencia.

8.1. RECURSOS HUMANOS

DESARROLLADORES VALOR DE N° DE HORAS VALOR TOTAL

HORA
Yadira Ortega 2.00 8760 17520
Diana Quille 2.00 8760 17520
Ruth Tenesaca 2.00 8760 17520
Asesor Valor de hora N° de Horas Valor Total

Ing. Ketty Palacios

SUBTOTAL $ 52560,00

Tabla 8.1. Recursos Humanos
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8.2.RECURSOS MATERIALES

MATERIAL CANTIDAD UNIDAD VALOR TOTAL
Carpetas de perfil 4 $0,45 $1,80
Copias 1000 $0,02 $ 20,00
Anillado 9 $1,50 $ 13,50
Empastado 2 $4.50 $9,00
Plumas 4 $0,25 $1,00
Resma de Papel 3 $4,00 $12,00
Inen A4
Tinta de color 3 $ 5,50 $ 16,50
Tinta negra 5 $4,50 $ 22,50

SUBTOTAL $ 96,30

Tabla 8.2. Recursos Materiales

8.3. SERVICIOS BASICOS

DESCRIPCION TOTAL

Alimentacion $ 150,00
Luz $80,00
Teléfono $ 12,00
Transporte $ 100,00

SUBTOTAL $ 342,00

Tabla 8.3. Servicios Basicos
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8.4 TOTALIDAD DE RECURSOS UTILIZADOS

DESCRIPCION TOTAL

Recursos Humanos $ 52560,00

Recursos Materiales $ 96,30

Servicios Basicos $ 342,00

SUBTOTAL $52998,30

Varios(Imprevistos) $2649,92
TOTAL $ 55648,22

Tabla 8.4. Totalidad de Recursos Utilizados
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9. CONCLUSIONES

v’ Contar con un sistema de administracion bibliotecario en centros de estudios, es vital
para lograr competitividad, rentabilidad y estandarizacion de procesos tanto a nivel
nacional como internacional.

v/ La automatizacién de los procesos bibliotecarios, permite a los encargados de las
Bibliotecas de la Universidad Nacional de Loja, contar con una herramienta de
trabajo adecuada y de facil manejo, con la cual aminorara su carga y hara mas
eficiente el cumplimiento de sus funciones.

v' De acuerdo al resultado obtenido tanto en las encuestas a los estudiantes de la
Universidad Nacional de Loja , y a las entrevistas realizadas al personal Bibliotecario,
se concluye; que no existe una correcta organizacion de los recursos bibliograficos, asi
como tampoco, una correcta integracion de los procesos de administracion de material
bibliografico, de usuarios y de adquisiciones.

v’ La utilizacion de tecnologia libre, utilizada para el desarrollo del sistema bibliotecario,
permite que éste sea un sistema dindmico, portable, capaz de ser adaptado a diferentes
necesidades, contribuyendo asi a la mejora de la realidad que se vive dentro de las
bibliotecas de la Universidad Nacional de Loja.

v" La implementacién del sistema de Administracion Bibliotecaria, permite integrar las
diferentes bibliotecas y extensiones a través de los procesos y los flujos de
informacion; manteniendo de esta forma una sola estructura administrativa, la misma
que ayudara a hacer mas eficientes los diferentes procesos bibliotecarios.

v’ La presente aplicacion se caracteriza por ser flexible, puesto que permite la
integracion de nuevos médulos para la ampliacidn de funcionalidades requeridas por el
usuario.

v’ El desarrollo e implementacion del modulo de administracion bibliotecaria beneficia en
gran medida a éste sector, puesto que toma en cuenta procesos de administracion de
recursos bibliograficos, tales como: generacion de inventarios y visualizacion de
adquisiciones realizadas.

v" Se propone la utilizacion de la tecnologia Jboss Seam, puesto que permite manejar

grandes cantidades de informacion dentro de un entorno empresarial.
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10. RECOMENDACIONES

Sobre la base de los resultados obtenidos en la presente tesis, se considera plantear las

siguientes recomendaciones:

v Se utilice la tecnologia Jboss Seam, pues ademas de ser de codigo abierto y libre
distribucion, facilita en gran medida la integracion de la informacion, ya que esta
orientada a entornos empresariales que manejan grandes cantidades de informacion.

v' Tomar en consideracion el manual de usuario, puesto que aqui se encuentran
detallados los pasos a seguir para el correcto funcionamiento del sistema.

v" Las claves de acceso al sistema, sean complejas a fin de evitar el cracking en el mismo.

v'Utilizar como servidor, un equipo con caracteristicas altas, para optimizar al maximo
el tiempo de respuesta de las transacciones efectuadas.

v Se utilice esta tecnologia jboss seam, puesto que es una arquitectura para sistemas
transaccionales (como bases de datos) de objetos distribuidos, basada en componentes
que permiten construir aplicaciones portables, reusables y escalables, debido a que
integra la capa de presentacion (JSF) con la capa de negocios y persistencia (EJB),
logrando con esto escribir menos cédigo Java y XML.

v Dotar de equipos informaticos actualizados al personal bibliotecario, con la finalidad
de optimizar al méximo la funcionalidad del sistema bibliotecario, lo cual permita
realizar un trabajo &gil, para el mejor servicio de sus usuarios.

v’ Establecer mecanismos y frecuencia para la actualizacion permanente del normativo
bibliotecario, para garantizar un servicio innovador y de calidad acorde con la mision y

vision.
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1. TITULO:

MODULO DE ADMINISTRACION Y ADQUISICIONES PARA EL SISTEMA
UNIFICADO DE ADMINISTRACION Y GESTION DE LAS BIBLIOTECAS DE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

2. PROBLEMATICA

2.1. SITUACION PROBLEMATICA:

A través de la historia de la humanidad, el hombre ha utilizado diferentes formas de
comunicarse, desde la comunicacién con sefias, hasta la comunicacién a distancia por

medio de dispositivos tecnolégicos avanzados.

Los avances logrados en el area de la informatica han permitido que el hombre se
desempefie de una manera mas eficiente en sus diferentes actividades, brindando a

empresas e instituciones alternativas de gran impacto social a través del tiempo.

La educacion es uno de los aspectos mas relevantes y de mayor trascendencia para el
progreso y adelanto de un pais, es por ello, que en los Ultimos afios se han venido
implementado e innovando nuevas estrategias y herramientas que faciliten el
aprendizaje y la auto-formacién, mediante la utilizacion de textos digitalizados,

bibliotecas de consulta virtual, diccionarios virtuales y la misma red internet.

Actualmente, las bibliotecas contemporaneas prestan una variedad de servicios, que
se manejan de manera manual, y que a nivel general dividen sus actividades en dos
categorias: las relativas a procedimientos de tipo interno (servicios técnicos, que
suponen la adquisicion, catalogacion, clasificacion, organizacion y tratamiento fisico

del material bibliotecario) y las referentes al trato directo con los usuarios (servicios
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publicos), quedando atras con los adelantos tecnolégicos y las necesidades

imperantes que exige la sociedad de hoy.

A nivel general de paises subdesarrollados y en especial en gran parte de nuestro
entorno nacional y local, las bibliotecas no proporcionan de forma éptima toda la
informacién general del material bibliografico disponible, que facilite la administracion,

busqueda y difusion de todos los servicios que estas brindan.

Dentro de nuestra institucion y en el marco de la nueva estructura universitaria por
areas académico-administrativas, puesta en vigencia por La Universidad Nacional de
Loja a partir del afio 2002 con la finalidad, de potenciar el sistema académico modular
por objetos de transformacion (SAMOT), en la perspectiva de mejorar la calidad de la
formacion del estudiante universitario, el desarrollo de la investigacion, el conocimiento
cientifico-técnico y la efectiva interaccibn con la sociedad, es que se pone en
manifiesto la necesidad de que exista dentro de la institucién un adecuado proceso de
administracién bibliotecario, encaminado a la integracion de los avances tecnoldgicos
gue rigen a nuestra sociedad, y que es menester de una institucion de nivel superior
de gran reconocimiento como lo es la Universidad Nacional de Loja, la inmersién a la

revolucion tecnolégica imperante.

En esta perspectiva, y en concordancia con los avances tecnoldgicos que se
presentan en el tema educativo, respecto a los procesos de investigacion que faciliten
el trabajo de consulta para los estudiantes, y tomando en consideracién la evaluacion
externa realizada en el afio 2008 al Alma Mater , en donde se denota la falta de una
adecuada administracion bibliotecaria que comprende en su contexto general, la
inexistencia de material bibliogréafico digitalizado, asi como una gestion y blsquedas
del material poco eficientes; que se considera el desarrollo del médulo de
administracion y adquisiciones, para el Macro proyecto de desarrollo

institucional denominado “Sistema Unificado de Administracion y Gestién de las

3

i



IWINIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA - INGENIERIA EN SISTEMAS
PROYECTO DETESIS.

——
—— —

Bibliotecas de la Universidad Nacional de Loja”; con la finalidad de mejorar los

servicios prestados hacia estudiantes, docentes y demas personal, involucrados en
los procesos de ensefanza-aprendizaje e investigacion, con lo cual se pueda
contribuir con un aporte para la solucién a dichos problemas, optimizando asi la

calidad de ensefianza de tan prestigioso centro del saber.

2.2. PROBLEMA GENERAL DE INVESTIGACION

Falta de un adecuado proceso de administracion bibliotecario y de gestion via
Web, con controles de seguridad automatizados respecto de la salida del

material bibliografico, con el que cuenta la Universidad Nacional de Loja.

2.3. DELIMITACION

El presente médulo de desarrollo, estda encaminado a mejorar los servicios de
administracién bibliotecaria, en busca de la satisfaccion de las imperantes
necesidades tanto los estudiantes, como de los docentes y demas personal, que

conforman la entidad educativa, mismo que comprende las siguientes actividades:

e Mobdulo de Administracion Bibliotecario

o Digitalizacién del contenido del material Bibliografico.

= Libros

= Revistas

=  Tesis
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o Administracion del Material Bibliogréafico

= |ngresar Recursos Bibliograficos

=  Guardar
=  Mostrar
=  Modificar

= Dar de Baja

o Busqueda del Material Bibliogréafico.

= Por cbdigo.

= Por asignatura.

=  Por autor.

= Por temética.

o Reportes del Material Bibliogréafico.

] Vencimientos
] Renovaciones
= Datos de Recepcion

o Gestion de Préstamos del Material Bibliogréfico.

= Tiempo de Préstamo.

=  Atrasos

= Devoluciones
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e Modulo de Administracion de Adquisiciones

i

o Administracién de Adquisiciones del Material Bibliogréafico

Listas de sugerencias.

Listas de selecciones.

Listas de adquisiciones.

= Generacién de etiquetas para cintas magnéticas.

o Registros de Adquisiciones

=  Proveedores

= Editores

= Usuarios

2.3.1. PROBLEMAS ESPECIFICOS DE LA INVESTIGACION

Falta de un sistema de administracion bibliotecario personalizado a las

necesidades de la Universidad Nacional de Loja, que permita mejorar los

procesos de atencién y servicio bibliotecarios.

e Actualmente no se realiza la emision de reportes informativos sobre la
frecuencia en el uso del material bibliogréfico.

e Falta de control sobre el uso de los libros con los que cuentan las bibliotecas
de la Universidad Nacional de Loja, por parte de los usuarios.

e Falta de control de calidad de la aplicaciéon, respecto del cumplimiento

especifico de los requerimientos para satisfaccion de los usuarios.
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2.3.2. ESPACIO

El presente proyecto de desarrollo institucional y de Tesis se lo realizard en
las bibliotecas de las cinco areas académico-administrativas pertenecientes a

la Universidad Nacional de Loja.

2.3.3 TIEMPO

234

El tiempo estimado para el desarrollo de este proyecto es de 365 dias

laborables.

UNIDADES DE OBSERVACION

Bibliotecas de las cinco Areas académico administrativas de la Universidad

Nacional de Loja.

Proceso de Administracién Bibliotecaria.

Proceso de clasificacion del material bibliogréfico.

Proceso de busqueda del material bibliogréfico.

Nivel de concurrencia de usuarios a las bibliotecas.

Andlisis en la frecuencia del uso del material bibliografico.

Proceso y Presentacion de Reportes, Estadisticas.
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3. JUSTIFICACION
3. 1. JUSTIFICACION:

La Universidad Nacional de Loja, enfocada en alcanzar la excelencia académica,
mejorar la calidad profesional, la vinculacion con la colectividad e impulsar el
desarrollo de la Ciencia y la Técnica, brinda espacios de investigacion que permite a
los estudiantes adentrarse en el contexto real en el que se desenvuelve nuestra
sociedad actual, en miras de dar solucion a los distintos problemas que la misma

demanda.

La creciente necesidad de optimizar la busqueda de informacién y la
comunicacién entre la institucion y la sociedad en general, que permita la
obtencion de resultados mas oportunos a las necesidades del usuario a nivel
bibliotecario en cada una de las Areas pertenecientes a la UNL, obligan a
elevar el nivel de calidad de los servicios de administracion y gestién de las

bibliotecas.

Es por ello que se hace imprescindible la inclusion de tecnologias vy
herramientas de aprendizaje e investigacion que faciliten y permitan fortalecer
este proceso de manera que simplifiquen el trabajo y eviten duplicar el esfuerzo

cada vez que se realice una tarea especifica.

En base a lo antes expuesto, nosotros como egresados de la Carrera de Ingenieria en
Sistemas de la Universidad Nacional de Loja y como entes activos de esta sociedad,
consideramos de suma importancia el desarrollo de una aplicacion para la
administracién bibliotecaria en la Institucion, con lo cual se podra cubrir las falencias

encontradas durante la ejecucion de este proceso, asi como también la optimizacion
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de tiempo, esfuerzo y recursos, tanto para el bibliotecario, como para los usuarios en

general.

Cabe destacar que por la magnitud de dicho proyecto, este estara dividido en varios
maodulos, los mismos que seran tomados por dos grupos de desarrolladores con fines
de optimizacion de tiempo y que a su vez nos servirAn como proyectos de tesis para

obtener el titulo de Ingenieros en sistemas de la Universidad Nacional de Loja.

Justificacion Académica

Es de gran importancia el desarrollo de esta aplicacion por el aporte que la misma
daré a la sociedad y al mismo tiempo el aporte que dejara en la experiencia que se
esta empezando a adquirir ya que al realizar este trabajo como tema del proyecto de
tesis se iniciar4 el camino como profesionales de esta rama tan importante dentro del
avance tecnoldégico. El tema propuesto a ser desarrollado permitirhd poner en practica
todos los conocimientos aprendidos, pero principalmente aquellos que se refieren al
Andlisis, Disefio e Implementacion de Sistemas con la metodologia Orientada a

Objetos.

Justificacién Técnica

La tecnologia a nivel mundial registra un avance sin precedentes en instituciones de
todo tipo, mas a un en el ambito educativo, por lo cual el presente proyecto es factible
desde el punto de vista técnico, ya que la tecnologia necesaria para su desarrollo e
implementacion es accesible a la mayoria de las empresas e instituciones
encaminadas a la basqueda y obtencién de informacion, la misma que nos ayudara a
realizar y construir Software de calidad, representando una aplicacion viable para la

Universidad Nacional de Loja.

i



NI VERSIDAD NACIONAL DE LOJA - INGENIERIA EN SISTEMAS
PROYECTO DE TESIS

To—

Justificacion Operativa

El presente proyecto se justifica desde el punto de vista operativo, ya que en base a
expresiones de quienes trabajan en la Institucibn se cuenta en su mayoria con
personal capacitado para el manejo de un computador y familiarizados con el uso de
sistemas informaticos; ademas, se manifiesta la necesidad de automatizacion de
éstos procesos que les ayudara a realizar sus actividades con mayor eficiencia y

eficacia, evitandose asi la pérdida de tiempo, dinero y esfuerzo.

Justificaciéon Econdmica

Desde el punto de vista econémico y por consecuencia de la factibilidad operativa,
para el desarrollo y ejecucion del macro proyecto institucional de bibliotecas, la UNL
brinda todo el apoyo econdémico para la adquisicion del material requerido en el
desarrollo del proyecto en mencion, representando mas que un gasto econémico una

inversion por los beneficios obtenidos con la utilizacién de esta aplicacion.

3.2. VIABILIDAD.

La presente aplicacion contribuira a dar solucién a los problemas que aquejan a la
institucion, puesto que, permitird llevar una correcta organizaciéon de todos los
recursos bibliograficos que posee la Universidad Nacional de Loja, con la integracion
de los procesos de administracion de material bibliografico, de usuarios y de
adquisiciones, inventario, préstamos, reportes estadisticos, y administracion y
publicacion del sistema bibliotecario bajo un entorno Web, con la utilizaciéon de
tecnologia accesible para su desarrollo e implementacién, mismo que servira para la

estandarizacion de un sistema unificado de bibliotecas a nivel institucional, que
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constituya un eficiente vinculo de comunicacién entre las distintas Unidades
Académico-Administrativas de cada una de las areas que comprenden el Alma Mater
asi como también, con Bibliotecas virtuales de otras Universidades Latinoamericanas

con las que se maneja convenios.

4. OBJETIVOS:

4.1. OBJETIVO GENERAL:

o Desarrollar e implementar un sistema bibliotecario para la Universidad Nacional

de Loja, con la inclusién de controles de seguridad automatizados.

4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Desarrollar un sistema de administracion bibliotecario que se adapte a las
necesidades de la Universidad Nacional de Loja permitiendo la Integracion de
las funciones bibliotecarias.

e Adaptar al Sistema Bibliotecario un Gestor de Reportes que permita presentar
automaticamente y de manera continua, reportes estadisticos sobre el uso del
de los libros con los que cuentan las bibliotecas.

o Disefiar e implementar controles de seguridad de acceso al sistema, tanto para
usuarios externos como internos.

e Establecer un plan de validacién, mediante el cual se realicen pruebas al
software, permitiendo la deteccion de errores y la toma de acciones correctivas

sobre los mismos.
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5. MARCO TEORICO

CAPITULO 1

1. UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

1.1. Historia

La Universidad Nacional de Loja, es una Institucion de Educacién Superior, laica,
auténoma, de derecho publico, con personeria juridica y sin fines de lucro, de alta
calidad académica y humanistica, que ofrece formacién en los niveles: técnico y

tecnolégico superior; profesional o de tercer nivel; y, de postgrado o cuarto nivel.

Sus inicios datan a partir del afio 1859 en el Gobierno Federal dirigido por don Manuel
Carrion Pinzano, en el cual, por decreto se dispone que adscritos al Colegio San
Bernardo (nombre primigenio del actual Colegio Experimental Bernardo Valdivieso), se
impartan estudios de Jurisprudencia, Filosofia y Letras, Teologia y Medicina, llegando
a hacerse efectivos solamente los de Jurisprudencia. A partir del 13 de febrero de
1859 mediante Decreto Supremo se funda la Junta Universitaria de Derecho, que da a
los estudiantes la posibilidad de concluir los estudios en esta especializacion, pero sin
otorgarles titulo alguno, pues los grados académicos respectivos tenian que rendirse

en las Universidades de Quito, Guayaquil o Cuenca.

En el aflo 1895, durante la revolucion liberal, el General Eloy Alfaro, Jefe Supremo
de la Republica, crea la Facultad de Jurisprudencia, adscrita todavia al colegio "San
Bernardo", y le autoriza para que otorgue a sus egresados los titulos académicos de
Licenciado, Doctor en Jurisprudencia y Abogado. Llegando asi al afio 1943 en donde
mediante Decreto Ejecutivo expedido por el primer Magistrado de la Nacion, Dr. Carlos
Alberto Arroyo del Rio, la Junta Universitaria de Loja es elevada a la categoria de
Universidad compuesta de las Facultades de Jurisprudencia y Ciencias Sociales y la
de Ciencias, con lo cual este alto Centro de Estudios comenz6 a recibir el mismo trato

de otras universidades, quedando facultada para conferir Grados y Titulos que
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correspondan a las Facultades o Escuelas que actualmente la integran y a las que, de

conformidad con la Ley, vaya estableciendo posteriormente.

Constituyéndose asi a partir del 2 de mayo de 1990 la Universidad Nacional de Loja
UNL con la plena conviccién y consciencia de su rol social de coadyuvar a la solucién
de los problemas regionales y nacionales en el contexto universal, con la decision de
impulsar la reforma académica institucional mediante la implementacion del Sistema
Académico Modular por Objetos de Transformacién SAMOT, que se fundamenta en la
construccién-implementacion de propuestas curriculares, que disefiadas desde el
conocimiento de la problematica de la realidad social, cultural, politica, econémica,
ambiental; y, de las profesiones, se orientan a propiciar una educacion emancipadora,
es decir, la formacién de profesionales capaces de desarrollar sus talentos y
conocimientos en el transcurso de toda su vida y comprometidos con la solucion de las

necesidades basicas de la sociedad.

A partir del 16 de septiembre de 2002 se inicia el cambio de la estructura académico-
administrativa de la UNL, que consisti6 en la eliminacion de las Facultades y la
organizacion del accionar institucional en cinco Areas Académico-Administrativas
(AAA).

Desde ese entonces se ha impulsado acciones en las funciones de formacién de
recursos humanos, investigacion, vinculacion con la colectividad y gestion
administrativa financiera, articuladas a los problemas prioritarios de la Region Sur del
Ecuador, sobre la base de los Planes Estratégicos de Desarrollo de cada una de las
AAA 'y del Cuarto Plan Estratégico de Desarrollo 2003 - 2008.

1.2.  MISION
Es misién de la Universidad Nacional de Loja:

Formar recursos humanos en los niveles técnico-artesanales, de pregrado y
postgrado, con enfoque humanista, sélida base cientifico-técnica, capaces de
contribuir a resolver los problemas del desarrollo humano de la Region Sur del

Ecuador -RSE- y del pais.

Ofrecer programas de actualizacion profesional y técnica continua en diferentes

escenarios de la RSE y del pais.
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Sistematizar los avances del conocimiento cientifico-técnico y realizar investigacion
cientifico-técnica articulada a la realidad regional y nacional, difundir sus resultados e

incorporarlos a los procesos de formacibn 'y desarrollo  humano.

Impulsar el fortalecimiento de una identidad social regional y nacional, reconociendo,
investigando, ensefiando, enriqueciendo, promocionando y difundiendo los valores

culturales regionales.

Ofrecer servicios especializados con calidad, pertinencia y equidad a las
organizaciones sociales, gubernamentales y no gubernamentales y gobiernos locales,

de manera de coadyuvar al desarrollo humano de la RSE y del pais.

Suscitar el analisis, el debate y la construccion de alternativas de solucion de los
relevantes problemas regionales y nacionales, con la participaciébn de los actores

involucrados.

1.3.  VISION

La Universidad Nacional de Loja, se constituye en un centro de educacion superior,
evaluado y acreditado, abierto a todas las corrientes del pensamiento universal,
cultivador de valores éticos y culturales, defensor de los derechos humanos, la justicia
social y el medio ambiente y respetuoso de la pluriculturalidad y plurietnicidad, que
incide en el desarrollo humano sustentable de la Regién Sur y del pais, a través de la
formacion de recursos humanos de alto nivel cientifico-técnico, solidarios, con valores
éticos y socialmente comprometidos; asi como, el rescate de conocimientos
ancestrales y la generacion de nuevos conocimientos, todo ello en un proceso de
interaccion permanente con todos los sectores sociales, especialmente los menos

favorecidos.

1.4. BIBLIOTECAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

El Sistema Bibliotecario de la Universidad Nacional de Loja, es un centro de
informacion, estudio e investigacion. Est4 inmerso en la generacion del conocimiento,
mediante el apoyo permanente en el desarrollo de los programas académicos,

investigativos, de extension y de vinculacion con la colectividad.

Es coordinado por la Jefatura General de Bibliotecas y lo integran las bibliotecas de las

Areas:
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e Educacion, Arte y Comunicacion

e Juridica, Social y Administrativa

e Agropecuaria y de Recursos Naturales Renovables
e Energia, Industrias y Recursos no Renovables

e Salud Humana

e Centro Historico "Pio Jaramillo Alvarado"

1.4.1. Estructura

La Jefatura General de Bibliotecas (ver fig. 1.1) esta ubicada en el Bloque Uno de la

Administracion Central y tiene la siguiente estructura:

Jefatura General de Bibliotecas

SECRETARIA
PROCESOS TECNICOS LABORATORIO VIRTUAL
CATALOGACION SELECCION EDUCACION USUARIOS
CLASIFICACION COMPRA SERVICIOS INTERNET
INDIZACION CANJE BIBLIOTECA VIRTUAL
DISEMINACION DONACION AULA VIRTUAL

Fig. 1.1. Estructura de las Bibliotecas

1.4.2. Campo de Accidn
Establece las politicas sobre el uso y manejo de la informacion cientifica y técnica.

Planifica, norma, supervisa y evalta el desarrollo y funcionamiento del Sistema
Bibliotecario. Coordina la vinculaciéon con las unidades, redes y bibliotecas virtuales,
para proveer a la comunidad universitaria y al publico en general servicios de alta
calidad, especializados y multidisciplinarios que estimulen la investigacion y que
amplien la cobertura informativa disponible en diversidad de formatos y soportes,
apoyandose en tecnologias de punta, liderando un plan de capacitacion en la cultura

informatica.
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1.5. MISION DE LAS BIBLIOTECAS

e Mision:

Apoyar con recursos de informacion actualizados los programas académicos,

de investigacién, de extension y de vinculacion con la comunidad.

e Vision:
Un sistema bibliotecario con acceso Optimo a recursos informativos
actualizados, mediante la implementacién de servicios modernos de alta
calidad, que sean el pilar académico en el que se asegure la vinculacion libre e
ilimitada a bibliotecas y redes de informacion, garantizando el acceso a planes
y programas de intercambio de informacién entre universidades y centros de

investigacion a nivel local y mundial.

e Obijetivo:
Contribuir a la formacion integral de los estudiantes, construyendo un ambiente
adecuado para el aprendizaje y la investigacion con trascendencia

interdisciplinaria basada en la informacién y el conocimiento.
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CAPITULO 2

2. GESTOR DE BIBLIOTECAS

El mundo bibliotecario, y en especial el concerniente a las bibliotecas judiciales, viene
siendo la parcela més abandonada en la incorporacion de técnicas de
gestién,evaluacion y promocion, pese a ser la base de la estructura en la que se
sustentan tanto el proceso de modernizacibn como aquellos otros procesos
encaminados a facilitar la accesibilidad a la informacién, permitiendo de este modo,

una mejora para la toma de decisiones informadas.

2.1. Concepto:

El término "gestién" tiene muchos sentidos, y es usado de modo muy diverso. En
principio, podemos entender que con él estamos refiriéndonos al conjunto de
funciones, tareas y técnicas integradas que hacen que un organismo alcance la

eficacia y la eficiencia en el logro de sus fines.

En este marco la gestion bibliotecaria, se llega a considerar es un procesos
interesado en la eficacia y la eficiencia, aplicable universalmente a toda organizacion;
con valor instrumental en tanto ayuda a conseguir sus fines; considerandolo un

proceso dindmico y flexible; con su especificidad y a la vez interdisciplinar.

Tiene caracter practico, requiriendo una alta capacidad en tanto supone poner en
practica numerosas habilidades y conocimientos en su contexto determinado y

concreto.

Abarca un conjunto de actividades que deben conocer, dirigir y coordinar los
responsables del trabajo de otros, que por su parte también las deberan aplicar en su
campo de responsabilidad, en los distintos niveles de la organizacion.

La gestion tiene mucho que ver con la direccion, pero no afecta solamente a este nivel.
La direccion seria la encargada de motivar y organizar los recursos humanos para

alcanzar los objetivos definidos a través de la planificacion.
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La planificacion bibliotecaria.

La planificacion consiste en identificar los objetivos generales de una institucion o de
un conjunto de instituciones a corto, mediano y largo plazo; definir las politicas o las
estrategias para alcanzar esos objetivos; establecer el marco normativo dentro del cual
se desenvuelven las acciones de la institucion. Da las bases para poder realizar la
programacion, la financiacion, la administracion del personal, el control y la evaluacion

de resultados.

La planificacion bibliotecaria no es un proceso de laboratorio, sino que se realiza sobre
una realidad compleja. La planificacién perfecta no es posible: los planificadores se
enfrentan con una gran amplitud y complejidad de informaciones, y hay que tener en

cuenta tanto los principios 0 hormas como la experiencia.

El resultado es la elaboracion de un plan, que recibe el nombre de estratégico si tiene
un caracter global, es decir si abarca la definicién de los fines, la mision y la filosofia
de la organizacién, de las unidades estratégicas y los objetivos de actuacion a corto,

mediano y largo plazo.

Las bibliotecas deben organizarse pensando en el futuro, teniendo en cuenta el
constante crecimiento y los cambios del conocimiento: La organizacion fisica de la
biblioteca ha de permitir su adaptacion y transformacién, el uso de los nuevos soportes

de la informacion, las conexiones informéticas con la redes de informacion.

2.2. Importancia:

A nivel general la gestion bibliotecaria, basada en la planificacion brida una serie de

beneficios que la tornan de gran importancia dentro de una institucion como lo son:

o Dotar a la organizacién de metas que se conviertan en fines para llegar a una
situacion nueva.

o Disefiar estrategias que se concreten en proyectos de actuacion.

e Definir las actividades que deben realizarse, cuando hacerlas y qué medios son
necesarios y cuales

e estan disponibles.

Asi también se pueden definir algunas de las ventajas relacionadas con este proceso

de entre las cuales se encuentran:
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e Ayuda al bibliotecario a identificar opciones y posibilidades

e Fuerza a tener en cuenta las necesidades de los lectores y la comunidad en
general

e Encauza los servicios de la biblioteca de acuerdo a las funciones de ésta que se
deseen destacar, y a la mision que ésta tenga en relacion a la comunidad.

¢ Estimula la mentalidad creadora aplicable a la elaboracién de programas, servicios
y actividades.

¢ Centra la atencion en la eficiencia y la efectividad

o Ayuda a establecer prioridades en la distribucién de recursos.

e Permite al personal aprender, adaptar, y mejorar la labor bibliotecaria.

e Fomenta la contabilidad organizativa, individual y programada.

e Orienta a los bibliotecarios hacia el futuro.

e Hace posible la evaluacion

La gestion bibliotecaria tiene finalidades concretas respecto a los planes de accién
estratégicos a desarrollar en una institucion para dar el enfoque real y la toma de
decisiones mas acertada para progreso y control de calidad de los servicios

bibliotecarios:

e Potenciar el valor que dan a la biblioteca las autoridades de las que depende.

¢ Evaluar los servicios y actividades de la biblioteca.

e Mejorar el aprovechamiento de los medios existentes

e Prepararse para posibles cambios presupuestarios

e Mejorar la gestién general de la biblioteca

e Establecer prioridades en el servicio

¢ Mejorar la comunicacién dentro de la biblioteca y entre esta y la comunidad

e Busqueda de posibles ingresos econdmicos complementarios

e Adecuacion de los servicios de la biblioteca a las necesidades de la comunidad

e Presentar de forma documentada las necesidades de renovacién o mejora del

local y otros medios existentes.
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2.3. Clasificacion:

Gestion de la coleccion:

Es un concepto amplio que da mayor importancia al uso de la coleccion que a su
adquisicion o posesion. Junto al desarrollo de la coleccién se incluyen técnicas de

evaluacion de uso de los diferentes materiales.

Ademas de las adquisiciones se tienen en cuenta las facilidades de acceso a otras
colecciones, bases de datos y otros recursos de informacién a través de Internet.

A la hora de formar la coleccién se deben aplicar diferentes criterios de seleccién entre

los que destacamos:

1.- Contenido teméatico
2.- Valores bibliograficos y documentales (especializacion de las casas editoras, de las
productoras y distribuidoras de bases de datos, tipo de publicacion; soporte...)

3.- Actualizacion

La gestién del proceso técnico

Para que la informacion se pueda recuperar, es necesario realizar labores previas de
tratamiento e introduccion de datos (andlisis documental, clasificacion, etc.). La
tendencia actual es la de desarrollar proyectos cooperativos que faciliten este tipo de

tareas.

La creacién de catélogos colectivos, la captura de registros, etc. Estan permitiendo
gue los profesionales de la informaciébn se dediquen mas a la difusiébn de la

informacion.

Para la descripcion de las obras es recomendable seguir normas internacionales que
permitan crear el catalogo y el intercambio de registros (formato Marc; Z-39.50,

metadatos, etc.)

El Marc esta pensado para acceder a la informacién de un registro bibliografico, pero

no para establecer relaciones complejas.
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El protocolo Z39.50 es un estandar internacional para la comunicacion entre

ordenadores cuya finalidad es la busqueda y recuperacion de la informacién. Su gran
ventaja es que permite acceder a bases de datos con diferentes motores de busqueda

con un Unico interfaz para el usuario®

La Gestion de Calidad

Como hemos dicho, la biblioteca afronta un cambio de modelo. Existen claras y
estrechas relaciones entre “gestion de calidad total “y “marketing”. En el marketing,
son esenciales la identificacion y el andlisis de las necesidades de los clientes o
usuarios; en la gestién de calidad total (Total Quality Management, TQM) se trata de
responder a la pregunta de si los productos y servicios responden realmente a las
expectativas y necesidades de los usuarios y si ambas coinciden entre si. Los

principios en que se inspira todo sistema de TQM son los siguientes:

e Centrarse en la satisfaccion del cliente.

¢ Organizar el trabajo como un proceso.

e Medir los resultados.

e Reconocer que la persona, aislada o en grupo, es la clave de la organizacion.

e Fomentar una cultura de mejora continua.

En esta nueva vertiente, por lo tanto, se puede definir la calidad como la respuesta a
los deseos del usuario. Una gestion estratégica de la calidad incluye el establecimiento
de mecanismos de mejora en todos los procesos internos, para posibilitar de una
manera continua las pertinentes respuestas a las necesidades y los deseos de los

usuarios. Por lo tanto, la mejora de la calidad de los productos y servicios.

’International Standard Maintenance Agency

http://lcweb.loc.gov/z3950/agency/ ;Biblio-Tech http://www.biblio-tech.com/html/z39_50.html
El proyecto “Cliente Z39.50 en espafiol” del Ministerio de Fomento:
http://www.ifigenia.es/zeta
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CAPITULO 3:

3. WEB SERVICE
3.1. Definicién

"Un es un servicio se ofrece mediante la web. Los Web Services los utilizan
normalmente empresas de negocios con el fin de ofertar sus servicios a través de la

Web. Una compafiia puede ser tanto proveedora como consumidora de Web Services.

Un Web es una clase cuya interfaz se puede hacer publica en un servidor Web
mediante un lenguaje de descripcién de interfaces (WSDL). Dicha interfaz ofrece un
conjunto de actividades que un cliente puede invocar. El cliente accede al Web Service
usando los estdndares de Internetauna arquitectura computacion distribuida en
evolucion que usan sus propias interfaces programa-programa, protocolos y servicios
de registro de tal manera que posibilitan que aplicaciones de diferentes plataformas
tecnolégicas puedan utilizar servicios de otras aplicaciones.

Santander Rio |
.,-- -x e ~.
i m Ilh 'r Witk Server ] y

'-__ Intercamblo de informacién '-\h'nn:lmhh de informacién
~ -~

Fig, 3.1. Conectividad de Servicio Web
3.2. Caracteristicas de los Web Sevice.

e Interoperabilidad: Los Servicios Web se pueden consumir por clientes de

otras plataformas.

e Acceso externo desde Internet: Los Servicios Web realizan una buena

gestién para los accesos que provienen de clientes de Internet.

e Tipos de datos de las Interfaces: Los tipo de datos definidos para los
Servicios Web se corresponde con los tipos de datos definidos por la mayoria

de lenguajes de programacion.
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e Uso de los estandares de Internet: Los servicios Web utilizan los estdndares
de Internet y evitan, en la medida de lo posible, reinventar soluciones a

problemas que ya estan resueltas.

e Soporte de cualquier lenguaje: La implementacion de un Servicio Web no
esté ligada a un particular lenguaje de programacion. Esta es una gran ventaja
frente a otras tecnologias como Java RMI, que esta completamente ligada al
uso de lenguaje Java, haciendo realmente dificil hacer una llamada a un objeto
Java desde un objeto Visual Basic o Perl. De este modo, un cliente puede
implementar o usar un Servicio Web independientemente del lenguaje de

programacion en el que fue implementado.

e Soporte para cualquier infraestructura de componentes distribuidas: Los
Servicios Web no estan ligados a una arquitectura de componentes en
particular. Los protocolos facilitan a nivel base la comunicacion entre las
distintas infraestructuras de objetos distribuidos. Por este motivo, Unicamente
es necesario preocuparse del desarrollo y utilizacion de Servicios Web.

3.3.  Ventajas de los servicios Web

e Aportan interoperabilidad entre aplicaciones de software independientemente

de sus propiedades o de las plataformas sobre las que se instalen.

e Los servicios Web fomentan los estandares y protocolos basados en texto, que

hacen mas facil acceder a su contenido y entender su funcionamiento.

e Al apoyarse en HTTP, los servicios Web pueden aprovecharse de los sistemas
de seguridad firewall sin necesidad de cambiar las reglas de filtrado.

e Permiten que servicios y software de diferentes compafiias ubicadas en
diferentes lugares geogréaficos puedan ser combinados facilmente para proveer

servicios integrados.

e Permiten la interoperabilidad entre plataformas de distintos fabricantes por
medio de protocolos estandar y abiertos. Las especificaciones son gestionadas
por una organizacion abierta, la W3C, por tanto no hay secretismos por
intereses particulares de fabricantes concretos y se garantiza la plena

interoperabilidad entre aplicaciones.
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3.4. Inconvenientes de los servicios Web

e Para realizar transacciones no pueden compararse en su grado de desarrollo
con los estandares abiertos de computacion distribuida como CORBA

(CommonObjectRequestBrokerArchitecture).

e Su rendimiento es bajo si se compara con otros modelos de computacion
distribuida, tales como RMI (RemoteMethodinvocation), CORBA, o DCOM
(DistributedComponentObjectModel). Es uno de los inconvenientes derivados
de adoptar un formato basado en texto. Y es que entre los objetivos de XML no

se encuentra la concision ni la eficacia de procesamiento.

e Al apoyarse en HTTP, pueden esquivar medidas de seguridad basadas en
firewall cuyas reglas tratan de bloguear o auditar la comunicacién entre

programas a ambos lados de la barrera.

3.5. Razones para crear servicios Web

La principal razén para usar servicios Web es que se basan en HTTP sobre TCP
(Transmission Control Protocol) en el puerto 80. Dado que las organizaciones
protegen sus redes mediante firewalls que filtran y bloquean gran parte del trafico de
Internet, cierran casi todos los puertos TCP salvo el 80, que es, precisamente, el que
usan los navegadores. Los servicios Web utilizan este puerto, por la simple razén de

que no resultan bloqueados.

Otra razén es que, antes de que existiera SOAP, no habia buenas interfaces para
acceder a las funcionalidades de otros ordenadores en red. Las que habia eran ad hoc
y poco conocidas, tales como EDI (Electronic Data Interchange), RPC

(RemoteProcedureCall), u otras APIs.

Una tercera razén por la que los servicios Web son muy practicos es que pueden
aportar gran independencia entre la aplicacion que usa el servicio Web y el propio
servicio. De esta forma, los cambios a lo largo del tiempo en uno no deben afectar al
otro. Esta flexibilidad sera cada vez mas importante, dado que la tendencia a construir
grandes aplicaciones a partir de componentes distribuidos mas pequefos es cada dia

mas utilizada.

Se espera que para los proximos afios mejoren la calidad y cantidad de servicios

ofrecidos basados en los nuevos estandares
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Beneficios de Web services sobre otras tecnologias.

Los web services presentan algunas diferencias sobre sistemas distribuidos
tradicionales, tales como EJB, COM/DCOM, CORBA, SOM/DSOM o DCE. Algunas de
las diferencias son las siguientes ( NOTA: Algunas diferencias sélo afectan a algunos
sistemas, no a todos ) :

e Escaso acoplamiento. El cliente no necesita conocer nada acerca de la
implementacién del servicio al que esta accediendo, salvo la definicion WSDL

e Independencia del lenguaje de programacion. El servidor y el cliente no
necesitan estar escritos en el mismo lenguaje

e Independencia del modo de transporte. SOAP puede funcionar sobre multiples
protocolos de transoporte, como por ejemplo HTTP, HTTPS, HTTP-R, BEEP,
JABBER, IIOP, SMTP o FTP.

e Multiples modos de invocacion. Los servicios web soportan tanto invocacion
estatica como invocacion dindmica.

e Mdltiples estilos de comunicacién. Los servicios web soportan tanto

comunicacion sincrona ( RPC ) como comunicacién asincrona ( mensajeria ).

¢ Para qué sirve un Web Services?

Para tener acceso a informacién y procesos remotos a través de aplicaciones web o

desktop.

Esto quiere decir, por ejemplo, que un Web Services puede ser invocado remotamente
como una funcionalidad mas dentro de una aplicacién SIG desktop, con las ventajas
gue: Es totalmente invisible para el usuario final, al ser un proceso remoto el consumo
de recursos es absorbido por el Web Services y la aplicacion puede estar desarrollada

en cualquier lenguaje y plataforma.

La finalidad de un Web Services, es la de ofrecer, vender o alquilar un proceso y que
este pueda ser invocado por otras aplicaciones sin considerar el lenguaje de

programacion utilizado.
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Fig. 3.2. Web Service y aplicacion de Escritorio

3.6. Protocolos y lenguajes implicados en el desarrollo de Web services

Los bloques necesarios para construir una aplicacion remota entre dos aplicaciones
son los que se muestran en la figura 1. El objetivo de cada uno de estos bloques se

detallan a continuacion:

e Discovery: Permite al cliente conocer la ubicacion de un Web Service.

e Description: Proporciona al cliente la informacibn adecuada para que
puedainteractuar con un Web Service. La descripcion de un Servicio Web
abarcadesde la estructura de metadatos de su interfaz (WSDL) hasta una

documentacién detallada sobre su funcionalidad, incluyendo ejemplos de uso.

e MessageFormat: Especifica el formato de codificacion de los mensajes
paraque el cliente y el servidor puedan comunicarse Yy la interpretacién de los

datossea la correcta.

e Encoding: Permite la codificacion de los datos que se transmiten en el

cuerpodel mensaje, es decir, la serializacion de los datos.

e Transport: Realiza la transferencia del mensaje entre el cliente y el

servidormediante un protocolo de transporte.

3.7. Web Services Description Language (WSDL)

WSDL es el lenguaje de descripcién de Web Services basado en XML. WSDLpermite
describir la interfaz ofrecida por un Web Service, las operaciones que el servicio puede

soportar y los parametros de entrada y salida.
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El elemento principal de un documento WSDL es el bloque de definiciones,aunque

admite otras extensiones opcionales. El bloque de definiciones estd compuesto a su

vez por cinco bloques: Types, Message, PortType, Binding y Service.

3.8. Simple Object Access Protocol (SOAP)

SOAP es el protocolo disefiado para acceder remotamente a los Web Services,pero se
puede utilizar para realizar invocaciones remotas de diferente tipo. Suscaracteristicas

son las siguientes:

e No esta restringido a un lenguaje ni a una plataforma. SOAP no especifica una
API, lo que permite al programador abstraer el lenguaje sobre el que pueda
estar implementado el objeto invocado. Esto facilita la reusabilidad de cddigo, y

las actualizaciones de la aplicacion.

e No estad restringido a un protocolo de transporte. La especificacion SOAP
describe su transporte en HTTP pero puede ser transmitido en cualquier

protocolo de transporte de texto.
e No esta restringido a un Middleware.

e Estéd basado en estandares ya existentes. De hecho, incluso el sistema de tipos
que utiliza es el de XML.

e Hace posible la comunicaciéon entre entornos muy heterogéneos, ya que
cualquier aplicacion capaz de escribir y leer XML sobre HTTP puede utilizar
SOAP.

3.9. Universal Description, Discovery and Integration(UDDI)

UDDI proporciona un servicio de directorio centralizado para publicar informacion
acerca de Web Services. En el directorio UDDI se publican los ficheros WSDL que

describen a los Web Services que se ofertan.

Presenta una estructura (ver figura) formada por un conjunto de elementos tipo
Registry y otro de elementos tipo Registrar. Los Registry tienen una copia del
directorio UDDI al completo, mientras que los Registrar proporcionan servicios de
registro al cliente. Un Registrar puede estar proporcionado por una compafiia, que
tenga su Registry, y mediante una interfaz HTML, por ejemplo, nos permita modificar

los registros del directorio. Los cambios hechos en un Registry, son actualizados
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automaticamente en el resto. Un cliente accede a un Registry mediante uno de los

Registrar del mismo, y los cambios se propagan a los demas.

v h 4

‘ Registrar ‘ ‘ Registrar ‘ ‘ Registrar ‘ ‘ Registrar ‘ ‘ Registrar ‘ ‘ Registrar

Figura . Estructura UDDI
Fig. 3.3. Estructura
3.10. Funcionamiento de los Web Service

En un escenario tipico de Web Services, una aplicacién de negocio envia una peticién
via HTTP a un servicio situado en una URL. El servicio recibe la peticion, la procesa y

devuelve una respuesta también sobre HTTP™.
La idea es sencilla pero requiere:

e Un protocolo de intercambio de mensajes peticion/respuesta sobre HTTP.

¢ Una forma de que clientes y proveedores puedan interactuar a través de los

mensajes, es decir, un lenguaje de especificacion de interfaces.

Se ha optado por utilizar SOAP (Simple Objet Access Protocol) como protocolo de
intercambio de mensajes. Es un protocolo sencillo basado en XML y estandarizado por
el W3C.

El lenguaje de especificacion de interfaces utilizado en servicios web es WSDL (Web
ServicesDescriptionLanguage). WSDL permite especificar en XML las operaciones y
tipos de datos de un servicio web. Asi, aunque el cliente y el servidor estén escritos en
lenguajes distintos (por tanto, con sintaxis y tipos de datos diferentes) pueden

interactuar al utilizar un lenguaje neutral para comunicarse.

% http://elrincondelprogramador.mht// Introduccién a servicios web -
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¢ Una peticion de un servicio web constaria de los siguientes pasos:

e En el cliente se elabora una peticion de una operacién con unos parametros
e La peticion se transforma a formato XML utilizando WSDL

e La peticion transformada se envia via HTTP utilizando SOAP

e El servidor de servicios web recibe la peticion

e El servidor determina que operacion debe realizarse y transforma los
parametros de formato XML a su representacion correspondiente en el

lenguaje utilizado para implementar el servidor

e EIl servidor invoca la operacion con los pardmetros enviados, elabora una

respuesta y se la envia al cliente de la misma forma que se ha explicado

También disponemos de una especie de listin telefénico en el que se publicitan los
servicios web. ElI UDDI (Universal, Description, Discovery and Integration) es una
iniciativa de varias empresas (IBM, Microsoft, ...) que ofrece un servicio gratuito para
registrar y buscar servicios web. Cada servicio web se registra dando, entre otras

cosas, su nombre, su punto de acceso y una descripcién del servicio.

Registro UDDI @_Q
3

Cliente

O

Servidor 1

Internet

a®

Servidor n

Fig. 3.4. Conexion de Componentes

3.10.1. Implementacién

Para implementar servicios web existen varias APIs (comerciales y gratuitas)
para los lenguajes mas usuales. Las APIs no son estandares pero esto no
afecta a la interoperabilidad ya que la interoperabilidad es posible porque los
protocoles (SOAP, WSDL, UDDI) estan estandarizados.
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Podemos distinguir dos tipos de APIs:

APIs de programacion basadas en mensajes: tanto el receptor como el emisor
disponen de un proveedor de mensajeria. Permiten mensajes sincronos y
asincronos, enviar a mas de un receptor y calidad de servicio. Son APIs muy

potentes pero complejas.

APIs de programacion basadas en RPCs: en el caso de un lenguaje orientado
a objetos, este tipo de APIs permiten definir interfaces (en WSDL) cuyos
métodos se pueden invocar remotamente (similar a CORBA). No es tan
potente como las APIs basadas en mensajes pero es mucho mas sencilla de

usar.
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6. METODOLOGIA.

6.1. MATRIZ DE CONSISTENCIA GENERAL

PROBLEMA GENERAL DE INVESTIGACION: Falta de un adecuado proceso de administracidon bibliotecario v de gestién
via Web, con controles de seguridad automatizados respecto de la salida del material bibliografico, con el que cuenta la

Universidad Nacional de Loja.

TEMA

OBJETO DE INVESTIGACION

OBJETIVO DE LA
INVESTIGACION

HIPOTESIS DE INVESTIGACION

SISTEMA UNIFICADO DE
ADMINISTRACION Y
GESTION DE LAS
BIBLIOTECAS DE LA
UNIVERSIDAD
NACIONAL DE LOJA

Administracion de las
bibliotecas dela Universidad
Nacional de Loja, con la
inclusién de controles de
seguridad automatizados.

Desarrollar un sistema para
la administracién de las
bibliotecas de la Universidad
Nacional de Loja mediante la
utilizacion de controles de
seguridad automatizados.

Con la aplicacién basada en
controles de seguridad
automatizados, se llevara
una adecuada administracion
dentro de las bibliotecas de la
Universidad Nacional de
Loja, para el manejo més
organizado, rapido y eficiente
de la informacién que circula
dentro de las mismas, y que
servira a su vez de conexo a
futuro con otras bibliotecas a
nivel internacional.
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6.2. DISENO METODOLOGICO

Para determinar la metodologia que se va aplicar en el desarrollo del proyecto de tesis

debemos conocer el tipo de investigacion a realizar. Por lo que:

Vamos a utilizar técnicas que nos dirijan hacia la obtencién de requerimientos
necesarios para un correcto desarrollo del proyecto; para cumplir necesidades de
manejo de la informacién de las Bibliotecas de la Universidad Nacional de Loja, a su
vez, determinar controles y seguridades que permitan lograr una éptima elaboracién

del sistema de administracién y gestion bibliotecario para la institucion.

Con la utilizacion de técnicas metodolégicas, determinamos los procedimientos a
seguir, con el propésito de llegar a demostrar la hip6tesis, cumplir con los objetivos y
dar una respuesta concreta al problema que hemos identificado. Se inicia por definir
el punto de partida que se va observar en primera instancia, en el proceso de
administracion bibliotecario, partiendo de situaciones concretas de las cuales se
espera encontrar informacion para analizarlas con un marco teérico general, lo cual se
enfoca a la induccién, asi como también, basandonos en situaciones generales
explicadas por un marco teérico general, dentro de una realidad concreta (objeto de

investigacion), orientandonos asi, a la deduccién.

Cabe resaltar que el tipo de metodologia a utilizar es el documental ya que para
cumplir los objetivos del proyecto, debemos buscar fuentes de informacion relevantes
y actuales, que permitan el desarrollo coherente del marco teérico en relacién con el
proyecto. Estas fuentes de informacién seran sustentables con el apoyo de técnicas de

recoleccion una vez obtenida la informacion.
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6.3 MATERIALES, METODOS Y TECNICAS DE TRABAJO.

6.3.1. MATERIALES

Para la realizacion del presente proyecto se va a emplear los siguientes elementos:

RECURSOS MATERIALES

MATERIAL (O7\\ R IDYA\D) UNIDAD VALOR TOTAL |
Carpetas de perfil 4 $ 0,45 $1,80
Copias 1000 $ 0,02 $ 20,00
Anillado 9 $ 1,50 $ 13,50
Empastado 2 $4.50 $9,00
Plumas 4 $ 0,25 $1,00
Resma de Papel 3 $4,00 $12,00
Inen A4
Tinta de color 8 $5,50 $ 16,50
Tinta negra 5 $ 4,50 $ 22,50

SUBTOTAL $ 96,30

RECURSOS MATERIALES DE APOYO INSTITUCIONAL

EQUIPO CANTIDAD UNIDAD
Sistemas de deteccion 3501 Kit 5 $ 9064,00 $ 45320,00
montaje de base (antenas
detectoras)
DSB2N Tiras magnéticas de 9 $ 550,00 $ 4950,00
seguridad (carton de 5000
unidades)
Lectores de bandas magnéticas 6 $ 70,00 $ 420,00
Tiras de seguridad para DCD 2 2 $ 294,00 $ 588,00
(cajas)
942 Control dual de libros sobre 5 $ 2730,00 $ 13650,00
counter

(sensibilizador/desensibilizador)
Combo 4 Camaras Ip color fija 6 $ 663,80 $ 3982,80
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vigilancia remota x internet

Etiquetas RFID (pag. 20000) 3 $ 825,00 $ 2475,00

Asistente digital 6 e e
TOTAL $ 71385,80

6.3.2. METODOS.
Métodos.

El presente proyecto se encuentra fundamentado en varios métodos Yy técnicas que
brindaron la informacién necesaria para un correcto desarrollo del proyecto de tesis y

los cuales mencionamos a continuacion:

e Meétodo cientifico:

El método cientifico permitié organizar los recursos disponibles y los procedimientos,
con los cuales alcanzamos nuestros objetivos planteados; partiendo desde la
observacion empirica del campo problematico, escogimiento del tema, la formulacién y
justificacion del problema, planteamiento de objetivos, marco teérico, metodologia,

recursos, cronograma de actividades, bibliografia y anexos.

e Meétodo Inductivo — Deductivo

La deduccién nos permitié inferir criterios y llegar a organizar la problematica general
de nuestro tema de tesis, partiendo de las relaciones y circunstancias existentes en el

sector bibliotecario de la Universidad Nacional de Loja.

El método deductivo nos permitié extraer los principios y normas generales aplicables
y sustentables a nuestro proyecto; base sobre la cual plantemos como solucion, la

elaboracion del sistema bibliotecario.

e Método Analitico

Este método permitié la distincion de los diversos elementos encontrados en la etapa de
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analisis para ser estudiados y ordenados cada uno de ellos por separado, tomando en
cuenta que dicho analisis fue realizado a partir de la relacion que existe entre los
elementos que conforman nuestro objeto de estudio; y a su vez, se emitio la sintesis en

base a los resultados previos del analisis.

6.3.3. TECNICAS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Técnicas de Trabajo

Para el desarrollo del “Sistema Unificado de Administraciéon y Gestiébn de las
Bibliotecas de la Universidad Nacional de Loja” se utilizé la investigacion de campo
para la recoleccion de informacion necesaria para nuestro trabajo, entre las técnicas

gue se utilizaron tenemos las siguientes: encuesta, entrevista y la observacion directa.

Encuesta: la encuesta realizada fue presencial, estuvo dirigida a los estudiantes, de
la Universidad Nacional de Loja, con preguntas concretas, las cuales nos sirvieron
para conocer cédmo se desarrollan los procesos de atencidn bibliotecaria y que grado
de satisfaccidn proporciona a quienes hacen uso de este servicio, asi como también,
nos permitid conocer el nivel de concurrencia de los usuarios a cada una de las

bibliotecas.

Entrevista: la entrevista que se realizé estuvo dirigida al personal bibliotecario en las
personas de Licda. Sandra Castillo, Lic. Pedro Chocho, Licda. Sandra Rios, Licda.
Yadira Montafo, Licda. Ximena Malo, responsables de cada una de las cinco
bibliotecas de la UNL, asi como también a la Licda. Teresa Palacios responsable de la
Jefatura de bibliotecas; dicha entrevista nos permitié tratar los puntos mas

necesarios para la obtencion de requerimientos, entre ellos:

¢ Problemas en el proceso de Clasificacion, Administracion y registro de Préstamo
del material bibliografico.

¢ Manejo de los Listados de los libros.

35




WINTVERSIDAD NACIONAL DE LOJA - INGENIERIA EN SISTEMAS
PROYECTO DE TESIS.

To—

i

¢ Informacion general de la biblioteca (Reglamento interno de bibliotecas).

e Plan de contingencia en caso del robo del material bibliogréfico.

Observacion: Otra técnica utilizada para el desarrollo de nuestro proyecto, consistio
en la observacién del comportamiento y desempefio del personal al efectuar su
trabajo; identificando en primera instancia los objetos a ser estudiados como son:
Bibliotecas y Jefatura Bibliotecaria, pudiendo de esta manera clasificar, consignar,
analizar, interpretar y conocer los acontecimientos, hechos, fendbmenos Yy relaciones

existentes entre ellos, para el desarrollo de la etapa de anlisis de nuestro sistema.

PROBLEMA DEINVESTIGACION TECNICA UTILIZADA

Entrevista: con el personal y jefa

bibliotecarios de todas lasbibliotecasde la

UNL, para la determinacion de

Falta de un adecuado proceso de -
reguerimientos.

administracién bibliotecario y de

gestion via Web, con controles de

Observacion: la observacion del entorno en

seguridad automatizados
el que se desarrollan los procesos

respecto de la salida del material |pibliotecarios, para determinar las

bibliografico, con el que cuenta la necesidades mas imperantes en este

proceso.
Universidad Nacional de Loja.

Encuesta: para conocer el grado de
utilizacioén que tiene el servicio bibliotecario,

y la aceptacion de éste frente a sus usuarios
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7. CRONOGRAMA

A continuacioén se describen todas las actividades que comprenden la realizacion del

presente proyecto con su respectivo detalle, y representacién en diagramas de Gantt.
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8. PRESUPUESTO

8.1. RECURSOS HUMANOS

DESARROLLADORES VALOR DE N° DE HORAS VALOR TOTAL
HORA
Yadira Ortega e
Diana Quille e
Ruth Tenesaca
Asesores Valor de hora N° de Horas Valor Total
Ing. Milton Lavanda
Ing. Pablo Costa
Ing. Luis Chamba
SUBTOTAL $0,00
8.2. RECURSOS MATERIALES
MATERIAL CANTIDAD : UNIDAD VALOR TOTAL
Carpetas de perfil 4 $ 0,45 $1,80
Copias 1000 $0,02 $ 20,00
Anillado 9 $ 1,50 $ 13,50
Empastado 2 $4.50 $9,00
Plumas 4 $0,25 $1,00
Resma de Papel 3 $ 4,00 $12,00
Inen A4
Tinta de color 3 $ 5,50 $ 16,50
Tinta negra 5 $4,50 $ 22,50
SUBTOTAL $ 96,30
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8.3. SERVICIOS BASICOS

——
—

DESCRIPCION TOTAL

Alimentacién $ 150,00
Luz $ 80,00
Teléfono $12,00
Transporte $ 100,00

SUBTOTAL $ 342,00

8.4. RECURSOS MATERIALES DE APOYO INSTITUCIONAL

EQUIPO CANTIDAD UNIDAD VALOR TOTAL

' Sistemas de deteccién 3501 Kit $9064,00  $45320,00 |

montaje de base (antenas

detectoras)

DSB2N Tiras magnéticas de $ 550,00 $ 4950,00

seguridad (carton de 5000

unidades)

Lectores de bandas magnéticas $ 70,00 $ 420,00

Tiras de seguridad para DCD 2 $ 294,00 $ 588,00

(cajas)

942 Control dual de libros sobre $ 2730,00 $ 13650,00

counter

(sensibilizador/desensibilizador)

Combo 4 Camaras Ip color fija $ 663,80 $ 3982,80

vigilancia remota x internet

Etiquetas RFID (pag. 20000) $ 825,00 $ 2475,00

Asistente digital

TOTAL

$ 71385,80
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8.5. TOTALIDAD DE RECURSOS UTILIZADOS

To—

DESCRIPCION TOTAL

Recursos Humanos $ 0,00
Recursos Materiales $ 96,30
Servicios Basicos $ 342,00
Recursos materiales de apoyo $ 71385,80
institucional

SUBTOTAL $76277,20
Varios(Imprevistos) $7627,72

TOTAL $ 79611,82
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10.1.

MATRIZ DE CONSISTENCIA ESPECIFICA

To—

PROBLEMA ESPECIFICO: Falta de un sistema de administracion bibliotecario personalizado a las necesidades de la
Universidad Nacional de Loja, que permita mejorar los procesos de atencion y servicio bibliotecarios.

OBJETIVO ESPECIFICO

HIPOTESIS ESPECIFICA

UNIDAD DE OBSERVACION

SISTEMA CATEGORIAL

e Desarrollar un sistema
de administracion
bibliotecario que se
adapte a las
necesidades de la
Universidad Nacional
de Loja permitiendo la
Integracion de las
funciones

bibliotecarias.

Con la creacion de un sistema
de administracion bibliotecario,
se podra brindar servicios mas
organizados que permitan el
mejoramiento de los procesos
de ensefianza aprendizaje e
investigacion en la Universidad

Nacional de Loja.

e Bibliotecas de la
Universidad Nacional
de Loja.

e Proceso de
Administracion

Bibliotecaria.

e GESTOR
BIBLIOTECAS
Concepto, planificacién

DE

bibliotecaria, importancia,
clasificacion, gestion de la
coleccién, gestion del proceso

técnico, gestién de calidad.
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To—

PROBLEMA ESPECIFICO: Actualmente no se realiza la emision de reportes informativos sobre la frecuencia en el uso del material

bibliogréfico.

OBJETIVO ESPECIFICO

HIPOTESIS ESPECIFICA

UNIDAD DE OBSERVACION

SISTEMA CATEGORIAL

e Adaptar al Sistema
Bibliotecario un Gestor de
Reportes que permita
presentar
automaticamente y de
manera continua reportes
estadisticos sobre el uso
del de los libros con los
que cuentan las
bibliotecas.

La aplicacién web permitira
llevar un proceso informativo
mas eficiente entre todos los
usuarios, quienes podran
observar un reporte estadistico
permanente sobre la
frecuencia en el uso del

material bibliografico.

e Proceso de Emisiéon de
reportes.

¢ Nivel de concurrencia de
usuarios a la biblioteca.

e Andlisis en la frecuencia
del uso del material
bibliografico.

GESTOR
BIBLIOTECAS

La gestién del proceso
técnico.

Informacion sobre la
frecuencia en el uso de

material bibliografico.

DE
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PROBLEMA ESPECIFICO:Falta de control sobre el uso de los libros con los que cuentan las bibliotecas de la Universidad Nacional de

Loja, por parte de los usuarios.

OBJETIVO ESPECIFICO

HIPOTESIS ESPECIFICA

UNIDAD DE OBSERVACION

SISTEMA CATEGORIAL

e Disefiar e implementar
controles de seguridad
de acceso al sistema,
tanto para usuarios

externos como internos.

La definicion de restricciones
de acceso al sistema, permitira
establecer un control en el
manejo de la informacion
especifica para determinado
tipo de usuario, que permita
llevar un proceso de
administracion y bibliotecario

seguro y confiable.

BibliotecasdelaUniversi
dad Nacional de Loja.
Proceso de
Administracion
Bibliotecaria.

Proceso de préstamo y

reservacion de libros.

Informacion sobre el desarrollo
actual de los procesos de
consultas bibliogréficas por parte
de los usuarios.

Informacion sobre controles de
acceso a sistemas de consulta
bibliografica.

Informacion sobre politicas de
seguridad manejadas por la
Universidad Nacional de Loja,
respecto al proceso de
Administracion Bibliotecaria.
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PROBLEMAESPECIFICO:Falta de control de calidad de la aplicacion, respecto del cumplimiento especifico de los requerimientos para

satisfaccion de los usuarios.

OBJETIVO
ESPECIFICO

HIPOTESIS
ESPECIFICA

UNIDAD DE OBSERVACION

SISTEMA CATEGORIAL

e Establecer
plan

validacion,

mediante el cual

se realicen

pruebas
software,
permitiendo

deteccion

errores y la toma
de acciones

correctivas sobre

los mismos.

El establecimiento
de un plan de
validacién permitira
tener un mayor
control de calidad de
la aplicacion,
respecto del
cumplimiento
especifico de los
requerimientos para
satisfaccion de los

usuarios.

Proceso de Administracion
Bibliotecaria.

Proceso de catalogacion del
material bibliografico.

Proceso de préstamo y
reservacion de libros.

Proceso de busqueda del material
bibliografico.

Proceso de Emision de reportes.

Visita a las instalaciones de la biblioteca del
Area Agropecuaria y de Recursos Naturales
Renovables para una observacion general.
Informacion sobre el desarrollo actual de los
procesos de consultas bibliograficas por
parte de los usuarios.

Documentacion del desarrollo del proyecto

en sus diferentes etapas.
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10.2.

MATRIZ DE OPERATIVIDAD DEOBJETIVOS ESPECIFICOS

OBJETIVO ESPECIFICO: Desarrollar un sistema de administracion bibliotecario que se adapte a las necesidades de la Universidad

Nacional de Loja permitiendo una Integracion de las funciones bibliotecarias.

FECHA
RESULTADOS

ACTIVIDAD O TAREA | METODOLOGIA INICIO FINAL RESPONSABLES | PRESUPUESTO ESPERADOS

Elaboracion del

formato de

encuestas y Informacion sobre el

entrevistas. proceso bibliotecario
Encuestas y Concertacion cita 14-09-09 22-09-09 ejecutado actualmente

entrevistas al personal

bibliotecario

con el personal
bibliotecario.
Analisis y
tabulacion de la
informacion

obtenida.

Yadira Ortega

Ruth Tenesaca

dentro de las
dependencias
bibliotecarias de la
Universidad nacional de

Loja.
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Clasificando los
Digitalizacion del libros de acuerdo
codigo de los libros a los siguientes Base de datos de los
existentes en las pardmetros: 23-09-09 13-01-10 Ruth Tenesaca libros existentes en las
bibliotecas dela cadigo, autor, Diana Quille bibliotecas de la
Universidad Nacional | editorial, Universidad Nacional de
de Loja. asignatura, Loja.

tematica.

A través de la

elaboracion de

casos de uso.
Disefio del sistema
para la administracién | Prototipado de 14-01-10 21-04-10 Yadira Ortega

bibliotecaria.

pantallas.
Elaboracion de
diagramas.
Definicién del
plan de pruebas.

Disefio del sistema de
administracion

bibliotecario.




UNTVERSIDAD NACIONAL DE LOJA - INGENIERIA EN SISTEMAS
PROYECTO DE T SIS

—

continua reportes estadisticos sobre el uso del de los libros con los que cuentan las bibliotecas.

OBJETIVO ESPECIFICO: Adaptar al Sistema Bibliotecario un Gestor de Reportes que permita presentar automaticamente y de manera

FECHA
RESULTADOS
ACTIVIDAD O TAREA | METODOLOGIA INICIO FINAL RESPONSABLES | PRESUPUESTO ESPERADOS
Metodologia
Coadificacion del médulo  |iconix para Médulo de generador
de generacién de desarrollo de 22-04-10 16-06-10 Diana Quille de Reportes.
Reportes software.
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OBJETIVO ESPECIFICO: Disefiar e implementar controles de seguridad de acceso a la aplicacion web, tanto para usuarios externos

como internos.

FECHA

RESULTADOS
ACTIVIDAD O TAREA | METODOLOGIA INICIO FINAL RESPONSABLES | PRESUPUESTO ESPERADOS
Controles de
seguridad de acceso | Definicién de
al sistema interno de | restricciones de 17-06-10 17-08-10 | Ruth Tenesaca Restricciones de acceso a
administracion acceso. usuarios.
Pruebas de
funcionamiento del Validacién de
sistema interno de resultados. 18-08-09 20-09-10 | Yadira Ortega Demo del sistema de
administracion administracion bibliotecaria.
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OBJETIVO ESPECIFICO: Establecer un plan de validacion, mediante el cual se realicen pruebas al software, permitiendo la deteccion de

errores y la toma de acciones correctivas sobre los mismos.

FECHA
RESULTADOS

ACTIVIDAD O TAREA | METODOLOGIA INICIO FINAL RESPONSABLES PRESUPUESTO ESPERADOS

Obtencién y Lista depurada
Validacion de analisis de 21-09-10 24-09-10 |Yadira Ortega requerimientos
Requerimientos. requerimientos. funcionales.

Gestion de
Validacion del Modelo. |riesgos en el

disefio del 27-09-10 28-09-10 Ruth Tenesaca Disenio final del

sistema. modelo.
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10.3. MATRIZ DE CONTROL DE RESULTADOS

To—

No. RESULTADOS FECHA FIRMA DIRECTOR TESIS
1 Informacion sobre el proceso bibliotecario ejecutado
actualmente dentro de las dependencias bibliotecarias 22-09-09
de la Universidad nacional de Loja.
2 Base de datos de los libros existentes en las 13-01-10
bibliotecas de la Universidad Nacional de Loja.
3 Disefio del sistema de administracion bibliotecario. 21-04-10
4 Modulo de generador de Reportes. 16-06-10
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5 Restricciones de acceso a usuarios. 17-08-10
6 Demo del sistema de administracion bibliotecaria. 20-09-10
7 Lista depurada requerimientos funcionales. 24-09-10
8 Diseiio final del modelo. 28-09-10
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10.4. ESQUEMATIZACION DEL SISTEMA

REALIZA Administracion del Material Bibliografico
m——— Blsqueda dl Meteral Biblograc

Gestion de Prestamos del Material Bibliografico
Administracion de adquisiciones

EMITE

BIBLIOTECARIA .

REPORTES DEL MATERIAL BIBLIOGRAFICO
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ANEXO # 2

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS NATURALES NO
RENOVABLES
INGENIERIA EN SISTEMAS

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE LOJA

Con la finalidad de recabar conocimiento acerca del servicio prestado por las Bibliotecas de
la Universidad Nacional de Loja y proponer alternativas de mejoramiento, dignese dar
contestacion a las siguientes interrogantes:

1. Segun su criterio el servicio que prestan las bibliotecas de la Universidad Nacional

de Loja, es?

Excelente O Bueno O Regular O Deficiente O

2. Considera factible la creacidn de un Sistema Bibliotecario, que agilice la busqueda

del material bibliogréafico?
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3. El material existente en la biblioteca del Area, esta acorde a las necesidades del

estudiante?

Sl O NO O

4. Considera usted necesario que se permita la reserva del material bibliografico
(libros, revistas, etc.) via internet?
SI O NO O

6. Como desearia Ud., se realice la busqueda del material bibliografico dentro de la
biblioteca?
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7. Considera usted importante el acceso a proyectos de investigacion realizados por
los docentes de la UNL?
Sl O NO O

8. Cree conveniente la publicacion del material utilizado por los docentes para su

catedra en el sitio web del Sistema Bibliotecario de la UNL?

9. Considera factible que el material bibliografico més relevante se encuentre
disponible para su lectura en el sitio web del Sistema Bibliotecario de la UNL?

SI O NO O

10. Considera usted factible que se maneje el servicio de estanteria abierta dentro de

las bibliotecas?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO # 3

ENTREVISTAS REALIAZADAS AL PERSONAL BIBLIOTECARIO

1. ¢Como se manejan actualmente los procesos de administracion dentro de la
biblioteca?

2. ¢Cuentan actualmente con una base de datos del material bibliogréfico?
3. ¢Como se realiza el registro de libros actualmente?
4. ¢Queé tipos de reportes elaboran actualmente dentro de la biblioteca?

5. ¢Qué facilidad considera usted le brindaria un sistema de administracion
bibliotecario?

6. ¢Qué tipos de politicas se manejan actualmente sobre el control del material
bibliografico existentes (existe alguna sancion)?

7. ¢Cudles son los requisitos para acceder a los servicios que presta la biblioteca por
parte de los usuarios?

8. ¢Como se realizan las busquedas del material bibliografico actualmente (bajo que
parametros)?

9. ¢COmo se realiza el proceso de préstamos? ¢ Qué tipos de préstamos manejan?
10. ¢ Desearia realizar reservaciones bibliogréaficas via internet?
11. ¢ Cuentan con material bibliografico digitalizado?

12. ¢ Considera relevante la publicacion en la web de obras y documentos cientificos
elaborados por estudiantes y docentes asi como sus catedras?

13. Que datos solicitaria para el ingreso de los usuarios a un sistema bibliotecario.
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ANEXO # 4

MANUAL DE MARC 21

CODIGOS DE LENGUA DE PUBLICACION

Esqm.'lmam&. o eskimo

Taponés (tambien lenzuss E'm.pa—

rentadas ¥ dialectos)..
Jasiocce
Jemer (cam'bnvanu}

Africano o africasns
Africano subsahariano {ulms]
Afrhili

Afmasml:l.cus (ol:rurs)

Cancasziano (omes).
Cayan ..
Cazajo..
Cebuano .
Calm ..
Congo .. .
Copto... e TP
Cocrem (la.mbu.en lEngL'las

Empa.mnta.das ¥ dialectos).....

Francés ant. (ca. B-i l-ﬂiljj N -
PIEI!.EE. med. {ca. 1400—1600} fm

Griego clasico.
Griego modemo

Amificial (oros)
Asamés.
Atayal ..
Aunstronesio (OiToes).
Awaro .
Avesta
Azerbaijant o acer..
Biltico (otros)

- Cushitico (otros).
L asm Chacta o choctaw

Baluchi .

Basquire o bashkir .. -
Bemba. ... Indio Centroamericano (odros).
Bengali . Indio de América del M. (orr.).._nai

Delavés o dﬂawm'e

Bereber. Indio de Sudamérica (omos).
Beya.. Egipcio ... Indoeuraopes (oTos)
Elamita .. Indonesio ..
Escocés... Inglés ...

Inglés amt. {ca. 1100-1400) ...
InterlinFusa ..
Irami {oires)..

Eslavo {otros)
Eslavo aclasiastico.
Eslovaco....
Eslm‘\en.u

Miger-Congzo (omos)

Norse, ant. ..

Pruuzn:zal anmglm (_]13513 1300} pcru

279



UNIVERSIDAD NACIONAL DT LOJA
Sistema de Administracion Bibliotecario

ETI(). DE CAAPO INDICADORES SUBCAMPOS NOTAS EJEMPLOS
010 Mumere de la Library | 1% Mo definide a MNimero LC (NE) Mumero de la Library of Congress como aparezea en la obra. | 010 [a85153773
of Congress Contiene un No va precedido de las siglas LC
(ME} espacio enblance [, Nimero NUCMC (R.) MNimero de entrada valida que se describe en el National 010 289798632 [bm=E0001572
Umon Cataleg de colecciones de manuscritos.
El niimero comienza con el prefijo ms. 010 [a76647633(zT6000587
¥ HNo dﬂﬁ-'?idﬂ Cualquer n® NUCMC cancelade o nule se consizna enun
Contiene un ) subcampo |z detras del b
espacio en blanco |- Wamero LC cancelads o milo Confiene uwn nimers LT cancelade o oulo
(R)
015 MNimeio de 1* No definido a MNimero de lz Bibliografia Los nimeros comrespondientes a velimenes u otras 015 |[aB&7-25185
Bibhografia Macional Contiene un Maciomal (K. especificaciones que se hagan iran entre paréntesis
(MR espacte en blanco
2 Fuente (NE)
2* Mo definido
Contiens un
espacto en blanco
017 MNimero del Depaato | 1° Mo defimide a MNimero de Deposito Legal (B} | Se mnchiyen las siglas DL v el guon que separa el mimere | 017 aD L. B.21254-1990
Legal (R) Contiene un v el afio
espacto en blanco | [b Fuente (Agencia que asizna el 5olo es necesano utihzar este subcampo 51 la Agencia no es
mimetro) (MHE) espafiola (51noes el DL, de la Biblioteca Macional)
¥ Mo definido d Fecha (NF)
Contiene un 1 Texto mformative (3R]
espacio en blanco
2 Fuente (NE)
020 ISBM (R) 1* Mo defimdo a ISBN (NE) Contiene el ISBN vahdo parz el documento. Se infroduce 020 [|a84-365-0440-6 (Prranude)
Contiens un como un n° de 10 digitos con guiones. Las especificaciones
espacto en blanco que se hagan al [a: editor, distnbwdor, encuadernacion / 020 [a09-002-2028-7 (Obra completa)
formato ¥ mimeros de volumen se pondran entre parentesis
020 |a09-002-2333-5 (Tomo II)
2* Mo definide ¢ Condiciones de disponibilidad Confiene el precio o una breve mencién de las condiciones
Contiens un (ME) de disponibilidad del documento 020  |a05-T11-428-8 (Raistica)
espacto en blanco
z ISBN cancelado o nulo (R} Cada ISEN cancelado o nulo va en un subcampo = 020 [a84-368-0440-6]z84-567-1785-0

independiente. 51 no hay ningin ISBN valido, solo se
consigna el subcampo =
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ETIQ). DE CAMPO INDICADORES SUBCAMPOS NOTAS EJEAPLOS
035 N°de control del 1* Blaneo a V' de control del sistema de proce- | Confiens el nombre del organismo que crea el codizov a
sistemna de dencia (WR) continuacion &l numers de éste
procedencia (R) T Blanco z N° da control cancelado o no Confiene 1 nimero cancelado o no valde asoctado al del
valido (B} sbCampe 2
040 Fuente dela 1* No defmde a Cenfro catalogador de ongen Se iniroduce el codigo SpMallC, donde 30X son las 040 [a5pMalUCEC (Servicios cenfrales)
catalogacion (NE) Confhene un espacto (NE) siglas de la suemrsal, en mayuseulas
en blanco 40 RSLS[dSpMaUCGH (Geografia e Histona)
2 Mo definidn d Centro modificador (R
Confiene un espacio
en blanco
(4] Codizo de lenzna 1* Indicacion de a Codigo de lengua del texto, banda | En las obras musicales, las lenguas del texto solo seponen | (41 0 zenglafre
(NR) traduceion sonora o fitulo mdependiente(R) | en |3 cuando se trata de tmpresos o manuscrItes. 51 se trat {Texto en ingles v frances)
deuna grabacion de somdo, el codigo de lenguavaen ld
0 El documento mi es En Recursos confinuos que cambian de lengua, seponenlos |41 1 |zenglafe
Salo ze uza pava o meluye codigos de todas las que se han uhlizadn. {Traduccion al ingles del franees)
obras en mas de uma traduccion
lengua, | El documentoes o |[b Codizo de lenzua del sumario o | Se dehbe consiznar o1 es diferente al de la etiqueta 008, que | 41 1 |zenghbfrefbgerfbspa
complementands la mehuye tradueeon | resumen () contene el codigo de lengua del texto {Texto en inglés con resumenss en franeés,
informacion de la d Codizo de lengua del texto aleman v espatiol)
erigueta 003. Para 2* No defimdo cantado o hablado ®
obras en una sola — - - 41 0 |aum/freger
lengua, ez suficients Contiene un espacio | ® Codigo de lenzua de los lbretos (Texto en numano con mdices de confenido en
Ia 003 en blanco, indica | framcds y alemin)
que se usan los f Codizo de lengua del mdice de Se consigna =1 difiere de 13 lengua del texto
codipos MARC contemdo (R)
de lenzua g Codigo da lengua del material Se mchrye matenal anejo como programas, comentanos,

anejo que no sea lbrato (F)

mannuales, ete.

b Codigo de lengua enzmal o
traducciones mtermedias (F)
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ETI). DE CAAPO INDICADORES SUBCAMPOS NOTAS EJEAIPLOS
044 Codigo del pais del | 17 Mo definido a Codigo del pais del El primer codigo que se consigna es el que seusaenla 008, | (44 |artjafifasp
editor | productor Conhene un espacio productor/editor ( B) Czda codigo de pais va en un |a independiente (La obra es coproduccion de Italia, Franca v
(MNE) en blance Esparia)
2* Mo defimdo
Se usa cuando el Conhene un espacio
campo 008 es en blance
msuficiente por estar
producido el
documento en mas de
un pais
047 Codigo de forma de | 17 Mo definido a Codigo de 1a forma de la Se usa cuando el campe 008 contiene el codigo pu (formas | (47 |acract
la composicion Conhene un espacio composicion mmsical (R multiples),. Los codigos usados en este campo son los (Owatorios v cantatas)
musical (NR) en blance mismes que aparecen en la lista de codizos de mmisica de la
ehqueta 008 47 |arglapp
2* Mo defimido (Musica raghme v musica popular)
Confiene un espacio
en blance
048 Codigo de 1* Mo defimdo a Intérprete o conjunto (B Confiene informacion codificada que especifica el medio de | (48 |awa01jakall
instumentos Conhene un espacio interpretzcion de una composicion mmsical, ¥, 51 se (Para voz v piano)
musicales o voces en blance especifica en el documento, el n° de partes indicado por un
(F) nimero de dos cifias que sigue mmediatamente al codigo. 0458 [bval2
2* Mo defimdo Se usa siempre que s mencione &1 medio de interpretacion (Composicion en dos partes para voz soprandc)
Conhene un espacio en cualquier titulo, nota de parficipantes o intérpretes o
en blance materia. Mo se usa para operas, comedias musicales,
canciones populares, himnos m libros de canciones
escolares..
Un solo mstrumento sin acompatianuento, se codifica como
intérprete (en |a). 51 hay namrador, se codifica envoz no
especificada ((vn)
Ver codizos enpag. 70-71
030 1* Mo defimdo a Mimero de 1a CDU (WE. ) 51 se aphica mas de wna CDU 2 una obra, se repite la D20 |a616.89:343915
MNumero de 1a Confiens un espacio ehqueta 080
Clazificacion Decimal en blance 080 [a613.83:343915
Universal (R)
2* Mo defimdo
Confiene un espacio
en blance
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ETIQ). DE CAAPO INDICADORES SUBCAMPOS NOTAS EJEMPLOS
1 Nombre de Autor 1 1 Obras 3 Elemento de entrada (WE) Apellido simple, apellido con prefijo, vanos apellidos o 1001 |aSouth|dfl 1641 (Nombre qus finciona
Personal (NR) encabezadas por: apelhido compuesto come apellido)
] q Forma desarrollada del nombre En los casos necesarios para deshacer homoninuzs o que 58 1001 1'!'*13_-11?“1“- José L“-‘:‘ L.
- m:-mbn.e propo (NE) establezca como autoridad wn nombre en forma 1001 jaRmz, I L q(.Tur:».e L)
que fimciona como Deben incluirse los paventesis dezarrollada. 1001 aSan Martin Pablo
apellido. ¢ Adiciones al nombre distintas de | Titulos v otras palabras aseciadas al nombre: rango, oficio, 1001 33‘_":'“'?'53“"";3'- -T:'-mF3- icBaromet, Sir
- zombre con um fachas ¥ sucesivas adiciones al termines de cortesia. 1001 aVirgiho Maron, Publio
apellido con nomhra (R) 1001 |aal-Basha, Abd al-Rahman
mversion. El ¢ sugls ir precedido de wna Vanos titulos o palabras asociadas al nombre van en un 1001 ﬂ-‘f CI"—T': Jean
- m:ur.c!bre con un coma,azi coms las sucesivar salo | 51 son consecutivas 1001 jaD"Acklle, Paolo
EPE]]_EG compuesto adiciones en el misme subcampeo
Eof Ve, d Fechas asoriadas a un nombre Fecha: de nacimiento, muerts v cualquier otra fecha
B nm.:c!bre com 303 (HE) asociada al ombre,
EPE]JE'?S on El |d va precedido de coma. Es comveniants paner las fachas, 5i s conocen, an las
HIVELSIOn. entradas de nombre de pevsona
%1 no se iene la certeza
de que el nombre que
funciona como apellido
&5 1 apelhido se pone
indicador
2* No defimdo.
Contiene wn espacio
en blanco.
100 Nombre de Autor 1* 3 Obras encabe- a Elemento de entrada (NE} 1003 |aCectlle(Famiha)
Perzonal (ME) zadas por un 1003 |aLaraje(Famulia)
nombre de = Adiviones entre paréntesis [ K. ) 1003 |aAlbale(Casa)
famaliz, clan, czsa Deben incluirse los paréntesis. 1003 |aHabsburgo|e(Casa)
u ofro grupo. E1 1003  |aBathle(Marqueses de)
nombre pusds

aparecer en orden
directo o inverso.

2* Mo definido.
Contiene wn espacio
en blanco.
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ETIQ. DE CAMPO INDICADORES SUBCAMPOS NOTAS EJEMPLOS
110 Nombrede Autor |1° Tipodenombrede |2 Elemento de entrada. Confiene wn nombre de pnsdiccion. Las adiciones que 1101 |aEspatia
Corporztive (NR) enfidad Las adiciones al [a oan enfre especifican al nombre de purisdiecion sewsanparaevitar | 1101 [aToledo (Oluo)
parentests (MR confusiones entre encabezamentos idenficos o cuando sim | 1101 jaToledo {Archidioeesis)
0 Hombre de Varias adiciones se separan con | haber conflictos se quere que el encabezamento seamaz | 1101 [aToledo (Provines)
enfidad que coma. facilmente 1dentficado. 1101 [aEspatia.bRey (1973- - Juan Carlos I)
empiezaporm | [b Entidad subordinada (B ) [b Contiene el nombre de wna enfidad subordmada, 1101 |sEspatia bPremdente del Goberno
nombre de Va precedide de un punto, 1101 [aEspana bMmisteno de Madio Ambiente
persona enorden [Ty Nimero del congreso / parte/ Se uzan solo =1 se ha dado el nombre del congreso o 1101 |1E3P'3:‘E'3--hTti]?m Constituctonal
LVeT=Q. seeaion (R reumon en b, v sizmiends las normas generales sobre 1101 aGambra blndependence
(No seusa) congresos. Cmf&tm:_ge.ﬂﬂﬂ'ﬁ-l] .
o d Fecha del congreso (R ) Los datos de este subcampo deben i precedidos por un 1l |LE3E'.1”: umdm.h![ ongres: [pJont
| Nomire de El\d va precedido por unpunto | paréntesis que se cemrara después de los datos del [d o fe Committee on the Library

Junsdiceion como | oilo demris de In 1101 [2Mmnesota bConstitutional
elemento meial Convention/d(1837 : |zRepublican)
Obras ¢ Lugar del congrezo (NE) 51 hay vanios lugares, estos van en un umeo o, separados
encabezadas par Va pracedido por un pumio POr Comas
autor corporatve: M : _ —
ephiemos. g Infomacion adicional (WE) Enun enczbezammento de congreso, reuman, ete. bajo
enfidadas Segun o casos se pondra la entidad, |z confiene cualquer mformacion Agmficativa
eclesisshicas o pmmacion ISED qus que oo 56 preda mehurenel [e, [do o
fitalos de ohras corresponda. El paremtesiz ques s¢ abre tras el [n contiene la informacion
que eniran bajomm relativa al |e, [y en su caso 2.
nombre de

Junsdiccion, p. e,

leyes.

¥ No defimida.

Confiene w
espacto en blanco,
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ETIQ. DE CAAMPO INDICADORES SUBCAMEOS NOTAS EJEMPLOS
245 Titulo (NE) 1* 0 Eltitulo es k Foma (B) Forma en que se presenta el conterndo del matenial 14510 |a—as othersee s
encabezamuents Fa precedide por punto
Tm“j" & qumacmn Mmlse 2 | |n MNimero de la parte o seccion de | Los subcampos i v [p solamente se repiten cuando sizuen a 24318 aThe ..anmual veport to the govemor
asociada al tifulo tomada cuando oo exte la obra: parte | suplemento ofro subcampe [z, [n o [p. Vanias mmeraciones de las partes | o
de la portada, encabezanvento A volumen 2. (R) o secciones, Iran en un solo [ separadas por comas. 24313 [aE] ennierro de Roger Malvin =bRoger
de autor yhay que | 1% precedido por punte 51 un titulo que aparece en subcampo b o jo mchye el Malvin's bunal; ¥ El retrato de Edward

encabezar la obrm
porel tifulode [z
portada.

1 Eltiulo noes
encabezamiento
prineipal porque
exgste autor o

trtule miforme.

2 09 Numero de
caracteres que oo
alfzbetizan.

Los signos
diacrificos:
corchetes, comllas,
ete. Solo deben
contahilizarse como
caracteres que oo
alfabetizan cuando
precedan o sigan al
articulo mieial.

nombre v/ o el mimers de una parte o secclon estos
elementos no se separan por subcampos.

p Nombre dela parte o seccion de
Lz obra ()
Fa precedide por coma si hay |n
¥ por punto i no hay n

s Version (NE)
Fa precedide por punto

Contiene el nombre, codizo o desenipeion de una copia de
los matertales desentos que 2 ha becho en ocasiones
distmtas o para diferentes publices.

Randolph = and Edward Randolph portrast
- complete ongmal text by Nathamel
Hawtome

24500 |aCenzo agrano 1989 nTome 2. presultados
por Comumdades autonomas. pAndalucia

24500 jaJownal de physique. ol pPhy=que
atormque et moleculaire

24500 |aFragua. [pSuplemento brevista de
mformacion ¥ documentzcion hibhografica

245 00 alnforme anual del Mimsteno de
Samdad [nParte 2 |pLaboratorios
=[bEapport annue] du Mimsters de Sante.
Part 2, Laboratotres

245 10 Ja;Muevas generaciones?

245 05 a;Las nuevas generzciones
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ETIQ. DE CAMPO

INDICADORES

SUBCAMPOS

NOTAS

EJEMPLO%

230270 Efiquetas de edicion, pie de imprenta, efe.
236 Caractensheasdel | Ambossndefur en |2 Caracterishieas del archve. (NE) | Se uhihza para hacer constar las caractensicas de un 256 |zProgramas de ordenzdor (2 archives ; 1230
Recurso electromen. | blance. Recurso electromes, como el tipo de archivo, el mmero de brytes)
(NR} reglstros o menciones que conflene, ete. B0 1326 regstros,
6952 bytes. Los datos sizuen |a punfuzeron ISED. 256 [:Datos de ordenader (1 avchive : 330 remstros)
257 Pasdelaentidad o | Ambossndefiur en |2 Mombre o sbreviatwra del pats 0 | Conhiene el nombre o sbreviatura del pats donds =2 287 RUE
firma productora blanco. paizes. Tambien puede mndicarse | encuenira la oficina pnneipal de 13 enhidad o firma
para peliculas y'o que s& desconoce este dato, [51). | productorz de la pelicula cmematografics o video. La 257 R[l]
videos. (NE) (MR} mformacion de este subcampo slempre debe zcabar enun
La informacion dentro del punto. Esta imformacion suele comerdir con la empresae | 237 [aEspatia ; Portugal.
subcampo e separa por punfey | persona que se mencione en el subeampo |z del fitule.
coma. f;/
260 Menmon de I° 2 Lugar de publicacion, Contiene mformacion relativa a la publicasion, mmpresion, | 260 |aNew York ;bElsevier, [c]984
publicacion, En blanco: No distmbucion, e (R) distbucion, apancion, presentacion o estreno de una obiz.,
distribucion, aphicable o no hay b Nombre del editor. dismbmdar. | Lo% datos deben segur la puntuacion ISBD. 260 [zPans, [ete.] [bArmand Colin, 15969
Impresion, ate. (B informacton, o editor gte (R) |g{impresion 1970}
primifvo — -
) Editor intermedtp  |© £ o002 de publicacidn, distribuc. %0 efs1] fbfn] Jel970 kLondon - forint
3 Editar actual o et Puede confener varias fecha, CTDJg1974)
£
e como Lz fecha de publicacion,
alfimo editor DL, copyrisht, ete. (R)
— CORMET PR 260 [Madnd -[oEditorial Complutense [c1982-1987
7 Epblanco e Lugar de mpresion, fabnicacion,
ate (NR) 260 |zBerdm JbSpringer : BEDP Soences 1998
{ Hombre del mnpresor, fabricants,
ete. (NR) Va entre parentesis 260 [z0xford :bPergamon ;jaNew York

g Fecha de fabneacion, mprezion,
ete. (NE) Va entre parentesis

:bElsavier | 1998

3 Ezpecificacion de mateniales (NE)
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ETIQ). DE CAMPO

INDICADORES

SUBCAMPOS

NOTAS

EJEMPLOS

X

Efiquetas de descripoion.

300 Desenpeion fisica.

()

Ambos sin definr, en
blaneo.

¢ Dmenmiones. (R}
Contiene las dunensiones de un
documento, normalmente en cm o
mm. Pueden ir segudos poruna
mformacion entre paréntesis
acerca del formato del
documento. Esta imformacion
forma parte del subcampo e, En
partituras se repite el subcampo |
cuando las dimensiones van
asoctadas a un subcampe |a
repetido. Cuando las dimensiones
van asociadas al matenal anejo e
no se repite el .

e Matenal anejo. (NE)
Incluye cualquier mencion de
desenpeion fisica del matenal
asoetado, s pone enfre paréntests
v va precedido del signo +

f Tipo deumdad (R}
Contiene la mdicacion del tipo de
unidzd con la que se relaciona la
extension de wn documento (Se
coloca detras de [a). Inclhuve
termings como pagma,
volimenes, cajas, carpetas, ete.
que s2 usan para wdentificar la
confizurzcion del matenal v bajo
qué forma se almacena.

g Tamafio de la umdad (E)
Contiene el tamano del fipo de
mmidzd que se haya especificado
en el subcampo |f Repetible
cuando haya formas de extension
adicionales.

3 Especificacion de materiales (NE)

Este campo se inchiye mmediatamente anfes o después de la
desenpeion fisica

300 |3Comespondencialad[beajas
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ETIQ. DE CAAPO INDICADDORES SUBCAMPOS NOTAS EJEAPLOS
310 Penodicidad actual | Ambos sin definer, en a Penodicidad actual de Contiene la periodicidad actual de una publicacién. Las 310 |aMensual
de Recurseos blanece. publicacion. (NER) fechas solo deben hacerse constar cuando no coincidan con
contmmaos. (MNE) b FCecha de commenzo de 13 las dal micio da la publicacién. Entre los subeampos ay b | 310 |aTnmestral, incluyendo una acumulacidn anual
iodicidad actual. (NER) va una eoma.
pEnodimdas 2 310 [aBimensual (mensual en el periodo Junio-
Sephembre)
310 |aMensual, [bEnerc 1994
310 |25 pimmoevos al afe, [B1975
321 Penodicidad Ambos sin definir, en a Penodicidzd antericr de Contiene la periodicidad anterior de una publicactdn, cuya | 321 |aTrnmestral, [bMarze 197 2-Diciembre 1920
antenar. () blanco. publicacian. (MNE) penodicidad actual estd contereda en una efiqueta 310,
T Fecha de periodicidad anterior, Entre los subcampeos |z ¥ [b va una comz. 51 hay mas deuna | 321 |aBiamual, [b1386-1994
(NE) etquetz 321 se ordenan cronolégicamente de mas antigua a
mas actual. 321  |aOtras penodicidades, [61960-1983
ETIQ. DE CAMPO INDICADORES SUBCAMPOS NOTAS EJEMPLOS
362 Mencion alfabética, |1° Forma de la facha a Fechas de publicacion y'o 3620 |aVell (Abnl 19381} -
numérica y/o 0 Mormalizada designacion da secuencia. (NE)
cronologica del 1  Smpormalizar Cuando hay una designacion 3620 |al96E-
primer ¥ ulhme secuencial v ofra cronologica, esta
faseiculo de una 2® 5m definir. filtima va enfre paréntesis. 3621 |aComienza en 1930 conelv.3
Recwrso continus En blanco
(R) 3621 |aFmalizada enelv.2 {1964)
3620 |aVel77,n°] (enero-abnl 1981) -
ETIQUETA INDICADORES SUBCAMPOS NOTAS EJEMPLOS

430 Area de sene

Las etiquetas 440 v 490 contienen menciones de serie. Sin embargo, 1a informacion de efiqueta 490 no se uiiliza como entrada secundana. En el caso de que esta entrada sea
necesaria, e hara desde una ehqueta 200-830

440 Titulo de serie (B )

17 5m definmr, en blance

2% 0-9 Momero de
caracteres que no
alfsbetizan (Mo se
consideraran los
s1gnos especiales al
principio de un titals
gQue No CONUSnce Dor
articulo)

a Trule de la sene (ME)

La puntuacion entre los subcampos &5 la musma que en la
ehgqueta 240

n MNimero de la parte o secc1on
(E)

p Nombre de la parte o seccion
(E)

x ISSN de la sene (MR
Fa precedide por coma

w MNimero de veolumen o
designacion secuencial (ME)
Va precedido por punto y coma

440 0 |aEnsayos de Economia [phdacroeconomia
142

440 3 |aEl Barco de Vapor ;w86
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ETIQUETADE CAMPO

INDICADORES

SUBCAMPOS

NOTAS

EJEMPLOS

518 Nota de fecha v ngar de
aconfecumiants | R )

Ambos sin defir, en blaneo

a Texto de la nota (NE)

Expectfica [z focha v luzar de cualquer acontecimuento relacionado con la
obra (descubnmento, grabacion, filmacion,ete)

518 |aRodada en Venecsa, en Jumo de
1997

3 Ezpectficacion de

materal (VR)

520 Nota de resumen (R ) 1 Confrola el texto a Textodelanota (NE) | Desenbe el alcance v los contemdos del documento, 520 8 |2 Documentos cartograficos
miveductono vanados que se refieren
b Otras explicaciones (Por circunstancias actuales de recuperacion, en las plantillaz y'o principalmente 2 Alacka, 1872-
En blanco: "Resumen” complementarizs (NR) | registros hibliograficos solo debe utilizarse el valor 8" del primer 1941 [blnchiye mapas publicados y
) indicador) fotozrafias
0 "Matena" 5208 [aEl fondo consiste en programas
de congresos sobre Ivestizacion
§ Sm espearficacion de Servicios de Salud en Expatia
2* Sin definr, en blanco
521 Nota de tipo de wsuano (R} | 1" Controla el texto a Textodelanota (R) | Contiens mformacion acerca del tipo de usuanio al que va dmpdalachis | 321 [aTercer ciclo unmversitano
miroductono
321 8 [a0bra recomendada para
St definr, en blanco. estudiantes extranjeros
(enera | palabra:
"Destmatano”
& No gener texto

2 S definr en blanco
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ETIQ. DE CAMPO INDICADORES SUBCAMPOS NOTAS EJEMPLOS
631 Encabezamientos de | 1° En blaneo a Nombre geografico (NE) 631 4 |[aAmaronashDescripoon ¥ viajes
materia geograficos 651 4 |aMadndv1988
&) - % Subdivizion general ()
Este campo no debe v Subdivision de tiempo (R
utilizarse para goblemmos o
enfidades que enfren por z Subdivision geografica (R
area unsdiccional ¥
deben reflejarse en 1a 610 v Subdivision de forma (NE) Inchur los subsnczbezanuentos en cuya nota se mdique que
son de forma
635 Termuno de 1* En blanco a (Género / Forma (NE) El contenido de esta etiqueta se recuperara en los mdices de | 635 4 [aGrabados de paisajes
mdizacion Genara’ matena v de palabras clave,
Forma (R} ¥4 % Subdivision general (R ) El termine zenero designa el estilo o técmez del contemido | 635 4 [aBase da datos mbliografica
mtelectual del matenial textual &).: biografias, ensayos, etc.
En los materiales graficos sirve para indicar el método de
z Subdivision peografica (R ) Tepresentaclon o su proposite, &).: fotoprafias, bocetos.
(Ver lista pag. 112) El termino forma designa, funcional o histoneamente, fipos
TR T especificos de materiales que se distmpuen por su caracter
¥ Subdivsién cronoldgica (R) ﬁsﬁn. oporla ul'ga.mzzmglnmdﬂ la i.nfnrmaciﬂu que
contienen, g).; Papiros, pergaminos, periodics, ete.
v Soporte (1) SE UsA UNICAMENTE EN LOS REGISTROS DE
) FONDO ANTIGUO Y EN LOS DE BASES DE DATOS
690 Desenptores (K ) 1*0 a Desenptor (R Se utiliza unicamente en los registros de la 690 04 |a Relaciones de 1z Umon Furopea
, Biblioteca Enropea 630 04 |a Amphacion de la Umen Furopea
r4
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ANEXO #5

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS NATURALES
NO RENOVABLES
INGENIERIA EN SISTEMAS
Encuesta para pruebas de validacion del Sistema de Administracion Bibliotecaria.

Usuario: Bibliotecario de la UNL

La presente encuesta que ponemos a consideracion, esta dirigida al Bibliotecario con la
finalidad de conocer la aceptacién del sistema con respecto a su funcionamiento, la

correcta ejecucion de los procesos y cumplimiento de los requerimientos especificados.

1. El tiempo de inicio de sesion de la aplicacion es:

Excelente 0

Muy Bueno 0O
Bueno O
Regular O

2. Aleditar su cuenta de usuario y clave, el tiempo de respuesta es:

Excelente 0

Muy Bueno 0O
Bueno O
Regular O

3. Elmanejoy acceso a los menus del sistema es:
Excelente 0
Muy Bueno 0O
Bueno O
0

Regular
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El tiempo ocupado en el registro del material bibliografico es:
Excelente 0
Muy Bueno 0O
Bueno 0
Regular 0

La generacion de inventarios de documentos es:
Excelente 0
Muy Bueno 0O
Bueno a
Regular 0

El tiempo ocupado en el registro de un préstamo es:
Excelente 0
Muy Bueno 0O
Bueno O
U

Regular

La generacion de reportes segun los requerimientos especificados, es:

Excelente 0
Muy Bueno [
Bueno O
Regular O

El tiempo ocupado en el registro de sanciones es:
Excelente 0
Muy Bueno [
Bueno O
Regular 0
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9.

10.

11.

12.

La velocidad de busqueda y generacion de notas bibliograficas es:
Excelente 0
Muy Bueno 0O
Bueno 0
Regular 0

El tiempo ocupado en el registro de usuarios administrativos y particulares es:
Excelente 0
Muy Bueno 0O
Bueno 0
Regular 0

Al realizar la devolucion de un documento, el tiempo de respuesta del sistema
es:
Excelente
Muy Bueno
Bueno

Regular
La velocidad de busqueda y obtencion de informacion de documentos y
usuarios es:

Excelente

0
Muy Bueno 0O
Bueno O

0

Regular
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ANEXO # 6
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS NATURALES
NO RENOVABLES
INGENIERIA EN SISTEMAS
Encuesta para pruebas de validacion del Sistema de Administracion Bibliotecaria.

Usuario: Auxiliar Bibliotecario de la UNL

La presente encuesta que ponemos a consideracion, esta dirigida al Auxiliar
Bibliotecario con la finalidad de conocer la aceptacion del sistema con respecto a su
funcionamiento, la correcta ejecucién de los procesos Yy cumplimiento de los

requerimientos especificados.

1. El tiempo de inicio de sesidn de la aplicacion es:

Excelente 0

Muy Bueno [
Bueno O
Regular O

2. Aleditar su cuenta de usuario Yy clave, el tiempo de respuesta es:
Excelente 0
Muy Bueno [
Bueno O
U

Regular

3. El'manejoy acceso a los menuas del sistema es:

Excelente 0

Muy Bueno O
Bueno O
Regular 0
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El tiempo ocupado en el registro de un préstamo es:
Excelente 0
Muy Bueno O
Bueno 0
Regular 0

La generacion de reportes segun los requerimientos especificados, es:
Excelente 0
Muy Bueno O
Bueno 0
Regular 0

El tiempo ocupado en el registro de sanciones es:
Excelente 0
Muy Bueno 0O
Bueno O
Regular O

La velocidad de busqueda y generacion de notas bibliograficas es:
Excelente 0
Muy Bueno 0O
Bueno O
U

Regular

Al realizar la devolucion de un documento, el tiempo de respuesta del sistema
es:
Excelente O

Muy Bueno [
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Bueno u

Regular 0

La velocidad de busqueda y obtencion de informacion de documentos y
usuarios es:

Excelente 0

Muy Bueno O

Bueno 0

Regular 0
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ANEXO #7
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS NATURALES NO
RENOVABLES
INGENIERIA EN SISTEMAS
Encuesta para pruebas de validacion del Sistema de Administracion Bibliotecaria.

Usuario: Jefe Bibliotecario de la UNL

La presente encuesta que ponemos a consideracion, esta dirigida al Jefe de Bibliotecas con
la finalidad de conocer la aceptacion del sistema con respecto a su funcionamiento, la

correcta ejecucion de los procesos y cumplimiento de los requerimientos especificados.

1. El tiempo de inicio de sesién de la aplicacion es:

Excelente d

Muy Bueno [
Bueno O
Regular 0

2. Al editar su cuenta de usuario y clave, el tiempo de respuesta es:
Excelente 0
Muy Bueno [
Bueno O
Regular O

3. El'manejo y acceso a los menuas del sistema es:

Excelente g

Muy Bueno [
Bueno ad
Regular O
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El tiempo ocupado en el registro de adquisiciones es:
Excelente 0
Muy Bueno 0O
Bueno a
Regular 0

La consulta a los inventarios de cada una de las bibliotecas de la UNL es:

Excelente O
Muy Bueno 0O
Bueno O
Regular 0

La generacion de reportes segun los requerimientos especificados, es:
Excelente 0
Muy Bueno 0O
Bueno O
Regular O

La velocidad en la generacion del proceso de depreciacion es:
Excelente 0
Muy Bueno [
Bueno O
U

Regular

El tiempo ocupado en el registro de bibliotecas y extensiones de bibliotecas es:

Excelente 0
Muy Bueno [
Bueno O
Regular 0
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9. La velocidad de busqueda y generacion de notas bibliogréaficas es:

10.

11.

Excelente
Muy Bueno
Bueno

Regular

g

O
O
O

El tiempo empleado en el registro de bibliotecarios y auxiliares de bibliotecas

es:
Excelente
Muy Bueno
Bueno

Regular

La velocidad de busqueda y obtencién de informacion de documentos y

usuarios es:
Excelente
Muy Bueno
Bueno

Regular
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ANEXO #8

Tec. Sandra Lucia Castillo Orellana RESPONSABLE DE LA BIBLIOTECA DEL AREA
DE LA ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS NATURALES NO
RENOVABLES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

CERTIFICA:

Haber recibido la capacitacién del “ Médulo de Administracion y Adquisiciones para el
Sistema Unificado de Administracion y Gestion de las Bibliotecas de la Universidad
Nacional de Loja”, la misma que se llevo a cabo el dia lunes 11 de abril del afio en curso
en las instalaciones de la Biblioteca del Area de la Energia, las Industrias y los Recursos
Naturales no Renovables, asi como también se revisé y realizé las pruebas de dicho
modulo a partir del dia lunes 25 de abril al viernes 6 de mayo del presente afio, sin
presentar ningan inconveniente.

Es todo cuanto puedo afirmar en honor a la verdad, dando potestad a los interesados
hacer uso del presente en lo que ameriten pertinente.

Loja, 6 de mayo de 2011

Tec. Sandra Lucia Castillo Orellana

RESPONSABLE DE LA BIBLIOTECA DEL AEIRNNR

300



