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b. Resumen

Ene | presente trabajo de titulacién se desarroll6 un software empresarial orientado
a la web como herramienta de apoyo a los procesos de los servicios de Becas,
Psicopedagogico y Estudiantiles de la Unidad de Bienestar Estudiantil; El mismo que
tiene por finalidad la automatizacion de los servicios permitiendo facilitar la toma de
decisiones y mejorar los niveles de eficiencia en la gestién de servicios de quienes
conforman la comunidad universitaria en especial el sector Estudiantil.

Para alcanzar el objetivo del trabajo de titulacion se trabajé sobre la plataforma
JavaEE 6.0, y se empled un framework web denominado JBOSS SEAM en su version
3, lo cual facilitd la integracion de dos capas de presentacion diferentes, una basada
en JSF (JavaServer Faces) en su version 2.0, la otra Primefaces en su version 4.0,
JBOSS AS en su version 7.2 como servidor empresarial, PostgreSQL 9.2 como gestor
de base de datos y como aplicacién grafica para gestionar esta Ultima herramienta
utilizamos PgAdmin Il .

Ademas, todo el ciclo de vida de desarrollo del software fue cubierto por una
metodologia &gil denominada ICONIX la cual es una metodologia ligera facil aplicacion
y rapida produccion de software de calidad que cuenta con cuatro fases las cuales se
describen en el transcurso del presente documento.

Tener presente que las herramientas y techologias Open Source fueron utilizadas con
el fin de fomentar su aplicabilidad en proyectos de desarrollo basado en Web y
actualmente como politica de estado.

En la actualidad, el avance de la tecnologia en Web obliga a las instituciones a buscar
soluciones a través del desarrollo de sistemas informaticos que brinden nuevos
procesos de negocios, asi como la compatibilidad con otras aplicaciones,
actualizaciones de versiones, estandarizacion de la tecnologia de informacién para un

servicio de calidad.
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Executive Summary

In this degree paper a business based web-oriented software package was developed
as a support tool for processes relating to the Scholarships Services, Pscyho-
pedagogy and Students of the Student Welfare Unit. The aim of this was the
automation of these services in order to facilitate decision making and improve levels of
efficiency in the operation of services for those who make up the university community,

especially that of the Student sector.

To meet this theis based goal a JavakEE 6.0 platform was used and JBOSS SEAM
version 3 web framework was used, which facilitated the integration of two layers of
different presentational formats; one was based on JSF (JavaServer Faces) version
2.0, the other used Primefaces version 4.0, JBOSS AS version 7.2 was used as the
enterprise server, PostgreSQL 9.2 was used as a database manager and PgAdmin Ili

was used as a graphical application for managing this tool.

Moreover, the entire life cycle of software development was covered by an agile
methodology called ICONIX which is a lightweight easy application methodology
providing rapid production of quality software that comprises of four phases which are

described in the course of this document.

One has to keep in mind that Open Source tools and technologies were used in order

to enhance its applicability in development projects based on Web and now as a state

policy.

Today, the advancement of technology in Web requires institutions to seek solutions
through the development of computer systems that provide new business processes,
as well as compatibility with other applications, version upgrades, and standardization

of information technology for quality services.
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c. Introduccion

El presente trabajo de titulacion, tiene como principal propésito aplicar los
conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera de Ingenieria Sistemas, de esta
manera, el objetivo es aportar con un sistema informético que adjunte toda la
informacion necesaria para facilitar la gestion eficiente en los niveles de calidad del
Bienestar Estudiantil.

En la actualidad los servicios que brinda la Unidad de Bienestar Estudiantil a la
Comunidad Universitaria en especial al sector estudianti se encuentra
manualmente organizada en la forma de gestionar la informacion como es el caso
del servicio de Becas y Psicopedagdgico que resultd este ultimo como necesidad
prioritaria de automatizacion; el estudiante para acceder a uno de estos servicios
mencionados tiene la obligacion de llenar unas ficha la misma que la mayor parte
de requerimientos son afines a otros servicios y como resultado se puede observar
informacién redundante hacia una misma persona o de quien haya sido beneficiario
de los servicios mencionados. La aplicacion Web para la Unidad de Bienestar
Estudiantil con mdédulos para la automatizacién de Becas, contribuye en parte a la
solucion de los problemas antes mencionados, no solo organizando la informacién
sino que permitird centralizar la informacion respecto a un estudiante, gestionar
eficientemente los procesos en los servicios y su interaccion con el Sistema de
Gestion Académica (SGA) para reconocimiento de quienes conformar parte del
Alma Mater Lojano. Estos indicadores no son eventuales, sino que son el resultado

del cumplimento de los objetivos planteados con anterioridad.

Analizar la situacién actual de la Unidad de Bienestar Estudiantil en especial los
Servicios de Becas, Psicopedagdgico y del sector Estudiantil ha permitido obtener
los requerimientos y necesidades prioritarias que seran parte del proceso de
automatizacién como parte de mejoras que brindan los servicios. Realizar el disefio
o interfaz de usuario permitird la correcta manipulacion por parte del usuario en la
aplicaciéon Web; Implementar el nuevo sistema informético en base al analisis y
disefio para su posterior despliegue, realizar las pruebas de valoracion necesarias
para comprobar que los médulos dentro de la aplicacion propuesta cumplen con los
lineamentos establecidos por parte de los actores que integran los servicios de la
Unidad de Bienestar Estudiantil. La estructura del informe comienza con un
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resumen del trabajo de titulaciébn que sintetiza los aspectos mas relevantes del
proyecto realizado, posteriormente una breve introduccion que indica al lector
sobre el contenido del proyecto, a continuacién se presenta el desarrollo del marco
tedrico que esta divido en dos capitulos: el primer capitulo aborda el ambito en
donde ejecuta el proyecto y la descripcion de los médulos de la aplicacién, en el
segundo capitulo se da a conocer sobre las tecnologias utilizadas para la
implementacion del software, tanto para el backend: Jboss Seam 3 como
framework, tecnologia Java EE en su versién 6, despliegue de la aplicacion sobre
el servidor empresarial JBoss 7.2 y como motor de base de datos PostgreSQL 9.2;
como para el frontend: Componentes de PrimeFaces en su version 4 y BootStrap
en su version 3. A continuacién del marco teérico se explica los métodos y técnicas
gue se aplicaron, asi como la metodologia de desarrollo del software: Iconix y del
modelado de datos: El Software Modelio (Open Source); seguidamente los
resultados del proyecto: el andlisis de requisitos, analisis y disefio preliminar,
disefio en implementacion, ademas las pruebas realizadas a los usuarios. El
informe finaliza con la discusién de resultado, conclusiones y recomendaciones del

proyecto.
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d. Revision de Literatura

Capitulo I: Marco Referencial

1. Departamento de Bienestar Estudiantil de la Universidad

Nacional de Loja. [1]

Desde la creacién de la Universidad Nacional de Loja en el afio 1859, ha venido
ofreciendo formacién profesional a sectores sociales de la regién sur y del pais en
general, inspirada siempre en los principios de la democracia, la justicia social y la
solidaridad humana, ademas ha creado y ha puesto en funcionamiento una serie
de beneficios en favor de los estudiantes, a fin de que se sientan estimulados,
respaldados y se pueda obtener mejores resultados en los procesos de formacion.
En el afio de 1989 por resolucion del Honorable Consejo Universitario se crean las
unidades administrativas de Becas y Bolsas de trabajo, adscritas a la unidad de
Bienestar Estudiantil, que tenian como objetivo la planificacién, la coordinacion,
ejecucién y evaluacién de los servicios de asistencia y ayuda para los estudiantes.
Para garantizar un servicio eficiente acorde con los postulados de la politica
universitaria y de acuerdo a la nueva Ley de Educacion Superior. En el afio 2001.
El Honorable Consejo Universitario designa una comisién que luego de un
diagndstico planteé la necesidad de crear e integrar nuevos servicios orientados a
satisfacer las necesidades y aspiraciones del sector estudiantil.

Actualmente el unidad viene funcionando como Proyecto de Bienestar
Universitario aprobado por la Honorable Junta Universitaria en el afio 2002 con los
siguientes servicios: Psicopedagdgico, Deberes y Derechos Estudiantiles, Servicio
de Salud y Servicio de Becas, cabe sefialar que en el transcurso del quinquenio
se han incorporado otros servicio como: Sala de Servicios Informaticos y el Centro

Informatico, Cultural y Bibliografico para personas con Capacidades Especiales.

1.1 Misién

Es misién de la unidad de Bienestar Universitario, brindar a docentes, estudiantes,
empleados, trabajadores, jubilados y egresados con calidad y pertinencia y equidad
principalmente, servicios: de salud, de orientacion psicologica, defensa de los
derechos universitarios, becas e incentivos economicos, recreacionales,

informaticos, de biblioteca virtual y otros; promoviendo a través de los servicios, la
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1859

creacion colectiva de una cultura de bienestar y desarrollo humano, que se traduce
en climas institucionales favorables a la convivencia y a la actividad académica.

1.2 Vision

La Unidad de Bienestar Universitario de la Universidad Nacional de Loja, se
constituird en una estructura lider y de apoyo al desarrollo institucional, facilitador y
propiciador del bienestar de sus integrantes, que priorizara las politicas de servicios
en el cuidado de la salud integral y de asistencia al desarrollo humano,
coadyuvando en la formacién de sujetos lideres, pluralistas, participativos y
comprometidos con el cambio y transformacion social.

1.3. Becas e Incentivos Econdémicos

La Universidad Nacional de Loja, Centro de Estudios Superiores que ofrece una
formacion de excelencia con alto sentido humanistico, con calidad y calidez,
evaluada y acreditada apoyando la formacion profesional, respaldada por servicios
y beneficios que ofrece a través del de Bienestar Universitario, generando
espacios de crecimiento personal y colectivo a través del Servicio de Becas e
Incentivos Econdmicos, el mismo que estd encaminado a apoyar y estimular el
rendimiento académico del estudiante que cursa estudios a nivel superior en la

modalidad presencial para contribuir al bienestar estudiantil, en el presente afio.

Las Autoridades Universitarias del periodo 2008 — 2013 comprometidos con el
cambio, en beneficio de la poblacion estudiantil, ejecutan la NUEVA PROPUESTA
DE MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE BECAS E INCENTIVOS ECONOMICOS,

de la siguiente manera:

Beca Tipo “A” Ayuda Socio econdmica, Beca Tipo “B” Estimulos, Beca Tipo “C”
Mejoramiento Académico, Beca Tipo “D” Aporte Académico Institucional, vy el
Incentivo Socio Cultural Artistico, para los Estudiantes e Integrantes de Grupos
Artisticos, propuesta que ha merecido la aprobacion por la Honorable Junta
Universitaria conjuntamente con el Reglamento lo que permite cumplir con la Ley

de Educacion Superior.

1.4. Objetivos

v’ Apoyar con incentivos economicos y becas a los y las estudiantes
universitarias que demuestran apropiados niveles de aprovechamiento académico.
v" Vincular al estudiante con las actividades y funciones que realiza la Institucion,

la investigacion cientifica en materia educativa y disciplinas afines y la difusién de
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conocimientos relacionados con la educacion, el arte y la cultura en general, entre
otras.

1.5 Servicio Psicopedagdgico

Es un servicio que planifica, elabora y ejecuta programas y proyectos orientados a
mejorar el rendimiento académico de los estudiantes, estimulando su desarrollo
cognitivo y afectivo, contribuyendo a la disminucion de los indices de repeticion y
desercion estudiantil. Ademas realiza programas que fomentan el desarrollo de las
habilidades y potencialidades de los alumnos, promoviendo el uso de sus
capacidades para conseguir un crecimiento arménico a través de un trabajo
conjunto en las &reas psicolégica y pedagdgica para facilitar su integracion a la
vida universitaria y apoyar su desarrollo integral.

1.5.1 Objetivo

Contribuir al desarrollo de politicas y estrategias institucionales de servicio a través
de la Orientacién Psicopedagodgica, y el ejercicio de los derechos y deberes
universitarios en los siguientes aspectos:

En lo Académico: Coadyuvar a desarrollar estrategias para el mejoramiento del

proceso de aprendizaje de los estudiantes de la Universidad.
En lo Social: Propiciar el bienestar estudiantil en el entorno social, familiar y
educativo.

En Orientacion: Ofrecer servicios de Orientacién General y Profesional a objeto de

superar los conflictos psicoldégicos generados en el proceso de eleccion de la
carrera.

En _Juridico Legal: Coordinar Centro de Desarrollo Juridico, Social vy

Empresarial para ayudar a solucionar problemas sobre relaciones, asesoria en
caso de violacién de los Derechos Humanos, tanto individuales como a nivel de

grupo.
Vinculacién con la Colectividad.- Se ofrece asesoria en Orientacion Vocacional a

los Colegios de la ciudad y provincia, a los Centros Asociados de la Universidad.
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Capitulo I1: TECNOLOGIAS DE DESARROLLO

DE LA APLICACION “SISBE”

2. Java|[Z2]

Java es un lenguaje de alto nivel que va desde su version anterior 1.3 hasta la mas
reciente que es la 1.7, multiplataforma, orientado a objetos.

Java maneja para sus desarrollos las llamadas APPs, que son los aplicativos

desarrollados, estos pueden ser lo que llaman:

Java Micro Edition (JME) => APPs para moviles
Java Standard Edition (JSE) => APPs de tipo Desktop (antiguamente usados)

Java Enterprise Edition (JEE) => APPs en la Web (empresariales)

2.1 Java EE en la aplicacion “SISBE”
Es la versiébn méas grande de Java y se utiliza por lo general para crear aplicaciones

grandes de cliente/servidor, y para desarrollo de Web Services.

TABLA I: CODIGO CONEXION A LA BASE DE DATOS

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<datasources>
<datasource jndi-name="java:/datasources/sisbe-ds" enabled="true"
use-java-context="true"
pool-name="sisbe-ds-pool">
<connection-url>jdbc:postgresql:sbe</connection-url>
<drivers>postgresql-driver</driver>
<security>
<user-name>testuser</user-name>
<password>test</password>
</security>
</datasource>
</datasources>

La tabla I, detalla un archivo denominado en nuestra aplicacién Data Source, para
establecer la conexion con la BD)/sisbe-unl/src/main/webapp/WEB-INF/sisbe-
ds.xml

La Tabla | muestra un ejemplo del uso de este lenguaje para la conexion de la
aplicacion web con la base de datos para almacenar y obtener la informacion de

los estudiantes.
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2.2 Jboss Seam
Es un framework que reune los estdndares de Java EE para que puedan trabajar
como una solucién integrada.
Seam integra tecnologias como JavaScript asincrono y XML (AJAX), JavaServer
Faces (JSF), Java Persistence API (JPA)/Hibernate, Enterprise Java Beans (EJB),
gue se detallan posteriormente. [3]
Seam no so6lo es considerado como un tradicional web framework, sino como un
Application stack que incluye, el framework y las librerias. No obstante esta
nueva version incorpora el nuevo paradigma de inyeccién denominado CDI.

TABLA II: CODIGO JBOOS SEAM

package edu.unl.sbe.security;
import java.io.Serializable;
Import
org.jboss.seam.security.management.picketlink.IdentitySessionProdu
cer;
import org.jboss.seam.transaction.TransactionPropagation;
import org.jboss.seam.transaction.Transactional;
import org.jboss.solder.servlet.WebApplication;
import org.jboss.solder.servlet.event.Initialized;
@Transactional(TransactionPropagation.REQUIRED)
public class InitializeDatabase {
@Transactional
public void validate(@Observes @Initialized final
WebApplication webapp) throws IdentityException {
bussinesEntityService.setEntityManager(entityManager);
25alidated();
validateStructure();
validateIdentityObjectTypes();
validateSecurity();
}
private void validateSecurity() throws IdentityException {
Map<String, Object> sessionOptions = new HashMap<String,
Object>();

sessionOptions.put(IdentitySessionProducer.SESSION_OPTION_ENTITY_M
ANAGER, entityManager);

IdentitySession session =
identitySessionFactory.createIdentitySession(“default”,
sessionOptions);

/*

* Create our test user (me!)
*/
25
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Date now = Calendar.getInstance().getTime();

//Para profile

BussinesEntityType bussinesEntityType = null;

TypedQuery<BussinesEntityType> query =
entityManager.createQuery("from BussinesEntityType b where
b.name=:name",

BussinesEntityType.class);
query.setParameter("name", Profile.class.getName());

} o}

La tabla Il muestra el cédigo fuente que inicializa y autentica las credenciales de

los usuarios.

Este framework para el desarrollo de la aplicacion “SISBE”, permiten el uso directo
de componentes EJB como backing beans en paginas JSF, integraciones con
AJAX y PrimeFaces, haciendo posible la creacion de aplicaciones interactivas o
RIA (Rich Internet Application).

2.2.1. Arquitectura [3]

La Figura 1 detalla la arquitectura de Jboss Seam y como encaja con CDI y el

servidor de aplicaciones.

Seam : Wicket Drools 5 | |RESTEasy
Security SFLET support support integration

SeAMEEaMEWoNK

L

Integration

i JBoss AS > 6

Integration

GlassFish V3

Core CDITCK

J AN

OSG;i Serviet &

OPEN

L T (.

Figura: 1 Arquitectura de JBoss Seam
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v' El Core de Seam estéa proporcionado por CDI.

v’ Médulos de Seam debe ejecutarse en cualquier servidor de aplicaciones
compatible con Java EE6.

2.2.2. Librerias de Jboss [4]

La tabla Ill muestra los repositorios necesarios que estan incrustadas en el archivo
POM.xml de maven que son necesarias para el reconocimiento de las librerias y/o
bibliotecas del proyecto.

TABLA lll: REPOSITORIO DE LIBRERIAS IMPLEMENTADAS

<profiles>
<profile>
<id>jboss-public-repository</id>
<activation»>
<property>
<name>jboss-public-repository</name>
<value> false</value>
</property>
</activation>
<repositories>
<repository>
<id>jboss-public-repository-group</id>
<name>Jboss Public Maven Repository Group</name>
<url>http://repository.jboss.org/nexus/content/groups/public</url>
<releases>
<enabled>true</enabled>
<updatePolicy>never</updatePolicy>
</releases>
<snapshots>
<enabled>false</enabled>
<updatePolicy>never</updatePolicy>
</snapshots>
</repository>
</repositories>
<pluginRepositories>
<pluginRepository>
<id>jboss-public-repository-group</id>
<name>Jboss Public Maven Repository Group</name>
<url>http://repository.jboss.org/nexus/content/groups/public</url>
<releases>
<enabled>true</enabled>
<updatePolicy>never</updatePolicy>
</releases>
<snhapshots>
<enabled>false</enabled>
<updatePolicy>never</updatePolicy>
</snapshots>
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</pluginRepository>
</pluginRepositories>
</profile>
</profiles>

Tabla Il se encuentra el cédigo fuente del archivo pom.xml que especifica el
acceso a las librerias mediante la declaracion de los repositorios

2.3. Herramienta de Disefio
2.3.1. BootStrap[5]
BootStrap a través de una serie de planillas CSS y ficheros JavaScript permitié

integrar el framework de forma sencilla, crear interfaces compatibles con diferentes
navegadores, integrar librerias JavaScript por ejemplo JQuery, y elaborar el disefio
estandar como CSS3/HTML5

TABLA IV: CODIGO BOOTSTRAP

<h:outputStylesheet name="bootstrap3/css/bootstrap.min.css" />
<h:outputStylesheet name="bootstrap3/css/bootstrap.css" />
<h:outputScript name="bootstrap3/js/bootstrap.js" />
<h:body>
<ui:insert name="topbar">
<div class="navbar navbar-inverse navbar-fixed-top"
role="navigation">
<div class="navbar-inner">
<div class="container">
<button type="button" class="navbar-toggle" data-
toggle="collapse" data-target=".navbar-collapse">
<span class="sr-only">Toggle navigation</span>
<span class="icon-bar"></span>
<span class="icon-bar"></span>
<span class="icon-bar"></span>
</button>
<ui:insert name="topnav-title"/>
<div class="collapse navbar-collapse">
<ul class="nav navbar-nav">
<ui:insert name="topnav-left" />
</ul>
<ul class="nav navbar-nav navbar-right">
<ui:insert name="topnav-right"/>

</ul>
</div>
</div>
</div>
</div>

</ui:insert>
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</h:body>
La tabla IV describe parte del bloque de cddigo BootStrap en el archivo template

(plantilla) del proyecto SISBE.

2.3.2. PrimeFaces

PrimeFaces es una libreria sencilla y ligera en un archivo .jar [6], motivo por el cual
se utiliz6 esta herramienta para el disefio de la aplicacion empresarial Web, el
mismo que cuenta con un conjunto de componentes enriquecidos que facilitan la
creacion de mends, cuadros de dialogos, tablas, cuadros estadisticos, botones,

entre otros.

TABLA V: CODIGO PRIMEFACES

<div class="control-group">
<label for="dni" class="col-md-3 control-label”>Cédula</label>#{"
"}
<div class="col-sm-4 col-1g-5" >
<p:inputText id="dni" value="#{becarioHome.profile.code}"
styleClass="form- control"” label="#{messages[ 'profile.dni']}">
<f:validator validatorlId="ciValidator" />
<p:ajax global="false" process="@this" update="dni" />
</p:inputText>
</div>
<div>
<p:commandLink id="cargar" action="#{becarioHome.locatePerson()}"
onclick="statusDialog.show()">

<p:graphicImage value="/resources/images/imagenesFunc/edit-find-
replace.png"/>

<p:ajax process="@form" update=":form:datapersonal
:form:messages :form:save" rendered="first srn save"/>
</p:commandLink>

<p:tooltip for="cargar" value="Clic para encontrar estudiante"
showEffect="fade" hideEffect="fade" />

</div>

</div>

La tabla V describe el bloque de cddigo ilustrativo de PrimeFaces al proyecto
SISBE.
2.3.3. JavaServer Faces

JavaServer Faces es una tecnologia estable, es el estandar para construir
interfaces de usuario en el lado del servidor. [7]

Para el desarrollo de la aplicacion empresarial web “SISBE”, se empled también la
tecnologia JavaServer Faces, el mismo que formé un marco de trabajo de
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interfaces de usuario, esta herramienta contiene componentes adicionales a
PrimeFaces aplicados en el disefio del proyecto.
Se encuentra por establecerse en el estandar oficial de la plataforma Java EE para
el desarrollo de tecnologias web.

TABLA VI: VISTA DE BECARIO

<p:panel id="datapersonal">
<div class="row">
<div class="col-md-6">
<h:panelGroup layout="block">
<h:panelGroup id="cod" layout="block">
<div class="control-group”>
<label for="dni" class="col-md-3 control-
label">Cédula</label>#{' '}
<div class="col-sm-4 col-1g-5" >
<p:inputText id="dni"
value="#{becarioHome.profile.code}"
styleClass="form-control”
label="#{messages[ 'profile.dni']}">
<f:validator validatorlId="ciVvalidator" />
<p:ajax global="false" process="@this" update="dni"
/>
</p:inputText>
</div>
<div>

<p:commandLink id="cargar"
action="#{becarioHome.locatePerson()}"
onclick="statusDialog.show()">
<p:graphicImage value="/resources/images/imagenesFunc/edit-find-
replace.png"/>
<p:ajax process="@form" update=":form:datapersonal
:form:messages
:form:save" rendered="first srn save"/>
</p:commandLink>
<p:tooltip for="cargar" value="Clic para encontrar estudiante"
showEffect="fade" hideEffect="fade" />
</div>
</div>
<div class="col-sm-offset-3 col-sm-9">
<span class="help-
block">#{messages[ 'common.dni.validate.inlineHelp']}<ocp:message
forId="dni" /></span>
</div>
</h:panelGroup>

<!--Carga de Datos con AJAX -->

<p:ajaxStatus onstart="PF('statusDialog').show()"
onsuccess="PF('statusDialog').hide()" />
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<p:dialog widgetVar="statusDialog" modal="true" draggable="false"
closable="false" resizable="false" showHeader="false">
<p:graphicImage value="/resources/images/ajaxloadingbar.gif" />
</p:dialog>

La tabla VI muestra parte del cédigo implementado para la construccion de la
pantalla becario.

2.3.4. Hyper Text Markup Language (HTML)

El HyperText Markup Language (HTML) es una aplicacion de la Norma
Internacional ISO_8879 - Standard Generalized Markup Language*
Las etiguetas HTML determinaron la forma en que deben aparecer el texto,

imagenes y demas elementos que se mostraran en el navegador.

TABLA VII: ETIQUETAS UTILIZADAS PARA LA APLICACION EMPRESARIAL
WEB

<li><a href="http://estudiantes.unl.edu.ec” title="Enlace a SGA"
tabindex="1">Sistema Académico</a></1li>
<1li>

<a href="http://www.unl.edu.ec/bienestar/media/pdf/folleto-
bienestar-estudiantil.pdf" tabindex="2" +title="Enlace a la revista
de la Unidad Bienestar Estudiantil">Revista Bienestar</a></li>

<1li>

<a href="http://www.unl.edu.ec/bienestar/administracion-
central/directorio-telefonico-bienestar-universitario/"
title="Enlace a contactos telefdnicos" tabindex="3"
>Contactos</a></1li>

<1li class="active">

<a href="http://www.unl.edu.ec/bienestar/" title="Portal web de 1la
Unidad de Bienestar Estudiantil” tabindex="4">Portal Web</a></li>
La Tabla VII muestra parte del cédigo fuente donde se utilizan las etiquetas HTML

para la aplicacién empresarial “SISBE”.
2.3.5. Cascading Style Sheets (CSS)
CSS es una forma sencilla de modificar la apariencia de una pagina web

cambiando tipografia, colores, fondos, efectos de texto, tamafio, bordes etc. [8]

! https://www.cs.tcd.ie/misc/15445/UG.HTML]
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La tabla VIII, muestra una parte del cédigo que se utilizé en la aplicacién web, los

estilos se encuentra en la ruta: Source Files/bootstrap/css.

TABLA VIIl: CODIGO DE ESTILOS PARA LA APLICACION “SISBE”

/*
Document : fondo
Created on : 03-may-2014, 16:04:53
Author : alexander
Description:
Purpose of the stylesheet follows. */
.body{
background: -moz-linear-gradient(45deg, rgba(255,0,0,1) 0%,

rgba(92,191,97,1) 67%, rgba(92,191,97,1) 100%); /* ff3.6+ */

background: -webkit-gradient(linear, left bottom, right top, color-
stop(@%, rgba(255,0,0,1)), color-stop(67%, rgba(92,191,97,1)), color-
stop(100%, rgba(92,191,97,1))); /* safarid+,chrome */

background: -webkit-linear-gradient(45deg, rgba(255,0,0,1) 0%,
rgba(92,191,97,1) 67%, rgba(92,191,97,1) 100%); /* safari5.1+,chromel@+ */

background: -o-linear-gradient(45deg, rgba(255,0,0,1) 0%,
rgba(92,191,97,1) 67%, rgba(92,191,97,1) 100%); /* opera 11.10+ */

background: -ms-linear-gradient(45deg, rgba(255,0,0,1) 0%,
rgba(92,191,97,1) 67%, rgba(92,191,97,1) 100%); /* iel0+ */

background: linear-gradient(45deg, rgba(255,0,0,1) 0%,
rgba(92,191,97,1) 67%, rgba(92,191,97,1) 100%); /* w3c */

filter: progid:DXImageTransform.Microsoft.gradient(

startColorstr="#5CBF61', endColorstr='#ff0000',GradientType=1 ); /* ie6-9
*/

height:100%;

margin: O;

padding: ©;

width: 100%;

background-attachment: fixed;

La tabla VIl muestra parte de los estilos implementados en la aplicacion.

2.3.6. JavaScript

JavaScript es un lenguaje interpretado orientado a las paginas; integrado dentro del

codigo, el mismo que se empled para agregar funcionalidad adicional a la vista.

32



B “Desarrollo e Implantacion de un Sistema Informatico para los servicios de la Unidad de
Bienestar Estudiantil con mddulos para la automatizacion en el control de Becas”

TABLA IX: CODIGO JAVASCRIPT DE LA APLICACION EMPRESARIAL WEB
“SISBE”.

<script type="text/javascript”>

$(document).ready(function() {
$('#signup\\:username').attr("placeholder", "¢Quién eres
tu?").focus();
$('#signup\\:username').attr("placeholder"”, "¢Ya te encuentras
registrado?");
$('#signup\\:email').attr("placeholder”, "¢Su correo
electrénico?");

Hs

</script>

En la tabla IX se visualiza el codigo JavaScript utilizado para disefiar los menus en

la aplicacion empresarial Sisbe.

2.4. Java Persistence API (JPA)
El API Java Persistence es una especificacion de Java para el acceso, la
persistencia y la gestion de datos entre Java objetos/clases y una base de datos

relacional. [9]
TABLA X: PERSISTENCIA

package edu.unl.sbe.model.servicioBecas;
/**

* @author alexander

*/

import edu.unl.sbe.model.BussinesEntity;
import edu.unl.sbe.model.profile.Profile;
import java.io.Serializable;

@Entity
@Table(name = "Becario")
@iscriminatorvValue(value = "Be")
@PrimaryKeyJoinColumn(name = "id")
@NamedQueries(value = {
@NamedQuery(name = "Becario.buscarPalabraClave",
query = "select p from Becario p where"
+ " LOWER(p.code) like lower(concat('%',:clave,'%"))
OR"
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+ " LOWER(p.firstname) like
lower(concat('%',:clave, '%"')) OR"

+ " LOWER(p.surname) like lower(concat('%',:clave,'%'))
OR"

+ " p.estado = 'Activo’' OR p.estado='Pasivo' "

+ " ORDER BY p.surname"),

@NamedQuery(name = "Becario.buscarParametroBecas",

query = "select e from Becario e where"

+ " e.becaType= :type AND e.carrera = :car AND
(e.fechaRegistro >= :desde AND e.fechaRegistro <= :hasta) "

+ "AND e.estado = 'Activo' "

+ " ORDER BY e.area, e.carrera, e.modulo ")})
public class Becario extends BussinesEntity implements
Serializable, Comparable<Becario> {

private static Logger log = Logger.getLogger(Becario.class);
private static final long serialVersionUID = 1L;
@Column(nullable = true, unique = true)

private String code;

@Column(nullable = true)

private String firstname;

@Column(nullable = true)

private String surname;

@Column(nullable = true)

private String carrera;

@Column(nullable = true)

private String entidadBancaria;

@OneToMany (mappedBy = "becario", cascade = CascadeType.ALL,
fetch = FetchType.LAZY)
private List<Profile> profiles;

La tabla X cddigo ilustrativo del uso de persistencia (JPA) del proyecto SISBE

2.5. Gestor de base de datos PostgreSQL [10]

Un sistema de gestion de bases de datos es un tipo de software muy especifico,
dedicado a servir de interfaz entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones
gue lo utilizan. Se empleara PostgreSQL como RDBMS.

A continuacion se tiene un grafico que ilustra de manera general los componentes

importantes en un sistema PostgreSQL.
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Cliente

Aplicacicn

Auten tificacidn, consultas

Comex idm imicial w resultad

FEREEREE ] eomtmaster |

pa_hba.conf

pa_dident. conf

PostgreS QL Share Wri te- ah eac
Buffer Cache= ooy (WAL )

Figura: 2 Componentes de PostgreSQL

Ademas se instalara PgAdmin IIl, el cual proporciona una interfaz grafica de

Usuario para utilizar con el servidor de Base Datos.

pgAdmin Il

Propiedades

2 B Servidores (1)
& test_db (localhost:5432)

~ Na hay propiedades disponibles para La seleccién actusl

thtilvlng details on servers... Hecho. [0.00 seg |

Figura: 3 Datos de Usuario

La ultima serie de produccion es la 9.2. Sus caracteristicas técnicas la hacen una
de las bases de datos mas potentes y robustos del mercado. Su desarrollo

comenz6 hace més de 16 afos, y durante este tiempo, estabilidad, potencia,
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robustez, facilidad de administracion e implementacion de estdndares han sido las

caracteristicas que mas se han tenido en cuenta durante su desarrollo.

Caracteristicas Generales

e Integridad referencial

o Tablespaces

e Nested transactions (savepoints)

¢ Replicacion asincronica/sincrénica / Streaming replication - Hot Standby

e Two-phase commit

e PITR - point in time recovery

e Copias de seguridad en caliente (Online/hot backups)

e Unicode

e Juegos de caracteres internacionales

e Regionalizacion por columna

e Multi-Version Concurrency Control (MVCC)

e Multiples métodos de autentificacion

e Acceso encriptado via SSL

e Actualizacion in-situ integrada (pg_upgrade)

o SE-postgres

¢ Completa documentacion

e Licencia BSD

e Disponible para Linux y UNIX en todas sus variantes (AIX, BSD, HP-UX,
SGI IRIX, Mac OS X, Solaris, Tru64) y Windows 32/64bit.

2.6. Invocacion de Servicios Web mediante Java utilizando Apache CXF
Utilizando Apache CXF generamos las clases cliente de servicios web (WS), a

partir de la definicibon del WS mediante un fichero de definicibn de servicios

(WSDL).

Partimos de un fichero WSDL, generando por una entidad externa. Este fichero
contiene toda la informacién necesaria sobre los servicios a los que vamos a
conectar. Utilizando las librerias de Apache CXF, se generaran clases cliente Java
a partir del WSDL, de forma que se pueda realizar la invocacion a los diferentes

servicios descritos en el WSDL de forma sencilla.
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Apache CXF es un framework de Web Services [11] que nace de la combinacion

de dos proyectos Open Source Celtix y XFire. Sus principales caracteristicas son:

e Web Services Standards

e SOAP

o\WS-Addressing

*WS-Policy

o\WS-ReliableMessaging

*\WS-SecureConversation

o\WS-Security

o\WS-SecurityPolicy

¢JAX-WS API for Web service development

eJava first support

#WSDL first tooling

¢JAX-RS (JSR 311 1.1) API for RESTful Web service development
eJavaScript programming model for service and client development
eMaven tooling

¢CORBA support

oHTTP and JMS transport layers

eEmbeddable Deployment:

eServiceMix or other JBI containers

eGeronimo or other Java EE containers

eTomcat or other servlet containers

*OSGi

eReference OSGi Remote Services implementation

A continuacién presentamos los principales paquetes de los cuales importamos las

clases que nos permitirdn realizar la conexién con el web services.

TABLA XI: CONEXION CON WEB SERVICES (WS) DE LA UNL

import org.apache.cxf.Bus;

import org.apache.cxf.bus.CXFBusFactory;

import org.apache.cxf.endpoint.Client;

import
org.apache.cxf.jaxws.endpoint.dynamic.JaxWsDynamicClientFactory;
import org.apache.cxf.transport.http.HTTPConduitConfigurer;
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// Aqui podemos observar el cdédigo que fue utilizado en nuestro
proyecto de titulacion:

/* A través del numero de cédula verificar si el estudiante esta o
no matriculado en el SGA */

public String getStateStudentWS_SGA(String cedula) {

String URL =
"http://ws.unl.edu.ec/sgaws/wsacademica/soap/api.wsdl";
try {

if (cedula != null) {
String resultado = executeWebServiceOperation(URL,
"sgaws_is_matriculado"”, new Object[]{cedula});
System.out.println("RESULTADO: " + resultado);
if ("true".equals(resultado)) {
return "true";
}else{
return "false";
}

}
} catch (Exception ex) {

System.out.println("error__ ");
}

return null;

}

public String executeWebServiceOperation(String wsdlURL,
String operation, Object[] parameters) throws
Exception {
URL url = new URL(wsdlURL);
System.out.println("Invoco servicio web ");
ClassLoader currentClassLoader = Thread.currentThread()
.getContextClassLoader();
HttpURLConnection connection = null;

try {
String user = "¥kkkkxr,
String pass = "k¥¥xkn,

connection = (HttpURLConnection) url.openConnection();

connection.setConnectTimeout(7000);

connection.connect();

System.out.println("Se conecto ----- ");

//Autenticacion al web service

Bus bus = CXFBusFactory.getThreadDefaultBus();

MyHTTPConduitConfigurer conf = new
MyHTTPConduitConfigurer(user, pass);

bus.setExtension(conf, HTTPConduitConfigurer.class);

JaxWsDynamicClientFactory factory =
JaxWsDynamicClientFactory

.newInstance(bus);

Client client = factory.createClient(url);

Object[] res;

//System.out.println("Invocando WebService---> " +
operation);
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if (parameters.length == 9) {
res = client.invoke(operation);

} else {& //System.out.println("Con
parametros---> " + Arrays.toString(parameters));Q
res = client.invoke(operation, parameters);Hm 3@
Object o = res[0];Q connection.disconnect();Q
return o.toString();Q& } catch (Exception e) {&
//e.printStackTrace() ;0 throw new Exception("Problema
al ejecutar servicio Web " + e);@ } finally {R
System.out.println("Termino Consulta--->");0

Thread.currentThread().setContextClassLoader(currentClassLoader);BQ
1= //return null;
La tabla XI describe el cddigo fuente utilizando Apache Cxf en Java.
Para mayor detalle de los métodos que ofrece el Web Services de la Universidad
recomendamos visitar la pagina con la respectiva cuenta que haya sido asignada
por la seccion de desarrollo de la Unidad de Telecomunicaciones para que se
consulte el API que ofrece validadores y métodos que sea necesario llamar y/o
implementar.
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e. Materiales y Métodos.

1. METODOS DE INVESTIGACION

Método Inductivo: Permiti6 conocer de manera patrticular los problemas que se
dan en la unidad de Bienestar Estudiantil, los mismos que al generalizarlos nos
dieron como resultado el conocimiento verdadero y general sobre las probleméticas
gue ocurren en la entidad antes mencionada, informacion relevante para obtener

importantes corolarios en la investigacion.

Método Deductivo: Con el uso de este método se logré poner en practica en
forma general conceptos, definiciones y ejemplificaciones cientificas relacionadas
con los servicios de la unidad de Bienestar Estudiantil, los mismos que sirvieron de
guia para plantear soluciones viables que deben implementarse de manera
particular en la entidad antes mencionada. Es decir los conocimientos
cientificamente validados de forma general, sirvieron para plantear soluciones
particulares en cada uno de los servicios que forman parte del lugar de

investigacion.

Método Cientifico: Con este método se realizd el estudio sistematico de la
naturaleza del problema y del impacto que este tiene en la unidad de Bienestar
Estudiantil con un conjunto de pasos debidamente planificados y una metodologia
que permiti6 hacer el debido analisis y la implementacion del Sistema y mediante

esto se alcanzo6 conocimientos validos y generar nuevo conocimiento.
2. METODOLOGIA DE DESARROLLO

e Analisis de Requerimiento: las actividades que se realizaron son:
Identificar los requerimientos funcionales del sistema propuesto, disefar los casos
de uso, identificacion del dominio de objetos del mundo real y la generalizacién y

las relaciones entre los objetos como también el diagrama de clases.

Para mayor fiabilidad de esta fase, adicionalmente se aplic6 métodos de
investigacion y técnicas de recoleccion de informacién como la entrevista
escrita, observacién y cuestionarios permitieron realizar la ingenieria de

requisitos bajo el estdndares SWEBOK [12] (Ver seccién Resultados,
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apartado 1 Analisis de requisitos), los mismos que facilitaron la aprobacion

del trabajo de titulacion.

e Disefio: Identificar los mensajes que deben ser enviados entre objetos,
ademas los objetos y asociaciones que deben ser invocados, disefio de los
diagramas de secuencia y de paquetes (Ver seccion Resultados apartado 2.5)

o Implementacién: En esta fase se procedido a generar el codigo fuente y
las respectivas pruebas con la finalidad de ajustar los errores y defectos
encontrados a través de las pruebas unitarias, de aceptacién, de carga, de
rendimiento y de estrés (Ver seccion Resultados apartado 2.6 y seccion

Resultados apartado 3 Verificacion y Validacion).
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f. Resultados

El uso de los métodos y técnicas permitieron desarrollar la aplicacion empresarial
Web “SISBE”, y la integracion de los cinco médulos que esta compuesto, los cuales
son: servicios de Becas, servicio Psicopedagdgico, administracion de Usuarios del
Sistema, Estadistico y Estudiantes.

El trabajo de titulaciéon abarca todo el ciclo de vida de un proyecto, las etapas se

describen a continuacion:
1. Analisis de Requisitos

Siendo el andlisis de requisitos el punto de partida en el desarrollo de todo
proyecto, en el cual se extraen todos los requerimientos por parte del usuario, se
procedié a realizar un minucioso analisis de los procesos que llevan a cabo en el
departamento de Bienestar Universitario actualmente en transicion la nueva
denominacion Unidad de Bienestar Estudiantil, para conocer la realidad actual de la
entidad antes mencionada.

El andlisis de requisitos mide la calidad de un sistema de software determinando la
concordancia entre sus requisitos y el mayor o menor grado de su consecucion. En
esta fase se procedié a realizar una ingenieria de requisitos bajo el estandar
SWEBOK, obteniendo asi los requisitos, conceptos y objetos que estan
relacionados con las actividades de que se llevan a cabo en la entidad, teniendo

como resultado la especificacion de requisitos en formato IEEE.

1.1  Elicitacién de Requisitos

TABLA XII: REQUISITOS PRELIMINARES

RFO1 Se eviten el registro de las fichas de Observacion (Anexo 3)
forma manual.
RF02 La informaciébn de los registros se | Entrevista (Anexo 1)
guarde en una base de datos general y
no en hojas de Excel y Word.

RFO03 Los reportes se realicen segun las | P3 Cuestionario (Anexo

necesidades, para ello se guardan en | 2)

hojas de registros en Excel y Word.
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RF04 Computarizar los procesos para una P2 Entrevista Escrita
atencion mas rapida y oportuna. (Anexo 2)

RFO05 Buscar por nombres, apellidos o por su | P7 Cuestionario (Anexo
identificador Gnico como su namero de | 2)
cédula.

RFO06 Obtener cuadros estadisticos de los P8 Entrevista Escrita
servicios (Anexo 2)

RFO7 Evaluar la oferta y demanda de los | Entrevista (Anexo 1)
servicios.

RFO8 Monitorear los servicios de la UBE. P8 Entrevista Escrita

(Anexo 2)

RF09 Usar la informacion existente de los P6 Cuestionario (Anexo
estudiantes en el SGA de la UNL. 2)

RF10 Problemas al digitalizar la informacién P8 Cuestionario (Anexo
que se encuentra en los formularios de | 2)
los estudiantes.

RF11 Presentar la informacion detallada P8 Entrevista Escrita
estadisticamente de los servicios. (Anexo 2)

RF12 Mantener la informacién en un P1 Cuestionario (Anexo
repositorio general. 2)

RF13 Generar historial de beneficiarios de los | Entrevista (Anexo 1)
estudiantes Becarios.

RF14 Ingresar con claves. Observacién (Anexo 3)

RF15 Poder usar informacion de los P10 Cuestionario
estudiantes almacenada en el SGA. (Anexo 2)

RF16 Imprimir reportes. P3 Cuestionario (Anexo

2)

RF17 Dar de baja a becarios. Entrevista (Anexo 1)

RF18 Asignar actividades de acuerdo al Entrevista (Anexo 1)
responsable departamental.

RF19 Ver cuantos cupos de becas hay Entrevista (Anexo 1)
disponibles.

RF20 Controlar que no vuelvan a ingresar un | Observacion (Anexo 3)
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1859

RF21

RF22

RF23

RF24

RF25

RF26

RF27

RF28
RF29
RF30

RF31
RF32
RF33

‘ RF34
RF35

‘ RF36

estudiante que ya este registrado.
Poder asignar citas psicopedagdégicas
a personas con problemas en especial
la parte psicoldgica.

Cuando se cometan errores, se
muestre un mensaje advirtiendo el
error.

Imprimir reportes de consultas
realizadas de acuerdo a los criterios de
seleccion.

Inscribir al programa de mujeres
embarazadas.

Mantener historial de citas
psicopedagogicas.

Imprimir listado de beneficiarios
buscandolos por la carrera, el mddulo o
fecha.

Enviar correos electronicos a
estudiantes para comunicar alguna
novedad.

Cambiar claves personales.

Actualizar becas

La directora pueda visualizar
estadisticas de los servicios que ofrece

Modificar y borrar datos.

Reutilizar informacién para evitar
ingresos de datos inusuales.
Registrar becarios segun el tipo de
becas.

Listar estudiantes beneficiarios.
Reporte de estudiantes y su aporte
econdémico.

Registrar observaciones.

Entrevista (Anexo 1)

P4 Cuestionario (Anexo

2)

P3 Cuestionario (Anexo
2)

Entrevista (Anexo 1)

Entrevista (Anexo 1)

P3 Cuestionario (Anexo
2)

Entrevista (Anexo 1)

Observacién (Anexo 3)
Entrevista (Anexo 1)

P8 Entrevista Escrita
(Anexo 2)

Entrevista Escrita
(Anexo 2)
P10 Cuestionario
(Anexo 2)

Entrevista (Anexo 1)

Entrevista (Anexo 1) ‘

Entrevista (Anexo 1)

Entrevista (Anexo 1) ‘

44



 “Desarrollo e Implantacion de un Sistema Informatico para los servicios de la Unidad de
Bienestar Estudiantil con mddulos para la automatizacion en el control de Becas”

RF37 Actualizar automaticamente los Entrevista (Anexo 1)
mddulos que cursan los estudiantes.
RF38 Crear citas de ayuda social. Entrevista (Anexo 1)

1.2 Analisis de Requisitos

Se analizaron los requisitos solicitados por los usuarios comprobando asi, la
existencia solapamiento o complejidad lo cual se detalla en la Tabla XII.

TABLA XlII: REQUISITOS PRELIMINARES

RF

RFEO1
RFE02
RF0OR

RF04

RFO5

RFOA
REN7
RFO8
RF09
RF10
RF11
RFE12
RF13
RF14
RFE15
RF16
RFE17

RF18

RF19

RFE20

RFE21

RE22
RFE23
RFE24
RE25
RE26
RE27
RFE28
RE29

RER0
RE31

RER2

RE33

RE34
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1.2.1 Solucién alos requisitos con Solapamiento
La solucidn a los requisitos con solapamiento es:

. RF09 con RF15 es, el sistema permitira utilizar la informacion de los
estudiantes almacenados en el sistema SGA de la universidad.

. RF14 con RF28 es, que el sistema permitira configurar claves de acceso
personales.

. RFO04 con RF12 es, que la informacion estara en una base de datos para que
el acceso a informacion sea rapida.

. RF16, RF23 con RF24 es, que el sistema permitira generar diferentes tipos
de reportes e imprimirlos.

. RF20, RF22 con RF19 es, el sistema controlard cualquier informacién
erronea que se ingresara.

. RF21 con RF38 es, permitira trabajar con el servicio psicopedagdgico.

1.3 Especificacion De Requisitos
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La especificacion de requisitos se realizé bajo el estandar IEEE Std 830-1998 y
validada por las personas involucradas (Ver anexo 9 Validacion de la
Especificacion de requisitos).

a) Introduccién

El documento denominado “Desarrollo e Implantacion de un Sistema Informatico
para los servicios de la Unidad de Bienestar Estudianti con modulos para la
automatizacién en el control de becas” contiene la especificacion de requisitos, el
mismo que pretende automatizar los procesos en los servicios de Becas y

Psicopedagdgico de la Universidad Nacional de Loja.

1. Propésito

Definir las especificaciones funcionales y no funcionales para el desarrollo de la
aplicacion empresarial Web “SISBE”, el mismo que gestionara los servicios que
prestan la Unidad de Bienestar Estudianti a la comunidad universitaria

especialmente a los estudiantes de Universidad Nacional de Loja.

2. Alcance
La aplicacion empresarial Web “SISBE”, esta dirigido a la Unidad de Bienestar
Estudiantil, especialmente a los servicios de Becas y Psicopedagdgico que por

medio del sistema desarrollado se automatizara los procesos que se llevan a cabo.

El trabajo de titulacién a desarrollar denominado: “Desarrollo e implantacion de un
sistema informatico para los servicios de la Unidad de Bienestar Estudiantil con
moédulos para la automatizacién en el control de Becas” cumple con el objetivo
general de desarrollar un sistema informatico para la automatizacion en el control

de becas.

3. Personal involucrado

En las Tablas XIV, XV, XVI, XVII, XVIIl se encuentran detallada la informacion de

las personas involucradas en el sistema “SISBE”.

TABLA XIV: PERSONA INVOLUCRADA N°1
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Rol Analista, disefiador y programador.
Categoria Egresado de Ingenieria en Sistemas.
profesional

Responsabilidades | Andlisis de informacion, disefio y programacion del
sistema empresarial web.

Informacion de | jimmy.anazco@gmail.com
contacto

TABLA XV: PERSONA INVOLUCRADA N°2

ompre Dra. Pledad oreno a e
Rol Directora de la Unidad de Bienestar Estudiantil
Categoria Psicorrehabilitadora.
profesional

Responsabilidades | Encargada de controlar, dirigir y coordinar los servicios de
la Unidad de Bienestar Estudiantil.

Informacion de | 2547236/2547477 Ext. 102
contacto

TABLA XVI: PERSONA INVOLUCRADA N°3

Nombre Ing. Milton Labanda ‘
Rol Jefe de la seccién de desarrollo

Categoria Ingeniero en Sistemas

profesional

Responsabilidades Administrar Sistemas Informaticos de la Universidad
Nacional de Loja

Informacion de  1000ton.lab@gmail.com
contacto
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TABLA XVII: PERSONA INVOLUCRADA N°4

ompre Pra 2 en del Roclo e a O|eda
Rol Encargada del Servicio Psicopedagdgico.
Categoria Psicorrehabilitadora.
profesional

Responsabilidades

Brindar seguimiento y tratamiento profesional en aspectos
psicolégicos a la comunidad Universitaria y en especial al
sector Estudiantil.

Informacion de | 2547236 Ext. 109-110
contacto
TABLA XVIII: PERSONA INVOLUCRADA N°5
ombre Pra ecla Dorata eva Beta O
Rol Encargada del Servicio de Becas
Categoria Trabajadora Social
profesional

Responsabilidades

Otorgar becas e incentivos econémicos a los estudiantes
de la Universidad Nacional de Loja.

Informacioén de | shecasunl@hotmail.com
contacto
4, Definiciones, acr6nimos y abreviaturas

En la tabla XIX se detal

utilizaran en el docume

la las definiciones, acronimos y abreviaturas que se

nto.

TABLA XIX: DEFINICIONES, ACRONIMOS Y ABREVIATURAS

Nombre

Usuario

Descripcion

Persona que tiene derecho al uso y acceso de algo (como al

sistema de Unidad Bienestar Estudiantil) con cierta

limitacion.

Responsable de

Becas

Persona encargada de administrar las becas (aceptar,

rechazar, actualizar)

Responsable
Psicopedagogico

Persona encargada de las citas psicol6gicas y seguimiento.
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Director
Estudiante
SISBE
SRS
SEAM
Jboss

Hibernate

RF
RNF

Jefe de la Unidad de Bienestar Estudiantil

Usuario del sistema.

Sistema informético de servicios bienestar estudiantil
Especificacion de requisitos software

Framework de la aplicacién web

Servidor de aplicaciones empresariales

Herramienta de mapeo objeto-relacional para la plataforma
Java.
Requerimiento funcional

Requerimiento no funcional

5. Referencias

TABLA XX: REFERENCIA DEL FORMATO IEEE 830

Trayectoria
servicio de Becas

6. Resumen.

del | Servicio de Becas - Unidad de | Dra. Lucrecia
Bienestar Estudiantil Cueva.

La etapa de especificacion de requisitos esta estructurada de cuatro partes, la

primera parte consta de la introduccion al mismo, para mostrar la idea principal del

desarrollo del sistema informatico y el objetivo para el cual fue creado.

La segunda parte muestra la descripcion general del proyecto, en donde se

determinan las principales funciones de las mismas, asi mismo las restricciones,

suposiciones y dependencias que intervienen en el desarrollo sin entrar en detalles.

En la tercera parte se especifica punto a punto los requisitos que deben cumplirse,

y la cuarta parte consta del apéndice.
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b) Descripcion General.
1. Perspectiva del producto

El proyecto desarrollado tiene como finalidad facilitar el proceso de la informacién
gue llevan a cabo los responsables de los servicios de Becas y Psicopedagdgico
que éste Ultimo resulto como necesitad prioritaria. Los estudiantes beneficiarios
seran parte del sistema siempre y cuando hayan creado la cuenta en el sistema

empresarial “SISBE” después de haber tenido la entrevista.

La aplicacion consta del médulo Administrativo, Estadistico, Servicio de Becas,
Psicopedagdgico y para el sector Estudiantil de quienes seran beneficiados de los
servicios via Web.

La figura 4 se muestra la integracion de los moédulos del Sistema Empresarial
Web.

Senvicio de Becas Diagrama Operativo de Sisbe

ry

Acceso desde Internet

Internet

Senvicio Psicopedagogico

Administrador

5

Director

<—
Estudiantes

Mensaje Soap

Respuesta XML Transaccién
Servidor Web - UNL Web Services -UNL

= Servidor BD

Database

Figura: 4 Estructura general del sistema “SISBE”
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2. Funcionalidad del producto.

En el desarrollo de la aplicacién interviene cinco tipos de usuarios, los mismos que
son: responsables de Becas Yy Psicopedagdgico, Estudiante, Director,

Administrador General.

El primer usuario se encargara de asignar o denegar becas a los estudiantes,
realizar operaciones como crear modificar, eliminar, listar, transferir servicios,

envio de correo electrénico e impresiones.

El segundo usuario del sistema activara su cuenta y actualizard informacion
personal entre ellos el programa de mujeres embarazadas.
El tercer usuario visualizard estadisticas de los servicios de becas y

psicopedagdgico.

El cuarto usuario administrara roles de usuarios en el sistema.

El quinto usuario asignara tratamiento y/o ayuda psicologica, seguimiento de
tratamientos y/o programa de mujeres en estado de gestacién, y operaciones
de asignar, modificar, eliminar, envio de correos electrénicos, impresiones,

bdsquedas entre otros.
3. Caracteristicas de los usuarios.
La Tabla XXI, XXII, XX, XXIV, XXV presenta las caracteristicas que deben tener

los usuarios.
TABLA XXI: CARACTERISTICAS DEL RESPONSABLE DEL S. BECAS

Formacion Trabajador Social y experiencia en el manejo de

sistemas de informéticos y ofimatica.

Actividades Control y manejo en la gestién de becas.
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TABLA XXII: CARACTERISTICAS DEL RESPONSABLE DEL S.
PSICOPEDAGOGICO

Tipo de usuario Responsable de Psicopedagdgico

Formacion Psicorrehabilitadora y EE, Psicélogo y con

conocimientos en paquetes utilitarios como Word y

Excel.

Actividades Control y manejo de citas, tratamiento y/o ayuda
psicologica, seguimiento de mujeres embarazadas,

tratamiento y/o ayuda psicopedagdgica.

TABLA XXIII: CARACTERISTICAS DEL ADMINISTRADOR GENERAL

Tipo de usuario Administrador General

Formacion Conocimientos técnicos y administrativos de sistemas

informéticos (medio-avanzado).

Actividades Administrar roles de usuarios.

TABLA XXIV: CARACTERISTICAS DEL DIRECTOR

’ Tipo de usuario ’ Director
Formacion Conocimientos paquetes utilitarios y estadisticos.
Actividades Visualizacion de datos estadisticos de los usuarios que

acceden al sistema y de la demanda en los Servicios
Estudiantiles.

TABLA XXV: CARACTERISTICAS DEL ESTUDIANTE

Tipo de usuario Estudiante

Formacion Conocimientos en ofimatica y manejo en sistemas via
web.
Actividades Administrar informacion personal.
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4, Restricciones

e Uso del sistema siempre y cuando esté en la intranet de la Universidad
Nacional de Loja (Temporal).

o Ejecucién del sistema mediante una direccién IP.

e El servidor debe ser capaz de atender y emitir respuestas a consultas.

e Lenguajes tecnologias usadas: Java, HTML, JBoss, JSF, PrimeFaces, CSS.

o Desarrollo del sistema bajo en modelo, vista, controlador.
5. Suposiciones y dependencias

e Los requisitos se basan en el documento “Trayectoria del Servicio de
Becas”

e Se asume que los requisitos descritos en el documento son estables.

o El hardware para el correcto funcionamiento del sistema deben cumplir con

los requerimientos figurados en el documento.

6. Evolucion previsible del sistema.

¢ Notificaciones a los estudiante mediante aplicaciones moviles.

o Extender el sistema para integrar los demas servicios que involucran la
Unidad de Bienestar Estudiantil.

o Determinar la ubicacion domiciliaria de estudiantes mediante google map.

¢ Interfaz adaptativa a los diferentes tipos de pantallas o los mas comunes.

e Asignaciéon de un dominio publico.

c) Requisitos especificos

Las siguientes tablas detallan los requisitos especificos del sistema empresarial

Web “SISBE”.

Identificacion del RFO1

requerimiento:

Nombre del Requerimiento: Autenticacion

Descripcion del | ElI sistema permitird el ingreso al sistema

requerimiento: siempre y cuando sean usuarios del mismo.

Prioridad del requerimiento Alta
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Nombre

Requerimiento:

Gestionar Cuentas

Descripcion

requerimiento:

del

El sistema permitira al administrador general crear,
modificar, eliminar, lista y exporta datos acerca de los

usuarios.

Nombre

Requerimiento:

Administrar Entidades

requerimiento

Descripcion del ElI sistema permitrda al administrador general
requerimiento: administrar las diferentes entidades del sistema.
Prioridad del | Alta

requerimiento

Prioridad del | Alta

Nombre

Requerimiento:

Administrar grupos

Descripcioén del | ElI sistema permitrd al administrador general
requerimiento: administrar los grupos de trabajo del sistema.
Prioridad del | Alta

requerimiento

Identificacion del | RFO5

requerimiento:

Nombre del | Cambiar rol de estudiante
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Requerimiento:

requerimiento

Descripcion del | El sistema permitird asignar un rol de trabajo a un
requerimiento: estudiante siempre y cuando haya fines laborales.
Prioridad del | Alta

requerimiento

Nombre del | Procesar informacién personal.

Requerimiento:

Descripcién del | El sistema permitira al estudiante editar y actualizar
requerimiento: informacion personal.

Prioridad del | Media

requerimiento:

Nombre del | Administrar Becas

Requerimiento:

Descripcién del | El sistema permitira al responsable de becas gestionar

requerimiento: los diferentes tipos de becas y estudiantes
beneficiarios de esta ayuda socio-econémica.

Prioridad del | Media

requerimiento

Identificacion del | RF08

requerimiento:

Nombre del | Administrar Paciente

Requerimiento:

Descripcion del | ElI sistema permitird al responsable de la unidad

psicopedagogica  gestionar citas de ayudas

psicolégicas y sociales a usuarios.
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Prioridad del | Media

requerimiento

Nombre del | Visualizar Estadisticas

Requerimiento:

Descripcion del | ElI sistema mostrard al director de la Unidad de
requerimiento: Bienestar Estudiantil datos referentes a los servicios de
becas y asistencia psicopedagogica.

Prioridad del @ Alta

requerimiento

Nombre del | Configurar Cuenta

Requerimiento:

Descripcion del | La aplicacion permitird a los usuarios del sistema
requerimiento: empresarial “SISBE”, actualizar datos de la cuenta
personal, como por ejemplo la contrasefia.

Prioridad del | Alta

requerimiento

d) Requisitos comunes de las interfaces

1. Interfaces de usuario
La interfaz de usuario estara conformada por botones, listas, imagenes, enlaces y
demas componentes necesarios para que la visualizacion cumpla los objetivos

propuestos.

Para la visualizacion de la interfaz de usuario se la aprecia desde un navegador

con conexion a la intranet de la Universidad Nacional de Loja.
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b) Interfaces de hardware

e Procesador de 2.4GHz o superior.

e Memoria minimo 1GB

e Mouse.
e Teclado.
e Pantalla
e CPU

c) Interfaces de software

e Sistema Operativo Debian

e Postgresql

e Java

e JBoss AS7

d) Interfaces de comunicacion http

La comunicacion entre los usuarios del sistema, Base de Datos y sistema de

Gestidon Académico (SGA) se utilizara el HTTP para la transmision de datos.

e) Requisitos funcionales.

Requisito funcional 1

e Autenticacion: Los usuarios del sistema deberan autenticarse para acceder al
sistema mediante el usuario y contrasefia asignados; para estudiantes a través
de sus credenciales del Sistema de Gestion Académica.

Requisito funcional 2

e Gestionar Cuentas: La gestion de cuentas de usuario contempla lo siguiente:

e Agregar: Permite crear nuevos perfiles de usuario.

e Editar: Permite cambiar datos erréneos y/o actualizar datos.

e Ver: Visualiza la informacion del perfil de usuario.

e Autorizar: Asignar roles de trabajo.

e Exportar: Genera reporte en modo de impresion.

Requisito funcional 3

e Administrar Entidades: La administracion de las entidades de negocios tiene
las opciones de :

e Agregar: Crear nuevas entidades.

e Editar: Modificar datos de entidades.
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Requisito funcional 4
e Administrar Grupos:
e Agregar: Crear grupos de trabajo.

e Borrar: Elimina grupos de trabajo.

Requisito funcional 5

e Cambiar rol de Estudiante: Asignar roles a estudiantes siempre y cuando
exista una finalidad laboral.

o Editar: Modifica datos de rol de estudiante.

e Ver: Visualiza informacion.

e Exportar: Genera reporte en modo de impresién.

Requisito funcional 6

e Procesar informacién personal: Ingresar informacién referente a
estudiantes y programa de mujeres en estado de gestacion.

e Actualizar Informacion: Ingreso de datos personales, académicos,
familiares alimentacion y otros.

e Programa de Embarazo: Ingreso de datos referente a estudiantes

embarazadas.

Requisito funcional 7

¢ Administrar Becas: Gestionar los tipos de becas que brinda el servicio de
Becas.

e Consultar Estudiante: visualiza la informacion académica, laboral,
personal, familiar, bancaria y de discapacidad.

e Gestionar Becarios: Ingreso de informacion para gestionar la beca a un
estudiante.

e Consultar Tipos de Becas: Presenta informacién de los estudiante
mediante las seleccion de parametros de blsqueda de acuerdo al tipo de
Beca.

¢ Configurar Cambios: Actualiza informacién referente a los cupos de becas
disponibles y ciclos de los estudiantes

e Registrar Entrevistas: Ingreso de informacion para registrar una entrevista

especificando el motivo.

B “Desarrollo e Implantacion de un Sistema Informatico para los servicios de la Unidad de
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e Estatus de Becas: Visualiza informacién referente al servicio de Becas.

e Listado de Becarios: Visualiza informacién mediante los criterios de

basqueda, referente a los beneficiarios del servicio de becas y de los
estudiantes que estan por terminar su ciclo.
e Ver Accesos en Listas: Visualiza estadisticamente informacion del total de

becas separado por género y presentar todas las opciones en listas.

Requisito funcional 8
¢ Administrar paciente: Ingreso de informacién para la gestién del servicio
psicopedagogico.

e Procesar Citas: Atiende peticién desde el servicio de Becas.

e Registrar Entrevistas: Procesa las entrevistas atendidas.

e Gestionar Consultas: Ingreso de informacion referente a las consultas a
realizar.

e Mujeres en Cinta: Ingreso de datos para el programa con el mismo
nombre.

e Consultar Estudiante: Visualiza estudiantes beneficiarios.

e Ver acceso en listas: Visualiza estadisticamente los beneficiarios por

areas de estudio.

Requisito funcional 9
e Visualizar Estadisticas: la directora de la Unidad de Bienestar Estudiantil

visualizara estadisticas del servicio de Becas y Psicopedagdgico.

Requisito funcional 10
e Configurar Cuenta: Actualiza informaciéon personal referente al perfil de

cada usuario.

f) Requisitos no funcionales.

1. Requisitos de rendimiento
Garantizar que el multiuso del sistema no afecte el desempefio de la base de

datos ni el tiempo de respuesta.
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2.  Seguridad

Garantizar la seguridad de las contrasefias fuertes y encriptaciéon de las
mismas, ademas validar los datos antes de ser guardados.

3. Fiabilidad

El sistema empresarial “SISBE” debe adaptarse a los requerimientos del
Servicio de Becas, Psicopedagdgica y del sector Estudiantil.

4, Disponibilidad

La disponibilidad de la aplicacion empresarial Web estara disponible dentro del
campus universitario las 24 horas del dia.

5. Mantenibilidad

Se debe asignar a una persona que labore en la seccién de desarrollo de la
Unidad de Telecomunicaciones de la UNL, ademas el sistema debe disponer de
una documentacion que permita realizar operaciones de mantenimiento.

6. Portabilidad

La aplicacion empresarial web se encontrara en un directorio y se la podra
utilizar en cualquier sistema operativo, previa a la instalacion JDK de Java V7,
PostgreSQL V9.2 y JBoss V7.2

g) Apéndices

Para justificar el analisis de requisitos a continuacion se mencionan los anexos:
> Anexo 1: Cuestionario

> Anexo 2: Entrevista

> Anexo 3: Observacion
>

Anexo 4: Cuestionarios

1.4 Modelo Del Dominio
La fig. 5 muestra el modelo del dominio el cual representa las clases

conceptuales del mundo real.

“Desarrollo e Implantacién de un Sistema Informatico para los servicios de la Unidad de
Bienestar Estudiantil con mddulos para la automatizacion en el control de Becas”

61



“Desarrollo e implantacion de un Sistema Informatico para los servicios de la Unidad de
Bienestar Estudiantil con mddulos para la automatizacion en el control de Becas”

<Enume Perfl Becario Servicio

-Estuant: <Emume Pugte Perenece genera

- Administrativo ; <Enum>

l L 1 l ]
! 1
fene
Historial
Y
EnevistasBecas BussinesEndty ConsutaPsicopedagdyica
- uthor: stin
g HH—— 1
tonfiens
A A
afiende & .
Tratamientos CitPiscopaagigica ‘ ReservaCita
L asioan fiene
Historial_Tratamiento ServiciuPsicupedagégicu ; 1 . i
fiene

fieng un Notif_Becas

1

Motivo

Figura: 5 Modelo del dominio

1.5 Modelo de casos de uso

La fig. 6 detalla el modelo de casos de uso describe las actividades que realizan
cada uno de los actores involucrados en el Sistema Informatico para los
servicios de la Unidad de Bienestar Estudianti con médulos para la

automatizacion en el control de Becas.
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Figura: 6 Modelo General de Casos de Uso.
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2. Disefo e Implementacion de Requisitos.

La fase de analisis y disefio preliminar consta el prototipado inicial del sistema
informatico, descripcion de los casos de uso, diagramas de secuencia,

paguetes Yy de clases, disefio de la base de datos y codigo fuente del sistema.

2.1 PROTOTIPADO INICIAL

Las interfaces iniciales del sistema informatico para los servicios de la Unidad
de Bienestar Estudiantil con médulos para la automatizacién en el control de

Becas son las descritas a continuacion:

En la Fig. 7 se muestra todos los enlaces pertenecientes a los servicios que
ofrecen la Unidad de Bienestar Estudiantil y la opcién o botén que nos permitira

iniciar sesion en caso de ser usuario o registrarse para un servicio.

Inicio ~ Sistema Académico  Revista Bienestar  Confactos  Portal Web

Sistema Bienestar Estudiant

Software Universitario

Peril

200
150

100

1
i

\ ‘ Yadispongo de una cuenta

Figura: 7 Interfaz de inicio del Sistema
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La Fig. 8 detalla el acceso al sistema, con un usuario y contrasefia de acuerdo

al perfil asignado por el administrador del sistema.

) BenestarEstuirtd » Sign x

€ Cf [)loclhostaos 0L [Ew Ml A Ia@m[?g =r

Reglstrarme! Ho tengo una cuenta, desen craar una

Inicio de Sesidn

Usuario ID

Contrasefia

Figura: 8 Interfaz Autenticacion de Usuarios

2.2 DESCRIPCION DE LOS CASOS DE USO

Luego de haber presentado el prototipo inicial del sistema a los desarrolladores
de la Unidad de Telecomunicaciones e Informacion (UTI), se recibi6 las debidas

sugerencias quedando como prototipado final el que detalla a continuacion:

2.2.1 Prototipado final de la aplicacion “SISBE”.

En la fig. 9 se presenta la pantalla principal del aplicacion “SISBE”.
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Software Anexo a la Unidad de Bienestar Estudiantil

100

W Hombres

M| ujeres

| e R e T e B

Genero Sevicio Becas Senicio Psicopedagdgico

o

Registrarme! Ya dispongo de una cuenta

Figura: 9 Pantalla principal de la aplicacién “SISBE”.
a) AUTENTICACION

En la tabla XXVI se presenta la interfaz Autenticacion del Sistema Informatico
para los servicios de la Unidad de Bienestar Estudiantil con mdédulos para la
automatizacién en el control de Becas, detallando el tipo de interfaz y el caso de
uso al que pertenece.

TABLA XXVI: PANTALLA DE AUTENTICACION

Codigo: CU001

Tipo de Interfaz gréafica: Web

Caso de Uso: Autentificacion

66



“Desarrollo e Implantacién de un Sistema Informatico para los servicios de la Unidad de
Bienestar Estudiantil con mddulos para la automatizacion en el control de Becas”

Universidad Nacional de Loja

Software Anexo ala Unidac de Bienestar Estudianti

W Hombres
W ueres

En la tabla XXVII se encuentra la descripcion del caso de uso AUTENTICACION el

cual detalla como el administrador general inicializa el sistema.

TABLA XXVII: DESCRIPCION DEL CASO DE USO AUTENTICACION

NOMBRE DEL CASO DE USO: AUTENTICACION CODIGO:
Cu001
'REFERENCIADE ~  ACTORES ~ TIPODEC.U |
REQUISITOS
RF001 Administrador General, Primario y
Estudiante, Director, esencial

Responsable de Becas y
Psicopedagodgico.

OBJETIVO DESCRIPCION

Permitir a los usuarios del EI personal involucrado debe ingresar el
sistema ingresar para hacer nombre de usuario y contrasefia para el

uso de él segun el perfil de correcto acceso del sistema.

cada uno.
PRE-CONDICIONES POST-CONDICIONES
Que el usuario este creado. Que se inicialice el sistema con sus

Que en la pantalla principal funciones.
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exista el campo de usuario y

contrasefia.

El sistema presenta la

pantalla principal.

FLUJO NORMAL DE LOS EVENTOS

ACCION DEL USUARIO RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Ingresa el nombre de
usuario y contrasefia en
la pantalla de
autenticacion.
2. Presionael botén [Iniciar] = 3. Valida los campos de usuario Yy
contrasenfa.
4. Obtiene los permisos correspondientes
5. Carga permisos de usuario
6. Presenta la pagina correspondiente con
los menus correspondientes al rol de cada
usuario registrado.
7. Finaliza el caso de uso.
FLUJO ALTERNO
Item 3:
CAMPOS INCORRECTOS:
Al El sistema muestra un mensaje con el texto “No reconocemos ese
nombre de usuario o contrasefa. ¢ Inténtelo de nuevo?”.
El Caso de Uso continta en el paso 1 del flujo normal de eventos.
CAMPOS VACIOS:
Bl El sistema marca de rojo los campos destinados para el nombre de
usuario y contrasena.
El Caso de Uso contintia en el paso 1 del flujo normal de eventos.
CAMPOS USUARIO ID VACIO:
C1 El sistemare direcciona a una nueva pantalla de autenticacion.
C2 El sistema marca de rojo el borde del campo vacio.
El Caso de Uso continta en el paso 1 del flujo normal de eventos.
CAMPOS CONTRASENA VACIO:

D1 El sistema re direcciona a una nueva pantalla de autenticacion.

68



D2 El sistema marca de rojo el borde del campo vacio.

El Caso de Uso continta en el paso 1 del flujo normal de eventos.

8 “Desarrollo e Implantacion de un Sistema Informatico para los servicios de la Unidad de
Bienestar Estudiantil con mddulos para la automatizacion en el control de Becas”

En fig. 10 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Autenticacion por
parte de los usuarios del sistema.

X

Usuario

==poundary== login

==gity== profile

| 1. Ingrese usuario y contraseria |

u

2. Presione el hoton Iniciar

[ 3.Validar campos y presenta mensaje

4. Obtiene los permisos

5. Cargar permisos

==pgundary== home

6. Presenta

Figura: 10 DS de Autenticacion en la aplicacion Web.

b) GESTIONAR CUENTAS

En la tabla XXVIII se describe el caso de uso Gestionar Cuentas en donde se

detallan las diferentes opciones como son: agregar, editar, ver, autorizar y exportar.

TABLA XXVIII: PANTALLA DE GESTIONAR CUENTAS
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Universidad Nacional de Loja
Departamento de Bienestar Universitario

Emitido por el Administrador Loja, 15 julio 2014

Perfiles del Sistema

Nro. Perfiles 5

Cedula — Aoelidos Correo Télefono Celular Usuario
070521491 Agministrador Sistema sishe@unl edu.ec admin
0705365805 |z mato cpmato@gmail.com lcmato
HOSTU  Rogg Abed iuci83@gmal.con e
1900826193 |y regig Cueva lucreciacce@gmal, chluz
1104431380 Johanma Abrigo johanna234@notmail ajohanna

En la tabla XXIX se detalla la descripcidon del caso de uso Gestionar Cuentas y la

interaccion del administrador general con el sistema empresarial web “SISBE”.

TABLA XXIX: DESCRIPCION DEL CASO DE USO GESTIONAR CUENTAS

REFERENCIA DE ACTORES TIPO DE C.U
REQUISITOS
RF002 Administrador General Primario y
esencial
OBJETIVO DESCRIPCION

Registrar y asignar permisos El administrador general agrega, edita, ver,
a los responsables de los | autoriza y exporta datos del personal
departamentos de Bienestar | departamental.

Estudiantil (Director, Becas y

Psicopedagdgico).

PRE-CONDICIONES POST-CONDICIONES

Que el administrador general Se guarden los datos de los responsables.
se haya autenticado. Se modifique los datos de los responsables.
Que el administrador = Se visualice los datos de los responsables.
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seleccione el mena [Perfiles | Se exporten los datos de los responsables.
Administrativos].

El sistema presenta la

ventana correspondiente.

FLUJO NORMAL DE LOS EVENTOS

ACCION DEL USUARIO RESPUESTA DEL SISTEMA
1. Haceclic en el menu 2. Muestra una pantalla con los
[Perfiles menus correspondientes.

Administrativos].

3. El administrador 4. Muestra la pantalla
seleccionar [Agregar], correspondiente a cada opcion
[Editar], [Ver], [Autorizar], escogida.

[Exportar], [Activos] o
[Inactivos].
5. El administrador general
ingresa la informacion
requerida por el sistema.
6. Graba la informacién 7. Valida los campos de la pantalla.
ingresada la informacién.
8. Graba los datos.
9. Muestra mensaje de éxito.
10. Finaliza el caso de uso.
FLUJO ALTERNO
item 7:
CAMPOS INCORRECTOS:
El sistema muestra mensajes de error como por ejemplo “Se ha
detectado niumeros, ingrese correctamente”, “Nombre del campo: Error
de validacion: se necesita un valor” entre otros, ademas resalta de rojo el
borde de los campos incorrectos.
El Caso de Uso continta en el paso 5 del flujo normal de eventos.
CAMPOS VACIOS:
El sistema resalta de rojo el borde del campo vacio y muestra un mensaje
con el texto: “Nombre del campo: Error de validaciéon: necesita un valor”

El Caso de Uso continta en el paso 5 del flujo normal de eventos.
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OPCION AGREGAR:

Al El administrador general hace clic e [Perfiles Administrativos].

A2 El administrador hace clic en la opcién Agregar, que se mostrara
luego de presionar el panel del Administrador.

A3 El administrador ingresa la informacién requerida por el sistema

A4 El administrador presiona el boton [GUARDAR] o [REGRESAR].

A5 El sistema valida los campos.

A6 El sistema guarda los datos.

A7 El sistema regresa a la lista de perfiles administrativos

A8 Presiona el enlace Inicio para regresar al menu principal.

A9 El sistema muestra el panel con los menus de opciones.

A10 El caso de uso continta en el paso 5 del curso normal de los eventos.
DATOS INCORRECTOS:

A5 EIl sistema muestra un mensaje con el tipo de error cometido como
por ejemplo “Numero de cédula invalido”, “Longitud de digitos muy
corto” entre otros.

El Caso de Uso continta en el paso A3 de Nuevo.

CAMPOS VACIOS:

A5 El sistema muestra el mensaje “Nombre del campo: Error de
validacion: se necesita un valor”.

El Caso de Uso continta en el paso A3 de Agregar.

OPCION EDITAR

B1 El administrador general hace clic en [Perfiles Administrativos]

B2 El sistema muestra la lista de usuarios.

B3 El administrador selecciona un perfil del sistema.

B4 El sistema muestra un mensaje con el registro seleccionado.

B5 El administrador hace clic en la opcién [EDITAR].

B6 El sistema muestra la pantalla con los campos disponibles para editar
lainformacion.

B7 El administrador modifica la informacién del perfil seleccionado.

B8 El administrador presiona el boton [GUARDAR].

B9 El sistema valida los campos.
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B10 El sistema guarda los datos del perfil.

B11l El sistemaregresa a la lista de perfiles administrativos del sistema.
B12 El administrador general selecciona un usuario de la lista de perfiles
administrativos.

B13 El sistema muestra un mensaje en la parte superior de la lista con el
nombre del usuario seleccionado.

B14 El administrador presiona el boton [EDITAR].

B15 El sistema muestra la pantalla correspondiente.

B16 El administrador hace clic en el botén [DESACTIVAR CUENTA].

B17 El sistema muestra un mensaje de confirmacion.

B18 El administrador acepta o cancela el mensaje.

B19 El sistema actualiza el estado del perfil actual.

B20 ElI administrador del sistema regresa a lista de perfiles
administrativos.

B21 EI administrador presiona el botdén [Activos] o [Inactivos] para
visualizar los perfiles segln el estado que se encuentra en el sistema.

B22 El administrador presiona el enlace Inicio que se encuentra en la
parte superior.

B23 El sistema regresa al panel principal del administrador.

B24 El caso de uso continta en el paso 5 del curso normal de los eventos.

DATOS INCORRECTOS:
B9 El sistema muestra un mensaje con el tipo de error cometido.

El Caso de Uso continta en el paso B7 de Editar.

CAMPOS VACIOS:
B9. El sistema muestra el mensaje “Nombre del campo: Error de
validacion: se necesita un valor”.

El Caso de Uso continta en el paso B7 de Editar.

OPCION VER
Cl El administrador selecciona la opcién [Perfiles Administrativos] del
panel principal del administrador.

C2 El sistema muestra la lista de perfiles administrativos.
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C3 El administrador selecciona un perfil administrativo de la lista.

C4 El sistema muestra un mensaje del perfil administrativo
seleccionado.

C5 El administrador presiona el botén [VER].

C6 El sistema visualiza la informacién segun el perfil seleccionado.

C7 El administrador presiona enlace Inicio para regresar al panel
principal.

C8 El sistema muestra el panel principal del administrador.

C9 El caso de uso continta en el paso 5 del curso normal de los eventos.

OPCION AUTORIZAR

D1 El administrador general presiona la opcidn [Perfiles Administrativos]
del médulo del administrador.

D2 El sistema muestra la lista de usuarios.

D3 El administrador selecciona un usuario al que va a autorizar permisos
de un grupo de trabajo.

D4 El sistema muestra un mensaje del perfil de usuario seleccionado.

D5 El administrador presiona el botén [AUTORIZAR].

D6 EIl sistema muestra la pantalla para autorizar al perfil hacia un grupo
de trabajo.

D7 El administrador asigna al usuario actual a un grupo de trabajo a la
lista desplegable “Asociar a”.

D8 El administrador debe presionar el botén [Asignar a Grupo].

D9 El sistema muestra un mensaje de confirmacion.

D10 El administrador presiona el boton [Administrar Grupos de Usuario]
que se encuentra pintado de rojo.

D11 El sistema muestra en la pantalla una lista de grupos y los botones
[Agregar] y [Borrar].

D12 El administrador selecciona un grupo de la lista creado.

D13 El administrador presiona el botén [Borrar].

D14 El sistema muestra un mensaje de confirmacion.

D15 El administrador acepta la condicién del mensaje.

D16 El sistema regresa a la pantalla donde se encuentra la lista actualiza

de grupos.
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D17 El administra presiona el boton [Agregar].

D18 El sistema muestra una pantalla donde se ingresara informacion en
los campos.

D19 El administrador presiona el boton [Guardar] 6 [Regresar].

D20 El sistema valida los campos.

D21 El sistema guarda los datos.

D22 El sistema regresa a la pantalla donde se encuentra la lista de
grupos.

D23 El administrador presiona el enlace Inicio.

D24 El sistema regresa al panel principal del administrador

D25 El caso de uso continta en el paso 5 del curso normal de los eventos.

DATOS INCORRECTOS:
D20 El sistema muestra un mensaje con el tipo de error cometido.

El Caso de Uso continta en el paso D18 de Autorizar.

CAMPOS VACIOS:
D20. El sistema muestra el mensaje “Nombre del grupo: Error de
validacién: se necesita un valor”.

El Caso de Uso continta en el paso D18 de Autorizar.

OPCION EXPORT

E1l El administrador general presiona la opcion [Perfiles Administrativos]
del mddulo del administrador.

E2 El administrador general presiona el botdn [Export] que se mostrara
luego de presionar [Perfiles Administrativos] en el médulo del
administrador.

E3. El sistema descarga la lista del personal administrativo con el formato
segln la exportacion.

E4 El administrador abre la descarga para visualizar la lista de perfiles.

E5 El caso de uso contintda en el paso 5 del curso normal de los eventos.
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En fig. 11 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Gestionar Cuentas
por parte del administrador del sistema.
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Figura: 11 DS Gestionar Cuentas
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En fig. 12 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Gestionar

Cuentas, Opcién Agregar
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11 Ingresa  formatian delnueip pe

4. Presiona el hoton Guardar

]

JS.Ualidamampus

|
{ 6 Guardar los dains

| B Clenenlace de o paraifmendprinc pl i

0. Wues1 f nanel con meni ce opiones

r

]

7| Pegresa st de pefles adminshaes |

Figura: 12 DS Gestionar Cuentas, Opcién Agregar
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En fig. 13 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Gestionar
Cuentas, Opcion Editar.

% ==houndary== home ==houndary== listar_administrativos ==houndany== user_admi ==Entity== Profile,|dentity Credentials, SecurityGroup

Administrador
1. Clic en el panel perfiles administrativos

-‘ 2. Presentalalista de usuarios

3, Seleccionar un perfil del sisterna para editar

4. Muestra un mensaje con registro sgleccionado

-

]

5. Clic en la opcion Editar

6. Muestra los campos disponibles phra editar

b

7. El administrador modifica la informacion del perfil seccionado

8, Presiona el hoton [Guafdar]

gl

9. Validar campos

10, Guardar (Actualizar)

11. Pegresa alalista de perfiles administrativgs

0

Laaseleccionaruninerilke]lElistE | 13 Muestra mensaje con perfil seleccignado

14. Clic en hotan Editar

/U 15. Muestra la pantalla correspondiente

"u 17. Muestra mensaje de confirmacion

16. Clic en botdn Desactivar cuenta

18.Acepta o cancela el mensaje

19 Actualizar estado del perfil actual

1

20. Muestra |a lista de perfiles administrativos

0

21. Clic boton para usuarios Activos o Inactivos

1
T

22. Clic en Inicio para regresar al mend principal

23. Muestra el mend principal

0

Figura: 13 DS Gestionar Cuentas, Opcion Editar
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En fig. 14 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Gestionar
Cuentas, Opcién Autorizar

y>> authorization

<<boundary>> home ‘ y=> listar_; istrafh ‘

<<boundary>> lis_group
Adminisirador

<<houndary>=> group

<<Entity>> Group

1 Presionar menu perfiles. administrativos

2 Muestra los usuarios del sistema.

-1

3. Seleccionar usuario enfalista

4 Mosfrar mensaje de perfil seleccionado

5. Presiona la opeidn autofizar

T

6. Mostrar pantalla para gestionar autorizaciones

7.Asigna al usuaria actual a un grupo d frabajo en l2 lista <Asociar &

8. Hacer clic enAsignar Gupa

S A

9. Muestra mensaje de confirmacion

{ 11 Mueshralista de grupas con opciones de Agregaj, Barrar

10. Presiona el hotdn [Adrinistrar Grupas de Usuarios]

12. Selecriona un grupe créada

13. Presiona el baton borrar

1

/L 14, Muestra un mensaje de confirmacion

'15. Clic en Aceptar Ia condicion del mensaje

i~

16. Muestra la lista actualizada de grupos

1
17. Elige Ia opcion Agregar

18. Muesirala pantalla para regisirar grupa

19, Presiona el botdn Guarar

!

20. valida campos

21 Guarda los dafos

- 1

22 regresa alalista de grupos
23 Presiona el enlace de |nicio para regresa al menl del administrador

24 Presenta el panel del adminisirador

Figura: 14 DS Gestionar Cuentas, Opcién Autorizar
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En fig. 15 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Gestionar
Cuentas, Opcion Ver.

<<poundary=> home

<<foundary=> listar_adminishativos

<<houndary==view_user

Administrador

1. Seleccionar opeian periflesiadministratiuos
| |

|

2. Muestra perfles_administrativos

3 Seleccionar perfl administr;atiun e [alista

>H

G PresonabotinVer |

7 Presiona el enlace de Inicib para reqresar al panel principal

i § Mostrar mensaje de perfil seleccionado

6. Wuestra la infomacion del peri seleccitﬁnado

oo

1

8, Muestra el panel principal

)

Figura: 15 DS Gestionar Cuentas, Opcion Ver
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En fig. 16 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Gestionar
Cuentas, Opcién Exportar

Administrador i

<ehoundary== home

L Clicen perfilesAtlministraliwnsf

I

2. Clic en el boton expor

c<oundzy== fistar_administiafivos

| 3.l sisterna destarga la fista

Figura: 16 DS Gestionar Cuentas, Opcion Exportar

c) ADMINISTRAR ENTIDADES

En la tabla XXX se describe el caso de uso Administrar Entidades en donde se

detallan las diferentes opciones como son: agregar y editar.

TABLA XXX: PANTALLA ADMINISTRAR ENTIDADES

Tipo de Interfaz gréafica: Web
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Caso de Uso: Administrar Entidades

Tipos de Entidades de Negocio

Editar
(1of2) L
Nombre 3 Etiqueta ¢ Estructuras ¢ . Afributos de Esctruturas s
UserSbe 1 1
PersonalSbe 1 7
edu.unl.sbe model profile.Profile 1 12
PersonalData 1 "
Cuenta-Bancaria 1 3
Datos Estudiantiles 1 7
Datos-Familiares 1 30
Spouse 1 10
Estudios-Universitarios 1 9
Acontecimientos 1 "

Opcidn Agregar

Agregar Entidad

Hombre de |a Entidad de Hegocio

Etiqueta

Descripeidn

m Regresar

Opcidn Editar
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Editar edu.unl.sbe.model.profile_Profile

- - Regresar

Nombre ¢ Etiqueta de vista ¢ Tipo de Dato ¢ Valor ¢ Sroviedad muenca LS

s formulario ¢
PersonalData Datos personales edu.unl.sbe model Structure 1
Spouse Esposalo edu.unl.sbe model Group 2
Discapacidades Discapacidad edu.unl.sbe model Structure 3
Tipo i edu.unl.sbe model. Structure L4 4
Datos-Familiares Datos Familiares edu.unl.sbe. model Structure 5
Datos Estudianties  Datos Académicos edu.unl.sbe.model Structure 6
E?ﬁ:s:zi;rins Estudios Universitarios edu.unl.sbe model Group 7
Tiempo Libre Aficiones y Tiempo Libre edu.unl.sbe model Structure L4 8
Acontecimientos Acontecimientos del dltimo afio edu.unl.sbe. model Structure # 9

Cuenta Bancaria (S6lo sies

Cuenta-Bancaria edu.unl. sbe model Structure Lo 10
Becario)

Cargo Dstalle del cargo(En caso de edu.unl.sbe model.Structure £ 1
trabajar)

Aspectos Personales Nioreacn bscoluoca Eegaty edu.unl.sbe model Structure L4 12

Salud

En la tabla XXXI se detalla la descripcion del caso de uso Administrar Entidades y

la interaccion del administrador general con el sistema empresarial Web “SISBE”.

TABLA XXXI: DESCRIPCION DEL CASO DE USO ADMINISTRAR ENTIDADES

NOMBRE DEL CASO DE USO: ADMINISTRAR CODIGO:

ENTIDADES

REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPODE C.U
RF002 Administrador General Primario y esencial

OBJETIVO DESCRIPCION

Agregar o eliminar entidades El administrador general genera y elimina

dindmicas que se crean en entidades.

tiempo de ejecucion.
PRE-CONDICIONES POST-CONDICIONES

Que el administrador general se = Se guarden los atributos.
haya autenticado. Se maodifiquen los atributos.
Que el administrador seleccione @ Se elimine atributos.

el menu [Configuracion de

Entidades].

El sistema presenta la ventana

correspondiente.

FLUJO NORMAL DE LOS EVENTOS
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ACCION DEL USUARIO RESPUESTA DEL SISTEMA
1. Hace clic en el menu 2. Muestra una pantalla con los
[Configuracion de menus correspondientes.
Entidades].
3. El administrador seleccionar 4. Muestra la pantalla correspondiente
[Agregar] 6 [Editar]. a cada botdn seleccionado.

5. EI administrador general
ingresa la  informacion
reqguerida por el sistema.
6. Graba la informacion 7. Valida los campos de la pantalla.
ingresada, presionando el
boton [Guardar].

8. Graba los datos.

9. Muestra un mensaje de error
cuando la informacion este
incompleta o incorrecta.

10. Finaliza el caso de uso.

FLUJO ALTERNO

Item 7:

CAMPOS INCORRECTOS:

El sistema muestra mensajes de error como por ejemplo “Se ha detectado
numeros, ingrese correctamente”, “Nombre del campo: Error de validacion:
se necesita un valor” entre otros, ademas resalta de rojo el borde de los
campos incorrectos.

El Caso de Uso continta en el paso 5 del flujo normal de eventos.

CAMPOS VACIOS:

El sistema resalta de rojo el borde del campo vacio y muestra un mensaje con
el texto: “Se ha detectado campos vacios”

El Caso de Uso contintia en el paso 5 del flujo normal de eventos.

OPCION AGREGAR:

Al El administrador general presiona [Configuracion de Entidades] del panel
principal.

A2 El sistema muestra la pantalla respectiva.
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A3 El administrador clic en el botén [AGREGAR].

A4 El sistema muestra la pantalla para agregar un nueva entidad

A5 El administrador ingresa la informacién requerida por el sistema.

A6 El administrador general presiona el boton [GUARDAR] para continuar
con el ingreso de datos o [REGRESAR] para cancelar la accion.

A7 El sistema valida los campos.

A8 El sistema guarda los datos.

A9 EI sistema presenta una pantalla con las opciones Regresar Agregar,
Editar propiedades de la entidad antes creada.

A10 El administrador ingresa las propiedades de la entidad con el botdn
[AGREGAR].

All Ingresalainformacion requerida por la propiedad

A12 El administrador [GUARDAR] O [REGRESAR].

A13 El sistema valida los campos.

Al4 El sistema guarda los datos.

A1l5 El sistema muestra la pantalla donde se encuentran las propiedades de
la entidad, con los botones para [EDITAR] o [BORRAR] la entidad.

A16 El administrador presiona el boton [EDITAR] para modificar la entidad
Al7 El sistema muestra una ventana de dialogo con los datos de la entidad
A18 El administrador modifica los datos de la entidad

A19 El administrador presiona el boton [GUARDAR] o [REGRESAR].

A20 El sistema valida los campos.

A21 El sistema actualiza la entidad.

A22 El administrador presiona el boton [BORRAR] una entidad.

A23 El sistema muestra una ventana con un mensaje de confirmacion.

A24 El administrador acepta o cancela el mensaje de confirmacion

A25 El sistema muestra la lista de tipos de entidades de negocios.

A26 El caso de uso continta en el paso 5 del curso normal de los eventos.
DATOS INCORRECTOS:

A7, A13, A20 El sistema muestra un mensaje con el tipo de error cometido
como por ejemplo “Numero de cédula invalido”, “Longitud de digitos muy
corto” entre otros.

El Caso de Uso continta en el paso A5, All o Al8 respectivamente de
Agregar.

CAMPOS VACIOS:
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A7, Al13, A20 El sistema muestra el mensaje “Nombre del campo: Error de
validacién: se necesita un valor”.

El Caso de Uso continla en el paso A5, All o Al8 respectivamente de
Agregar.

OPCION EDITAR

B1. El administrador hace clic en el mena [Configuracién de Entidades] de la
pantalla principal del administrador

B2. El sistema muestra la pantalla que contiene la lista de entidades

B3. El administrador selecciona una entidad en la lista del cual va a editar.
B4. El sistema muestra un mensaje del registro seleccionado.

B5. El administrador presiona el botén [EDITAR].

B6. EI sistema muestra la pantalla con las propiedades de la entidad
seleccionada.

B7. El administrador selecciona una propiedad de la entidad.

B8. EI administrador muestra un mensaje con el nombre de la propiedad
seleccionada.

B9. El administrador presiona el boton [EDITAR].

B10. El sistema muestra la pantalla para modificar propiedades.

B11. El administrador actualiza o elimina propiedad de la entidad.

B12. El administrador presiona el boton [GUARDAR] o [ELIMINAR]
propiedad.

B13. El sistema valida los campos.

B14. El sistema guarda los datos.

B15. El sistemaregresa a la lista de entidades.

B16. El administrador presiona el enlace Inicio.

B20. El sistema muestra el panel principal.

B21. El caso de uso continta en el paso 5 del curso normal de los eventos.
DATOS INCORRECTOS:

B13. El sistema muestra un mensaje con el tipo de error cometido.

El Caso de Uso continta en el paso B11 respectivamente de Editar.
CAMPOS VACIOS:

B13. El sistema permanece en la pantalla hasta que el administrador digite la
informacion o pulse el boton [REGRESAR].

El Caso de Uso continta en el paso B11 respectivamente de Editar.
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En fig. 17 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar
Entidades, por parte del Administrador del sistema.

% ==foundary= home sehoundan=» {15t bussinesentitype ==foundary» bussinesenthyypa acEnity== hussingsEniiyType

Adminishrador

1. Clicen el mend Configuracidn Enﬂdadfes

% |

|

| 2 Muesfralos menus corespondientes

LY

!
>H

4.ruluestraloswmpunemesdeacuerdoaiaopcién

Ll

|

3 Seleccionar Agregar o Editar

5 Ingrasa ainformain solictada en quista

w |

6. Presiona &l boton Guardar

|7 Valda s tampos

8. GreDaos (s

| uesta mensajes de eror

Figura: 17 DS Administrar Entidades
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En fig. 18 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar

Entidades, Opci6n Agregar.

==houndary=> home

X

==boundary=> list_bussinesentilytype

==poundary=> bussinesentitytype ==boundary_property=>

==Entily== bussineskntityType, property

Administrador

1. Clic en el menl Configuracién Entidades

T

2. Mostrar pantalla

3. Clic en el botdn Agregar

5. Ingresa la informacion requerida

4. Muestra la pantalla

6. Presiona el botén guardar

10. Ingresa las propiedades de la Entidad con botan de Agregar

7.valida los campos

—

B. Graha los datos

9. Mostrar pantalla con opciofes regresary Agregar o Editar propiedades

1

11.Ingresa la informacién requeridad de |a Propiedad

12. Presiona el boton Guardar o Pegresal

ot

16.Presiona el botén Editar para modifpar Entidad

13.Valida los campos

14. Guardalos datos

15. Muestra propiedas de la Entidad co

los botones para editar o horrar la entidad

y

18. Modifca los datos de la entidad

71117, Presentaventana dialogo con los datos de la Entidad

19. Presiona botén Guardar

22. Presiona boton Borrar para eliminar gntidad

i 20.Validar campos

21. El sistema actualiza la entidad

24.Acepta o cancela mensaje de confirmacian

,Uza Wuestra mensaje de confirmacién

25. Muestrala pantalla

Figura: 18

DS Administrar Entidades, Opcién Agregar
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En fig. 19 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar
Entidades, Opcién Editar

% <<houndany== home <<houndary=> list hussinesantiyype <<houndary=> hussinesentityype <<poundaryz= propery <<Enfity== propery

Administrador

1. Cli en &l meni Configuracion Entidad?es

o |

LZ Mostrar pantalla conlista de entidahes

’U 4 Mostrar mensaje del registo selecciunado

| 3. Selecciona una entidad enla it

3. Presiona haton Editar

f.Mostrar pantalla con las propiedades de \a enfidad seleccionada

L

7. Selecciona una propiedad de \aenhdfad

e

8. Muestra mensaje dela propiedad s:e\ectmnada

UD]

10, Muestra pantalla para modificar pr@piedad

!

1
T

>U 13 Validalos campos

9. Presiona el boton Editar

ll.Actua\izaroelimmarpropiedadde\aientidad

12.PresionarhmﬁnGuardaroEIimmari:mpiedad

14, Grabar o Actuallizar propiedadl

“

| 16.Presiona el enlace e nico 5 H 15, Regresar ista enfidaes

1

17 Mostrar panel principal

Figura: 19 DS Administrar Entidades, Opcién Editar
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d) ADMINISTRAR GRUPOS

En la tabla XXXII se describe el caso de uso Administrar Grupos en donde se

detallan las opciones de agregar y editar.

TABLA XXXII: PANTALLA ADMINISTRAR GRUPOS

Cdédigo: CU002

Tipo de Interfaz gréafica: Web

Caso de Uso: Administrar Grupos

(GrUpos de sterio =

Nombre de grupo 4 Tipo de arupo ¢

Becas GROLF
Psicopedagogico GROLP
Directr GROLF
Admin GROUP

Opcion Agregar
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Aqregar Grupos de usuario

llombre de grupo*

Nombre de f entidad d& nagocid

Regresar

Opcidén Borrar

Confirme para Borrar *

Esta seguro gue quiere borrar los datos
Psicopedagogico

Si Ho

En la tabla XXXIII se detalla la descripcion del caso de uso Administrar Grupos y la
interaccion entre el administrador general y el sistema empresarial web “SISBE”.

TABLA XXXIII: DESCRIPCION DEL CASO DE USO ADMINISTRAR GRUPOS

REFERENCIA DE REQUISITOS A ACTORES TIPO DE C.U
RF002 Administrador General Primario y esencial

OBJETIVO DESCRIPCION

Agregar o eliminar grupos de El administrador general crea o elimina
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trabajo en el sistema “SISBE”.  grupos de trabajo.
PRE-CONDICIONES POST-CONDICIONES

Que el administrador general Se guarde grupos de trabajo.
se haya autenticado. Se elimine grupos de trabajo.

Que el administrador
seleccione el menu [Grupos de
Usuario].
El sistema presenta la ventana
correspondiente.
FLUJO NORMAL DE LOS EVENTOS

ACCION DEL USUARIO RESPUESTA DEL SISTEMA
1. Hace clic en el menu 2. Muestra una pantalla con los
[Grupos de Usuarios] del menus correspondientes.

panel principal.

3. El administrador presiona 4. Muestra la pantalla correspondiente
[Editar] 6 [Borrar]. a cada botén seleccionado.

5. El administrador general
ingresa la informacién
requerida.

6. Grabalainformacion 7. Valida los campos de la pantalla.
ingresada, presionando el
botén [Guardar] o botdn

[Regresar] segun sea el

caso.
8. Graba datos.
9. Regresa a la pantalla lista de
grupos.
10. Finaliza el caso de uso.
FLUJO ALTERNO

item 7:
CAMPOS VACIOS:

El sistema muestra un mensaje de error con el texto: “Nombre de grupo:

Error de validaciéon: se necesita un valor”
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El Caso de Uso continta en el paso 5 del flujo normal de eventos.

OPCION AGREGAR:

Al El administrador general hace clic en la opcién [Grupos de Usuario] del
panel principal.

A2 El sistema muestra la pantalla Agregar Grupos de usuario.

A3 El administrador presiona el boton [AGREGAR].

A4 El sistema muestra la pantalla agregar grupos de usuario

A5 El administrador ingresa el nombre del grupo.

A6 El administrador presiona el boton [GUARDAR].

A7 El sistema valida los campos.

A8 El sistema guarda los datos.

A9 El sistema regresa a la pantalla donde se encuentra la lista de grupos de
trabajo.

A10 El administrador selecciona el enlace Inicio o Escritorio para regresar al
panel principal.

All El sistema muestra el panel principal.

Al2 El caso de uso continta en el paso 3 del curso normal de los eventos.
DATOS INCORRECTOS:

A7. El sistema muestra el mensaje de error “Este texto no anda bien: Evite
usar caracteres extranos2 en nombres y otra informacién corta”

El Caso de Uso contintua en el paso A5 de Agregar.

CAMPOS VACIOS:

A7. El sistema muestra el mensaje “Nombre del campo: Error de validacion:
se necesita un valor”.

El Caso de Uso continta en el paso A5 de Agregar.

OPCION BORRAR

B1 ElI administrador general presiona [Grupos de Usuario] del panel
principal.

B2 El sistema muestra la pantalla Agregar Grupos de usuario.

B3 El administrador general selecciona un grupo de la lista.

B4 El sistema muestra un mensaje con el nombre del grupo seleccionado.
B5 El administrador hace clic en el boton [BORRAR].

B6 El sistema muestra en la pantalla Grupo de usuario un mensaje de

confirmacion.
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B7 El administrador acepta o cancela el mensaje de confirmacion.

B8 El sistema elimina el grupo seleccionado.

B9 El sistema regresa a la pantalla donde se encuentra la lista de grupos de
trabajo actualizado.

B10 El administrador selecciona el enlace Inicio o Escritorio para regresar al
panel principal.

B11 El sistema muestra el panel principal.

B12 El caso de uso continGa en el paso 3 del curso normal de los eventos.
SELECCION NULA:

B5 El sistema muestra el mensaje de error cando no este seleccionado en la
lista un nombre de grupo.

El Caso de Uso contintia en el paso B5 de Agregar.

En fig. 20 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar
Grupos, por parte del Administrador del sistema.

% <=houndary== home ==houndary== list_group =<poundary== security_group <<gfity== group

Administrador

1. Clic en el menu Grupo de Usuarios|

L 2. Mosfrar pantalla con ments

Q

L 4 Muestra las opciones comespondientes

3. Presiona boton Editar o Borrar

5. Ingresa la informacidn raquerida

| 6. Presionar botdn guarday

U 7. Valida los campos

B. Grabar datos

9 Wostrar pantalla

Figura: 20 DS Administrar Grupos
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En fig. 21 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar
Entidades, Opcién Agregar.

%

=<Poundany== home =<houndary:= fist group

<= foundary= securty_group

=ity group

Administradar

L. Clic en &l mend Grupo de Usuarias

3. Presiona hotdn Agregar

2 Mostrar partalla con mends

|

|
|

5. Ingresa nombre Grupo

’L 4 Muestra las pantalla Agregar Grupo

R

6. Presiona hotan Guardar

>U

| 10. Selecciona enlace inicio

estriofo

m 7 Valida los campos

8. Grabar datos

G

1

11, Muestra el pane! principal

)

9 Reqreaala panta\lé listado grupos

Figura: 21 DS Administrar Grupos, Opcién Agregar
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En fig. 22 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar
Entidades, Opcion Borrar

% ==houndany== home =<houndary=> list_group =eanfity== group

Administrador

§ 1. Clic en el mend Grupo de Usuarios |

2. Mostrar pantalla

e I

u

U 4. Muestra mensaje con grupo seleccionado

I~

H 6. Mensaje de Confirmacian

3. Selecciona un grupo de la lista

5. Clic botdn borrar

7.Acepta o cancela el mensaje de n:onfir'macién E

8. Eliminar grupa

9. Mostrar Lista actualizada

10. Clic en el enlace Inicio

11. Mostrar mend principal

Figura: 22 DS Administrar Grupos, Opcién Borrar

e) CAMBIAR ROL DE ESTUDIANTES

En la tabla XXXIV se describe el caso de uso Cambiar rol de Estudiantes en donde

se detallan las opciones Editar, Ver y Exportar.
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TABLA XXXIV: PANTALLA CAMBIAR ROL DE ESTUDIANTES

6digo: CU002

Tipo de Interfaz grafica: Web

Caso de Uso: Cambiar rol de Estudiantes

Perfiles Estudiantiles

Escritorio

Busqueda

Cédula de identidad & Nombres & Apellidos ¥ Contacto & Correo electrdnico &
0706538877 JAZMIN ESTEFANIA CRUZ GONZAGA 2995512 pelucita_javier@hotmal com
1105667634 Maria Del Cisne Lopez Cabrera 0980982180 marilopexcabrera@hotmall.com
1105196404 Mayra Guadalupe Ordofez Sanmartin 0938780083 mayrasmeb@grail com
1104952708 Leonardo Rafael Chuguihuanca Vicente 0992438768 j_anazco@hotmal.com
1900614064 Ronald Fabricio Rojas Livisaca 2320017 ronald12m87@gmall.com
1105415671 AnaLucia Jmenez Robles 093635710 annylur@hotmall es
1400685192 Janeth Valeni Cabrera Jimbict 2703493 janecabrera88%@hotmail.com
1104752717 Carmen Yadrra Quezada Castllo 2582329 yady.q.L089@gmail.com
1104745276 Mayra Lorena Torres Uchuar 2676443 mayratorresuni@gmall.com
1900377845 Fatima Abverca Alvarez 072606606 alverca_fatima@hotmail.com
1900547207 Glenda Andrea Jménez Abarca 2326537 glenda_jimenez@hatmall es
11065062945 Fanny Del Cisne Tandazo Aldzén 2586732 fannytandazoaldean@gmal.com
1103862643 Dalton Miguel Cueva Cueva 072583828 dalton_cueva@hotmall.com
1105044968 Marielz Katherine Durén Merchan 2541085 mkbm_26@yahoo es
1103163844 Aita Celeste Cordero 072564009 celestecordero1976@hotmailcom
Exportar Datos

4

Opcién Editar
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Editar Leonardo Rafael Chuguihuanca Vicente

Nombres*

Leonardo Rafael [}
Sus nombres

Apellidos*

Chuquihuanca Vicente [
Sus apeliidos

Cédula de identidad

1104352708 [

Nimero de cédula valido™

Tipo de Usuario
Estudiante

Correo electrénico
lucy@gmail.com )

Prometemos NUNCa compartir su direccién de correo

Opcién Ver

Datos personales +
Esposalo +
Discapacidad +
Tipo Alimentacion +
Datos Familiares L
Datos Académicos L/
Estudios Universitarios +
Aficiones y Tiempo Libre +
Acontecimientos del ditimo afio &
Cuenta Bancaria (S6lo si es Becario) +
Detalle del cargo(En caso de trabajar) +
Informacian: Psicologica-Legal y Salud +

Opcidén Exportar
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Universidad Nacional de Loja

Departamento de Bienestar Universitario

Emitido por el Administrador Loja, 13julio 2014
Perfiles del Sistema
Nro. Perfiles 2
Cedula Nombres Apelidos Correo Télafono Celular Usuario
0705091130 jimmy afazco smksm@gmail.com im123
104952708 | eonardo Raael Chuguihuanca lucyliumj@gmailcom 09924368768 0992436768 1104952708

En la tabla XXXV se detalla la descripcién del caso de uso Cambiar rol de

Estudiantes y la interaccién del administrador general y el sistema empresarial web

“SISBE”.

TABLA XXXV: DESCRIPCION DEL CASO DE USO CAMBIAR ROL DE

ESTUDIANTES

NOMBRE DEL CASO DE USO: CAMBIAR ROL DE cODIGO:
ESTUDIANTES

REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U
RF002 Administrador General Primario y esencial
OBJETIVO DESCRIPCION

Cambiar el tipo de perfil de un
usuario que ha sido estudiante a

administrativo.

El administrador general asigna un perfil
administrativo al estudiante que ejecutara

operaciones laborales.

PRE-CONDICIONES

POST-CONDICIONES

Que el administrador general se
haya autenticado.

Que el administrador seleccione
al estudiante de la lista que
muestra el sistema, luego
presionar la opcion [Editar].

El sistema presenta la ventana

correspondiente para asignar

Se actualice el perfil.

Se guarde los datos.

102



B “Desarrollo e Implantacion de un Sistema Informatico para los servicios de la Unidad de
Bienestar Estudiantil con mddulos para la automatizacion en el control de Becas”

rol.
FLUJO NORMAL DE LOS EVENTOS

ACCION DEL USUARIO RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Hace clic en el menu 2. Muestra una pantalla con las
[Perfiles de Estudiantes]. opciones correspondientes.

3. El administrador presiona 4. Muestra la pantalla correspondiente
[Editar], [Ver] 6 [Exportar]. a cada botdn seleccionado.

5. El administrador general
ingresa la informacion
solicitada por el sistema.
6. Grabalainformacion 7. Valida los campos de la pantalla.
ingresada, presionando el
boton [Guardar] o bot6n
[Regresar] 6 [Desactiva
Cuental.

8. Guarda datos.

9. Muestra un mensaje de error
cuando no se ingrese datos o estén
incorrectos.

10. Finaliza el caso de uso.

FLUJO ALTERNO

Item 7:

CAMPOS VACIOS:

El sistema muestra un mensaje de error con el texto: “Nombre del campo:
Error de validacion: se necesita un valor”, “El texto no anda bien” 6 “Se ha
detectado numeros”

El Caso de Uso continta en el paso 5 del flujo normal de eventos.

OPCION EDITAR:

Al El administrador selecciona la opcién [Perfiles de Estudiantes] del panel
principal del administrador.

A2 EIl sistema muestra la pantalla con opciones para gestionar y ver
usuarios.

A3 El administrador general selecciona un estudiante de la lista al que va a
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asignar un perfil.

A4 El sistema muestra un mensaje en la parte superior de la lista con el
nombre del estudiante seleccionado.

A5 El administrador presiona el boton [EDITAR].

A6 El sistema muestra los campos disponibles para actualizar la
informacion.

A7 El administrador general presiona el botén [GUARDAR].

A8 El sistema valida los campos.

A9 El sistema guarda los datos.

Al10 El sistema muestra la pantalla donde se encuentra la lista de perfiles
administrativos.

All El administrador hace clic en el enlace Inicio para regresar al panel
principal del administrador.

Al12 El administrador hace clic en la opcién [Perfiles de Estudiantes] del
panel principal del administrador.

Al3 El sistema muestra la pantalla con opciones para gestionar y ver
usuarios.

Al4 El administrador general selecciona un estudiante de la lista al que va a
asignar un perfil.

Al5 El sistema muestra un mensaje en la parte superior de la lista con el
nombre del estudiante seleccionado.

A16 El administrador presiona el botén [EDITAR].

Al7 El sistema muestra la pantalla correspondiente.

A18 El administrador hace clic en el boton [DESACTIVAR CUENTA].

A19 El sistema muestra un mensaje de confirmacion.

A20 El administrador acepta o cancela el mensaje.

A21 El sistema cambia de estado el botén [DESACTIVAR CUENTA] a
[ACTIVAR CUENTA].

A22El administrador presiona el boton [REGRESAR].

A23 El sistema regresa a la pantalla donde se encuentra la lista de
estudiantes.

A24 El caso de uso continta en el paso 3 del curso normal de los eventos.
DATOS INCORRECTOS:

A4. El sistema muestra el mensaje de error “Este texto no anda bien: Evite

usar caracteres extranos en nombres y otra informacion corta”
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El Caso de Uso continta en el paso A3 de Agregar.

CAMPOS VACIOS:
A4. El sistema muestra el mensaje “Nombre del campo: Error de validacion:
se necesita un valor”.

El Caso de Uso contintua en el paso A3 de Agregar.

OPCION VER

B1 El administrador selecciona la opcién [Perfiles de Estudiantes] del panel
principal del administrador.

B2 EIl sistema muestra la pantalla con opciones para mostrar la lista de
perfiles estudiantiles.

B3 El administrador general selecciona un perfil de la lista.

B4 El sistema muestra un mensaje con el perfil seleccionado

B5 el administrador presiona el botén [VER].

B6 El sistema muestra lainformacion del perfil seleccionado

B7 El administrador selecciona el enlace Inicio.

B8 El sistema muestra la pantalla del panel principal.

B9 El caso de uso continta en el paso 3 del curso normal de los eventos.

SELECCION NULA:

B5 El sistema muestra el mensaje de error cuando no este seleccionado en la
lista un nombre de grupo.

El Caso de Uso contintia en el paso B3 de Agregar.

OPCION EXPORTAR

C1 El administrador presiona la opcion [Perfiles de Estudiantes].

C2 El sistema muestra la pantalla con opciones para gestionar perfiles de los
estudiantes.

C3 El administrador presiona laimagen Exportar

C4 El sistema visualiza la descarga del informe.

C5 El administrador hace clic en atras del navegador.

C6 El sistema muestra la pantalla de perfiles de estudiantes.

C7 El caso de uso contintia en el paso 3 del curso normal de los eventos.
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En fig. 23 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Cambiar Rol de

Estudiantes, por parte del Administrador del sistema.

% <shoundaryz= home

Administrador :
Ll enmen Perles de Esudants |

1.EIPresiona boton Exar Ver Exportar

| 5. Ingresa la nforrnacidn solicitadapme\isistema

6, Presiona hotdn Guardar Pegresar o Désaivar Cusnt Usuaro

<<founday» ist students <<lounday= user_student view user <aetye= profile
12Muestrapanta|\acunupciunes
U 4, Mussta I pantalla comespandiente
! >U T Validar campos
B Guarda os tatns .

8 Presentar mensajes Pantalla

1

Figura: 23 DS Cambiar Rol de Estudiantes
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En fig. 24 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Cambiar Rol de
Estudiantes, Opcién Editar.

% ==poundary== home

Administrador

==houndary== list_students

==houndary== list_administrativos :

==houndary== user_student

==gntity== profile

1 Clic en ment Perfiles Estudiantes

—

| 2 Muestra pantalla con opciones

3. Selecciona estudiante en la lista

,U 4. Mostrar mensajes con usuario selec

5. Presionar hoton Editar |

6. Muestra los campos disponibles par

tionado

actualizar
7. Presiona el boton Guardar

8. Validalos campos

9. Guardalos datos

10. Muestra lista de perfiles administrativos f|_J
panel Administrador 1

7

11. Clic en enlace Inicio para regresay

12. Clic en perfiles de estudiantes

13. Muestra pantalla con opciones

LS Elecr N g eshud ameldealisie | 15 Muestra mensaje estudiante selecgionado
16. Clic en el hotdn editar [
f|_ll 17 Muestra la pantalla correspondiefte
i 1l
18. Clic en hoton desactivar cuenta
19. Mostrar mensaje de confirmacién
20, Acepta o cancela el mensaje [T
il
21. Cambiar de estado botdn aAtivar Cuenta
22. Clic en hoton Regresar
23 Muestra la lista de Estudiantes f|-J

Figura: 24 DS Cambiar Rol de Estudiantes, Opcion Editar
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En fig. 25 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar

Entidades, Opcién Ver

cefoundan: nome eshundatys= st sfudents

DUty View User

Adminstadar |
| LClesnmeniPeles Esnes

.|

2Muestra pantalla.con optiones

3.Seleccionaperﬁldeestudianteenlalisla

5. Presionar bofon Ver

1 Hostrar mensajes con peri seleceionado

6. Muesta los detalles del perfl seleccionad

| 7. Presiona l bt Esuforo o Enfce i

'

B MuestraIapantal\aprimipaldem'enus

[

Figura: 25 DS Cambiar Rol de Estudiantes, Opcion Ver
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En fig. 26 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar

Entidades, Opcion Ver

<=poundary=> list_students

==oundary== home
Administrador :
| 1 Clic en meni Pefles de Estugiantes |

2 Muestra pantalla con opciones

3. Presiona en elicono Paf exportar

-;__|_|

5. Clic en opcion atras del navegador pa['a Iegresa

4 Visuializa [a Descarga del informe

— -
M

b

b Muestra |a pantalla de lista de estudiantes

A

Figura: 26 DS Cambiar Rol de Estudiantes, Opcion Exportar
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f) PROCESAR INFORMACION PERSONAL

En la tabla XXXVI se presenta en detalle del tipo de interfaz, a que caso de uso
pertenece, y las diferentes pantallas de procesar informacién personal.

TABLA XXXVI: PANTALLA PROCESAR INFORMACION PERSONAL

Cédigo: CU002

Tipo de Interfaz gréfica: Web

Caso de Uso: Procesar Informacién Personal

Leonarde Rafael Chuguihuanca Vicente

sabado 7 de junio de 2014

Actualizar tu informacion adicional Porcentaje de Ingreso de tu Programa para Mujeres

Informacidn Embarazadas

™ -
| -~ /
*; \
Clic sobre la imagen o
A"NN\N

45%

Indicar de ser necesario

Acerca del Sistema

Senicio de Becas

El Senicio de becas tiene como objetivo apoyar con incentivos, ayudas econdmicas y becas a los estudiantes universitarios
de bajos recursos econdmicos que demuestren apropiados niveles de aprovechamiento académico. Entre los diferentes
tipos de becas tenemos Beca Tipo ‘A’ Ayuda Socio Econdmica, Beca Tipo B Estimulos; Calificada de reconocimiento al
esfuerzo, Beca Tipo 'C' Mejoramiento académico. Para mas informacion acérquese al senicio. Como requisito estar
matriculado actualmente ytener nota promedio mayora 8.5

Senvicio Psicopedagdgico

Notificacion de parte del Senvicio de Becas

Bloguear Panel ~ Desbloguear Panel

Opcidn Actualizar Informacion
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Leonardo Rafael Chuguihuanca

Vicente
1104352708
Le dames la mas cordial bienvenida a nuestra pagina
web!
Datos personales  Egitar *
Esposaio Editar i
Discapacidad  Esitar -
e = L]
Tipo Alimentacién  Editsr
Datos Familiares  Editar &
PR - *
Datos Académicos Editar
= .
Estudios Universitarios  Editar
) ~ +*
Aficiones y Tiempo Libre  Editar
) = .
Acontecimientos del ultime afe  Editar
. . . - +
Cuenta Bancaria (Solo si es Becario)  Editar
Detalle del cargo{En caso de trabajar) | Egitar *
. - .
Informacion: Psicologica-Legal y Salud  Editar

Opcidén Programa de Embarazo

Agregar Encuesta

Embarazo | Seleccions uno

Meses Seleccione uno. ..
Gestacitn

En la tabla XXXVII se detalla la descripcion del caso de uso Procesar Informacion
Personal y la interaccion del administrador general con el sistema empresarial web
“SISBE”.

TABLA XXXVII: DESCRIPCION DEL CASO DE USO PROCESAR INFORMACION
PERSONAL
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REFERENCIA DE REQUISITOS
RF002
OBJETIVO

Actualizar informacion personal,
y buscar la inclusiéon de mujeres
en estado de gestacion al
programa de mujeres
Embarazadas.
PRE-CONDICIONES

Que el estudiante apertura una
cuenta de usuario.

Que el estudiante se autentique
mediante el niamero de cédulay
contrasefia.

El sistema presenta la ventana
correspondiente para asignar

rol.

ACTORES TIPODE C.U
Estudiante Primario y esencial
DESCRIPCION

El estudiante ingresa al sistema para la
actualizacion de sus datos adicionales de las
fichas previo a la activacion de su cuenta en

el sistema.

POST-CONDICIONES
Se actualice la informacion.

Se guarde la informacion.

FLUJO NORMAL DE LOS EVENTOS

ACCION DEL USUARIO

1. Ingresar usuarioy

contrasefia.

3. El

imagen

estudiante presiona

[Actualizar
informacion adicional]

5. El administrador general
ingresa la informacion
requerida por el sistema.

6. Grabalainformacion
ingresada, presionando el

boton [Guardar].

RESPUESTA DEL SISTEMA

2. Muestra una pantalla con campos
disponibles para ingresar

informacién adicional del

estudiante.
la 4. Muestra la pantalla correspondiente
tu a la opcién escogida.

7. Valida los campos de la pantalla.
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8. Guarda datos.
9. Muestra la vista anterior.
10. Clic en el enlace Inicio de la 11. Regresa a la pantalla anterior.

vista principal

12. Escoge la opcién 13. El sistema muestra la ventana de
[Programa para mujeres dialogo.
embarazadas].

14. Ingresa la informacion
requerida por el sistema
15. Graba la informacion
ingresada, presionando el
boton [Guardar].
16. Guarda datos adicionales.
17. Finaliza el caso de uso.
FLUJO ALTERNO

item 7:
CAMPOS VACIOS:

El sistema muestra un mensaje de error con el texto: “Nombre del campo:
Error de validacion: mensaje de error”.

El Caso de Uso continta en el paso 5 del flujo normal de eventos.

OPCION ACTUALIZAR INFORMACION:

Al El estudiante ingresa al sistema.

A2 El sistema muestra la pantalla estudiante.

A3 El estudiante presiona la imagen [ACTUALIZAR TU INFORMACION
PERSONAL].

A4 El sistema muestra pantalla respectiva.

A5 El estudiante verifica la informacién personal.

A6 El estudiante presiona el boton [GUARDAR].
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A7 El sistema valida los campos.

A8 El sistema guarda los datos.

A9 EIl sistema muestra la pantalla con las entidades de negocios para ser
actualizadas.

A10 El estudiante presionala opcién [EDITAR] en una de las entidades.

All El sistema muestra la pantalla con los campos disponibles para editar
y/o actualizar la informacion.

A12 El estudiante ingresa informacion

A13 El estudiante presiona el botén [GUARDAR].

Al4 El sistema valida los campos.

Al5 El sistema guarda los datos.

A16 El sistema regresa a la pantalla de entidades.

Al7 El estudiante presiona la opcion [EDITAR PERFIL DE USUARIO] en una
de las entidades.

A18 El sistema muestra la pantalla con los campos disponibles para editar
y/o actualizar la informacion.

A19 El estudiante presiona el botén [REGRESAR].

A20 El sistema cancela la operacion y regresa al menu principal del
estudiante.

A21 El estudiante presiona el botén donde se encuentra sus nombres
completos, el cual se encuentra en la parte superior de la pantalla entidades,
para visualizar su ficha de informacion.

A22 El sistema muestra pantalla respectiva.

A23 El estudiante presiona el botdn Inicio o Escritorio, que se encuentra en
la parte superior de la pantalla de entidades.

A24 El sistema regresa a la pantalla principal de estudiante.

A25 El caso de uso continta en el paso 3 del curso normal de los eventos.

DATOS INCORRECTOS:

A6, Al4 El sistema muestra mensajes de error segln sea el caso.
El Caso de Uso contintia en el paso A4 o Al2 de Editar respectivamente.
CAMPOS VACIOS:

A6, Al4 El sistema muestra el mensaje “Hay algunos valores requeridos
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vacios para: Nombre del campo”.

El Caso de Uso continta en el paso A4 o A12 de Editar respectivamente.

OPCION PROGRAMA PARA MUJERES EMBARAZADAS:

Al El estudiante ingresa al sistema.

A2 El sistema muestra la pantalla principal de estudiante.

A3 El estudiante presiona laimagen [Programa para Mujeres Embarazadas].
A4 El sistema muestra una ventana de Diélogo.

A5 El estudiante selecciona informacién requerida por el sistema.

A6 El estudiante presiona el botén [HECHO].

A7 El sistema guarda los datos.

A8 El sistema muestra la pantalla principal del estudiante.

A9 El estudiante presiona laimagen [Programa para Mujeres Embarazadas].
A10EIl sistema muestra una ventana de Diélogo.

Al11El estudiante presiona el boton [REGRESAR].

A12El sistema oculta la ventana.

A13El caso de uso continlla en el paso 3 del curso normal de los eventos.

CAMPOS VACIOS:

A7 El sistema muestra el mensaje “Es necesario indicarlo”.

El Caso de Uso continta en el paso A4 de Programa de Embarazo.
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En fig. 27 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Procesar
Informacion Personal, por parte de los estudiantes.

<<houndary=> home

<<houndary=>view_profile, personal,group, structure

<<gntity== profile, group, structurellame

% <<poundan=> login

Estudiante

1. Ingrese usuario y contrasefia

2 Muestra pantalla. con opciones Estumanie

1

{3, Clic enAchualzar Iormacian adicional

1

4 Muestra la pantalla te acusrdo ala upmﬁnActuaM;:far

1

1" 6. Guarda la Informacidn completada

5. Ingresala informacian requerida

10. Clic en enlace Inicio para vista prmcipal

1

-~

: 7 valida campos

8. Guardar datos

4 Regresaalavista anterior

12.Clic en\magendemweresembar%das

1

1. Wuestra [2 vista anferior

|

L Ingresainformavicn requerida por el sistema

15, Presional hottn Guardar

I
|

fu 13, Muestraventana de dilogo para confirmar

13, Guarda datos adicional

Figura: 27 DS Procesar Informacion Personal
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En fig. 28 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Procesar
Informacion Personal, Opcién Actualizar Informacion

Estudiante

==houndary>> login

X

<<houndary=>home

=<Poundary>>

personal_profile

<<houndary>=view_profile

<<houndary=> group,StructureName

<egnity== profile, group, structureMame

1. Ingresa sus credenciales
—_—

3. Clic en Actualizar nformasion adicional

2.Muestra la pantalla Estudiante

5. Ingresay veriia 2 information personal

4. Muestra la pantalla de acuerdo a |a opcidn Actualzar

I

6. Presiona hoton guardar en pantalla

u

10.El estudiante presiona

ditar en una de las Enfidades

U 7 valda campos

5

8. Guardar (Actualizar) datos

9. Wuestra pantalla con enfidades negocio

12. Ingresa la informacicn

11 Muestra la pantalla con los campos dispo

13.El estudiante presiona el hoton Guardar

17. Presiona botdn Editar Pérfi Usuario

16.Regresa ala pantalla de Enticades

ibles para actualizar

14.El sistemavalidalos campos

15, El Sistema guarda los datos

19, Clic en hoton regresar

18. Mueshra la pantalla con campos para editar (Actualiza

!

21.Clic enel botdn nombre

20, Muestra [a pantalla principal Estudiante

el perfl paravisualizar s ficha de déIOS

22 Wuestrala pantalla

23, Clic en initio o Escritorio para panel princips

| del Estudiante U

24 Muestra la pantalla correspondiente

]

Figura: 28 DS Procesar Informacién Personal, Opcion Actualizar Informacién
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En fig. 29 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Procesar
Informacion Personal, Opcién Programa de Embarazo

% ==houndary== login ==fjgundary== home ==giity== profile

Estudiante

| 1. Ingresa sus credenciales

2. Muestra la pantalla Estudiante

4 Muestra cuadro de didlogo

| 3 Presiona laimagen [Programa paramujeres Embarazadas|

I 5.Ingresa\ainformaciénene\cuadroidediélogo

6. Presiona el hotdn Hecho.

7. Guarda los datos

8. Muestrala pantalla principal

[

{0, Presionaimagen del programa mujeres emb.

U 10. Muestra ventana de didlogo

11. Presiona hotdn regresar

i

12 El sisterna oculta la ventana

Figura: 29 DS Procesar Informacién Personal, Opcién Programa para mujeres
embarazadas.
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g) ADMINISTRAR BECAS

En la tabla XXXVIII se presenta en detalle del tipo de interfaz, la interaccion entre el
sistema y el responsable de becas y la descripcion del caso de uso pertenece al
que pertenece.

TABLA XXXVIII: PANTALLA ADMINISTRAR BECAS

| Cédigo: CU002

Tipo de Interfaz gréafica: Web

Caso de Uso: Administrar Becas

. luz mato &3

sabado 7 de junio de 2014

Mddulo del Servicio de Becas =
\ -
(o) =57
L f=»
Consultar Estudiante Reagistrar Entrevistas
e —
N
Gestionar Becarios Detalles del Senvicio Becas
S | -]
gy (o]
Ll ®|
Tipos de Becas Listado de Becarios
I
=
Configurar Cambios J \ Ver Accesos en Listag

Opcién Consultar Estudiante

Servicio de Becas zer T

Cédula
Escritario

3]‘

Consultar estudiante

Registrar entrevista
Gestionar becarios Acerca del Estudiante

Estatus dz becas Informacién Personal

Lista por criterios Cédula 1104952708
Lista becas por terminar Nombre Leonardo Rafael
Apellidos Chuguihuanca Vicente
Configurar cambios
E-mail ana@gmail.com
Estado Civil Soltere
Mimero Celular 0992438768
Nimero Teléfono 0992438768
Pais de Procedencia Ecuador

Ciudad de Procedencia  Leja

Provincia de Procedencia Leja
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Opcidén Gestionar Becarios

Servicio de Becas

Escritorio FQ Aé EE 0 Q

Consultar estudiante
(10f1) 10 v

Registrar entrevista g z i r o
Cédula?  Nombres ¢  Apellidos ¢ Carrera¢ = Notadel modulo anterior ¢ Inicio de beca ¢

Gestionar becarios No records found

Estatus de becas

Exportar
[7or]

i

A

Lista por criterios
Lista becas por terminar

Configurar cambios
Total hombres: 0

Total Mujeres: 0

Ingresos del Becario seleccionado: 0.0

Opcioén Consultar Tipos de Becas

Senvicio de Becas 2]

Escritorio )
Becas 4 pcoD Cartera. seervioneng.

Consutiar estudiante Desde Hasta

Registrar entrevista

o Consultar
Gestionar becarios
Estatus de becas (tof1) 0 v
Lista por crerios Cédula Normbres 3 Apellidos & Cuenta & Matricula ¢ Fetha ¢

) No hay resultados dentro de ese rango selectionado
Lista becas por terminar '

Configurar cambios Expotar Dalos

P

Opcién Configurar Cambios
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Servicio de Becas Escitoro
Escrioro Limpiar Entrevistas Actualizar Ciclos
Consultar estudiante
Registrar entrevista Actualizar Notificacion :)
Gestionar becarios Cupos Becas Disponibles: 0
Comunicado General Note

Estatus de becas .
\ltima Fecha de Ingreso sabado 7 de junio de 2014

Lista por criterios

Lista becas por terminar Nro. Publicacion ¢ Cupo Fecha Notificacién Accion

no hay notificaciones

b

Configurar cambios ‘

Opcioén Registrar Entrevistas

Servicio de Becas e

Escritorio

Consultar estudiante GGStidn de EmreViStaS

Registrar entravista y

K}

Gestionar becarios Cédulas | Nombres¢  Apellidos s  Areas  Hora¢ | Fechas  Motivo s

Estatus de becas No hay registros

Lista por crterios

Lista becas por terminar
Exportar

Confiqurar cambios [ PUF
!

Opcioén Estatus de Becas.
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Servicio de Becas

Escritorio
Consultar estudiante
Registrar entrevista

Gestionar becarios

Estatus de becas

Lista por criterios
Lista becas por terminar

Canfigurar cambios

Detalles de los Egresos de Becas

Area Nimero de Becas Tipos de Becas Valor Becas

Total Becas

No records found.

Exportar
p

Detalles de Becas por Carrera

Area Carrera Tipos de Beca

Total

No records found.

Exportar
A

Detalles de Becas por Género

Carrera Tipo Beca Total Becarios sexo

Total Género

No records found.

Exportar

Opciodn Listar Becarios

Servicio de Becas

Escritorio

Consultar estudiante
Registrar entrevista
Gestionar becarios
Estatus de becas

Lista por criterios

Lista becas por terminar

Corfigurar cambios

Opcién Ver Accesos

Becas 4 g ¢ D Canera geepiong ung..
Desde Hasta
» Consultar
(10f1) 10 v
Cédula ¢ Nombres & Apellidos % Cuenta & Matricula ¢ Fecha ¢
No hay resulfados
Exportar Datos

P!
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Escritorio Estadistico

Servicio Becas

Escritorio Beneficiarios por Becas
100

Consultar estudiante M Hombres
M Mujeres
Registrar entrevista 7%
Gestionar becarios

Estatus de becas

Lista por criterios 25

Lista becas por terminar

Configurar cambios

En la tabla XXXIX se detalla la descripcién del caso de uso Administrar Becas vy la

interaccion del Responsable de Becas con el sistema empresarial web “SISBE”.

TABLA XXXIX: DESCRIPCION DEL CASO DE ADMINISTRAR BECAS

NOMBRE DEL CASO DE USO: ADMINISTRAR BECAS cODIGO:

REFERENCIA DE REQUISITOS ACTORES TIPO DE C.U
RF002 Responsable de Becas @ Primario y esencial

OBJETIVO DESCRIPCION

Administrar Becas a los Elresponsable de becas asigna, lista, habilita,

estudiantes gestiona entrevistas de estudiantes

pertenecientes a este setrvicio.
PRE-CONDICIONES POST-CONDICIONES

Que el responsable de becas se Se actualice la informacion.
autentique correctamente en el Se guarde la informacion.
sistema “SISBE”

El sistema presenta la ventana

correspondiente para asignar

rol.

FLUJO NORMAL DE LOS EVENTOS
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ACCION DEL USUARIO RESPUESTA DEL SISTEMA
1. Ingresar usuarioy 2. Muestra una pantalla con los
contrasefia. menus disponibles para el

responsable de Becas.

3. El estudiante presiona la 4. Muestra la pantalla
imagen [Consultas correspondiente a la opcién
Estudiante], [Gestionar escogida.

Becarios], [tipos de Becas],
[Configurar Cambios],
[Registrar Entrevistas],
[Estatus de Becas], [Listar
Becarios] o [Ver Accesos].
5. El responsable de becas
ingresa y/o busca
informacion de los
estudiantes becarios.
6. Grabalainformacion 7. Valida los campos de la pantalla.
ingresada, presionando el
botén [Guardar].
8. Guarda datos.
9. Finaliza el caso de uso.
FLUJO ALTERNO
ltem 7:
CAMPOS VACIOS:
El sistema muestra un mensaje de error como por ejemplo: “Numero de
identificacion muy corto”.

El Caso de Uso continta en el paso 3 del flujo normal de eventos.

OPCION CONSULTAR ESTUDIANTE:

Al El responsable hace clic en [Consultar Estudiante].

A2 El sistema muestra pantalla respectiva.

A3 El responsable de becas ingresa el nUmero de cédula en campo
respectivo.

A4 El responsable hace clic en laimagen Buscar.
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A5 El sistema verifica el numero de cédula.

A6 El sistema busca la informacion del estudiante.

A7 El sistema presenta los datos del perfil.

A8 El responsable hace clic en la enlace Escritorio.

A9 El sistema muestra el panel principal del responsable de Becas.

A10 El caso de uso contintla en el paso 3 del curso normal de los eventos.
DATOS INCORRECTOS:

A5 EIl sistema muestra el mensaje de error “Numero de identificacion muy
corto”

El Caso de Uso continta en el paso A3 de Consultar Estudiante.

CAMPOS VACIOS:

A5 El sistema muestra el mensaje “Numero de identificacion muy corto”.

El Caso de Uso continta en el paso A3 de Consultar Estudiante.

OPCION GESTIONAR BECARIOS:

B1 El responsable hace clic en [Gestionar Becarios].

B2 El sistema muestra pantalla respectiva.

B3 El responsable de becas hace clic en laimagen Agregar como Becario.
B4 El muestrala pantalla la pantalla de datos.

B5 El responsable de becas ingresa el nimero de cédula.

B6 El responsable presiona laimagen Buscar

B7 El sistema autentica el nUmero de cédula.

B8 El sistema busca lainformacion del estudiante.

B9 El sistema presenta la informacion respecto al estudiante.

B10 El responsable de becas selecciona el tipo de becay nimero de
matricula.

B11 El responsable de becas presiona el boton [GUARDAR] 0 [REGRESAR]
para cancelar la operacion.

B12 Guardar el perfil como becario en el sistema.

B13 El sistema muestra la lista de becarios

B14 El responsable de becas selecciona un registro de la lista de becarios.
B15 El sistema muestra un mensaje del registro seleccionado.

B16 El responsable de becas hace clic en la imagen Editar Becario.

B17 El sistema muestra los campos disponibles para editar la informacién.
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B18 El responsable de becas ingresa la informacion.

B19 El responsable de becas presion el boton [GUARDAR] o0 [REGRESAR]
para cancelar la accién.

B20 El sistema valida los campos.

B21 El sistema actualiza los datos.

B22 El sistema regresa a la lista de becarios.

B23 El responsable de becas selecciona un estudiante de lalista de
becarios.

B24 El sistema muestra un mensaje con el becario seleccionado.

B25 El responsable hace clic en laimagen Transferir Estudiante a ayuda
social.

B26 El sistema muestra pantalla respectiva.

B27El responsable de becas registra la informacién en la bitacora.

B28 El responsable de becas presion el boton [GUARDAR] o [REGRESAR]
para cancelar la accién.

B29 El sistema carga las tablas de citas.

B30 El administrador hace clic en la imagen para generar reserva de la tabla
transferencia.

B31 El sistema regresa a la pantalla reserva de citas.

B32 El responsable ingresa informacion referente al becario.

B33 El administrador hace clic en [GUARDAR] o [REGRESAR] para cancelar
la accion.

B34 El sistema valida los campos.

B35 Graba la reserva de la cita.

B36 Muestra la pantalla de transferencias

B37 El administrador presiona el boton [REGRESAR].

B38 El sistema muestra la lista de becarios.

B39 El responsable de becas selecciona un usuario.

B40 El sistema muestra un mensaje con el becario seleccionado.

B41 El responsable hace clic en la imagen Enviar Email.

B42 El sistema muestra una ventana de dialogo.

B43 El responsable de becas ingresa lainformacion requerida por el sistema.
B44 El responsable de becas presion el botén [ENVIAR].

B45 El sistema muestra mensaje de éxito.

B46 El responsable de becas presionalaimagen Exportar que se encuentra
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en la parte inferior de la lista

B47 El sistema muestra el reporte de becarios en formato .pdf

B48 El responsable de becas presiona atras del navegador.

B49 El responsable de becas hace clic en el enlace Inicio o Escritorio.

B50 El sistema regresa a la pantalla principal de Servicio de Becas.

B51 El caso de uso contintia en el paso 3 del curso normal de los eventos.
DATOS INCORRECTOS:

B7,B17,B26, B36 El sistema muestra el mensaje de error segun sea el caso.
El Caso de Uso continta en los pasos B5, B15, B24 o B29 respectivamente.
CAMPOS VACIOS:

B7, B17, B26, B36 EI sistema muestra el mensaje de error cuando se
pretenda guardar informacion obligatoria.

El Caso de Uso continta en los pasos B5, B15, B24 o0 B29 respectivamente.

OPCION CONSULTAR TIPOS DE BECAS:

C1 Elresponsable hace clic en [Tipos de Becas].

C2 El sistema muestra pantalla respectiva.

C3 Elresponsable de becas debe seleccionar el tipo de becas.

C4 Elresponsable de becas debe seleccionar Carrera.

C5 El responsable debe seleccionar el rango de fechas

C6 El responsable hace clic en laimagen Consultar

C7 El sistema verifica los campos.

C8 El sistema busca la informacion del estudiante.

C9 El sistema presenta grupo de estudiantes en la tabla.

C10 EI responsable hace clic en la imagen Exportar cuando tenga la
necesidad de imprimir un reporte.

C11El sistema descarga la informacion.

C12 El responsable abre y visualiza el archivo.

C13 Presionala opcién atras del navegador para regresar.

C14 El responsable de becas hace clic en la opcion Escritorio que esta en la
parte superior de la pantalla.

C15 El sistema muestra la pantalla principal del médulo de servicios de
becas.

C11 El caso de uso continta en el paso 3 del curso normal de los eventos.

127



“Desarrollo e implantacion de un Sistema Informatico para los servicios de la Unidad de
Bienestar Estudiantil con mddulos para la automatizacion en el control de Becas”

1859

DATOS INCORRECTOS:

C7 El sistema muestra el mensaje de error cuando el rango de fecha este
incorrecto.

El Caso de Uso contintia en el paso C5 de Consultar Estudiante.

CAMPOS VACIOS:

C7 EIl sistema muestra el mensaje “No se ha seleccionado un rango de
fecha”.

El Caso de Uso continta en el paso C5 de Consultar Estudiante.

OPCION CONFIGURAR CAMBIOS:

D1 El responsable hace clic en [Configurar Cambios].

D2 El sistema muestra la pantalla con la informacidn respectiva.

D3 El responsable presiona el botén [Limpiar Entrevistas].

D4 El sistema muestra un mensaje de confirmacion.

D5 El responsable acepta o cancela el mensaje.

D6 El sistema valida opcién.

D7 El sistema limpia las entrevistas almacenadas

D8 El responsable de becas presiona el botén [Actualizar Ciclos].

D9 El sistema muestra un mensaje de confirmacion o cancelacién.

D10 El responsable de becas acepta o cancela la operacion.

D11 El sistema actualiza los ciclos segun la opcién escogida.

D12 EIl responsable de becas hace clic en los enlaces disponibles para
agregar notificaciones en cuanto al numero de becas disponibles.

D13 El responsable hace clic en laimagen Guardar.

D14 El sistema valida nota.

D15 El sistema guarda la nueva notificacion.

D16 El sistema muestra la tabla actualizada con mensajes de informacién.
D17 El responsable de becas hace clic en la opcion Inicio o Escritorio.

D18 El sistema muestra la pantalla principal del médulo de servicios de
becas.

D19 El caso de uso continta en el paso 3 del curso normal de los eventos.
CAMPOS VACIOS:

D6, D11, D14 El sistema muestra el mensaje “No hay registros para borrar”’ o

“No se puede registrar con una nota incompleta” segun sea el caso.
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El Caso de Uso continta en el paso D3, D8 o D12 de Configurar Cambios

respectivamente.

OPCION REGISTRAR ENTREVISTAS:

E1l Elresponsable hace clic en [Registrar Entrevistas].

E2 El sistema muestra pantalla respectiva.

E3 El responsable hace clic en laimagen Registrar Entrevista.

E4 El sistema muestra una ventana con campos vacios.

E5 El responsable de becas ingresa la informacién requerida por el sistema.
E6 El responsable presiona el boton [HECHO] o [REGRESAR] para cancelar
la operacion.

E7 El sistema verifica los campos.

E8 El sistema guarda la informacién

E9 El sistema regresa a la pantalla Gestioén de entrevista.

E10 El responsable hace clic en laimagen Editar (lapiz) cuando tenga la
necesidad de modificar un campo.

E1l1l El sistema carga una ventana con el registro para editar.

E12 Ingresa o modifica los campos de la ventana emergente.

E13 El responsable presiona el boton [HECHO] o [REGRESAR] para cancelar
la operacion.

E14 El sistema valida los campos.

E15 El sistema guarda la informacién

E16 El sistema regresa a la pantalla Gestion de entrevista.

E17 El responsable hace clic en laimagen Exportar cuando tenga la
necesidad de imprimir un reporte.

E18 El responsable de becas hace clic en la opcion Escritorio.

E19 El sistema regresa a la pantalla principal del médulo de servicios de
becas.

E20 El caso de uso contintia en el paso 3 del curso normal de los eventos.
DATOS INCORRECTOS:

E7, E14 El sistema muestra el mensaje de error como por ejemplo “Numero
de identificaciéon muy corto” entre otros.

El Caso de Uso contintia en el paso E5 o E12 de Registrar Entrevistas.
CAMPOS VACIOS:
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E7, E14 El sistema muestra el mensaje “Error de validacién: se necesita un
valor”

El Caso de Uso continta en el paso E5 O E12 de Registrar Entrevistas.
OPCION ESTATUS DE BECAS:

F1 El responsable hace clic en [Detalle del Servicio de Becas].

F2 El sistema muestra pantalla con la informacién de Becas.

F3 El responsable presiona laimagen Exportar en el detalle que desea
descargar.

F4 El sistema descarga la informacién.

F5 El responsable de becas abre y visualiza el archivo descargado.

F6 El responsable de becas hace clic en la opcién Escritorio que esta en la
parte superior de la pantalla.

F7 El sistemaregresa a la pantalla principal del médulo de servicios de
Becas.

F8 El caso de uso continta en el paso 3 del curso normal de los eventos.
OPCION LISTAR BECARIOS (POR EGRESAR):

G1 Elresponsable hace clic en [Listado de Becarios].

G2 El sistema muestra pantalla respectiva.

G3 Elresponsable de Becas debe seleccionar el tipo de becas.

G4 El responsable de Becas debe seleccionar carrera.

G5 El responsable debe seleccionar el rango de fechas

G6 El responsable hace clic en el botén [CONSULTAR].

G7 El sistema verifica los campos.

G8 El sistema busca lainformacion de becarios.

G9 El sistema presenta grupo de estudiantes en la tabla.

G10 El responsable de becas presiona el boton [TERMINAR CICLOS] para dar
de baja a los becarios.

G11 El sistema muestra un mensaje de confirmacion.

G12 Confirmar o cancelar la baja de ciclos de los estudiantes.

G13 El sistema actualiza la lista.

G14 El responsable hace clic en laimagen Exportar.

G15 El sistema descarga la informacion.

G16 El responsable abre y visualiza el archivo.

G17 El responsable de becas regresa atras con la opcion del navegador.
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G18 El responsable de becas hace clic en la opcién Escritorio que esta en la
parte superior de la pantalla.

G19 El sistema muestra la pantalla principal del médulo de servicios de
Becas.

G20 El caso de uso continta en el paso 3 del curso normal de los eventos.

DATOS INCORRECTOS:
G7 El sistema muestra el mensaje de error cuando el rango de fecha este
incorrecto.

El Caso de Uso continta en el paso G5 de Consultar Estudiante.

CAMPOS VACIOS:
GC7 El sistema muestra el mensaje “No se ha seleccionado un rango de
fecha”.

El Caso de Uso continta en el paso G5 de Consultar Estudiante.

OPCION VER LISTA:

H1 El responsable hace clic en [Ver Acceso en Lista].

H2 El sistema muestra pantalla con lainformacion de becas representada en
diagrama de barras.

H3 El responsable de becas hace clic en la opcién Inicio que esta en la parte
superior derechade la pantalla.

H4 El sistema muestra la pantalla principal del médulo de servicios de
becas.

H5 El caso de uso contintia en el paso 3 del curso normal de los eventos.
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En fig. 30 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar Becas,
por parte del responsable de Becas.

% =oundanyz= login =oundanyz home s<hauntay: <= [ecanios becas,conf becas
fon egisra st fposBecas ecas
onfigurar
Responsatle Becas

1 Ingreso usuarioy tonfaseia

m

2 Musta pantalacon meni Becas

Y

1

3.P[esiunabutdnCunsultanGesﬂonanTipu%,ConﬂguranRegisUar,StatusJ ListaIEétanos

|
I Y

1

U Mugshrala pantalla comespondiente

ﬂ
[

| 5 gt 0 gesionala momacin beeas

6 Presiana & otin Guardar .

'U 1 Vel s campes

. Guarda los dafos

Figura: 30 DS Administrar Becas
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En fig. 31 se muestra el diagrama de secuencia del caso de Administrar Becas,

Opcion Consultar Estudiante.

% ==poundary== home ==poundary== consultar

Responsable Becas

1. Clic en consultar

2 Muestra la pantalla

u
]

U 5. Verificar campo cédula

3. Ingresa el nimera cédula

4. Clic en boton buscar

B. Busca la informacion

==gntity== Profile

u

7. Sistemna presenta datos del perfil

8. Clic en enlace de Inicio o Escritorio péra regresar

9 Muestra el panel principal

Figura: 31 DS Administrar Becas, Opcion Consultar Estudiante
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En fig. 32 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar Becas,
Opcién Gestionar Becarios

7

Responsable Becas

“<bounday=~ home

“=baundary-> lista_becarios

“eboundary=~ becario

prafile

=cantity== becaria

| L —

1. Clic en Gestionar Becario ‘

2. Musstra 18 pantalla

3. Clic sobre el icono de Agragar

5 Ingresa el numera de cedula

J 4 Muestra 1a pantaiia

6. Fresiona imagen para buscar dstudiante

10 Ingresa el tipo de Becay malricula

{ oo

7. validar cadula

8. Busea estudiante

11 Presiona el botdn Guardar o Regresar

e

14 Seleccionar un regisiro en |4 lisia de becarios

12, Grabar peril como bacario

a. Presentar estudiante sobfe el estudiante

13. MUestra IISta de becarios

16 Clic sobre la imagen para edilar becario

15, Muesira mensaje de registd seleccioado

18, Inare=sa a informaciin

T

23, Selecciona un becario de 1a lista

25, Clic sobre laimagen Transtelir becario & un Semicio

19. Prasiona el botdn GUArdar o REaresar para cancalar operacian Lﬁ

20. valida los campos
21 Actualiza Infarmacian

22, Muestra la lista de becarigs

24. Musstra mensaje de bacdrio selsccionado

27. Registia la apertura de |a biacors

28 Clic en boton Guardar o Fegresar para cancelar la operacion

]

26, Muastra pantalia

30. Clic sobre laimagen gensrar feserva de |a tabla iransfersncia

32, Ingresa datos refersntes al beFario

33, Clic en Guardar o regresar parh cancelar la oparacion

] 29 Elsistama carga las tablas

31 Muestrala pantalla

37. Clic en el botén regresar

o citas

34 validar las eampos

35, Grabarlaresenva

26, Musstra la pantalla

30, Seleceianar un becario

38, Muestra la lista de becarios

41 Clic sobre la imagen Enviar un E-mail

43, Inarase el mensaje y el asunt

; 40 Mostrar mensaje becario séleccionado

2_Mostrarventana dialage para enviar correo

=

44, Clic an enviar

46. Clic sobre Ia imagen Exportar

45 Muestra mensaje correo erviado

48 Clic en atras del navegadar para regresar

47, Musstra &l reports ® becarids sn Pt

48, Cll en enlace Inkela o Eseritdrio

’LIJ

50. Bl sistema presenta meni principal

Figura: 32 DS Procesar Informacion Personal, Gestionar Becarios
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En Fig. 33 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar
Becas, Opcion Consultar Tipos de Becas

X

Responsahle Becas

1. Clic en Tipos Becas

|3 Seleccionar el ipo de hecas

§ 4. Seleccionar carera

5. Seleccionar rango de fechas

6. clic sohre botan consultar

=<houndary=> home =<hgundary=> Tipos Becas =<Entity=> Becario
N
1 2 Muestra Ia pantalla
oo |
N
g
’|_| 7validalos campos
| .Sistema busca estudiantes
m.:

10. Presiona sobre laimagen de PDF para éxportar

1

| 9.Presenta grupo de estudiantes en|a tabla |

|

1 12 Abre ovisualiza el archiv

13. Clic en atras del navegadar para regresa:r

| 14.Clic sobre el enlace Inicio o Escritorio

i

15. Muestra la pantalla principal

o |
U 11. Descargar informacion

Figura: 33 DS Procesar Informacion Personal, Consultar Tipos de Becas
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En Fig. 34 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar

Becas, Opcién Configurar Cambios.

% <<houndaryz= home

<<houndary>> config_becas

<<gntity=> Becario

<senty=> nofficacion_becas

<<gnfity=> enhevistas_becas

Pesponsable Becas

{1.Clicen Canfigurar tamtios

i

2 Mugstra lapantalla

{3 Presionas otinLimpia eneistes

5. Acepla o cancela el mensaje

1
1

| 4 Muestra mensaje confirmacidn

| 8.Presiona el boton Actualizarciclos

| 6.validalaopeicn

J

| 7.Elimina todas las entrevistas

T

10 Muestra mensaje confimacion

J

10.Acepta 0 cancela el mensaje

12.Clic en1os campos Actualzar notficaeioh pava nueva Nota

{11 Actualiza los ciclos de los becarios |

1

13 Clic en elicono de quardar

'

17. Clic en enlace inicio o Escriorio

Ulkva\\damampos

-

15, Graba nueva notficacion

| 16. Wueshratabla actualizada con mensales de informatian

18, Muestra pantalla principal

u

1

Figura: 34 DS Procesar Informacion Personal, Configurar Cambios
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En Fig. 35 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar

Becas, Opcién Registrar Entrevistas.

% =<poundary=> homea <<houndany=> gestion_sntrevista

<egntity=> hecas_enirevistas

Pesponsable Becas

1. Clic en Reqgistrar Entrevista

u 2. Muestra la pantalla

]

13, Clic sobre el icono para registrar |
| L 4. Muesfra una ventana con campo

i

7.Validar campos

i 5. Ingresainformacion raquerida

6. Presiona boton Hecho o Regresar

8. Guardar informacion

svarios

9 Muestra |z pantalla

1

]

10. Clic en laimagen Editar (lapiz) para moti\car tampos

{ 12 Ingresa o modificar los campos de |2 ventana emergente

13. Clic en Hecho o borrar Registro

fU 14 validar campos

D 15. Guarda informacion

!

11. Carga el registro en ventana para editar

16. Muestra pantalla

u
d

17. Clicimagen en Exportar para imprimir rdporte

18. Clic enla opcidn Escritorio

19. Muestra el mend principal de becas

u

Figura: 35 DS Procesar Informacion Personal, Registrar Entrevistas.
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En Fig. 36 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar

Becas, Opcién Estatus de Becas.

|1 Clic en Detalles becas (stafus)

<<oundany== home

Responsable Becas |

<<oundary=> detalles

|2 Muestra tablas con nformacidn de becas .|

3. Presiona sabre [aimagen de PDF para déscargar

5, Abre ovisualiza el archivo

L 4 Destargarinformatian

1

6, Clic sobre el enlace Inicio o Estritorio

'

7. Muestra la pantalla principal

T

Figura: 36 DS Procesar Informacion Personal, Estatus de Becas
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En Fig. 37 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar
Becas, Opcion Listar Becarios.

% ==houndary== home =<houndary=> becas_por_terminar ==Entity== Becario

Responsable Becas

| 1. Clic en listado Becarios

2 Muestra la pantalla con lista de becarios por terminar

gl

| 3. Seleccionar el tpo de becas

| 4. Seleccionar carrera

5. Seleccionar rango de fechas

| 6. clic sobre hotdn consultar

PP e

7validalos campos

| 8.Sistema busca estudiantes por terminarciclos

1

9. Presenta grupo de estudiantes en Iatab:fla

10. Presionar botdn de Terminar ciclos para i:iar de haja

11. Mensaje de confimacién

=Y

b

12 Confirma o no la baja de ciclos de los efstudiantes

T 13.Elsistema actualizalalista de becarids

T

14. Presiona sobre |a imagen de PDF para descargar ulimos cilos

U 15, Descargar informacion

(.

16. Abre o visualiza el archivo

17. Clic atras del navegador para regresar

18. Clic sobre el enlace Inicio o Escritorio |

19, Muestra la pantalla principal

Figura: 37 DS Procesar Informacion Personal, Listar Becarios.
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En Fig. 38 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar
Becas, Opcidn Ver Lista.

=<foundary== home <<houndanyz> home hecas

Pesponsable Becas

1. Clic en Ver Accesos en Listas

!

J 2. Muestra [a pantalla con barras de manus

3 Clic enenlace de Inicio 0 Escritorio

4 Muestra pantalla principal de becas

i)

Figura: 38 DS Procesar Informacion Personal, Ver Lista
h) ADMINISTRAR PACIENTE
En la tabla XL se presenta en detalle del tipo de interfaz, la interaccion entre el

sistema y el responsable del servicio Psicopedagdgico, ademas la descripcion del
caso de uso pertenece al cual pertenece.

TABLA XL: PANTALLA ADMINISTRAR PACIENTE

Cdédigo: CU002

Tipo de Interfaz gréafica: Web

Caso de Uso: Administrar Paciente
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l Rosa Abad |52

martes & de|julio de 2014

Mddulo del Servicio Psicopedagagico

Procesar Citas Registrar Enfrevistas
4 I‘”.
Gestionar Consuitas Mujeres en Cinta
y .
Consultar Estudiante Ver Accesos en Listas

Opcién Procesar citas

Senicio Psicopedagdgico Ewoi

Escrtrio [ 0 Q

T é 3 ¢
Transferencias
(1ef1) 0 v
Registrar citas _ T T T p——
‘ Nombres¢ | Apellidoss  Carreras  Modulo 2
Buscar estudiantz Consulta &

Leonardo  Chuquihuanca

Gastionar consultas 1104952708
Rafae! Vicente

AdmEmpresas 7 08ju-2014  EnEspera

Estudiantes en Gestacidn

Opcién Registrar Entrevistas
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Servicio Psicopedagdgico

A aA
Escritorio ﬁ* me
Transferencias Nombres Apellidos ¢ Contacto ¢ Fecha de Consulta ¢
o Leonardo Quichihuanca 998734896 07-07-2014
Registrar citas
Fabricio Flores 2512786 07-07-2014
Buscan st U Sts 00876543 07072014
Gestionar consultas
Estudiantes en Gestacidn TR
Exportar
A

Opcién Gestionar Consultas

Servicio Psicopedagdgico
A A M,
Esertoro F‘, ‘“é / @ 07
i/ 4
Transferencias
Regstrar citzs Cedula 3 Norbres & Apellidos ¢ Carrera$ Clclo %
‘ 1104932708 Leanardo Rafael Chuguinuanca Vicente Adm Empresas b
Buscar estudiants
(Gestionar conguitas Exporar
FOF
Estudiantss en Gestacion g

Opcidén Mujeres en Cinta
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Estudiantes en Estado de Gestacion o Embara

@ Rilsqueda

Cédula de identidad ¢ Usuario D ¢ Nomres 2 Apellidos & Correo electronico ¢

1104952708 1104952708 Leonardo Rafas Chuquinuanca Vicente lucyurm@gmail.com

Exportar

!

Opcidén Consultar Estudiante

Informacitn Académica
Ciclo
Senvicio Psicopedagdgico
Jomada
Nota Anterior
e ’ Diraccién Estugiantil
A Ver Foto Mastrar
Trinsliecas
Regarirctis Informacién Social - Personal
Acerca del Estudante
Fuma
Buscar studanie X
Atencién Médica
Gl kit Atencién psicoldgica
Consumo de Alchool
Cetula
Bt 0 ey Tiens problemas legales
Norte Ingiere Bebida Alcoholicas
Rpehios Problemas Legalss
Emal
. Informacién Laboral
cu
. Trabaja:
Himero el
Es Afiliado Segurc
i Tekelona Ingresos Labarales
Fetha e Nacimieny
Pais e Provecena e cacydad
% de Di: idad
Cudad o Pocedec ® lempanie
Tipo de Discapacidad
Proia e Poecinclh psistencia o Ayuda

Opcién Ver Accesos en Linea
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Escritorio Estadistico

Servicio Psicopedagdgico

Escritorio

Transferencias

Registrar citas

Buscar estudiante

Gestionar consultas

Estudiantes en Gestacidn

Beneficiarios por Areas
100

W Hombres
W|Mujeres

50

25

En la tabla XLI se detalla la descripcion del caso de uso Administrar Paciente y la

interaccion del responsable de Becas con el sistema empresarial Web “SISBE”.

TABLA XLI: DESCRIPCION DEL CASO DE ADMINISTRAR PACIENTE

NOMBRE DEL CASO DE USO: ADMINISTRAR PACIENTE | cODIGO:

| REFERENCIA DE REQUISITOS

RFO002

ACTORES TIPODE C.U
Responsable del Primario y esencial
servicio

Psicopedagogico.

OBJETIVO

DESCRIPCION

Administrar los servicios que
presta la unidad

psicopedagdgico.

El responsable del servicio psicopedagdégico
asigna, transfiere, busca, gestiona citas a
estudiante embarazadas y demas

estudiantado universitario.

PRE-CONDICIONES

POST-CONDICIONES

Que el responsable del servicio
Psicopedagdégico se autentique
correctamente en el sistema
“SISBE”

El sistema presenta la ventana

Se actualice la informacion.

Se guarde la informacion.
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correspondiente al rol

asignado.
FLUJO NORMAL DE LOS EVENTOS
ACCION DEL USUARIO RESPUESTA DEL SISTEMA
1. Ingresar usuarioy 2. Muestra el panel con los menus
contrasefia. correspondiente al pefrfil
psicopedagdgico.
3. El estudiante presiona la 4. Muestra la pantalla
imagen [Procesar Cita], correspondiente a la imagen
[Registrar Entrevistas], escogida.

[Gestionar Consultas],
[Mujeres en Cinta],
[Consultar Estudiante],
[Ver Accesos en Listas].

5. El responsable del servicio
Psicopedagdgico ingresa,
busca y/o visualiza

informacién de los

usuarios.
6. Presiona el boton 7. Valida los campos de la pantalla.
[GUARDAR].
8. Guarda datos.
9. Finaliza el caso de uso.
FLUJO ALTERNO

item 7:

CAMPOS VACIOS:

El sistema muestra un mensaje de error como por ejemplo: “Numero de
identificacion muy corto”.

El Caso de Uso continta en el paso 3 del flujo normal de eventos.

OPCION CONSULTAR ESTUDIANTE:

Al El responsable hace clic en [Consultar Estudiante] del panel de servicio
Psicopedagdgico.

A2 El sistema muestra pantalla respectiva.
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A3 El responsable de becas ingresa el nUumero de cédula en campo buscar.
A4 El responsable hace clic en laimagen Buscar.

A5 El sistema verifica el nUmero de cédula.

A6 El sistema busca lainformacion del estudiante.

A7 El sistema presenta los datos.

A8 El responsable hace clic en la opcién Inicio.

A9 El sistema regresa a la pantalla principal del responsable de
Psicopedagogico.

A10 El caso de uso continta en el paso 3 del curso normal de los eventos.
DATOS INCORRECTOS:

A5 EIl sistema muestra el mensaje de error “Nimero de identificacibn muy
corto”

El Caso de Uso continta en el paso A3 de Consultar Estudiante.

CAMPOS VACIOS:

A5 El sistema muestra el mensaje “Numero de identificacion muy corto”.

El Caso de Uso continta en el paso A3 de Consultar Estudiante.

OPCION VER ACCESOS EN LISTAS:

Bl El responsable hace clic en [Ver Accesos en Listas] del panel de servicio
Psicopedagadgico.

B2 El sistema muestra la pantalla con datos representados
estadisticamente de aquellos beneficiarios de este servicio separados por
género.

B3 El administrador presiona el enlace Inicio o Escritorio.

B4 EIl sistema regresa a la pantalla principal del responsable del servicio
Psicopedagdgico.

B5 El caso de uso continta en el paso 3 del curso normal de los eventos.
OPCION REGISTRAR ENTREVISTA:

C1 Elresponsable hace clic en [Registrar Entrevista] del panel de servicio
psicopedagdgico.

C2 El sistema muestra pantalla respectiva.

C3 El responsable del servicio psicopedagdgico de hace clic en laimagen
agregar cita.

C4 El sistema visualiza la pantalla agregar cita.

C5 El responsable del servicio psicopedagdégico ingresa la informacion
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requerida por el sistema.

C6 El responsable presiona el boton [GUARDAR] o [REGRESAR] para
cancelar cambios

C7 El sistema valida los campos.

C8 El sistema actualiza las consultas.

C9 El sistemaregresa al panel de lista de citas.

C10 El responsable selecciona un usuario de la lista de entrevistas
registradas.

Cl11 El sistema muestra un mensaje de eleccion de consulta.

C12 El responsable del servicio Psicopedagdégico hace clic sobre laimagen
modificar cita.

C13 El sistema visualiza la pantalla respectiva.

C14 El responsable del servicio Psicopedagogico ingresa la informacion
requerida por el sistema.

C15 El responsable presiona el boton [GUARDAR] o [REGRESAR] para
cancelar cambios

C16 El sistema valida los campos.

C17 El sistema actualiza la consulta.

C18 El sistema regresa al panel de registrar citas.

C19 El responsable del servicio Psicopedagdgico hace clic sobre laimagen
exportar.

C20 El sistema genera el reporte de citas registradas.

C21 El responsable presiona la opcidn atras del navegador, para regresar a
la lista actual (citas)

C22 El responsable presiona el boton [LIMPIAR CITAS].

C23 El sistema muestra un mensaje de confirmacién sobre la pantalla.
C24 El responsable del servicio Psicopedagdgico acepta o cancela la
operacion.

C25 El sistema limpia la lista de citas psicopedagoégicas.

C26 El responsable presiona el enlace Inicio o Escritorio.

C27 El sistema muestra el panel principal.

C28 El caso de uso continta en el paso 3 del curso normal de los eventos.
DATOS INCORRECTOS:

C7, C17 El sistema muestra el mensaje de error “Nombre del campo: Error
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de validacion”

El Caso de Uso continta en el paso C5, C18 de Registrar Entrevista.

CAMPOS VACIOS:
C7,C17 El sistema muestra el mensaje “Nombre del campo: Error de
validacion: se necesita un valor”

El Caso de Uso contintua en el paso C5, C18 de Registrar Entrevista.

OPCION PROCESAR CITAS:

D1 El responsable hace clic en [Procesar Citas] del panel de servicio
psicopedagdgico.

D2 El sistema muestra pantalla respectiva.

D3 El responsable selecciona un becario de la lista.

D4 El sistema muestra un mensaje de eleccion de consulta.

D5 El responsable del servicio psicopedagdgico hace clic sobre la imagen
procesar cita.

D6 El sistema visualiza la pantalla respectiva al becario.

D7 EIl responsable del servicio psicopedagégico ingresa la informacién
requerida por el sistema.

D8 El responsable presiona el botén [GUARDAR] o [REGRESAR] para
cancelar cambios

D9 El sistema valida los campos.

D10 El sistema actualiza el proceso de consulta.

D11 El responsable del servicio Psicopedagdgico hace clic en la imagen
agregar tratamiento.

D12 El sistema muestra la vista tratamiento.

D13 El administrador ingresa la informacién requerida por el sistema.

D14 El responsable presiona el boton [GUARDAR] o [REGRESAR] para
cancelar la operacién.

D15 El sistema valida los campos.

D16 El sistema graba el tratamiento en la entidad.

D17 El sistema muestra la vista cita psicopedagdgica.

D18 El responsable presiona el enlace Inicio o Escritorio

D19 El sistema muestra el panel principal.
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D20 El caso de uso continta en el paso 3 del curso normal de los eventos.
DATOS INCORRECTOS:

D9, D15 EIl sistema muestra el mensaje de error “Nombre del campo: Error
de validacion”

El Caso de Uso continta en el paso D7, D13 de Procesar Cita.

CAMPOS VACIOS:
D9, D15 El sistema muestra el mensaje “Nombre del campo: Error de
validacion: se necesita un valor”

El Caso de Uso continta en el paso D7, D13 de Procesar Cita.

OPCION GESTIONAR CONSULTAS:

E1l El responsable hace clic en [Gestionar Consultas] del panel de servicio
psicopedagdgico.

E2 El sistema muestra pantalla respectiva.

E3 El responsable del servicio psicopedagdgico de hace clic en laimagen
agregar consulta.

E4 El sistema visualiza la pantalla agregar consulta

E5 El responsable del servicio psicopedagogico ingresa la informacién el
numero de cédula del estudiante.

E6 El responsable pulsalaimagen buscar.

E7 El sistema valida cédula.

E8 El sistema busca informacion del estudiante.

E9 El sistema presenta lainformacién del estudiante encontrado.

E10 El responsable del servicio Psicopedagdgico completa la informacion
sobre la consulta.

E11 El responsable presiona el boton [GUARDAR] o [REGRESAR] para
cancelar cambios

E12 El sistema valida los campos.

E13 El sistema actualiza las consultas.

E14 El sistema regresa al panel de registrar entrevistas.

E15 El responsable selecciona un registro en la lista de consultas.

E16 El sistema muestra un mensaje del registro seleccionado.

E17 El responsable del servicio psicopedagdgico hace clic sobre laimagen
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para editar usuario.

E18 El sistema visualiza la pantalla respectiva.

E19 El responsable del servicio psicopedagdgico actualiza la informacion.
E20 El responsable presiona el boton [GUARDAR] [BORRAR] o
[REGRESAR] para cancelar cambios

E21 El sistema valida los campos.

E22 El sistema actualiza o borra la informacion del usuario.

E23 El sistema muestra la lista de consultas.

E24 El responsable selecciona un registro del usuario para asignar
tratamiento.

E25 El sistema muestra un mensaje de eleccidon de consulta.

E26 El responsable del servicio psicopedagdgico hace clic sobre laimagen
asignar tratamiento.

E27 El sistema visualiza la pantalla lista de tratamientos del usuario.
E28 El responsable presiona el botén [AGREGAR].

E29 Muestra la pantalla para agregar un tratamiento.

E30 EL responsable ingresa los datos solicitados por el sistema
E31 El responsable presiona el boton [GUARDAR] o [REGRESAR].
E32 El sistema valida los campos.

E33 El sistema guarda los datos.

E34 El sistema muestra la pantalla lista de tratamientos (historial del
estudiante).

E35 El responsable selecciona un tratamiento de la lista.

E36 El sistema muestra un mensaje del tratamiento seleccionado.
E37 El responsable del servicio Psicopedagdgico hace clic sobre el botdn
editar

E38 El sistema visualiza la pantalla con campos correspondientes.
E39 EL responsable actualiza los datos

E40 El responsable presiona el boton [GUARDAR] o [REGRESAR].
E41 El sistema valida los datos

E42 El sistema guarda la informacién.

E43 El sistema regresa a la pantalla del historial del estudiante.

E44 El responsable hace clic en el botén [REGRESAR].

E45 El sistema muestra la lista de consultas psicopedagdgicas

E46 El responsable selecciona un estudiante de la lista.
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E47 El sistema muestra el mensaje de seleccidon

E48 El responsable del servicio Psicopedagdgico selecciona la imagen
enviar e-mail.

E49 El sistema muestra una ventana emergente.

E50 El responsable ingresa el correo electrénico, asunto y el mensaje del
correo

E51 El responsable presiona el botén [ENVIAR]

E52 El sistema muestra mensaje de confirmacion.

E53 El responsable del servicio Psicopedagdgico hace clic sobre laimagen
exportar.

E54 El sistema genera el reporte de consultas registradas.

E55 El responsable del servicio Psicopedagdgico presionala opcion atras
del navegador.

E56 El sistema regresa a la vista consultas registradas.

E57 El responsable presiona el enlace Inicio o Escritorio.

E58 El sistema muestra el panel principal.

E65 El caso de uso contintia en el paso 3 del curso normal de los eventos.

DATOS INCORRECTOS:
E7, E21,E32,E41 El sistema muestra el mensaje de error “Nombre del campo:
Error de validacién”

El Caso de Uso continta en el paso E5, E10, E30, E39 de Gestionar

Consulta.

CAMPOS VACIOS:

E7, E21,E32,E41 El sistema muestra el mensaje “Nombre del campo: Error
de validacion: se necesita un valor”

El Caso de Uso continta en el paso E5, E10, E30, E39 de Gestionar

Consulta.

OPCION MUJERES EN CINTA:
F1 El responsable hace clic en [Mujeres en Cinta] del panel de servicio
psicopedagdgico.

F2 El sistema muestra pantalla listas e mujeres embarazadas.
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F3 El responsable selecciona un registro de la lista.

F4 El sistema muestra un mensaje de eleccién de consulta.

F5 El responsable del servicio psicopedagdgico hace clic sobre laimagen
ver perfil.

F6 El sistema visualiza la pantalla con lainformacion respectiva.

F7 El responsable selecciona el enlace Escritorio

F8 El sistema muestra la pantalla lista de mujeres embarazadas.

F9 Elresponsable de psicopedagodgico selecciona un registro con correo
electrénico.

F10 El responsable del servicio psicopedagdgico selecciona laimagen
enviar e-mail.

F11 El sistema muestra una ventana emergente.

F12 El responsable ingresa el asunto y el mensaje del correo

F13 El responsable presiona el boton [ENVIAR]

F14 El sistema muestra el mensaje de confinacion sobre el envio del correo
electronico.

F15 El responsable del servicio psicopedagoégico hace clic sobre laimagen
exportar.

F16 El sistema genera el reporte de las estudiantes embarazadas.

F17 El responsable del servicio hace clic en la opcidn atras del navegador.
F18 El sistema muestra la pantalla lista de mujeres embarazadas.

F19 El responsable presiona el enlace Inicio o Escritorio.

F20 El sistema regresa al panel principal del servicio psicopedagégico.
F21 El caso de uso continta en el paso 3 del curso normal de los eventos.
DATOS INCORRECTOS:

F13 El sistema muestra el mensaje de error “Nombre del campo: Error de
validacién”

El Caso de Uso contintia en el paso F12 de Mujeres en Cinta

CAMPOS VACIOS:
F13 El sistema muestra el mensaje “Nombre del campo: Error de validacion:
se necesita un valor”

El Caso de Uso continta en el paso F12 de Gestionar Consulta.

152



E “Desarrollo e Implantacion de un Sistema Informatico para los servicios de la Unidad de
Bienestar Estudiantil con mddulos para la automatizacion en el control de Becas”

En fig. 39 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar
Paciente.
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Figura: 39 DS Administrar Paciente
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En fig. 40 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar

Paciente, Opcién Consultar Estudiante.

% ==houndary== home

==houndary== consultar_estudiante ==enlity== Profile

Pesponsable Psicopedagdgico

1. Clic en consultar Estudiante

2 Muestra la pantalla

— T ]

| 3. Ingresa el nimero cédula

!

i 4. Clic sobre laimagen buscar

| 8.Clic en el enlace de Inicio o Escritofio

5. Verificar campo cédula

6. Busca lainformacian

7. Sistema presenta datos del peril

9 regresa al panel principal

Figura: 40 DS Administrar Paciente, Opcién Consultar Estudiante.

En fig. 41 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar

Paciente, Opcién Ver Acceso en Listas.

% ==poundary== home_principal

Pesponsable Psicopedagdgico

1. Clic enAccesos en Listas

2. Muestra pantalla con datos estadisticos

==houndary== home_psicopedagdgico

| 3. Presiona enlace Inicio o Escritorio

4. regresa al panel principal

!

Figura: 41 DS Administrar Paciente, Opcion Ver Acceso en Listas.
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En fig. 42 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar
Paciente, Opcion Registrar Entrevista
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X

==haundary=> home

=<houndary== lista_citas

==houndary== consulta:

Responsable Psicopedagdgico

1. Clic en Registrar Entrevista

3. Clic sobre el icono para agregar Cita

1l

2. Muestra la pantalla

T

5. Ingresala informacion requerida por el

istema

|

4. Muestrala pantalla correspondiente

1

6. Presiona el boton Guardar o Regresar para cancelar cambios

10. Selecciona registro de lalista seleccionada

g

9 Regresa alavista de listas de citas

==entity=> consulta

7 valida los campos

8. Grabacitas

0

12. Clic sobre laimagen modificar cita

’Ull. Muestra mensaje registro seleccioan

P

14. Ingresa |a informacion requerida por &

sistema

=

13. Visualiza la pantalla correspondiente

I

15 presiona botdn Guardar o Begresar para cancelar cambios

19. Clic sobre laimagen Exportar

¢

=

o

16. valida los campos

17 Actualiza consulta

18. Regresa alavista de Listas

(]

21. Clic atras del navegador para regresar a lavista actual

lJ 20. Genera el resporte de las citas

22. Clic en botdn para Limpiar Citas

T

24 Acepta o cancelala operacian

U 23 Presenta mensaje de confirmacion

26. clic en enlace de Incio o Escritorio para regresar

’|_| 25. Limpia la lista citas

-

27. Muestra el panel principal

7

i

Figura: 42 DS Administrar Paciente, Opcion Registrar Entrevistas
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En Fig. 43 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar

Paciente, Opcién Procesar Citas

<ehundar: home <<huundaiy> lsk solcdes

<<hauniarp> ciaPscopedandnica: <epqunday=> frafamienty

Responsable Psicopedagaqico
1. Clit en Procesar Cias

L ugsf lapantala

3 Seleeiona Un becado el isa

{5 i sthremagen Procesar e

:

1§ Hagst e on daos el ecany

1 T Ingresa o dn requeida el stama

4 Mussa mensa becan seleceionady

B Clic sobre [aimage de Guardar para athializar cambias

1

111 Clsotre g magen para Apega Treamient

9. Valdar campus

10 Grabalacia

<< caPsicapedzniica

| 13 horesaa momecicn corespondient

U 12 Mugstra lapaniala

1

1 L.l enboin Gt Pegresa para cancelal geracin

1

18, Clicen enlace de ncio o Esertoiy

15 vlidacampos

15 Graba ratamienio

<< irtamieniy

17 Mugshalavista

10, Muestra¢f pangl principel

[

Figura: 43 DS Administrar Paciente, Opcion Procesar Citas
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En Fig. 44 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar
Paciente, Opcion Gestionar Consultas

>
i ‘ - e ‘

tas <<anilly=» sevcioPsicop e dagdg co = <antity=~ tratamianto

| [ ==

Fesn. Picopedagsaica
L. Clic en Gestionar Conkulta

2 Musstra 1a pantala

3. Clic sbrs 13 imagan da Agrs gar

) 4. Musstra 18 pantalis

10, Ingresa (nformacisn olic tada por sl sistama

12 valida los campos

\
-

13, Guardala consulta

L4, Mue s Ia pantalla

15 Selsccionar un registro en fa listade consuitas

!

16, e sira mensaje de registio seleccio o
17.Clic sobre 1 ihagen para sditar usuano

19. Ingrasa o modifica 4 Informacian
20.Cilc an Guaras, Borfa o Fegresar para cancerar s oparacton g

21, Valida los campas

22 Actualiza  borea la infamacion de ususrio )
23 Muostra 1§ pantala listas do consultas T

24 Clic sobre un regisirg del usuario para asignar un lr:\%ﬁm\!mu
PT|_25 Mussiramensals con reglsiro selacs(onado

26, Clic & 18 imagen Asion,

27 Musstra pantalia

] 29, Mussta 18 pantaila

30 Ingresala informacifin correspondiante
31 Clic en Guardar o Rhgresar para cancelar (a operacidn

“1]__32.vaida oz campos

28, Clic en agregar

£
ES
=1

33. Guardar ratamiento

34, Musstra a pantaila

385. Seleceona un ratamipnto Ly
T ]38 Muestra mens aje iratamisnio selceionada

7. Clic en hoién Editar ppara madificar campos

[ 28 wuesia pantaiia can campos

1]

T a1 vaiiar campos

40, Clit 8n Guardar o Refresar para cancelar |a opsracist

42, Actualizar ratamiento

43, Musstrala pantalla comespontiants

44 Clic en regresar pafavolver \T‘

Tl

45, Muesira lista de consultas Psicopedagagicas

:D%—CA

46, Clle para 5.

Mostrar mensaje registro

48 Clle s0bre la imagen|Enviar un E-ma I

49, Mostrarventana didlogo pars 8 nvisr e reo

t

50. Ingresar el mensaje el asunto

51.Ciie a0 anviar

2T 52. Mussira mensaie de confirmacion

53. clic an Imagen Expoftal

| 54, Geners (sports de las consutlas

1

5. Clic en

del naveg ador para regresar vista aetual

57.Cllc &n eniace Inicio

8. €1 sistema presenta el panel principal
-

(I

Figura: 44 DS Administrar Paciente, Opcion Gestionar Consultas
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En Fig. 45 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Administrar
Paciente, Opcién Mujeres en Cinta

% <=houndary== home <<houndary>> lista_mujeresEmharazadas <<houndary>> view_profile

Pesponsale Psicopedagogico

1. Clic en Mujeres en Cinta

W ‘ 2 Muestra la pantalla

T

|3 Selecciona un registo de 2 lista |
‘ /U 4 Muastra mansaje de registro seleccionado

{ 5.clic sobre laimagen ver Perfl

B. Presenta informacion del perfil

| 7.Cit en enlace de Escritorio de la vista agtual

B

8. Muestra pantalla

u
T

u 11 Muestra ventana para enviar Email

33
T

’U 14, Mugstra mensaje de confirmacion

§ 9, Selecciona un registro con correo Electr:ﬁmco

10. Clic en laimagen Enviar Email

| 12.Ingresa informacin asunto y mensaje

13, Clic en el baton enviar

| L5 Clc sobre a magen de exporar D

/U 16, Genera el reporte de mujeres en gestacion

17. Clic atras del navegador D

u 18. Muestra pantalla

Dg

1

| 19.Clic en enlace de Inicio o Eseritorio |

20. Muestra el panel principal

;

Figura: 45 DS Administrar Paciente, Opcion Mujeres en Cinta
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i) VISUALIZAR ESTADISTICAS

En la tabla XLIl se describe el caso de uso Gestionar Cuentas en donde se

detallan las diferentes opciones como son: agregar, editar, ver, autorizar y exportar.

TABLA XLII: PANTALLA VISUALIZAR ESTADISTICAS

Codigo: CU002

Tipo de Interfaz grafica: Web

Caso de Uso: Visualizar Estadisticas

I Administrador Sistema |2

martes 15 de ulio de 2014

Modulo del Administrador .
Mgdulo Estadistico =
T ‘ ' [
Senicio de Becas ’ ‘ Senicio Psicopedagagico
VerEseritorio

Opcidn Servicio de Becas
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Andlisis de los Servicios Bienestar

1

o

Estado Actual del Servicio de Becas

Becarios Activos 1

Total Area Salud 0

Total Area Educacién 0

Total Area Juridica 1

Beneficiarios por Becas

Beca Tipo B

Total de Becas

Género Femenino

Egreso Pasivo Becas

Total Area Educacidn

Total Area Salud

0 Género Masculing

0 Egreso Activo Becas

Total Area Energia

0 Total Area Juridica

0 Total Area Agropecuaria

Detalles de Areas

Hombres,

Wujeres

frergiz  Salud

Agropecuaria Educacion

Escritoric  Servicio de Becas  Servicio Psicopedagéaico
Informacién General de Becas
Total de Entrevistas
Becarios Pasivos
Total Area Energia
Total Area Agropecuaria
Beneficiarios del Servicio
100%
Detalles de Becas Estudiantiles
Beca Tipo A
Total de Becas 1 Género Masculing 0
Género Femenino 1 Egreso Activo Becas 45.0
Egreso Pasivo Becas Total Area Energia ]
Total Area Educacién 0 Total Area Juridica 1
Total Area Salud 0 Total Area Agropecuaria 0
Detalles de Areas
100
Hombres)
Mujeres
75
50
0 -
Energia Salud  Agropscuaria £
Beca Tipo C
Total de Becas 0 Género Masculino 0
Génerc Femenino 0 Egreso Activo Becas
Egreso Pasivo Becas Total Area Energia 0
Total Area Educacion 0 Total Area Juridica 0
Total Area Salud 0 Total Area Agropecuaria 0
Detalles de Areas
100
50
0
Energia Salud
Exportar Datos
Lo
By

Beca Tipo D
Total de Beca Tipo D
Género Femenino
Egreso Pasivo Becas
Total Area Educacidn

Total Area Salud

0 Género Masculino

0 Egreso Activo Becas

Total Area Energia

0 Total Area Juridica

0 Total Area Agropecuaria

Detalles de Areas

Energia Salud

Agropecu

Opcidn Servicio Psicopedagégico
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Andlisis de los Servicios Psicopedagégico

Escritorio  Servicio de Becas  Servicio Psicopedagdgico

Estado Actual del Servicio de Psicopedagégico

Informacién General
Total de Consultas 0 Becarios Atentidos 1
Senvicios Atentidos 1 Estudiantes Area Energia o

Estudiantes Area Educacidn 0 Estudiantes Area Agropecuaria 0

Estudiantes Area Juridica 1 Estudiantes Area Salud 0
Beneficiarios del Servicio Beneficiarios por Areas
100
Hombr es)
ujeres
75
100%
Energia Salud  Agropecuaria Educacidn  Juridica

Exportar Datos

Y

Opcién Ver Escritorio

Acceso cuanitativo del Bienestar Estudiantil

Escritorio  Servicio de Becas  Servicio Psicopedagdgico

M Hombres

| EES

Ganarg Servicio Becas Servicio Picopedagigico

En la tabla XLIII se detalla la descripcion del caso de uso visualizar estadisticas y

la interaccion del director con el sistema empresarial web “SISBE”.
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TABLA XLIII: DESCRIPCION DEL CASO DE USO VISUALIZAR ESTADISTICAS

REFERENCIA DE REQUISITOS
RF002
OBJETIVO

Visualizar Estadisticas

PRE-CONDICIONES

Que el administrador general se
haya autenticado.

Que el administrador seleccione
el servicio que desee visualizar.
El sistema presenta la ventana

correspondiente.

ACTORES TIPO DE C.U
Director Primario y esencial
DESCRIPCION

El director visualiza estadisticamente la
informacién de los servicios que presta la
unidad.

POST-CONDICIONES

Se visualice la informacion.

FLUJO NORMAL DE LOS EVENTOS

ACCION DEL USUARIO
1. Ingresar usuarioy

contrasefia.

3. Hace clic en el
menu [Servicio de
Becas], [Servicio
Psicopedagégico] 6 [Ver
Escritorio.].

5. El director
seleccionala opcién

[Exportar]

FLUJO ALTERNO

OPCION SERVICIO DE BECAS

RESPUESTA DEL SISTEMA
2.  Muestra el panel con los menus
Correspondiente al perfil de
director.
4, Muestra la informacion segun la
opcién

seleccionada.

6. Descarga datos.

7. Finaliza el caso de uso.
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Al El director general hace clic e [Servicios de Becas].

A2 El sistema muestra la informacion estadistica.

A3 El director presiona laimagen Exportar.

A4 El sistema descargay visualiza el reporte estadistico.

A5 El director presiona laimagen atras del navegador.

A6 El sistema muestra la pantalla donde se encuentra la informacién
estadistica del servicio de becas.

A7 El director selecciona el enlace Inicio.

A8 El sistema muestra el panel principal del director.

A9 EIl Caso de Uso contintla en el paso Al de Servicio De Becas
OPCION SERVICIO PSICOPEDAGOGICO

Bl El director general hace clic e [Servicios Psicopedagdgico].

B2 El sistema muestra la informacién estadistica.

B3 El director presionalaimagen Exportar.

B4 El sistema descargay visualiza el reporte estadistico.

B5 El director presiona laimagen atras del navegador.

B6 El sistema muestra la pantalla donde se encuentra la informacion
estadistica del servicio Psicopedagodgico.

B7 El director selecciona el enlace Inicio.

B8 El sistema muestra el panel principal del director.

B9 El Caso de Uso contintia en el paso B1 de Servicio Psicopedagdgico.
OPCION VER ESCRITORIO

C1 El director general hace clic en [Ver Escritorio].

C2 El sistema muestra la informacion estadistica de la demanda de servicios
por género.

C3 El director selecciona el enlace Inicio.

C4 El sistema muestra el panel principal del director.

C5 El Caso de Uso continta en el paso C1 de Ver Escritorio.
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En fig. 46 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Visualizar
Estadisticas

% ==houndary== login ==houndary== home cchoundary==
senicioBecas, senicioPsicopedagdgico,home_director

Fesponsable Director

1. Ingreso usuario y contrasefia

!

2. Muestra pantalla con menus corresnhndiente

3. Clic en ment Sewvicio Becas, Senvicio Pswjtopedagégicao\ferEscritono

4 Muestra la pantalla correspondiente

5. Clic en exportar PDF para datos estad\'stijﬁ:os

6. Descargar datos

Figura: 46 DS Visualizar Estadisticas

En fig. 47 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Visualizar
Estadisticas, opcién Servicio de Becas

% ==hboundary== home ==boundary== servicioBecas

Responsable Director

1. Clic en Servicio de Becas

2. Muestra informacion estadistica

1

4. Descargay visualiza datos

—

6. Muestra la pantalla del Servicio de becas

3. Clic en exportar PDF para datos estadisticos

5 Clic en la imagen atras del navegador

7. Clic en Inicio

8. Muestra panel principal del director

Figura: 47 DS Visualizar Estadisticas, Opcion Servicio de Becas

164



“Desarrollo e Implantacién de un Sistema Informatico para los servicios de la Unidad de
Bienestar Estudiantil con mddulos para la automatizacion en el control de Becas”

En fig. 48 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Visualizar
Estadisticas, opcion Servicio Psicopedagodgico

% ==houndary== home ==hpundary== semnicioPsicopedagdgico
Responsable Director
1. Clic en Semicio Psicopedagdgico
]
2. Muestra informacién estadistica
3. Clic en exportar PDF para datos estadisticos |_|
]
4. Descarga yvisualiza datos
5. Clic en laimagen atras del navegador
[
6. Muestra la pantalla del Servicio de Psicopedagdgico

7. Clic en enlace de Inicio |:|

8. Muestra panel principal del director U
]

Figura: 48 DS Visualizar Estadisticas, Opcion Servicio Psicopedagdgico

En Fig. 49 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Visualizar
Estadisticas, opcion Escritorio

% ==houndary== home ==poundary=> home_director:

Responsahle Director

1. Clic enver Escritorio

|-| 2. Muestrainformacian estadistica

3. Clic en enlace de Inicio | L—I

4 Muestra panel principal del director

Figura: 49 DS Visualizar Estadisticas, Opcion Escritorio
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j)  CONFIGURAR CUENTA

En la tabla XLIV se describe el caso de uso Gestionar Cuentas.

TABLA XLIV: PANTALLA CONFIGURAR CUENTA

Tipo de Interfaz grafica: Web

Caso de Uso: Configurar Cuenta

Inicio admin *

I Sistema Administrador (&4 Actualzar Foto

Configurar Cuenta
Cambiar Contraseria
, » Cerrar session
Madulo del Administrador
Madulo del Servicio de Becas &
Madulo del Servicio Psicopedagdgico L
Madulo Estadistico *

OPCION CAMBIAR CONTRASENA

@ Iricics » Racover Pass.
= (<} lacalhost ) 4 E~Na MEBwwIP® GO0 4 =

1 aplicaciones ‘5 Autoria iforman. W Bibtioteca (iform @ Compitar program [ @erwenido a Face: I JFreeCrant 6: Grifl 108 How 10 56ca back 5} audnonfo.snomi I8 Teoria de Base o6 =[] Owos marcadures

Cambiar la contrasena Sbe

Aetual
Hueva Contrasefia

Confirme Ia sentraseiia

En la tabla XLV se detalla la descripcion del caso de uso visualizar estadisticas y
la interaccion de los actores con el sistema empresarial web “SISBE”.
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TABLA XLV: DESCRIPCION DEL CASO DE USO CONFIGURAR CUENTA

REFERENCIA DE REQUISITOS
RF002

OBJETIVO

Configurar informacién
personal.

PRE-CONDICIONES

Que los usuarios se
autentiquen correctamente.
Que los usuarios seleccione la
opcion configurar cuenta.

El sistema presenta la ventana

correspondiente.

ACTORES TIPODE C.U

Director, Responsables = Primario y esencial
de Becas 'y

Psicopedagogico.

DESCRIPCION

Los usuarios del sistema actualizan la
informacién basica del perfil de usuario.
POST-CONDICIONES

Se visualicen los datos.

FLUJO NORMAL DE LOS EVENTOS

ACCION DEL USUARIO

1. Ingresar usuarioy
contrasefia.

3. Clic en el nombre del
menu donde se
encuentra el nombre de
usuario.

5. Clic en [Configurar

Cuenta] o [Cambiar

Contrasenfia]

7. Modificalainformacion
basica de su perfil en el
sistema.

8. Presionacel

boton[GUARDAR]

RESPUESTA DEL SISTEMA

2. Muestra el panel con los menus
correspondiente al perfil de director.
4.  Muestra una lista desplegable de

opciones.

6. Muestra la informacion basica de perfil

del usuario.

9. Valida datos
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10. Guarda datos.
11. Finaliza el caso de uso.
FLUJO ALTERNO

OPCION CAMBIAR CONTRASENA.

Al El usuario hace clic en [Nombre de Usuario], que se encuentra en la
parte superior derecha del panel principal.

A2 El sistema muestra una lista desplegable de opciones.

A3 El usuario hace clic en la opcién [Cambiar Contrasefa].

A4 El sistema presenta la pantalla cambiar contrasenia.

A5 El usuario ingresa la contrasefia actual, la nueva contrasefiay la
confirmacién de la misma.

A6 El usuario presiona el boton [GUARDAR].

A7 El sistema valida los campos.

A8 El sistema guarda los datos.

A9 El sistema regresa al panel principal del perfil de usuario.

A9 EIl Caso de Uso continta en el paso A1 de Cambiar Contrasefia.

DATOS INCORRECTOS:

A7 EIl sistema muestra mensajes de error como : “Las contrasefas no
coincides”, “La contrasena es muy corta”, “la contraseia actual esta

incorrecta Digite nuevamente la contraseia”

El Caso de Uso continta en el paso A5 de Cambiar Contrasefia

CAMPOS VACIOS:

A7 El sistema muestra el mensaje “Requerido”

El Caso de Uso contintia en el paso A45 de Cambiar Contrasefia.
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En fig. 50 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Configurar Cuenta.

X

Resp. Becas y Psicopedagdgico, Director Estudiante, Administrador

1. Ingrese usuario y contrasefia

=<boundary== login :

3. Clic en el menu del Username (Mombre usuaria)

<<phoundary== home

<=houndary== profile,cl Pa:

‘ tity== Profile

2. Muestralos menus correspondientes

g

5. Clic en Configurar Cuenta, Cambiar Conrtasefia

—

7 Modifica la informacién correspondiente

Ui Muestra una lista desplegable de opcidnes

6. Muestra informacién basica del Usuao

i

8. Clic en Guardar o Regresar para cancelar la operacia

El

!

Ll 9 Valida campos

T10. Guarda o Actualiza la infomacidn

1

Figura: 50 DS Configurar Cuenta.

En fig. 51 se muestra el diagrama de secuencia del caso de uso Configurar Cuenta,

opcion Cambiar Contrasefia

X

PResp. Becas y Psicopedagdgico, Director,Estudiante Administrador

1. Clic en el men( desplegable del nombre Usuario

==houndary=> home

==houndary=> changePassword :

==gntity== profile

3. Clic en Cambiar Conrtasefia

D:'

5. Ingresa contrasefia actual y nueva

4. Muestra la pantalla

UZ Muestra el ment con una lista de opeign

@

S

6. Presiona el boton guardar

9. Muestra la pantalla correspondiente

I

-

7. Valida los campos

8.Actualiza los datos

i

Figura: 51 DS Configurar Cuenta, Opcién Cambiar Contrasefia
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2.3 DIAGRAMA DE CLASES

El diagrama de la fig. 52, describe la estructura del sistema propuesto. Los

atributos y relaciones entre clases.

Figura: 52 Diagrama de Clases

170



“Desarrollo e Implantacién de un Sistema Informatico para los servicios de la Unidad de
Bienestar Estudiantil con mddulos para la automatizacion en el control de Becas”

En la Tabla XLVI detalla las clases utilizadas en el diagrama de clases de la

aplicacion empresarial “SISBE”

TABLA XLVI: DESCRIPCION DEL DIAGRAMA DE CALSES

Perfil

Becario

Servicio

Historial

CitaPsicopedagdgica

ReservaCita

Tratamientos

Clase principal para crear objetos de
tipo usuarios sean estudiantes o
administrativos; y mediante ella se
registraran todos las propiedades en el
sistema.

Es una clase principal para el
desempenfo de las actividades por parte
del responsable de Becas. Permitiendo
gestionar y controlar a los objetos tipo
becarios que son beneficiados del
servicio.

Esta clase permitira registrar objetos de
tipo Servicio que relacionara con el
becario que es beneficiario o no. Segun
lo determine la responsable del servicio.
Plantilla que permitira registrar los
objetos de tipo Historial que esta
relacionada con los servicios que los
estudiantes hayan accedido por parte
del responsable,

Esta clase es la que el servicio
Psicopedagogico le permite registrar las
propiedades de los becarios que hayan
sido transferidos a sus servicios.

Esta clase permite registrar objetos de
tipo ReservaCita, parte del servicio de
Becas al servicio Psicopedagdgica.

Es clase sirve como plantilla para

registrar todo los tratamientos tipo
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EntrevistaBecas

ConsultaPsicopedagdégica

ServicioPsicopedagégico

Historial_Tratamiento

Motivo

Noti_Becas

objetos generados a los estudiantes de
parte del servicio Psicopedagdgico a los
becarios del servicio de Becas.

Esta clase sirve como plantilla para
registrar objetos de tipo entrevistas que
el responsable de becas mantiene con
los estudiantes que llegan a su servicio
y actuara como ente para generar los
reportes mensuales que el servicio haya
brindado a la comunidad.

Plantilla de clase para registrar objetos
de tipo Consulta realizada por el
responsable del Servicio encargado.
Esta clase es la principal para atender
las peticiones y solicitudes del servicio
de Psicopedagogico hacia las
solicitudes de la comunidad universitaria
en especial los estudiantes. (Registra y
gestiona a los objetos generados por la
entidad)

Clase del servicio Psicopedagogica para
mantener un registro de todos los
tratamientos tipo objetos que brindan a
los estudiantes en las consultas.

La causa o motivos de los cuales los
estudiantes fueron atendidos y que le
permitird para una posterior cita
conocer al responsable del servicio
Psicopedagogico recordar lo que le ha
acontecido con el estudiante en un
tiempo pasado (Guarda objetos de tipo
motivo para conocer antecedentes del
Estudiante).

Esta clase le permite al responsable de
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Becas crear un objeto de notificacion
para presentar a los estudiantes
usuarios del sistema.

BussinesEntity Clase principal del framework y del
modelo que sirve como plantilla para
registrar los metadatos del Usuario y de

las Clases del Sistema

2.4 DISENO DE LA BASE DE DATOS

La fig. 53 muestra a detalle el disefio de la base de datos “sbe”
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Figura: 53 Base de Datos
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DIAGRAMA DE PAQUETES

La fig. 54 muestra el diagrama de paquetes, el mismo que detalla la
organanizacion de los paquetes légicos del cual esta estructurado el desarrollo del

sistema.
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=l

=Aplicacion Sishe=
Seam 3

=l

‘Weh Pages
WEB-IMF
Config
Tags Template ML
Paijes Resources

3

Wiews

BootStrap

L casiis L [:3]

imi

sources_files
i

Saurces Packages

=l

=l

Contrallers

hadel

2]

Libraries

Other Source

% Persistence

Config XML

=l

Repart jreml

=l

Messages

5

Dependencies

2]

porm XML

ProjectFiles

2]

seftings xml

Figura: 54 Diagrama de Paquetes
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2.6 IMPLEMENTACION.

En esta fase se pone en marcha la aplicacion empresarial web y su integracion
con el sistema de gestion académica (SGA), en la que se determind la
interactividad, accesibilidad y navegacion en el software, comprobando la
seguridad y comodidad del usuario en el momento de hacer uso de las
aplicaciones.

A continuacién se detalla la arquitectura, tecnologias usadas y la configuracién de
las herramientas para su integracion.

2.6.1 Arquitectura Implementada para la aplicacion empresarial “SISBE”

La arquitectura usada para el disefio de la aplicacion Web dispone de cuatro
capas, las mismas que son: capa de presentacion, servidor web, capa de negocios
y capa de datos tal como se muestra en la fig. 55

Definir y conocer una arquitectura que en este momento es una de las mas
importantes y utilizadas en el ambito de enviar y recibir informacién, también es
una herramienta potente para guardar los datos en una base de datos como
servidor.

El término cliente/servidor es originalmente aplicado a la arquitectura de software
que describe el procesamiento entre dos 0 mas programas: Una aplicacién y un
servicio soportante.

Un Cliente es un proceso que solicita servicios especificos a los procesos de un
servidor. Un servidor es un proceso que proporciona los servicios solicitados por

los clientes.

Capa 1 Capa 2 Capa 3 Capa 4
Navegador]
° r_ Servidor W r Ligica de

1 web ¥ Meqocios Ll
L Serv. ap. web k J

= =
% R A

Base de
datos

1

Int.
gréfica
aplicacion
standalone

Figura: 55 Modelo de Computacion Cliente/Servidor con cuatro capas.
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Asi mismo la aplicacion web sigue el patron MVC (Modelo-Vista-Controlador), el
cual se describe en la fig. 56

e request
<t ) HTTP
p
A e _(
N ,.»

response
Controller HTML
 —
e
Model View
Dactabase, WS, etc. Templates, layout

pide = = g = -

Figura: 56 Patron Arquitecténico de la aplicaciéon empresarial web “SISBE”.

EI CONTROLADOR identifica la vista y la re direcciona.

El MODELO utiliza los modelos necesarios de las respectivas entidades para
almacenar las propiedades de los objetos en el sistema.

La VISTA procesa los datos para obtener respuesta del servidor mediante los
lenguajes [HTML], [HTML5], [CSS], [JAVASCRIPT], [JQUERY]

El SERVIDOR despacha respuesta con protocolo HTTP.

2.6.2 Tecnologias Empleadas

La aplicacion “SISBE” se la realiz6 en Netbeans, a continuacién se describe las
tecnologias utilizadas para el desarrollo del trabajo de titulacién:

HTML, HTML5: Lenguaje para la creacion de las interfaces y puente para la
comunicacion entre lenguajes.

JAVA: Lenguaje de programacion.

CSS: Disefio para las interfaces.

JAVASCRIPT: Lenguaje interpretado que se ejecuta en todo cliente.

JBOSS SEAM 3: Framework (Marco de trabajo).

E “Desarrollo e Implantacion de un Sistema Informatico para los servicios de la Unidad de
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JAVASERVER FACES (JSF): Es una tecnologia y framework para aplicaciones
Java basadas en web que simplifica el desarrollo de Interfaces de usuario en
aplicaciones Java EE.

POSTGRESQL: Gestor de Base de Datos.

JBOSS AS: Servidor Empresarial Web de la aplicacion.

BOOTSTRAP: Es el framework de Twitter que permite crear interfaces Web con
CSS y JavasScript.

PRIMEFACES: Es una libreria de componentes para Java Server Faces de cddigo
abierto.

2.6.3 Configuraciones

Toda esta configuracién es manual la misma que no se procedié de manera directa
desde los repositorios, debido a la version del sistema operativo del servidor, pero
actualmente se lo puede realizar y configurando las variables ya podemos
desplegar la aplicacion. Para sistemas operativos Windows 7 solo se instalan los
ejecutables de las herramientas y programas utilizados y ya podemos desplegar
localmente.

Los requisitos que se necesitan son:

e Se necesitard como requisitos minimos un procesador Pentium 166 MHz o
superior con un minimo de 75 MB de espacio libre de disco y un minimo de 64
MB de RAM.

e Descargamos Java desde la pagina oficial https://www.java.com/es/. En

plataformas Linux se trata de un binario de almacenamiento que puede instalar
cualquiera (no solo los usuarios raiz) en cualquier ubicacién en la que pueda
escribir. Sin embargo, sélo el usuario raiz puede instalar Java en la ubicacion
del Sistema.

e Una vez descargado Java comprobamos el tamafio del archivo de descarga
para asegurarnos de que se ha descargado el paquete de software completo y
no esté dafiado a su vez, siempre y cuando se haya consultado el tamafio en
bytes indicado en la pagina oficial.

Las instrucciones que figuran a continuacién son para la instalacion de la version

Java 7 Update 7 (7u7). Si va a instalar una version distinta, cambie el nimero de la

versidn segun corresponda cuando escriba los comandos en el terminal. Ejemplo:

para Java 6u35, sustituya 7u7 por 6u35. Tenga en cuenta que, como en el ejemplo
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anterior, el nUmero de versién va a veces precedido por la letra u, y otras veces por

un guién bajo, por ejemplo, jrel.7.0_07.

1. Cambie al directorio en el que desee efectuar la instalacién. Escriba: cd
<nombre de ruta de acceso del directorio>
Por ejemplo, para instalar el software en el directorio /usr/javal/, escriba:
cd /usr/java/

Nota acerca del acceso raiz: para instalar Java en una ubicacion accesible

desde todo el sistema, como /usr/local, deberd conectarse como usuario
raiz para obtener los permisos necesarios. Si no tiene acceso raiz, instale
Java en su directorio raiz o en un subdirectorio para el que disponga de
permiso de escritura
2. Mueva el archivo binario de almacenamiento .tar.gz al directorio actual.
3. Desempaquete el tarball e instale Java
tar zxvf jre-7u7-linux-i586.tar.gz
Los archivos de Java se instalan en un directorio denominado jrel.7.0_07 en el
directorio actual.
Suprima el archivo .tar.gz si desea ahorrar espacio en el disco.
Una vez instalado Java configuramos las variables de entorno del Sistema en este
caso para Linux (Considerable para cualquier distribucién) para que al momento
del despliegue reconozca la ruta el servidor donde se encuentra Java
export JAVA HOME=/usr/java/jrel.7.0_07.
export PATH=$PATH:$JAVA HOME/bin

2.6.3.1 Jboss As 7.2

Luego de configurar e instalar java se descarga el Servidor de Aplicaciones

Empresariales Jboss AS 7.2 desde la pagina oficial que se encuentra en la

siguiente direccidn: http://jbossas.jboss.org/downloads.

Posterior se realiza lo siguiente:

1. Movemos la carpeta una vez comprimida al directorio que crea conveniente.

2. Agregamos el driver de PostgreSQL dentro de una carpeta creada en
modules/org/ con el nombre de PostgreSQL en el directorio de Jboss AS 7.2;

3. Dentro del Directorio jboss-as-7.2.XXX/standalone/configuration encontramos
un archivo denominado standalone.xml, abrimos y referenciamos el driver, tal

cual lo muestra la tabla XLVII.
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TABLA XLVII: RECONOCIMIENTO DEL DRIVER

<datasources>

<drivers>

<driver name="h2" module="com.h2database.h2">
<xa-datasource-class>org.h2.jdbcx.JdbcDataSource</xa-datasource-
class>

</driver>

<driver name="postgresql-driver" module="org.postgresql”>
<driver-class>org.postgresql.Driver</driver-class>

</driver>

</drivers>

</datasources>

2.6.3.2 Instalacién De Postgresq|l

Primero agregamos el repositorio a debian:

$ sudo apt-get update

Segundo instalamos el gestor de base de datos

$ sudo aptitude install postgresql-9.1

Tercero cambiamos la clave del usuario por defecto de Postgres

$ passwd postgres

Cuarto ingresamos a la base de datos y cambiamos la contrasefia de acceso a la
base de datos

$ psql -U postgres

templatel=# ALTER USER postgres WITH PASSWORD 'password’;
Cuarto se edita el archivo para conexion a postgres

$ sudo nano /etc/postgresql/9.1/main/postgresql.conf
Quinto Modificamos las siguiente linea de cédigo en postgresql.conf
# listen_addresses = 'localhost' 1listen_addresses = '*'
Sexto editamos archivo para encriptacion de claves

$ sudo nano /etc/postgresql/9.1/main/pg_hba.conf

Séptimo modificamos la siguiente linea de cédigo:
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Modificamos local all peer por

local all md5
agregamos host all 172.16.32.63/16 md5
Cuarto Reiniciamos postgresql

$ sudo service postgresql restart

2.6.3.3 Instalacién y Configuracion de PrettyFaces

La tabla XLVIII detalla la instalacién de PrettyFaces, para ello es necesario declarar

la dependencia en el fichero pom.xml de Maven.

TABLA XLVIII: INSTALACION DE PRETYFACES

<!-- Para JSF 2.x -->

<dependency>
<groupId>com.ocpsoft</groupId>
<artifactId>prettyfaces-jsf2</artifactId>
<version>3.3.3</version>

</dependency>

<!-- Dentro del fichero web.xml es necesario declarar el uso del
filtro. Para realizar 1la declaracion es necesario anadir el
siguiente cédigo-->

<web-app xmlns="http://java.sun.com/xml/ns/javaee"” version="2.5">
<filter>
<filter-name>Pretty Filter</filter-name>
<filter-class>com.ocpsoft.pretty.PrettyFilter</filter-class>
<async-supported>true</async-supported>
</filter>

<filter-mapping>
<filter-name>Pretty Filter</filter-name>
<url-pattern>/*</url-pattern>
<dispatcher>FORWARD</dispatcher>
<dispatcher>REQUEST</dispatcher>
<dispatcher>ERROR</dispatcher>
<dispatcher>ASYNC</dispatcher>

</filter-mapping>

</web-app>

La tabla XLIX detalla la configuracion del mapeo entre la URLs amigables y las

URLs internas empleadas por JSF se realiza mediante el fichero llamado pretty-
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config.xml. Este fichero debe estar situado dentro del directorio “WEB-INF” de la
aplicacion.

TABLA XLIX: INSTALACION DE PRETTYFACES

<pretty-config xmlns="http://ocpsoft.org/prettyfaces/3.3.3"
xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-
instance"
xsi:schemaLocation="http://ocpsoft.org/prettyfaces
/3.3.3
http://ocpsoft.org/xml/ns/prettyfaces/ocpsoft-pretty-faces-
3.3.3.xsd">

<url-mapping id="login">

<pattern value="/login" />

<view-id value="/legacy/user/login.jsp" />
</url-mapping>

</pretty-config>

Como se ve en este ejemplo, cada mapeo definido debe incluir patrones (patterns)
gue indicara que URL debera emplearse para acceder a la direccién y un elemento
“view-id” que indicara la URL verdadera que sera empleada a nivel de servidor,

siguiendo el siguiente formato:

<url-mapping id="identificador-filtro">
<pattern value="URL amigable" />
<view-id value="URL original" />
</url-mapping>
Es posible incluir también en los patrones referencias a parametros, de forma que
la URL amigable pueda variar segun lo que se indique en los parametros de la URL

real. Por ejemplo, el siguiente patron:

<url-mapping id="view-user">
<pattern value="/user/{username}" />
<view-id value="/user/view.xhtml" />
</url-mapping>

En este patron, la URL real “/user/view.xhtml?username=usuario” seria convertida

en la URL amigable “user/usuario”.

182



B “Desarrollo e Implantacién de un Sistema Informatico para los servicios de la Unidad de
Bienestar Estudiantil con mddulos para la automatizacion en el control de Becas”

Esta herramienta es indispensable para el ocultamiento de la URL sobre el cual el
servidor accede a los recursos del sistema, evitando de esta forma cualquier

intento de vulnerabilidad.

2.6.4Diagramas de Despliegue.

El diagrama de despliegue modela componentes y relaciones fisicas de hardware
y software sobre el que se ejecuta el sistema. En la fig. 57 se presenta el diagrama

general del proyecto.

Equipo de Trabajo Senvicios UNL- S0AP

\Weh Semices UNL

Mavegador b

{Firafox, Chromeg)

Canexidn HTTP I

Servidor Empresarial Web - Jhoss AS 7

Baze de Datos

Anlicazion Web

(Uso e JSF, Primefaces Beam 3) T Lireres Java Ja

Socket Local TGP

Base de Datog Interfaz con la BD

{PostareSaL)

Ficheros Logs

Cantrol de Persistencia
(JPA)

Figura: 57 Diagrama de despliegue
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3.0  Verificacion y Validacion

Mediante este proceso de control lo que se pretendid asegurar que el software
cumple con su especificacion y satisface las necesidades del usuario por lo cual se
ha empleado métodos rigurosos que permitieron evaluar la correccion y calidad del

producto a lo largo de todo su ciclo de vida.

La herramienta que se utilizé para la ejecucion de pruebas fue JUnit, el mismo que
contiene un conjunto de clases (Framework) que permite realizar la ejecucion de
clases Java de manera controlada, para poder evaluar si el funcionamiento de cada

uno de los métodos de la clase se comporta como se esperaba.

Las pruebas realizadas en la Aplicacion Empresarial Web son: unitarias, carga,

rendimiento, estrés y validacién.
3.1 Pruebas Unitarias

Las pruebas unitarias que se aplicaron fueron rutinas que ratifican el correcto
funcionamiento de piezas del software [14], de ser contrario es porque alguna parte
del cédigo no cumplié con lo especificado y producto de ello produciria un fallo en

su funcionamiento.

Lo que se logra con este tipo de pruebas es detectar los errores en el debido

tiempo para que puedan ser corregidos sin mayor costo a posteriori.

El siguiente método getStateStudentWS_SGA () de la clase GenericWebService
permitir validar si el estudiante esta o no matriculado en la Universidad Nacional
de Loja para lo cual se utilizar4 las pruebas unitarias que permitirdn validar el

funcionamiento del método correspondiente.

La siguiente fig. 58 muestra el test de prueba que se utiliz6 para comprobar el

resultado obtenido
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=

Other Test Sources

Generated Sources (annotations)
Dependencies

Runtime Dependencies

Test Dependencies
Non-classpath Dependencies
Java Dependencies

Proiect Files

SisbeUnl_Junit
<ﬂ,

¥ EH edu.unl.sbe.iunit

Source Packages

[ ClienteSaaApache.iava
GenericWebService. iava

1€ MyHTTPConduitConfiaurer.iay

|5 SisbeUNL_Junit iava
StrinaValidations iava

Test Packages

ConectionVWslnit java
Libraries
Test Libraries

[{Z) Test Results x Qutput * [@] ConectionWsUnit java x| [&] SafeTextUTF8Validator java > [&] StringValidations java

BRE- RS EE #eR @ 00 &g

[ source | History

12 private GenericWebService conectionSGA;

13

14 l? public ConectionWsUnit() {

15 1

16

17 @BeforeClass

18 l? public static void setUpClass() {

19 i

20

21 @AfterClass

22 l? public static void tearDownClass() {

23 1

24

25 @Before

26 l? public void setUp() {

27 1

28

29 @After

30 l? public void tearDown() {

31 T

32

33 @Test

34 public void ConnectionSGA() {

35 conectionSGA = new GenericWebService

36 System.out.println("Test Connectior ;

37 assertlrue( 'true" .equals(conectionSGA.getStateStudentWsS_SGA( "1 10
38 +

39

40 @Test

41 public void VerificarDNI() {

42 StringValidations cadenaDni = new StringValidations();
43 System.out.println("Comprobando la = d = dula de identidad con JUnit"):;
a4 assertEquals(cadenaDni.validadorDNI{ , true);
45 }

45}

Figura: 58 Cadigo del controlador para ejecutar las pruebas

Luego de verificar los resultados podemos observar la salida que proporciona el

Junit a la hora de verificar la veracidad de los datos (si se cumplié o no con lo

esperado).La siguiente figura 59 presenta el resultado de la prueba la cual fue

exitosa.

Proiects X| Files | Services
ClienteSaaApache
Sisbe.Unl
FBaWeb Pages
& RESTful Web Services
BoSource Packages
[Esedu.unl sbe
Esedu.unl sbe cdi
EHsedu.unl sbe.controller
[Esedu unl sbe controller. config
[Hsedu unl sbe controller primefaces
[EHsedu unl sbe controller.profile
Esedu unLsbe controller.auiz
[Eseduunl.sbe controller.security
Egedu.unl sbe controller servicioBecas
BecarioHome java
8 BecasHome java
& ConfigHome.ava
ReservaCitaHome java
SenvicioHome java
81 TratamientoHome.ava
Esedu.unl sbe controller servicioPsicor.
Esedu.unlsbe data
Esedu.unl sbe email
[EHsedu unl sbe faces
[EHsedu unl sbe faces converter
Esedu unl sbe faces validator
Hsedu unlsbe aravatar
EHsedu.unl sbe model
[EHsedu unl sbe model config
[EHsedu unl she model profile
Esedu unl sbe model auiz
Esedu unl sbe model security
EHoedu.unl sbe model servicioBecas
[Esedu unl she model servicioPsicoped:
Esedu unl sbe nav
[EHsedu unl sbe pattern
Esedu unl sbe pattern.impl
Eoedu.unl.sbe profile

Bl @ Test Results % [ Output X [§ GenericWebService java X [ ConectionWsUnit java x

e

edu .unl.sbe.testUnit. ConectionWsUnit X

> 1
Y The test passed.(7.766 s)

Test Connection SGA

Invoco servicio web

Se conecto -----

AuthorizationHTTPCondui tConfigurer.configure()
AuthorizationHTTPConduitConfigurer.configure()

Termino Consulta--->

RESULTADO: true

jun 08, 2014 12:37:11 PM org.apache.cxf.common. jaxb.JaxBUtils logGeneratedClassNames

4 warning: [options] bootstrap class path not set in cenjunction with -source 1.5
1 warning

INFO: Created classes: ec.edu.unl.ws.sgaws.wsacademica.soap. types.ObjectFactory, ec.edu.unl.ws.sgaws.wsacademica.soap.t

Figura: 59 Resultado de Prueba Unitaria
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*|Fles ' Ser... &l [ Test Results x [ Output ¥ g GenericWebSenvice java % & ConectionWsUnit java X Ay 7o)
* & ClienteSoahpache
* @asisbe Lnl edu.unl sbe:testUnit ConectionWsUnit X
¥ GgWeb Pages .
¥ B RESTu Web e I A0 S
¥ @qSource Packaes 0 ¥ No test passed, 1 test faled (8,636 5)

» _t_iaECL-th-s:-e ¥ & eduunl she testunit ConectionWslnit Failed

o Eod i : Configurer.configure()
» & ConnectionSGA Faled: junit framework AssertionFalledEr Lgurer..cantLgur

b, ) Lo
Elyedu unl sbe cd Conf1qurer.configure()

» Elsedu unl she.con
» Elyedu unl she con
» Elsedu unl she con
> Elyedu unl she con
» Bljedu.unl sbe con 0
¥ Blaedu.unl sbe.con [|f 1 warning

¥ Blgedu unlsbe con
) BecarioHome

= @

C‘EGJ.LI'LAS.S';éw'SC-.Si(é

<+ B

| ntoH
» Elsedu unl she con
> Bledu unl she datc
» Elgedu unl she eme
¥ Elyedu unl she face
> Elsedu unl she face
¥ Elyedu unl she face
> Elgedu unl she arav
> Blyedu unl she mor
> Eledu unl she moc
> Elgedu unl she moc
> Bledu unl she moc
> Elgedu unl she moc
¥ Elyedu unl she moc
> Elgedu unl she mo
¥ Elyedu unl she nav
> Elsedu unl she pat
> Blyedu unl she pat
» Eledu unl she pro

Figura: 60 Prueba fallida de la operacién unitaria

En Figura 60, podemos verificar que la salida o lo esperado por el método fue
exitosamente aprobado con el mensaje que presenta “The test passed” y el tiempo
de ejecucién del mismo 7.766s

Se realizé el mismo test en el caso que el método no retorne el valor especificado,
el mismo que cambiamos el pardmetro de entrada del método para verificar la
salida que presenta la prueba.

La salida que arroja la prueba es “No test passed, 1 test failed. (8.636 s)”
demostrando que la prueba no devuelve el valor esperado por lo tanto no esta
matriculado el estudiante oficialmente en la Universidad Nacional de Loja

demostrando que el método cumple las pruebas respectivas.

En la siguiente test lo que se pretende es validar el nimero de cédula que es

proporcionado por el usuario y que la aplicacion determina su veracidad a la hora

de ser ingresado.
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unitaria lo podemos observar en la Fig. 61.
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método que me permite ver la validacion de la cédula a través de una prueba

Proiects, | filgs. ... Services =

QuervSortOrder.java
RandomGenerator java
Resources.java
StrinaValidations java
Strings java

Timer java

Uljava

& utilroot.iava

» ESsedu.unl.sbe util.crvpt

> Edsedu.unl.sbe util.pattern

> Esedu.unl.sbe web

» Edeedu.unl.sbe web constants
»

»

»

FEEEEEEE

Edoedu unl.sbe web filter
EHoedu unl.sbe webserver
Eoora jboss seam faces.el

Other Test Sources
Soure (annotatior
Dependencies
Runtime Dependencies
Test Dependencies
Non-classpath Dependencies
Java Dependencies
Project Files
SisbeUnl_Junit
@ Source Packages
¥ B8 edu.unLsbe junit
ClienteSaaApache.iava
GenericWebService.java
MyHTTPConduitConfiqurer.iay
= SisbeUNL_Junit.iava
¥ B4 _edu.unlsbe validator inunit
StrinaValidations java
@ Test Packages
¥ 0 edu.unlshe testUnit
= ConectionVWsUnit java
@B Libraries

eratec

& Test Libraries J

[®) Test Results %[5 Output X [& ConectionWsUnit java X |[£] SafeTextUTF8Validator java % [&] StringValidations java %

[Source]] History | 2 [@- 8- Q@ D[R £ &% @u o0 @& =
12 private GenericWebService conectionSGA;

13

18 public ConectionWsUnit() {

15

16

17 @BeforeClass

18 l? public static void setUpClass() {

19

20

21 @AfterClass

2 B public static woid tearPownClass() {

23

24

5 @Before

> public void setUp() {

27 T

28

29 @After

30 % public void tearDown() {

31 3

32

33 @Test

34 public void ConnectionSGA() {

=) conectionSGA = new GenericWebService();

36 System.out.println('Test Connection "

37 assertTrue("trus" .equals(conectionSGA.getStateStudentWsS_SGA( " 116495
38 T

39

40 @Test

41 public veoid VerificarDNI() {

42 StringValidations cadenalni = new StringValidations();

43 System.out .println("Comprobando la salida a cedula de identidad con JUnit");
44 assertEquals(cadenabni.validadorDNI{ 070 true) ;
a5 }

a6}

Figura: 61 Método VerificarDNI

En la Fig. 62 el mensaje que presenta es “The tests passed (0.123s)” Eso quiere

decir que la prueba se cumplié exitosamente en la validacién del método.

Proje... *| Files | Services
ClienteSqaApache
'8Sisbe.Unl

BaWeb Pages

B [ Test Results ] SisbeUNL_Junitjava X (& TestClass Unitjava X

edu.unl sbe testUnit.TestClassJUnit X

Comienza el test

0 RESTFul Web Senvices
EpSource Packages
& Test Packages
& Other Sources
I Other Test Sources
Generated Sources (annotatior
& Dependencies
B Runtime Dependencies
8 Test Dependencies
8 Non-classpath Dependencies
& Java Dependencies
& Project Files
Sisbelnl_Junit
@__Source Packages
¥ B edu.unlsbe junit
ClienteSaaApache java
ConvertirCadena java
FechasComparativo java
GenericWebService java
Bl MyHTTPConduitConfiaurer
__@ SisheUNL_Junit java
P [ edu.unl sbe.validator jnunit
@jest Packages
¥ £ eduunlsbe testunit
B Libraries
® Test Libraries

'Y ¥ The test passed.(0,123s)

edu unl sbe testUnit. TestClassJUnit passed

Comprobando la salida de la cedula de identidad con JUnit
Termina el test

Figura: 62 Resultado de prueba
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En el siguiente apartado visualizaremos en caso de que el pardmetro no sea
correcto (En este caso darle un nimero de cédula incorrecto 0 un niamero erréneo)

y el resultado que nos arrogaria la prueba realizada al método lo visualizamos a
continuacion.

El mensaje de error lo presenta de la siguiente manera “No test passed 1 test failed
0.171s)” con el nombre de la respectiva clase de pruebas TestClassJUnit en la
que se encuentra el método verificarDNI con el respectivo mensaje “Failed:

expected: <false> but was: <true>" que indica un fallido y se obtuvo falso pero era
verdadero.

Proje.. ¥| files | Services = [ Test Results X ] SisbeUNL-Junitjava X [§) TestClass)Unit java *

»

B Runtime Dependencies

B Test Dependencies

B Non-classpath Dependencies

B Java Dependencies

B Project Files

SisbeUnl_Junit

@__Sourte Packages

¥ E eduunl sbe junit

ClienteSaaApache java

8 ConvertirCadenajava
FechasComparativo.java
GenericWebService java

8] MyHTTPConduitConficurer

8 SisheUNL_lunit java

» B edu.unl sbe validator. inunit
@ Test Packaces
¥ [ eduunlse testUnit

B Lbraries
B Test Libraries

&+ >

ClienteSoaApache
E?\Sbe Unl edu.unl sbe testUnit.TestClassJUnit X
e —T— v
B3 RESTFul Web Senices W i (:omlen_a o ) ) ) )
BySource Packeges i ¥ No test passed, 1 test failed (0,171 s) Comprobando 1a salida de la cedula de identidad con JUnit
B Test Packages V& eduunl sbe.testUnit TestClassJUnit Failed Ternina el test
B Other Sources @ » & VerificarDNI Failed: expected:<false> but was <true>
B Other Test Sources )
7] )
B Dependencies "]

Figura: 63 Resultado con error

En la siguiente prueba lo que se pretende es validar si una cadena no contiene

algun decimal para lo cual retornara verdadero o true

La figura 64 se visualiza el test de prueba que validara el resultado obtenido del
método que se empled en la clase y que nos permitird comprobar si cumple o no
con lo solicitado
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dUnit ™) ;

[iZ) Test Results x [ Output K||§‘] ConectionVWsUnit.java K||§3StringVaLidations.java £

[ Source | History B-ol- Q= B e R o2 O O

31

32 @asfter

33 public woid tearDown() {

=24 T System.out _println{"Termina =1 test") ;

35 T

35

37 @Test

38 @lgnore

39 public woid ConnectionSGA() {

40 conectionSGA = new GenericWebSerwvice() ;

41 System.out.printlni{"Test Connection SGAY) ;

42 assertTrue("tru=e" . equals{conectionSGA.getStateStudentWsS_SGA( 11049527
43 }

a4

a5 @Test

45 @Ignore

47 public woid VerificarDNI({) {

a8 StringValidations cadenabni = new StringWalidations() ;

a9 System.cut.println{"Comprobando la ida de 1la cedula de identidad con JUnit") ;
50 assertEquals({cadenabni .validadorDMNI { EE214971 "), true) ;

51 T

52 :

53 @ st(tim=out

54 void tes {

55 tem.out . println( (timeout) puede ser usada para forzar 1 timeout')|:
56 1ile (1 == 1) {

s7 T

S8 T

=3 *

[S1s] @Test

51 public woid VerificarCadena()

B2 StringValidations cadena = new StringWalidations() ;

53 System.out.println( "Comprobando si una cadena no tiene un decimal con
54 assertEquals(cadena.containsDecimal( "Alexand=r"), false) ;

65 }

66 }

Figura: 64 Resultado del test

La salida como resultado se evidencia en la fig. 65

Projects * | Files ' Services = ‘@Test Results x‘@omput % [g] ConectionWsUnitjava % [ StringValidations java X
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EgOther Test Sources
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B8 Dependencies

B Runtime Dependencies

B8 Test Dependencies

B Non-classpath Dependencies

B Java Dependencies

B Project Files

¥ SisbeUnl_Junit

@ Source Packages

¥ [ edu unl sbejunit
ClienteSaaApache java
ConvertirCadena.iava
FechasComparativo.java
GenericWebService java
MyHTTPConduitConfigurer java

E) SisbeUNL_Junit java

¥ [ edu unl sbe validator inunit
StringValidations java

@ Test Packanes

¥ [ edu unl sbe.testUnit

B Libraries

B Test Libraries

Comienza el test

Termina el test

The test passed.(0,196 s) Comprobando si una cadena tiene letras con el Junit

Figura: 65 Resultado exitoso
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El mensaje que presenta es “The test passed (0.196s)” Eso quiere decir que la
prueba dio como resultado lo esperado y la cadena no contiene un decimal como
se puede ver ahora solo aparece el método dado que los demas métodos de
prueba se utilizo la anotacion Ignore para no ejecutar sus pruebas sino Unicamente
el método especificado y en otras pruebas se puso como comentario (Probando de
diferentes formas para evadir las pruebas o test de ciertos métodos).En la fig. 66

visualiza el caso en que la cadena contenga un nimero decimal.

SisbeUnl_Junit - NetBeans IDE 7.3.1 L]
File Edit View Navigate Source Refactor Run Debug Profile Team Tools Window Help a4
i E 5.5 - | <default config> | ¥ :ﬁ“ I.USJ P :D' U}

jects X Fles | Services Bl [ Test Results x| 73 Output % [& ConectionWsUnitjava % E StringValidations java X “r
: A

Saafpache

]
[=
o

edu unlsbe testUnit ConectionWsLnit X
) - 0.00% |
Y ¥ No test passed, 1 test failed (0,101 5|

¥ & edu unl sbe testUnit ConectionWsUnit Faled
» & VerificarCadena Failed: expected <true> but was <false>

na cadena no tiene un decimal con JUnit

Y & eg testUnit

= ctionWsUnit.java

EE e

> 8 Libraries
* B8 Test Libraries

* P

& 64|54 NS

Figura: 66 Resultado de la prueba lo cual reporta un error

La fig. 67 muestra el mensaje de error lo presenta de la siguiente manera “1 test
failed (0.101s)” con el nombre de la respectiva clase de pruebas TestClassJUnit
en la que se encuentra el método verificarCadena con el respectivo mensaje
“Failed: expected: <true> but was: <false>" que indica fallido, se obtuvo verdadero

pero era falso lo esperado.

Con esto indicamos que el método cumple con lo esperado.
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En la siguiente prueba lo que se pretende es validar es si una cadena de

caracteres contiene letras. En figura 67 podemos observar el test para la respectiva

prueba del método de la clase

Proiects *| Files =
¥ ClienteSqaApache
BaSisbe. Unl
@BWeb Pages
0§ RESTFul Web Services
EBgscurce Packages
& Test Packaaes
EaOther Sources
EaOther Test Sources
rated Sources
E Dependencies
& Runtime Dependencies
@ Test Dependencies
@ Non-classpath Dependencies
@ Java Dependencies
& Project Files
# SisbeUnl_Junit
@ Source Packages
¥ B edu.unLsbe junit
=] ClienteSgaApache.java
ConvertirCadena jiava
FechasComparativo.iava
GenericWebService java
[#l MyHTTPConduitConfiaurer.iava
__@ SisbeUNL_Junit iava
¥ B edu.unl sbe. validator inunit
StrinaValidations java
@ Test Packades
¥ B eduunlsbe testUnit
B Libraries
B Test Libraries

Services

Gene (annotations)

[{Z) Test Results x [ Output x| [@ TestClassJUnitjava x [&] ConvertirCadena java x [&} FechasComparativo java X

<

[ Source ] History

BE-5- A SFE0 % I 00 & 4
50 System.out.println{"Comprobando 1a a de la cedula de identidad con JURit");
51 assertEquals(cadenabni.validadorDNI 1"y, true);
52 }
53 '
54 @
55
56 - usada para forzar el timeout")|;
57
58 b
59 T
60 *
61 @Test
62 @Ignore
63 = public void VerificarCadena() {
64 StringValidations cadena = new StringValidations();
65 System.out.println("Comprobando si 1 no tiene un decimal con JUnit");
66 assertEquals(cadena.containsDecimal ")y, false):
67 L }
68
69 @Test
70 @Ignore
71 & public void VerificarCadenaCaracteresLetras() {
72 StringValidations cadena = new StringValidations();
73 System.out.println("Comprobando si una cadena con el JUnit");
74 assertEquals(cadena.containsCharaterlLetter( 'Y, true);
75 L 1
76
(=] @Test
78 public void convertirCadenaAmayusculasInicial() {
79 ConvertirCadena cadena = new ConvertirCadena();
50 System.out.println({"Probando 1a col on de la on el JUnit"):
81 assertEqualsicadena.cadenal("iimmy ")y, "Jimmy ")
g2 L 1
83

Figura: 67 Prueba Unitaria al método VerificarCadenaCaracteresLetras

En la Figura 68 podemos observar el resultado del test en la prueba del método.

Proie... | Files ' Services  ®

* & ClienteSaaAoache
¥ Bpsisve.unt

[ Test Results x| [#] TestClassJUnitjava X

edu.unl sbe testUnit TestClassJUnit ¥
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¥ @ Non-classpath Dependenc
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¥ B edu.unl.sbe.iunit
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ConvertirCadena.iava
FechasComparativo.ja
GenericWebService ja
& MyHTTPConduitConfi
B SisbeUNL_Lunitjava
» B edu.unl.sbe.validator inu
¥ @ Test Packaces
¥ [ eduunlsbe testUnit
B TestClass)Unit java
> [ Libraries
¥ 08 Test Libraries
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Sources {annot:

< > BE-
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¥ The test passed.(0.494 s)
4 edu unl.sbe testUnit TestClassJUnit passed

Comienza el test

Termina el test

Figura:

68 Resultado del método VerificarCadenaCaracteresLetras
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El mensaje que presenta es “The test passed (0.494s)” Eso quiere decir que la
prueba dio como resultado lo esperado y la cadena contiene letras
correspondientes al abecedario espafiol; como se puede ver ahora solo aparece el
método dado que los demas métodos de prueba se utilizé Ignore para no ejecutar

sus pruebas sino Unicamente el método especificado.

En la fig. 69 Muestra el mensaje de error lo presenta de la siguiente manera “1 test
failed (0.129s)” con el nombre de la respectiva clase de pruebas TestClassJUnit en
la que se encuentra el método verificarCadenaCaracteresLetras con el
respectivo mensaje “Failed: expected: <false> but was: <true>" que indica fallido
por la respuesta del test; se obtuvo falso pero verdadero era lo esperado. Con esto

indicamos que el método cumple con lo esperado.

Proiects *| Files  Services El [ Test Results x [ Output x [¢] TestClassJUnitjava X [ StringValidations java X
ClienteSaaApache

gg\SbE.UN edu.unl.sbe testUnit ConectionWsUnit * | edu unl sbe testUnit TestClassJUnit ¥
gWeb Pages W _
000 C za el test
B8 RESTTul Web Senices Wb Cgmligb:rén ;5%3 cadena tiene letras con el Junit
BgSource Packages iy ¥ No test passed. 1 test falled.(0.129's) P y
@ Test Packages ¥ & eduunl she testUnit TestClass)Unit Failed flepele ptest
Fa0ther Sources () ¥ & VerificarCadenaCaracteresletras Falled: expected:<false> bu
B0ther Test Sources "
@ g
@ Dependencies @]

3 Runtime Dependencies
@ Test Dependencies
3 Non-classpath Dependencies
B Java Dependencies
& Project Files
Sisbelnl_Junit
@__Source Packages
¥ edu.unl sbe.junit
ClienteSaaApache java
ConvertirCadenaava
FechasComparativo java
GenericWebService java
] MyHTTPConduitConfiqurer.java
__@ SisbeUNL_Junit java
¥ [ edu.unl sbe.validator inunit
StringValidations java
@ Test Packanes

¥ eduunl she testUnit

B TestClass)Unitjavz
Libraries
[ Test Libraries

& P

Figura: 69 Resultado de la prueba lo cual reporta un error
En la siguiente prueba lo que se pretende es validar una cadena formateada

La siguiente fig. 70 muestra el test de prueba que se utiliz6 para comprobar el
resultado obtenido al validar las cadenas de entrada que sirvieron para formatear
datos del SGA:
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Services =

Proiects *| Files
# ClienteSaaApache
PasSisbe.Unl
@BawWeb Paaes
& RESTful Web Services
EgSource Packages
& TestPackages
EpOther Sources
EpOther Test Sources
Generated Sources
Dependencies
Runtime Dependencies
Test Dependencies
Non-classpath Dependencies
Java Dependencies
Project Files
# SisbeUnl_Junit
Source Packages
¥ B eduunlsbe junit
[& ClienteSaaApache java
ConvertirCadena java
FechasComparativo java
GenericWebService java
[8 MyHTTPConduitConfiqurer java
[ sisbeUNL_Junit.iava
¥ B edu unl.sbe validator inunit
StringValidations.iava
B TestPackaaes
¥ B8 eduunlsbe testUnit
B Libraries
& TestLibraries

(annotations)

& Bl & B B &

[{Z) Test Results x Output x [ TestClass/Unitjava x [€| ConvertirCadena.java X [ FechasComparativo java X

Source | History 9 [d~ £/~ C Th & B h 7 b B @ O [ o8

50 System.out.println{"'Comprobando la = i 1la cedula de identidad con JUnit");
51 assertEquals(cadenabni.validadorDNI "y, true);

52 }

53 '

54 @

55 {

56 (timeout) pue usada para fo r el timeout")|;
57 v

58 1

59 }

60 *

61 @Test

62 @Ignore

63 H public void VerificarCadena() {

B4 StringValidations cadena = new StringValidations();

B5 System.out.println{ "Comprobando si una cadena no tiene un decimal con JUnit");
66 assertEquals(cadena.containsDecimal {"Alexand3r"), false);

87 L }

68

69 @Test

70 @Ignore

71 & public void VerificarCadenaCaractereslLetras() {

72 StringValidations cadena = new StringValidations();

73 System.out.println{ "Comprobando si una cadena tiene letras con el JUnit"]);
74 assertEquals(cadena.containsCharaterLetter("” 1t , true);

75 L }

76

% @Test

78 [ public void convertirCadenaAmayusculasInicial() {

79 ConvertirCadena cadena = new ConvertirCadenal);

80 System.out.println("Probando 1Ta co rsion de la cadena con el JUnit");
81 assertEquals(cadena.cadenal"jimmy co"), "Jimmy co');

g2 L 1

Figura: 70 test de prueba de convertirCadenaAmayusculaslinicial

La fig.71 muestra el mensaje que presenta es “The test passed (0.103s)” Eso

guiere decir que la prueba dio como resultado lo esperado y la cadena pasada

como parametro una vez formateada cumple con la condicidn expuesta en el

método de Pruebas de Junit.

Proiects * | Files Services
? ClienteSaaApache
Pasisbe. Unl

BoWeb Pages

@ Test Packages
BaOther Sources
BaOther Test Sources

Generated

(annotations)

Sources

R Dependencies
B Runtime Dependencies

@ Non-classpath Dependencies
@ Java Dependencies
& Project Files
# SisbeUnl_Junit
@ Source Packages
¥ B edu unl sbe junit
=) ClienteSgaApache java
ConvertirCadena java
FechasComparativo java
GenericWebService java
MyHTTPConduitConfigurer java
SisbeUNL_Junit java
¥ B8 edu unlsbe validator inunit
=) StrinaValidations java
@ Test Packages
¥ B8 edu unlsbe testUnit
TestClassJUnit java
& Libraries
& Test Libraries

@ RESTful Web Services W
BpSource Packaes [

@ Test Dependencies 4p

1 {3 Test Results x| [5 Output % [ TestClasslUnitjava X [£ ConvertirCadenajava X [& FechasComparativo java X

edu.unl.sbe testUnit.ConectionWsUnit * | edu.unl.sbe testUnit TestClassJUnit

Comienza el test

The test passed.(0.103 s)

Probando la conversion de la cadena con el Junit
Resultado de la cadena formateada Jimmy Afiazco
Termna el test

Figura: 71 Resultado
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La fig.72 visualiza el caso en que la cadena pasada como parametro no cumple el

formateo correspondiente se obtendra un error por parte del método de pruebas.

Projects *| Fles | Seices
ClienteSaaApache

)DS\sbe Unl

BaWeb Pages

B2 RESTful Web Services
EgSource Packaaes

& Test Packanes

Ea0ther Sources

%ﬁOther Test Sources

B Dependencies
B Runtime Dependencies
B Test Dependencies
B Non-classpath Dependendies
& Java Dependencies
& Project Files
SisbeUnl_Junit
@ Source Packades
¥ E edu.unl sbejunit
B ClenteSaatnache e
&) ConvertirCadena java
FechasComparativo java
GenericWebService java

__@ SisbeUNL_Junit java
¥ B edu.unl sbe validator jnunit
StringValidations java
@ Test Packaces
" £ edu.unlsbe.testUnit

& Libraries
& Test Libraries

=

B MyHTTPConduitConfiqurer java

E-TestCLassJUmt lava

{7 Test Results % (I Output ¥ |§] TestClass)Unitjava ¥ |& ConvertirCadenajava X g FechasComparativo,ava

edu unl sbe testUnit.ConectionWsUnit X | edu.unl.sbe.testUnit TestClassJUnit ¥

¥ No test passed, 1 test failed.(0,107 s)
¥ &8 edu.unl sbe testUnit TestClassJUnit Falled
) convertirCadenamavusculasinicial Failed: expected:<[Simmy Afiazco> but was <[ immy Afazco>

EE e =

& D>

Comenza el test

Probando la conversion de la cadena con el Junit
Resultado de la cadena formateada Jimmy Afazco
Termna el test

Figura: 72 Se visualiza el resultado de la prueba lo cual reporta un error

El mensaje de error lo presenta de la siguiente manera “1 test failed (0.107s)” con

el nombre de la respectiva clase de pruebas TestClassJUnit en la que se

encuentra el método convertirCadenaAmayusculasinicial con el respectivo

mensaje “Failed: expected: <Jimmy Afazco> but was: <jimmy Afazco>" que indica

fallido por la respuesta del método probador; no se obtuvo la cadena formateada

como debia de ser.

Con esto indicamos que el método cumple con lo esperado.

Para finalizar, probaremos el Ultimo método que consistird en devolvernos el

namero de meses entre dos fechas, como lo muestra | fig. 73
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Services =]

Proiects x‘ Files

? ClienteSoaApache

5Sisbe,Unl

BgWeb Pages

0 RESTful Web Services

HpSource Packaaes

@ Test Packages

EpOther Sources

EgOther Test Sources

Generated Sour annotations)

B Dependencies

B3 Runtime Dependencies

B Test Dependencies

B Non-classpath Dependencies

BB Java Dependencies

B Project Files

¥ SisbeUnl_Junit

@ Source Packages

¥ B edu.unl sbe junit
ClienteSgaApache java
ConvertirCadena java
FechasComparativo iava
GenericWebService java
MyHTTPConduitConfiqurer java

E) SisbelNL_Junit.java

v edu.unl.sbe validator inunit
StrinoValidations java

@ Test Packages

¥ FH eduunl sbe. testUnit

B Libraries
BB Test Libraries

&) Test Results x [ Output % [& TestClassJUnitjava

History

@ E-0- QRSB &R S 00 &g

@Test

@Ignore

public void VerificarCadenaCaracteresletras() {
StringValidations cadena = new StringValidations();
System.out.println({"Comprobando si una cadena tiene letras con el JUnit");
assertEquals(cadena.containsCharaterLetter("292910"), true);

1

@Test

@Ignore

public void convertirCadenaAmayusculasInicial() {
ConvertirCadena cadena = new ConvertirCadena();
System.out.println("Probando la conversion de la cadena con el JUnit");
assertEquals(cadena.cadenal"jimmy & "Jimmy Afazco");

@Test

public void mesesEntreFechas() {
FechasComparativo fechas = new FechasComparativo();
System.out.println{"Probandc los meses entre dos fechas');
assertEquals(fechas.diferenciaFechas("01/01/2014","0

Figura: 73 Prueba al método mesesEntreFechas

La fig.74 presenta el método cuando cumple con lo especificado.

Proiects * | Files | Services
# ClienteSaaApache
'8Sisbe.Unl
BgWeb Pages
B RESTful Web Services
BsSource Packages
B Test Packages
B0ther Sources
B0ther Test Sources
Generated Sources (annotations)
B Dependencies
B Runtime Dependencies
B Test Dependencies
B Non-classpath Dependencies
B Java Dependencies
& Projact Files
# Sisbelnl_Junit
@ Source Packages
¥ [ edu.unlsbe.junit
ClienteSgaApache java
ConvertirCadena java
FechasComparativo java
B GenericWebService java
Bl MyHTTPConduitConfiqurer java
B sisheUNL_lunit java
¥ B edu unl sbe validator jnunit
StringValidations java
@ Test Packages
¥ B ady unLsbe testUnit

EBEe FS

& 2

B Lbraries
B Test Libraries

The test passed.(0,138 s)

= ||@ Test Results X‘@ Output X [¢] TestClassJUnitjava X

edu.unl.sbe testUnit.ConectionWsUnit X | edu.unl.sbe testUnit.TestClassJUnit X

Comienza el test

Probando los meses entre dos fechas
FECHA DE INICIO : 01/01/2014

FECHA DE FIN : 01/02/2014

Termina el test

Figura: 74 Prueba exitosa

195




“Desarrollo e implantacion de un Sistema Informatico para los servicios de la Unidad de
Bienestar Estudiantil con médulos para la automatizacion en el control de Becas”

En caso de que no se cumpla con el valor esperado del test, el error se presentaria

como lo visualiza la fig. 75

&
@

5]

Projects * | Files
¥ ClienteSaaApache
aﬂS\sbe.Unl
BaWeb Pages

v @

B Libraries
B Test Libraries

Services El

RESTful Web Services

BpSource Packages

Test Packaaes

EgOther Sources
EpOther Test Sources

Generated Sources (annotations)

B Dependencies

B Runtime Dependencies

& Test Dependencies

& Non-classpath Dependencies
& Java Dependencies

& Project Files

¥ SisbeUnl_Junit

@ Source Packages

¥ B eduunlsbe.iunit

B ClienteSaatpache java
ConvertirCadena java
FechasComparativo java
GenericWebService java

) MyHTTPConduitConfiaurer java

B sisbeUNL_lunitiava

edu.unl.sbe.validator.inunit

£) StrinaValidations java

@ Test Packages
M|

edu.unLsbe.testUnit
Test

| Test Results x|@ Output  [§] TestClassJUnit java *

——0.00% |

by ¥ No test passed. 1 test failed.(0.21 s)
v A

edu.unl.sbe testUnit. ConectionWsUnit ¥ | edu.unl sbe testUnit. TestClassJUnit ¥

Comienza el test

2 edu.unl.sbe testUnit TestClassJUnit Failed
£ mesesEntreFechas Failed: expected:<1> but was:<2>

Probando los meses entre dos fechas
FECHA DE INICIO : 01/01/2014

FECHA DE FIN : 01/02/2014

Termina el test

Figura: 75 Prueba fallida respecto al resultado esperado.

En la fig. 76 presenta todas las evaluaciones exitosamente por el JUnit

Prolects * | Flles
¥ ClienteSgaApache
‘aSisbe, Unl
BgWeb Pages

G RESTFul Web Senvices
BiSource Packages [
B Test Packages
BgOther Sources
BgOther Test Sources

B Dependencies

B Runtime Dependencies
B Test Dependencies 4
B Non-classpath Dependencies

B Project Files

P SisbeUnl_Junit

@ Source Packages
v B e unl sbeunit

vE

@ Test Packaces
V8

8 Libraries
B TestLibraries

Services

Cl ‘Test Results *‘@ Output X 5] TestClassJUnitjava X

edu unl sbe testUnit ConectionWsUnit ¥ | edu unl sbe.testUnit TestClassJUnit ¥

Generated Sources (annotations)

Java Dependencies

ClienteSaaApache java

8 ConvertirCadena java
FechasComparativo java
GenericWebService java
MyHTTPCanduitConfiqurer java
SisbelNL_Junit java

edu.unl.sbe.validator inunit

£} StringValidations java

edu.unl sbe testUnit

B oot

ALL 6 tests passed.(7.652 s)

- Comenza el test

Comienza el test

Test Connection SGA

Invoco serviclo web

Se conecto -----
Author1zatLonHTTPCondurtConf1gurer.configure()
AuthorizationHTTPConduitConfigurer.configure()

Ternino Consulta---=

RESULTADO: true

Terning el test

Comienza el test

Probando la conversion de la cadena con el Junit
Resultado de la cadena formateada Jimmy Afiazco

Termina el test

Comienza el test

Comprobando la salida de la cedula de identidad con Junit
Termina el test

Comienza el test

Comprobando s1 una cadena no tiene un decimal con JUnit
Termina el test

Comprobando s1 una cadena tiene letras con el JUnit

Terming el test

Comienza el test

Probando los meses entre dos fechas

FECHA DE INICIO : 01/01/2014

FECHA DE FIN : 01/02/2014

Terming el test

jun 08, 2014 9:51:02 PM org.apache.cxf.common. jaxb. JAXBUt1ls logC
INFO: Created classes: ec.edu.unl.ws.sgaws.wsacademca.soap. types
warning: [options] bootstrap class path not set in conjunction ui
1 warning

Figura: 76 Pruebas realizadas en conjunto exitosamente.
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La fig. 77 presenta un detalle de los test realizados con Junit.

[3 Runtime Dependencies
[3 Test Dependencies
3 Non-classpath Dependencies
B Java Dependencies
B Project Files
SisheUnl_Junit
@jour(e Packages
¥ B edu unl.sbe junit
B ClienteSqapache java
B ConvertirCadena java
FechasComparative java
B GenericWebSenice java

__@ SisbeUNL-Junit java
¥ B edu unl.sbe validator.inunit
B strinavalidations java
B Test Packages
¥ E edy unlsbe testUnit

8 Test Libraries

8]

[ MyHTTPConduitConfiqurer ava

<& P

VerificarCadenaCaracteresLetras pa
mesesEntreFechas passed (0,00

ls)

Projects *| Files ' Services Test Results [ Output X (5] TestClass)Unit java X Sl vJ
L Vutp J M
ClienteSqaApache
L%HSBE Unl edu.unl.sbe.testUnit. ConectionWsUnit ¥ | edu.unl sbe.testUnit TestClass JUnit X
aWeb Pages
C za el test
B3 RESTFul Web Services b ‘ B e
EgSource Packages 'Y ¥ ALL6 tests passed.(7.652s) est Connection b
[ Test Packages ¥ @ edu unl.she testUnit TestClassJUnit passec ég”?::e:i;”cm e
= d (7.486s)  [jyzC conecto oo
E0ther Sources @ CunneitlganAADJ e AuthorazationHTTPCondu1 tConfiqurer. configure()
BgOther Test Sources i ) ‘clon\ger ‘BNB‘ CEA AuthorizationHTTPConduitConfigurer. configure()
2 & enficarl b2 Termino Consulta---=
[3 Dependencies @ VerficarCadena RESULTADO: true

Termina el test

Comienza el test

Probando la conversion de la cadena con el Junit
Resultado de la cadena formateada Jimmy Afiazco

Termina el test

Comienza el test

Comprobando la salida de la cedula de identidad con Junit
Termina el test

Comienza el test

Comprobando si una cadena no tiene un decimal con JUnit
Termina el test

Comienza el test

Comprobando s1 una cadena tiene letras con el Junit
Termina el test

Comienza el test

Probando Los meses entre dos fechas

FECHA DE INICIO : 01/01/2014

FECHA DE FIN : 81/02/2014

Termina el test

B TestClass/Unitiava Jun 08, 2014 9:51:02 PM org.apache.cxf.common. jaxb.JAXBUt1ls logG
8 Libraries INFO: Created classes: ec.edu.unl.ws.sgaws.wsacademica.soap. types

warning: [options] bootstrap class path not set 1n conjunction wi

1 warning

Figura: 77 Test ejecutado exitosamente cumpliendo con las validaciones

esperadas.

Todo este proceso de pruebas comprende los métodos que se han utilizado en el
trabajo de titulacién, existen otras validaciones que no fueron necesarios
establecer las respectivas pruebas debido a que Java proporciona patrones
conocidos como patterns el cual los implementa el lenguaje de programacion y
otros en los framework que utilizamos; el mas comun el JSF a través de sus Beans
Validations.

3.2 Pruebas de Carga

La Figura 78 detalla los parametros para la prueba de carga realizada al Sistema
de Bienestar Estudiantil con la herramienta JMeter [15], con 100 perfiles entre ellos
Estudiantes, Administrativos, Responsables. (En total son 200 Perfiles debido a
gue hemos agregados dos vistas para realizar los Requests pero en la otra vista no
se puedo agregar los parametros pertinentes debido a que la aplicacién web
rechaza las peticiones por los mecanismos de seguridad que implementa el
framework no tiene caracter de dominio publico respecto al acceso de los servicios

€s0 quiere decir que si no se autentica no podra usar lo que dispone la aplicacion).
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F| =4 ¥k 4 oW e =2 E 04 01100 1]
:| Grupo de Hilos
Nombre: |Prueba Perfiles
Comentarios
Accidn a tomar después de un error de Muestreador
{® Continuar ' Comenzar siguiente iteracién ' Parar Hilo ) Parar Test (J Parar test ahora
~ Propiedades de Hilo
Niimero de Hilos [100 |
Periodo de Subida (en segundos): |1 |
Contador del bucle: [] Sin fin [1 |
[ | Delay Thread creation until needed
[ ] Planificador
Figura: 78 Configuracion de usuarios y el tiempo de acceso.
La fig. 79, muestra el informe de la prueba realizada, el margen de error es 0%.
+]=1#|[e]n o | [o]%] [5[B]  o0a o
Reporte resumen

Nombre: |Rep0rte resumen
Comentarios

Escribir todos los datos a Archivo

Nombre de archivo | | | MNavegar...

Log/Mostrar s6lo: [| Escribir en Log S6lo Errores [ | Exitos Config|
: Etiqueta # Muestras Media Min Max Desv. Estan. | %% Error Rendimiento Kbisec Me
|Sisbe_Unl_| 100 16689 5514 32104 7671,88 0,00% 3.0/sec 38,65
fsisbeUnl_lI 100 265474 21351 30581 182412 0,00% 2,0/sec| 26,10
;| Total 200 21581 5514 32104 741810 0,00% 3Tlsec 46,77

[] éIncluir el nombre del grupo en la etiqueta? | Guardar la tabla de datos | Guardar la cabecera de la tabla

Figura: 79 Resumen de prueba
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El sistema de Servicios de Bienestar Estudiantil empieza a presentar problemas de
carga cuando supera los 500 usuarios. Tal como se muestra en la figura 80.

BRI 00 qd a% =0 04 500/500
Ver Arbol de Resultados
Nombre: |V\ew Results Tree
Comentarios
Escribir todos los datos a Archivo
Nombredearchivo| || Navegar... ‘LogiMoatrarsbIo: [ Escribir en Log Solo Errores [léxitos
[0 =15 0e_omJ Al —
o ) Sishe_Url | | Resutado e uesteador \"Peticién | Datos de Respuesta |
[ 3 i i
- ﬁ g:igs‘ﬁg:‘: ; Nombre del hilo:Prueba Perfiles 1-99
*aSisbe_UnI_\ ; Comienzo de muestra:2014-06-24 15:44:24 COT
o & e Uil Tl de g
o= £} Sisbe_Unl_| ; .
) || Tamano en bytes:9146
o 44 Sisbe_Unl| ; L )
) || Headers size in bytes: 380
o~ g Sisbe_Unl_| : o
) || Body size in bytes: 8766
o= £ Sisbe_Unl_| i )
) || Contea de muestra1
o= 44 Sisbe_Unl | d
) ‘|| Conteo de error1
o~ g Sisbe_Unl_| o )
o §} Sisbe_Unl ‘ Cudlgq de respuesta:500
> §) Sisbe_Unl : Mensaje de respuestainternal Server Error
[ 3 i i
&ﬂg:zgz‘ﬁg:‘: ; Cabeceras de respuesta
a T o| HTTPI1.1 500 Internal Server Eror
o= & Sisbe_Unl_| 3
) || Server Apache-CoyoteH .1
o= £ Sisbe_Unl_| | .
o §} Sisbe Ul o X-Powered-By. JSF/2.0
- Sisbe_UnI_\ ; Content-Type: tet/html charset=UTF-8
@aSisbe_UnI_\ ‘|| Transfer-Encoding: chunked
a4 T | Date: Tue, 24 Jun 2014 21:04:35 GNT
> & Siste Uil | Connection: close
o £} Sisbe_Unl | : ’
o~ g Sisbe_Unl_|
-3 i =
&b Sisbe_Unl | | HTTPSampleResut campos:
o= £ Sisbe_Unl_| i ) )
) || ContentType: tethtml.charset=UTF-8
> Sisbe_Unl| 1 | DataEncoding UTF-8
& [} Sisbe_Unl_| - L
Texto |v ::
[ Scroll automatically? || Enbruto LParseado

Figura: 80 Prueba de Carga con 500 peticiones

3.3 Pruebas de Rendimiento

Las pruebas de rendimiento fueron realizadas con la finalidad de determinar lo

eficaz que ejecuta el sistema una accién.

La figura 81 demuestra que el tiempo que tarda en ejecutar una peticién cada perfil
en el sistema, se considera que 16.689 milisegundos es un tiempo razonable ante
estas actividades. La siguiente gréfica es para cuando el proceso termina no 100

sino las 200 peticiones.
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% vw o |d] o

aTaney

(9
=

04 00100

Hombre: |Aggregate Graph |

Comentarios

Escribir todos los datos a Archivo

Nombre de archivo | | ‘ Mavegar... | Log/Mostrar solo: ] Escribir en Log Solo Errores [ Exitos

Efiqueta # Muestras Media Mediana | Linea de 90% Min Max % Error Rendimiento Kbisec
Sisbe_Unl_| 100 16689 15973 26125 5514 32104 0,00% 3,0lsec 387
sisbeUnl_II 100 26474] 25024 29798 21351 30581 0,00% 2 0lsec 261
Total 200 21581 25522 29166 5514 32104 0,00% 3,7Isec 468

Settings | Graph

Grafico

Milisegmdas

Sisbe_Unl I
sisheTinl_IT

Figura: 81 Tiempo de respuesta.

3.4 Pruebas de Stress

Se la realiz6 con la finalidad de comprobar si la aplicacién rendira lo suficiente en
caso de que la carga real supere a la carga esperada, en el caso de la fig. 82, la
carga limite (extrema) es de las 500 primeras peticiones de perfiles con una
margen de error del 68,59 pero podemos observar que no llego al nimero
establecido desde sus inicios sino que en la muestra 347 terminé el proceso de
prueba por lo que nos hemos dado cuenta que de ahi o partir de ahi la aplicacion

llega al estado méximo de estresarse.
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DIa| | +|=|% S o % o || e % 2B 0. 500/500 W
.| Reporte resumen
;| [Nombre: [Reporte resumen |
| |comentarios
| Escribir todos los datos a Archivo
: Nombre de archivo | | [ nevessr.. | LogMostrar sélo: [] Escribir en Log Sélo Errores (] Exitos

| Etiqusta | #Muestras | Media | Win I Max | Desv Estandar | % Error | Rendimiento | Kbisec | Media de Bytes
-|sisbe_Uni_I | 347| 175294 6193 430435| 137414,19| 68,59%]| 48,3/min| 8,16 10381,1
- [Total | 347| 175294 6193 430435| 137414,19] 68,59%]| 48,3/min| 8,16 10381,1

[] ¢Inciuir el nombre del grupo en la etiqueta? | Guardar la tabla de datos Guardar la cabecera de la tabla

Figura: 82 Resumen de prueba de stress.

Cabe mencionar que la aplicacion esta preparada con una arquitectura que le
permite procesar sin ningun inconveniente hasta 1000 peticiones por segundo en
las pruebas realizadas localmente sin ningdn margen de error; Pero si
consideramos el tipo de conexién y los recursos con que esta alojado la aplicacion
se concluye que los problemas derivados no son producidos a partir de la
aplicacion sino de los recursos en los que se encuentra alojado y compartidos

hasta el dia de las pruebas.

3.5 Pruebas de Validacién
Las pruebas de validacion fueron realizadas para aumentan la probabilidad de

encontrar errores de concurrencia.

a) Plan delaprueba de validacion.

Las pruebas de validacién de una aplicacion, permiten:
- Verificar la existencia de posibles errores en el sistema web empresarial.
- Encontrar soluciones a problemas encontrados.

Para la realizacion de las pruebas de validacion en el sistema se utiliza lo siguiente:

Recursos:
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. Humano

- Ing. Milton Labanda
- Ing. Milton Palacios.
- Dra. Lucrecia Cueva.
- Dra. Piedad Moreno.
- Dra. Rocio Cuenca.
- Estudiantes

- Jimmy Anazco Jaramillo, tesista y observador.

o Fisicos
- 11 Computadores

- Biblioteca del Area de Educacion.

. Plazo
5 dias.

Planificacion:

Para efectuar las pruebas se debe contar registros previamente creados en la base

de datos, tales como:

- Rol del administrador

- Creacion de perfiles

- Activacién de cuentas por parte de los estudiantes
- Gestion de becas.

- Registro de mujeres en cinta.

- Registro de citas psicopedagdgicas.

- Gestion de citas psicopedagdgicas.

. Estructura de la prueba:

En la tabla L se encuentra detallado el plan de pruebas de validacion del Sistema
Web.
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TABLA L: ESTRUCTURA DEL PLAN DE PRUEBAS DE VALIDACION

6/06/2014 | Responsable de

Ingreso al sitio web de la administracion del Becas

servicio de Becas.

6/06/2014 Responsable del

- Ingreso al sitio web de la administracion del servicio

servicio Psicopedagégico.

- Ingreso al sitio web de la direccién de la Unida

de Bienestar Estudiantil.

- Ingreso al sitio web de la administracion del

sistema.

- Ingreso al sitio web de las cuentas de los

estudiantes.

° Escenarios para las pruebas

Psicopedagdgico

6/06/2014 Director

9/06/2014 Administrador

9/06/2014 Estudiantes

En la tabla LI se encuentra detallado los escenarios para la realizacion de las

pruebas de validacién.

TABLA LI: ESCENARIOS PARA LAS PRUEBAS DE VALIDACION.

Preparacion de
equipos.

Instalacion de
herramientas para

laimplementacion.

Comprobaciéon de
internet.
Comprobacién del
servidor de la
aplicacion.
Instalacion de la

X

No

Utilizar un computador para la instalacion
de la aplicacion, tres computadores para el
uso de la aplicacién SISBE en la Unidad de
Bienestar Estudiantil, uno en la Unidad de
Telecomunicaciones y 7 computadores
para la utilizacién del sistema por parte de
los estudiantes.

PostgreSQL V9.2, JBoss V7.2

Comprobar que los computadores tengan
acceso a internet.

Comprobar que el servidor esté
funcionando correctamente.

Crear la base de datos she y copiar la
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aplicacion SISBE

Arrancar el
servicio parala
aplicacion SISBE

Ejecucién de la
aplicacion SISBE

Comprobacién de
la aplicacién
SISBE,
responsable de
Becas
Comprobacion de
la aplicacion
SISBE,
responsable del
servicio
Psicopedagdgico.
Comprobacién de
la aplicacién
SISBE, Director

Comprobacién de
la aplicacion
SISBE,
Administrador
Comprobacion de
la aplicacién
SISBE, estudiantes

Comprobacién del
cierre de las
aplicaciones

carpeta de los archivos de la aplicacion al
servidor.

Levantar el servidor a través de la IP
asignada por la seccién de desarrollo y dar
permisos necesarios a la carpeta de la
aplicacion desde un terminal con el
siguiente  comando: chmod -r 775
opt/servidor/jboss-AS7.2 para no tener
inconvenientes al momento de deployar el
proyecto con el usuario actual y ejecutar
mediante el ejecutable standalone.sh el
servidor Jboss AS.

Abrir con el navegador Google Chrome en
los computadores para acceder a la
aplicacion, a través de la direccién:
172.16.32.63:8080/sisbe y comprobar que
la aplicacion funcione y se cargue
correctamente.

Acceder con la cuenta del responsable de
becas por medio del computador vy
comprobar las actividades de la encuesta
segun el perfil (Anexo 5 Encuesta para la
validacion del sistema web empresarial.)
Acceder con la cuenta del responsable del
servicio Psicopedagogico y comprobar las
actividades de la encuesta segun el perfil
(Anexo 6 Encuesta para la validacion del
sistema web empresarial).

Acceder con la cuenta del director y
comprobar las actividades de la encuestas
segun el perfil (Anexo 4 Encuesta para la
validacion del sistema web empresarial).
Acceder con la cuenta del administrador y
comprobar las actividades de la encuesta
segun el perfil (Anexo 7 Encuesta para la
validacion del sistema web empresarial).
Acceder con la cuenta del estudiante y
comprobar las actividades de la encuesta
segun los perfiles (Anexo 8 Encuesta para
la validacion del sistema web empresarial).
Al terminar las funciones dentro de sitio se
finaliza la sesiébn para comprobar que la
aplicacion esté lista para otro usuario.

. Disefio de la prueba

En la tabla LIl se detalla el disefio de las pruebas de validacion que se realizaron al

sistema “SISBE”
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TABLA LII: DISENO DE LAS PRUEBAS DE VALIDACION

Alcance Aplicacion “SISBE”

Activar cuentas

Gestionar Becas

Gestionar citas Psicopedagoégicas
probar Estadisticas

Administracion de perfiles

items a

Estrategia Manejo de las aplicaciones por parte de los usuarios involucrados en
el sistema.

Obtener informacion a partir de las encuestas realizadas a personal
de trabajo y estudiantes beneficiarios.

Recursos Computadores.

Conexion a internet

Aplicacion SISBE

Personal involucrado de la Unidad de Bienestar Estudiantil

Responsables | Jimmy Alexander Afiazco Jaramillo.

b) Andlisis de las prueba de validacion

A continuacion se detallan las respuestas obtenidas del personal encuestado:

R/

+ Test aplicado a la Directora de la Unidad de Bienestar Estudiantil

1. ACCESIBILIDAD

1.1. ¢{Tuvo inconvenientes al momento de ingresar al sistema mediante sus
credenciales (usuario y contrasefia)?

SI( ) NO (X )
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Inconveniente

Figura: 83 Inconvenientes encontrados en la aplicacion web.

Interpretacion: El ingreso a la aplicacion empresarial web tuvo inconvenientes, tal
como se demuestra en el resultado de la encuesta aplicada a la Dra. Piedad
Moreno, su representacion se encuentra la fig. 83.

2. FUNCIONALIDAD

2.1. En el siguiente cuadro marque Sl o NO segtin corresponda:

OPERACION DIFICULTAD

Ingreso al sistema X
Cambiar contraseia X
Actualizar Informacion Personal X
Visualizacion estadistica del servicio X
de becas

Visualizacion estadistica del servicio X
psicopedagdgico

Generar Reportes estadisticos X
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Figura: 84 Inconvenientes encontrados en la aplicacion web.

Interpretacion: Las diferentes operaciones ejecutadas por la directora no tuvieron

ningun grado de inconvenientes, tal cual se detalla en la fig. 84.

2.2 ¢cConsidera que el sistema permite realizar estas actividades de
manera segura, eficiente y eficaz?
SI(X) NO ()

Seguridad, eficiente y eficaz

no

Figura: 85 Interfaz Amigable con el Usuario

Interpretacion: las caracteristicas del sistema web empresarial son: seguro,

eficiente y amigable con el usuario tal cual se detalla en la fig 85.
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3. DISENO Y PRESENTACION
3.1. ¢Considera que la interfaz de usuario es amigable (facil de usar) de

usar?

SI(X) NO ()

Facil Uso

1+ ‘-I
o+ @/

si —
no

Figura: 86 Interfaz Amigable con el Usuario

Interpretacion: las caracteristicas del sistema web empresarial es de amigable y
aceptable por la direccién de la Unidad de Bienestar Estudiantil; asi lo demuestra

la respuesta emitida por la directora, su representacion se detalla en la fig. 86.

%  Test aplicado al responsable del servicio de Becas

1. ACCESIBILIDAD

1.1. ¢(Tuvo inconvenientes al momento de ingresar al sistema mediante sus
credenciales (usuario y contraseia)?

. NO (X)
Inconveniente
NO

Figura: 87 Inconvenientes encontrados en la aplicacion web empresarial.

Interpretacion: El ingreso a la aplicaciobn empresarial web no tuvo inconvenientes,
tal como se demuestra en el resultado de la encuesta aplicada a la Dra. Lucrecia

Cueva, su representacion se encuentra la fig 87.
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2.1. En el siguiente cuadro marque Sl o NO segtin corresponda:

FUNCIONALIDAD

limpiar, entrevistas, actualizar ciclos y
publicar notificaciones.

| NO

Ingreso al sistema X

Cambiar contraseia X

Actualizar Informacion Personal X

Consultar estudiante X

Agregar, Editar, Borrar, Entrevistas X

Agregar Becario X

Editar Becario X

Transferencias a un servicio X
| Enviar correo X

Buscar becarios segun criterios X
| Consultar SGA X

Imprimir reportes X

Seleccionar nimero de registros X

Visualizar detalles de becas (activos, X

pasivos, egresos, historial de

becarios, género, mayor

rendimiento.)

Listado por criterios(tipo de beca, X

carrera, fecha desde y fecha hasta)

Listado de becas por terminary X

consultas por criterios de tipo de

beca, carrera, fecha desde hasta con

opciodn a finalizar ciclos.

Configurar cambios con opciones a X
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Figura: 88 Inconvenientes encontrados en la aplicacion web empresarial SISBE.

Interpretacion: Las diferentes operaciones ejecutadas por el responsable de
Becas Dra. Lucrecia Cueva no tuvo ningun grado de inconvenientes, tal cual se

detalla en la fig. 10.

2.2. ¢Considera que el sistema permite realizar estas actividades de manera
segura, eficiente y eficaz?

SI(X) NO ()

Seguridad, eficiente y eficaz

/// - - TTTe—
L

0 - S :/ /
—
si

Figura: 89 Interfaz Amigable con el Usuario

Interpretacion: las caracteristicas del sistema web empresarial es seguro,
eficiente y amigable con el usuario tal cual se detalla en la fig. 89, segun la

informacién emitida por el responsable de becas.
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3. DISENO Y PRESENTACION
3.1. ¢Considera que la interfaz de usuario es amigable (facil de usar) de
usar?

SI(X) NO ()

Facil Uso

no

Figura: 90 Interfaz Amigable con el Usuario

Interpretacion: las caracteristicas del sistema web empresarial es de amigable
y ceptable por la Dra. Lucrecia Cueva; asi lo demuestra la respuesta emitida
por la directora, su representacion se detalla en la fig. 90

% Test aplicado al responsable del servicio Psicopedagdgico

1. ACCESIBILIDAD
1.1 ¢Tuvo inconvenientes al momento de ingresar al sistema mediante sus
credenciales (usuario y contrasefia)?

S ) NO (X)
Inconveniente
\ 4
NO

Figura: 91 Inconvenientes encontrados en la aplicacion web empresarial.

Interpretacion: El ingreso a la aplicacién SISBE no tuvo inconvenientes, tal
como se demuestra en el resultado de la encuesta aplicada a la Dra. Rocio

Cuenca, su representacion se encuentra la fig. 91.
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2. FUNCIONALIDAD

2.1. En el siguiente cuadro marque Sl o NO segtin corresponda:
OPERACION DIFICULTAD
Ingreso al sistema X
Cambiar contrasena X
Actualizar Informacion Personal X
Procesar solicitud a transferencias X
Consultar estudiante X
Agregar, Editar, Borrar, Entrevistas X
Consular estudiante X
Gestionar consultas (Agregar, Editar, X
Eliminar)
Gestionar Tratamiento a Consultas X
(Agregar, Editar, Eliminar)
Enviar correo X
Visualizar lista (con opciones de X
buscar por criterios) a mujeres en
estado de gestacion
1
0,8
0,6
0,4
0,2
0 ! . ! ! ! . ! ! . ! . ! !
> .(&.’ ) (bk.' ’bk \"b‘” ) (b“‘. \’b&. ’b$ (b\ M 00 ) \,b.‘
.é,\‘?’@ & N &S Q,S\\ & & & & A
¥ R o0 & S o & 50 P
> P A S o7 O @
X & S &
\Q’ ?9 A\
S
&

Figura: 92 Inconvenientes encontrados en la aplicacion web empresarial SISBE.

Interpretacion: Las diferentes operaciones ejecutadas por el

responsable de

Becas Dra. Rocio Cuenca no tuvo ningun grado de inconvenientes, tal cual se

detalla en la fig. 92
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a. ¢Considera que el sistema permite realizar estas actividades de
manera segura, eficiente y eficaz?
SI(X) NO ()

Seguridad, eficiente y eficaz

no

Figura: 93 Interfaz Amigable con el Usuario

Interpretacion: las caracteristicas del sistema web empresarial es seguro,
eficiente y amigable con el usuario tal cual se detalla en la fig. 93, segun la

informacién emitida por el responsable de becas.

3. DISENO Y PRESENTACION

3.1. ;Considera que la interfaz de usuario es amigable (facil de usar) de
usar?

SI(X) NO ()

Facil Uso

no

Figura: 94 Interfaz Amigable con el Usuario

Interpretacion: Las caracteristicas del sistema web empresarial segun la Dra.
Rocio Cuenca responsable de servicio Psicopedagdgico; su representacion se

detalla en la fig. 94.

%  Test aplicado al Administrador del Sistema
1. ACCESIBILIDAD

1.1 ¢{Tuvo inconvenientes al momento de ingresar al sistema mediante sus
credenciales (usuario y contrasefa)?
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SI( ) NO (X )

Inconveniente

1 @
Sl "
NO

Figura: 95 Inconvenientes encontrados en la aplicacion web.

Interpretacion: El ingreso a la aplicaciébn empresarial web no tuvo inconvenientes
por parte del administrador, asi lo demuestra la encuesta aplicada a la Ing. Milton

Labanda, su representacion se encuentra la fig. 95.

2. FUNCIONALIDAD

2.1 En el siguiente cuadro marque Sl o NO segun corresponda:

Sl NO
Ingreso al sistema X

Cambiar contraseiia X
Actualizar Informacion Personal X

Configurar entidades (Agregar, Editar, X
Eliminar Entidades, y Atributos de
Entidades)

Perfiles Administrativos (Agregar X
Usuario, Ver Informacion de Usuario,
Autorizar rol o grupo al usuario,
Inactivar o Activar Cuenta de
Usuario)

Generar Reportes de Perfiles X

Listado de Perfiles Estudiantiles (con
opcion de cambiar tipo de usuario y
ver datos)
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Figura: 96 Inconvenientes encontrados en la aplicacion web.

Interpretacion: Las diferentes operaciones ejecutadas por el administrador no

tuvieron inconvenientes, tal cual se detalla en la fig. 96.

2.3 ¢cConsidera que el sistema permite realizar estas actividades de
manera segura, eficiente y eficaz?
SI(X) NO ()

Seguridad, eficiente y eficaz

Figura: 97 Interfaz Amigable con el Usuario

Interpretacion: Segun la informacion emitida por el Ing. Milton Labanda las
caracteristicas del sistema web empresarial demuestran seguridad, eficiencia y

sobre todo es amigable con el usuario, su representacion se detalla en la fig. 97.
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3. DISENO Y PRESENTACION

3.1 ¢Considera que la interfaz de usuario es amigable (facil de usar) de

usar?

SI(X) NO ()

Facil Uso

. I """"""""T’;
no

Figura: 98 Interfaz Amigable con el Usuario

Interpretacion: las caracteristicas del sistema web empresarial es de amigable y

aceptable, asi lo demuestra la respuesta emitida por la directora, su

representacion se detalla en la fig. 98.

X4

X Test aplicado a una muestra de beneficiarios.

1. ACCESIBILIDAD

1.2 ¢Tuvo inconvenientes al momento de ingresar al

sistema mediante sus
credenciales (usuario y contrasefia)?

SI( ) NO ()
Inconveniente
5 ﬂ n
I"‘. // )
S| 7!_7__ 7-7-7-7-7-;;-"‘
NO '

Figura: 99 Inconvenientes encontrados en la aplicacion web empresarial.
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Interpretacion: El ingreso a la aplicacion SISBE 4 estudiante tuvo inconvenientes
para el ingreso debido a que el acceso a internet era muy lento motivo por el cual
no se cargaba la pagina, mientras que el resto de estudiantes el acceso no fue
interrumpido tal como se demuestra en el resultado la fig. 99.

2. FUNCIONALIDAD
2.1. En el siguiente cuadro marque Sl o NO segtin corresponda:

| NO

Ingreso al sistema X
Registrar cuenta en el sistema X
Completar informacidn adicional al X
sistema
Observacion de notificaciones al X
sistema
Cambiar contraseia X

7 S S S— co—

6

5

4

3

5 I

(1) » t t o

AR S
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% & & O $
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Figura: 100 Inconvenientes encontrados en la aplicacion web empresarial SISBE.

Interpretacion: Las diferentes operaciones ejecutadas por los estudiantes,

tuvieron cierto grado de inconvenientes, tal cual se detalla en la fig. 100.

a. ¢Considera que el sistema permite realizar estas actividades de manera
segura, eficiente y eficaz?
Si() NO( )
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Seguridad, eficiente y eficaz

Figura: 101 Interfaz Amigable con el Usuario

Interpretacion: Segun la informacion emitida por los estudiantes el sistema web
empresarial demuestra seguridad, eficiencia y sobre todo es amigable tal cual se

detalla en la fig. 11.

4. DISENO Y PRESENTACION
a. ¢Considera que la interfaz de usuario es amigable (facil de usar) de

usar?

si() NO()

Facil Uso

0 K gm:/

no

Figura: 102 Interfaz Amigable con el Usuario

Interpretaciéon: Las caracteristicas del sistema web empresarial segin los
estudiantes responsable de servicio psicopedagdgico; su representacion se detalla

en la fig. 100
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g. Discusion

1. Desarrollo de la Propuesta Alternativa.

Los objetivos planteados en el trabajo de titulacion denominado “Desarrollo e
Implantacién de un sistema informético para los servicios de la Unidad de Bienestar
Estudiantil con médulos para la automatizacion en el control de Becas”, fueron
cumplidos a cabalidad, gracias a la oportuna y correcta aplicacion de métodos,
técnicas de investigacion y metodologia SWBOOK? e ICONIX, del cual surgen los
modulos de: Becas, Psicopedagdgico, Estudiantes, Administracion y Estadistico.

La justificacion de lo antes expuesto se detalla a continuacién:

Objetivo Especificos 1: Realizar un analisis de los requerimientos en las
actividades efectuadas en la Unidad de Bienestar Estudiantil y el Servicio de

Becas.

Para cumplir con este objetivo se aplic6 una Ingenieria de requisitos, y técnicas de
recoleccién de informacion como: Observacion directa, entrevistas y cuestionarios
fueron seleccionados porque son medibles, selectivas y de fécil interpretacion,
ademas se recolect6 informacion de libros, blog, revistas, articulos y otras fuentes
gue en conjunto contribuyeron a dar una vision global de las actividades y
servicios que ofrece la unidad.

El andlisis de requisitos se trabajé bajo el estandar IEEE Std. 830-1998 con el
proposito de establecer los requerimientos del sistema para evitar conflictos futuros

(ver Seccion Resultados apartado 1.3 Especificacion de requisitos)

Objetivo Especificos 2: Definir una infraestructura de software basada en el

modelo cliente servidor.

En esta fase se model6 una arquitectura basada en el modelo cliente/servidor y
con una tecnologia que permita definir una infraestructura basada en el modelo de
cuatro capas en una aplicacién Web por lo que sirvié para la implementacion del
sistema, lo cual se ha realizado y considerado un conjunto de tecnologias que

hacen posible el desarrollo del trabajo de titulaciébn considerando ciertos patrones

> SWBOOK es una guia de conocimientos para la realizacidon de la Ingeniera de Requisitos.
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de desarrollo que hacen posible una infraestructura solida y no limitada. (Ver
Seccion Resultados apartado 2.7 Implementacion).

Objetivo Especifico 3: Disefio de interfaces amigables para el manejo de la
informacion.

El objetivo se cumplié6 por medio de las actividades como: la descripcién de los
casos de uso los mismos que estuvieron encaminados a determinar las
actividades que se llevaron a cabo en el manejo del sistema empresarial web
“SISBE” (Ver seccion Resultados apartado 2.2.1 Prototipado final). No obstante la
comunicacion entre los objetos e interacciones se modelé los diagramas de
secuencia en la herramienta Open Source Modelio (Ver seccion Resultados
apartado 2.3 Diagrama de secuencia), para estructurar el sistema se cre6 a partir
del diagrama de clases (Ver seccién Resultados apartado 2.4 Diagrama de clases),
en el disefio de la base de datos con la herramienta SQL Power Architect con el
nombre “sbe” con un total de 34 tablas que serviran para la gestiéon de la
informacién del sistema SISBE (Ver seccion Disefio, apartado 2.5 Disefio de la
base de datos); las herramientas nombradas anteriormente fueron escogidas ya
gue se mantiene el suficiente conocimiento en la manipulaciéon de los componentes
gue contiene.

Objetivo Especifico 4: Identificar las actividades de los procesos de cada
seccion que nos permita automatizar al sistema.

Las actividades que abarca este objetivo para su cumplimiento son:

La elaboracién del codigo fuente a través del IDE Netbeans. JavaScript, XHTML,
base de datos Postgresgl. Ademas este objetivo contempla las pruebas realizadas
al sistema

(Ver seccion Resultados, apartado 3.1.1 Pruebas unitarias; 3.1.2 Pruebas de
Validez y Usabilidad), para determinar el comportamiento de la aplicacion bajo un
determinado nimero de peticiones se aplico las pruebas de carga (Ver seccion
Resultados, apartado 3.1.3, Pruebas de carga), asi mismo se ejecuto las pruebas
de rendimiento para determinar si el tiempo de respuesta que tiene el sistema es
factible (Ver seccion Resultados, apartado 3.1.4, Pruebas de rendimiento).
Objetivo Especifico 5: Trabajar con plataformas de desarrollo e
implementacion de libre distribucion.

El objetivo es cumplido porque las herramientas usadas en el desarrollo y
modelado de diagramas son Open Source y de Software Libre (Ver Anexo 15

Licencia Open Source).
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Producto del cumplimiento de los objetivos es el sistema empresarial web “SISBE”,

el mismo que sera de gran utilidad a la Unidad de Bienestar Estudiantil.
2. Valoracion técnica econdmicay ambiental.

2.1 Valoracion técnica-econOmica.
El desarrollo del trabajo de titulacién, es factible desde el punto de vista técnico,
puesto que para la UBE de la Universidad Nacional de Loja, especialmente el
servicio de Becas y Psicopedagdgico es una necesidad, ya que la aplicacion
permite agilizar los procesos que llevan a cargo los responsables.
Econémicamente el proyecto es factible porque las herramientas utilizadas para su
desarrollo son de licencia libre, ademas la Unidad de Telecomunicaciones y
Telecomunicaciones (UTIl) de la UNL cuenta con recursos necesarios para el
funcionamiento del Sistema de Servicios de Bienestar Estudiantil.
Para la valoracion del proyecto se utilizé los siguientes recursos: humanos,
técnicos, materiales y de servicio ver tabla LVII

TABLA LIIIl: VALORACION ECONOMICA DE RECURSOS HUMANOS

Recursos Humanos $ 6,660.00
Tesista 1 1300 $ 5,00 $ 6,500.00
Tutor 1 8 $ 20,00 $ 160,00

TABLA LIV: VALORACION ECONOMICA DE RECURSOS TECNICOS

’ Recursos Técnicos $1,290.00
‘ Hardware

Computador Portatil 1 $1200.00 $1200.00
SONY Dual-Core

Impresora HP Deskjet | 1 $90.00 $90.00
D1560

Software (Open

Source)

’ SO de desarrollo 1 0.00 0.00

SO del servidor 1 0.00 0.00

’ Entornos de Desarrollo 0.00 0.00
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Base de Datos 0.00 0.00
PostgreSQL

Lenguajes y 0.00 0.00
Framework

TABLA LV: VALORACION ECONOMICA DE RECURSOS MATERIALES

DESCRIPCION Cantidad Valor/Unitario Valor Total ‘

Recursos Materiales $ 430.50
Resmas de hojas 2 $4.00 $8.00
Internet (mensual) 16 $20.00 $ 320.00
Cartuchos 2 $50.00 $100.00
Cd’s 2 $0.80 $1.60
Copias 30 $0.03 $0.90

TABLA LVI: VALORACION ECONOMICA DE RECURSOS DE SERVICIOS

Cantidad Valor/Unitario Valor Total

DESCRIPCION

Recursos de Servicios $ 175.00
Transporte 700 $0.25 $ 175.00
TABLA LVII: TOTAL DE RECURSOS
DESCRIPCION H VALOR ‘

Recursos Humanos $ 6,600.00
Recursos Técnicos $1,290.00
Recursos Materiales $ 430.00
Recursos de Servicios $ 175.00
SUBTOTAL $ 8,495.00
10 % (Imprevistos) $ 849.50
TOTAL $11,379.14

3. Valoracion ambiental

El trabajo de titulacion es factible porque los equipos utilizados para la implantacion
del Sistema de Servicios de Bienestar Estudiantil cuentan con debidas seguridades

fisicas y ambientales para la conservacion de los equipos.
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Conclusiones

La automatizacion de los servicios han permitido facilitar la gestién y
control de la informacion confidencial, reducir tiempo en el andlisis del
estado académico del estudiante, brindar una mejor atencion y algo

sumamente importante contribuir en la conservacion del medio ambiente.

El uso de Software Libre y Open Source no limitd el desarrollo de la
aplicacion, lo que demuestra, que no es necesario el uso de herramientas
comerciales, ya que se pueden obtener los mismos o mejores resultados

con la utilizacién de software libre.

Mediante la culminacién del presente proyecto se ha logrado desarrollar
una arquitectura sélida, flexible y robusta logrando generar una estabilidad
en el uso de tecnologias relacionadas y herramientas en el desarrollo de la

aplicacion.

Durante el tiempo de desarrollo de la aplicacion se ha logrado determinar el
desconocimiento en gran parte de los estudiantes sobre los servicios del
Bienestar Estudiantil; Por esta razon el uso del sistema permitira

promocionar los servicios de quienes conforman la comunidad Universitaria.
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Recomendaciones

Impulsar la divulgacion y uso del sistema por parte de los funcionarios de la
Unidad de Bienestar Estudiantil, a través de las jornadas de capacitacion y

sensibilizacién para motivar el uso del sistema por parte de los estudiantes.

Fortalecer los recursos del servidor y de la red de datos (Internet) desde
donde se accede a la aplicacion ya que de esto depende el rendimiento del

sistema.

Dar apertura por parte del administrador a los estudiantes interesados del
Gltimo ciclo de carrera para crear modulos que notifiquen via movil a los
estudiantes como la automatizacion de los demas servicios de la Unidad de

Bienestar Estudiantil.

Mantener el estandar de las herramientas y tecnologias en el desarrollo de

la aplicacion para futuras modificaciones y mejoras en el mismo.
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ANEXO 1: Entrevista

Universidad Nacional de Loja

“Desarrollo e Implantacion de un Sistema Informatico para los Servicios de la Unidad de
Bienestar Universitario con modulos para la automatizacion en el Control de Becas”

Fecha: 02/03/2013.

Dr. Esthela Padilla.

Entrevista a la Directora del Bienestar Estudiantil.

Teniendo una conversacion con la Directora se consideré que a nivel directivo se mantenga
una estadistica de los servicios que son brindados por el Departamento para tener un aporte
cuantitativo de los estudiantes que hacen uso de los servicios que brindan a la comunidad
universitaria en especial al sector estudiantil; Otra factor importante que la Directora
mencioné que estan a cargo del servicio Psicopedagdgico el mismo que brindo todas las fichas
que los estudiantes llenan cuando se les brinda el servicio, que servird para unificar las fichas
con el servicio de Becas y esto a su vez centralice el sistema sin que exista repeticién del
mismo o redundancia de informacién de los estudiante.

Firma
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ANEXO 2: Cuestionario

% & #
V&%@?

Encuesta a los actores para el Sistema de la Unidad de Bienestar Estudiantil (UBE).

El motivo de la encuesta es para poder testificar las actividades que realizardn el sistema y la
misma que permitird poder abrir un abanico de oportunidades para posteriores
implementaciones que se puedan dar durante el transcurso de la utilizacion del Sistema.

De la misma manera permitird al Director de Proyecto de Fin de Carrera (PFC) poder tener una
clara vision y necesidad del Sistema por parte del personal involucrado en la misma.

1. ¢éCuentan con una base de datos de toda la informacién que se maneja actualmente
en la_UBE sobre el sector estudiantil beneficiado de los servicios?
Lk RBUL... AT R CRN LU Lok A p’/ sl
N e LS. SeccionEs.. el e do. el
d, & ))73 TR 2R ST 125D, AN

2. ¢Como se realiza el registro de los servicios que actualmente ofrece al sector
estudnan } v g

”) 1/()1(//2’ se 4/ éif}é? 7&)&;«»)}1 .00 cra? 74444")/

/l({.(/dh Ut R0 LU, b X Ll R0 UG A:ﬁ.....fé’,{é;/szz....e’mz.e

01288 jaa i 12208 (!/(‘—2(/.(.)’«.(4;'42,6/4".’} .4::.&&21&3;..%.{%%/
9. ewpedicale

3. ¢&Qué tipo de reportes elabora actualmente?
124// AEfARE L TR ,44(&/..(*4/ «:’f{/é c./llf;?a//fo oy a,y.Z{/ -
AT 7, ..(x{.««.ccv s z?n«.e.kw) (TP R B [ =k o 2
2 p; 22 LS. SR Al o T ! el . G tencdialas
: e iccitnade Cidentibed wnaties. s ARl
cgznmﬁ G{c:/w, BaTIeA, OF e e .
4. ¢(Qué facilidad considera usted que brindaria un Sistema que automatice las
actividades que son llevadas actualmente?
T, j‘(,_,(z:g)//,ie)f (s drezs. o5 4o 444?5 (R /7(43.
AT W= 72X = 7, TR Al T eSS

5. éQué tipo de politicas se manejan actualmente sobre el control de servicios
otorgados a los estudiantes? :
£ [ ﬁy//co/ > n/robr )Zf nu/z )//cd =) ///L/Z‘/)
e 5:://.:(/24((1 Ldietlnkihnns MO LU, it -
dades.. G R L. 0t 2, RRADER. /Izd(/comca/

Contacto: (jimmy.anazco@gmail.com)
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6. ¢Cudles son los requisitos para acceder a los servicios que presta la unidad de
Bienestar Estudiantil por parte de los usuarios (de los que usted brinda a la hora de
llegar un estudiante /) /

Lelorg. M7 r/[(//é/!é_z b 45L¥7{/l L,J(/JLL«J/[[/(’(;, =57
AR E g o . S Lefog it intea. e Sl o
AL Sislewc dde.. Gas o dazalceece=). (. gd/y

7. ¢Como se realizan las busquedas de los estudiantes que han recibido algunos de los
servicios de la UBE (bajo que parametros). ?

Por Nombres y Apellidos de los registros almacenaos ( t’)/
Recurren al Sistema de Gestion por informacion
No han tenido necesidad de hacerlo ()

Ot/r;: ol A Expeddien é

8. ¢Necesita de la informacion de los estudiantes que son beneficiados de los servicios,
y para qué motivos? )
G L1, L lichiel 2o = eern.. coddis. cslPdidcas o
UOS.. Cered 0. ieleult. dicdr. codles.. som éﬁ; e feraeecfiAs
o/
... COLCUES. . o, (ePhizer o nes.. Al v ecsEr7 .

/

9. ¢Considera necesario tener un buzén de mensajes de los estudiantes que
actualmente se benefician de los servicios? ;
KMeclirdule //57{/1 U RO Cs.. (LS, ,)7@/@/!-’4/’. pé// //él}
.mzytm....g{(ﬁ’”&rd G2, . CETRHES. .. Dbt wcatlole. oS
LS. T C LS. P rs It eS. L (£Paer? O /
CxeR A e LBS. .. OV RONES.. . Ao Sl mnacia. ). S P Cs

10. ¢Conoce de la informacién que se maneja del Sistema de Gestién Académica?

Contacto: (jimmy.anazco@gmail.com)
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Entrevista (Escrita) a los actores del Sistema para la UBE

El motivo de esta forma de recoleccion informacion es para obtener los distintos criterios
sobre los actores que seran parte de la aplicacién web (software).

1. Identifique y comente problemas que tiene a la hora de brindar un servicio?

%//’/u&; 1/?’ //,7; 2.V S¢e (/c/ 2% c)/ao(aéézé’&/: c//f*’

%iﬁcw )(a/ff)z(? @S, aeczs.. . el o8. v

(e J?IC/ 24 cef/) el

hides

2. Que pretende que el Sistema a presente y futuro realice?

£/ 5/5’72’2&3 U 74‘;;%7?44@ 246%2? Z [/ 202265 ;L(véidl{fﬁ
AR, 1. fhne o . dldos.. CETRE et fn. GouerD
20 AN, Jr. SUEE. ... (PR, S
2 Jeaiues /dc/c« teed s, ArC o TBS. M. 5. DA e OS
oL ... I D A2l
v (/

3. Encaso de tener alguna sugerencia, comente de ser necesario?

é(//)n b ¢ //é’ QQ/)J ‘&//(/éc/ / /axsoza)/(c/a

o220 fcof /149/ A0 j/L//C«é(fC

<

Contacto: (jimmy.anazco@gmail.com)
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Encuesta a los actores para el Sistema de la Unidad de Bienestar Estudiantil (UBE).

El motivo de la encuesta es para poder testificar las actividades que realizardn el sistema y la
misma que permitird poder abrir un abanico de oportunidades para posteriores
implementaciones que se puedan dar durante el transcurso de la utilizacion del Sistema.

De la misma manera permitird al Director de Proyecto de Fin de Carrera (PFC) poder tener una
clara visién y necesidad del Sistema por parte del personal involucrado en la misma.

1. ¢Cuentan con una base de datos de toda la informacién que se maneja actualmente
en la_UBE sobre el sector estudiantil benefluado de los servicios?

L /Prmw:—&" Dl (it ,0 Ao o
U

2. ¢éComo se realiza el registro de los servicios que actualmente ofrece al sector
estudiantil? 8
ﬂé.:..««?."/zm«kafwﬂz?/; A ﬂf,ft*’?{w Verl A tilocssn
Ao Soapicea. 7

3. ¢éQué tipo de reportes elabora actualmente?
}?5/ -12/0—: n@@ =¥ 74’1// /,m/o,, = Lehd J“dfw;

4. ¢Qué facilidad considera usted que brindaria un Sistema que automatice las

actividades que son IIevadas actualmente?
auu.a;- Mj ¢ L.Jn/aéf\ v }M‘wz;ua s

5. ¢éQué tipo de politicas se manejan actualmente sobre el control de servicios
otorgados a los estudiantes?
Fadern ,[:)” ;?/Zﬁ‘/é‘w’ VA 208 A T o 27 B~ Lo boce
it g | g © bl

\/9&'({1 s

Contacto: (jimmy.anazco@gmail.com)
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6. ¢Cudles son los requisitos para acceder a los servicios que presta la unidad de
Bienestar Estudiantil por parte de los usuarios (de los que usted brinda a la hora de
llegar un estudiante)?

Sl i Sl iy R Z e snslai? A
SCeve et Rk k. S22, é./ &,a»oé‘ M/L%y&w é]" /\"Za:u

CRAUAARET2, <¢ Lo P pr:p 4,1;/ /28 2 ,u;;é-,a/ T é¢a
.7/(,%\%7 ....... {77 ﬂ@"‘” ol

7. ¢Como se realizan las busquedas de los estudiantes que han recibido algunos de los
servicios de la UBE (bajo que parametros). ?

Por Nombres y Apellidos de los registros almacenaos (x)
Recurren al Sistema de Gestion por informacion ()
No han tenido necesidad de hacerlo (5]
Otros:

8. ¢Necesita de la informacién de los estudiantes que son beneficiados de los servicios,
y para qué motivos? .
'ZMA é«f( s Z’ &l Awm 54’%—»& d/l ’M y

V4 3
ﬁé e & it 7 ol 0/0/ 0 = WO O PP

9. ¢Considera necesario tener un buzén de mensajes de los estudiantes que
actualmente se benefician de los servicios?

W) '/M P N 7205 aJ?Z‘Jv,ﬂ ez 7201 oéw: #

AU et

10. éConoce de la informacién que se maneja del Sistema de Gestion Académica?

D o

Contacto: (jimmy.anazco@gmail.com)
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Entrevista (Escrita) a los actores del Sistema para la UBE

El motivo de esta forma de recoleccién informacion es para obtener los distintos criterios
sobre los actores que seran parte de la aplicacién web (software).

1. Identifique y comente problemas que tiene a la hora de brindar un servicio?

) _
04;\:7 .ewwm 7»0 CE6R.... T PO [y N
..(,'Ajlﬁ'«{@- @z c// Zé‘ 3%! T Lo.... Lo b7) 1/ @f?y.wa

N z«wm‘up%wxdi ............

2. Que pretende que el Sistema a presente y futuro realice?

wonilt06l.....0 ... sctorsern.. S e..... ;Ad/ T — L.
.f)m/./(»«&k({?* ....... gfl«/ ,)(2 t«éﬂmﬁwé—) f Q’W At /ul/t
..... ,,,lé:.ao ‘....),.., )24 L A@M‘/, R

46 —c—s"ﬁ':.fz / /A.m«/ 22, Dk (/’.,(vﬁ.ahm./

3. Encaso de tener alguna sugerencia, comente de ser necesario?

FIRMA

Contacto: (jimmy.anazco@gmail.com)
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Encuesta a los actores para el Sistema de la Unidad de Bienestar Estudiantil (UBE).

El motivo de la encuesta es para poder testificar las actividades que realizardn el sistema y la
misma que permitird poder abrir un abanico de oportunidades para posteriores
implementaciones que se puedan dar durante el transcurso de la utilizacion del Sistema.

De la misma manera permitird al Director de Proyecto de Fin de Carrera (PFC) poder tener una
clara vision y necesidad del Sistema por parte del personal involucrado en la misma.

1. ¢Cuentan con una base de datos de toda la informacién que se maneja actualmente
en la_UBE sobre el sector estudiantil beneficiado de los servicios?

—Ylo C"W;‘O I T SO0 e &Q choS &,

s 0ad iee L:\w-a e A\—uéf) . MWRSs—  ne )

~e—le.

2. ¢Como se realiza el registro de los servicios que actualmente ofrece al sector
estudiantil?

u ‘k\\ﬁ J oo ;&Q {‘v\g\l\—;’ﬂ R \;__.o.&(’/:,

3. ¢éQué tipo de reportes elabora actualmente?

Au [(ser\\»"ﬂ O (’}&Vlo\ﬁuquﬁ (S~ A‘q&%

4. ¢Qué facilidad considera usted que brindaria un Sistema que automatice las
actividades que son llevadas actualmente?

§U-> E LQR»JC'\ < SO TN L/\,.d.,@ oA TSR

L& QEANMAL AR R = S 1 \\S\W SR Dy \\—»\p\k\

.*ﬁu\e)r\v-—:)

5. ¢éQué tipo de politicas se manejan actualmente sobre el control de servicios
otorgados a los estudiantes?

Ve ugu‘c.v*\(‘ o q\o\ M&&J .,N_w_‘\‘“"‘\ \d%lﬂx_\\’_%
UL&c“)w—, Q_,.*b k\'\'\\'w&sa\\_—»‘

Contacto: (jimmy.anazco@gmail.com)
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6. ¢Cudles son los requisitos para acceder a los servicios que presta la unidad de

Bienestar Estudiantil por parte de los usuarios (de los que usted brinda a la hora de
llegar un estudiante)?

0D
50—%“— sl Sei 8o o NI PN e =
hrroroes S T = e W X -2 ch‘\x-)_o_\k\ﬂ* AQ Laaaa_ls“t-vx 2D

o wa ‘Or)—‘a G oAt oS0 coasn¢ o o\‘m_g

S2 SN o ds conane dad o SLJMQQ-

7. éComo se realizan las busquedas de los estudiantes que han recibido algunos de los

8.

9

servicios de la UBE (bajo que parametros). ?

Por Nombres y Apellidos de los registros almacenaos (7[ )
Recurren al Sistema de Gestién por informacién ¢ )
No han tenido necesidad de hacerlo ()
Otros:

¢éNecesita de la informacion de los estudiantes que son beneficiados de los servicios,
y para qué motivos?

YLQ.@)U\O eh o o do o cab Mo

R U O TR PIVIE N DS

W 2a.84 g et Nenooa oo éua-qwi‘\“bc‘g
éCo\hsidera necesario tener un buzén de mensajes de los estudiantes que
actualmente se benefician de los servicios?

(SL a4, VAL ER SN D UR@ A\ v
o dopae A 9o Vool Xal Ny fay Sery:
2 e S S ae o BRE

10. ¢Conoce de la informacién que se maneja del Sistema de Gestién Académica?

DLS Corsc 2. CO

Contacto: (jimmy.anazco@gmail.com)
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Entrevista (Escrita) a los actores del Sistema para la UBE

El motivo de esta forma de recoleccién informacién es para obtener los distintos criterios
sobre los actores que seran parte de la aplicacion web (software).

1. Identifique y comente problemas que tiene a la hora de brindar un servicio?

‘....,....ﬁix.pck) S P o

r

MKJ:;;:; A s G

3. Encaso de tener alguna sugerencia, comente de ser necesario?

W\ Nombres del Entrevistado......\.\. S5
)

v

FIRMA

Contacto: (jimmy.anazco@gmail.com)
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ANEXO 3: Ficha de observacion.

FICHA DE CAMPO

FL"EMC:%AQA Osoaaro Gu‘?“e\rmo Foleons g.‘;’\??nosal Cédigo Intérprete
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lQ:) O\(f\?()'xc\c‘épg qo@ 2 e \ﬁla(\ en
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mﬂé(\o\’()b e ”‘”(&“Juutmn@n\l‘e; )5‘ (\?\@(ﬁ.ggc\ o ?(_)(’(\9 u?%oa\?
Z,(_\ ‘ ‘\ \»' \\, ’ =
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ANEXO 4: Encuesta aplicada al del director.

Universidad Nacional de Loja
AREA DE LA ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS NATURALES
NO RENOVABLES

PROYECTO: “Desarrollo e Implantacién de un Sistema Informatico para los Servicios de la
Unidad de Bienestar Universitario con mddulos para la automatizacién en el Control de
Becas”

) \ . N , .
NOMBRE: "?‘ up\.a_J \‘\o B A .S 7) Vo Msico yve el »( G . é“‘t“""
CARGO:  Director de la Unidad de Bienestar Estudiantil

FECHA: Miércoles 17 de Junio 2014

1. ACCESIBILIDAD

1.3 ¢Tuvo inconvenientes al momento de ingresar al sistema mediante el sus credenciales
(usuario y contrasefia)?

N()'Pé) si()

Porque

2. FUNCIONALIDAD

2.1 En el siguiente cuadro marque Sl o NO segtn corresponda

OPERACION DIFICULTAD

S

Ingreso al Sistema £
Cambiar Contrasefia
Actualizar informacién personal
Visualizacidn estadistica del Servicio de Becas
Visualizacién estadistica del Servicio
Psicopedagégico
Generar reportes Estadisticos

KRR 3
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2.2 Considera que el sistema le permite realizar estas actividades de manera segura, eficiente
y eficaz.

% NO( )

Porque

6. DISENO Y PRESENTACION
3.1 ¢Considera que la interfaz del sistema es amigable (fécil de usar) de usar?

Si(v) NO( )

Porque
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ANEXO 5: Encuesta aplicada al encargado de becas.

Universidad Nacional de Loja
AREA DE LA ENERGiA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS NATURALES
NO RENOVABLES

PROYECTO: “Desarrollo e Implantacién de un Sistema Informatico para los Servicios de la
Unidad de Bienestar Universitario con médulos para la automatizacion en el Control de
Becas”

NOMBRE: Dra. Lucrecia Cueva
CARGO: Responsable del Servicio de Becas

FECHA: Miércoles 17 de Junio 2014

1. ACCESIBILIDAD

1.1 ¢Tuvo inconvenientes al momento de ingresar al sistema mediante el sus credenciales
(usuario y contrasefia)?

Si( ) No &4,

Porque

2. FUNCIONALIDAD

2.1 En el siguiente cuadro marque Sl o NO segun corresponda

OPERACION DIFICULTAD

2
o

Si

Ingreso al Sistema
Cambiar Contraseiia
Actualizar informacién personal
Consultar Estudiante
Agregar, Editar, Borrar Entrevistas
Agregar Becario
Editar Becario
Transferencias a un Servicios
Enviar Correo

KXX’(X%,(XX

241



“Desarrollo e implantacion de un Sistema Informatico para los servicios de la Unidad de
Bienestar Estudiantil con médulos para la automatizacion en el control de Becas”

Buscar Becario segun criterios
Consultar SGA
Imprimir Reporte
Seleccionar nimero de Registro
Visualizar detalles de Becas(activos, pasivos,
egresos historial de Becarios, genero, mayor ‘x(
rendimiento)
Listado por Criterios(Tipo Beca, Carrera, X
Fecha Desde y Fecha de Hasta)
Listado de becas por terminar y consultas
por criterios de Tipo de Beca, Carrera, fecha Y
desde y hasta con opcion a finalizar ciclos
Configurar Cambios con opciones a limpiar
entrevistas, actualizar ciclos y publicar K
notificaciones.

® [RPp€

2.2 Considera que el sistema le permite realizar estas actividades de manera segura, eficiente
y eficaz.

S (A NO( )

Porque

3. DISENO Y PRESENTACION

3.1 ¢(Considera que la interfaz del sistema es amigable (facil de usar) de usar?

si () NO( )

Porque

FIRMA
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Universidad Nacional de Loja

AREA DE LA ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS NATURALES
NO RENOVABLES
PROYECTO: “Desarrollo e Implantacién de un Sistema Informatico para los Servicios de la

Unidad de Bienestar Universitario con médulos para la automatizacién en el Control de
Becas”

NOMBRE: Dr- @ovie Genca.

CARGO:  Responsable del Servicio Psicopedagégico

FECHA: Miércoles 17 de Junio 2014
1. ACCESIBILIDAD

1.2 ¢Tuvo inconvenientes al momento de ingresar al sistema mediante el sus credenciales
(usuario y contrasefia)?

SI() No (X,

Porque

2. FUNCIONALIDAD

2.1 En el siguiente cuadro marque Sl o NO segun corresponda

OPERACION DIFICULTAD

Sl

Ingreso al Sistema
Cambiar Contrasefa
Actualizar informacién personal
Procesar Solicitud de Transferencias
Consultar Estudiante
Agregar, editar, borrar Entrevistas
Consultar Estudiante
Gestionar Consultas(Agregar, Editar, Eliminar)
Gestionar Tratamiento a consultas (Agregar,
Editar, Eliminar)
Enviar Correo

3 2
] K0 (<A %) 8
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Visualizar lista(Con opcién de Buscar por
Criterios) a mujeres con estado de gestacién X

2.2 Considera que el sistema le permite realizar estas actividades de manera segura, eficiente
y eficaz.

si(X) NO( )

Porque

3. DISENO Y PRESENTACION
3.1 ¢Considera que la interfaz del sistema es amigable (facil de usar) de usar?

S04, NO( )

Porque

FIRMA
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ANEXO 7: Encuesta aplicada al administrador.

Universidad Nacional de Loja
AREA DE LA ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS NATURALES
NO RENOVABLES

PROYECTO: “Desarrollo e Implantacién de un Sistema Informético para los Servicios de la
Unidad de Bienestar Universitario con médulos para la automatizacion en el Control de
Becas”

NOMBRE: M tiown LacansA
CARGO:  Administrador (e vis s |

FECHA: Miércoles 17 de Junio 2014

1. ACCESIBILIDAD

1.4 {Tuvo inconvenientes al momento de ingresar al sistema mediante el sus credenciales
(usuario y contrasefia)?

SI( ) No (%

Porque

2. FUNCIONALIDAD

2.1 En el siguiente cuadro marque Sl o NO segtn corresponda

OPERACION DIFICULTAD

Sl NO

Ingreso al Sistema 5

Cambiar Contrasefia A

Actualizar informacion personal X
Configurar Entidades(Agregar, Editar,
Eliminar Entidades y Atributos de entidades) A
Perfiles Administrativos (Agregar Usuario, Ver
Informacidn de Usuario, Autorizar rol o grupo
al usuario, Inactivar o Activar Cuenta de X
Usuario )
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Generar reportes de Perfiles 4
Listado de Perfiles Estudiantiles (Con opcidn
de cambiar tipo de usuario y ver datos) A
2.2 Considera que el sistema le permite realizar estas actividades de manera segura, eficiente
y eficaz.
SI(X) NO( )
Porque

3. DISENO Y PRESENTACION

3.1 ¢Considera que la interfaz del sistema es amigable (facil de usar) de usar?

SI(X) NO( )

Porque
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ANEXO 8: Encuestas aplicada a estudiantes.

Universidad Nacional de Loja
AREA DE LA ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS NATURALES
NO RENOVABLES

PROYECTO: “Desarrollo e Implantacion de un Sistema Informético para los Servicios dela
Unidad de Bienestar Universitario con mddulos para la automatizacién en el Control de |
Becas”

NOMBRE: ano[c’ Qcy‘os
CARGO: Estudiantes de la Universidad Nacional de Loja

FECHA: Miércoles 17 de Junio 2014

4. ACCESIBILIDAD

1.5 ¢Tuvo inconvenientes al momento de ingresar al sistema mediante el sus credenciales
(usuario y contrasefia)?

Si( ) No (X)

Porque
Or X ) {
Ty e 50 S,‘m,((?jum. 2]
J

5. FUNCIONALIDAD

2.1 En el siguiente cuadro marque Sl o NO segun corresponda

OPERACION DIFICULTAD

Ingreso al Sistema
Registrar Cuenta en el Sistema
Completar informacidn adicional al sistema
Observacién de notificacién del sistema
Cambiar Contrasefia

> | % X [%*
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2.2 Considera que el sistema le permite realizar estas actividades de manera segura, eficiente
\

\

y eficaz.
/

s1(x) NO (X) /

Porque

Va0 ¥ nt.l.a
d d )
3. DISENO Y PRESENTACION

3.1 ¢Considera que la interfaz del sistema es amigable (fécil de usar) de usar?

SHX) NO( )

Porque

ixLuvao nm‘.ﬂmﬂu& Uﬂ cn Ko Sun
[ J
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o U

Universidad Nacional de Loja
AREA DE LA ENERGiA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS NATURALES
NO RENOVABLES

PROYECTO: “Desarrollo e Implantacidn de un Sistema Informético para los Servicios de la
Unidad de Bienestar Universitario con médulos para la automatizacion en el Control de
Becas”

NOMBRE: G lenda Dtmene 7
CARGO:  Estudiantes de la Universidad Nacional de Loja

FECHA: Miércoles 17 de Junio 2014

4. ACCESIBILIDAD

1.5 ¢Tuvo inconvenientes al momento de ingresar al sistema mediante el sus credenciales
(usuario y contrasefia)?

SI( ) No (4

Porgue

5. FUNCIONALIDAD

2.1 En el siguiente cuadro marque Sl o NO segun corresponda

OPERACION DIFICULTAD

S NO

Ingreso al Sistema
Registrar Cuenta en el Sistema
Completar informacién adicional al sistema
Observacion de notificacidn del sistema
Cambiar Contrasefia

e x X x| X
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2.2 Considera que el sistema le permite realizar estas actividades de manera segura, eficiente
|

/

Si(¥) NO( ) s

y eficaz.

Porque

es [ot?l de usewr -

3. DISENO Y PRESENTACION
3.1 ¢Considera que la interfaz del sistema es amigable (facil de usar) de usar?

St (r) NO( )

Porque

/
fodo eslo E/L')/:“cac(a de vog monee moy cloa
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Universidad Nacional de Loja
AREA DE LA ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS NATURALES
NO RENOVABLES

PROYECTO: “Desarrollo e Implantacion de un Sistema Informatico para los Servicios de la
Unidad de Bienestar Universitario con mddulos para la automatizacion en el Control de
Becas”

NoMBRE:  f\tog WO'@E\U\SQ Cabreva
CARGO: Estudiantes de la Universidad Nacional de Loja

FECHA: Miércoles 17 de Junio 2014

4. ACCESIBILIDAD

1.5 ¢Tuvo inconvenientes al momento de ingresar al sistema mediante el sus credenciales
(usuario y contrasefia)?

SI(X) No ()

Porque

N
No s Qayvuo \C: PO
=) J

©

(NO .

5. FUNCIONALIDAD

2.1 En el siguiente cuadro marque Sl o NO seglin corresponda

OPERACION DIFICULTAD

Sl NO

Ingreso al Sistema %
Registrar Cuenta en el Sistema
Completar informacion adicional al sistema
Observacién de notificacion del sistema
Cambiar Contrasefa

)ﬂxxx
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2.2 Considera que el sistema le permite realizar estas actividades de manera segura, eficiente
. i
y eficaz. /
]
/

S1(%) NO( ) 4
Porque

@ "\'o \c\\m-:’s\\i) cm’*\l &eﬂc%c-\

3. DISENO Y PRESENTACION
3.1 ¢Considera que la interfaz del sistema es amigable (facil de usar) de usar?

SI(X) NO( )

Porque

FIRMA
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Universidad Nacional de Loja
AREA DE LA ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS NATURALES
NO RENOVABLES

PROYECTO: “Desarrollo e Implantacion de un Sistema Informatico para los Servicios de la
Unidad de Bienestar Universitario con modulos para la automatizaciéon en el Control de
Becas”

NOMBRE: %pgp [Mirian %mg Moae
CARGO: Estudiantes de la Universidad Nacional de Loja

FECHA: Miércoles 17 de Junio 2014

4. ACCESIBILIDAD

1.5 ¢Tuvo inconvenientes al momento de ingresar al sistema mediante el sus credenciales
(usuario y contrasefia)?

Sl (y) No ()

Porque

No s carqo /u peeina
(9] [T

5. FUNCIONALIDAD

2.1 En el siguiente cuadro marque Sl o NO segtin corresponda

OPERACION DIFICULTAD

Sl NO

Ingreso al Sistema
Registrar Cuenta en el Sistema
Completar informacion adicional al sistema
Observacion de notificacidn del sistema
Cambiar Contrasefa

<R PP
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2.2 Considera que el sistema le permite realizar estas actividades de manera segura, eficiente
L]

y eficaz.
Si(x) NO( ) /
Porque

Asi porgue ol eaié frme  se fq@f.aé €o7é7 GLM}% A

Latos -

3. DISENO Y PRESENTACION
3.1 ¢Considera que la interfaz del sistema es amigable (facil de usar) de usar?

si(y) NO( )

Porque
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Universidad Nacional de Loja
AREA DE LA ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS NATURALES
NO RENOVABLES

PROYECTO: “Desarrollo e Implantacion de un Sistema Informatico para los Servicios de la
Unidad de Bienestar Universitario con médulos para la automatizacion en el Control de

Becas”

— dﬁ |
NomeRe: TNy el Cisne Tandazo Aldecin
CARGO:  Estudiantes de la Universidad Nacional de Loja

FECHA: Miércoles 17 de Junio 2014

4. ACCESIBILIDAD

1.5 ¢Tuvo inconvenientes al momento de ingresar al sistema mediante el sus credenciales
(usuario y contrasefia)?

Sl ) No ()

Porque

Vo wv o o Cortmsena

5. FUNCIONALIDAD

2.1 En el siguiente cuadro marque Sl o NO segtin corresponda

OPERACION DIFICULTAD

NO

Sl
Ingreso al Sistema Vi
Registrar Cuenta en el Sistema N
Completar informacién adicional al sistema
Observacién de notificacion del sistema
Cambiar Contrasefia X
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2.2 Considera que el sistema le permite realizar estas actividades de manera segura, eficiente
y eficaz.

Sty NO( )

Porque

3. DISENO Y PRESENTACION
3.1 ¢Considera que la interfaz del sistema es amigable (facil de usar) de usar?

S1{K) NO( )

Porque

Tonl{r  vancs &OQQMS g:ara PV\‘H’—W Q\

SWNA L 0 e (OR(E Lonbm SeRR | N e S0 Ohra
X R 7BY ]

_MQ\&:) \o PECTEEN

FIRMA
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Universidad Nacional de Loja
AREA DE LA ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS NATURALES
NO RENOVABLES

PROYECTO: “Desarrollo e Implantacién de un Sistema Informatico para los Servicios de la
Unidad de Bienestar Universitario con mddulos para la automatizacion en el Control de

Becas”
, ¢ 0 ~
NOMBRE: l\/kmu jose lovesS (4((,]&‘(,((,
CARGO:  Estudiantes de la Universidad Nacional de Loja

FECHA: Miércoles 17 de Junio 2014

4. ACCESIBILIDAD

1.5 ¢Tuvo inconvenientes al momento de ingresar al sistema mediante el sus credenciales

(usuario y contrasefia)?
SI(/) No ()

Porque

No =0 ohic kb JI);%A\\“(‘ oettel vec:\‘?(lr ol h’«g\sjfrv&

5. FUNCIONALIDAD

2.1En el siguiente cuadro marque Si o NO segun corresponda

OPERACION DIFICULTAD
Sl NO
Ingreso al Sistema o
Registrar Cuenta en el Sistema No
Completar informacidn adicional al sistema '\\—\;
Observacion de notificacion del sistema Nga
Cambiar Contrasefia Ng
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2.2 Considera que el sistema le permite realizar estas actividades de manera segura, eficiente

y eficaz.
Si(V) NO( )
Porque
(/3—(;‘( r\'y;\lv, ;.. ‘bc,- uJ(_g‘b es carno coce z({/ t"f"JIE("Y fo@

4[\') YOCeC 3 o ‘.M\'l 0

3. DISENO Y PRESENTACION

3.1 ¢Considera que la interfaz del sistema es amigable (facil de usar) de usar?

si(/) NO( )
Porque
= .
5 | N T BN D
fesente  on dgeto o iy peec diro Y ob  fool
Drane\o.
)
FIRMA
o 7‘; B
| ()
s ‘/
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Universidad Nacional de Loja
AREA DE LA ENERGIA, LAS INDUSTRIAS Y LOS RECURSOS NATURALES
NO RENOVABLES

PROYECTO: “Desarrollo e Implantacidn de un Sistema Informatico para los Servicios de la
Unidad de Bienestar Universitario con mddulos para la automatizacion en el Control de
Becas”

nomsre: Y| iha G)Andevci
CARGO:  Estudiantes de la Universidad Nacional de Loja

FECHA: Miércoles 17 de Junio 2014

4. ACCESIBILIDAD

1.5 ¢Tuvo inconvenientes al momento de ingresar al sistema mediante el sus credenciales
(usuario y contrasefia)?

Si( ) No (¥

Porque

5. FUNCIONALIDAD

2.1 En el siguiente cuadro marque Sl o NO segln corresponda

OPERACION DIFICULTAD

Sl

Ingreso al Sistema
Registrar Cuenta en el Sistema
Completar informacion adicional al sistema
Observacidn de notificacidn del sistema
Cambiar Contrasefia

D |5l x| <X 5
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2.2 Considera que el sistema le permite realizar estas actividades de manera segura, eficiente
1

y eficaz. )

ST NO( ) /

Porque

3. DISENO Y PRESENTACION
3.1 éConsidera que la interfaz del sistema es amigable (facil de usar) de usar?

SH{X NO( )

Porque

FIRMA
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ANEXO 9: Certificado de la ingenieria de requisitos.

Especificacion de requisitos de software

Documento validado por las partes en fecha: 12/11/2012

Universidad Nacional de Loja

“Desarrollo e Implantacion de un Sistema Informatico para los Servicios de la Unidad de
Bienestar Universitario con médulos para la automatizacién en el Control de Becas”

Por el Departamento de Bienestar Estudiantil

Por la Universidad Nacional de
Loja

Fdo. Dra. EstHela Fdo. Dra. Lucrecia Cueva
Padila

Fdo. Ing. Alex Vinicio Padilla
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ANEXO 10: Certificacion de aprobacién del proyecto por parte de UTI.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

UNIDAD DE TELECOMUNICACIONES E NFORMACION

Ing. Milton Palacios.- DIRECTOR DE LA UNIDAD DE
TELECOMUNICACIONES

CERTIFICA:

Que se ha revisado el proyecto de tesis del Seiior egresado JIMMY
ALEXANDER ANAZCO JARAMILLO con el tema del proyecto “
Desarrollo e Implantacion de un Sistema Informdtico para los
Servicios de la Unidad de Bienestar Estudiantil con modulos para (a
automatizacion en el control de Becas” el mismo que cumple con
todos los requerimientos y (ineamientos técnicos que desde el inicio se
establecio por (a Unidad, dicho sistema se encuentra alojado en [os
servidores de la Universidad Nacional de Loja.

Es cuanto _puedo certificar en honor a la verdad

Lo certifica,

Loja, 14 de Julio del 2014

1g. M i D
DIRECTOR DE LA UNIDAD DE
TELECOMUNICACIONES E INFORMACION

CIUDAD UNIVERSITARIA “GUILLERMO FALCONI ESPINOSA” La Argelia, Loja-Ecuador
PBX: (593 07 2) 547252 Casilla: Letra “S” E-mail: telecomunicaciones@unl.edu.ec Sitio Web: www.unledu.ec
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ANEXO 11: Certificacion de aprobacion de la UBE

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

DEPARTAMENTO DE BIENESTAR UNIVERSITARIO
DIRECCION

Dra. Piedad Moreno Sanchez
DIRECTORA DE LA UNIDAD DE BIENESTAR
ESTUDIANTIL LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA,

CERTIFICO:

Que el tesista JIMMY ALEXANDER ANAZCO JARAMILLO, realiz6 la
capacitacién a los usuarios finales, acerca del uso y las funcionalidades del
Sistema de Servicios de Bienestar Estudiantil (SISBE), implantado en los
servicios de Becas y Psicopedagogico con el objetivo de automatizar la
informacién generada en cada uno de los servicios que ofrecen.

Asi mismo realizo las pruebas correspondientes a la aplicacién web que ha
sido desarrollada como proyecto de tesis, denominado “Desarrollo e
Implantaciéon de un Sistema Informatico para los servicios de la Unidad de
Bienestar Estudiantil, con médulos para automatizacion en el control de Becas”.

Actividades que fueron efectuadas en nuestras instalaciones de la Unidad de
Bienestar Universitario desde el 2 al 23 de junio del afio en curso. Periodo en
el cual, se concluyé con la aplicacion de encuestas con preguntas
encaminadas a la comprobacién de las funcionalidades y a la aceptacion de la
aplicacioén por parte de los usuarios finales.

Loja, 21 de julio del 2014

Dra. Piedad Maria Moreno
DIRECTORA DE LA UNIDAD
DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

“EL BIENESTAR es el cimiento de nuestro desarrollo”
Ciudad Universitaria “Guillermo Falconi Espinosa” — La Argelia
e-Mail: bienestar@unl.edu.ec. Telefax 2547236. Loja - Ecuador
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ANEXO 12: Certificado de traduccion.

THE NEW YORK ENGLISH LEARNING CENTER

AVE. PIO JARAMILLO ALVARADO ENTRE CHILE Y CUBA
LOJA

CIUDAD.

24/7/2014

CERTIFICADO

Yo certifico se ha realizado una traduccién del resumen de la tesis denominada
“DESARROLLO E IMPLANTACION DE UN SISTEMA INFORMATICO PARA LOS SERVICIOS DE
BIENESTAR ESTUDIANTIL CON MODULOS PARA LA AUTOMATIZACION EN EL CONTROL
DE BECAS” por Jimmy Akexander Afiazco Jaramillo, portador de cedula numero
0705214971.

Atentamente

Gloria Benstead
Gerente General . ;
New York English Learnifiggerte

R
Ref: BK64HC University of Carﬁfr’w&‘
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ANEXO 13: Licencias Open Source y de Software Libre.

o PostgreSQL es un SGBD relacional orientado a objetos y libre, publicado
bajo la licencia BSD.

e Modelio es una herramienta de cddigo abierto desarrollado por UML
Modeliosoft, con sede en Paris, Francia. Es compatible con los estandares
de UML2 y BPMN.

El software principal Modelio se distribuye bajo la licencia GPLv3, el 5 de
octubre de 2011. APIs claves estan licenciados bajo la licencia Apache 2.0
mas permisiva.

e JBoss, Home of Professional Open Source. Bajo los términos de la
Licencia Publica General GNU (“GNU - GPL”)

o Primefaces esta bajo la licencia de Apache License V2. Una libreria de
cbdigo abierto que cuenta con un conjunto de componentes enriquecidos.

e BootStrap Cédigo con licencia bajo MIT, documentacién bajo CC BY 3.0.

e Software SocialMedia bajo los términos GNU General Public License en
su version 3 o mas reciente version. Autor Lincoln Baxter, Ill correo:
lincolnbaxter@gmail.com (Arquitectura referenciada para el desarrollo de la
aplicacion empresarial Web. Sisbe). Sitio oficial del autor intelectual del
proyecto http://ocpsoft.org/
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ANEXO 14: Fotografias (Socializacion y Capacitacion los Usuarios y afines.)

Foto 1. Presentacion del Sistema - Prototipado y médulo de Becas

Foto 3. Presentacion de las bondades del sistema a los funcionarios.
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Foto 5. Visualizacién de la aplicacién empresarial Web (Sisbe).

Foto 6. Segunda socializacién, ahora con el Jefe de Desarrollo de la UTIl y Administrador del
Sistema
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TR

Foto 7. Explicando la parte administrativa del Sistema
¥ ] N

)
b

Foto 8. Tratando sobre los recursos para un 6ptimo desempefio del Sistema

Foto 9. Verificando el desempefio del sistema mediante los Log en el servidor otorgado por
la UTI.
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Foto 10. Probando el funcionamiento de la aplicacién como Desarrollador.

Foto 11. Constatando el funcionamiento y solucionando las dificultades en cuando
al uso por parte de los becarios.

Foto 12. Estudiante llenando todo el formulario de fichas disponible en el Sistema.
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Foto 14. Responsable del Servicio Psicopedagogico, probando el médulo adicional
del Sistema automatizado.

Foto 15. Secretaria designada por la Directora de la UBE para la visualizacion
estadistica de los servicios automatizados.
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ANEXO 15: Licencia aplicada al Documento

El presente documento de trabajo de titulaciobn se encuentra bajo la Licencia
Creative Commons Attribution ShareAlike 4.0 International (CC BY-SA 4.0).

En donde cualquier persona es libre para:

Compartir — copiar y redistribuir el material en cualquier medio o formato
Adaptar —transformar y crear a partir del material.

Bajo los siguientes términos:

Atribucién — Usted debe dar el crédito apropiado, proporcionar un enlace a la
licencia e indicar si se han realizado cambios. Puede hacerlo en cualquier forma
razonable, pero no de cualquier manera que sugiere el licenciante usted o su uso

hacer suya.

No Comercial — Usted no puede hacer uso del material con fines comerciales.

@O0

“Desarrollo e Implementaciéon de un Sistema Informatico para los Servicios de la
Unidad de Bienestar Estudiantil con médulo para la automatizacién en el control de
becas” por Jimmy Alexander Afiazco Jaramillo se distribuye bajo una Licencia Creative
Commons Atribucién-Compartir Igual 4.0 Internacional
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