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a. TITULO

EL GRUPO OPERATIVO COMO TECNICA METODOLOGICA PARA
MEJORAR LA EXPRESION ORAL EN LOS ESTUDIANTES DE QUINTO
GRADO, PARALELO “B”, EN EL AREA DE LENGUA Y LITERATURA,
BLOQUE 5 DIALOGOS, DIALOGO TELEFONICO, EN LA ESCUELA DE
EDUCACION GENERAL BASICA “JOSE INGENIEROS N° 1” SECCION
MATUTINA, DEL CANTON Y PROVINCIA LOJA, PERIODO ACADEMICO
2014-2015.



b. RESUMEN

La presente investigacion denominada: el grupo operativo como
técnica metodoldgica para mejorar la expresion oral en los estudiantes
de quinto grado, paralelo “B”, en el &rea de lenguay literatura, bloque 5
didlogos, dialogo telefénico, en la Escuela de Educacién General Basica
“José Ingenieros N° 1” seccion matutina, del Cantén y Provincia Loja,
periodo académico 2014-2015, se plante6 como interrogante ¢el grupo
operativo como técnica metodologica mejorara la expresion oral en los
estudiantes de quinto grado, paralelo “B”, en el Area de Lengua y Literatura,
bloque 5 dialogos, dialogo telefonico, en la Escuela de Educacion General
Basica “José Ingenieros N° 17, seccion matutina, del Cantén y Provincia de
Loja, periodo académico 2014-2105?, ademas que tuvo como objetivo general
aplicar grupos operativos como técnica metodologica para mejorar la
expresion oral, en los estudiantes de quinto, paralelo B de Educacion General
Bésica en el area de lengua y literatura, Bloque 5 dialogos, didlogo telefonico.
La investigacion respondid a un disefio descriptivo (diagndstico) y pre-
experimental. Los métodos que se utilizaron en su orden fueron los siguientes:
cientifico, comprensivo, sintético, inductivo y deductivo, la técnica que se
aplico fue la observacion directa y la aplicacién de un cuestionario para la
docente y los 35 estudiantes, y de esta manera obtener informacién oportuna
para el desarrollo de la investigacién, los principales hallazgos que
encontraron en la presente investigacion fueron que: el 94,28% de los
estudiantes manifiestan que la docente no trabaja con la técnica de grupos
operativos en su aula de clase, asimismo un 85,71% indica que la docente no
realiza actividades para motivar la expresion oral, también el 97,14% sefalan
gue la docente no utiliza estrategias para llevar a cabo los grupos operativos
y un 91,43% manifiestan que la docente no asigna ninguno de los roles en los
grupos operativos.
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SUMMARY

The present investigation called the Taskforce as methodological
technique to improve oral expression in the students of fifth grade,
parallel "B", in the area of language and literature, block 5 dialogues,
telephone conversation, at the school of Basic General Education “José
Ingenieros N°1” morning section, the Canton of Loja province, academic
period 2014-2015, is framed in the problem statement that ¢the taskforce as
methodological technique will improve oral expression in fifth grade students,
parallel "B", in the Area of language and literature, block 5 dialogues,
telephone conversation , at the school of Basic General Education "José
Ingenieros N° 1", morning section, Canton and province of Loja, academic
period 2014-21057?, the general objective is to apply task forces as a
methodology technique to improve oral expression, students of fifth, parallel B
of basic General education in the area of language and literature, block 5
dialogues, telephone conversation. Research responded to a descriptive
design (diagnosis) and prior. The methods that were used in your order were
as follows: scientific, comprehensive, synthetic, inductive and deductive
technique that was applied was the direct observation and the application of a
survey for the teachers and 35 students, and in this way obtain timely
information for the development of research, the main findings which found in
this research were that : 94,28% of the students expressed that the teacher
does not work with technique of task forces in their classroom, also a 85.71%
indicates that the teacher does not activities to motivate oral expression, also
the 97,14% point that the teacher does not use strategies to carry out the task
forces and that a 91,43% show that the teacher does not assign any of the
roles in the operating groups.
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c. INTRODUCCION

El problema de investigacion se planteé como interrogante ¢EI grupo
operativo como técnica metodoldgica mejorara la expresion oral en los
estudiantes de quinto grado, paralelo “B”, en el Area de Lengua y
Literatura, bloque 5 didlogos, didlogo telefénico, en la Escuela de
Educacion General Basica “José Ingenieros N° 1”, seccién matutina, del

Canton y Provincia de Loja, periodo académico 2014-2105?

El objetivo general fue aplicar grupos operativos como técnica
metodoldgica para mejorar la expresion oral, en los estudiantes de quinto,
paralelo “B” de Educacion General Bésica en el area de lengua vy literatura,

Bloque 5 dialogos, dialogo telefonico.

Los objetivos especificos de la investigacion se centraron alrededor de:
comprender la fundamentacién tedrica sobre expresién oral; diagnosticar
deficiencias en la expresion oral; crear un modelo de grupo operativo; aplicar
un modelo de grupo operativo y valorar la aplicaciéon del modelo de grupo
operativo para mejorar la expresion oral en los estudiantes de quinto grado de
Educacién General Basica en el area de lengua y literatura, Bloque 5 dialogos,

didlogo telefénico.

Las fases que se cumplieron en la investigacion fueron: teorico-
diagnostico; disefio y planificacion de la alternativa: y evaluacion y valoracién

de la efectividad de la alternativa planteada.

La metodologia aplicada para el desarrollo de esta investigacion fue el
método cientifico que permitié fundamentar teéricamente las dos variables y
el conocimiento de la relacion que existe entre grupo operativo y expresion
oral, el método inductivo se lo amplié para buscar teméticas relacionadas a
las variables y obtener un esquema con los temas mas relevantes, el método
deductivo contribuyo a evaluar el desarrollo de la expresion oral de los nifios
y niflas, a través de los talleres y conocer los resultados, el método

comprensivo ayudd como medio, por cuanto se conocio los beneficios que
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presentan el modelo de grupo operativo para mejorar la expresion oral en los
estudiantes y el método sintético fue muy valioso para resumir las diferentes
estrategias que existen en el modelo de grupo operativo, los cuales
intervienen para mejorar la expresion oral. Mediante la utilizacion de la técnica
de observacion directa y la aplicacion de un cuestionario para la docente y los
estudiantes ayudaron a obtener la informacién pertinente para llevar a cabo el

desarrollo de la investigacion.

En cuanto a los resultados, la informacion empirica es organizada
estadisticamente, analizada e interpretada bajo ciertos referentes del marco
conceptual. De esta manera se procede a la discusion de resultados con
principios, relaciones y generalizaciones de los resultados, tomando en cuenta

los objetivos especificos planteados.

Al finalizar el trabajo de investigacién se ha llegado a las siguientes
conclusiones: la docente no aplica el grupo operativo como técnica
metodoldgica para mejorar la expresion oral en los nifios y nifias de quinto
grado de Educacién General Basica, Bloque 5 Diédlogos: didlogo telefonico;
ademas se determind mediante el diagndstico a los estudiantes algunas
deficiencias en su expresion oral como: el desarrollo de cualidades de diccién,
fluidez, claridad, coherencia; y también existen blogueadores que no les
permite expresarse como: el miedo a la reaccion de sus compafieros,
encontrar el vocabulario adecuado y el miedo a cometer errores. Cabe
recalcar que mediante la intervencion con los talleres alternativos sobre el
modelo de grupo operativo para mejorar la expresion oral en los nifios y nifias
dentro de las actividades de clase, fortalecié el aprendizaje en el area de
lengua y literatura que fueron comprobados mediante la correlacion de

Pearson.

Se recomienda a la docente de la escuela revisar la fundamentacion
tedrica de la técnica metodoldgica el grupo operativo, para que pueda aplicarla
en sus clases; también es importante que la docente realice un diagnostico
permanente sobre deficiencias de la expresion oral en sus estudiantes y
utilizar el modelo de grupo operativo que ayude a mejorar las habilidades

comunicativas de los nifios y nifias.

14



d. REVISION DE LITERATURA

GRUPO OPERATIVO

Definiciones

Vadura (2011) menciona que grupo operativo es: “todo grupo en el cual
la explicitacion de la Tarea, y el accionar a través de ella, permite no sélo su
comprension sino también su ejecucion” (p. 75). Evaluamos las conclusiones
de Vadura, el desarrollo de los grupos operativos tiene una incidencia en el
aprendizaje de los estudiantes, en donde a través de diversas nociones van
creando su propia aprendizaje de acuerdo a las experiencias de cada

integrante del mismo.

Pichdn Riviére citado por Zapata (2005) manifiesta que: “es unconjunto
de personas, ligadas entre si por constantes de tiempo y espacio, articuladas
por sus mutuas representaciones internas, que interaccionan para lograr una
finalidad (explicita o implicita) que es la realizacion de la tarea” (p. 167). En
los grupos operativos sus integrantes estan ligados por un mismo trabajo con
la finalidad de operar como grupo, eliminando cualquier tipo de estereotipos

existentes.

Gispert (2006) dice que: “grupo no es simplemente la suma de varios
individuos aislados; es la union de dos o mas personas interdependientes, que
trabajan para alcanzar objetivos comunes” (p. 139). El grupo posee un estilo
propio de comunicacion, una forma especifica de tomar decisiones, un
determinado grado de cohesion y motivacion, y un modo especifico de
establecer las relaciones interpersonales entre sus miembros. Hay que tomar
en cuenta que el rol del lider debe ser rotativo, para que no existan

desigualdades dentro del mismo grupo.
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Apreciamos lo criterios de Vadura, Pichén y Gispert, los grupos
operativos se encargan de operar, a través de una tarea para llegar a un
objetivo en comun, siempre considerando las aportaciones que realiza cada

integrante del grupo.

Grupo operativo en la ensefianza

Gastal, Tonina y Hornblas (1989) indican que: “la funcién del grupo
operativo sera aprender a pensar en compafia’ (pp. 18-19). El grupo
operativo permite actuar, pensar y fantasear con libertad. El proceso de
aprendizaje funciona en el grupo, en tanto el grupo crea sus objetivos y
descubrimientos mediante una actuacion de lo que en cada ser humano hay

de riqueza y experiencia.

Respaldamos los criterios de Gastal, Tonina, Hornbla y Vadura, los
grupos operativos en la ensefianza cumplen un papel primordial de ayudar a
entrenar a los estudiantes en la toma de decisiones en consenso, y a operar,

para llegar a un objetivo planificado.

Respetamos las conclusiones de Gastal, Tonina y Hornbla esta técnica
ofrece condiciones Optimas para buscar soluciones a problemas complejos
con la dedicacion total de los participantes, el trabajar con estos grupos puede
ser muy beneficioso cuando se plantea un trabajo a corto, mediano o largo

plazo.

Segun Vadura (2011) manifiesta que: “en la ensefianza, el grupo
operativo trabaja sobre un topico de estudio dado, pero, mientras lo desarrolla,
se adiestra en los distintos aspectos del factor humano” (p. 76). Valoramos
las conclusiones de Vadura, los grupos operativos constituyen una
herramienta concreta para superar limitaciones en la ensefanza tradicional,
la inclusion de lo afectivo en estos grupos humaniza el aprendizaje, brindando

reflexion y andlisis del mismo.
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Ventajas de trabajar en grupo

Segun Castillo y Polanco (2006) sefialan las ventajas para trabajar en

grupo:

Estimulan los motivos e intereses del alumno por el aprendizaje y el estudio.
Es la mejor forma de comprender bien y de comprobar que se saben.
Intercambiar de forma sistematica con otros compafieros ayuda a situarse en
el estudio, contrastando lo que cada cual considere importante.

Algunas tareas se prestan en si para trabajar en grupo, debe de existir debate
colectivo para organizacion y desarrollo del tema. Configura un eficaz modo de
entrenamiento en técnicas de trabajo democratica de las discusiones en grupo
se aprende a aceptar las criticas, y a ser mas tolerante y menos radical en la
expresion de las opiniones (p. 239).

Apoyamos los criterios de Castillo y Polanco, las ventajas de los grupos
operativos son multiples, siendo las mas mencionadas: estimula el interés del
estudiante por el aprendizaje, ademas que permite comprobar lo que saben,
interactuar con los compafieros, aprender ser tolerantes y expresar sus

opiniones.

Consideramos los aportes de Castillo y Polanco, se puede pensar que
un grupo se forma en un plazo breve de tiempo, pero los logros que pueden
obtener justifican el mayor tiempo requerido, existen dificultades para
entender como funciona el grupo realmente, hasta que no se lo vive, es
conveniente evitar reuniones que enfrenten a un apersona, y donde todos

participen de ella.
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Modelo

Picado (2006) afirma que: “El modelo didactico es un esquema donde se
hace una representacion simbdlica, conceptual de los aspectos relevantes de
una realidad que puede ser reformada segun nuevos objetivos, de acuerdo
con el concepto de educacion que se tenga” (p. 115). EI modelo facilita el
desarrollo técnico y estratégico de la ensefianza de modo cientifico. El modelo

debe tomar en cuenta la realidad de la ensefianza y establecer su normativa.

Apreciamos las conclusiones de Picado, porque ayudo6 a delimitar que
se han venido realizando varias investigaciones para crear modelos de grupos

operativos, como eficaz fuente de trabajo en grupo.

Segun Baule, Brasi y Dias et al... (1991) considera que:

Los grupos operativos vienen siendo formulados por psicélogos, sociélogos y
educadores para reconstruir un modelo que de manera esquematica tenga una
finalidad puramente didactica para el apoyo de las acciones de cooperacion en
el proceso educativo. Se entiende por modelo aquella representacion visual y
simbdlica de una realidad, en este sentido, el modelo no es mas que un
esquema de andlisis que pretende alcanzar una vision integral de los
principales elementos que intervienen en ella y explicar la presencia de un

fendmeno (p. 29).

Conceptualizamos los criterios de Bauleo, Brasi, Dias et al y Picado, el
modelo se define como un esquema de representacion simbalica, conceptual
reformada por nuevos objetivos, de acuerdo con el concepto de educacion
gue se tenga, el modelo de grupos operativos ha sido estudiado por diferentes
personajes, psicologos, educadores y soci6logos quienes buscan, nuevas

alternativas para la dindmica grupal.

Apreciamos las conclusiones de Bauleo, Brasi, Dias et al, porque el

modelo es uno de los elementos que interviene en la enseflanza-aprendizaje,
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que permite aplicar técnicas y estrategias para el aprendizaje activo del

estudiante.

Principios de aprendizaje del grupo

Segun Gispert (2006) menciona que los principios de aprendizaje del

grupo son:

Crear un ambiente de aprendizaje que lleve a la solucién de problemas y
propicie la comunicacion, la participacion, la espontaneidad, y la igualdad.
Establecimiento de un clima de confianza que reduzca maximo las tenciones y
los sentimiento de intimidacion, tratar de solucionar los conflictos patentes y
evitar los correspondientes mecanismos de defensa.

Asuncion de un liderazgo compartido en el que las funciones estén distribuidas
entre todos los miembros del grupo, con lo cual existe mayor dedicacion de las
tareas y se permiten la maxima evolucién delos integrantes del grupo.
Desarrollos de objetivos en el grupo, ya que su formulacidon explicita y
consensuada aumenta la coherencia y sentimiento de nosotros en el seno del
grupo y por lo tanto la capacidad de decision y la actividad del mismo.
Flexibilidad de la organizacion, siempre y cuando se lleve a cabo una
evaluacién continua de todo el proceso y se venzan las actitudes resistentes
al cambio de cualquiera de los miembros del grupo.

Comunicacion y consenso en la adopcién de decisiones, solucionando
previamente los conflictos y consiguiendo una comunicacién fluida y
espontanea de manera que puedan surgir comentarios y debates sobre los que
se asienten en la toma de decisiones.

Comprension del proceso grupal considerando todos los elementos del mismo:
objetivos que se persiguen, actividades que se desarrollan, metodologias
utilizadas, actitudes y reacciones de los miembros del grupo, tipos de
interaccion y participacion.

Evaluacién de objetivos y actividades, los que permiten una depuracion y
modificacion inteligente del proceso de resolucién de problemas en cualquier

clase de a toma de decisiones (p. 125).
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Afirmamos los criterios de Gispert, los grupos operativos estan regidos
por una serie de principios basicos en el proceso de aprendizaje tales como:
crear un ambiente de aprendizaje, establecer un clima de confianza,
asociacion de un liderazgo, flexibilidad en la organizacion y comprension del
proceso grupal, su aplicacion permite el logro de aprendizajes significativos

de quienes lo practican.

Rol de los estudiantes

Segun Mufoz y Soto (2011) los roles de los estudiantes son:

Supervisor es quien monitorea a los miembros del grupo en la comprension
del tema de discusién y detiene el trabajo cuando algun miembro del grupo
requiere aclarar dudas. Lleva el consenso preguntando si todos estan de
acuerdo, si se desea agregar algo mas, si estan de acuerdo con las respuestas
gue se han dado hasta el momento.

Motivador es quien se asegura que todos los integrantes del grupo tengan la
oportunidad de participar en el trabajo y elogia a los participantes por sus
contribuciones.

Administrador de materiales es quien provee y organiza el material necesario
para las tareas y proyectos.

Observador: Es quien monitorea y registra el comportamiento del grupo con
base en la lista de comportamientos acordada y emite observaciones acerca
del comportamiento del grupo.

Secretario es quien toma notas durante las juntas de grupo y se asegura que
la informacion sea clara para todos, leyendo y retroalimentando.

Controlador de tiempo es quien monitorea el progreso del grupo en el tiempo
y controla que el grupo trabaje acorde a estandares de limites establecidos de

tiempo para terminar a tiempo sus actividades (pp. 14-25).

Juzgamos las conclusiones de Mufioz y Soto, los roles deben ser
rotativos puesto que de esto depende la dindmica del grupo, ademas que
todas las actividades que se desarrollen en el grupo deben estar
constantemente supervisadas por el docente para evitar que los estudiantes

se desvien de la tarea.
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Papel del profesor

Segun Bonals (2005) afirma que: “ha de sentar las condiciones para que
el pensar y trabajar en comun resulte eficaz, es responsabilidad suya que la
integracion del grupo posibilite de manera éptima la construccion de los
conocimientos propuestos” (pp. 29-35). El docente establece las condiciones
para que el grupo se desenvuelva de manera eficaz en la tarea, debe facilitar
el didlogo, evitar enfrentamientos estereotipados, hacer posible la
participacion de todos, ademas de justificar la manera de estar con los demas
basados en la cooperacion, involucrar a todos los componentes de la tarea,

intervenir en la organizacion, dinamizacion y en el disefio del grupo.

Apreciamos los criterios de Bonals, el docente que coordina los grupos
operativos debe brindar espacios de integracion, siempre y cuando estos
estén centrados en la tarea, ademas de sentar las condiciones necesarias
para que el pensar u trabajar en comun resulte eficaz, asimismo debe de estar
preparado para todo tipo de situaciones que se presenten en la aplicacién de

los grupos operativos, ya que de él depende el buen uso de esta técnica.

Estrategias del modelo

El debate

Segun Prieto (2012) afirma que:

El debate es una competencia intelectual que debe efectuarse en un clima de
libertad, tolerancia y disciplina. Se elige un moderador, quien se encarga de
hacer la presentacion del tema y de sefialar los puntos a discutir y el objetivo
del debate. Se caracteriza por ser una disputa abierta con réplicas por parte de
un equipo defensor y por otro que esta en contra de la afirmacion planteada
(pp. 1108-125).
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¢, Como se realiza?

Prieto (2012) afirma que para llevar a cabo el debate se debe tomar en

cuenta los siguientes pasos:

Se organizan los equipos previamente seleccionados para asumir el rol de
defensores o estar en contra de la afirmacion planteada.

Los integrantes de los equipos desighan roles a sus miembros.

El moderador presenta y comienza el debate pidiendo a los comunicadores de
cada equipo que presente sus argumentos entorno a la afirmacion.

Cada equipo escucha los argumentos del equipo contrario.

Cuando ya se han presentado los argumentos iniciales, el moderador puede
plantear nuevas preguntas a los equipos. Desde luego, también los integrantes
de los equipos pueden plantear otras preguntas a los opositores o simplemente
rebatir los argumentos expuestos.

Se realiza un analisis y posteriormente un consenso grupal de los mejores
argumentos propuestos por los equipos.

La ultima fase consiste en una evaluacién de los aprendizajes generados en
torno al tema (pp. 1108-125).

La mesaredonda

Segun Prieto (2012) afirma que:

Son un espacio que permite la expresion de puntos de vista divergentes sobre
un tema por parte de un equipo de expertos son dirigidas por un moderador y
su finalidad es obtener informacion especializada y actualizada sobre un tema,

a partir de la confrontacion de diversos puntos de vista (p. 115).
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Este mismo autor establece dos fases por las que se debe pasar al

aplicar la mesa redonda:

Fase de preparacion

Organizar un equipo.

Seleccionar a un moderador.

El resto realiza preguntas escritas para tratar al finalizar la mesa redonda.

Se establecen las reglas de operacion de la estrategia.

Fase de interaccion

El moderador presenta el tema a tratar y la importancia del mismo.

Los expertos presentan sus puntos de vista organizados en rondas (se
establecen un tiempo breve a cada uno entre 10 y 20 minutos)

Al finalizar las rondas el moderador realiza una resefia de lo expuesto por los

expertos (p. 115).

Valoramos el criterio de Prieto, existen una gran variedad de estrategias
que se pueden utilizar en el desarrollo de los grupos operativos como: el
debate, vy la mesa redonda, otros, consideradas como herramientas
didacticas necesarias para impulsar la dinamica de los grupos operativos,
fortaleciendo el interés de los estudiantes por aprender.

Concordar y discordar

Urbano y Yuni (2005) menciona que: “consiste en profundizar un tema,
mediante afirmaciones categoricas o preguntas relacionadas con el tema para
descubrir la veracidad, falsedad o ambiguedad de las mismas” (p. 103).
Ademas menciona el proceso que se debe seguir para aplicar la estrategia
concordar y discordar:

Trabajardn personalmente en la primera parte para responder las preguntas,
con un tiempo de 10 minutos.

Luego trabajo en equipos para recopilar las respuestas, el secretario anotara
las respuestas y el nUmero de personas que se unificaron con ella, se dara un

tiempo de 15 minutos.
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Plenario: se dara lectura de los resultados de cada equipo. El coordinador ir&
concentrando los resultados en un cuadro, en un tiempo de 10 minutos.

Conclusiones de coordinador, en un tiempo de cinco minutos (p. 103).

Amparamos los criterios de Urbano, la estrategia concordar y discordar,
permite abordar un tema en grupo afirmando o negando la validez de las
interrogantes, ademas es una eficaz herramienta para la toma de decisiones

en grupo.

Dramatizacion

Segun Barroso (2000) menciona que:

La dramatizacion consiste en la representacion de una accion llevada a cabo
por unos personajes en un espacio determinado. Dramatizar algo es dar forma
dramatica, es decir, teatral a algo que no la tiene. Se puede dramatizar
cualquier cosa: textos escritos de cualquier género o producciones orales (p.
33).

Los alumnos tienen que preparar su dramatizacion, esto consiste en
hacer los personajes, elegir qué papel tiene que realizar cada uno, planear la
historia, elegir los objetos y ropas que van a utilizar y decidir como va a
evolucionar la historia, pero sélo en la medida de lo posible, es decir, el grupo
no tiene que escribir una escena, soélo prepararla. Es decir debe sentirse libre.

Testificamos los criterios de Barroso, la estrategia de la dramatizacion,
permite trabajar en grupos, a través de la representacion de textos, dialogos
y otros, siendo un buen medio para fortalecer las relaciones intrapersonales
en los estudiantes y mejorar su participacion, permitiendo su espontaneidad,

y expresividad.
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EXPRESION ORAL

Definiciéon

Alvarez (2003) afirma que la expresion oral: “forma parte de las funciones
productiva y receptiva del lenguaje, es la interaccion, el intercambio de
dialogo, la emision, produccion y comprension de enunciados” (p. 4). Los
nifos y nifias aplican la expresion oral de manera creativa, a través de
didlogos que mantienen con quienes los rodean, es por ello que la escuela
debe brindar espacios para su completo perfeccionamiento y solo asi lograr
la comprension, precision, eficacia y expresividad al momento de hablar y
sobre todo la espontaneidad. A demas el desarrollo de esta destreza beneficia

la expresion escrita.

Valoramos las conclusiones de Alvarez, ya que aporta a definir la
expresion oral y su importancia en el desarrollo en todos los ciclos de la
escolarizacion, cuya finalidad es conseguir seguridad en los estudiantes al
momento de hablar.

Rodriguez y Valenzuela (2010) menciona que: “la expresion oral es el
conjunto de técnicas que determinan las pautas generales que deben seguirse
para comunicarse oralmente con efectividad” (p. 33). Apreciamos el aporte
de Rodriguez y Valenzuela, porque ayuda a la investigacion a determinar
como es la realidad por la que atraviesan los estudiantes al llevar a cabo la
expresion oral, manejandola en una forma no adecuada, debilitando el interés
por hablar en publico. Debido al recelo, temor verglienza a equivocarse y ser

criticados por su inseguridad y falta de confianza en si mismos.
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Segun Echazarreta y Garcia (2009) afirman que:

La expresién oral se realiza mediante los sonidos articulados del lenguaje, por
lo que se puede considerar como la forma mas natural y habitual de expresion,
tiene un caracter universal y presenta numerosos rasgos de la variedad

geogréfica o social del hablante (p. 127).

Respaldamos los criterios de Alvarez, Rodriguez, Valenzuela,
Echazarreta y Garcia, la expresion oral es sin duda una de las herramientas
mas eficaces de comunicacion que tenemos las personas, puesto que
concede utilizar el lenguaje como medio para expresar nuestras ideas,

pensamientos, sentimientos y opiniones.

Cualidades de la expresion oral.

De acuerdo a Ramos y Garza (2011) mencionan que las cualidades que

se deben desarrollar en la expresién oral son:

Diccién construir con la mayor claridad posible las palabras del mensaje que
se quiere transmitir.

Fluidez Es utilizar las palabras de manera espontanea natural y continta.
Volumen Es la mayor o menor intensidad que un hablante imprime a su voz al
transmitir un mensaje ante un auditorio.

Ritmo Es la armonia y acentuacion cadenciosa.

Claridad Precision, concision y objetividad.

Coherencia Es expresar organizadamente las ideas o0 pensamientos
en cadena, unidos por un hilo conductor légico.

Emotividad Consiste en proyectar, por medio de nuestras palabras, la pasion
y el calor necesario para convencer, sensibilizar o persuadir a un auditorio.
Movimientos corporales y gesticulacion Es cuando la persona se expresa
oralmente, pero se apoya de sus movimientos corporales y de su gesticulacion
facial y los relaciona con la situaciébn comunicada.

Vocabulario Repertorio de palabras (p. 36).
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Acogemos los criterios de Ramos y Garza, la expresion oral requiere de
cualidades y que estas a su vez, sean ampliadas adecuadamente tales como:
la diccion, fluidez, volumen, ritmo, claridad, coherencia, emotividad,
vocabulario y los movimientos corporales, que permiten a quienes la empleen
llamar la atencion de la audiencia y su participacion, y por ende esta destreza

permite desenvolverse en otras habilidades provenientes de ella.

Caracteristicas de la persona expresiva.

Buen oyente

Segun Ramirez (2002) afirma que:

Por buen oyente se cataloga a alguien que es buen receptor de cuantos signos
pueden ser percibidos e interpretados por sus sentidos y reorganiza con
espiritu critico, clasificando la informacion y aceptando las intervenciones
comunicativas, es alguien que interpreta los tonos, las claves del registro, sean
de humor, seriedad, ironia, enfado, dulzura, romanticismo, tolerancia, alguien
gue como receptor conoce y practica las actitudes relacionadas con el dominio
de las normas de intercambio comunicativo que contemplan el respeto hacia el
emisor Y los otros interlocutores y los principios de comunicacion y cortesia (p.
59).

Asi, el buen oyente es un ente que adopta una actitud activa con el
hablante, que interactla, escucha lo que dice, se conecta con la intencion del
emisor con espiritu critico, descubre las ideas principales y secundarias y las
jerarquiza, valora lo escuchado, relaciona el mensaje, maneja los temas de

habla, es decir que esta en constante integracion con el hablante.

El ser buen oyente no solo significa estar atento escuchando a los
demas, es mantenerse activo con el interlocutor, interaccionando

constantemente cuando considere pertinente y necesaria su participacion, y
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ademas tomando en cuenta las buenas caracteristicas que posee el buen

oyente.

Un buen hablante

Ramirez (2002) afirma que: “por buen hablante se cataloga a alguien que
es buen emisor, de cuantos signos puede ser utilizados para transmitir
informacion y que pueden ser interpretados por un receptor al que ha de tener
muy en cuenta” (p. 60). El buen hablante acierta con el discurso eficiente en
un marco fisico adecuado a la situacion comunicativa de manera concreta,
tomando en cuenta la audiencia y su relacion con el tema, planifica el discurso,
centra el tema y adecua el tono, respeta los principios textuales, cuida los
principios de cooperacion, cuida la imagen propia, los gestos y todos aquellos
signos que forman el discurso, observa las reacciones de las audiencias y

cuida los principios de cortesia.

El buen hablante tiene que tener presente al receptor, ademas de
mantener una actitud activa, de confianza en si mismo y sobre todo que
mantenga fluidez en su discurso y utilizacién de un vocabulario apropiado para

Sus receptores.

Apreciamos las conclusiones de Ramirez, ya que la expresién oral se ha
trabajado poco en el dmbito educativo, sin embargo actualmente se va
percibiendo la necesidad de mejorarla, por ser el vinculo universal de

comunicacién y su gran rentabilidad en los diferentes habitos.

Factores estimuladores del desarrollo de la expresion oral

Segun Baralo (2009) asegura que:

La utilizacion didactica de la conversacion se puede hacer de varios modos,

desde la conversacion espontanea del profesor y el alumno, cada uno en sus
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verdaderos y habituales roles, hasta las actividades programadas con
simulaciones de papeles y objetivos especificados y que deben prepararse con

anticipacion (p. 115).

Algunas de las actividades que estimula la expresion oral son: las
conversaciones en el aula, el formular preguntas y respuestas, la resoluciéon
de problemas, discusiones, argumentaciones, juegos comunicativos,
dramatizaciones y relatos orales. Estas caracteristicas van a permitir que el

estudiante desarrolle su expresion oral.

Razonamos los criterios de Baralo, la conversacion dentro del aula de
clase se ha convertido el principal factor para desarrollar la expresion oral en
los estudiantes, en donde expresa sus sentimientos, emociones y aflicciones,

tanto con el profesor como con sus compafieros.

Haciendo una valoracion sobre los criterios planteados por Baralo,
coincidimos con él, debido que la importancia de la expresion oral radica en
la integracion de otras destrezas de comunicacion y favorece los instrumentos
basicos de la formacion didactica y es una de las estrategias mas utiles del

profesor para retroalimentar el proceso de aprendizaje de sus alumnos.

Maestros y maestras con buena expresion oral

Pefafiel y Serrano (2010) manifiestan que: “en el contexto educativo la
comunicacién cobra una vital importancia y que gracias a la comunicacion
podemos relacionarnos e intercambiar informacion” (p. 68). Consideramos los
criterios de Pefafiel y Serrano, puesto que algunos de los aspectos
facilitadores de la expresion oral son: establecer una conversacion entre
docente-dicente, conseguir una integraciéon intra-escolar, a fin de que el
proceso comunicativo se desarrolle en un ambiente armonico y establecer una
comunicacién con respeto, procurando que la critica no sea un elemento

dominate en el aula, ademas de evitar conflictos y barreras psicoldgica.
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El alumno o alumna expresiva.

Segun Ramirez (2002) afirma que el alumno o alumna expresiva cumple

con ciertas caracteristicas:

Discrimina sonidos importantes.

No tiene problemas graves de segmentacion de palabras.

Reconoce palabras bésicas.

Discrimina las palabras o las ideas importantes del discurso respecto de los
detalles.

Sabe formar unidades significativas del texto (sintagmas, frases, etc.).
Entiende el tema o la idea central.

Entiende la situacién y el propdsito del discurso.

No limitaciones importantes de memoria.

Capacidad de anticipacion.

Capacidad de inferencia.

Muestra atencion. No se cansa facilmente.

Capacidad retentiva. Memoria a corto plazo.

Respeto por el emisor.

Interés general por la comprensién (p. 67).

Valoramos las aportaciones de Ramirez, dicho que conviene proyectar
la expresion oral desde diferentes perspectivas cognisitiva, formales, fonéticas
para el cuidado de la voz y sobretodo un trabajo educativo y pragmatico

constante.

Evaluamos los criterios de Ramirez, la dinamica del aula de clase
depende de la expresividad que tenga el estudiante cuando menciona frases
importantes, o sencillas, reconoce palabas basicas, muestra atencién, respeto

de quién esta hablando, e interés por comunicarse.
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Diagnostico

Bolafios y Molina (2007) menciona que: “es una fase en donde se
analizan los elementos que entran en juego en el proceso de ensefianza
aprendizaje” (p. 115). Se realiza a través de una investigacion que permita
conocer la situacion social y personal de los alumnos, sus necesidades,
capacidades, los recursos existentes, y asi como las posibilidades que ofrece

el medio.

Juzgamos las conclusiones de Bolafios y Molina, el diagndstico es un
marco para la accion docente, siendo guia en el desarrollo del aprendizaje,

permitiendo visualizar los diferentes elementos que afectan al estudiante.

Amaya y Gonzéalez (1993) manifiestan que: “es como una fase inicial del
proceso orientador, destinada a proporcionar informacién necesaria sobre el
caso para su correcta orientacion hacia una determinada modalidad de
intervencidn, ya sea preventiva, potenciadora, o de desarrollo selectiva o
modificativa” (p. 11). Es un proceso que se lo realiza a lo largo de todo el
transcurso de orientacion, en su etapa inicial para garantizar la eficacia de los

resultados que se esperan conseguir con el mismo.

Apreciamos las conclusiones de Amaya y Gonzalez, porque el
diagndéstico es una estrategia aplicable a un numero determinado de sujetos
que forman un grupo, para recoger la informacion relevante sobre las

necesidades de aprendizaje que prevalecen en él.

Consideramos los criterios de Bolafos, Molina, Amaya y Gonzalez, el
diagnéstico analiza, deficiencias y debilidades que se presenta en el proceso
de ensefianza-aprendizaje para su intervencion, ademas permite recopilar
informacion del proceso formativo, para orientar una modalidad de

intervencion.
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Blogueadores de la expresién oral

Segun Vazquez citado por Sifrar (2000) afirma que los bloqueadores

que impiden la correcta expresion oral en los estudiantes son:

El miedo de cometer errores.

El vocabulario: encontrar o recordar el vocabulario adecuado.
El miedo de hablar en publico en general.

Porque pienso demasiado en la gramatica; no sé como decir algo
correctamente.

La fluidez.

Porque no sé reaccionar y responder rapidamente.

Miedo de la reaccion del profesor.

Porque no sé qué decir.

Porque el tema es muy superficial.

El miedo de la reaccion de los compafieros.

La pronunciacion y la entonacion.

Porque el tema es demasiado personal.

Porque el profesor no me deja suficiente tiempo para hablar.
Porque no entiendo lo que dicen otros (p. 5).

Valoramos las conclusiones de Vasquez, puesto que su investigacion
permiti6 demostrar que la destreza oral es la preferida de los estudiantes, sin
embargo existen dificultades como el miedo de cometer errores, hablar en
publico y encontrar o recordar el vocabulario adecuado, miedo a la reaccién
de los compaferos y miedo a la reaccion del profeso y problemas de
incomprensién, pronunciacion y entonacion que impide el desarrollo de la

destreza oral.
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Barreras en la expresion oral

Pefafiel y Serrano (2010) mencionan las barreras que existe en la

expresion oral:

Ambientales tienen un efecto negativo en la comunicacién, pueden ser
incomodidades (calor en la sala, silla incobmoda) distracciones visuales,

interrupciones y ruido (timbre, teléfono, alguien con tos, ruidos de construccién)

Verbales las formas de hablar, que se interponen en la comunicacién, a modo
de ejemplo personas que hablan muy rapido, o no explican bien las cosas, las
barreas de comunicacion es por la diferencia de edad, nivel de educacion vy el

0 escuchar con atencién.

Interpersonal es el asunto entre dos personas que tiene efecto negativo en la
comunicacion mutua. Las barreras interpersonales mas comunes son las

suposiciones incorrectas y las percepciones distintas (p. 66).

Estimamos los aportes de Pefafiel y Serrano, en ocasiones no somos
capaces de hacer llegar o de captar un mensaje en su totalidad por las
barreras que existen, algunas de ellas pueden tener su origen tanto en el
emisor como en el receptor, que pueden ser por motivos ambientales,
verbales e intrapersonales, incidiendo directamente al desarrollo de la

comunicacion.
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Destrezas con criterio de desempefio del bloque 5 Dialogos: dialogo

telefdnico.

Cortijo (2010) menciona las siguientes destrezas con criterio de

desempeiio del bloque curricular 5, estos son:

Escuchar dialogos y conversaciones telefonicas dramatizadas en
funcion de analizar los elementos de la comunicacion necesarios para su

produccion.

Utilizar el vocabulario adecuado y preciso en funcion de producir

mensajes en los dialogos y conversaciones telefonicas.

Comprender diferentes tipos de diadlogos escritos con el andlisis de los

elementos que los conforman.

Escribir dialogos utilizando recursos particulares del lenguaje con

diversos propdsitos comunicativos.

Utilizar las propiedades textuales y los elementos de la lengua desde la

escritura de dialogos y el cumplimiento de los propdsitos comunicativos.

Definiciones de taller

Segun Betancourt (2007) afirma que:

Los talleres educativos son como unidades productivas de conocimiento a
partir de una realidad concreta para ser referidos a esa realidad a fin de
transformarla donde los estudiantes trabajan haciendo convergencia teoria y
practica. Ademas es un programa de formaciéon racional de actividades
especificas, graduadas y sistematicas para cumplir los objetivos de ese

proceso de formacion del cual es su columna vertebral (p. 11).
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Segun Prieto (2012) manifiesta que:

El taller implica la aplicacion de los conocimientos adquiridos en un atarea
especifica, generando un producto que es el resultado de la aportacion de cada
participante. Al realizar un taller se debe promover un ambiente flexible, contar
con una amplia gama de recursos y herramientas para que los alumnos
trabajen el producto esperado. Su duracion es relativa a los objetivos
perseguidos y a las competencias a trabajar (p. 123).

Valoramos los criterios de Betancourt y Prieto, los talleres permiten la
participacion activa de los estudiantes, relacionando la teoria y practica, en un
ambiente flexible, para alcanzar los objetivos planteados, que no deben estar

alejados del tiempo de duracion del taller.

Tipos de Taller

Segun Ander citado por Betancourt, Guevara y Fueste (2011) menciona

gue existen tres tipos de taller:

Taller Total docentes y alumnos participan activamente en un proyecto, esté
es aplicado o desarrollado en niveles universitarios, superiores y programas
escolares.

Taller Horizontal engloba profesores y estudiantes que se encuentran en un
mismo nivel u afio de estudios. Este es aplicado o desarrollado en niveles
primarios y secundarios.

Taller Vertical abarca todos los cursos sin importar el nivel o el afio; estos se
integran para desarrollar un trabajo o proyecto comin y es aplicado o

desarrollado en niveles primarios y secundarios (p. 22).

Valoramos los criterios de Ander, los talleres pueden ser aplicados en
el proceso de ensefanza-aprendizaje de los nifios, sin embargo se debe
considerar los tipos de talleres que existen total, horizontal y vertical, con la
finalidad de poder aplicar el adecuado y lograr aprendizajes significativos en

los estudiantes.
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La estructura organizativo-académica del taller

Segun Ander citado por Betancourt, Guevara y Fueste (2011) esta
estructura juega un papel importante para la planificacion del taller y depende

de circunstancias como:

Definir qué tipo de taller se tratara; vertical, total, horizontal.

En que disciplina o en que indole se aplicara el taller.

Que estructura posee el centro educativo y que flexibilidad posee.
Caracteristicas del docente y el alumno que participaran en la experiencia.
Cabe decir que el taller se encuentra condicionado por las personas que lo
integran y que participan de dicha experiencia, para esto es necesario
organizar equipos de trabajo dependiendo del proyecto que se va a realizar y
los recursos que este posee para su desarrollo, que en este caso seran grupos
conformados por docentes y alumnos no mas de 20, que asumiran
responsabilidades grupales e individuales teniendo claro su papel dentro de la
clase (p. 23).

Apreciamos los criterios de Ander, el taller educativo debe estar
disefiado por una estructura organizativa, para garantizar que el desarrollo
de las actividades no sean tomadas al azar y evitar las improvisaciones que

no garantizan el aprendizaje de los estudiantes.

Funciones Del Taller

El taller puede realizar tres tipos de funciones segun Ander citado por

Betancourt, Guevara y Fueste (2011):

En la docencia la realizacién de un trabajo conjunto.

Investigacion se debe conocer la verdad que gira en torno al proyecto que se
trabajara y la funcion que este cumplir.

Servicio sobre el terreno 0 campo de trabajo tener un plan de trabajo claro
gue permita en el momento pedagdgico adquirir habilidades, destrezas y

conocimientos tedrico- practicos para el desempefio profesional de los
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individuos en sus campos profesionales (p 25).

Estimas los criterios de Ander, cada participante cumple funciones
especificas necesarias para el buen desarrollo del taller, la docente guia el
trabajo mancomunadamente con el investigador para garantizar que la

investigacion se esté llevando a cabo, se realice de acuerdo a lo planificado.

Aspectos a considerar en la implementacién del taller en un Centro

Educativo

Para Ander citado por Betancourt, Guevara y Fueste (2011) antes de

planear o elaborar un taller se debe tener en cuenta:

Quiénes son los destinatarios, es decir a qué grupo de personas se le aplicara
el taller.

Dénde se va a aplicar el taller, es decir en que plantel educativo, centro de
ensefianzay conocer los materiales disponibles con los que cuenta cada lugar
para el desarrollo del taller.

Es necesario conocer ademas, edad de los alumnos y cémo es su proceso
evolutivo y desarrollo personal.

Es necesario conocer algunos aspectos del centro educativo donde este se va
a desarrollar; como es su planta fisica, como esta organizado y con qué

recursos técnicos y materiales cuenta el plantel (p. 25).

Valoramos los criterios de Ander, para la practica del taller en un centro
educativo hay que tomar en cuenta ciertos elementos que son
imprescindibles para su buen proceso, como los participantes, el lugar de

aplicacion y el material a utilizar.
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Fundamentos Metodologicos del taller

Segun Sosa citado por Betancourt, Guevara y Fueste (2011) hay que

tener en cuenta los siguientes elementos:

Planeacidn es prever el futuro del taller a mediano y largo plazo esto se debe
hacer teniendo en cuenta los temas, las personas participantes, el lugar, el
tiempo (2 y 3 horas) y los recursos que se van a usar para llevarlo a cabo.
Organizacién es la distribucion y el manejo de todos los componentes del
taller, como los participantes y sus respectivas funciones dentro del grupo, los
recursos, el tiempo y el lugar.

Direccidn en este caso se establece un coordinador quien esta encargado de
coordinar el proceso para que se dé el aprendizaje. Es un facilitador para la
elaboracion significativa del taller.

Control y Evaluacién este elemento consiste en controlar que se desarrolle
el taller segun los términos en que fue planeado, esto se puede hacer al final
de cada actividad con el fin de reflexionar y extraer ideas sobre el proceso y

asi asegurar el aprendizaje final (p. 28).

En cuanto a la estructura del taller la autora plantea unos pasos para

desarrollar el taller de manera correcta, como:

Presentacién para empezar cada taller, siempre se debe hacer unas
preguntas iniciales, luego se debe hacer una presentacion previa de los
objetivos que se buscan cumplir, la metodologia para aclarar las reglas del
taller y el proceso que se va a llevar y por tltimo se deben mostrar los recursos
gue se van a utilizar durante el proceso para el desarrollo del taller.

Clima psicolégico para desarrollar un taller es adecuado contar con un buen
espacio y crear el mejor ambiente de trabajo mediante dindmicas de
integracion o sensibilizacién dentro del grupo de participantes, es adecuado
hacerlo al inicio del taller.

Distribucién de grupo teniendo en cuenta que en el taller el saber se
construye no solo haciendo, sino en grupo, es decir de manera cooperativa,
es necesario organizar a los participantes en grupos facilitandoles la

oportunidad de relacionarse con los demas compartiendo e intercambiando
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habilidades, conocimientos e intereses.

Desarrollo teméatico en este paso se desarrolla el tema concreto, para esto
se pueden llevar a cabo diferentes actividades para cumplir con los objetivos
especificos del taller, las mismas que deben tener una organizacion por parte
del coordinador y deben permitir a los participantes expresar sus dudas,
opiniones, ideas y sentimientos frente al proceso que estan llevando para
desarrollar el taller.

Sintesis en este paso el coordinador después de haber terminado con el
desarrollo tematico hace un repaso o retroalimentacion de la sesion sobre las
actividades realizadas, con el fin de saber cuales son las opiniones y
percepciones que surgieron en los alumnos y asi darles la oportunidad de
expresar las nuevas ideas que surgieron a través del desarrollo del taller.
Evaluacion la evaluacion del taller debe hacerse sobre el contenido el cual se
refiere, al aprendizaje que adquirieron los participantes sobre el tema y la
metodologia se evalla para establecer la calidad del proceso y los resultados

del taller como estrategia educativa (p. 29).

Sosa citado por Betancourt, Guevara y Fueste (2011) afirma que:

La técnica del taller es muy apropiada para generar aprendizaje significativo,
porque, le permite al participante manipular en el buen sentido de la palabra el
conocimiento. Por eso la evaluacion de contenido, apunta a medir el

conocimiento que aprehendieron los participantes del taller (p. 35).

Valoramos los criterios de Sosa, ya que el taller permite fortalecer los
aprendizajes, por medio de la participacion del estudiante con el contenido
estudiado, es por tal razén que se debe evaluar cada taller para medir su

grado de efectividad y puedan ser aplicados para posteriores investigaciones.
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Alternativa

Cuando hablamos de alternativas se esta refiriendo a la situacion de que
el investigador realiza para elegir entre dos cosas posibilidades, que le
permiten dar soluciones diferentes, un ejemplo claro en la presente
investigacion, es que se eligi6 como alternativa el modelo de grupos
operativos basado en el constructivismo para mejorar la expresion oral de los

estudiantes de quinto grado de Educacion General Basica.

Experimental y pre-experimental

El pre-test

Herrera y Lagos (1997) sefialan que: “Los test diagnosticos son una
herramienta habitual para tomar decisiones clinicas, a menudo influenciadas
por factores, entre los cuales uno es no ajustarse los indices variables
publicados segun la probabilidades del pre test del sujeto en individual” (pp.
125-126). Uno de los factores comunes en la interpretacion del
comportamiento de los test diagnosticos es su aplicacion, con criterio intuitivo,
basadas en la sensibilidad y especificidad declaradas por los autores que
proponen los test diagndsticos, a menudo son poco confiables. O bien,
también solo sobre bases intuitivas, en consideracion solo de los valores

predictivos incluidos en la publicacién respectiva.

El pre-test o primera observacién en la variable adjunta, precede siempre
al tratamiento de los sujetos (métodos, actividades, pertenencia a un grupo,
etc.) define si existe dificultad, problemas que necesitan ser analizados y

solucionados.

El pos-test

El post-test contiene las mismas preguntas del pre-test aunque se

pueden realizar algunas modificaciones para detectar si la alternativa fue
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eficiente y asi llegar a conclusiones mas especificas, puesto que en algunas
ocasiones los sujetos investigados arrojan respuestas superficiales dificiles de

ser tomadas como confiables.

El post-test es un conjunto de procedimientos que permiten la evaluacion
de taller durante su fase final, se presenta un estudio mas cuantitativo que el
pre-test, porque aqui queremos saber cuantas personas comprenden el
mensaje, cambio de actitudes o de habitos, comparacion entre la prueba

tomada antes y después.

Comparaciones del pre-test y el pos-test

El profesor investigador que decide poner en marca un nuevo sistema de
entrenamiento del razonamiento mateméatico en un grupo de alumnos (grupo
experimental) y evaluar las habilidades al respecto al empezar a realizar una
medicion por medio del pre test y al terminar el curso realiza otra medicién a

través del poste test (An6nimo, 2013, p 2)

Una ventaja del disefio (pre-test y pos-test), es posible evaluar la
evolucion comparativa de los grupos, de esta manera se llega a soluciones
que partieron de conclusiones especificas y dirigidas a grupos particulares, ya
que se verificd la realidad del surgimiento del problema de estudio y por

consiguiente, sé realiz6 la medicion de avance de asimilacidn tedrico-practica.

Al aplicar el pre-test se pudo determinar que los estudiantes no
realizaban grupos operativos para mejorar su expresion oral y por ende
fortalecer el aprendizaje en el bloque 5 Dialogos, didlogo telefénico,
presentando un bajo nivel en su expresividad; mediante el pos-test se pudo
valorar que el modelo de grupo operativo aplicado mejor6 su expresion oral y

el desarrollo de su comunicacion.
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Modelo estadistico de comparacion entre el pre-test y el pos-test

Coeficiente de correlacion de Pearson.

Segun Salkind (1999) manifiesta que:

Un coeficiente de correlacion es un indice numérico que refleja la relacion entre
dos variables se expresa como un nuamero entre -1,00 y +1,00 y aumenta su
valor a medida que aumenta la cantidad de varianza que una variable comparte
con otra. Es decir que cuanto mas tiene en comun dos cosas mas fuertemente

tienden a estar relacionados entre ellas (p. 123).

En estadistica el coeficiente de correlacion de Pearson, es una medida
de la relacién lineal entre dos variables aleatorias cuantitativas. A diferencia
de la covarianza, la correlacion de Pearson es independiente de la escala de

mediada de las variables.

En caso de que se esté estudiando dos variables aleatorias X y Y sobre

una poblacién estadistica; el coeficiente de correlacion de Pearson se

simboliza con la letra Px, y Siendo la expresion que nos permite calcularlo:

_ oXY  E[X—p)(Y— uy)]
oXoY oXoY

Px,y

Donde;

oxy es la covarianza de ( X, Y)
ox es la desviacion tipica de la variable X

oy es la desviacion tipica de la variable Y

El coeficiente de correlacion de Pearson es una prueba estadistica para
analizar la relacion entre dos variables medidas en un nivel por intervalos o de

razon. Se simboliza por r.
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La hipotesis a probar: correlacionar, del tipo de “a mayor X, mayor Y”, “a
menor X, mayor Y”, “altos valores en X estan asociados con altos valores en
Y”, “altos valores en X se asocian con bajos valores de Y”. La hipotesis de

investigacion sefiala que la correlacion es significativa.

Las variables son dos. La prueba en si no considera a una como
independiente y a otra como dependiente, ya que no evalla la causalidad. La
nocién de causa-efecto (independiente dependiente) es posible establecerla
tedricamente, pero la prueba no asume dicha causalidad. El coeficiente de
correlacion de Pearson se calcula a partir de las puntuaciones obtenidas en
una muestra en dos variables. Se relacionan las puntuaciones recolectadas
de una variable con las puntuaciones obtenidas de la otra, con los mismos
participantes o casos. El nivel de medicion de las variables es por intervalos o

razon.

La interpretacion del coeficiente r de Pearson puede variar de —1.00 a
+1.00, donde:

—1.00 = correlaciéon negativa perfecta. (“A mayor X, menor Y”, de manera
proporcional. Es decir, cada vez que X aumenta una unidad, Y disminuye
siempre una cantidad constante.) Esto también se aplica “a menor X, mayor
Y”.

—0.90 = Correlacion negativa muy fuerte.

—0.75 = Correlacion negativa considerable.

—0.50 = Correlacion negativa media.

—0.25 = Correlacion negativa débil.

—0.10 = Correlacion negativa muy débil.

= No existe correlacion alguna entre las variables.
+0.10 = Correlacion positiva muy débil.

+0.25 = Correlacién positiva débil.

+0.50 = Correlacion positiva media.

+0.75 = Correlacién positiva considerable.
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+0.90 = Correlacion positiva muy fuerte.
+1.00 = Correlacién positiva perfecta. (“A mayor X, mayor Y” o “a menor X,
menor Y”, de manera proporcional. Cada vez que X aumenta, Y aumenta

siempre una cantidad constante.)

El signo indica la direccion de la correlacién (positiva o negativa); y el
valor numérico, la magnitud de la correlacion. Los principales programas
computacionales de andlisis estadistico reportan si el coeficiente es 0 no

significativo de la siguiente manera:

r = 0.7831 (valor del coeficiente)
S o P = 0.001 (significancia)
N = 625 (numero de casos correlacionados)

Sis o P es menor del valor 0.05, se dice que el coeficiente es significativo
en el nivel de 0.05 (95% de confianza en que la correlacion sea verdadera y
5% de probabilidad de error). Si es menor a 0.01, el coeficiente es significativo
al nivel de 0.01 (99% de confianza de que la correlacién sea verdadera 'y 1%
de probabilidad de error). (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010, pp. 311-
312)

VALOR DEL COEFICIENTE GRADO DE CORRELACION ENTRE
DE PEARSON LAS VARIABLES
r=0 Ninguna correlacion
r=1 Correlacién positiva perfecta
0o<r<1 Correlacién positiva
r=-1 Correlacion negativa perfecta
-1<r<0 Correlacién negativa

Cuando r adquiere valores menores a * 0,20 tendremos correlacion nula.
Cuando r adquiere valores + 0,20 <r < £ 0,40 tendremos correlacion baja.
Cuando r adquiere valores + 0,40 <r < + 0,60 tendremos correlacion media.

Cuando r adquiere valores r = + 0,60 tendremos correlacion alta.
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e. MATERIALES Y METODOS

Los materiales utilizados en la investigacion se presentan a continuacion:

MATERIALES

En lainvestigacion de campo se utilizaron como materiales los

siguientes:

Computadora.
Flash memori.
Céamara.

Hojas.
Cartulina.
Tarjetas.
Marcadores.
Libros fisicos.
Libros digitales.

METODOS

Para el desarrollo de la investigacion se utilizé la siguiente metodologia:

Determinacion del disefio de investigacion

La investigacion respondié al tipo de disefio longitudinal y pre-

experimental por las siguientes razones:
Disefio pre-experimental: debido a que se realiz6 la investigacién con

un grupo, aplicando un pre-test, luego la propuesta o lineamiento alternativo y

un post-test, llevados a cabo en la Escuela de Educacion Basica “José
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Ingenieros N° 1” con los alumnos del quinto grado paralelo “B”, ya que los

mismos asisten regularmente a sus clases.

Durante este tiempo, se desarrollaron los talleres para ayudar la

expresion oral en los alumnos.

Ademas se llevé a cabo un modelo de grupo operativo para mejorar la
expresion oral y las reacciones en cada estudiante para poder comprobar una

mejora en su aprendizaje.

Longitudinal: ElI modelo de grupo operativo fue aplicado en un
determinado tiempo y se concluy6 analizando la propuesta sobre mejorar la
expresion oral en el area de lengua vy literatura, bloque 5 Dialogos: Didlogo
telefonico.

Métodos utilizados

Se utilizaron los siguientes métodos.

Método cientifico: Este método se lo utilizd para la fundamentacion
tedrica de las dos variables existentes, ademas del conocimiento de la
relacion que existe entre grupo operativo y expresion oral y mejorar el

desarrollo de esta destreza.

Con la ayuda de este método se pudo comprender la importancia que
tiene el desarrollo de la expresion oral en los alumnos, que de manera positiva
favorece el desarrollo de habilidades comunicativas, ayudando a una mejor
interrelacion entre docente y dicente, ademas que contribuye un elemento
fundamental para que el estudiante se pueda comunicar y expresar sus
sentimientos, pensamientos y emociones en cualquier situacion comunicativa

gue se encuentre, y por ende brindar un mensaje claro, sencillo y coherente.
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A mas de ello, con este modelo de grupo operativo se reforzo el
desarrollo de la expresion oral de los alumnos, pues este es un medio de
integracion que potencié un aprendizaje significativo, por lo que se eligio
responsablemente el modelo y sus estrategias para ser aplicadas que

ayudaron a mejorar las deficiencias.

Método inductivo: el método inductivo fue adecuado para buscar
tematicas relacionadas a las variables y obtener un esquema con los temas

mas relevantes.

A demas la induccién permitié pasar de los hechos particulares a los
principios generales, que consistio en partir de la observacion de multiples
textos para luego clasificarlos y llegar a establecer las relaciones o conexiones
qgue hay entre los temas y las variables.

Método deductivo: el método deductivo se lo utilizé para evaluar el
desarrollo de la expresién oral de los nifios y nifias, a través de los talleres y

conocer los resultados.

También, la deduccién ayudé mediante el razonamiento légico tomar
decisiones sobre el grado de efectividad de la aplicaciéon del modelo de grupo

operativo para la formulacién de conclusiones.

Método comprensivo: este método se aplic6 como medio para conocer
los beneficios que presentan el modelo de grupo operativo para mejorar la
expresion oral en los estudiantes, ya que a través de la misma analizamos su

contenido.
El modelo de grupo operativo para mejorar la expresion oral es una

herramienta adecuada que permitio potenciar el aprendizaje en los alumnos

de manera practica.
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Es por ello que con el modelo de grupo operativo, se impulso la
expresion oral en el area de lengua y literatura, esta propuesta ayudo a que

los alumnos potencien su aprendizaje a través de talleres especificos.

Método sintético: Sirvio para resumir las diferentes estrategias

aplicables en grupos operativos apropiadas para mejorar la expresion oral.

Proceso metodologico

Se teorizd el objetivo de estudio del grupo operativo como técnica

metodoldgica para mejorar la expresion oral, de la siguiente manera:

a) Se elaboré un mapa mental con respecto a las dos variables investigadas.

b) Se elabord un esquema sobre los contenidos de las dos variables.

c) Se fundamento tedrica el esquema de las variables.

d) El uso de las fuentes de informacion, se tomaron en forma historica y
utilizando las normas internacionales de la Asociacion de Psicologos
Americanos (APA).

Para el diagnostico de las deficiencias de la expresion oral de los

estudiantes, se procedio de la siguiente manera:

a) Se efectud una evaluacion diagnéstica.

b) Planteamiento de definiciones y clasificaciones.

c) Definicion de diagndsticos.

d) Retomados en encuestas, que se aplicaron en los estudiantes del quinto
grado de educacion general basica paralelo "B” y a la docente.
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Para encontrar el mejor paradigma del modelo de grupo operativo como
técnica metodologica para mejorar la expresion oral, se procedié de la

siguiente manera:

a) Definicion de grupo operativo

b) Concrecion de un modelo de grupo operativo como técnica metodologica

c) Se realizé un andlisis procedimental sobre como funciona el modelo de
grupo operativo para mejorar la expresion oral.

d) Se disefiaron estrategias de aplicacion en el modelo de grupo operativo.

Luego de haber determinado el modelo de grupo operativo se procedié
a su aplicacion mediante talleres. Los talleres que se plantearon recorren

teméaticas como las siguientes:

Taller 1: El didlogo, a través de la estrategia metodolégica el debate en grupos
operativos para desarrollar la expresion oral en el aprendizaje del bloque 5
dialogos, dialogos telefonicos.

Taller 2: Claves para la lectura de un didlogo, a través de la estrategia
metodoldgica mesa redonda en grupos operativos para desarrollar la

expresion oral en el aprendizaje del bloque 5 didlogos, dialogos telefonicos.

Taller 3: Tipos de dialogos, a través de la estrategia metodoldgica concordar
y discordar en grupos operativos para desarrollar la expresion oral en el

aprendizaje del bloque 5 dialogos, dialogos telefénicos.

Taller 4: El didlogo telefénico, a través de la estrategia metodoldgica la
dramatizacién en grupos operativos para desarrollar la expresion oral en el

aprendizaje del bloque 5 dialogos, dialogos telefénicos.
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Esquema de los talleres aplicados:

Taller Educativo: Modelo de grupo operativo.

Taller 1

Tema: El didlogo, a través de la estrategia metodoldgica el debate en grupos
operativos para desarrollar la expresion oral en el aprendizaje del bloque 5

didlogos, dialogos telefonicos.

Datos Informativos

Objetivo

Programacion

Metodologia

Recursos

Actividades

Resultados de aprendizaje (y)
Conclusiones

Recomendaciones

Taller 2

Tema: Claves para la lectura de un dialogo, a través de la estrategia
metodoldgica mesa redonda en grupos operativos para desarrollar la

expresion oral en el aprendizaje del bloque 5 didlogos, dialogos telefonicos.

Datos Informativos
Objetivo
Programacion
Metodologia
Recursos
Actividades

Resultados de aprendizaje (y)
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Conclusiones

Recomendaciones

Taller 3

Tema: Tipos de didlogos, a través de la estrategia metodoldgica concordar y

discordar en grupos operativos para desarrollar la expresion oral en el

aprendizaje del bloque 5 didlogos, didlogos telefénicos.

Datos Informativos

Objetivo

Programacion

Metodologia

Recursos

Programacion

Resultados de aprendizaje (y)
Conclusiones

Recomendaciones

Taller 4

Tema: El dialogo telefénico,

a través de la estrategia metodoldgica la

dramatizacién en grupos operativos para desarrollar la expresion oral en el

aprendizaje del bloque 5 dialogos, dialogos telefénicos.

Datos Informativos

Objetivo

Programacion

Metodologia

Recursos

Actividades

Resultados de aprendizaje (y)
Conclusiones

Recomendaciones
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Para valorar la efectividad del modelo de grupo operativo y mejorar la
expresion oral en los estudiantes de quinto grado paralelo “B” en el area de
lengua y literatura, bloque 5 Dialogos, dialogo telefénico, se siguié el siguiente

proceso:

a) Antes de aplicar los talleres se realizo el Test de conocimientos, actitudes
y valores sobre el desarrollo de la expresion oral en el &rea de lengua y
literatura. (Pre Test).

b) Aplicacion de los talleres.

c) Aplicacion del Test luego del taller. ( Post Test)

d) Se comparoé los resultados con las pruebas aplicadas y se utilizé6 como
artificio lo siguiente:

Puntajes de los Pre - Test del taller (x)

Puntajes de los Post -Test del taller (y)

e) La comparacion se realiz6 utilizando el coeficiente de correlacion de

Pearson (r), que presenta las siguientes posibilidades:

Cuando r adquiere valores menores a + 0,20 tendremos correlacién nula.
Cuando r adquiere valores + 0,20 < r < £ 0,40 tendremos correlacion baja.
Cuando r adquiere valores + 0,40 <r < + 0,60 tendremos correlacion media.

Cuando r adquiere valores r = + 0,60 tendremos correlacion alta.

Para el calculo de la r de Pearson se utiliz6 la siguiente formula:

NEXY-QXQEY)
VINZ X2 - (EX)2]INY Y2 - (2 Y)?]

r =
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N= nimero de integrantes de la POBLACION

Z X = suma de puntuacones de x
Z Y =suma de puntuaciones de y
Z X2 =suma de X?

Z Y? =suma de Y?

z XY =suma de productos de XY

Quiénes Poblacion

Informante

Docente 1
Estudiantes 35
Total 36

Nota: Por cuanto la poblacién fue pequefia no fue necesario extraer la

muestra.
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f. RESULTADOS

Resultados del diagndéstico del modelo de grupo operativo como técnica

metodoldgica para mejorar la expresion oral en los estudiantes de quinto

grado paralelo “B" en la escuela de Educacién General Basica “José

Ingenieros N° 1”

CUESTIONARIO A ESTUDIANTES

1. ¢En el desarrollo de la clase tu profesora aplica grupos operativos?

Cuadro 1

Grupo operativo

Si 2 571
No 33 94,29
Total 35 100

Elaborado por: Liliana Alicia Maza Gahona.

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de quinto grado paralelo B, de la escuela de EGB José Ingenieros N°1.

Grafical

5,71%

e’

= Si

= No




Analisis e interpretacion

El 94,28% de los estudiantes manifiestan que la docente no trabaja con
la técnica de grupos operativos en su aula de clase, mientras que el 5,71% de
los estudiantes mencionan que si aplica la docente grupos operativos, lo que
es un porcentaje minimo y no contribuye a integrar a los estuantes al

aprendizaje.

Existiendo un gran déficit en su aplicacion, ya que no les permite reunirse
en grupos operativos dentro de un espacio y tiempo determinado, para
alcanzar un objetivo con las mutuas interacciones que realicen entre
comparieros, intercambiando experiencias y poder llegar hacia el aprendizaje

deseado.

El grupo operativo es el conjunto de individuos, unidos entre si por

constantes de tiempo y espacio, acopladas para lograr un objetivo.

Concluyo que la docente no trabaja con esta técnica en su aula de clase,
limitando el interés de sus estudiantes por desarrollar habilidades

comunicativas de analisis y respeto por las opiniones de los demas.

Se le recomienda a la docente que apligue grupos operativos en la
ensefianza-aprendizaje de sus estudiantes, accediendo que desarrollen
habilidades de reflexion, opinion y garantizar el trabajo en equipo, para
obtener aprendizajes significativos.
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2. SefialeconunaX, ¢Cudles son las actividades que realiza tu profesor

para motivar el desarrollo de tu expresion oral?

Cuadro 2

Actividades para motivar la expresion oral

Juegos comunicativos 1 2,86
Conversaciones 1 2,86
Resolucion de problemas 1 2,86
Preguntas y respuesta 1 2,86
Ninguna de las anteriores 31 85,71
Total 35 100

Elaborado por: Liliana Alicia Maza Gahona.

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de quinto grado paralelo B, de la escuela de EGB José Ingenieros N°1.
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Analisis e Interpretacion

De los estudiantes investigados el 85,71% manifiestaron que la docente
no realiza ninguna de las actividades para motivar su expresion oral, el 2, 86%
menciona que la docente realiza como actividad para motivar su expresion
oral la resolucion de problemas y un 2,86% seleccionaron conversaciones, en

donde puedo deducir que es un porcentaje minimo.

Existiendo un grave problema, permitiendo que sus estudiantes no
desarrollen su expresion oral, convirtiéndose en entes pasivos, con miedo a
hablar en publico, por tal motivo es conveniente mantener una actitud activa
de iniciativa para solucionar los problemas que se presenten en clase, y asi

mejorar el desarrollo de su criticidad y andlisis.

Las actividades para motivar la expresion oral son: la solucion de
problemas que se refiere a la eficacia y eficiencia para dar soluciones a
problemas manifestados, las preguntas y respuestas son una interrogacion
que se efectia con el proposito de lograr tener respuesta sobre alguna
informacion, las conversaciones es la accion de hablar, ya sea desde un
sentido de espontaneidad hasta lo planificado y los juegos comunicativos

permite nuevos canales de expresion utilizando los sentidos.

Concluyo que la docente no realiza actividades para mejorar la expresion
oral en sus estudiantes, limitando espacios de habla, interrelacion,
intercambio de dialogo, en donde puedan perfeccionar tanto el lenguaje oral,

gestual y escrito.

Se le recomienda a la docente realizar varias actividades como:
conversaciones espontaneas en clase entre profesor alumno, preguntas y
respuestas, juegos comunicativos y relatos reales, para motivar el desarrollo
de la expresién oral de sus estudiantes, logrando asi una clase activa y

participativa.
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3. Sefiale con una X ¢,qué estrategias utiliza tu docente para llevar a

cabo los grupos operativos?
Cuadro 3

Estrategias

Mesa redonda -- --
Debate -- --

Dramatizaciones 1 2,86

Concordar y discordar - -

Ninguna de las anteriores 34 97,14
Total 35 100

Elaborado por: Liliana Alicia Maza Gahona.

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de quinto grado paralelo B, de la escuela de EGB José Ingenieros N°1

Gréfica 3
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Analisis e Interpretacion

El 97,14% de los estudiantes investigados mencionan que la docente no
utiliza ninguna de las estrategias para llevar a cabo los grupos operativos y el

2,86% eligieron la opcion de la dramatizacion, siendo un porcentaje minimo.

Existiendo dificultades en la aplicacion de estrategias como: mesa
redonda, debate, dramatizaciones y concordar y discordar, impidiendo que los
estudiantes desarrollen destrezas de pensamiento critico, hipotético, emision
de juicios, ser menos radical en la expresion de sus opiniones, se integren en

grupos y puedan mejorar su creatividad y espontaneidad.

Las estrategias que pueden ser aplicadas en grupos operativos son: la
dramatizacion que es la representacion llevada a cabo por personajes en un
espacio determinado, el debate es una competencia intelectual que se debe
llevar a cabo en un clima de libertad, tolerancia y disciplina, la mesa redonda
permite exponer puntos de vista diferentes sobre un mismo tema, concordar
y discordar consiste en profundizar un tema, mediante afirmaciones o

negaciones con preguntas relacionadas al mismo.

Concluyo que la docente no utiliza estrategias en grupos operativos por
consiguiente concurre a un gran déficit en su aplicaciéon, ya que son idoneas
para ser aplicadas en los estudiantes y conseguir el desarrollo de su
pensamiento critico, habilidades argumentativas, capacidades de escucha y
fomentar el respeto por las opiniones de los demas, ademas de reflexionar y

conocer las responsabilidades del grupo ante una variedad de opiniones.

En consecuencia se le recomienda a la docente la aplicacién de estas
estrategias para lograr aprendizajes duraderos por medio del trabajar en
conjunto, respetando y valorando las opiniones de todos, poniendo en practica
el analisis, reflexién, argumentacién y sintesis, logrando de esta manera

facilitar aprendizajes significativos.
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4. ¢Cuando tu docente realiza grupos operativos, sefiale que rol te

asigna?
Cuadro 4
Roles

Supervisor 1 2,86
Motivador -- --
Administrador de materiales -- --
Secretario 2 5,71
Controlador de tiempo --
Ninguna de las anteriores 32 91,43
Total 35 100

Elaborado por: Liliana Alicia Maza Gahona.
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de quinto grado paralelo B, de la escuela de EGB José Ingenieros N°1.
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Analisis e interpretacion

El 91,43% de los estudiantes manifiestan que la docente no asigna
ninguno de los roles en grupos operativos, el 5, 71% indica que la docente
asigna el rol de secretario y el 2, 86% eligieron la opcion de observador.

Existe problemas en la asignacion de roles en sus estudiantes,
impidiendo que sean criticos y analiticos, y tomen responsabilidades sobre
sus roles, y que tomen en cuenta el tiempo en el que se debe realizar el

trabajo que es el objeto de reunion.

Los roles que se asignan en grupos operativos son: secretario siendo
quien toma notas durante las retnes de grupo y se asegura que la informacion
sea clara para todos, leyendo el informe, supervisor monitorea a los miembros
del grupo en el conocimiento del tema de discusion, aclara dudas, el
observador es quien monitorea y registra el comportamiento del grupo ,el
controlador de tiempo supervisa el progreso del grupo para concluir a tiempo
las actividades, el administrador de material se encarga de proveer los
materiales necesarios a todos los integrantes para el desarrollo de las tarea.

Concluyo que la docente no asigna roles en grupos operativos existiendo
problemas para el desarrollo de las actividades planteadas en el grupo,
ademas de permitir que los estudiantes no tomen en cuenta la nocién del

tiempo, siendo un elemento fundamental para alcanzar el objetivo planteado.

Es necesario recomendar a la docente la asignacion de los roles en
grupos operativos, porque ayudan que los alumnos desde pequefios
conozcan las responsabilidades que se debe tener frente a un rol que este
desempeiiando, logrando que el proceso de ensefianza-aprendizaje se

desenvuelva en un ambiente organizado y dinamico.
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5. Sefiale con una X, ¢Cuales son las cualidades que desarrolla en ti, tu

profesor para tu correcta expresion oral?

Cuadro 5

Cualidades de la expresion oral

Diccion - - - -
Fluidez -- --
Claridad - - - -
Emotividad 1 2,86
Coherencia - - - -
Vocabulario 1 2,86
Movimientos corporales y gesticulacion 1 2,86
Ninguna de las anteriores 32 91,43
Total 35 100

Elaborado por: Liliana Alicia Maza Gahona.

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de quinto grado paralelo B, de la escuela de EGB José Ingenieros N°1.
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Analisis e interpretacion

El 91,43% de los estudiantes encuestados manifiestan que la docente
no desarrolla en ellos cualidades de expresion oral, el 2,86% indica la opcion
de movimientos corporales y gestudas, y el 2,86% considerd la opcion de

vocabulario.

Existiendo limitaciones para desarrollar la cualidades de expresion oral,
necesarios para dar a entender el mensaje en un acto comunicativo que se
esté realizando, obstaculizando la coherencia, la fluidez y la utilizacién de su

repertorio de palabras.

Las cualidades para el desarrollo de la correcta expresion oral son: los
movimientos corporales y gestuales es cuando una persona se expresa
utilizando el apoyo de su cuerpo y gestos para transmitir un mensaje, el
vocabulario es el repertorio de palabras, la emotividad permite convencer y
persuadir a los oyentes, la diccibn que se refiere a pronunciar con mayor
claridad las palabras, fluidez la conversacion espontanea de las palabras, el
volumen que se refiere al mayor o menor timbre de voz, el ritmo es la
acentuacion adecuada, la claridad ayuda a la objetividad y precision y la

coherencia motiva la reproduccion légica de las ideas.

Concluyo gue existen deficiencias en el desarrollo de la expresion en los

estudiantes, por cuanto no permite fortalecer sus habilidades comunicativas.

Es necesario que la docente fortalezca en sus estudiantes las cualidades
de expresion como: diccién fluidez, volumen, ritmo, claridad, coherencia,
emotividad, movimientos corporales y gestuales y vocabulario, para mejorar

las habilidades comunicativas de sus dicentes.
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6. Sefiale con una X, ¢{Qué blogueadores no te permiten expresarte

adecuadamente en clases?

Cuadro 6

Bloqueadores de la expresion oral

El miedo de cometer errores.

Encontrar o recordar el vocabulario adecuado.
Miedo de la reaccion del profesor.

La fluidez.

El miedo de la reaccion de los comparieros.
Total

Elaborado por: Liliana Alicia Maza Gahona.

11 31,43
2 5,71
14,29
4 11,43
13 37,14
35 100

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de quinto grado paralelo B, de la escuela de EGB José Ingenieros N°1.
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Analisis e interpretacion

El 37,14% de los estudiantes investigados mencionan que los
bloqueadores que no les permiten expresarse adecuadamente en clases son
el miedo a la reaccion de los compafieros, el 31,43% opt6 por la opcion el
miedo de cometer errores, un 14,23% alude a la opcién de miedo a la reaccion
del profesor, un 11,43% hace mencion a la fluidez y finalmente el 5,71%,

optaron por encontrar o recordar el vocabulario adecuado.

Estos bloqueadores impiden la expresion oral de los estudiantes, por
miedo a ser objetos de burlas, al pronunciar palabras incorrectamente, miedo
al participar, cometer errores de cohesion de lo que estan hablando, no acertar
adecuadamente a las interrogantes del docente y no utilizar palabras
adecuadas para ser entendidos.

Los bloqueadores de la expresién oral se refieren a los problemas
concernientes con el habla, obteniendo ciertos tipos de barreras al
comunicarse, los cuales dificultan para transmitir un mensaje con claridad y

espontaneidad.

Concluimos que existen bloqueadores que impiden la correcta expresion
oral de los estudiantes como: el miedo a la reaccién de los compairieros, el
miedo a la reaccion del profesor, a recordar el vocabulario adecuado, y miedo

a cometer errores, obstaculizando las relaciones entre docente-dicente.

Se le recomienda a la docente, tomar en cuenta estos bloqueadores que
impiden la expresion oral de los estudiantes, para que a su vez sean
solucionados, partiendo de hacer respetar cada una de los opiniones de los
estudiantes y no generar burla de los errores, ademas de brindar espacios de
dialogo entre docente y dicente, desarrollando su expresion oral y logrando

que el proceso educativo se desarrolle en un ambiente arménico.
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Analisis e interpretacion del diagnoéstico aplicado aladocente del quinto
grado paralelo “B” de la Escuela de Educacion General Basica “José
Ingenieros N° 1”

CUESTIONARIO A LA DOCENTE

1. ¢En el desarrollo de la clase usted aplica grupos operativos?

Cuadro 1

Grupo operativo

Indicadores f %
Si -- - -
No 1 100
Total 1 100

Elaborado por: Liliana Alicia Maza Gahona.

Fuente: Encuesta aplicada a la docente de quinto grado paralelo B, de la escuela de EGB José Ingenieros N°1.

Andlisis e interpretacién

El 100% que representa a la docente menciona que no aplica grupos

operativos en su aula de clase.

Es por ello que existe un problema en cuanto a su aplicacién, ya que no
les permite desarrollar actividades de trabajo en grupo y no contribuye a

integrar a los estudiantes al aprendizaje.

El grupo operativo es el vinculo de personas, unidas entre si por
constantes de tiempo y espacio, acopladas por sus mutuas intenciones, para

lograr un propdsito.

Concluyo que la docente no aplica grupos operativos, por consiguiente

no permite la interaccion de sus estudiantes dentro del aula de clase,

66



desarrollar habilidades comunicativas, y lograr el objetivo del grupo que es a

pensar en companiia.

Se le recomienda a la docente que aplique los grupos operativos en la
ensefianza-aprendizaje de sus estudiantes, accediendo que desarrollen
habilidades de reflexion, opinion y garantizar el trabajo en equipo, para
obtener aprendizajes significativos.

2. Marque con una X, ¢Cuales de las estrategias aplica en su aula de

clase para llevar a cabo los grupos operativos?

Cuadro 2

Estrategias de grupos operativos

Mesa redonda -- -
Debate -- -
Dramatizaciones -- --

Concordar y discordar -- - -
Ninguna de las anteriores

Total

Elaborado por: Liliana Alicia Maza Gahona.

I
H
o
o

Fuente: Encuesta aplicada a la docente de quinto grado paralelo B, de la escuela de EGB José Ingenieros N°1.

Andlisis e interpretacioén

El 100% que representa la docente manifiesta que no aplica ninguna de

las estrategias de grupos operativos expuestas en el cuadro.
Existiendo dificultades en la aplicacibn de estrategias como: mesa

redonda, debate, dramatizaciones y concordar y discordar, impidiendo que los

estudiantes desarrollen destrezas como pensamiento critico, hipotético,
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emision de juicios y ser menos radical en la expresion de sus opiniones, se

integren en grupos y puedan mejorar su creatividad y espontaneidad.

Las estrategias que pueden ser aplicadas en grupos operativos son: la
dramatizacion que es la representacion llevada a cabo por personajes en un
espacio determinado, el debate es una competencia intelectual que debe que
se debe llevar a cabo en un clima de libertad, tolerancia y disciplina, la mesa
redonda permite exponer puntos de vista diferentes sobre un mismo tema,
concordar y discordar consiste en profundizar un tema, mediante afirmaciones

0 negaciones a un tema.

Concluyo que la docente no utiliza estrategias en grupos operativos, por
consiguiente concurre a un gran déficit en su aplicacién, ya que son idoneas
para ser aplicadas en los estudiantes y conseguir el desarrollo de su
pensamiento critico, habilidades argumentativas, capacidades de escucha y
fomentar el respeto por las opiniones de los demas, también de reflexionar y

conocer las responsabilidades del grupo ante una variedad de opiniones.

En consecuencia se le recomienda a la docente la aplicacion de estas
estrategias para lograr aprendizajes duraderos, por medio de las experiencias
que vayan adquiriendo en conjunto, respetando y valorando las opiniones de
todos, poniendo en préactica el andlisis, reflexion, argumentacion y sintesis,

logrando de esta manera aprendizajes significativos y facilitar su aprendizaje.
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3. Marque con una X, ¢Cuéles son las cualidades que desarrolla en sus

estudiantes para llevar a cabo una correcta expresion oral?

Cuadro 3

Calidades de la expresion oral

Indicadores f %
Diccion -- -
Fluidez 1 100
Claridad -- --
Emotividad -- -
Coherencia -- -
Vocabulario -- --

Movimientos corporales y gesticulacion. - --
Ninguna de las anteriores - -

Total 1 100

Elaborado por: Liliana Alicia Maza Gahona.

Fuente: Encuesta aplicada a la docente de quinto grado paralelo B, de la escuela de EGB José Ingenieros N°1.

Andlisis e interpretacién

La docente manifiestan la cualidad de la expresion oral que mas

desarrolla en sus estudiantes es la fluidez.

Existiendo limitaciones para desarrollar las cualidades de expresién oral,
necesarios para dar a entender el mensaje en un acto comunicativo que se
esté realizando, obstaculizando la coherencia, la fluidez y la utilizacion de su

repertorio de palabras.
Las cualidades para el desarrollo de la correcta expresion oral son: los
movimientos corporales y gestuales es cuando una persona se expresa

utilizando el apoyo de su cuerpo y gestos para transmitir un mensaje, el
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vocabulario es el repertorio de palabras, la emotividad permite convencer y
persuadir a los oyentes, la diccion que se refiere a pronunciar con mayor
claridad las palabras, fluidez es utilizar espontdneamente las palabras, el
volumen que consiste en el mayor o menor timbre de voz, el ritmo permite
acentuacion adecuada, la claridad al hablar debe ser objetivo y preciso y la

coherencia reproducir l6gicamente las ideas.

Concluyo que existiendo deficiencias en el desarrollo en las cualidades
de la expresion, debido a que no permite, mejorar la expresion oral de sus

estudiantes.

Se recomendar a la docente el estudio y el perfeccionamiento de estas
cualidades importantes para mejorar adecuadamente la expresion oral de sus
estudiantes

4. ¢Cuando realiza grupo operativos, que rol le asigna a sus
estudiantes?

Cuadro 4

Roles de grupo operativo

Indicadores f %
Supervisor -- -
Motivador -- -
Administrador de materiales -- --
Secretario -- --

Controlador de tiempo - - --

Observador - - - -
Ninguna de las anteriores 1 100
Total 1 100

Elaborado por: Liliana Alicia Maza Gahona.

Fuente: Encuesta aplicada a la docente de quinto grado paralelo B, de la escuela de EGB José Ingenieros N°1.
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Analisis e interpretacion

El 100% que representa la docente declara que no asigna ninguno de

los roles en grupos operativos expuestos en estas tablas.

Existe dificultades en la asignacion de roles en sus estudiantes,
imposibilitando que sean criticos y analiticos, y tomen responsabilidades
sobre sus roles, y que puedan cumplir con las actividades establecidas en un
tiempo determinado y asi realizar el trabajo que es el objeto de reunion.

Los roles que se asignan en grupos operativos son: secretario es quien
toma notas durante las retines de grupo y se asegura que la informacién sea
clara para todos, leyendo el informe del grupo, supervisor monitorea a los
miembros del grupo en la conocimiento del tema de discusion, aclara dudas,
el observador monitorea y registra el comportamiento del grupo ,el controlador
de tiempo supervisa el progreso del grupo para terminar a tiempo las
actividades, el administrador de material se encarga de proveer los materiales

necesarios a todos los integrantes para el desarrollo de la tarea.

Concluyo que la docente no asigna roles en grupos operativos, limitando
el desarrollo de las actividades planteadas en el grupo, ademas de permitir
qgue los estudiantes no tomen en cuenta la nocion del tiempo, siendo un

elemento fundamental para alcanzar el objetivo planteado.

Es necesario recomendar a la docente la asignacion de los roles en
grupos operativos, ya que permiten que los alumnos desde pequeiios
conozcan las responsabilidades que se debe tener frente a un rol, logrando
gue el proceso de ensefanza-aprendizaje se desenvuelva en un ambiente

organizado y dinamico.
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5. Sefale con una X, ¢Cuales cree usted que son los blogueadores que

impiden la correcta expresion oral en sus estudiantes?

Cuadro 5

Bloqueadores de la expresion oral

Indicadores f %
El miedo de cometer errores. -- --
Encontrar o recordar el vocabulario adecuado. -- --

Miedo de la reaccion del profesor. -- --

La fluidez. -- --
El miedo de la reaccion de los compafieros. 1 100
Total 1 100

Elaborado por: Liliana Alicia Maza Gahona.

Fuente: Encuesta aplicada a la docente de quinto grado paralelo B, de la escuela de EGB José Ingenieros N°1.

Andlisis e interpretacién

El 100% que es la docente encuesta manifiesta que el bloqueador que
mas impide la correcta expresioén oral de los estudiantes es el miedo a la

reaccion de los comparieros.

Los bloqueadores impiden la expresion oral de los estudiantes, por
miedo a ser objetos de burlas, al pronunciar palabras incorrectamente, miedo
al participar, cometer errores de cohesion de lo que estan hablando, no acertar
adecuadamente a las interrogantes del docente y no utilizar palabras

adecuadas para ser entendido.

Los bloqueadores de la expresion oral se refieren a los problemas
concernientes con el habla, obteniendo ciertos tipos de barreras al
comunicarse, el cual dificulta para transmitir un mensaje con claridad y

espontaneidad.
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Concluimos que existen bloqueadores que impiden la correcta expresion
oral de los estudiantes como: el miedo a la reaccion de los comparieros, el
miedo a la reaccion del profesor, a recordar el vocabulario adecuado, y miedo
a cometer errores, obstaculizando las relaciones entre docente-dicente.

Se le recomienda a la docente, tomar en cuenta estos bloqueadores que
impiden la expresion oral de los estudiantes, para que a su vez sean
solucionados, partiendo de hacer respetar cada una de los opiniones de los
estudiantes y no generar burla, sino mas bien sean tomados como

experiencias de aprendizaje para lograr un aprendizaje significativo.

6. Sefiale con una X, ¢, Cudles son las ventajas del trabajar con grupos

operativos?

Cuadro 6

Ventajas de grupos operativos

Indicadores f %
Estimulan tus motivos e intereses por el aprendizaje. - --
Eficaz modo de entrenamiento en técnicas de trabajo - --
democraticas.

Intercambiar de forma sistemética con otros -- --
compaferos.

Aprender a aceptar las criticas. - --
Ninguna de las anteriores 1 100
Total 1 100

Elaborado por: Liliana Alicia Maza Gahona.
Fuente: Encuesta aplicada a la docente de quinto grado paralelo B, de la escuela de EGB José Ingenieros N°1.
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Analisis e interpretacion

La docente encuestada, que representa el 100%, manifiesta que el

trabajar con grupos operativos no tiene ventajas.

Los grupos operativos permiten ventajas como: estimulan los motivos e
intereses del alumno por el aprendizaje y el estudio, es la mejor forma de
comprender bien y de comprobar lo que saben, intercambiar de forma
sistematica con otros compafieros, contrastando lo que cada cual considere
importante y configura un eficaz modo de entrenamiento en técnicas de

trabajo democréticas.

Las ventajas de los grupos operativos son mdultiples, ya que permite que
de las discusiones en grupo se aprende a aceptar las criticas, ser tolerantes y

menos radical en la expresidn de las opiniones de los demas.

Concluyo que la docente no conoce ningun tipo de ventajas que tiene la
aplicacion de los grupos operativos, por tal razén no desarrolla en sus
estudiantes la criticidad, tolerancia y el respeto compartido que debe existir en

cada uno.

Se recomienda a la docente que cambie su rutina de clase, por una mas
dindmica que permita el desarrollo de la técnica metodologia grupos
operativos, y por ende incentivar aprendizajes enmarcados hacia la reflexion,

andlisis e integracion.

74



7. ¢ Sefale qué caracteristicas deben desarrollar sus estudiantes para
ser un buen hablante?

Cuadro 7

Caracteristicas del buen oyente

Indicadores f %
Tiene en cuenta la audiencia y su relacion con -- -
el tema.

Cuida los principios de cortesia 1 100

Observa las reacciones de las audiencias -- --
Es ético y sincero. - -
Evita la monotonia. - -
Total 1 100

Elaborado por: Liliana Alicia Maza Gahona.
Fuente: Encuesta aplicada a la docente de quinto grado paralelo B, de la escuela de EGB José Ingenieros N°1.

Andlisis e interpretacién

La docente encuestada que es representada por el 100%, declara para
gue sus estudiantes sean buenos hablantes deben de poner en practica los

principios de cortesia.

Existen dificultades, en cuanto las caracteristicas del buen hablante, ya

gue no permiten compartir un mutuo respeto entre el oyente y el hablante.

El buen hablante es un buen emisor, que sabe transmitir
adecuadamente un mensaje, llamando la atencion al oyente, tomando en

cuenta varios aspectos para transmitir una informacion.

Concluyo que las caracteristicas que debe poseer el buen oyente son:
tiene en cuenta la audiencia y su relacion con el tema, observa las reacciones
de la audiencia, es ético y sincero y evita la monotonia, y asi lograr la buena

expresividad del hablante.
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Se recomienda a la docente motivar a sus estudiantes hacia el desarrollo
de estas caracteristicas del buen hablante como: tener en cuenta la audiencia
y su relacidon con el tema, cuidar los principios de cortesia, observar las
reacciones de las audiencias, ser ético y sincero y evitar la monotonia, y asi
puedan ser aplicadas en cualquier situacion comunicativa y mejorar su

expresion oral.

76



g. DISCUSION

Objetivo especifico 2: Diagnosticar deficiencias en la expresiéon oral en los nifios y

nifias.

INFORMANTES CRITERIO

SEn el
desarrollo de la
clase, tu
profesora
aplica grupos
operativos?

(94,28%)

INDICADORES EN SITUACION NEGATIVA

DEFICIENCIAS

La docente no
aplica la técnica
metodolégica de
grupos
operativos en su
aula de clase,
para mejorar la
expresion oral
de sus
estudiantes,
limitando su
interés por
desarrollar
habilidades
comunicativas
de andlisis,
formulacion de
preguntas y ser
tolerantes con
las opiniones de
los demas.

OBSOLENCIAS

Debido a que
la docente
utiliza técnicas
tradicionales, y
no aplica la
técnica
metodolégica
de grupos
operativos,
genera que los
estudiantes
tengan
barreras, en
cuanto a sus
interacciones,
intercambio de
experiencias, y
por ende
impide el
desarrollo de
una clase
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NECESIDADES

Es necesario
gue la docente
revise la
fundamenta-
cién tedrica de
la técnica
metodoldgica
grupos
operativos,
para que
pueda
aplicarlos en
sus clases y
de esta
manera
mejorar la
expresion oral
den sus
estudiantes.

Objetivo especifico 3: Crear un modelo de grupo

Objetivo especifico 4: Aplicar el modelo.

Objetivo especifico 5: Valorar la aplicacion.
INDICADORES EN SITUACION POSITIVA

TENERES

La técnica
metodolbgica
grupos
operativos
permitio
desarrollar
habilidades de
reflexion,
opinion y el
trabajo en
equipo,
tomando como
referente
fundamental el
respeto y
valoracion por
las
aportaciones
gue realice
cada uno de
los sus
integrantes.

INNOVACIONES

Se aplicé la
técnica
metodolégica de
grupos
operativos, a
través de
estrategias
metodolbgicas
como: el debate
la mesa
redonda, la
dramatizacion y
concordar y
discordar, las
cuales
permitieron
desarrollar
competencias
comunicativas
como: la
argumentacion y
la expresion oral

SATISFACTORES

Con la aplicacion
del modelo de
grupos
operativos se
pudo valorar que
se logr6 con una
correlacion
positiva media el
desarrollo
efectivo de la
expresion oral de
los estudiantes
de quinto grado y
aprendizajes
significativos en
el area de lengua
y literatura.



¢ Cuales son
las actividades
que realiza tu
profesor para
motivar el
desarrollo de
tu expresion
oral?

(85,71%)

¢Qué
estrategias
utiliza tu
docente para
llevar a cabo

Con un
porcentaje
mayoritario, se
pudo evidenciar
gue la docente
no realiza
actividades para
motivar la
expresion su
oral de sus
estudiantes,
permitiendo su
no desenvolvi-
miento en
clases,
convirtiéndose
en entes
pasivos de su
proceso
formador.

La docente no
utiliza
estrategias en
grupos
operativos,
obstaculizando

dinamica y
participativa.

Debido a la
utilizacion de
actividades
rutinarias y
pasivas,
afectando
directamente
en el interés
del estudiante
por vencer sus
temores al
hablar en
publico y
resolver
problemas que
se presentan
en el
transcurso de
la clase.

Puesto que la
docente no
utiliza
estrategias de
discusion y de
debate, en
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Es
conveniente
gue la docente
aplique
actividades
gue permita el
desarrollo de
la expresion
oral de sus
estudiantes
COmo: juegos
comunicativos,
preguntas y
respuestas,
conversa-
ciones 'y
resolucion de
problemas,
permitiendo el
perfecciona-
miento de su
lenguaje oral,
gestual y
escrito.

Se recomienda
a la docente
de aula, que
aplique las
estrategias, a
través del

Las
actividades
aplicadas a los
estudiantes de
guinto grado
para mejorar
su expresion
oral, ayudaron
a perfeccionar
su
espontaneidad
, adecuado
uso de los
gestos y la
mimica y la
expresion
ordenada y
coherente de
sus ideas.

Las
estrategias
aplicadas, con
el modelo de
grupos
operativos,

en los
estudiantes de
quinto grado
paralelo “B”.

Se realiz6
actividades para
mejorar la
expresion oral
de los alumnos,
a través de la
aplicacion del
modelo de grupo
operativo, como:
juegos
comunicativos,
preguntas y
respuestas,
conversaciones
y resolucion de
problemas,
contribuyendo a
desarrollar
actitudes activas
y a escuchary
ser escuchado.

Se aplicaron
estrategias en
grupos

operativos como:

el debate, la
mesa redonda,

Las actividades
que se aplicaron,
por medio del
modelo de
grupos
operativos, se
valoraron con lar
de Pearson,
obteniendo una
correlacion
positiva media,
en cuanto al
desarrollo de la
expresion oral de
los estudiantes
de quinto grado.

Los talleres
desarrollados,
con las
estrategias de
grupos
operativos, se



los grupos
operativos?

(97,14%)

¢;Cuando tu
docente realiza
grupos
operativos,
sefiale que rol
te asigna?

(91,43%)

el desarrollo de
un pensamiento
critico,
hipotético, la
emision de
juicios de valor,
tolerancia y de
debate.

Existe una
problematica,
puesto que la
docente no
asigna roles en
grupos
operativos,
impidiendo que
las actividades

grupos modelo de
operativos, grupo

gue son operativo y
necesarios permita a los
para estudiantes
desarrollar las  mejorar su
capacidades expresion oral.
de escucha,

fomentar el

respeto por las

opiniones de

los demasy el

cuestiona-

miento de los

alumnos en

relacion a la

actividad que

se esté

realizando.

Porque la Es necesario
docente gue la docente
prefiere que asigne roles
los estudiantes en grupos

cumplan las operativos, ya
actividades que permiten
individual- que los
mente, y no alumnos
realizar desde
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permitieron a
los estudiantes
analizar un
mismo tema
desde
diferentes
puntos de
vista, respetar
la critica sana
y opiniones de
los demas,
participacién
constante de
todos y llegar
hacia
conclusiones
grupales.

Los roles sé
asignaron a
los estudiantes
al aplicar el
modelo de
grupos
operativos,
ayudaron a
elaborar las

dramatizacion y
concordar y
discordar,
alcanzando
aprendizajes
significativos en
los estudiantes y
fortaleciendo su
expresion oral.

La asignacion de
roles a los
estudiantes de
quinto grado se
organizo de la
siguiente
manera:
supervisor,
secretario,

evaluaron con el
coeficiente de
correlacion de
Pearson,
adquiriendo
como resultados
una correlacion
positiva débil de
0,20 en el primer
taller, en el
segundo 0, 70
que corresponde
a una correlacion
positiva media,
en el tercero 0,64
corresponde a
correlacion
positiva media y
en el cuarto 0, 70
correlacion
positiva media,
fueron efectivos
para mejorar la
expresion oral de
los estudiantes.
La asignacion de
roles en grupos
operativos,
mejoré
positivamente el
desarrollo de las
actividades
planificadas en
cada taller y se



¢,Cudles son
las cualidades
gue desarrolla
en ti, tu
profesora para
tu correcta
expresion
oral?

(E1 91,43%)

gue se realicen
en grupo, no se
realicen
organizada-
mente y en un
tiempo
establecido.

Existe
deficiencias en
el desarrollo de
cualidades de
expresion oral
en sus
estudiantes, que
limita su
comunicacion al
transmitir
mensajes
incoherentes e
interrumpir la
fluidez de las
palabrasy no
da a entender la
idea principal de
lo que quiere
transmitir.

grupos, para
evitar las
confronta-
ciones que
puedan existir.

Debido a que
la docente no
utiliza
estrategias
adecuadas
para fomentar
las cualidades
de la correcta
expresion oral,
debilitando la
expresividad
del estudiante,
para opinar y
transmitir un
mensaje.
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pequefios
conozcan las
responsabilida
des, que se
debe tener
frente a un rol,
logrando que
el proceso de
ensefianza-
aprendizaje se
desenvuelva
organizada-
mente.

Es necesario
gue la docente
fortalezca en
sus
estudiantes las
cualidades de
expresion
como: diccién
fluidez,
volumen,
ritmo, claridad,
coherencia,
emotividad,
movimientos
corporales y
gestuales y
vocabulario,
para mejorar
las
habilidades

actividades
planteadas
organizada-
mente y que
puedan
cumplir con los
objetivos
planteados en
cada taller.

Las cualidades
de la
expresion oral
permitieron a
los
estudiantes, la
utilizacion de
las estrategias
en grupos
operativos
adecuada-
mente, al
realizar las
debidas
participaciones
como en el
debate, la
mesa redonda,
concordar y

administrador
del material,
controlador de
tiempo,
motivador, estos
roles
permitieron, que
los estudiantes
se desempefien
eficientemente,
para llegar hacia
la culminacion
de la tarea sin
inconvenientes.
Las cualidades
de la expresién
oral como:
diccion, fluidez,
claridad,
emotividad,
coherencia,
vocabulario y
movimientos
corporales y
gestuales,
fueron
desarrolladas, a
través de las
estrategias de
grupos
operativos, ya
que permitieron
la buena

fortalecio el
aprendizaje del
bloque 5, del
area de lenguay
literatura.

La aplicacion de
las estrategias en
grupos
operativos,
fueron efectivas
para desarrollar
en los
estudiantes de
quinto grado
cualidades de la
expresion oral
como: diccion
fluidez, volumen,
ritmo, claridad,
coherencia,
emotividad,
movimientos
corporales y
gestuales y
vocabulario.



DOCENTE

¢Que
blogueadores
no te permiten
expresarte
adecuada-
mente en
clases?

(37,14%)

SEn el
desarrollo de la
clase usted
aplica grupos
operativos?

(100%)

Existen
bloqueadores
en los
estudiantes
como el miedo a
la reaccion de
los compafieros
gue no les
permite
expresarse
adecuadamente
en clase,
obstaculizando
la expresion oral
de los
estudiantes.

La docente no
aplica la técnica
metodolégica de
grupos
operativos en su
aula de clase,
para mejorar la
expresion oral

Ya que la
docente no
realiza
diagndsticos
permanentes
sobre las
deficiencias
gue presentan
los estudiantes
en su
expresion oral,
permitiendo
que el nifio
sea pasivo al
momento de
hablar.

Debido a que
utiliza técnicas
cotidianas, y
no aplica la
técnica
metodolégica
de grupos
operativos, lo
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comunicativas
de sus
dicentes.

Es importante
gue la docente
realice un
diagnéstico
permanente
sobre las
deficiencias de
la expresion
oral en sus
estudiantes, y
utilice el grupo
operativo
como técnica
metodoldgica
gque ayude
para mejorar
las habilidades
comunicativas
del nifio.

Es preciso que
la decente
aplique los
grupos
operativos en
su aula de
clase para
motivar al

discordar y la
dramatizacion.

En el
diagnadstico
realizado se
determiné que
existen
bloqueadores
gue no les
permite
expresarse
como: el
miedo a la
reaccion de los
compafieros,
encontrar el
vocabulario
adecuado y el
miedo a
cometer
errores.

La técnica
metodoldgica
grupos
operativos
permitio
desarrollar en
los estudiantes
la toma de

participacion de
los estudiantes.

La aplicacion de
la técnica
metodoldgica de
grupos
operativos,
ayudé a
erradicar los
bloqueadores
que presentaban
los estudiantes
de quinto grado,
por medio de las
participaciones
constantes en
cada grupo, la
integracion que
existié en ellos y
el respeto por
los demas que
prevalecio en
todo el
transcurso de los
talleres.

Se aplicé la
técnica
metodolégica de
grupos
operativos, a
través de
estrategias
metodolbgicas

Luego de la
aplicacion del
modelo de
grupos
operativos en los
estudiantes, se
valoro su
efectividad, en
donde se
determiné una
correlacion
positiva media en
cuanto al
desarrollo de su
expresion oral y
por ende se
eliminaron ciertos
bloqueadores
que existieron en
ellos.

Luego de la
aplicacion del
modelo de
grupos
operativos, se
valoré su
efectividad y se
determiné que



¢,Cudles de las
estrategias
aplica en su
aula de clase
para llevar a
cabo los
grupos
operativos?

(100%)

de sus
estudiantes,
debido al
desconocimient
o de esta
técnica, limita el
desarrollo de
competencias
comunicativas

de sus alumnos.

Existe
dificultades, ya
gue la docente
no utiliza
estrategias en
grupos
operativos,
dificultando el
desarrollo de un
pensamiento
critico,
hipotético, la
emisiéon de
juicios de valor,

cual genera
gue los
estudiantes
tengan
barreras, en
cuanto a sus
interacciones,
intercambio de
experiencias, y
desarrollo de
la clase.

Porque la
docente
realiza
trabajos
individuales
con sus
alumnos y no
utiliza
estrategias de
discusion y de
debate, en
grupos
operativos,
precisos para
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estudiante
hacia la
reflexion y
participacion y
mejorar la
expresion oral.

Es necesario
recomendar a
la docente de
aula, que
aplique las
estrategias del
modelo de
grupo
operativo y
permita a los
estudiantes de
quinto grado
mejorar su
expresion oral.

decisiones en
grupo, la
reflexion,
opinion y el
respetoy
valoracién por
las opiniones
de los
integrantes.

Las
estrategias
aplicadas, con
el modelo de
grupos
operativos,
permitié a los
estudiantes
analizar un
mismo tema
desde
diferentes
puntos de
vista, respetar

como: el debate
la mesa
redonda, la
dramatizacion y
concordar y
discordar, que
permitieron
incrementar su
interés por
aprender y
consolidaron sus
competencias
comunicativas
como: la
argumentacion y
la expresion oral
en los
estudiantes de
quinto grado
paralelo “B”.

Se aplicaron
estrategias en
grupos

operativos como:

el debate, la
mesa redonda,
dramatizacion y
concordar y
discordar,
logrando asi
aprendizajes
significativos en
los estudiantes y

con una
correlacion
positiva media se
mejoro la
expresion oral de
los estudiantes y
aprendizajes
significativos en
el &rea de lengua
y literatura,
boque 5.

Los talleres
desarrollados,
con las
estrategias de
grupos
operativos se
evaluaron con la
r de Pearson,
adquiriendo
como resultados
una promedio de
correlacion
positiva media,
siendo efectivos



¢Cudles son
las cualidades
gue desarrolla
en sus
estudiantes
para llevar a
cabo una
correcta
expresion
oral?

(100%)

tolerancia y de
debate en sus
estudiantes.

Existen
deficiencias en
el desarrollo de
las cualidades
de expresion
oral en sus
estudiantes,
creando
barreras en la
comunicacion
de un mensaje,
en cuanto a la
fluidez de sus
palabras y a dar
a entender la
idea principal de
lo que quiere
transmitir.

desarrollar las
capacidades
de escucha,
fomentar el
respeto por las
opiniones de
los demasy el
cuestiona-
miento de los
alumnos en
relacién a la
actividad que
se esté
realizando.
Debido a que
la docente no
utiliza
estrategias
adecuadas
para fomentar
el desarrollo
de las
cualidades
para la
correcta
expresion oral,
debilitando la
expresividad
del estudiante,
para opinar y
transmitir un
mensaje.
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Es necesario
gue la docente
fortalezca en
sus
estudiantes las
cualidades de
expresion
como: la
diccion fluidez,
volumen,
ritmo, claridad,
coherencia,
emotividad,
movimientos
corporales y
gestuales
vocabulario, y
asi mejorar las
habilidades
comunicativas

la critica sana
y opiniones de
los demasy
llegar hacia el
consenso
grupal.

Las cualidades
de la
expresion oral
fueron
fortalecidas, a
través de las
estrategias en
grupos
operativos
como: el
debate, la
mesa redonda,
concordar y
discordar y
dramatizacion.

fortaleciendo su
expresion oral.

Las cualidades
de la expresién
oral como:
diccion, fluidez,
claridad,
emotividad,
coherencia,
vocabulario y
movimientos
corporales y
gestuales,
fueron
desarrolladas, a
través de las
estrategias de
grupos
operativos, ya
que permitieron
la participacion

para mejorar la
expresion oral de
los estudiantes.

La aplicacion de
las estrategias en
grupos
operativos,
permitiendo
desarrollar en los
estudiantes de
quinto grado
cualidades de la
expresion oral
como: diccién
fluidez, volumen,
ritmo, claridad,
coherencia,
emotividad,
movimientos
corporales y
gestuales y
vocabulario.



¢;Cuando
realiza grupos
operativos, que
rol le asigna a
sus
estudiantes?

(100%)

¢.Cuales cree
usted que son
los
blogueadores
gue impiden la
correcta
expresion oral

La docente no
asigna roles en
grupos
operativos,
impidiendo que
las actividades
gue se realicen
en grupo no se
realicen
organizada-
mente y no
alcancen los
objetivos
planteados.

Hay
bloqueadores
en los
estudiantes
como el miedo a
la reaccion de
los compafieros

Porque la
docente opta
por realizar
trabajos
individuales
con sus
estudiantes y
no aplicar los
grupos
operativos
para evitar los
desacuerdos
que puedan
existir entre
estudiantes.

Debido a que
no realiza
diagnosticos
permanentes
sobre las
deficiencias
gue presentan
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de sus
dicentes.

Es
recomendable
gue la docente
asigne roles
en grupos
operativos a
sus
estudiantes, ya
gue permiten
gque desde
pequefos se
familiaricen
con las
responsabilida
des que
pueden
adquirir frente
a un rol,
logrando que
el proceso de
ensefianza-
aprendizaje se
desenvuelva
organizada-
mente.

Es necesario
gue la docente
realice un
diagndstico
permanente
sobre las
deficiencias de

Los roles que
se asigno a los
estudiantes al
aplicar los
grupos
operativos,
ayudaron a
desarrollar las
actividades
planteadas
organiza-
damente y asi
cumplir con los
objetivos
planteados en
cada taller.

En el
diagndstico
realizado a los
estudiantes de
guinto grado
paralelo “B”,
se evidenci6

constante de los
estudiantes.

Los roles que se
asignaron en los
grupo operativos
a los estudiantes
de quinto grado
fueron:
supervisor,
secretario,
administrador
del material,
controlador de
tiempo,
motivador, estos
roles,
permitieron que
los estudiantes
cumplan las
actividades
establecidas sin
inconvenientes.

La aplicacién del
modelo de grupo
operativo,
permitié eliminar
los blogqueadores
que presentaban
los estudiantes

La asignacion de
roles en grupos
operativos,
mejoro
positivamente al
desarrollo de las
actividades
planificadas en
cada tallery se
fortalecio el
aprendizaje del
bloque 5, del
area de lengua y
literatura.

Con la aplicacion
del modelo de
grupos
operativos en los
estudiantes, se
valoro su
efectividad, en



en sus
estudiantes?

(100%)

¢ Cudles son
las ventajas del
trabajar con
grupos
operativos?

(100%)

gue no les
permite
expresarse
adecuadamente
en clase,
obstaculizando
la expresion oral
de sus
estudiantes.

La docente
menciona que
no existen
ventajas al
trabajar con
grupos
operativos,
limitando los
intereses del
estudian por
aprender a
trabajar en
equipo y
entrenar para
desarrollar
técnicas
democraticas.

los estudiantes
en su
expresion oral,
es por ello que
debe utilizar el
modelo de
grupo
operativo para
mejorar su
expresion oral
y ayudar al
desenvolvi-
miento del
nifio en el aula
de clase.

Debido a que
utiliza técnicas
adecuadas y
no aplica la
técnica
metodolégica
de grupos
operativos y
asi brindar a
sus
estudiantes el
conocimiento
de esta técnica
y aduefarse
de sus
ventajas como
contrastar
ideas con sus
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la expresion
oral en sus
estudiantes, y
utilice el grupo
operativo
como técnica
metodoldgica
para que
ayude a
mejorar las
habilidades
comunicativas
del nifio.

Es necesario
gue la docente
aplique la
técnica de
grupos
operativos
para que
conozca las
multiples
ventajas que
trae con sigo y
permita el
desarrollo de
la expresion
oral de sus
alumnos.

gue existen
bloqueadores
gue no les
permite
expresarse
adecuada-
mente como:
el miedo a la
reaccion de los
compafieros,
encontrar el
vocabulario
adecuado y el
miedo a
cometer
errores.

La aplicacién
de la técnica
de grupo
operativo
mejoro la
expresion oral
de los
estudiantes de
quinto grado y
el aprendizaje
del bloque 5.

de quinto grado,
por medio de las
participaciones
constantes en
cada grupo, y el
respeto por las
opiniones de los
demas.

Con la aplicacion
de la técnica
metodolégica de
grupo operativo
se obtuvieron
ventajas como
incrementar sus
deseos por
aprender
activamente,
comprender bien
el tema, debatir
colectivamente y
generar
discusion en el

grupo.

donde se
determiné una
correlacion
positiva media en
el desarrollo de
la expresion oral
y se eliminaron
los bloqueadores
que presentaban.

Se valoro la
efectividad de la
aplicacion del
modelo, teniendo
resultados
positivos en el
desarrollo de la
expresion oral de
los estudiantes y
se evidenci6 las
ventajas de los
grupos
operativos.



¢Sefale qué
caracteristicas
deben
desarrollar sus
estudiantes
para ser un
buen hablante?

(100%)

La docente
manifiesta que
la caracteristica
predominante
gue debe
desarrollar el
estudiante para
ser un buen
hablante es
cuidar los
principios de
cortesia, por
cuanto el
estudiante debe
de saber como
relacionarse con
quien esta
manteniendo el
didlogo.

comparieros y
fomentar una
discusion
organizada,
esperando
aprendizajes
significativos.
Debido a que
la docente no
ha
profundizado
el estudio de
las
caracteristicas
del buen
hablante,
debilitando la
expresion oral
de los
estudiantes. .
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Es necesario
gue la docente
motive en sus
estudiantes el
desarrollo de
las
caracteristicas
del buen
hablante, para
gue mejore
sus
capacidades
comunicativas
en el aula de
clase y fuera
de ella.

La técnica de
grupo
operativo,
permitié poner
en préactica las
caracteristicas
del buen
hablante,
logando que
en las
participaciones
tomen en
cuenta a todos
sus
companeros y
gue a su vez
se mantengan
atentos al
tema.

Las
caracteristicas
de buenos
hablantes que
desarrollaron los
estudiantes en
los talleres
realizados
fueron:
planificaron las
exposiciones,
centraron el
tema en el
grupo,
cooperaron para
llegar a
conclusiones, y
cuidaron
principios de
cortesia.

Luego de la
aplicacion de los
talleres se valoré
su efectividad, y
se consider6 que
con resultados
positivos se
desarrollaron
caracteristicas de
buenos
hablantes en los
estudiantes de
quinto grado,
mejorando asi su
expresion oral.



VALORACION DE LA ALTERNATIVA

Toda esta informacion se obtuvo mediante un cuestionario que fue
aplicada a la docente y estudiantes de quinto grado. Determinando que si
existe un bajo desarrollo de la expresion oral en los alumnos, por tanto el

objetivo se comprueba en cuanto a la realidad.

Objetivo especifico 4.- Aplicar un modelo de grupo operativo para
desarrollar la expresion oral en los nifios y nifias de quinto grado de
Educacion General Basica en el area de lengua y literatura, Bloque 5

dialogos, dialogo telefénico.

Objetivo especifico 5.- Valorar la aplicacion del grupo operativo para
desarrollar la expresion oral en los nifios y nifias de quinto grado de
Educacién General Basica en el area de lengua y literatura, Bloque 5
dialogos, dialogo telefénico.

APLICACION Y VALORACION DE LOS TALLERES ALTERNATIVOS

SINTESIS DE LA r DE PEARSON.

ALTERNATIVA MODELO DE GRUPO  VALORACION DEL
OPERATIVO GUIADE ~ COEFICIENTE DE
APLICACION LA CORRELACION
DE PEARSON
EL GRUPO OPERATIVO Taller 1: El didlogo, a |
COMO TECNICA través de la estrategia Taller 1 correlacion
METODOLOGICA PARA metodoldgica el debate en POSitiva muy debil
MEJORAR LA EXPRESION  grupos operativos para 020
ORAL, EN LOS desarrollar la expresion

ESTUDIANTES DE QUINTO oral en el aprendizaje del
GRADO, PARALELO “B”, EN pjoque 5 didlogos,
EL AREA DE LENGUA Y
LITERATURA, BLOQUE 5
DIALOGOS, DIALOGO
TELEFONICO, EN LA
ESCUELA DE EDUCACION . _
GENERAL BASICA “JOSE ~ [aves de la estrategia
INGENIEROS N° 17 SECCION Metodologica mesa

dialogos telefonicos.

Taller 2: Claves para la

., Taller 2 correlaciéon
lectura de un dialogo, a

positiva media 0,70.
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MATUTINA, DEL CANTON Y  redonda en grupos
PROVINCIA LOJA, PERIODO operativos para desarrollar

ACADEMICO 2014-2015. la expresion oral en el
aprendizaje del bloque 5
dialogos, diadlogos
telefonicos.

Taller 3: correlaciéon

Taller 3: Tipos de
didlogos, a través de la
estrategia  metodologica
concordar y discordar en
grupos operativos para
desarrollar la expresion
oral en el aprendizaje del
bloque 5 dialogos,
didlogos telefénicos.

positiva media 0,64

Taller 4: ElI didlogo Taller 4: correlaciéon

telefénico, a través de la positiva media 0,70.
estrategia metodoldgica la
dramatizacion en grupos
operativos para desarrollar
la expresion oral en el
aprendizaje del bloque 5
dialogos, diadlogos
telefonicos.

Al intervenir con los talleres alternativos sobre el grupo operativo como
técnica metodoldgica para mejorar la expresion oral, en los estudiantes de
quinto grado, paralelo “B”, en el area de lengua vy literatura, bloque 5 dialogos,
dialogo telefénico, en la Escuela de Educacion General Basica “José
Ingenieros N° 1” seccion matutina, del cantén y provincia Loja, periodo
académico 2014-2015, se pudo evidenciar que todos los talleres aplicados

fueron efectivos para mejorar la expresion oral de los alumnos.

Sin embargo existe una correlacion positiva débil en el primer taller,
debido a que los estudiantes no estaban familiarizados con esta técnica, pero
a medida que se fueron aplicando cada taller, logramos que esta técnica sirva
de provecho para los estudiantes y aprendan a trabajar en grupos, pero sobre
todo a mejorar su expresion oral y el aprendizaje en el area de lengua y

literatura, bloque 5.
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h. CONCLUSIONES

De acuerdo al diagnéstico realizado sobre deficiencias en la expresion
oral en los nifios y niflas de quinto grado paralelo “B” de la Escuela de

Educacién General Basica “José Ingenieros N° 1”, se concluye lo siguiente:

La docente no aplica el grupo operativo como técnica metodoldgica para
mejorar la expresion oral en los nifios y nifias de quinto grado, limitando su
interés por desarrollar habilidades comunicativas de analisis, formulacion de

preguntas y ser tolerantes con las opiniones de los demas.

Se determiné mediante el diagndstico en los nifios y nifias de quinto
grado paralelo “B”, algunas deficiencias en el desarrollo de su expresion oral
como: en el desarrollo de cualidades de diccion, fluidez, claridad, coherencia;
ademas existen bloqueadores que no les permite expresarse como: el miedo
a la reaccion de sus comparieros, encontrar el vocabulario adecuado y el

miedo a cometer errores.

Dentro del modelo de grupo operativo existen diferentes estrategias
debidamente fundamentadas teéricamente como: el debate, la mesa redonda,
concordar y discordar y dramatizacibn que contribuyen a mejorar las
deficiencias presentadas en los nifios y nifias de quinto grado de Educacion

General Basica.

La aplicacion de los talleres alternativos con el modelo de grupo
operativo como técnica metodoldgica, ayuddé de manera significativa a los
alumnos en el desarrollo de la expresién oral en el area de lengua y literatura,

comprobados mediante la correlacion de Pearson.

La correlacion de Pearson aplicada en los talleres sobre el modelo de
grupo operativo como técnica metodoldgica para mejorar la expresion oral, se
la realizé mediante pre-test (X) y un post-test (Y), obteniendo como resultado
un promedio de correlacion positiva media evidenciando que las estrategias
del modelo fueron efectivas para mejorar la expresion oral en los nifios y nifias

y por ende fortalecer sus conocimientos.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a la docente revisar la fundamentacion teorica de la
técnica metodoldgica grupo operativo, para que pueda aplicarla en sus

clases y de esta manera mejorar la expresion oral de sus estudiantes.

Es importante que la docente realice un diagnostico permanente sobre
deficiencias de la expresion oral en sus estudiantes, y utilizar el grupo
operativo como técnica metodologica, que ayude a mejorar las habilidades

comunicativas de los nifios y nifias.

Se recomienda a la docente de aula, que aplique las estrategias, a través
del modelo de grupo operativo y permita a los estudiantes de quinto grado de
Educacion General Basica, erradicar los bloqueadores que impiden su

correcta expresion oral.

Es recomendable que la docente realice talleres donde se aplique el
modelo de grupo operativo con estrategias como: el debate, mesa redonda,
concordar y discordar y dramatizacion, para mejorar la expresion oral de los
nifos y niflas de quinto grado de Educacion General Basica en el area lengua

y literatura.

Se sugiere a la docente que al momento de aplicar talleres, utilice la
técnica metodoldgica del grupo operativo, y los evalué constantemente para
conocer el grado de efectividad de dicho taller y asi potenciar aprendizajes

significativos en sus estudiantes.
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RESULTADOS EN RELACION A LA APLICACION DE LA ALTERNATIVA

Intervenir con el modelo de grupo operativos para mejorar la expresion
oral enlos nifilos y nifias dentro del aula de clase, para corregir las deficiencias
que se han detectado en los alumnos de quinto grado paralelo “B”, en el &rea
de lengua vy literatura, bloque 5 Dialogos: dialogo telefonico, de la escuela de
Educacion General Béasica “José Ingenieros N° 1°, del barrio las Pitas,

Parroquia el Valle, canton y provincia de Loja, periodo académico 2014-2015.

Taller 1

Tema: El didlogo, a través de la estrategia metodologica el debate en grupos
operativos para desarrollar la expresion oral en el aprendizaje del bloque 5

didlogos, dialogos telefonicos.

Objetivo: Desarrollar y promover la expresiéon oral en el area de lengua y

literatura bloque 5 dialogos, dialogo telefénico.
Edad: 8-9 afios.

Facilitadora: Liliana Alicia Maza Gahona.

Alumnos X Y X2 Y2 XY
1 5 10 25 100 50
2 6 9 36 81 54
3 6 10 36 100 60
4 4 10 16 100 40
5 5 10 25 100 50
6 6 9 36 81 54
7 6 9 36 81 54
8 5 10 25 100 50
9 5 8 25 64 40
10 5 9 25 81 45
11 5 9 25 81 45
12 5 9 25 81 45
13 6 10 36 100 60
14 6 10 36 100 60
15 5 10 25 100 50
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16 5 9 25 81 45
17 5 9 25 81 45
18 6 9 36 81 54
19 6 8 36 64 48
20 5 8 25 64 40
21 4 8 16 64 32
22 5 9 25 81 45
23 5 10 25 100 50
24 6 10 36 100 60
25 6 10 36 100 60
26 7,5 10 56,25 100 75
27 6 9 36 81 54
28 5 9 25 81 45
29 6 10 36 100 60
30 6 10 36 100 60
31 5 9 25 81 45
32 5 8 25 64 40
33 5 9 25 81 45
34 5 10 25 100 50
35 4 10 16 100 40
Yx=187,5| Yy=326 |Yx?=1022,25| Y y?=3054 Y xy=1750

35(1750) — (187,5)(326)
JI35(1022,25) — (187,5)2][35(3054) — (326)7]

r =

61250 — 61125
J[35778,75 — 35156,25][106890 — 106276 |

T =

125
[622,5] [614]

T =

125
v382215

125
"= 61824

r = 10,20

Luego de haber aplicado el modelo de grupo operativos mediante
talleres, para determinar la valoracion de la aplicacién del mismo, se procedio
a la comparacién de los resultados de pre test y post test utilizando la

correlacion de Pearson, obteniéndose resultados de correlacion pospositiva
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muy débil, es decir que en la Escuela de Educacion General Basica “José
Ingenieros N° 17, en el quinto grado se aplicé la estrategia del debate en
grupos operativos y se evidencio que en un nivel positivo débil se mejoro la

expresion oral de los estudiantes.

Taller 2

Tema: Claves para la lectura de un dialogo, a través de la estrategia
metodoldgica mesa redonda en grupos operativos para desarrollar la

expresion oral en el aprendizaje del bloque 5 dialogos, dialogos telefonicos.

Objetivo: Desarrollar y promover la expresiéon oral en el area de lengua y
literatura bloque 5 didlogos, dialogo telefénico, aplicando la técnica mesa

redonda como técnica en grupos operativos.

Edad: 8-9 afos.

Facilitadora: Liliana Alicia Maza Gahona.

Alumnos X Y X2 Y2 XY
1 2 10 4 100 20
2 2 9 4 81 18
3 3 10 9 100 30
4 2 10 4 100 20
5 3 8 9 64 24
6 4 10 16 100 40
7 2 10 4 100 20
8 4 9 16 81 36
9 3 10 9 100 30
10 2 10 4 100 20
11 4 10 16 100 40
12 4 10 16 100 40
13 2 9 4 81 18
14 3 8 9 64 24
15 3 10 9 100 30
16 3 10 9 100 40
17 3 9 9 81 27
18 2 8 4 64 16
19 4 9 16 81 36
20 2 10 4 100 20
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21 2 9 4 81 18
22 3 10 9 100 30
23 3 10 9 100 30
24 2 10 4 100 20
25 5 10 25 100 50
26 2 9 4 81 18
27 2 9 4 81 18
28 4 10 16 100 40
29 3 9 9 81 27
30 3 9 9 81 27
31 3 10 9 100 30
32 2 9 4 81 18
33 3 9 9 81 27
34 2 10 4 100 20
35 2 9 4 81 18
Yx=98 | >y=331 Y'x?=298 Y'y?=3145 > 'xy=940
o 35(940) — (98)(331)
V[35(298) — (98)?][35(3145) — (331)?]
. 32900 — 32438

Una vez aplicado el modelo de grupo operativos mediante talleres, para
determinar la valoracion de la aplicacion del mismo, se procedi6 a la
comparacion de los resultados de pre test y post test utilizando la correlacion
de Pearson, obteniéndose resultados de correlacién positiva media, es decir
gue en la Escuela de Educacion General Basica “José Ingenieros N° 1”7, en el
quinto grado, se aplico la estrategia de la mesa redonda en grupos operativos
y se probo que en un nivel positiva media se mejoro la expresion oral de los

estudiantes.

\/[10430 — 9604][110075 — 109561 ]

r =

[826] [514]

462

462
V424564

462

"~ 55158

r=20,70
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Taller 3

Tema: Tipos de didlogos, a través de la estrategia metodoldgica concordar y
discordar en grupos operativos para desarrollar la expresion oral en el

aprendizaje del bloque 5 dialogos, dialogos telefénicos.

Objetivo: Desarrollar y promover la expresién oral en el area de lengua y
literatura bloque 5 didlogos, dialogo telefénico, aplicando concordar vy

discordar como técnica en grupos operativos.

Edad: 8-9 afnos.

Facilitadora: Liliana Alicia Maza Gahona.

Alumnos X Y X2 Y?2 XY
1 3 10 9 100 30
2 2 9 4 81 18
3 3 10 9 100 30
4 2 7 4 49 14
5 4 8 16 64 32
6 5 10 25 100 50
7 2 10 4 100 20
8 4 9 16 81 46
9 3 10 9 100 30
10 2 10 4 100 20
11 4 10 16 100 40
12 4 10 16 100 40
13 2 9 4 81 18
14 3 8 9 64 21
15 3 10 9 100 30
16 4 10 16 100 40
17 3 9 9 81 28
18 2 8 4 64 16
19 4 9 16 81 36
20 4 10 16 100 40
21 2 9 4 81 18
22 3 10 9 100 30
23 3 10 9 100 30
24 5 10 25 100 50
25 5 10 25 100 50
26 2 9 4 81 18
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27 2 9 4 81 18

28 4 9 16 81 36

29 3 8 9 64 24

30 3 9 9 81 27

31 2 10 4 100 20

32 2 9 4 81 18

33 3 9 9 81 27

34 4 10 16 100 40

35 2 9 4 81 18
Yx=108 | Yy=326 Y x?=366 >'y?=3058 Y'xy =1023

35(1023) — (108)(326)

T =

V[35(366) — (108)2][35(3058) — (326)?]

35805 — 35208

J[12810 — 11664][107030 — 106276 ]
597

[1146] [754]

r =

r =

597
V864084

597
"= 92056

r = 0,64

Luego de haber aplicado el modelo de grupo operativos mediante

talleres, para determinar la valoracion de la aplicacion del mismo, se procedié

a la comparacion de los resultados de pre test y post test utilizando la

correlacion de Pearson, logrando resultados de correlacion positiva media, es

decir que en la Escuela de Educacion General Basica “José Ingenieros N° 17,

en el quinto grado se aplicé la estrategia concordar y discordar en grupos

operativos y se evidencid que en un nivel positiva media se mejoré la

expresion oral de los estudiantes.
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Taller 4

Tema: El dialogo telefonico, a través de la estrategia metodologica la
dramatizacion en grupos operativos para desarrollar la expresion oral en el

aprendizaje del bloque 5 didlogos, didlogos telefénicos.

Objetivo: Desarrollar y promover la expresion oral en el area de lengua y
literatura bloque 5 dialogos, dialogo telefénico, dramatizando el dialogo en

grupos operativos para potenciar la expresion oral.
Edad: 8-9 afos.

Facilitadora: Liliana Alicia Maza Gahona.

Alumnos X Y X2 Y2 XY
1 3 9 81 27
2 2 4 64 16
3 2 10 4 100 20
4 3 10 9 100 30
5 2 9 4 81 18
6 4 10 16 100 40
7 4 10 16 100 40
8 4 9 16 81 36
9 4 10 16 100 40
10 2 10 4 100 20
11 2 10 4 100 20
12 3 10 9 100 30
13 2 10 4 100 20
14 3 8 9 64 24
15 3 10 9 100 30
16 3 10 9 100 30
17 3 9 81 27
18 2 4 81 18
19 4 16 81 36
20 2 10 4 100 20
21 2 10 4 100 20
22 3 10 9 100 30
23 5 10 25 100 50
24 2 10 4 100 20
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Luego de haber aplicado el modelo de grupo operativos mediante
talleres, para determinar la valoracion de la aplicacién del mismo, se procedio
a la comparacién de los resultados de pre test y post test utilizando la
correlacion de Pearson, consiguiendo resultados de correlacién positiva
media, es decir que en la Escuela de Educacion General Basica “José
Ingenieros N° 1”, en el quinto grado, se aplicé la estrategia la dramatizacion

en grupos operativos y se demostrd una correlacion positiva media se mejoré

/110430 — 9604][110075 — 109561 |

462
r =

462

[826] [514]

V424564

462

"= 65158

r=20,70

la expresion oral de los estudiantes.
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25 3 10 9 100 30
26 2 8 4 64 16
27 2 9 4 81 18
28 2 9 4 81 18
29 2 9 4 81 18
30 3 9 9 81 27
31 3 10 9 100 30
32 2 10 4 100 20
33 3 9 9 81 27
34 4 9 16 81 36
35 3 9 9 81 27
Yx=98 | Yy=331 Y'x?=298 Yy?=3145 | Y xy=940
_ 35(940) — (98)(331)
" V[35(298) — (98)2][35(3145) — (331)%]
. 32900 — 32438
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DELIMITACION DE LA REALIDAD TEMATICA

» Delimitacion temporal

La presente investigacion se desarrollara en el periodo académico 2014 —
2015.

> Delimitacion Institucional

La investigacion se realizara en la escuela de Educacion Basica José Ingenieros
Numero 1, en el periodo académico 2014-2015, Cuidad Loja; la misma que se
encuentra ubicada en el Barrio las Pitas, Parroquia el Valle, Canton y Provincia
de Loja; la cual tiene siempre presente su visibn y mision Institucional la

siguiente:

Visioén:

La Escuela de Educacion General Basica “José Ingenieros N°1”, se proyectd en
este quinquenio en la busqueda de transformarse en una Institucién lider dentro
del contexto educativo, afectando una educacion de calidad con calidez en
donde sus alumnos se desarrollan como entes criticos, reflexivos, capaces de
tomar sus propias decisiones con absoluta responsabilidad estando
integralmente formados y capacitados para continuar sus estudios de

Bachillerato y puedan incorporarse a las exigencias de la sociedad actual.

Misién:

Nuestro quehacer educativo, es ofrecer una formulacién prioritaria en valores
éticos, morales, civicos y cientificos, que contribuyan al desarrollo de
habilidades y destrezas de aprendizaje, través del crecimiento profesional y
humanos de directivos, docentes y administrativos, convirtiéendose en una

alternativa de preparacion académica para la sociedad.
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Resefia Historica:

La Escuela de Educacion General Basica, José Ingenieros Nro. 1, fue creada el
19 de Marzo de 1940 con el caracter de Mixta-Unitaria-Municipal, siendo su

primera maestra la distinguida dama, seforita Carmen Carridn ya extinta.

Quienes tuvieron el acierto de nominar a esta escuela con el nombre de “José
Ingenieros”, lo hicieron en consideracion a su multifacética personalidad,

escritor, filosofo, politico, médico y pedagogo.

La Unidad Educativa Fiscal “José Ingenieros N°1”, funciona en el local propio
donado por el municipio con una sola aula, hasta que en 1958, la Alianza
Francesa en colaboracion con los padres de familia construyen un tramo de
cuatro aulas por cuanto cada afio se va incrementando el nimero de aula. En

19960 se fiscalizd, con tres profesores.

El 13 de Marzo de 1979 dado el crecido numero de nifios asiste a esta institucion
y por falta de espacio fisico y de infraestructura se divide en dos secciones
matutina para las nifias y vespertina para los nifios, con los nombre “José

Ingenieros N°1 y José Ingenieros N°2 ” respectivamente.

En ese entonces la directora de la escuela, era la sefiora profesora Julia
Veintenilla, de Constante, con una planta docente, de siete profesores de grado

y una profesora de manualidades.

Hasta esta fecha contaba con la siguiente infraestructura:

e Un tramo de cuatro aulas, construidas en 1958, por la alianza francesa.

e Un tramo de tres aulas construidas por la zona militar en 1971.

e Vivienda para el conserje, y una bateria sanitaria construida por la DINACE,
en 1978.
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En Junio de 1982 se le concede el nombramiento de Directora a la Lic. Luz Maria
Torres Ifiguez, quien gestiona mdultiples obras tendientes al adelanto y

engrandecimiento de esta institucion educativa.

Asi, en el mes de junio consigue la donacion del terreno adyacente al local
escolar, con sus respectivas escrituras, consistentes en 5950 metros cuadrados

de extension, donacion echa por el doctor Eloy Torres Guzman, alcalde de Loja.

En 1984 se consigue la construccion del cerramiento de todo el perimetro
escolar mediante gestiones de la sefiora directora, ante el Honorable Consejo
Provincial, cuyo Prefecto era el Ing. Jorge Aguirre Azanca. Desde este mismo
afo, esta Institucion Educativa ha progresado notablemente por las gestiones

realizadas por el directivo y personal docente.

Desde 1999 hasta el 2004, se trabajo en el proyecto educativo institucional en
convenio con la fundacion Banco de Pichincha y Banco de Loja, coordinador por
el licenciado José Bienvenido Granda Pardo, de, esta institucion se recibio

ayuda material y pedagdgica, metodolégica y didactica.

En el afio 2005 se consigue del llustre Municipio por gestion del Ing. Estuardo
Granda Torres concejal del Cantén Loja, la partida de seis mil délares (6000)
para construcciéon de un escenario en la parte frontal de la escuela y un graderio

en la parte posterior de la misma.

En el 2006 mediante proyecto educativo prestado y desarrollado ante la
Embajada de Japén, se consigue la partida de ochenta y cinco mil noventa y
cuatro dblares (85. 094) para la construccion de seis aulas, las misma que
fueron construidas con la ayuda del Dr. José Granda Pardo y Lic. Luz Maria

Torres, se inauguraron el 28 de mayo del 2008.
La comunidad educativa “José Ingenieros N°1”, en su debida oportunidad

presentd el reconocimiento a la Lic. Maria Torres, por los 27 afios de fructifera

labor como directora.
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El 11 de Diciembre del 2008, se posesion6 como Director el Dr. José Bienvenido
Granda Pardo quien inmediatamente continua con la gestion en bien y
engrandecimiento de nuestra institucion educativa terminando su organizacion
asumen la Direccién por encargo el director Francisco Eudolio Leiva Sanchez,
quien hasta el momento y desde hace dos afios permanece frente de la

Institucion.

Esta Informacién fue brindada por el Director de la Institucion Francisco Leiva,

periodo Académico 2014-2015, el dia viernes 07 de noviembre del 2014.

BENEFICIARIOS

Los estudiantes que se beneficiaran de esta investigacion son 35 de quinto

grado de Educacion General Basicas paralelo B.

e SITUACION DE LA REALIDAD TEMATICA

Para determinar la situacion de la realidad tematica se aplic6 una encuesta
(anexo 1), dirigida a los estudiantes del quinto grado de Educacion General

Basica estableciéndose las siguientes dificultades y carencias.

La encuesta permite determinar que los estudiantes en un 90% no conocen que

son grupos operativos.

e Un 90% de los estudiantes encuestados sefialan no conocen el significado
de expresion oral.

e El 100% sefiala que la docente no aplica grupos operativos en el aula de
clase.

e El 90% de los estudiantes sefialan que les gustaria realizar los trabajos
grupalmente por que les permite interactuar con sus comparieros.

e EI 100% muestran que si les gustaria realizar grupos operativos, ya que, es

algo nuevo.
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¢ El 70% manifiesta que la docente aplica como actividad para desarrollar la

expresion oral las exposiciones.
Encuesta aplicada a la docente (Anexo 2)

e EI 100%, que representa a la docente de grado afirma que no sabe que son
grupos operativos.

e EI 100% menciona que si conoce que es la expresion oral.

e EI 100% manifiesta que su conocimiento es medio sobre el conocimiento de
los grupos operativos para el desarrollo de la expresion oral.

e EI100% manifestd que no aplica grupos operativos en su aula de clase, pero
si realiza grupos de trabajo.

e El 100% manifiesta que si conoce que es una estrategia, ya que ella las
aplica en su accionar como docente.

e EI 100% menciona que conoce las técnicas de comunicacion social, ya que

aplica muy frecuentemente una de ellas como es la exposicion.

Al analizar detenidamente las encuestas aplicadas a los estudiantes y a la
docente se puede evidenciar que en aula de clase no realizan grupos
operativos, y es debido a ello, que he creido conveniente plantearme la siguiente

pregunta de investigacion:
= Situacion de la realidad teméatica

Después de conocer la informacion pertinente a cerca de la Institucién, en la
cual, se va a realizar el proyecto de investigacion, procedi a plantear la pregunta

de investigacion.

¢El grupo operativo como técnica metodolégica mejoraran la expresion
oral en los Estudiantes de quinto grado, paralelo “B”, en el Area de Lengua
y Literatura, bloque 5 didlogos, dialogo telefénico, en la Escuela de
Educacion General Basica “José Ingenieros N° 1”, seccion matutina, del
Canton y Provincia de Loja, periodo académico 2014-21057?
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c. JUSTIFICACION

El presente trabajo investigativo estd enmarcado dentro de la tematica: el grupo
operativo como técnica metodoldgica para mejorar la expresién oral en los
estudiantes de quinto grado, paralelo “B”, en el area de lengua y literatura,
bloque 5 didlogos, didlogo telefénico, se propone conocer las dificultades que
presentan las nifias y nifios para realizar grupos operativos de la Escuela José
Ingenieros N° 1.

El proyecto se justifica porque a traves de los resultados que obtenga me permitira
acercarme a la problematica de forma real y objetiva, para construir una
propuesta alternativa con fundamentacion teérica y metodoldgica en base a los

objetivos planteados.

La falta de aplicaciébn de esta técnica de grupo operativo en el proceso de
ensefianza aprendizaje repercute de manera negativa en los estudiantes, debido a
gue no les permite el desarrollo de habilidades intrapersonales y de interaccion con

sSus semejantes.

Es relevante porque me permitira conocery desarrollar nuevas formas, métodos
y técnicas durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, para contribuir con un
aprendizaje significativo que mejore la calidad y calidez de la educacion en nuestra

provincia Loja y por ende al cambio de nuestro pais.

Es de actualidad, porque ayuda a los estudiantes a desarrollar sus capacidades y
potencialidades comunicativas, poniendo en practica su pensamiento critico, de
vinculacion con los demas y de opinion, ademas que permite al estudiante

desarrollar su expresion oral y que esta sea a su vez fluida y coherente.

Debido al permanente interés de la Universidad Nacional de Loja, como Centro de
Educacién Superior por incentivar a los futuros profesionales que se forman en las
aulas, con conocimientos cientificos, espiritu socio-humanista e investigativo y para

gue tomen conciencia en los diferentes problemas que enfrenta la Educacion
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General Basica, como estudiante de la Carrera de Educacion Basica me siento

comprometida con el desarrollo integral de los nifios y nifias.

Este trabajo es factible de efectuarse porque cuento con el apoyo de las
autoridades, profesores y estudiantes de la Escuela de Educacion General Basica
“‘José Ingenieros N°1” y con la asesoria académica proporcionada por los
docentes de la Universidad Nacional de Loja y con los recursos financieros
necesarios para realizar el proyecto de acuerdo a lo estipulante en el cronograma

propuesto .
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d. OBJETIVOS

Objetivo General:

Aplicar el grupo operativo como técnica metodoldgica para mejorar la
expresion oral, en los estudiantes de quinto grado, paralelo “B” de Educacion
General Basica en el area de lengua vy literatura, Bloque 5 dialogos, dialogo

telefonico.

Objetivos especificos:

Comprender la fundamentacion tedrica sobre expresion oral.

Diagnosticar deficiencias en la expresion oral en los nifios y nifias en el area

de lengua y literatura, Bloque 5 dialogos, didlogo telefénico.

Crear un modelo de grupo operativo para mejorar de la expresién oral en los
nifios y nifas de quinto grado de Educacién General Béasica en el area de

lengua y literatura, Bloque 5 dialogos, dialogo telefénico.

Aplicar un modelo de grupo operativo para mejorar la expresién oral en los
nifos y nifias de quinto grado de Educacion General Basica en el area de

lengua y literatura, Bloque 5 dialogos, dialogo telefénico.
Valorar la aplicacion del modelo de grupo operativo para mejorar la expresion

oral en los nifios y nifias de quinto grado de Educacion General Béasica en el
area de lengua y literatura, Bloque 5 dialogos, dialogo telefénico.
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e. MARCO TEORICO

1. Expresién oral

1.1.1 Historia de la expresion oral
1.1.2 Definicidn de expresion oral.
1.1.3 Teorias del lenguaje y sus aportes a la expresion oral.
1.1.3.1 Teoria Biologica
1.1.3.2 Teoria del aprendizaje
1.1.3.3 Teoria cognoscitiva
1.1.3.4 Teoria interaccionista

1.1.3.5 La postura llamada tradicional y enfoque comunicativo

1.1.4 Tipos de expresion oral

1.1.5 Elementos de la comunicacion oral

1.1.6 Cualidades de la expresion oral.

1.1.7 Caracteristicas de la persona expresiva.
1.1.7.1 Un buen oyente.
1.1.7.2 Un buen hablante.

1.1.8 Maestros y maestras con buena expresion oral.

1.1.9 El alumno o alumna expresiva.

2. Diagnosticar deficiencias en la expresion oral.

2.1Diagnéstico

2.2Como se diagnostica
2.3Bloqueadores de la expresion oral
2.4Miedo de cometer errores.
2.5Barreras en la expresion oral

2.6 Problemas debidos al emisor

2.7Problemas debidos al receptor
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3. Crear un modelo de grupos operativos para mejorar la expresion oral en
los nifios y nifias de quinto grado de Educacion General Basica en el area

de lenguay literatura, Blogue 5 didlogos, didlogo telefénico.

3.1. Grupo operativo
3.1.1 Historia
3.1.2 Condiciones que propiciaron el surgimiento de la dinamica de grupo
3.1.3 Definicion.
3.1.4 Teorias
3.1.4.1 El grupo operativo de aprendizaje de E. Pichon Riviére.
3.1.4.2 Teoria del campo
3.1.4.3 Teoria de la interaccion
3.1.5 Grupo operativo en la ensefianza
3.1.6 Ventajas de trabajar en grupo
3.2 Modelo de grupo operativo.
3.2.1 Desarrollo del grupo
3.2.2 Principios de aprendizaje del grupo
3.2.3 La estructura del grupo se logra mientras se opera
3.2.4 Fases por las que atraviesa el grupo.
3.2.5 Adaptacion de un esquema referencial

3.2.5.1 Funciones de normas de grupo

3.2.5.2 Rol del estudiante

3.2.5.3 Papel del profesor

3.2.6 Estrategias del modelo
3.2.6.1 Eldebate
3.2.6.2 Simposio
3.2.6.3 Lamesaredonda
3.2.6.4 Foro
3.2.6.5 Panel
3.2.6.6 Adentro y afuera
3.2.6.7 Concordar y discordar
3.2.6.8 Dramatizacion

3.2.7 Actividades del texto del estudiante de lengua vy literatura.
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3.2.7.1 Sugerencias de actividades de expresion oral en el area de lengua y literatura
segun su edad y obijetivo.
3.2.7.1.1 Destrezas con criterio de desempefio del bloque 5 dialogos, didlogo
telefénico.

4 Aplicar un modelo de grupo operativo para mejorar la expresion oral en los
nifios y niflas de quinto grado de Educacion General Bésica en el area de
lenguay literatura, Bloque 5 diadlogos, diadlogo telefénico.

4.2 Taller Educativo

4.2.1 Definicion de Taller.

4.3 Nombre del taller Educativo:

4.3.1 Taller1
4.3.2 Taller2
4.3.3 Taller3
4.3.4 Taller4

5 Valorar la aplicacién del modelo de grupo operativo para mejorar la
expresion oral en los nifios y nifias de quinto grado de Educacion General
Béasica en el area de lengua y literatura, Bloque 5 dialogos, didlogo

telefénico.

5.2 Evaluacion de los talleres
5.2.1 Taller1l
5.2.2 Taller2
5.2.3 Taller3
5.2.4 Taller4

116



1. MARCO TEORICO

1.1.Expresion oral

1.1.1. Historia de la expresion oral.

(Ramos. L; Garza. A. (2011), p 33) afirma que en una sociedad
competitiva, como la nuestra, es preciso poseer el valor suficiente ara a
atrevernos a hablar en publico, fuerza en la voz para que nos escuchen,
las capacidades reflexivas y la emocion para a alertar, persuadir y

convencer alos que nos escuchan.

(Gispert, C. (2006), p 11) menciona que “desde la antigiedad la oratorio
se concibe como la capacidad de hablar con elocuencia, y es que la
importancia de la expresion oral radica en la necesidad de hacerlo con la

mayor precision posible para poder alcanzar el objetivo buscado”

Su importancia radica en los objetivos primordiales: el convencer al
oyente, obtener una respuesta favorable a una peticion, iniciar una
conversacion, exponer una opinién de modo que sea tenida en cuenta
por los demas. Los seres humanos somos seres sociales por naturaleza.
Sin embargo, no siempre es facil hablar con los demas y expresar las
ideas o0 sentimientos propios. Para algunas personas, la mera posibilidad
de ser el centro de atencion y ser objeto de la mira de otros es una
perspectiva aterradora. También hay quienes son perfectamente capaces
de hablar ante un publico numeroso pero no persisten las situaciones
interactivas en las que debe expresar sus opiniones y afrontar preguntas

violentas otros puntos de vista.
(Vasquez, F. (2006). p 8) manifiesta que “la lengua es el medio mas eficaz,

perfecto y exclusivo de que dispone el ser humano para expresar sus

pensamientos, sentimientos y emociones”.
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La expresion oral posee una gran variedad de recursos expresivos como
el timbre, tono y volumen de la voz y las inflexiones que se dan de esta,

asi como ciertos movimientos del cuerpo y expresiones faciales.

1.1.2. Definicion de expresion oral.

(Alvarez, S. (2003). p 4) sefiala que la expresion oral “forma parte de las
funciones productiva y receptiva del lenguaje, es la interaccion el
intercambio de dialogo, la emision produccién y comprension de

enunciados”.

Las nifias y nifios realizan este proceso en forma creativa a través de su
propia experiencia, la funcidén en la escuela es ayudarlos en ese proceso
sin caer en correcciones restrictivas y sin desvalorizar su contexto
sociocultural, para que paulatinamente logren adquirir una mayor
compresion, precision, eficacia, expresividad y autenticidad al hablar. El
desarrollo de la expresion oral facilita el de la expresion escrita y el de la
lectura y por eso su tratamiento debe darse de manera simultanea y

especifica a la vez.

Los autores (Rodriguez, O; Valenzuela. D. (2010). p 33) en su
investigacion denominada estudio de la timidez y la falta de confianza y
su incidencia en la expresién oral), afirman que “la expresion oral es el
conjunto de técnicas que determinan las pautas generales que deben

seguirse para comunicarse oralmente con efectividad”.

La expresién oral no sélo implica un conocimiento adecuado del idioma,
sino que abarca varios elementos no verbales. El impacto total de un
mensaje es aproximadamente en un 7% verbal, un 38% vocal (tono de

voz, ritmo, entre otras) y en un 55% no verbal.

(Echazarreta. J. y Garcia. A. (2009). p 127) manifiestan que “la expresion
oral se realiza mediante los sonidos articulados del lenguaje, por lo que

se puede considerar como la forma mas natural y habitual de expresion,
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tiene un caracter universal y presenta numerosos rasgos de la variedad

geografica o social del hablante”.

1.1.3 Teorias del lenguaje y sus aportes a la expresion oral.

1.1.3.1 Teoria Bioldgica

Segun Chosmsky (citado por Rice. F y Ortiz M. (1997). p 184)
menciona que “es conocida como enfoque nativista dice que el nifio

hereda la predisposicion para aprender el lenguaje a cierta edad”.

Meneill (1970) (citado por Rice. F y Ortiz M. (1997). p 184) sostenia
que “los infantes llegan al mundo con una predisposicion para la
adquisicion del lenguaje que les permite aprender creativamente su
lenguaje, y entender y comprender expresiones que no habia

manejado hasta ese momento”.

Esta predisposicion permite que los nifios produzcan fonemas
aproximadamente a los seis meses, la primera palabra alrededor del
afo y la primera oracion a los dos afos. El desarrollo del lenguaje es
paralelo es semejante a los cambios neurolégicos que ocurren como

resultado de la permanencia.

1.1.3.2 Teoria del aprendizaje

Skinner (1957; 1983), (citado por Rice. F y Ortiz M. (1997). p 184)
manifiesta que la teoria del aprendizaje “sugiere que el lenguaje se
aprende como cualquier otra conducta, por imitacion,

condicionamiento, asociacion y reforzamiento”.
Los nifios escuchan hablar a otros e imitan los sonidos. Los padres

sefalan objetos y los nombran y los nifios repiten las palabras. Todas

estas acciones permiten que los nifios vayan adquiriendo su lenguaje
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1.1.3.3

de acuerdo a la experiencia cotidiana que tengan en su desarrollo

evolutivo.

Teoria coghoscitiva

Piaget (1926), (citado por Rice. F y Ortiz M. (1997). p 185) dice que
la teoria cognoscitiva subraya la idea de que el lenguaje se desarrolla
a partir de imagenes materiales, es decir, que es un resultado directo
del desarrollo cognoscitivo, ademas que los nifios forman un

esquema mental al que luego le aplican etiquetas linguisticas.

Los nifios empiezan a formar conceptos y constituye de manera
activa su propia gramatica para expresar sus pensamientos, ideas,
emociones e interaccionar con los demas. Los nifios casi a la mitad
de la etapa sensoriomotora y cerca del inicio de la etapa
preoperacional del desarrollo cognoscitivo, cuando utilizan simbolos

para representar el ambiente.

1.1.3.4 Teoria interaccionista

1.1.3.5

(Rice. Fy Ortiz M. (1997). p 185) expresa que la teoria interaccionista
“hace resaltar la importancia similar que tiene la maduracion biolégica
y el papel de las influencias ambientales y la experiencia en

desarrollo del lenguaje”.

Es evidente la importancia del papel de la biologia, pero las
estructuras en desarrollo deben tener un ambiente en el cual puedan

expresarse.

La postura llamada tradicional y enfoque comunicativo

(Ramirez. J. (2002), p 67) Los planteamientos tradicionales sobre la
expresion oral presenta dos aspectos importantes que son: por una

parte se ha producido un desinterés educativo escolar bastante
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grande por el desarrollo de habilidades en expresion oral. Como todo
el mundo habla, se suponia que no tenia tanto interés su abordaje
educativo. Por otro lado se dio gran valor desde la perspectiva
retorica, y fueron las clases dirigentes de los &mbitos de cualquier
poder o grupo dominante politico, administrativo, religioso, juridico,
etc., quienes desarrollaron las ciencias de la oratoria y retorica a

niveles ya conocidos.

El sistema escolar sin embargo se centr6 mucho mas en la expresion
escrita y alguna tipologia oral especializada cercana a la retérica 'y a
la literatura. Junto con esta concepcion historia se sitla actualmente
el enfoque comunicativo que aboga en su filosofia educativa, por el
desarrollo practico de las destrezas orales como base del desarrollo
personal, educativo y sociolaboral que favorece la convivencia

armonica.

1.1.4 Tipos de expresion oral

(Echazarreta J; Garcia A. (2009). p 128) Manifiesta de expresion oral
espontanea (también llamada conversacién) si no existe un perspectiva
previa, y de expresion oral no espontanea si se planifican previamente el

tema, el lugar, los interlocutores, la forma y el contenido del mensaje.

Expresién oral espontanea

(Echazarreta J; Garcia A. (2009). p 128) mencionan que la conversacion,
el pensamiento y habla son procesos practicamente simultdneos por lo
gue los rasgos caracteristicos de la expresion oral suelen darse en mayor

medida en circunstancias familiares o informales.

Expresion oral no espontanea

(Echazarreta J; Garcia A. (2009). p 128) manifiestan que en la expresion

oral no espontanea existen algunas formas en las que las caracteristicas
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1.15

1.1.6

de la expresion oral son mas evidentes y cercanas a la conversacion (la
charla, la tertulia, o la entrevista) y otras formas mas proximas a la
expresion escrita, pues el lenguaje empleado pertenece a un registro

altamente formal como la conferencia y el discurso.

Elementos de la comunicaciéon oral

Sanchez O; Herrero R; Hortigiiela M. (2013), p 5) manifiestan los

elementos que intervienen en la comunicacion oral:

v' Emisor: quien emite el mensaje.

v' Receptor: el que recibe el mensaje (puede ser una persona, un
animal o un grupo de personas)

Mensaje: Informacién o conjunto de informacidén que se transmite.
Canal: via por el cual circulan los mensajes.

Cdédigo: Conjunto delos signos y sus reglas para combinarlas.

<N X X

Situacion o contexto: Contribuye esencialmente a comprender el

mensaje.

Cualidades de la expresion oral.

(Ramos. L & Garza. A. (2011), p 36) Estas dos autoras mencionan que el
expositor debe poseer una serie de atributos que les permite atrae la
atencién del publico, estos son susceptibles de desarrollarse por medio
de la lectura, la practica y la evaluacién constante, algunas de las

cualidades son:

e Diccion: construir con la mayor claridad posible las palabras del
mensaje que se quiere transmitir.

e Fluidez: Es utilizar las palabras de manera espontanea natural y
continda.

e Volumen: Es la mayor o menor intensidad que un hablante imprime a

su voz al transmitir un mensaje ante un auditorio.
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1.1.7

Ritmo: Es la armonia y acentuacion cadenciosa.

Claridad: Precision, concision y objetividad.

Coherencia: Es expresar organizadamente las ideas o pensamientos
en cadena, unidos por un hilo conductor légico.

Emotividad: Consiste en proyectar, por medio de nuestras palabras
para convencer, sensibilizar o persuadir a un auditorio.

Movimientos corporales y gesticulacion: Es cuando la persona se
expresa oralmente pero se apoya de sus movimientos corporales y de
su gesticulacion facial y los relaciona con la situacion comunicada.

Vocabulario: Repertorio de palabras.

Importancia del desarrollo de destrezas de expresion oral

(Sabando E. (2013) en su tesis denominada los juegos didacticos y su

incidencia en el desarrollo de la expresion oral p 28), menciona que la

sociedad de hoy exige una eficiente capacidad comunicativa. Las

posibilidades de trabajo, estudio, relaciones sociales y superacion

dependen, en buena parte, de nuestra capacidad para interactuar con los

demas, teniendo como herramienta fundamental la expresioén oral. Es

necesario que la escuela contribuya a fortalecerla, especialmente en los

siguientes aspectos:

v

AN N N NN

Articulacion correcta, de modo que la pronunciacion de los sonidos sea
clara

Entonacion adecuada a la naturaleza del discurso

Expresion con voz audible para todos los oyentes

Fluidez en la presentacion de las ideas

Adecuado uso de los gestos y la mimica

Participacion pertinente y oportuna

La mejor manera de desarrollar estas habilidades es participando en

situaciones comunicativas reales. Las clases, dejan de ser, entonces, una

aburrida presentacion de conceptos y Teorias para ceder su lugar a
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actividades dinamicas y motivadoras, como juego de roles,
dramatizaciones, debates, talleres de expresion oral, dialogos,
conversaciones, declamaciones, etc., que permiten, ademas, el
desarrollo de la creatividad y el juicio critico para la toma de decisiones y
la solucién de problemas. Los conocimientos adquieren sentido en la
medida que contribuyen a fortalecer el desarrollo de las capacidades, por
eso es que las reflexiones teoricas (conceptos relacionados con la
coherencia, la cohesién, adecuacion, aspectos gramaticales

imprescindibles, etc.)

1.1.8 Caracteristicas de la persona expresiva.

Un buen oyente

(Ramirez. J. (2002), p 59) menciona que por buen oyente se cataloga a
alguien que es buen receptor de cuantos signos pueden ser percibidos e
interpretados por sus sentidos y reorganiza con espiritu critico,
clasificando la informacién y aceptando las intervenciones comunicativas,
es alguien que interpreta los tonos, las claves del registro, sean de humor
, seriedad, ironia, enfado, dulzura, romanticismo, tolerancia, alguien que
como receptor conoce y practica las actitudes relacionadas con el dominio
de las normas de intercambio comunicativo que contemplan el respeto
hacia el emisor y los otros interlocutores y los principios de comunicacion

y cortesia.

Las siguientes caracteristicas de un oyente son:

e Adopta una actitud activa.

e Mira e interactua con el orador.

¢ Intenta ser objetivo: escucha lo que dice.

e Conecta con la intencién del emisor aunque con espiritu critico.
e Descubre las ideas principales y secundarias y las jerarquiza.

e Descubre las intenciones.
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Valora lo escuchado.

Aprecia la intervencion del orador.

Relaciona el mensaje.

Maneja los temas de habla.

Un buen hablante

(Ramirez. J. (2002), p 60) manifiesta que “por buen hablante se cataloga
a alguien que es buen emisor, de cuantos signos puede ser utilizados
para transmitir informacién y que pueden ser interpretados por un

receptor al que ha de tener muy en cuenta”.

De tal manera que un buen hablante es aquel que considera a un emisor
0 a sus interlocutores y consiente del grado de complejidad y
transcendencia del tema o asunto acierta con el discurso eficiente en un

marco fisico adecuado a la situacion comunicativa concreta.
Las siguientes caracteristicas que posee un buen hablante, son:

e Tiene en cuenta la audiencia y su relacion con el tema.

¢ Planifica el discurso.

e Centra el temay adecua el tono.

e Respeta los principios textuales.

e Cuida los principios de cooperacion.

e Cuida la imagen propia, los gestos y todos aquellos signos que
forman el discurso.

e Observa las reacciones de las audiencias.

e Es ético y sincero.

e Evita la monotonia,

e Cuida los principios de cortesia
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1.1.9 Factores estimuladores del desarrollo de la expresion oral.

La utilizacion didactica de la conversacién se puede hacer de varios
modos, desde la conversacion espontanea del profesor y el alumno, cada
uno en sus verdaderos y habituales roles, hasta las actividades
programadas con simulaciones de papeles y objetivos especificados y
que deben prepararse con anticipacion. (Baralo, M, Revista: Nebrija
(2009). Linguistica aplicada a la ensefianza de las lenguas. pp 3-15).

Las actividades para estimular la expresién oral en el aula son las

siguientes:

e Conversaciones: es la accion y efecto de hablar una o mas personas
con otra u otras. La conversacion supone una comunicacion a traves
de algun tipo de lenguaje (oral, gestual, escrito, etc.).

e Preguntas y respuestas: es una interpelacion que se realiza con la
intencion de obtener algun tipo de informacion. Al pronunciar esta
interrogacion, se espera recibir una respuesta que incluya los datos
buscados.

e Resolucién de problemas: es la eficacia y agilidad para dar soluciones
a problemas detectados, emprendiendo las acciones correctoras
necesarias con sentido comun e iniciativa

e Juegos comunicativos pretenden favorecer la escucha activa en la
comunicacion verbal y por otra parte, estimular la comunicacion no
verbal (expresion gestual, contacto fisico, mirada), para favorecer
nuevas posibilidades de comunicacion. La dinamica es un nuevo
espacio con nuevos canales de expresion de sentimientos hacia el otro
y la relacién en el grupo.

e Simulaciones: es la accion de simular Este verbo refiere a representar
algo, imitando o fingiendo lo que no es.

e Relatos reales: narrar situaciones reales que van a suceder o ya

ocurrieron.
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e Chistes: es un dicho o una ocurrencia graciosa. Puede tratarse de una

expresion espontanea o de un dicho o historieta breve que contiene

algo que genera risa en sus receptores.

1.1.10 Maestros y maestras con buena expresion oral.

(Penafiel. E. y Serrano. C. (2010.). pp 68-69) manifiesta que “en el

contexto educativo la comunicacién cobra una vital importancia y que

gracias a la comunicacion podemos relacionarnos e intercambiar

informacion”.

Algunos aspectos que puede facilitar la comunicacion son:

Establece una comunicacion tanto para el docente como para el
estudiante, permitiendo al profesor conocer mas al alumno y cumplir
con los objetivos planteados.

Consigue una interaccién personal con los alumnos, siendo esta de
suma importancia para la docente.

No limita el proceso pedagdgico a la funcion informativa, se debe
buscar todas las posibilidades de comunicacién que permita un
intercambio entre el profesor y el alumno.

Observa a los alumnos, percibir la expresion de los ojos, los gestos, el
comportamiento, la conducta y el estado de animo.

Desarrolla una actitud empética para con los alumnos.

Conversay escuchar a los alumnos. Es importante darse tiempo para
escuchar las ideas de los alumnos aunque estén equivocados en su
posicion.

Respeta las diferencias entre los nifios, en referencia a sus
caracteristicas psicologicas, puede existir mayor susceptibilidad,
emocionalidad, en algunos de ellos.

Establece una comunicacion con respeto entre los alumnos sin ofensa.
Procura que la critica no sea un elemento dominante en el aula.

Evita los conflictos y las barreras psicoldgicas.
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1.1.11 El alumno o alumna expresiva.

El alumno expresivo tiene caracteristicas especificas que permite su
dindmica en el aula de clase, (Ramirez. J. (2002) Universidad de la
Rioja, p 61) sugiere las siguientes caracteristicas que posee el alumno

expresivo, estas son:

e Discrimina sonidos importantes.

e No tiene problemas graves de segmentacion de palabras.

e Reconoce palabras basicas.

e Discrimina las palabras o las ideas importantes del discurso respecto
de los detalles.

e Sabe formar unidades significativas del texto (sintagmas, frases, etc.).

e Entiende el tema o la idea central.

e Entiende la situacion ni el propdsito del discurso.

¢ No limitaciones importantes de memoria.

e Capacidad de anticipacion.

e Capacidad de inferencia.

e Muestra atencién. No se cansa facilmente.

e Capacidad retentiva. Memoria a corto plazo.

e Respeto por el emisor.

e Interés general por la comprension.

2 Diagnosticar deficiencias en la expresién oral

2.1 Diagnéstico

(Bolaiios G; Molina Z. (2007). p 115) manifiestan que es una fase en donde

se analizan los elementos que entran en juego en el proceso de ensefianza

aprendizaje.
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Es decir se realiza una investigacion que permita conocer la situacion social y
personal de los alumnos sus necesidades, sus capacidades, los recursos

existentes, las posibilidades que ofrece el medio.

(Amaya. R; Gonzalez M. (1993). p 11) Consideran al diagnéstico como una
fase inicial del proceso orientador, destinada a proporcionar informacion
necesaria sobre el caso para su correcta orientacion hacia una determinada
modalidad de intervencién, ya sea preventiva, potenciadora, o de desarrollo

selectiva o modificativa.

Se entiende al diagndstico como un proceso que tiene lugar a lo largo de todo
el proceso orientador y no solo en su etapa inicial ya que es preciso recoger
informacion durante todas las fases de este proceso orientador para garantizar

sus eficacia y la de los resultados que se esperan conseguir con el mismo.

2.2 ¢Para qué nos sirve el diagndstico?

v' Permite conocer mejor la realidad, la existencia de debilidades y
fortalezas, entender las relaciones entre los distintos actores sociales que
se desenvuelven en un determinado medio y prever posibles reacciones
dentro del sistema frente a acciones de intervencion o bien cambios
suscitados en algun aspecto de la estructura de la poblacion bajo estudio.

v' Permite definir problemas y potencialidades. Profundizar en los mismos y
establecer ordenes de importancia o prioridades, como asi también que
problemas son causa de otros y cuales consecuencia.

v' Permite disefiar estrategias, identificar alternativas y decidir acerca de

acciones a realizar.

2.3 Bloqueadores de la expresion oral

Segun (Vazquez citado por Sifrar, M (2000), p 5), los bloqueadores de la

expresion oral: “se refiere a los problemas relacionados con el habla”

Bloqueadores de la expresion ora en la escuela:
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e El miedo de cometer errores.

e Encontrar o recordar el vocabulario adecuado.

e El miedo de hablar en publico en general.

e Porque pienso demasiado en la gramatica, no sé cémo decir algo
correctamente.

e La fluidez.

e Porgue no sé reaccionar y responder rapidamente.

e Miedo de la reaccion del profesor.

e Porque no sé qué decir.

e Porque el tema es muy superficial.

e El miedo de la reaccién de los comparieros.

e La pronunciacion y la entonacion.

e Porque el tema es demasiado personal.

e Porque el profesor no me deja suficiente tiempo para hablar.

e Porque no entiendo lo que dicen otros.

2.4 Barreras en la expresion oral

Pefiafiel. E. y Serrano. C. (2010.). p 66) sefialan los Existen tres tipos de
categorias que se presentan como barreras en una comunicacion:

v Ambientales: Tienen un efecto negativo en la comunicacién, pueden ser
incomodidades (calor en la sala, silla incomoda) distracciones visuales,
interrupciones y ruido (timbre, teléfono, alguien con tos, ruidos de
construccion)

v' Verbales: las formas de hablar, que se interponen en la comunicacién, a
modo de ejemplo personas que hablan muy rapido, o no explican bien las
cosas, las barreas de comunicacion es por la diferencia de edad, nivel de
educacion y el o escuchar con atencion.

v Interpersonal: Es el asunto entre dos personas que tiene efecto negativo
en la comunicacion mutua. Las barreras interpersonales mas comunes son

las suposiciones incorrectas y las percepciones distintas.

130



2.5 Problemas debidos al emisor

Pefiafiel. E. y Serrano. C. (2010.). pp 67) manifiestan las principales fuentes de

distorsion son:

v/ Innovacién: Se trata de la utilizaciéon de simbolos que son nuevos para el
receptor y que dificultan la comprension. A veces puede ser un problema
intencional como cuando se utiliza un vocabulario demasiado técnico o
pedante, para marcar una distancia social, pero el fenbmeno mas frecuente
presuponer en el receptor un codigo 0 unos conocimientos previos,
ofreciendo solo un aparte de la informacién y sobre entendiendo que posee
el resto.

v' Ruido: Es todo elemento no deseado que interrumpe o dificulta el proceso
comunicativo, ya sea sonoro o visual. La mayor parte son situaciones no
previstas y es importante tratar de controlarlas para evitar que entorpezcan
la emision del mensaje.

v' Redundancia: Es toda aquella parte del mensaje que no es necesaria para
la comprension del mensaje. Utilizar repeticiones innecesarias distrae el
oyente.

v  Perturbaciones: Es necesario contextualizar la informacién para
comprender los mensajes. Por ello hay que tener en cuenta el codigo que
se utiliza en el contexto, la utilizaciébn del espacio-temporal que permita
situar el proceso comunicativo en una situacion de interaccion plena de

interpretar la totalidad del mensaje.

2.6 Problemas debidos al receptor

Pefiafiel. E. y Serrano. C. (2010.). pp 67) sefialan las principales fuentes de

distorsion en este sentido son:

v' Proyeccién: A veces se atribuye a los demas caracteristicas propias,
generalmente las menos grandes, en una proyeccion de nuestra propia
personalidad. Esta proyeccion hace que se busque e las palabras o

actitudes del otro los elementos necesarios para mantenerla.

131



v' Estereotipos: Son imagenes mentales que el individuo adopta para juzgar
a otros de forma genérica y que le sirven para establecer diferencias, la
mayor parte de las veces infundadas.

v' Evaluacion de lo que dice el emisor: es una de las principales barreras
de la comunicacién, aqui no se da juicios de valor sobre el emisor para

reafirmar nuestra posicion.

3 Crear un modelo de grupo operativo para mejorar la expresiéon oral en los
ninos y nifias de quinto grado de Educacion General Basica en el area de

lenguay literatura, Bloque 5 diadlogos, dialogo telefénico.

3.1 Historia del grupo operativo

(Barreiro. T. (2005) p 117) sefiala que en 1945, Lewin es uno de los pioneros
de la dinAmica de grupos, fue encargado de operar sobre una poblacion de
Coney Island, en Nueva York, en la que se habia desencadenado conflictos
raciales. Entre otros recursos Lewin a pela a trabajos grupales. Este psicologo
social ya habia demostrado en anteriores ocasiones la importancia del papel
del grupo sobre la determinacion de la conducta individual y la posibilidad de
trabajar con los pequefios grupos como forma de promover cambios de
actitudes y conductas sociales. Para llevar a delante esta tarea apela, a su
propio equipo. Pero esta a pesar de tener total acuerdo en los objetivos y en el
encuadre teodrico, encuentra dificultades para llevar adelante el trabajo en

conjunto.

(Zapata. A. (2005), p 168) menciona que el punto de inicio de la investigacion
lo provocé la famosa experiencia Rosario (1958), que se desarroll6 mediante
una estrategia y una practica operativa instrumental. La estrategia consisto en
generar una situacion de laboratorio social en la forma que instrumentaba
Lewin. El trabajo en grupo fue la tactica y las herramientas técnicas
consistieron en el trabajo de grupos heterogéneos pequefios, con un tema de
tarea que se realizaba mediante al discusién y comunicacion intergrupal. Estos

grupos precursores de los grupos operativos contaban con un coordinador, con
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la tarea de lograr que la comunicacion en el grupo fuera activa y creadora, el
desarrollo progresivo del grupo deberia alcanzar lo que Pichdén Riviére
denominaba espiral dialéctica en la que coincidirian la comunicacion, la
didactica, el aprendizaje y la operatividad. EI ECRO es una teoria y un
instrumento para la practica y apunta al conjunto de conocimientos y actitudes
gue cada uno tiene en su mente y con el cual trabaja en relacion con el mundo

y consigo mismo. Este modelo consistente lo siguiente:

v’ Esquema: significa un conjunto de conocimientos para una operacion
determinada, si bien la palabra puede sugerir algo rigido o estatico; si se le
disefia en forma dinamica, porque esta orientado hacia el cambio; en
consecuencia esta sometido permanentemente a ratificaciones y
rectificaciones por la misma practica.

v' Conceptual: en cuanto que es el conjunto de conceptos trabajados en
situaciones grupales como instrumento operativos.

v Referencial: en la medida en que se constituyen en un punto de referencia
para comprender la realidad del hombre, permite interpretar los fenémenos
en los que operan los seres humanos.

v Operativo: por cuanto todo el proceso de pesar es un pensar practico para
la accién. En realidad no existe un no operativo, de la misma forma que no

puede haber un pensar sin un objeto de pensamiento.

El grupo operativo tiene su actividad centrada en la movilizacion de estructuras
estereotipadas y en las dificultades del aprendizaje y comunicacién provocadas
por el motor de ansiedad que despierta todo cambio. Para que exista un grupo

debe de existir un atarea y un fin por lograr.
3.1.3 Definicion.
(Vadura. N. (2011), p 75) llama grupo operativo, a” todo grupo en el cual la

explicitacion de la Tarea, y el accionar a travées de ella, permite no soélo su

comprension sino también su ejecucion”.
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Bleger (1985) (como se citado por Bonals Joan (2005). p 28) dice que
“‘una buena parte del grupo operativo consiste en entrenarse para operar en
equipo. En el campo de la ensefianza, los grupos se entrenan, también, para

aprender”.

Pichon Riviére entiende al grupo operativo como el “conjunto de personas,
ligadas entre si por constantes de tiempo y espacio, articuladas por sus
mutuas representaciones internas, que interaccionan para lograr una
finalidad (explicita o implicita) que es la realizacion de la tarea”. (como se
Cito en Zapata. A. (2005), p 167)

(Gispert, C. (2006), p 139), manifiesta que un “grupo no es simplemente la
suma de varios individuos aislados; es la unién de dos o mas personas

interdependientes, que trabajan para alcanzar objetivos comunes”.

Es también el conjunto de personas que interactlan directamente entre si,
unidas por una misma meta. En general, el grupo posee un estilo propio de
comunicacion, una forma especifica de tomar decisiones, un determinado
grado de cohesiéon y motivacion, y un modo especifico de establecer las

relaciones interpersonales entre sus miembros.

3.1.4 Teorias

3.1.4.1 El grupo operativo de aprendizaje de E. Pichdn Riviére.

(Castellanos, 1999; Adamson, 2000), (como se citd6 en Mora. A.
(2006). p 45) manifiesta que una de las teorias fundamentales que
aborda al grupo en el desarrollo de sus miembros en el proceso de
enseflanza aprendizaje, es la abordada por E. P. Riviére en su
Psicologia Social. Sumarco teérico-practico esta conformado por tres
grandes campos disciplinares que son las Ciencias Sociales, el
Psicoanadlisis y la Psicologia Social. De su Psicologia Social toma la

condicion de interdisciplinariedad y el método experimental de K.
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Lewis; del Psicoanalisis, el aspecto genético, historico y estructural
las ideas de S. Freud y Melanie Klein, particularmente el concepto de
inconsciente y el concepto de deseo, el cual, lo retraduce como
necesidad, no en el sentido psicoanalitico sino como esa necesidad
gue se transforma a partir de la practica social. Destaca en su teoria,
la comprensién de la subjetividad, el aprendizaje y el grupo operativo
como medio potencializado y transformador de la realidad. Para
Pichon Riviére, la mutua representacion interna constituye el proceso
de internalizacidon reciproca, 0 inscripcion intrasujeto de la trama
interaccional donde se constituye el vinculo como tal, y esa trama o

red vincular mas compleja que es el grupo.

(Quiroga, 1992) (Mora A (2006). P 47) dice que la técnica de grupo
operativo implica siempre reflexion, analisis, pero nunca separado de
un hacer. Lo rige el concepto de tarea como practica; por lo que se
plantea entonces un intercambio verbal, basado en un pensar acerca

de, en funcidn de los objetivos y las necesidades de cada integrante.

El Grupo Operativo se rige por un Esquema Conceptual Referencial
y Operativo (ECRO) que hace al aprendizaje mas operativo en un
proceso en espiral, y éste debe ser objeto de constante indagacion,
donde existe un coordinador, quien maneja la estereotipa referencial

del grupo.

3.1.4.2 Teoria del campo

(Cartwright. D; Zander. A. (1974) p 39) manifiesta que este es el
enfoque dado por Lewin, que deriva su nombres de la tesis
fundamental de que la conducta es producto de un campo de
determinantes interdependientes llamado espacio vital o espacio
social. Representan las propiedades estructurales de este campo
conceptos topologicos y teorias de la predisposicion a la actividad y
las propiedades dinamicas mediante conceptos de las fuerzas

psicologicas sociales.
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3.1.4.3 Teoriade lainteraccion

(Cartwright. D; Zander. A. (1974) p 39) afirman que esta teoria
concibe los grupos como un sistema de individuos que interactdan.
Los conceptos fundamentales de este enfoque son la actividad, la
integracion y el sentimiento, y se hace el intento de construir todo

concepto de orden en funcién a esos términos.

3.1.5 Grupo operativo en la ensefianza

(Gastal E; Tonina T; Hornblas N. (1989), pp 18-19) afirman que “la funcion

del grupo operativo sera aprender a pensar en compania”.

Una de las grandes virtudes del grupo operativo es la posibilidad que
ofrece de aprender a actuar, pensar y fantasear con libertad, a reconocer
el nexo estrecho y el insensible pasaje que existe entre el imaginar,
fantasea, pensar. El proceso de aprendizaje funciona en el grupo en tanto
el grupo crea sus objetivos y descubrimientos mediante una actuacion de
lo que en cada ser humano hay de riqueza y experiencia. Pensar, hablar
y actuar en el grupo operativo coexiste, suceden y potencian. Una buena
realizacion de la tarea dentro del grupo operativo, es simultdnea con la
integracion y el aprendizaje grupal y el mas alto grado de coeficiencia en
la tarea se logra cuando el ser humano se encuentra incorporado a la
misma. Hay que ensefara al grupo a admitir el juego, la reflexion con el
pensamiento y con la tarea y a encontrar y tener placer de ellos. La
situacion mas feliz es la de hacer coincidir el trabajo con el hobby, en el
sentido de que aquel que sea al mismo tiempo una fuente de placer. Los
pasos del proceso de enseflanza aprendizaje son: atencion,
descubrimiento, interés, deseo, conviccién, accién y satisfaccion, asi el

proceso que puede ser vivido por cada participante en el grupo.
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(Vadura, N. (2011), p 76) describe que “en la ensefianza, el grupo

operativo trabaja sobre un topico de estudio dado, pero, mientras lo

desarrolla, se adiestra en los distintos aspectos del factor humano”.

Aunque el grupo esté concretamente aplicado a una tarea, el factor

humano tiene una importancia primordial, que constituye el instrumento

de todos los instrumentos. No hay ningan instrumento que funcione sin el

ser humano.

3.1.6 Ventajas de trabajar en grupo

(Castillo. Sy Polanco. L. (2006), p 239) menciona as ventajas de trabajar

en grupo son las siguientes:

v

Estimulan los motivos e intereses del alumno por el aprendizaje y el
estudio.

Es la mejor forma de comprender bien y de comprobar que se saben.

Intercambiar de forma sistematica con otros compafieros ayuda a
situarse en el estudio, contrastando lo que cada cual considere
importante.

Algunas tareas se prestan en si para trabajar en grupo, debe de existir
debate colectivo para organizacion y desarrollo del tema.

Configura un eficaz modo de entrenamiento en técnicas de trabajo
democraticas.

De las discusiones en grupo se aprende a aceptar las criticas, y a ser

mas tolerante y menos radical en la expresion de las opiniones.

3.2 Modelo de grupo operativo.

(Bauleo A, Brasi J, Brasi M, Dias A, Gelenser A, kaminsky G, Scherzer A, E

Sobra E. (1991) pg. 29). Los grupos operativos vienen siendo formulados por

psicologos, sociologos y educadores para reconstruir un modelo que de

manera esquematica tenga una finalidad puramente didactica para el apoyo

de las acciones de cooperacion en el proceso educativo. Se entiende por

modelo aquella representacion visual y simbdlica de una realidad, en este
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sentido, el modelo no es mas que un esquema de analisis que pretende
alcanzar una vision integral de los principales elementos que intervienen en

ella'y explicar la presencia de un fenémeno.

(Picado. F. (2006). p 115) manifiesta que el modelo didactico es un esquema
donde se hace una representacion simbdlica, conceptual de los aspectos
relevantes de una realidad que puede ser reformada segun nuevos objetivos,

de acuerdo con el concepto de educacion que se tenga.

Un modelo es un recurso que facilita el desarrollo técnico y estratégico de la
ensefianza de modo cientifico. Dependiendo del modelo, a si se puede

comprender la realidad de la ensefianza y establecer su normativa.

3.2.3 Desarrollo del grupo

(Gonzélez, M y Olivares, S (2006), p 172) Siendo el proceso grupal un
aspecto sumamente dinamico es de esperarse que durante la formacion
del mismo ambiente y para que este crezca hay que tomar en cuenta los

siguientes aspectos:

e Adaptacion defensiva: esta fase se caracteriza por su surgimiento
detencién n ansiedad, y cautela generado por la resistencia al cambio.

e Adaptacion del grupo: en esta fase se favorece la independencia,
disminuir la desconfianza y comienza a integrarse la cohesion, pero sin
dejar de sentirse individual dentro del grupo.

e Cooperacion: esta fase se caracteriza por el surgimiento evidente de
interdependencias, en donde cada uno de los miembros siente que da y
reciben mas colaboracion.

e Eficiencia: en esta fase es en donde el grupo se orienta

verdaderamente a su trabajo organizandose en sus funcionamientos.
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3.2.4 Principios de aprendizaje del grupo

(Gispert, C. (2006), p 125) cuando se construyen grupos operativos hay

qgue tener en cuenta una serie de principios basicos, que mediatizan el

proceso de aprendiza en el grupo y en consecuencia pueden alterar,

facilitarlo u obstaculizarlo, estos principios son los siguientes:

Crear un ambiente de aprendizaje que lleve a la solucion de problemas
y propicie la comunicacién, la participacion, la espontaneidad, y la
igualdad.

Establecimiento de un clima de confianza que reduzca maximo las
tenciones y los sentimiento de intimidacion, tratar de solucionar los
conflictos patentes y evitar los correspondientes mecanismos de
defensa.

Asuncién de un liderazgo compartido en el que las funciones estén
distribuidas entre todos los miembros del grupo, con lo cual existe
mayor dedicacién de las tareas y se permiten la maxima evoluciéon
delos integrantes del grupo.

Desarrollos de objetivos en el grupo, ya que su formulacion explicita y
consensuada aumenta la coherencia y sentimiento de nosotros en el
seno del grupo y por lo tanto la capacidad de decision y la actividad del
mismo.

Flexibilidad de la organizacion, siempre y cuando se lleve a cabo una
evaluacion continua de todo el proceso y se venzan las actitudes
resistentes al cambio de cualquiera de los miembros del grupo.
Comunicacion y consenso en la adopcion de decisiones, solucionando
previamente los conflictos y consiguiendo una comunicacién fluida Y
espontanea de manera que puedan surgir comentarios y debates
sobre los que se asienten en la toma de decisiones.

Comprension del proceso grupal considerando todos los elementos del
mismo: objetivos que se persiguen, actividades que se desarrollan,
metodologias utilizadas, actitudes y reacciones de los miembros del

grupo, tipos de interaccion y participacion.
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e Evaluacién de objetivos y actividades, los que permiten una depuracién
y modificacion inteligente del proceso de resolucion de problemas en

cualquier clase de a toma de decisiones.

3.2.5 Laestructuradel grupo se logra mientras se opera

(Vadura. N. (2011), p 60) dice que la funcion del Grupo operativos es
posibilitar crear un esquema conceptual, referencial y operativo por medio
del cual los individuos aislados como integrantes del grupo y el mismo
grupo como tal aprendan a abordar la tarea. Es decir, que se crea una
ideologia instrumental que da simultaneamente posibilidad de operar e
investigar en un campo determinado a través de un punto, tarea, por el
cual esos grupos se constituiran en grupos. Debido, que cuando un grupo
se reune para trabajar sobre un punto determinado, las formas de
interaccionar o interrelaciones de los sujetos de ese grupo estan dadas

por las pautas primitivas aprendidas en el grupo familiar.

(Bonals Joan. (2005), p 29) manifiesta que en el aula escolar la
disposicion del alumno en pequefios grupos en las mesas puede ayudar
en el trabajo en grupos operativos, los alumnos y las alumnas pueden
estar sentados en mesas de cuatro y realizar actividades individuales cada
uno en su hoja. Una buena parte de los grupos operativos consisten en

entrenarse para operar Como equipo.

En el campo del a ensefianza, los grupos se entrenan también para
aprender. Por lo tanto, por un aparte deben de cooperar en la consecucion
de unos objetivos fijados, existe un atarea que llevara a cabo, pero por
otro lado esta la tarea de aprender a trabajar en equipo, a cooperar. Las
dificultades que cada grupo encuentran en las tareas, las estrategias que
debera emplear para resolver y los conflictos que aparecen en los
integrantes han de ser resueltos por el mismo grupo y en el momento que
van apareciendo; deberan tomar conciencia de lo que les pasa, del porqué

y de las estrategias que pueden emplear para incidir en la situacion.
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3.2.6 Adaptacion de un esquema referencial

3.2.6.1 Funciones de normas de grupo

(Hayes. N. (2002), 26), hace referencia a las funciones d normas

de grupo:

v' La primera funcién es que las normas de grupo expresan los
valores centrales mas importantes del grupo. Los miembros del
grupo toman conciencia de en qué consiste el grupo. Queda
claro qué tipo de actividades es aceptable en el grupo y cuéles
no.

v' La otra norma es facilitar la labor del grupo, estableciendo una
base comun y favoreciendo que el comportamiento de los
miembros del grupo sea méas predecible.

v Latercera funcion es ayudar a definir cual es el comportamiento
social adecuado entre los miembros. Asi la gente evita
situaciones dificiles. Esta norma evita peleas y situaciones que
no amenacen o pongan en peligro la coordinacion del conjunto
del grupo.

v La cuarta funcion es la de contribuir la que el grupo sobre viva
manteniendo su peculiaridad y rechazando cualquier tipo de
comportamientos inapropiados por parte de los miembros del

grupo cuando este s e encuentre amenazado.

3.2.6.2 Rol del estudiante

(Mufioz. J y Soto. R. (2011), 14-25) Hay que operativizar al
maximo los distintos roles o cargos, indicando las distintas tareas

propias de cada rol.

e Supervisor: Es quien monitorea a los miembros del grupo en
la comprension del tema de discusion y detiene el trabajo
cuando algun miembro del grupo requiere aclarar dudas. Lleva

el consenso preguntando si todos estan de acuerdo, si se
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desea agregar algo mas, si estan de acuerdo con las
respuestas que se han dado hasta el momento.

e Motivador: Es quien se asegura que todos los integrantes del
grupo tengan la oportunidad de participar en el trabajo y elogia
a los participantes por sus contribuciones.

e Administrador de materiales: Es quien provee y organiza el
material necesario para las tareas y proyectos.

e Observador: Es quien monitorea y registra el comportamiento
del grupo con base en la lista de comportamientos acordada y
emite observaciones acerca del comportamiento del grupo.

e Secretario: Es quien toma notas durante las juntas de grupo y
se asegura que la informacion sea clara para todos, leyendo y
retroalimentando.

e Controlador de tiempo: Es quien monitorea el progreso del
grupo en el tiempo y controla que el grupo trabaje acorde a
estandares de limites establecidos de tiempo para terminar a
tiempo sus actividades.

Los cargos deben ser rotativos, debido a que cada estudiante debe
tener la oportunidad para ser lider y desempefiarse en cada rol que
se le asigne. Ademas que las tareas deben ser peridédicamente
revisadas para conocer el compromiso y eficacia que tiene le grupo

operativo.

3.2.6.3 Papel del profesor

(Bonals Joan (2005) pg. 29-35) El educador que coordina los grupos
operativos “ha de sentar las condiciones para que el pensar y trabajar
en comun resulte eficaz, es responsabilidad suya que la integracion
del grupo posibilite de manera o6ptima la construccion de los

conocimientos propuestos”.
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El coordinador establece las condiciones para que el grupo se
enfrente de manera eficaz a la tarea, para que los componentes
logren unas relaciones satisfactorias y para que cada uno disfrute de
las mejores condiciones posibles para el enriquecimiento personal.
Los integrantes de los grupos operativos no solo han de aprender a
pensar, porque es espontaneo, pero hay mucho que hacer para
eliminar barreras. El educador acompafa a los grupos operativos a
lo largo de los procesos que llevan a cabo. El docente que coordina
el grupo operativo debe facilitar el dialogo, evitar enfrentamientos
estereotipados para que las contradicciones se resuelvan en sintesis
productivas, hacer posible la participacion de todos. Ademas de

tomar en cuenta lo siguiente:

Justificar la manera de estar con los demas basada en la
cooperacién: Explicar que las diferentes maneras de estar en grupo
fortalece la participar, tomar decisiones, que cada uno se siente bien
con los demas, aceptado, valorado, querido, protegido respetado y

ayudado.

Implicar a todos los componentes en latarea: es necesario que
el docente consiga la implicacion del alumno en la tarea, el a
valoracion en lo que saben, en el proceso de trabajo y en la valoracion

de los resultados obtenidos y los procesos que han llevado.

Intervenir en la organizacién, dinamizacion y seleccion de tareas

En el diseiio de los grupos: El docente debe de tener en cuenta
gue para formar los grupos que estos sean heterogéneos y estos a
Su vez se centren en la tarea. Cuando proponer el trabajo: en un
momento adecuado, y planear estrategias que permita la

participacion de activa del estudiante mediante preguntas.
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3.2.7 Estrategias del modelo

3.2.7.1 El debate

(Prieto J. (2012). p 108-125) afirma que el debate es una competencia
intelectual que debe efectuarse en un clima de libertad, tolerancia y
disciplina. Se elige un moderador, quien se encarga de hacer la
presentacion del tema y de sefialar los puntos a discutir y el objetivo
del debate. Se caracteriza por ser una disputa abierta con réplicas por
parte de un equipo defensor y por otro que esta en contra de la

afirmacion planteada.

.,Como se realiza?

v' El debate se prepara considerando preguntas guia (qué, como,
cuando, dénde, quién sera el moderador, quienes participaran en
el debate y quienes conformaran el publico, y cuales seran las
reglas)

v' Se presenta la afirmacion que sera el ndcleo de la controversia a
discutir.

v/ Se organizan los equipos previamente seleccionados para asumir
el rol de defensores o estar en contra de la afirmacién planteada.

v' Los integrantes de los equipos designan roles a sus miembros (se
consideran al menos tres roles: lider, secretario, y comunicador)

v' El moderador presenta y comienza el debate pidiendo a los
comunicadores de cada equipo que presente sus argumentos
entorno a la afirmacion.

v/ Cada equipo escucha los argumentos del equipo contrario.

v' Cuando ya se han presentado los argumentos iniciales, el
moderador puede plantear nuevas preguntas a los equipos. Desde
luego, también los integrantes de los equipos pueden plantear
otras preguntas a los opositores o simplemente rebatir los

argumentos expuestos.
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v' Se realiza un analisis y posteriormente un consenso grupal de los
mejores argumentos propuestos por los equipos.
v' La Ultima fase consiste en una evaluacion de los aprendizajes

generados entrono al tema.

El debate permite:

Desarrollar e pensamiento critico.
Buscar informacion en fuentes primarias y secundarias.

Analizar informacion.

D N NI NN

Desarrollar la habilidad argumentativa.

Q,

M
Moderador

ED
Equipo defensor

EC
Equipo contraatacante

3.2.7.2 Simposio

(Prieto J. (2012). p 111) menciona que en el simposio (también
conocido con el término latin simposium), un equipo de expertos
desarrollar el tema en forma de discusion en forma sucesiva. Al final
se destina un lazo para plantear preguntas. El objetivo es tener

informacion actualizada.

(Molina. V. (1994), 15), menciona que el simposio es la modalidad en
la que un grupo de expertos, en forma sucesiva, exponen aspectos
complementarios sobre determinado tema para discutirlos o
examinarlos con la intervencion de un orador. Para la organizacién se
designa primero un moderador con el conocimiento que tenga sobre el

tema, luego se reune al moderador con los oradores para establecer el
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orden de las exposiciones y el tiempo de la intervencion, generalmente
tiene una duracién de 10 a 15 minutos por persona. El orador después
de una breve introduccién presenta a los técnicos, explica los temas a
enfocarse, finalizadas al intervenciones dara una sintesis del tema ya
agradece la participacion. Cada especialista analiza un punto tematico,

lo expondra en un lenguaje apropiado. Finalizando el simposio el

publico aran preguntas a los oradores.

(Prieto J. (2012). pp 115) alude que las mesas redondas son un espacio

3.2.7.3 La mesaredonda

que permite la expresion de puntos de vista divergentes sobre un tema
por parte de un equipo de expertos son dirigidas por un moderador y su
finalidad es obtener informacién especializada y actualizada sobre un
tema, a partir de la confrontacién de diversos puntos de vista. Es una

estrategia que se puede utilizar dentro del sal6n de clase.

(Molina. V. (1994), 16) indica que en la mesa redonda un grupo de

expertos debaten criterios divergentes sobre un mismo tema.

Interviene de formas sucesivas, bajo la direccién de un orador.
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¢, Como se realiza?

(Prieto J. (2012), p 116) menciona las fases que tiene la mesa redonda

tiene tres fases: de preparacion, interaccion, valoracion.

a) Fase de preparacion, la cual consiste en:

<

b)

c)

Organizar un equipo de no mas de seis integrantes.

Seleccionar a un moderador.

El resto del grupo funcionara como espectador, pero podra realizar
preguntas escritas para tratar al finalizar la mesa redonda.

Se establecen las reglas de operacion de la estrategia.

Fase de interaccién:

El moderador presenta el tema a tratar y la importancia del mismo.
Los expertos presentan sus puntos de vista organizados en rondas
(se establecen un tiempo breve a cada uno entre 10 y 20 minutos)
Al finalizar las rondas el moderador realiza una reseia de lo

expuesto por los expertos.

Fase de valoracion:

v El grupo realiza un ejercicio de metacognicion en relacion al

desarrollo de la mesa redonda y los aprendizajes que se dieron

durante la misma.

La mesaredonda ayuda a:

v

v

Desarrollar competencias comunicativas como la argumentaciéon y
la expresion oral.
Desarrollar la capacidad de escucha y fomentar el respeto por las

opiniones de los demas.
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v

Presentar un tema por parte de los estudiantes, para lo que deberan
estudiar materiales y mostrarse como expertos; es una forma de
simulacion.

E/A

Expertos/ alumnos M
Moderad

R

P
Publico

3.2.7.4 Foro

(Prieto J. (2012). pp 119-120) manifiesta que el foro es una

presentacion breve de un asunto por un orador (en este caso un

alumno), seguida por preguntas, comentarios y recomendaciones.

Carece de la formalidad que caracterizan al debate y al simposio.

(Molina. V. (1994), 19) muestra que es una estrategia por medio del

cual un especialista 0 un grupo de aquellos, se reunion para discutir

temas de actualidad ante un auditorio que a veces intervienen en la

discusion.

¢, Como se realiza?

a)

Se presenta y se expone un tema de interés, una situacion o un
problema sin resolver.

El alumno seleccionado presenta el tema ante el grupo.

Para comenzar la discusién con el grupo se puede introducir el
tema a través de preguntas abiertas.

Se consideran todas las preguntas que realicen los alumnos.

Se permite el intercambio de ideas y preguntas entre los alumnos.
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f) Se alienta a los alumnos a que profundicen e incluso planteen
nuevas preguntas.

g) Se realiza un cierre para llegar a conclusiones.

El foro contribuye a:

v Desarrollar el pensamiento critico: andlisis y pensamiento hipotético,
evaluacion y emision de juicios.

v' Fomentar el cuestionamiento de los alumnos en relacién con un
tema.

v Indagar conocimientos previos.

<

Aclara concepciones erréneas.
v' Desarrollar competencias comunicativas: sobre todo de expresién

oral y argumentacion.

M

‘) Moderador

3.2.7.5 Panel

(Molina. V. (1994), 18), dice que el panel es una estrategia en donde
un grupo de expertos presentan diferentes ponencias sobre un asunto
en forma de conversacion, para debatirlos en la direccibn de un
moderador. EI moderador determina el tiempo que pude usar cada
expositor, el moderador realizard un esquema que abordara y el orden
de presentacién, ademas tiene que evitar que el didlogo decaiga hacia
otro a asuntos. ElI mismo realizara al introduccion, presentara a los
expertos e inicia el dialogo con una pregunta a los especialistas. Los

técnicos deben de conocer a la tematica y tener una aptitud para el
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didlogo. El publico, tiene la ventaja de recibir la informacién desde

diferentes puntos de vista.

E
Expertos

3.2.7.6 Adentro y afuera

(Llaca et al. (2006), p 181) mencionan que también se la suele llamar la
pecera o el acuario, es un método de dialogo y discusion grupal, el grupo
se divide en tres subgrupos de igual tamafio y se trabaja de tal manera
que solo un subgrupo a la vez discute el tema, mientras que los otros
dos grupos escuchan. Después se alternan el papel del grupo, hasta
gue los tres grupos hayan asumido y completado el papel del grupo que

discute la tematica.

Utilidad

v' Tratar un tema con cierto nivel de complejidad en un tiempo

relativamente corto.

v Involucra a todos los miembros de un grupo en la discusién de un
tema.

v' Formular propuestas de accion.

v' Presentar distintos puntos de vista.

v' Aprender a practicar a la escucha activa.

v' Observar comportamientos, formas de interactuar, organizar vy

trabajar.
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Preparacion

v

3.2.7.7

DN N NN

Se dispone de sillas formando tres circulos concéntricos, en cada
circulo a uno de los tres grupos.

Dentro el coordinador explicara en procedimiento.

El coordinador formula a un grupo una pregunta para que la discuta
con el fin de que lo responda con un tiempo determinado (10 a 15
minutos) mientras que los otros grupos escuchan. Luego el
coordinador formula al grupo dos una pregunta, teniendo el mismo
procedimiento anterior y luego al tercer grupo.

Cundo cada grupo ha completado su trabajo, se abre el dialogo para

que cada grupo hable de la temética.

Concordar y discordar

(Urbano. C y Yuni. J. (2005), p 103) manifiestan que “consiste en
profundizar un tema, mediante el de afirmaciones categoéricas o
preguntas relacionadas con el tema para descubrir la veracidad,

falsedad o ambigtedad de las mismas”.

Permite

Reflexionar sobre un tema concreto.

Despertar el espiritu de critica sana.

Respetar la opinién de los demas.

Conocer la responsabilidad del grupo ante una diferencia de

opiniones.
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Mecanica

v' Trabajaran personalmente en la primera parte para responder las
preguntas, con un tiempo de 10 minutos.

v" Luego trabajo en equipos para recopilar las respuestas, el secretario
anotara las respuestas y el nUumero de personas gue se unificaron con
ella, se dara un tiempo de 15 minutos.

v' Plenario: se dara lectura de los resultados de cada equipo. El
coordinador ird concentrando los resultados en un cuadro, en un
tiempo de 10 minutos.

v Conclusiones de coordinador, en un tiempo de cinco minutos.

3.2.7.8 Dramatizacioén

Barroso, C (2011) la dramatizacién consiste en la representacion de una
accion llevada a cabo por unos personajes en un espacio determinado.
Dramatizar algo es dar forma dramatica, es decir, teatral a algo que no
la tiene. Se puede dramatizar cualquier cosa: textos escritos de

cualquier género o producciones orales.

¢ Como se trabaja la dramatizacion?

Previo a la realizacién de la tarea es necesario que el estudiante realice
diversos juegos de calentamiento, como pequefios role-plays, ejercicios

de mimo, etc.

Eleccion: Un grupo de estudiantes debe trabajar con una fuente o

estimulo; esta puede ser:
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e Textos escritos: relatos, poemas, noticias, escenas teatrales,
guiones de cine, etc.

e Producciones orales: historias contadas por los estudiantes, reales
0 imaginarias, sobre ellos mismos o sobre otras personas, suefnos,

anécdotas, etc.

Preparacion: Los alumnos tienen que preparar su dramatizacion, esto
consiste en hacer los personajes, elegir qué papel tiene que realizar
cada uno, planear la historia, elegir los objetos y ropas que van a utilizar
y decidir cdmo va a evolucionar la historia, pero sélo en la medida de lo
posible, es decir, el grupo no tiene que escribir una escena, solo

prepararla. Debe sentirse libre.

3.2.8 Actividades del texto del estudiante de lenguay literatura.

Escuchar didlogos y conversaciones telefonicas dramatizadas en funcion de

analizar los elementos de la comunicacion necesarios para su produccion.

Utilizar el vocabulario adecuado y preciso en funcién de producir mensajes
en los diadlogos y conversaciones telefénicas.

Comprender diferentes tipos de didlogos escritos con el analisis de los

elementos que los conforma.

Escribir didlogos utilizando recursos particulares del lenguaje con diversos
propésitos comunicativos. Utilizar las propiedades textuales y los elementos
de lalengua desde la escritura de diadlogos y el cumplimiento de los propositos

comunicativos
Nos organizamos en parejas Yy, a partir de lo que la nifia dice, construimos el

texto de la mama. Socializamos nuestro trabajo con toda la clase,

dramatizando el dialogo telefonico.
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La escuela se encarga de eso.

4

Con la profe, por supuesto.
cUsted cree gue nos van a
mandar asi no mas?

7E»

El mismo que jugando
con los otros grados.

2

Chao.

Comparo mi escrito con los de mis compaferos y comparfieras, y organizamos

una representacion.
Escribo mi opinion sobre el didlogo y sus caracteristicas en la modalidad oral.

Registro por escrito uno de los didlogos que representamos con mis

compaferos y compafieras.

Escribo las preguntas que le hice a mi compafiero o compariera sobre el texto

“¢ Qué es un didlogo?”

Improviso con un compafiero o compafera un didlogo en la siguiente

situacion.
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€D Leo el siguiente dislogo. jQuiero
’ aprender a escribir
dialogos!

iMe encanta
el teatro!

iMuy bien, manos
alaobra!

r— iSefora, v
enséfienos a escribir

dialogos!

o ZiR7 v
g jQué bueno
g que estén interesados en Y
& escribir dialogos! ;Comparten

~  todos este interés?

Leo el siguiente didlogo y lo dramatizo con un compafiero o compafiera.

Escribo otros tres parlamentos mas que concluyan este didlogo telefénico.

Subrayo las citas textuales que encuentro en las siguientes oraciones.

e Ayer me encontré con Juan y me aseguro: “Yo no me voy a presentar al
examen”.

e La profesora dijo: “Mafana veremos un documental sobre el cambio
climatico”.

¢ El veterinario dijo: “Esta gata esta enferma, no la toquen”.

3.3 Sugerencias de actividades de expresion oral en el area de lengua y
literatura segun su edad y objetivo.

Los nifios de 3 a 5 afios conocen auditivamente los diversos fonemas, ya que

los utilizan en su lenguaje oral para comunicarse.
Al aprender los nifios a escribir, lo que hacer es relacionar el fonema (sonidos)

con la grafia, ya que a letra representa el sonido de la palabra que hablamos o

escuchamos.
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Este trabajo se debe dar a los nifios desde muy pequefios estimulando su
discriminacion auditiva, expresion oral, articulacion, vocabulario, etc.

Un curriculo creativo en el &rea de la Lengua y Literatura debe dejar clara la idea
de que el maestro fomenta y apoya la capacidad del nifio de expresarse, verter
opiniones, exponer y debatir, los contenidos que se presenten en los contenidos
expuestos en los bloques curriculares, ademas de contrastarla con la realidad
cotidiana de en ella habitan.

Existen sitios en el cual el nifio se afronta a su realidad de expresion como
son: en el hogar, en la escuela, el barrio, la comunidad local, nacional y mundial,

que es:

v' Objetivos: Realizar dialogos orales.
Edad 8 a 15 afios

e Realizar conversaciones

e Participar abiertamente en conversaciones extensas en la mayoria de los
temas generales incluso con ruidos de fondo.

e Contribuir a la marcha de la conversacién cooperando con los interlocutores.

e Tomar la palabra, cederla, intervenir y concluir adecuadamente.

e Transmitir emocion y resaltar la importancia personal de hechos y
experiencias.

e Expresary responder a sentimientos como la sorpresa, la felicidad, la
tristeza, el interés y la indiferencia.

e [EXxpresar sus ideas y opiniones.

e Utilizar las formas de cortesia habituales en las relaciones sociales.

v' Objetivos: Desarrollar Discusiones y debates formales
Edad 8 a 15 afios

e Participar activamente en discusiones.

e Expresar creencias, acuerdo, desacuerdos y opiniones con cortesia.
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Objetivos: Incentivar la imaginacion.

Edad 8 a 15 anos

e Realizar didlogos telefonicos.
e Dramatizar dialogos utilizando entonacion, fluidez, y coherencia.

e Realizar didlogos con los compafieros.

v' Objetivo: Fortalecer los didlogos escritos:
Edad 8 a 15 afios
¢ Realizar guiones.

e Llevar a cabo el teatro en el aula.

3.4 Estrategias del modelo del grupo operativo para desarrollar la expresién

oral.

Existen numerosas estrategias a llevar a cabo en el grupo operativo para
desarrollar la expresion oral gran parte de estas pueden emplearse para
desarrollar otras disciplinas del curriculo, y no sélo en la escuela.

Hay una extensa bibliografia, sobre todo manuales, que recogen, orientan, o
guian sobre su aplicabilidad. Por esto solo nos limitaremos a enumerar algunas

de ellas y poner unos pocos ejemplos.

e El debate se debe efectuar en un clima de libertad, tolerancia y disciplina.

e EIl simposio se lo desarrolla través con un equipo de expertos sobre un
tema.

e Lamesaredonda es un espacio que permite la expresion desde diferentes
puntos de vista.

e En el foro un grupo de estudiantes se reuniran para hablar sobre un tema.

¢ En el panel un grupo de expertos presentan diferentes ponencias sobre un
tema a modo de conversacion.

e Concordar y discordar a través de grupos se descubre la veracidad o
falsedad sobre un tema.

e Dramatizacion permite representar un diadlogo, u otro tema de interés, para

gue el alumno pueda desarrollar habilidades intrapersonales.

157



3.5 Destrezas con criterio de desempefio del bloque 5 dialogos, dialogo

telefdnico.

Cortijo, R. (2010) Menciona las siguientes destrezas con criterio de

desempeiio del bloque curricular 5, estos son:

e Escuchar didlogos y conversaciones telefénicas dramatizadas en funcion
de analizar los elementos de la comunicacion necesarios para su
produccion.

e Utilizar el vocabulario adecuado y preciso en funcion de producir
mensajes en los dialogos y conversaciones telefonicas.

e Comprender diferentes tipos de dialogos escritos con el analisis de los
elementos que los conforman.

e Escribir didlogos utilizando recursos particulares del lenguaje con
diversos propdsitos comunicativos.

e Utilizar las propiedades textuales y los elementos de la lengua desde la
escritura de dialogos y el cumplimiento de los propésitos comunicativos.

4 Aplicar un modelo de grupo operativo para mejorar la expresiéon oral en los
nifos y nifias de quinto grado de Educacion General Basica en el area de

lenguay literatura, Bloque 5 dialogos, diadlogo telefénico.

4.1.3 Definiciones de taller

Betancourt. M. (2007) menciona que los talleres educativos son como
unidades productivas de conocimiento a partir de una realidad concreta
para ser referidos a esa realidad a fin de transformarla donde los
estudiantes trabajan haciendo convergencia teoria y practica. Ademas es
un programa de formacion racional de actividades especificas, graduadas
y sistematicas para cumplir los objetivos de ese proceso de formacion del

cual es su columna vertebral.

(Prieto J. (2012), p 123) menciona que el taller implica la aplicacion de los

conocimientos adquiridos en un atarea especifica, generando un producto

158



gue e s el resultado de la aportacion de cada participante. Al realizar un
taller se debe promover un ambiente flexible, contar con una amplia gama
de recursos y herramientas para que los alumnos trabajen el producto
esperado. Su duracion es relativa a los objetivos perseguidos y a las

competencias a trabajar.

e Taller Educativo: Modelo de grupo operativo.

4.1.4 Tema: El didlogo, a través de la estrategia metodoldgica el debate en

4.1.5

4.1.6

4.1.7

4.1.8

grupos operativos para desarrollar la expresion oral en el aprendizaje

del bloque 5 dialogos, dialogos telefénicos.

Datos Informativos

» Facilitador: Liliana Alicia Maza Gahona.

= NUmero de participantes: 35

» Fecha: Lunes, 27 de Abril del 2015

= Tiempo de duracién: 2 horas

Prueba de Conocimientos, Actitudes y Valores (x)

La prueba de conocimientos especificos, actitudes y valores se la realizara
mediante la aplicacion de un test para conocer su nivel de expresion oral
en el area de lengua y literatura.

Objetivo

Desarrollar y promover la expresiéon oral en el area de lengua y literatura

bloque 5 dialogos, dialogo telefonico.

Actividades

v Introduccidn al taller educativo por parte de la facilitadora.
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v Realizacion de una dinamica “Armando el muneco”, a través del
correcto procedimiento.

v Aplicacion del pre-cuestionario a los estudiantes el mismo que
constara de 4 preguntas.

v Explicacion sobre el debate a través de un paledgrafo.

v/ Breve introduccion a los grupos operativos.

v Organizar los grupos operativos a través de tarjetas que contienen
animales, 6 estudiantes cada grupo.

v Designacion de roles a los integrantes de grupos operativos a traves
de tarjetas de colores.

v Entrega de materiales para la elaboracion del debate

v Aplicacién del debate, para esto participaran todos los integrantes
de los grupos operativo.

v Socializaciéon de los trabajos realizados en la clase por parte de los
estudiantes.

v Par finalizar el debate la facilitadora da dara un resumen de todo lo
tratado en el debate.

v' Evaluacion final a los alumnos por parte de la facilitadora

v Cierre del taller.

4.1.9 Metodologia

La metodologia se la definird previo a la aplicacion del taller.

4.1.10 Recursos

e Hojas pre e laboradas.

e Esferogréficos.

e Hojas cuadriculadas.

e Marcadores.

e Tarjetas de diferentes colores.
e Tarjetas con animales.

e Libro de dialogos.
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4.1.11 Programacion

v Introduccioén al taller educativo por parte de la facilitadora.

v" Realizacion de una dinamica “Armando el mufieco”, a través del
correcto procedimiento.

v Aplicacion del pre-cuestionario a los estudiantes el mismo que
constara de 4 preguntas.

v Explicacion sobre el debate a través de un paledgrafo.

v/ Breve introduccion a los grupos operativos.

v" Organizar los grupos operativos a través de tarjetas que contienen
animales, 6 estudiantes cada grupo.

v Designacion de roles a los integrantes de grupos operativos a través
de tarjetas de colores.

v' Entrega de materiales para la elaboracién del debate

v Aplicacion del debate, para esto participaran todos los integrantes
de los grupos operativo.

v/ Socializaciéon de los trabajos realizados en la clase por parte de los
estudiantes.

v Par finalizar el debate la facilitadora da dara un resumen de todo lo
tratado en el debate.

v' Evaluacion final a los alumnos por parte de la facilitadora

v Cierre del taller.

4.1.12 Resultados de aprendizaje (y)

Los resultados se realizaran luego de la aplicacion del taller.

4.1.13 Conclusiones
Se las realizara después de la aplicacion del taller.

4.1.14 Recomendaciones

Se las realizara después de la aplicacion del taller.
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4.1.15 Bibliografia del Taller

v' Betancourt. Maya. 2007, segunda edicion 2007. Talleres educativos.
Colombia.

v' CORTIJO JACOMINO, René. 2010. Area de lengua Yy literatura.
Actualizacion y Fortalecimiento Curricular de la Educacion General
Bésica 2010 quinto Grado. EDITORIAL. Ministerio de Educacion.
Quito.

TALLER 2

4.1.16 Tema: Claves para la lectura de un didlogo, a través de la estrategia
metodoldgica mesa redonda en grupos operativos para desarrollar la
expresion oral en el aprendizaje del bloque 5 dialogos, dialogos

telefénicos.

4.1.17 Datos Informativos

= Facilitador: Liliana Alicia Maza Gahona.
= Numero de participantes: 35
= Fecha: Martes, 28 de Abril del 2015

= Tiempo de duracién: 2 horas

4.1.18 Prueba de Conocimientos, Actitudes y Valores (x)

La prueba de conocimientos especificos, actitudes y valores se la
realizard mediante la aplicacién de un test para conocer su nivel de

expresion oral en el area de lengua y literatura.

4.1.19 Objetivo

Desarrollar y promover la expresion oral en el area de lengua y literatura
bloque 5 dialogos, dialogo telefénico, aplicando la técnica mesa

redonda como técnica en grupos operativos.
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4.1.20 Actividades

v Introduccioén al taller educativo por parte de la facilitadora.

v Realizacion de una dinamica “Veo veo”, a través del correcto
procedimiento.

v Aplicacion del pre-cuestionario a los estudiantes el mismo que
constara de 4 preguntas.

v Explicacion sobre la mesa redonda.

v/ Breve introduccion a los grupos operativos.

v' Organizar los grupos operativos a través de la dinamica “agrupar
enumerado”.

v' Designacion de roles a los integrantes de grupos operativos a través de
tarjetas de colores.

v' Entrega de materiales para la elaboracion de la mesa redonda.

v' Aplicacién de la mesa redonda, para esto participaran todos los
integrantes de los grupos operativo.

v Socializacion de los trabajos realizados en la clase por parte de los
estudiantes.

v Par finalizar el debate la facilitadora da dara un resumen de todo lo tratado
en el debate.

v' Evaluacion final a los alumnos por parte de la facilitadora

v Cierre del taller.

4.1.21 Metodologia
La metodologia se la definira previo a la aplicacion del taller.

4.1.22 Recursos

¢ Hojas pre e laboradas.

e Esferogréficos.

e Hojas cuadriculadas.

e Tarjetas de diferentes colores.
e Tarjetas con animales.

e Copias.
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e Texto del estudiante.

4.1.23 Programacion

Introduccion al taller educativo por parte de la facilitadora.
Realizacion de una dinamica “Armando el mufieco”, a través del
correcto procedimiento.

Aplicacion del pre-cuestionario a los estudiantes el mismo que
constara de 4 preguntas.

Explicacion sobre el debate a través de un paledgrafo.

Breve introduccion a los grupos operativos.

Organizar los grupos operativos a través de tarjetas que contienen
animales, 6 estudiantes cada grupo.

Designacién de roles a los integrantes de grupos operativos a través
de tarjetas de colores.

Entrega de materiales para la elaboracion del debate

Aplicacion del debate, para esto participaran todos los integrantes
de los grupos operativo.

Socializacién de los trabajos realizados en la clase por parte de los
estudiantes.

Par finalizar el debate la facilitadora da dara un resumen de todo lo
tratado en el debate.

Evaluacion final a los alumnos por parte de la facilitadora

Cierre del taller.

4.1.24 Resultados de aprendizaje (y)

Los resultados se realizaran después de la aplicacion del taller.

4.1.25 Conclusiones

Se las elaborara después de la aplicacion del taller.

4.1.26 Recomendaciones

Se las efectuara después de la aplicacion del taller.
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4.1.27 Bibliografia del Taller

v Betancourt. Maya. 2007, segunda edicion 2007. Talleres educativos.
Colombia.

v' CORTIJO JACOMINO, René. 2010. Area de lengua Yy literatura.
Actualizacion y Fortalecimiento Curricular de la Educacion General
Bésica 2010 quinto Grado. EDITORIAL. Ministerio de Educacion.
Quito.

4.2 TALLER 3
4.2.3 Tema: Tipos de dialogos, a través de la estrategia metodoldgica
concordar y discordar en grupos operativos para desarrollar la
expresion oral en el aprendizaje del bloque 5 didlogos, diadlogos

telefénicos.

4.2.4 Datos Informativos

Facilitador: Liliana Alicia Maza Gahona.

NUumero de participantes: 35
Fecha: Lunes, 04 de Mayo del 2015

Tiempo de duracién: 2 horas

4.2.5 Prueba de Conocimientos, Actitudes y Valores (x)

La prueba de conocimientos especificos, actitudes y valores se la realizara
mediante la aplicacion de un test para conocer su nivel de expresion oral

de los estudiantes, en el area de lenguay literatura.

4.2.6 Objetivo

Desarrollar y promover la expresion oral en el area de lengua y literatura
bloque 5 dialogos, didlogo telefénico, aplicando concordar y discordar

como técnica en grupos operativos.

165



4.2.7 Actividades

v Introduccion al taller educativo por parte de la facilitadora.

v' Realizacién de una dinamica “completécita”, a través del correcto
procedimiento.

v Aplicacion del pre-cuestionario a los estudiantes el mismo que
constara de 4 preguntas.

v Explicacion sobre la técnica concordar y discordar.

v' Breve introduccion a los grupos operativos.

v" Organizar los grupos operativos a través de la dinamica “agrupar
enumerado”.

v Designacion de roles a los integrantes de grupos operativos, lo
realizaran los estudiantes.

v Entrega de materiales para la elaboracién de la técnica concordar y
discordar.

v Aplicacioén la técnica concordar y discordar, para esto participaran todos
los integrantes de los grupos operativo.

v Socializacion de los trabajos realizados en la clase por parte de los
estudiantes.

v Par finalizar el debate la facilitadora da dara un resumen de todo lo tratado
en el debate.

v Evaluacion final a los alumnos por parte de la facilitadora

v Cierre del taller.

4.2.8 Metodologia
La metodologia se la definira previo a la aplicacion del taller.

4.2.9 Recursos

¢ Hojas pre e laboradas.
e Esferogréficos.

e Hojas cuadriculadas.

e Marcadores.

e Tarjetas de diferentes colores.
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4.2.10

Tarjetas con animales.
Revistas.
Periddico.

Libro de dialogos.

Programacion

Introduccion al taller educativo por parte de la facilitadora.
Realizacion de una dinamica “completécita”, a través del correcto
procedimiento.

Aplicacion del pre-cuestionario a los estudiantes el mismo que
constara de 4 preguntas.

Explicacion sobre la técnica concordar y discordar.

Breve introduccién a los grupos operativos.

Organizar los grupos operativos a través de la dinamica “agrupar
enumerado”.

Designacién de roles a los integrantes de grupos operativos, lo
realizaran los estudiantes.

Entrega de materiales para la elaboracién de la técnica concordar y
discordar.

Aplicacioén la técnica concordar y discordar, para esto participaran todos
los integrantes de los grupos operativo.

Socializacion de los trabajos realizados en la clase por parte de los
estudiantes.

Par finalizar el debate la facilitadora da dara un resumen de todo lo tratado
en el debate.

Evaluacion final a los alumnos por parte de la facilitadora

Cierre del taller.

4.2.11 Resultados de aprendizaje (y)

Los resultados se realizaran después de haber aplicado el taller.

4.2.12 Conclusiones

Se las hara después de la aplicacién del taller.
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4.2.13 Recomendaciones

Se las elaborara después de la aplicacion del taller.

4.2.14 Bibliografia del Taller

v/ Betancourt. Maya. 2007, segunda edicién 2007. Talleres educativos.
Colombia.

v/ CORTIJO JACOMINO, René. 2010. Area de lengua y literatura.
Actualizacion y Fortalecimiento Curricular de la Educacion General
Basica 2010 quinto Grado. EDITORIAL. Ministerio de Educacion.
Quito.

4.3TALLER 4
4.3.3 Tema: El didlogo telefonico, a través de la estrategia metodoldgica la
dramatizacién en grupos operativos para desarrollar la expresion oral

en el aprendizaje del bloque 5 dialogos, diadlogos telefénicos.

4.4.2 Datos Informativos

Facilitador: Liliana Alicia Maza Gahona.
= NUmero de participantes: 35

» Fecha: Martes, 05 de Mayo del 2015

» Tiempo de duracién: 2 horas

4.4.3. Prueba de Conocimientos, Actitudes y Valores (x)
La prueba de conocimientos especificos, actitudes y valores se la

realizara mediante la aplicacion de un test para conocer su nivel de

expresion oral en el area de lengua v literatura.
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4.4.4. Objetivo

Desarrollar y promover la expresion oral en el area de lengua y literatura
blogue 5 didlogos, dialogo telefénico, dramatizando el didlogo en grupos

operativos para potenciar la expresion oral.

4.45. Actividades

v' Desarrollar y promover la expresiéon oral en el area de lengua y
literatura bloque 5 didlogos, didlogo telefénico, dramatizando el
dialogo en grupos operativos para potenciar la expresion oral.

v Introduccién al taller educativo por parte de la facilitadora.

v' Realizacién de una dinamica “el gatito meloso”, a través del correcto
procedimiento.

v Aplicacion del pre-cuestionario a los estudiantes el mismo que
constara de 4 preguntas.

v Explicacion sobre la técnica dramatizacion

<\

Breve introduccion a los grupos operativos.

\

Los estudiantes designaran los personajes a los integrantes de los
grupos operativos.

Entrega de los dialogos a cada grupo operativo

Explicacién sobre como llevara a cabo la dramatizacion.

Ensayo sobre la dramatizacién en cada grupo operativo.
Presentacion de la dramatizacion de los dialogos.

Evaluacion final a los alumnos por parte de la facilitadora

LSRN N NN

Cierre del taller.

4.4.6. Metodologia

La metodologia se la definird previo a la aplicaciéon del taller.

4.4.7. Recursos

v' Hojas pre-elaboradas.

v Hojas cuadriculadas.
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Marcadores.
Copias.
Dialogos.
Cartulinas
Cinta.

N NN SR

Libros.

4.4.8. Programacion

v' Desarrollar y promover la expresiéon oral en el area de lengua y
literatura bloque 5 dialogos, didlogo telefénico, dramatizando el
dialogo en grupos operativos para potenciar la expresion oral.

v Introduccidn al taller educativo por parte de la facilitadora.

v" Realizacién de una dinamica “el gatito meloso”, a través del correcto
procedimiento.

v Aplicacion del pre-cuestionario a los estudiantes el mismo que
constara de 4 preguntas.

v Explicacion sobre la técnica dramatizacion

\

Breve introduccién a los grupos operativos.

\

Los estudiantes designaran los personajes a los integrantes de los
grupos operativos.

Entrega de los dialogos a cada grupo operativo

Explicacién sobre como llevara a cabo la dramatizacion.

Ensayo sobre la dramatizacién en cada grupo operativo.
Presentacion de la dramatizacién de los dialogos.

Evaluacion final a los alumnos por parte de la facilitadora

AR NEENEE N NN

Cierre del taller.

4.4.9. Resultados de aprendizaje (y)
Se realizara después de aplicar el taller.

4.4.10 Conclusiones

Se las elaborara después de la aplicacién del taller.
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4.4.11 Recomendaciones

Se las hara después de la aplicacion del taller.

4.4.12 Bibliografia del Taller

v' Betancourt. Maya. 2007, segunda edicion 2007. Talleres educativos.
Colombia.

v Prieto J. (2012). Estrategias de ensefianza aprendizaje. Docencia
Universitaria basada en competencias. Universidad de complutense
de Madrid. Primera edicion PEARSON. Madrid-Espafa. p 123.

v' CORTIJO JACOMINO, René. 2010. Area de lengua y literatura.
Actualizacion y Fortalecimiento Curricular de la Educacion General
Basica 2010 quinto Grado. EDITORIAL. Ministerio de Educacion.
Quito.

Valorar la aplicacion del modelo de grupo operativo para mejorar la
expresion oral en los nifios y nifias de quinto grado de Educacion General
Béasica en el area de lengua y literatura, Bloque 5 dialogos, dialogo

telefénico.

5.1 Evaluaciéon de los talleres

La evaluacion de los talleres se llevara acabo de acuerdo a actividades
planteadas en cada uno de los talleres propuestos en el presente proyecto,
dentro de la Escuela de Educacion General Basica “José Ingenieros N°1 de la
Ciudad de Loja en el periodo académico 2014- 2015, con los nifios y nifias

de quinto grado paralelo B.

e Evaluacion del Taller el didlogo, a través de la estrategia metodoldgica el
debate en grupos operativos para desarrollar la expresion oral en el

aprendizaje del bloque 5 dialogos, dialogos telefonicos.
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e Evaluacion del Taller claves para la lectura de un didlogo, a través de la
estrategia metodolégica mesa redonda en grupos operativos para
desarrollar la expresion oral en el aprendizaje del bloque 5 dialogos,
didlogos telefénicos.

e Evaluacion del Taller tipos de dialogos, a través de la estrategia
metodoldgica concordar y discordar en grupos operativos para desarrollar
la expresion oral en el aprendizaje del bloque 5 dialogos, dialogos
telefonicos.

e Evaluacion del Taller el dialogo telefénico, a través de la estrategia
metodoldgica la dramatizacibn en grupos operativos para desarrollar la
expresion oral en el aprendizaje del blogue 5 didlogos, dialogos telefénicos.
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f. METODOLOGIA

DISENO DE LA INVESTIGACION.-La presente investigacion responde al tipo de

disefo transversal y cuasi-experimental por las siguientes razones:

Disefio cuasi-experimental: (Leén. O; Montero. |. (2006), p 194) mencionan
gue “constata una relacion de causa y efecto, en donde el impacto del
tratamiento se establece comparando, dentro del mismo grupo, las medidas de
la variable dependiente tratada con las de otra variable dependiente no tratada,

pero igualmente sensible al tratamiento”.

Por lo que se realizara en la Escuela de Educacion Basica José Ingenieros N°1
con los alumnos del quinto grado ya que los mismos asisten regularmente a

sus clases.

Durante este tiempo, se aplicara talleres para ayudar a potenciar el desarrollo

de la expresién oral en los estudiantes.

Dentro de este disefio no se establecen grupos de control, porque no se
considera pertinente, ya que un grupo quedaria al margen de las bondades de
la utilizaciébn de nuevas estrategias que permita mejorar las dificultades del

aprendizaje.

Ademas se llevaran a cabo observaciones, aplicando el modelo de grupo
operativo para desarrollar la expresion oral y los resultados de beneficios en

cada alumno para poder llevar a cabo una mejora en su aprendizaje.

e Y es transversal: (Gémez. M. (2006), p 86), manifiesta que aqui se
“recolectan datos en un solo elemento, en un tiempo unico, su propadsito es
describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento
dado”.
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Ya que los grupos operativos seran aplicadas en un determinado tiempo y se
concluird analizando la respuesta sobre el desarrollo de la expresion oral en el

area de lengua y literatura, bloque 5 dialogos, dialogo telefénico.

Métodos a utilizarse:

En la presente investigacion se utilizaran los siguientes métodos:

Método cientifico:

También conocido como método l6gico o método inductivo-deductivo, en el
método cientifico la verdad que se busca, pertenece a un campo de estudio,
es descubierta por el investigador, enriqueciendo el saber humano. Este
método se ajusta a la logica y se aplica al descubrimiento cientifico.
(Vazquez. F. (2006), p 220)

Adicionalmente se debe entender que los docentes también son
potenciadores de su Iéxico, y que tengan asi una buena pronunciacion,
ademas de generar buenas relaciones sociales, porque los alumnos son
considerados como una esponja, que absorben todo lo que su entorno
presenta, sea esto bueno o malo, por lo que la ayuda por parte del docente

es importante.

También con el grupo operativo se busca reforzar el desarrollo de la
expresion oral de los alumnos, pues este es un medio de motivacion
importante que potencializara el aprendizaje, por lo que se debe escoger
responsablemente las estrategias metodoldgicas que ayudaran a mejorar las

deficiencias.
Para relacionar tedricamente los grupos operativos para desarrollar la

expresion oral en el bloque 5 didlogos, dialogo telefénico se utilizara el

meétodo analitico y el método sintético.
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Método deductivo

Urtado & Toro (2007) La deduccion es un proceso mental o razonamiento que
va de lo universal o general a lo particular. Conste en partir en varias premisas
para llegar a una conclusion. Es usada tanto en el proceso cotidiano de

conocer como en la investigacion cientifica (p 62).

El método deductivo es conocido como el primer método cientifico e impone
la necesidad de una légica formal como condicién al proceso que aporta el
fundamento de racionalidad formal necesaria para comenzar el proceso

sistematico de busqueda del conocimiento.

Método inductivo:

Urtado & Toro (2007) Significa conduccion o hacia. No solo es un método

de investigacion sino de razonamiento (p 64).

La induccion permite pensar en los hechos particulares a los principios
generales. Conste en partir de la observacion de mudiltiples hechos o
fendmenos para luego clasificarlos y luego llegar a establecer las relaciones
0 puntos de conexién entre ellos, pudiendo concluir en una teoria. EI método
inductivo no puede utilizarse solo, debe de estar acompafiado del método
deductivo.

Método analitico: Moran, G. (2011) sefiala que este proceso cognoscitivo
consiste en descomponer un objeto de estudio, separando cada una delas

partes del todo para estudiarlas de forma individual.
Este método servira como medio para estar al tanto de los beneficios que

presenta las estrategias para desarrollo de la creatividad a los alumnos, ya

gue a través de la misma podemos analizar su contenido.
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El grupo operativo potenciara un aprendizaje significativo a través de las

interrelaciones de los estudiantes, para llegar hacia un objetivo planteado.

Es por ello que con el grupo operativo se busca potenciar el desarrollo de la
expresion oral, esta propuesta ayudara a que los alumnos potencien su

aprendizaje a través de talleres especificos.

Método sintético: Moran, G. (2011) menciona que este método integra los
componentes dispersos de un objeto de estudio para estudiarlos en su
totalidad. En una investigacion utilizamos el método sintético cuando nos
preguntamos qué conclusiones podemos sacar del estudio, cuando

podemos condensar unas pocas ideas todo el esfuerzo realizado.

Servira para sintetizar las diferentes la técnica de grupos operativos

apropiadas para desarrollar la expresion oral.

e Meétodo diagnostico participativo: aplicando este método se podra
detectar las deficiencias del desarrollo de la expresiéon oral, ademas de
conocer cuéles son las consecuencias que conlleva el mal desarrollo de
la expresion. Debido a ello se busca corregir esta realidad, proponiendo

alternativas de solucion a través de la utilizacién de los grupos operativos.

e Meétodo de modelos o proactivo: trata de articular los grupos operativos
para el desarrollo de la expresion oral de los nifios y nifias de quinto grado
de educacién general basica en el area de lengua vy literatura, bloque 5
dialogos, dialogo telefénico.

e Meétodo de taller: es la metodologia para aplicar el modelo de grupo
operativo para desarrollo de la expresion oral cuyo propoésito sera
potenciar el aprendizaje del bloque 5 diadlogos, dialogo telefénico de los

ninos y nifas de quinto grado, los cuales han presentado inconvenientes..

176



Finalmente para evaluar el taller propuesto, se utilizara el método de
evaluacion comprensiva que permitira verificar el efecto que tiene la
utilizacion de los recursos naturales para superar ciertos aspectos en el

aprendizaje.

Método de evaluacion comprensiva: tiene la finalidad de evaluar los

resultados que se obtuvieron después de la aplicacion de los talleres.

Se teoriza el objeto de estudio el grupo operativo como técnica
metodolégica para desarrollar la expresion oral de los nifios y nifias de
quinto grado de educacion general basica en el area de lengua y literatura
blogue 5 didlogos, dialogo telefénico y sus cambios través del siguiente

proceso:

Elaboracion de un mapa mental de grupo operativo para el desarrollo de
la expresion oral en el area de lengua vy literatura, bloque 5 dialogo,
dialogo telefdnico.

Elaboracion del plan de contenidos teéricos del grupo operativo para el
desarrollo de la expresién oral en el area de lengua y literatura, bloque 5
dialogo, dialogo telefénico.

Fundamentacién tedrica de cada descriptor del plan de contenidos del
grupo operativo para desarrollar la de la expresién oral en el area de
lengua y literatura, bloque 5 dialogo, dialogo telefénico.

El uso de las fuentes de informacién se abordan en forma histérica y
utilizando las normas internacionales de la Asociacion de Psicélogos
Americanos (APA).

Para diagnosticar deficiencias en la expresion oral en los nifios y nifias

en el area de lengua vy literatura, Bloque 5 dialogos, dialogo telefonico.
Elaboracion de un mapa mental la expresién oral.

Planteamiento de criterios e indicadores.

Definicion de lo que diagnostica el criterio con tales indicadores
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Para encontrar el paradigma apropiado de la alternativa como elemento de
solucion para fortalecer el desarrollo de la expresién oral de los nifios y nifias
de quinto grado de educacion general bésica en el area de lengua vy
literatura, bloque 5 dialogos, dialogo telefénicos se procederan de la

siguiente manera:

a. Definicion de grupo operativo para el desarrollo de la expresion oral.

b. Concrecion de un paradigma tedrico o modelo de grupos operativos para
desarrollar la expresion oral

c. Andlisis procedimental de cédmo funciona el grupo operativo como como
técnica metodologica para desarrollar la expresién oral en el area de
lengua y literatura, blogue 5 dialogos, dialogo telefénico.

Delimitado el grupo operativo como técnica metodologica se procedera a su
aplicacion mediante talleres. Los talleres que se plantearan recorren

tematicas como las siguientes:

e Taller 1: el didlogo, a través de la estrategia metodoldgica el debate en
grupos operativos para desarrollar la expresion oral en el aprendizaje del
bloque 5 dialogos, dialogos telefénicos.

e Taller 2: claves para la lectura de un dialogo, a través de la estrategia
metodolégica mesa redonda en grupos operativos para desarrollar la
expresion oral en el aprendizaje del bloque 5 dialogos, dialogos
telefonicos.

e Taller 3: tipos de dialogos, a través de la estrategia metodolégica concordar
y discordar en grupos operativos para desarrollar la expresion oral en el
aprendizaje del bloque 5 dialogos, dialogos telefénicos.

e Taller 4: el didlogo telefénico, a través de la estrategia metodoldgica la
dramatizacion en grupos operativos para desarrollar la expresion oral en

el aprendizaje del bloque 5 dialogos, dialogos telefénicos.
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Para valorar la efectividad del grupo operativo para desarrollar la expresion

oral en el area de lengua vy literatura, bloque 5 dialogos, dialogo telefénico,

seguira el siguiente proceso:

Antes de aplicar los talleres se tomara el cuestionario de conocimientos,
actitudes y valores sobre el desarrollo de la expresion oral en el area de

lengua y literatura. (pre Test).

. Aplicacion de los talleres.

c. Aplicacion del Test anterior luego del taller. ( pos Test)

. Comparacion de resultados con las pruebas aplicadas utilizando como

artificio lo siguiente:

Puntajes de los Test antes del taller (x)

Puntajes de los Test después del taller (y)

La comparacion se hara utilizando el coeficiente de correlacion de
Pearson (r), que presenta las siguientes posibilidades:
r>0se comprueba que los grupos operativos son efectivos para

desarrollar la expresién oral.

r= 0se comprueba que los grupos operativos como técnica metodoldgica

tiene incidencia.

Para el calculo de la r de Pearson se utilizara la siguiente férmula:

NYXXY -QZXEY)
VINZ X2 - (EX)?2]INZ Y2~ (2 Y)?]

r =

179



N= numero de integrantes de la poblacién

Z X = suma de puntuacones de x
Z Y = suma de puntuaciones de y
z X? =suma de X?
z Y? =suma de Y?

z XY =suma de productos de XY

X (valores de | Y (valores de la X2 Y? XY
la pre post prueba)
prueba)

ZX= ZY= ZX2= ZY2= ZXY=

Resultados de la investigacién

Para construir los resultados de la investigacion se tomara en cuenta el
diagndstico grupos operativos para el desarrollo de la expresion oral, en el
area de lengua vy literatura bloque 5 dialogos, dialogo telefénico, seran de

dos clases:
a) Resultados de diagnostico los grupos operativos para mejorar la expresion
oral.
b) Resultados de la aplicacion de los talleres.
Discusion
La discusion se enmarcara dentro de dos aspectos:
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a) Discusidn con respecto del diagndstico grupos operativos para el desarrollo
de la expresion oral: existen o no dificultades en los grupos operativos para
el desarrollo de la expresion oral.

b) Discusion en relacion a la aplicacion de grupos operativos para desarrollar
la expresion oral dio 0 no resultado, cambio 0 no cambid el desarrollo de la

expresion oral.

Conclusiones
Se realizara las conclusiones y recomendaciones con la aplicacion de los

talleres.

Recomendaciones
Se realizara las conclusiones y recomendaciones con la aplicacion de los

talleres.

La poblacion que interviene en el presente trabajo investigativo esta constituido
por la docente y estudiantes de quinto grado de Educacion Basica, de la
Escuela “José ingenieros N°1”, de la Parroquia el Valle, Canton y Provincia

Loja, periodo lectivo 2014 - 2015., lo cual se detalla a continuacion:

Quiénes | Poblacion
Informantes
Docente 1
Estudiantes 35
Total 36

En razén que el nimero de investigados no es grande, no amerita un disefio

maestral y consecuentemente se recomienda trabajar con toda la poblacién.

181



g. CRONOGRAMA
TIEMPO 2014 2015

Septiembre |Octubre| Noviembre|Diciembre Enero |Febrero | Marzo |Abri| |Mayo |Junio | Julio |Agosto Septiembre | Octubre | Noviembre Diciembre
SEMANAS

ACTIVIDADE

1. Seleccion
del tema

2. Aprobacion
del tema

3. Recoleccién
de bibliografia
para el Marco
Tedrico

4. Elaboracion
del proyecto

5. Aprobacion
del proyecto

6. Procesamient
odela
informacion

7. Aplicacion de
los talleres

8. Elaboracion
de resultados,
discusion,
conclusiones y
recomendacio
nes

9. Certificaciony
aprobacién de
la tesis.

10. Levantamiento
del texto y
defensa en
privado.

11. Presentacion
de
documentos.

12. Sustentacion
publica de la
tesis.
Graduacion.
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h. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

RECURSOS

INSTITUCIONALES

= Universidad Nacional de Loja
= Area de la Educacion , el Arte y la Comunicacion
= Carrera Educacion Basica

» Escuela de Educacion Basica José Ingenieros N°1.

HUMANOS

e Director de la escuela
e Docente de la Escuela
e Nifias y Nifos

¢ Investigador

e Asesor de proyecto

BIBLIOGRAFICOS

v' Libros

v" Internet
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Para el desarrollo del presente proyecto de tesis se ha elaborado el siguiente

presupuesto.

INGRESOS

Aportes personales del investigador

Aportes para investigacion $200,00

Disefio del proyecto 200.00

BIENES Y SERVICIOS DE

CONSUMO

Energia eléctrica, agua

Internet y fuentes de consulta

electronica

Viaticos, transporte

Gastos de informatica

Adquisicion de equipos informéticos 600.00 680.00
Mantenimiento de sistemas

informéaticos 80.00

Bienes de uso y consumo

corriente 20.00

Materiales de oficina 15.00 325.00
Materiales de aseo

Materiales de impresion, fotografia, 200.00

produccién y reproduccion 90.00

Materiales didacticos y accesorios

Bienes muebles

Libros y colecciones 400.00 400.00
Total de ingresos y gastos $200.00 $1.405.00
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Anexo encuestas de sondeo:
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION S35
CARRERA DE EDUCACION BASICA

Estimado estudiante, de la manera mas comedida me dirijo a usted para solicitarle
se digne responder el siguiente cuestionario el cual me permitira cumplir con mi
trabajo investigativo.

PRUEBA DE CONOCIMIENTOS

1. Sefiala con unax. Conoces, ¢qué son los grupos operativos?
Si ()
No ()
POr QUE 2.

2. Sefiala con una x. Conoces, ¢qué es la expresion oral?

Si ()
No ( )
B o o | U= PP

3. Sefala con unax ¢Ladocente forma grupos operativos en el aula?

Siempre ()
Aveces ( )
Nunca ( )

4. Sefala con unax ¢Como te gustaria realizar los trabajos en clase?
Individual ( )

Grupal ()
Ninguna ( )

5. ¢Te gustariarealizar grupos operativos

Si ()
No ( )
B 01 G o |- AP

6. ¢Ladocente realiza actividades, para mejorar tu expresion oral?

Siempre ()
Aveces ( )
Nunca ( ) GRACIAS POR SU

COLABORACION
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1859
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION

CARRERA DE EDUCACION BASICA

ENCUESTA A LA DOCENTE

Sra. Docente de la manera més comedida me dirijo a usted para solicitarle se digne
responder el siguiente cuestionario el cual me permitira cumplir con mi trabajo
investigativo.

PRUEBA DE CONOCIMIENTOS

1. Sefiala con una x, Conoce usted ¢qué son los grupos operativos?
Si ()
No ()
PO QU 7 e

2. Sefala con unax, conoce usted ¢Qué es la expresion oral?
Si ()
No ()
PO QU 7 e
3. Sefiala con una x, su conocimiento sobre los grupos operativos para el
desarrollo de la expresién oral

Alto ( )
Medio ()
Bajo ( )
4. ¢Aplicaen su aula de clase grupos operativos?
Si ()
No( )
PO QU 7.

5. Margue con una X, el tipo de técnicas que conoce usted para llevar a
cabo grupos operativos.
() Técnicas para el autoconocimiento y la autovaloracion
() Técnicas de analisis general
() Técnicas de diagnéstico y planificacion y para influir en la dinamica del
grupo.
() Técnicas para la comunicacion social
6. Conoce usted ¢Qué es una estrategia?
Si ()
No ()

Argumente. ... GRACIAS POR SU

COLABORACION



Anexo 2: Cuestionario para estudiantes

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION
CARRERA DE EDUCACION BASICA 1859

CUESTIONARIO DIRIGIDO A ESTUDIANTES

Estimado estudiante:

Como alumna del 8vo médulo, de la Carrera de Educacion Basica de la Universidad
Nacional de Loja , me dirijo a usted para solicitarle muy comedidamente, se digne responder
el siguiente cuestionario, el cual me permitira cumplir con mi trabajo de investigacion
denominado “El grupo operativo como técnica metodoldgica para mejorar la expresién oral
en los estudiantes de quinto grado, paralelo “B”, en el Area de Lengua y Literatura , Bloque
5 Dialogos, dialogo telefonico, en la Escuela de Educacién General Basica “José Ingenieros
N°1” seccién matutina, del Cantén y Provincia Loja, periodo académico 2014-2015”. La
informacién que usted proporcione es confidencial y se utilizara fines de investigacion.

1. ¢En el desarrollo de la clase tu profesora aplica grupos operativos?

()Si
( ) No

2. Sefale con una X, ¢Cuales son las actividades que realiza tu profesor para
motivar el desarrollo de tu expresién oral?

) Juegos comunicativos

) Conversaciones

) Resolucion de problemas
) Preguntas y respuesta

) Ninguna de las anteriores

AN AN AN AN

3. Seflale con una X ¢gué estrategias utiliza tu docente para llevar a cabo los
grupos operativos?

) Mesa redonda

) Debate

) Dramatizaciones

) Concordar y discordar

) Foro

) Ninguna de las anteriores

NN NN NN

4. ¢Cuéando tu docente realiza grupos operativos, sefiale que rol te asigna?

() Supervisor
() Motivador
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) Administrador de materiales
) Secretario

) Controlador de tiempo

) Ninguna de las anteriores

AN AN NN

5. Sefiale con una X, ¢Cuales son las cualidades que desarrolla en ti, tu
profesor paratu correcta expresion oral?
() Diccion

) Fluidez

) Claridad

) Emotividad

) Coherencia

) Vocabulario

) Movimientos corporales y gesticulacion

) Ninguna de las anteriores

AN AN AN AN AN AN

6. Sefale con una X, ¢{Qué blogueadores no te permiten expresarte
adecuadamente en clases?
() El miedo de cometer errores.
() Encontrar o recordar el vocabulario adecuado.
() Miedo de la reaccién del profesor.
() Lafluidez.
() El'miedo de la reaccién de los compafieros.

GRACIAS POR SU COLABORACION

193



Anexo 3: cuestionario para la docente.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION §
CARRERA DE EDUCACION BASICA

CUESTIONARIO DIRIGIDO A LA DOCENTE
Estimada docente:

Como estudiante del 8vo médulo, de la Carrera de Educacion Basica de la Universidad
Nacional de Loja , me dirijo a usted para solicitarle muy comedidamente, se digne responder
el siguiente cuestionario, el cual me permitira cumplir con mi trabajo de investigacion
denominado “El grupo operativo como técnica metodolégica para mejorar la expresién oral
en los estudiantes de quinto grado, paralelo “B”, en el Area de Lengua y Literatura , Bloque
5 Dialogos, dialogo telefonico, en la Escuela de Educacién General Basica “José Ingenieros
N°1” seccién matutina, del Cantén y Provincia Loja, periodo académico 2014-2015”. La
informacién que usted proporcione es confidencial y se utilizara fines de investigacion.

1. ¢En el desarrollo de la clase usted aplica grupos operativos?

()sSi
() No

2. Marque con una X, ¢Cuales de las estrategias aplica en su aula de clase
para llevar a cabo los grupos operativos?

() Mesaredonda

() Debate

() Dramatizaciones

() Concordar y discordar
() Ninguna de las anteriores

3. Marque con una X, ¢Cudles son las cualidades que desarrolla en sus
estudiantes para llevar a cabo una correcta expresion oral?

) Diccién

) Fluidez

) Claridad

) Emotividad
) Coherencia
) Vocabulario

~ NSNS~
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() Movimientos corporales y gesticulacion
() Ninguna de las anteriores

4. ¢Cuéando tu docente realiza grupos operativos, sefiale que rol te asigna?

) Supervisor

) Motivador

) Administrador de materiales
) Secretario

) Controlador de tiempo

) Observador

) Ninguna de las anteriores

NN AN AN AN AN

5. Sefale con una X, ¢Cuales cree usted que son los bloqueadores que
impiden la correcta expresion oral en sus estudiantes?

) El miedo de cometer errores.

) Encontrar o recordar el vocabulario adecuado.
) Miedo de la reaccion del profesor.

) La fluidez.

) El miedo de la reaccion de los compafieros.

AN AN AN S A

6. Sefale con una X, ¢ Cudles son las ventajas del trabajar con grupos
operativos?

) Estimulan tus motivos e intereses por el aprendizaje.

) Eficaz modo de entrenamiento en técnicas de trabajo democraticas.
) Intercambiar de forma sistemética con otros comparieros.

) Aprender a aceptar las criticas.

) Ninguna de las anteriores

AN AN AN AN

7. ¢Sefale qué caracteristicas deben desarrollar sus estudiantes para ser
un buen hablante?

) Tiene en cuenta la audiencia y su relacién con el tema.
) Cuida los principios de cortesia

) Observa las reacciones de las audiencias

) Es ético y sincero.

) Evita la monotonia.

NN NN N

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 4: Talleres

+ Taller Educativo: Modelo de grupo operativo.

1. Taller 1

1.1. Tema: El didlogo, a través de la estrategia metodoldgica el debate en grupos
operativos para desarrollar la expresion oral en el aprendizaje del bloque 5

dialogos, dialogos telefénicos.

1.2. Datos Informativos

= Facilitador: Liliana Alicia Maza Gahona.
= NuUumero de participantes: 35
= Fecha: Lunes, 27 de Abril del 2015

= Tiempo de duracion: 2 horas

1.3. Objetivo

Desarrollar y promover la expresion oral en el area de lengua vy literatura

blogue 5 dialogos, dialogo telefénico.

1.4. Programacion

Actividades Tiempo

v" Introduccion al taller educativo por parte de la |2 minutos

facilitadora.

v' Realizacion de una dinamica “Armando el muieco”, a | 7 minutos

través del correcto procedimiento.
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v Aplicacion del pre-cuestionario a los estudiantes el | 10 minutos
mismo que constara de 4 preguntas.

v" Explicacion sobre el debate a través de un paledgrafo. | 4 minutos

v" Breve introduccién a los grupos operativos. 3 minutos

v Organizar los grupos operativos a través de tarjetas que | 4 minutos
contienen animales, 6 estudiantes cada grupo.

v" Designacion de roles a los integrantes de grupos | 3 minutos
operativos a través de tarjetas de colores.

v Entrega de materiales para la elaboracion del debate 2 minutos

v" Aplicacion del debate, para esto participaran todos los | 20
integrantes de los grupos operativo. minutos

v' Socializacién de los trabajos realizados en la clase por | 15
parte de los estudiantes. minutos

v' Par finalizar el debate la facilitadora da dara un resumen | 4 minutos
de todo lo tratado en el debate.

v Evaluacion final a los alumnos por parte de la |14
facilitadora. Minutos

v' Cierre del taller. 2 minutos

1.5.Metodologia

En el taller educativo denominado el dialogo a través de la estrategia el
debate en grupos operativos para mejorar la expresion oral utilizaré el
siguientes proceso: aplicacion de un pre-test, luego dinamica “armando el
muneco” para introducir el tema al estudiante, utilizacién de tarjetas para
organizar los grupos operativos, seguidamente mediante cintas de colores
se asignara los roles, también se utilizara la técnica expositiva para dar a

conocer la tematica a desarrollar, ademas se entregara material didactico
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para la realizacion de las actividades planteadas, asimismo se aplicara un

post-test para determinar el nivel de conocimiento adquirido del estudiante,

todas estas técnicas permitiran la participacion activa de los estudiantes y

finalmente el cierre de taller.

1.6.Recursos

Hojas pre- elaboradas.
Esferograficos.

Hojas cuadriculadas.
Marcadores.

Tarjetas de diferentes colores.
Tarjetas con animales.

Copias.

1.7.Actividades

<

Introduccion al taller educativo por parte de la facilitadora.

Realizacion de una dinamica “Armando el mufieco”, a través del correcto
procedimiento, para motivar al estudiante sobre el tema a desarrollarse.
Aplicacion del pre-cuestionario a los estudiantes el mismo que constara de
4 preguntas.

Explicacién sobre el debate a través de un paledgrafo.

Breve introduccién a los grupos operativos.

Organizar los grupos operativos a través de tarjetas que contienen
animales.

Se conformaran grupos de trabajo de 6 estudiantes y se dara las
respectivas instrucciones para el presente trabajo.

Designacién de roles a los integrantes de grupos operativos a través de

tarjetas de colores.
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v' Designacién de roles a los integrantes de grupos operativos a través de
tarjetas de colores.

v' Aplicacion del debate, para esto participaran todos los integrantes de los
grupos operativo.

v Socializacion de los trabajos realizados en la clase por parte de los
estudiantes.

v'  Parfinalizar el debate la facilitadora da dara un resumen de todo lo tratado

en el debate.

AN

Evaluacion final a los alumnos por parte de la facilitadora.
v’ Cierre del taller.

1.8.Resultados de aprendizaje (y)

La prueba de resultados de aprendizaje se la realizé mediante la aplicacion
de una prueba obijetiva para evaluar los conocimientos adquiridos durante

el desarrollo del trabajo en equipo.

1.9.Conclusiones

Fomentar los grupos operativos en los nifios y nifias para despertar de esta

manera el interés en el aprendizaje del area de lengua y literatura.

Aplicacion de la estrategia del debate en grupos operativos utilizando
diferentes para la organizacion de los grupos y potenciar el desarrollo de la

expresion oral.

1.10. Recomendaciones

Se recomienda que la docente realice la estrategia del debate en grupos
operativos para mejorar su expresion oral y facilitar el aprendizaje en el

area de lengua y literatura.
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. Taller 2

2.1.Tema: Claves para la lectura de un diadlogo, a través de la estrategia

metodolégica mesa redonda en grupos operativos para desarrollar la

expresion oral en el aprendizaje del bloque 5 didlogos, dialogos telefonicos.

2.2.Datos Informativos

= Facilitadora: Liliana Alicia Maza Gahona.
= NuUumero de participantes: 35
= Fecha: Martes, 28 de Abril del 2015

= Tiempo de duracion: 2 horas

2.3. Objetivo

Desarrollar y promover la expresion oral en el area de lengua vy literatura

bloque 5 dialogos, dialogo telefénico, aplicando la técnica mesa redonda

como técnica en grupos operativos.

2.4. Programacion

Actividades Tiempo

v" Introduccién al taller educativo por parte de la 2 minutos
facilitadora.

v' Realizacién de una dinamica “Veo veo”, a través del 7 minutos
correcto procedimiento.

v Aplicacion del pre-cuestionario a los estudiantes el | 10 minutos
mismo que constara de 4 preguntas.

v Explicacion sobre la mesa redonda. 4 minutos

v Breve introduccion a los grupos operativos. 3 minutos
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Organizar los grupos operativos a través de la dinamica | 4 minutos
“agrupar enumerado”.
Designacion de roles a los integrantes de grupos operativos | 3 minutos
a través de tarjetas de colores.
Entrega de materiales para la elaboracion de la mesa | 2 minutos
redonda.
Aplicacién de la mesa redonda, para esto participaran todos | 20
los integrantes de los grupos operativo. minutos
Socializacion de los trabajos realizados en la clase por parte | 15
de los estudiantes. minutos
Par finalizar el debate la facilitadora da dara un resumen de | 4 minutos
todo lo tratado en el debate.
v' Evaluacién final a los alumnos por parte de la |14
facilitadora minutos
v Cierre del taller. 2 minutos

2.5.Metodologia

En el taller educativo denominado claves para la lectura de un dialogo, a
través la estrategia mesa redonda en grupos operativos para desarrollar la
expresion oral utilizaré el siguiente proceso: aplicacion de un pre-test, luego
dinamica “veo veo” para introducir el tema al estudiante, y dinamica “agrupar
enumerado” para organizar los grupos operativos, seguidamente mediante
cintas de colores se asignara los roles, también se utilizara la técnica
expositiva para dar a conocer la tematica a desarrollar, ademas se
entregara material didactico para la realizacion de las actividades
planteadas, asimismo se aplicara la socializacion de trabajos por parte de
los estudiantes, luego se aplicard un post-test para determinar el nivel de
conocimiento adquirido del estudiante, todas estas técnicas permitiran la

participacion activa de los estudiantes y finalmente cierre del taller.
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2.6.Recursos

e Hojas pre e laboradas.

e Esferograficos.

¢ Hojas cuadriculadas.

e Marcadores.

e Tarjetas de diferentes colores.
e Tarjetas con animales.

e Libro de dialogos.

e Copias.

2.7. Actividades

v" Introduccion al taller educativo por parte de la facilitadora.

v' Realizacion de una dinamica “Veo veo”, a través del correcto
procedimiento.

v" Aplicacién del pre-cuestionario a los estudiantes el mismo que constara
de 4 preguntas.

v Explicacion sobre la mesa redonda.

v" Breve introduccién a los grupos operativos.

v' Organizar los grupos operativos a través de la dinamica “agrupar
enumerado”.

v' Se conformaran grupos de trabajo de 6 estudiantes y se dara las
respectivas instrucciones para el presente trabajo.

v Designacion de roles a los integrantes de grupos operativos a través de
tarjetas de colores.

v Entrega de materiales para la elaboracion de la mesa redonda.

v' Aplicaciéon de la mesa redonda, para esto participaran todos los
integrantes de los grupos operativo.

v Socializacion de los trabajos realizados en la clase por parte de los

estudiantes.
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v Par finalizar el debate la facilitadora da dara un resumen de todo lo
tratado en el debate.
v Evaluacion final a los alumnos por parte de la facilitadora.

v' Cierre del taller.

2.8. Resultados de aprendizaje (y)

La prueba de resultados de aprendizaje se la realizé mediante la aplicacion
de una prueba objetiva para evaluar los conocimientos adquiridos durante

el desarrollo del trabajo en grupos operativos.

2.9. Conclusiones

Ensefar las clases en el area de lengua y literatura utilizando la estrategia
la mesa redonda en grupos operativos que motiven mejorar la expresion
oral en los estudiantes para optimizar el aprendizaje y se conviertan en

entes activos.
2.10. Recomendaciones
Se recomienda que la docente aplique la estrategia de mesa redonda en
grupos operativos para mejorar su expresion oral lograr aprendizajes
significativos en el area de lengua vy literatura.
3. Taller 3
3.1.Tema: Tipos de dialogos, a través de la estrategia metodoldgica concordar

y discordar en grupos operativos para desarrollar la expresion oral en el

aprendizaje del bloque 5 dialogos, dialogos telefénicos.
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3.2. Datos Informativos

3.3.

Facilitador: Liliana Alicia Maza Gahona.
Numero de participantes: 35

Fecha: Viernes, 01 de Mayo del 2015
Tiempo de duracion: 2 horas

Objetivo

Desarrollar y promover la expresion oral en el area de lengua vy literatura

blogue 5 dialogos, dialogo telefénico, aplicando concordar y discordar como

técnica en grupos operativos.

3.4.Programacion

Actividades Tiempo

v" Introduccién al taller educativo por parte de la 2 minutos
facilitadora.

v Realizacién de una dinamica “completécita”, a través 7 minutos
del correcto procedimiento.

v Aplicacion del pre-cuestionario a los estudiantes el | 10 minutos
mismo que constara de 4 preguntas.

v" Explicacién sobre la técnica concordar y discordar. 4 minutos

v" Breve introduccion a los grupos operativos. 3 minutos

v' Organizar los grupos operativos a través de la dinamica | 4 minutos
“agrupar enumerado”.

v" Designacion de roles a los integrantes de grupos | 3 minutos
operativos, lo realizaran los estudiantes.

v Entrega de materiales para la elaboracion de la técnica | 2 minutos

concordar y discordar.
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v" Aplicacion la técnica concordar y discordar, para esto | 20

participaran todos los integrantes de los grupos operativo. minutos

v" Socializacion de los trabajos realizados en la clase por parte | 15

de los estudiantes. minutos

v' Par finalizar el debate la facilitadora da dara un resumen de | 4 minutos

todo lo tratado en el debate.

v Evaluacion final a los alumnos por parte de la| 14
facilitadora Minutos

v" Cierre del taller. 2 Minutos

3.5.Metodologia

En el taller educativo denominado tipos de dialogos, a través de la técnica
concordar y discordar en grupos operativos para desarrollar la expresion
oral utilizaré el siguiente proceso: aplicacion de un pre-test, luego dinamica
‘completécita” para introducir el tema al estudiante, y utilizacion de tarjetas
para organizar los grupos operativos, seguidamente los alumnos
procederan a la designacion de los roles, también se utilizara la técnica
expositiva para dar a conocer la temética a desarrollar, ademas se
entregara material didactico para la realizacion de las actividades
planteadas, también se aplicara la socializacidn de trabajos por parte de los
estudiantes, luego se aplicara un post-test para determinar el nivel de
conocimiento adquirido del estudiante, todas estas técnicas permitiran la

participacion activa de los estudiantes y finalmente cierre del taller.

3.6. Recursos

e Hojas pre elaboradas.
e Esferogréficos.

e Hojas cuadriculadas.
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Marcadores.
Tarjetas de diferentes colores.
Tarjetas con animales.

Libro de dialogos.

3.7. Programacion

AR NERN

Introduccion al taller educativo por parte de la facilitadora.

Realizacion de una dinamica “completécita”, a través del correcto
procedimiento.

Aplicacion del pre-cuestionario a los estudiantes el mismo que constara
de 4 preguntas.

Explicacién sobre la técnica concordar y discordar.

Breve introduccion a los grupos operativos.

Organizar los grupos operativos de una dinamica.

Se conformardn 7 grupos operativos de 6 estudiantes y se dara las
respectivas instrucciones para el presente trabajo.

Designacion de roles a los integrantes de grupos operativos, lo realizaran
los estudiantes.

Entrega de materiales para la elaboracion de la técnica concordar y
discordar.

Aplicacion de la técnica concordar y discordar, para esto participaran
todos los integrantes de los grupos operativo.

Socializacién de los trabajos realizados en la clase por parte de los
estudiantes.

Par finalizar la técnica concordar y discordar la facilitadora da dara un
resumen de todo lo tratado en el debate.

Evaluacion final a los alumnos por parte de la facilitadora.

Cierre del taller.
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3.8. Resultados de aprendizaje (y)

La prueba de resultados de aprendizaje se la realiz6 mediante la aplicacion
de una prueba objetiva para evaluar los conocimientos adquiridos durante

el desarrollo del trabajo en equipo.

3.9. Conclusiones

Fomentar el los grupos operativos en los nifios y nifias para despertar de
esta manera el interés en el aprendizaje del area de lengua y literatura.

Aplicacion de la estrategia del concordar y discordar en grupos operativos
utilizando diferentes para la organizacion de los grupos y potenciar el

desarrollo de la expresion oral.
3.10. Recomendaciones
Se recomienda que la docente realice la estrategia de concordar y

discordar en grupos operativos para mejorar su expresion oral y facilitar el

aprendizaje en el area de lengua y literatura.

4. Taller 4

4.1.Tema: El didlogo telefénico, a través de la estrategia metodoldgica la
dramatizacién en grupos operativos para desarrollar la expresion oral en el

aprendizaje del bloque 5 dialogos, dialogos telefénicos.

4.2. Datos Informativos

= Facilitador: Liliana Alicia Maza Gahona.

= NUmero de participantes: 35
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» Fecha: Lunes, 04 de Mayo del 2015
* Tiempo de duracion: 2 horas

4.3. Objetivo
Desarrollar y promover la expresion oral en el area de lengua vy literatura
bloque 5 dialogos, dialogo telefénico, dramatizando el didlogo en grupos

operativos para potenciar la expresion oral.

4.4. Programacion

Actividades Tiempo

v"Introduccion al taller educativo por parte de la 2 minutos
facilitadora.

v' Realizacion de una dinamica “el gatito meloso”, a 7 minutos

través del correcto procedimiento.

v Aplicacién del pre-cuestionario a los estudiantes el | 10 minutos

mismo que constara de 4 preguntas.

v Explicacion sobre la técnica dramatizacion 4 minutos

v" Breve introduccion a los grupos operativos. 3 minutos

v Los estudiantes designardn los personajes a los | 4 minutos

integrantes de los grupos operativos.

v Entrega de los dialogos a cada grupo operativo 3 minutos

v Explicacion sobre como llevara a cabo la dramatizacién. | 2 minutos

v' Ensayo sobre la dramatizacion en cada grupo operativo. | 20

minutos

v" Presentacion de la dramatizacion de los dialogos. 19
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minutos

v Evaluacion final a los alumnos por parte de la facilitadora | 14
minutos

v" Cierre del taller. 2 minutos

4.5.Metodologia

En el taller educativo denominado el dialogo telefénico, a través de la
estrategia la dramatizacion en grupos operativos para desarrollar la
expresion oral utilizaré el siguiente proceso: aplicacion de un pre-test, luego
dinamica “el gatito meloso” para introducir el tema al estudiante, y para
organizar los grupos operativos se realizara mediante orden de lista,
seguidamente los estudiantes se asignaran los personajes para llevar a
cabo la técnica denominada dramatizacion , también se utilizara la técnica
expositiva para dar a conocer la tematica a desarrollar, ademas se
entregard material didactico para la realizacion de las actividades
planteadas, asimismo se aplicara la socializacién de trabajos por parte de
los estudiantes, por ultimo se aplicara un post-test para determinar el nivel
de conocimiento adquirido del estudiante, todas estas técnicas permitiran la

participacion activa de los estudiantes y finalmente cierre del taller.

4.6. Recursos

e Hojas pre-elaboradas.
e Hojas cuadriculadas.
e Marcadores.

e Copias.

e Dialogos.

e Cartulinas

e Cinta.
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e Libros.

4.7. Actividades

v Introduccion al taller educativo por parte de la facilitadora.

v' Realizacion de una dinamica “el gatito meloso”, a través del correcto
procedimiento.

v" Aplicacién del pre-cuestionario a los estudiantes el mismo que constara

de 4 preguntas.

Explicaciéon sobre la técnica Dramatizacion.

Breve introduccion a los grupos operativos.

Organizar los grupos operativos a través de tarjetas.

AR NERN

Se conformaran 7 grupos operativos de 6 estudiantes y se dara las

respectivas instrucciones para el presente trabajo.

<\

Los estudiantes designaran los personajes a los integrantes de los
grupos operativos.

Entrega del material a cada grupo operativo.

Explicacién sobre como llevara a cabo la dramatizacion.

Ensayo sobre la dramatizacién en cada grupo operativo.

Ensayo sobre la dramatizacién en cada grupo operativo.

Evaluacion final a los alumnos por parte de la facilitadora.

NN N N RN

Cierre del taller.

4.8. Resultados de aprendizaje (y)

La prueba de resultados de aprendizaje se la realizd6 mediante la aplicacién

de una prueba objetiva para evaluar los conocimientos adquiridos durante

el desarrollo del trabajo en equipo.
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4.9. Conclusiones

Fomentar el los grupos operativos en los nifios y nifias para despertar de

esta manera el interés en el aprendizaje del area de lengua vy literatura.
Aplicacién de la estrategia de la dramatizacion en grupos operativos
utilizando diferentes para la organizacion de los grupos y potenciar el
desarrollo de la expresion oral.
4.10. Recomendaciones
Se recomienda que la docente realice la estrategia de la dramatizacién en

grupos operativos para mejorar su expresion oral y facilitar el aprendizaje

en el area de lengua y literatura.
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Anexo 5: Pre-test y post-test.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION
CARRERA DE EDUCACION BASICA

PRE - TEST

Institucion: Escuela de Educacion Basica “José Ingenieros N°1”

Facilitadora: Liliana Alicia Maza Gahona.

TALLER 1
Evaluacién

Dignese contestar el siguiente test:

. Sefiale con una X dentro de los paréntesis, la respuesta correcta sobre ¢qué

es la entrevista?

e El entrevistador dialoga con el entrevistado para conocer sus { A
opiniones sobre un tema determinado. /
e N

e Consiste en examinar un hecho entre dos 0 mas personas que
tienen distintas opiniones. R
e 3
e Es exponer un tema ante un publico. L

. Sefiale con una X dentro del circulo, la respuesta correcta sobre ¢qué es el

didlogo?
e Es el intercambio discursivo entre dos 0 mas personas que Q
alternan sus voces como emisores o receptores de

mensajes.

O
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e [Es una exposicion

e Es un texto de histérica

O

3. Marque con una X, ¢Cuéles son las caracteristicas del dialogo oral?

Las personas que hablan se llaman interlocutores.

e Suele ser muy expresivo puesto que, al hablar,

intervienen los gestos, la entonacion y la actitud.

e Es el medio mas eficiente y eficaz para transmitir
nuestras ideas.
e Se lo utiliza, ademas, en situaciones espontaneas,

como es el caso de un dialogo telefonico.

O OO0 OO0

e Se utiliza en situaciones planeadas como: en la

entrevista, la conferencia y el debate.

4. ¢Pinte las palabras del recuadro que se necesita para realizar un diadlogo?

El debate La conferencia La entrevista

El dialogo telefénico Dibujos Periddicos
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION
CARRERA DE EDUCACION BASICA

POST - TEST

Institucion: Escuela de Educacion Basica “José Ingenieros N°1”

Facilitadora: Liliana Alicia Maza Gahona.

TALLER 1
Evaluacioén

Dignese contestar el siguiente test:

1. Escribe lo que tu conoces sobre ¢qué es la entrevista?

4. Pinta el recuadro correcto sobre, ¢Cuando podemos utilizar al didlogo?

El debate La conferencia La entrevista

El dialogo telefonico Dibujos Periddicos
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION
CARRERA DE EDUCACION BASICA

PRE - TEST
Institucion: Escuela de Educacion Basica “José Ingenieros N°1”

Facilitadora: Liliana Alicia Maza Gahona.

TALLER 2
Evaluacioén

Dignese contestar el siguiente test

. Subraye la respuesta correcta, ¢Cuéles son las claves para la lectura de un

didlogo?
a) primer didlogo b) pais
C) experiencias d) segundo dialogo

. Unacon unalinea las definiciones que corresponda cada una de las

caracteristicas del texto.

H X Representacion de alguien por su

Coherencia dignidad o cualidades.

Cohesion Conexion, relacion o union de
unas cosas con otras.

Importancia
Propiedad de las cosas que hace
amarlas.

Belleza

Accion y efecto de unir las cosas
215 entre si.




3. Ubicauna X en larespuesta correcta sobre, ¢ Cuando se utilizalos dos puntos

en el dialogo?

e Indicar que se debe realizar una pausa, antes de continuar con un [ ]

nuevo parlamento.

e Sefalar que lo que viene es una frase textual, tal cual lo dijo la [ ]

persona, o0 un texto que esta registrado en otro documento.

¢ Informar que lo que sigue es una enumeracion de acciones, objetos [ ]

o cualidades.

4. ¢Pintade verde, las caracteristicas del texto?

Importancia Coherencia Belleza Cohesion
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION
CARRERA DE EDUCACION BASICA

POST - TEST

Institucion: Escuela de Educacion Basica “José Ingenieros N°1”

Facilitadora: Liliana Alicia Maza Gahona.

TALLER 2
Evaluacioén

Dignese contestar el siguiente test

1. Escriba ¢Cuales son las claves para la lectura de un dialogo?

2. Unacon unalinea las definiciones que corresponda cada una de las

caracteristicas del texto. — :
Representacion de alguien por su

Coherencia dignidad o cualidades.

Cohesién Conexion, relacion o union de unas
cosas con otras.

Importancia _
Propiedad de las cosas que hace
amarlas.

Belleza

Accion y efecto de unir las cosas
entre si.

3. Define, ¢cuando se utiliza los dos puntos en el dialogo?
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION
CARRERA DE EDUCACION BASICA

PRE - TEST

Institucion: Escuela de Educacion Basica “José Ingenieros N°1”

Facilitadora: Liliana Alicia Maza Gahona.

TALLER 3
Evaluacion
Dignese contestar el siguiente test:

1. Sefiala con una X la respuesta correcta sobre, ¢Qué es el parlamento?

N

v' Son las palabras directas de los personajes, que pueden [

ser dos (un locutor y un interlocutor) o mas. -7

v' Es una exposicion.

. J
e 3N

v' Es realizar preguntas
. J

2. Encierre en un circulo, ¢Cuéles son los tipos de didlogos que conoce?
Directo Indirecto Centro Medio

3. Marca con una X los literales que consideres correctos sobre, ¢Qué es un
didlogo directo?

a) El autor reproduce las palabras exactas de los personajes, y los

parlamentos van alternados. [ ]

b) El dialogo tiene una estructura abierta, constituida por [ ]
parlamentos.
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¢) Cuando el narrador cuenta lo que dicen los personajes [ ]

4. Marca con una X los literales que consideres correctos sobre, ¢Qué es un

didlogo indirecto?

a) Estilo indirecto es cuando el narrador cuenta lo que dicen los [ ]

personajes, sin que ellos intervengan directamente.

b) El didlogo tiene una estructura abierta, constituida por [ ]

parlamentos.

c) Utiliza el conector que y el verbo en pasado, como: dijo, [ ]

pregunto, expreso, explico, etc.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION
CARRERA DE EDUCACION BASICA
POST - TEST
Institucion: Escuela de Educacion Basica “José Ingenieros N°1”
Facilitadora: Liliana Alicia Maza Gahona.

TALLER 3

Evaluacioén

Dignese contestar el siguiente test:

1. Define, ¢Qué es el parlamento?
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION
CARRERA DE EDUCACION BASICA

PRE - TEST

Institucion: Escuela de Educacion Basica “José Ingenieros N°1”

Facilitadora: Liliana Alicia Maza Gahona.

TALLER 4
Evaluacioén

Dignese contestar el siguiente test:

1. Pinta el circulo que corresponde la respuesta correcta sobre, ¢Qué es el

didlogo?

El dialogo es una conversacion o un intercambio discursivo O

entre dos individuos interactuantes.

e Eldialogo es aquel que lo realiza una sola persona. O

2. Sefiala con una X, ¢cudles son las reglas para tener un dialogo

telefénico?
e Ten claro el motivo de la llamada. [ J
¢ No seas amable, ni respetuoso. [ ]

e Emplea el nombre de la persona a quien te diriges, [ ]
si es que la conoces. Si se trata de un extrano, es

conveniente que te presentes primero.
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e Sé agradable, respetuoso, educado y amable. [ ]

3. Lee el dialogo, y sefiale con una X ¢{Qué tipo de dialogo corresponde?

v" Dialogo telefénico ()

v" Diadlogo narrativo ()

‘ ; Bance Central, buenos dias.
W
Ald, buenos dias, jpodre hablar
con el arquitecto Pérez?
9 iDe parte de quién?
>
Le habla el doctor Marco Saenz,
de la empresa “Nuestro mundo”, P
- “)i

Lamento mucho sefior, paro el ar-
quitecto Pérez estd en una reunidn.
iPuedo yo trasmitirle su mensaje?

Si, es muy urgente. Por faver, digale
que me llame lo mas rapido posible.

A qué namero le puede contactar?

A mi celular, al 0815234956,
Lo he anotado, sefior Saenz.
} Hasta luego.

Gracias, seforita, hasta luego.

: —Banco Central, buenos dfas —saluds :
: cortéesmente la recepcionista. :

—Ald, buenos dias, ;jpodre hablar coné
el arquitecto Pérez? —pregunté una voz :
i masculina. ]

. —;De parte de quién? —dijo ella.

—Le habla el doctor Marco Saenz, de Iaé
. empresa “MNuestro mundo”— puntualizdé el :
: sefior. :

: —Lo lamento mucho sefor, pero el arquitecto :
. Pérez esta en unareunion. ;Puedo yo trasmitirle :
: su mensaje? —dijo la recepcionista. 3

—Si, es muy urgente. Por favor, digale que me
. llame lo mas rapido posible —pidio el sefior.

—;A qué numero le puede contactar? :
: —preguntd. ]
—A mi celular, al 0815234956 —dijo el
. doctor Saenz. ]

—Lo he anotado, sefior Saenz. Hasta luego —
i se despidid con amabilidad. :

\ —Gracias, sefiorita, hasta luego —y diciendo :
. esto, el sefior Saenz colgo. 1

4. Contesto las siguientes interrogantes de acuerdo al dialogo que leiste.

v’ ¢ Cuantas personas participan en este dialogo?
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION
CARRERA DE EDUCACION BASICA

POST - TEST

Institucion: Escuela de Educacion Basica “José Ingenieros N°1”

Facilitadora: Liliana Alicia Maza Gahona.

TALLER 4
Evaluacioén

Dignese contestar el siguiente test:

1. Escriba con sus propias palabras, ¢Qué es el dialogo?

3. Lee el dialogo, y sefiale con una X, ¢a qué tipo de dialogo corresponde?
v Dialogo telefénico ()
v Diélogo narrativo ()
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Banco Central, buenos dias.

Al6, buenos dias, ;jpodré hablar
con &l arquitecto Pérez?

iDe parte de quién?

e D

Le habla el doctor Marco Saenz,
de la empresa “Nuestro munda”,

© O

Lamento mucho sefior, pero el ar-
fuitecto Pérez estd en una reunidn,
jPuedo yo trasmitirle su mensaje?

,.
=&

Si, es muy urgente. Por favor, digale
que me llame lo mas rapido posible.

A qué nimero le puede contactar?

A mi celular, al 0815234956,

Lo he anotado, sefior Saenz.
Hasta luego.

-!."»}

Gracias, sefiorita, hasta |uego.

OO O

: —Banco Central, buenos dias —saludo :
. cortésmente |a recepcionista. ]

¢ —Ald, buenos dias, ;podré hablar cuné
¢ el arquitecto Pérez? —pregunté una voz :
© masculina. '

© —;De parte de quién? —dijo ella.

—Le habla el doctor Marco Saenz, de Iag
. empresa “Nuestro mundo”— puntualizé el
g sefior, :

: —Lo lamento mucho sefior, pero el arquitecto
. Pérezestd en unareunion. ;Puedoyotrasmitirle :
! sumensaje? —dijo la recepcionista. i

© —Si, es muy urgente. Por favor, digale que me
: llame lo mas rapido posible —pidié el sefior.

§—gA qué numero le puede contactar? :
© —pregunto. :

—A mi celular, al 0815234956 —dijo elé
: doctor Saenz. E

—Lo he anotado, sefior Saenz. Hasta luego —
i se despidié con amabilidad. :

\ —Gracias, sefiorita, hasta luego —y diciendo !

+ esto, el sefior Saenz colgo. ;

4. Contesto las siguientes interrogantes de acuerdo al didlogo que leiste.

v’ ¢ Cuantas personas participan en este dialogo?
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Anexo 5: oficio para la realizar la tesis

1809

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION
CARRERA DE EDUCACION BASICA

Loja, 6 de Noviembre de 2014.

Lic.

Francisco Leiva.

Director de la Escuela de Educacion General Bésica “JOSE INGENIEROS N°1”
Ciudad: Loja

De nuestra consideracion:

Quienes suscribimos la presente, Dr. Oswaldo Minga Diaz Mg.Sc. y Dra. Esthela M.
Padilla B. Mg.Sc. Coordinador de la Carrera de Educacion Basica y Docente del
Médulo 7 paralelo “C” , del Area de la Educacion, el Arte y la Comunicacién de la
Universidad Nacional de Loja, nos permitimos solicitarle muy comedidamente se digne
conceder su autorizacion a la Srta. Liliana Alicia Maza Gahona, con nimero de cédula
1105127029, alumna del Médulo 7, paralelo “C” de la Carrera de Educacién Basica,
para que desarrolle su Proyecto de Investigacion denominado: EL GRUPO
OPERATIVO COMO TECNICA METODOLOGICA PARA MEJORAR LA
EXPRESION ORAL EN LOS ESTUDIANTES DE QUINTO GRADO,
PARALELO “B”, EN EL AREA DE LENGUA Y LITERATURA , BLOQUE 5
DIALOGOS, DIALOGO TELEFONICO EN LA ESCUELA DE EDUCACION
GENERAL BASICA “JOSE INGENIEROS N°1” SECCION MATUTINA, DEL
CANTON Y PROVINCIA LOJA, PERIODO ACADEMICO 2014-2015; y asi

pueda cumplir con las exigencias institucionales para la titulacién.

Esperando que nuestra peticién tenga la acogida favorable, le anticipamos nuestro
sentimiento de consideracion y estima personales e institucionales.

Atemamente
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Anexo 6: Oficio para la aplicacion de los talleres.

@

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION
CARRERA DE EDUCACION BASICA

Loja, abril 27 de 2015
Sra. Lic.
Sandra Torres.

DOCENTE DE LA ESCUELA DE EDUCACION BASICA JOSE INGENIEROS
N°1.

De nuestra consideracion.

Dr. Esthela Padilla Mg. Sc, Directora de la tesis y Liliana Alicia Maza Gahona,
alumna del médulo VIl paralelo “C" de la Carrera de Educacién Basica, del Area
de la Educacion, el Arte y la Comunicacion de la Universidad Nacional de Loja,
nos dirigimos a usted para solicitarle de la manera mas comedida y respetuosa se
digne autorizar la aplicacién de los talleres educativos denominados Modelo de
grupo operativo, mismos que serviran como aporte al desarrollo de la
investigacion, para el efecto adjuntamos la carpeta con los talleres que se
aplicaran a los estudiantes, del quinto grado paralelo B, que usted muy
acertadamente dirige.

Por la favorable acogida que se digne dar la presente le anticipamos, nuestros
sinceros agradecimientos.

Atentamente:

Dr. Esthela Padilla Mg. Sc. Srta. Liliana Alicia Maza Gahona
DIRECTORA DE LA TESIS INVESTIGADORA
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Anexo 7: Certificado de la aplicacion de los talleres.

MINISTERIO DE EDUCACION
m DIRECCION PROVINCIAL DE EDUCACION DE LOJA
ARO LECTIVO 2013-2014
&y ’ ESCUELA DE EDUCACION BASICA
“JOSE INGENIEROS" N*1
CANTON: LOJA PARROQUIA: EL VALLE

Fscuela de Fducacion Bdsica
“José Ingenieros N'1”

Loja, 05 de mayo de 2015

Licenciado

Francisco Leiva Sanchez. : .

DIRECTOR DE LA ESCUELA DE EDUCACION BASICA JOSE INGENIEROS
N1

CERTIFICA

Que la Seforita Liliana Alicia Maza Gahona con cédula de identidad nimero
1105127029, estudiante de Octavo Médulo de la Carrera de Educacion General
Basica de la Universidad Nacional de Loja, realizé los talleres denominados
“MODELO DE GRUPO OPERATIVO" como parte del proceso de investigacion de
la tesis denominado EL GRUPO OPERATIVO COMO TECNICA
METODOLOGICA PARA MEJORAR LA EXPRESION ORAL EN LOS
ESTUDIANTES DE QUINTO GRADO, PARALELO “B”, EN EL AREA DE
LENGUA Y LITERATURA, BLOQUE 5 DIALOGOS, DIALOGO TELEFONICO,
EN LA ESCUELA DE EDUCACION GENERAL BASICA “JOSE INGENIEROS
N°1" SECCION MATUTINA, DEL CANTON Y PROVINCIA LOJA, PERIODO
ACADEMICO 2014-2015, contando con la supervision pedagodgica de la Lic.
Sandra Torres, cumpliendo con un total de 8 horas, desde el dia 27 de Abril al 04
de Mayo de 2015.

Esto certifico en honor a la verdad, y faculto a la interesada hacer uso del presente
en todo cuanto estimare conveniente.

sl

Atentamente, ' g _,;\_.?‘
~/ ./ ?‘,\§ e

o '(}u‘_‘}‘ v A ‘s'b;# f

//’,,\L“"""wu,;. 2

........................................ Yo Zenit
N fCniqeos
T~ -

Lic. Francisco Leiva ~T
DIRECTOR DE LA INSTITUCION
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Anexo 8: Fotos de los talleres aplicados
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