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a. TITULO

EL USO DE LAS APLICACIONES MOVILES COMO INSTRUMENTO DE
MEJORA EN LA COMUNICACION DENTRO DEL ENTORNO EDUCATIVO
DEL BACHILLERATO DEL COLEGIO PARTICULAR A DISTANCIA
AMAZONAS, SECCION MATUTINA DE LA PROVINCIA Y CANTON LOJA,
PERIODO 2014 -2015



b. RESUMEN

El presente tema de investigacion titulado EL USO DE LAS APLICACIONES
MOVILES COMO INSTRUMENTO DE MEJORA EN LA COMUNICACION
DENTRO DEL ENTORNO EDUCATIVO DEL BACHILLERATO DEL
COLEGIO PARTICULAR A DISTANCIA AMAZONAS, SECCION MATUTINA
DE LA PROVINCIA Y CANTON LOJA, PERIODO 2014 -2015. Se ha
estructurado y desarrollado de acuerdo a los reglamentos de régimen
académico de la Universidad Nacional de Loja.

El probleméatica central de la investigaciéon fue: ¢Cémo influye el uso de las
aplicaciones moéviles como instrumento de mejora en la comunicacién dentro
del entorno educativo del bachillerato del Colegio Particular a Distancia

Amazonas?

Se plante6 como objetivo general el analizar el uso de las aplicaciones moviles
como instrumento de mejora en la comunicacion dentro del entorno educativo
del Bachillerato del Colegio Particular a Distancia Amazonas.

En la siguiente investigacion se utiliz0 los métodos: cientifico, empirico,
descriptivo, analitico-sintético, estadistico y experimental para el logro de los
objetivos planteados. Obteniendo los datos en base a la aplicacion de los
instrumentos como lo son las entrevistas aplicadas a los estudiantes y la
encuesta al docente, se continué con la tabulacién de los resultados que se
encuentran representados en cuadros estadisticos y graficos para poder
realizar asi su analisis e interpretacion.

Teniendo en cuenta los instrumentos aplicados se pudo determinar el interés
tanto del docente como del alumnado en disponer de una herramienta de
caracter mévil para reforzar la comunicacion existente entre ambas partes y
también con el fin de intercambiar informacion, aprovechando la tenencia de un
89% de dispositivos maviles por parte de los alumnos del Bachillerato, y un
nivel de interés de un 88% en contar con la misma, cuestién que dio paso para
proceder con el disefio de una aplicacibn con mencionadas caracteristicas y
otros requerimientos establecidos por el usuario final, es decir los propios
alumnos. Finalmente una vez realizada la investigacion se plantea un conjunto
de recomendaciones para dar seguimiento y fortificar este proceso de cambio y
mejora dentro del colegio.



SUMMARY

This research topic entitted EL USO DE LAS APLICACIONES MOVILES
COMO INSTRUMENTO DE MEJORA EN LA COMUNICACION DENTRO DEL
ENTORNO EDUCATIVO DEL BACHILLERATO DEL COLEGIO PARTICULAR
A DISTANCIA AMAZONAS, SECCION MATUTINA DE LA PROVINCIA Y
CANTON LOJA, PERIODO 2014 -2015, the central problem turns around to bit
strengthened communication into the educational environment of the high
school, therefore the purpose of this research states in a mobile application
design's that serves as a tool for improve and benefit both, teachers and
students.

It is proposed as general objective analyzing the use of mobile applications as a
means of improving communication within the school Baccalaureate

"Amazonas" educational environment.

Scientific, empirical, descriptive, analytic-synthetic, statistical and experimental
for achieving the objectives: the methods used in the following investigation. It
obtaining data based on the application of tools such as interviews applied to
students and survey the teacher continued with the tabulation of results that are
represented in statistical tables and graphs to and perform analysis and

interpretation.

Given the applied instruments are able to determine the interest of both the
teacher and students in having a mobile character tool to strengthen the
existing communication between the parties and also with the purpose of
exchanging information, taking advantage of the ownership of a 89% of mobile
devices by high school students, and a level of a 88% interest in having it, a
matter which gave way to proceed with the design of an application mentioned
features and other requirements established by the end user, is to say the
students themselves. Finally once the research a set of recommendations is
proposed to monitor and strengthen the process of change and improvement

within the school.



c. INTRODUCCION

Cada dia el mundo esta avanzando con adelantos cientificos y tecnoldgicos, y
la educacion no se puede quedar de lado sin promulgar esta realidad que
cambia constantemente, el progreso de la educacion tiene que ser sostenido
por un mejoramiento continuo de los recursos y los contenidos tratados en

clases, procurando alentar el espiritu investigativo del estudiante.

La importancia de la tecnologia y de la comunicacion dentro del entorno
educativo es de caracter esencial para lograr componer y mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje, puesto que con ayuda de la tecnologia se puede
disponer de mucha informacién y también agilizar las tareas tanto del docente

como del estudiante.

El presente trabajo de investigacion tiene como proposito la optimizacion de las
vias de comunicacion existentes entre la planta administrativa y docente, con
los estudiantes del Colegio Particular a Distancia Amazonas, brindando un
nuevo medio por el cual puedan comunicarse e intercambiar informacion de

interés mutuo, buscando llegar siempre a la mayor cantidad de estudiantes.

Las plataformas tecnologicas son dispositivos tecnologicos que apoyan la
enseflanza y que integran diversas funciones para facilitar la actividad
académica a profesores y alumnos. Asi mismo, ofrecen un soporte que
posibilita la distribucion de contenidos didacticos y organizar cursos.

(Universidad Interamericana para el Desarrollo, 2014)

Sacando provecho de las ventajas de la tecnologia y sabiendo llevar de buena
manera la comunicacioén, sin olvidar la parte esencial de la misma que son las
personas que estan tras de ello, es posible adoptar como via de comunicacion
alterna y haciendo uso de dispositivos moviles, aplicaciones disefiadas para
esto que permitan lograr llegar a mas estudiantes y que permita resolver mas
dudas y responder mas preguntas en torno a la temas de interés mutuo y de

caracter educativo de una manera virtual.



Por ello el presente trabajo tiene como objetivos comprobar la tenencia, uso y
aplicaciones que tienen los dispositivos moviles de los alumnos del
Bachillerato, con el fin de determinar la viabilidad de una propuesta de disefio
de una aplicacion movil para mejorar la comunicacién; por otro lado también es
necesario examinar los canales de comunicacién maestro-alumno y viceversa
existentes dentro del establecimiento, para de esta maneja adaptar u optar por
vias alternas de comunicacion o a su vez considerar el refuerzo de las
actuales; para finalmente disefiar una aplicacion movil que permita mejorar la
comunicacion dentro del entorno educativo del Bachillerato del Colegio

“Amazonas”.

La metodologia utilizada para el desarrollo de la presente investigacion, estuvo
guiada por el método cientifico, empirico, descriptivo, analitico — sintético,
estadistico y experimental, las técnicas e instrumentos que se utilizaron fue la
entrevista al docente y las encuestas a los estudiantes de Bachillerato; se
aplico la encuesta a un total de 101 estudiantes, de los cuales luego de
proceder con la tabulacion permitié representar a través de cuadros y graficos

estadisticos para su respectivo analisis e interpretacion.

Dentro de la revision de literatura se abordan los siguientes capitulos: el
primero trata de la ENTORNO EDUCATIVO donde se abordan temas
relacionados con el entorno educativo y la comunicacién, y el segundo sobre
APLICACIONES MOVILES donde se presenta temas relacionados con el
sistema operativo movil androide y las posibilidades que el mismo brinda para

el desarrollo de aplicaciones.



d. REVISION DE LITERATURA

CAPITULO 1
APLICACIONES MOVILES

llustracion 1: Dispositivo mévil con aplicaciones

Fuente: Importancia: Una guia de ayuda
Tema: Importancia de las Apps (aplicaciones moviles)
Disponible en: http://www.importancia.org/apps-aplicaciones-moviles.php

Es una aplicacion informética diseflada para ser ejecutada en teléfonos inteligentes,
tabletas y otros dispositivos moviles. Por lo general estan disponibles a través de
plataformas de distribucién, operadas por las compafiias propietarias de los sistemas
operativos moviles como Android, iOS, BlackBerry OS, Windows Phone, entre otros.
(Alerta en linea, 2011)

El desarrollo de aplicaciones para dispositivos moviles requiere tener en cuenta
tanto las caracteristicas a nivel hardware como software del dispositivo, y tener
también en cuenta la gran variedad existente en tamafios de pantalla y

configuraciones.

Lo que se tiene entiende y debe tomar en cuenta es que para iniciar el
desarrollo de una aplicaciéon movil, es necesario tener presentes a mas de las
limitaciones de software y de hardware de los dispositivos como lo especifica
Alerta en linea, la cuota del mercado de la cual se dispondra, es decir, los

usuarios que estaran en la capacidad de disponer y usar el software.



Tipos de aplicaciones moviles

App nativas:

“Una aplicacién nativa es la que se desarrolla de forma especifica para un
determinado sistema operativo, llamado Software Development Kit o SDK.
Cada una de las plataformas, Android, iOS o Windows Phone, tienen un
sistema diferente”. (Lance Talent, 2014)

El desarrollo mévil casi siempre data de aplicaciones nativas. La principal
ventaja con respecto a otros tipos de desarrollo, es la posibilidad de usar todas
las caracteristicas a nivel de hardware de un mdvil, como lo pueden ser:
camara, GPS, almacenamiento, etc. Haciendo que la experiencia del usuario

sea mucho mas enriquecida que en otro tipo de aplicaciones.

Es necesario tener muy en cuenta el lenguaje del sistema operativo como lo
resalta Lance Talent, esto debido a que es distinto en las diversas plataformas,
si se requiere contar con una aplicacién en la mayor cantidad de dispositivos es
necesario realizar un estudio anterior, para optimizar de cierta forma los costos
de desarrollo o de limitar la aplicacion a desarrollar para una plataforma
puntualmente requerida.

Tabla 1: Ventajas y desventajas de las APP Nativas

VENTAJAS DESVENTAJAS
e Acceso completo al dispositivo e Diferentes habilidades idiomas
e Mejor experiencia de usuario e Herramientas para cada plataforma
e Visibilidad en la Tiendas e Mayor costo de desarrollo
e Envio de notificaciones e El cdodigo no es reutilizable en otras
e Soporte y actualizaciones plataformas

Fuente: LanceTalent Blog
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez

Web app

Una aplicacion web o webapp es la desarrollada con lenguajes como el HTML,
Javascript y CSS. La principal ventaja con respecto a la nativa es la posibilidad de
programar independiente del sistema operativo en el que se ejecutara la aplicacion. De
esta forma es posible lanzar la aplicacién en diferentes dispositivos sin tener que

recurrir a la creacion de varias. (Lance Talent, 2014)



A las aplicaciones web se puede acceder por medio del propio navegador web
del dispositivo haciendo uso de una direccion electrénica. El contenido web se
adapta a la pantalla logrando un aspecto de navegacion app, haciendo que una
web app funcione independientemente de la plataforma donde se ejecute, y
solamente dependiendo de las caracteristicas del navegador por el que se

acceda a la misma.

Tal como indica Lance talent, los lenguajes que se usan para el desarrollo de
una web app son mas conocidos por los desarrolladores, esto implica que un
menor costo al momento de iniciar un proyecto de este tipo, adicionalmente se
tiene en cuenta el mayor alcance de mercado con el que se cuenta, ya que solo

es necesario disponer de un navegador acceder y usar la misma.

Tabla 2: Ventajas y desventajas de una aplicacion Web

VENTAJAS DESVENTAJAS
e (Cadigo base reutilizable e Requiere conexién a internet
e Desarrollo sencillo y econémico e Acceso limitado al hardware
e No necesita aprobacién para su e Latiempo de respuesta es menor que
publicacién. una nativa
e No necesita ser instalada ni e Mayor esfuerzo en promocién y
actualizada. visibilidad

Fuente: LanceTalent Blog
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez

Web app nativa

Las aplicaciones hibridas se desarrollan con lenguajes propios de las webapp, es
decir, HTML, Javascript y CSS por lo que permite su uso en diferentes plataformas,
ademas brindan la posibilidad de acceder a gran parte de las caracteristicas del
hardware del dispositivo. La ventaja principal es que a pesar de estar desarrollada con
un lenguaje web, es posible agrupar los cddigos y distribuirla en las tiendas. (Lance
Talent, 2014)



Al tratarse de una combinacion de una web app y una nativa, necesita el
conocimiento de ambos entornos de desarrollo, adicional a que es necesario el
uso del framework para poder realizar esta integracion, por otro lado las
posibilidades de reutilizacion de codigo y la migracion a otras plataformas es lo
gue mas atrae para desarrollar este tipo de aplicaciones, lo Unico que se debe
tener en cuenta es el alcance y presupuesto del proyecto para optar por este
tipo de desarrollo.
Tabla 3: Ventajas y desventajas de las aplicaciones hibridas

VENTAJAS DESVENTAJAS
e Distribucion en tiendas e Experiencia de usuario mas propia de la
e Instalacion de forma nativa aplicacion web que la de una app nativa
e Cdbdigo base multiplataforma e Disefio visual a cargo del desarrollador.

e Acceso a parte del hardware del
dispositivo

Fuente: LanceTalent Blog
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez

Caracteristicas del entorno moévil

El uso de los dispositivos moviles ha tenido un crecimiento acelerado en la
sociedad por sus soluciones a administracion de datos, su movilidad, su
interfaz mas sencilla con respecto a la de un computador personal, su facilidad
para conectarse a redes de datos; sin olvidar también que poseen algunas
limitaciones; a pesar de esto son de gran utilidad y cada vez vienen con mas

presentaciones.

El usuario suele elegir dependiendo de su uso y posibilidades econdémicas, el
dispositivo que mas se adapte a sus necesidades, esto suele estar en su mayor
parte dirigido en torno a especificaciones técnicas tales como camara, sistema

operativo y memoria de almacenamiento.

Todo el conjunto de caracteristicas que posee un dispositivo mévil, lo hacen de
alguna forma y de manera independiente, Unico en cuanto a sistema y
especificaciones, es donde se debe tomar en cuenta esas semejanzas para
adaptar un sistema que brinde las mayores prestaciones del caso en la mayor

cantidad de dispositivos posibles.



Entre las caracteristicas del entorno movil estan las siguientes:

CARACTERISTICAS DEL ENTORNO MOVIL

Son livianos y transportables, pueden usarse tanto como
Movilidad dentro y fuera del aula, brindando una mayor facilidad de

blusqueda y procesamiento de informacion.

Al poseer una conexién inalambrica es posible establecer una
Conectividad conexién entre un mayor nimero de dispositivos, ademas

contar con el acceso a internet.

) _ Disponen de una bateria limitada y dependen de la capacidad
Funcionalidad ) o
de procesamiento para la recopilacién de datos.

El costo de los dispositivos en ocasiones suele ser elevado y

Precio . ) )

no tan accesible para ciertos bolsillos.

La pantalla y el teclado deben de tener un tamafio especifico,
Tamafio sin dejar de lado la comodidad y la estética y buscado siempre

adaptarse a lo que busca el usuario.

Fuente: Dispositivos mc’)viles,
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez

Plataformas moviles

Android:

Es un sistema operativo pensado inicialmente para teléfonos maviles, el mismo esta
basado en Linux, un nucleo de sistema operativo libre, gratuito y multiplataforma. El
sistema operativo proporciona todas las interfaces necesarias para desarrollar
aplicaciones que accedan a las funciones del teléfono de una forma muy sencilla en un

lenguaje de programacién muy conocido como es Java. (Xakata Android, 2011)

Android adicionalmente de los teléfonos moéviles ha sabido expandir su
compatibilidad con dispositivos adicionales como: computadores personales,
televisores inteligentes, equipos de vehiculos, etc.,, en donde sabe sacar
provecho de las caracteristicas particulares de cada uno de estos otros

terminales y brindandoles ademas otras adicionales propias de este sistema.

Tal como lo dice Xakata Android, este sistema al estar basado en un lenguaje

de programacion conocido como lo es Java, la curva de aprendizaje y la

10




adaptacion de conocimientos para desarrollar sobre esta plataforma es mucho
menor, por lo que un programador que aun no haya incursado dentro del
desarrollo movil, solamente con disponer de conocimientos de Java, ya estara
en la capacidad de entender codigos de aplicaciones escritas sobre este

sistema.

i0S (iPhone OS):

Es un sistema operativo desarrollado por Apple, inicialmente solo para el teléfono
inteligente de la compaifiia y luego extendido a otros dispositivos como el iPod Touch y
el iPad. Este sistema operativo es compafiero cercano de Mac OS X, que esta basado
en Darwin BSD. Existe una plataforma, a la que se llama SDK que permite el

desarrollo de aplicaciones para iOS. (EcuRed, s.f.)

Los equipos desarrollados por Apple utilizan el sistema operativo iOs, al ser el
propio fabricante el que estd encargado también del sistema, hace que este
tenga un adicional al momento de observar la relacion entre hardware y
software, consiguiendo un gran rendimiento y funcionalidad, sabiendo sacar el

maximo de cada una de las caracteristicas por medio de sus aplicaciones.

Hay que resaltar que como lo menciona EcuRed, iOs es compafiero cercano de
Mac OS, y esto se cumple en varias formas, ya que para llevar al cabo un
desarrollo para el sistema iOs solamente se puede hacer desde un computador
Mac, esto es una limitacion que puede determinar la seleccién de desarrollo de

aplicaciones sobre esta plataforma y volverla mas costosa.

Comparativa entre plataformas moviles:

Un aspecto fundamental al momento de comparar las plataformas moviles es su cuota
dentro del mercado. Podemos destacar la desaparicion de la plataforma Symbian de
Nokia, el declive continuo de BlackBerry, el estancamiento de la plataforma de
Windows, y la consolidacion de Apple en torno al 20%. Finalmente, cabe sefialar el
ascenso de la plataforma Android, que en cinco afios ha logrado una cuota de
mercado en torno al 85%. (Universidad Politécnica de Valencia, s.f.)

Cuando se compara plataformas moviles hay que tener en cuenta también las
marcas fabricantes de dispositivos, que son quienes optan por desarrollar, por
y para ciertos sistemas, debido a que Android se trata de un sistema libre,

personalizable por el fabricante y wusuario final, y por otras de sus
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caracteristicas, es por eso que ha logrado establecerse como el preferido

actualmente.

Se puede constatar segun los estudios desarrollados por Gartner Group, que
Android es el sistema operativo movil que cuenta con mas usuarios en el
mercado, y debido a su crecimiento es la opcidon mas viable para llevar al cabo
cualquier desarrollo dentro de las plataformas moviles, adicionalmente al
tratarse de Google la que se encarga de su soporte se puede tener la
seguridad en torno a la estabilidad y actualizaciones con los que contara el

mismo con el paso del tiempo.

llustracion 2: Telefonos inteligentes vendidos segun su sistema operativo

Android

. /S

80% 1 Apple i0s / ~—
70% fa s

= BlackBerry

Windows Mobile/Phone

60%

s0% - Symbian
20% /

30%

20% - 7 o

10% /

0%

Fuente: Diploma de especializacion en desarrollo de aplicaciones para Android
Tema: Comparativa con otras plataformas
Disponible en: http://www.androidcurso.com/index.php/tutoriales-android/31-unidad-1-vision-general-y-entorno-de-
desarrollo/98-comparativa-con-otras-plataformas

Acceso ainternet desde terminal mévil

Para tener acceso a internet desde un dispositivo mévil es necesario contar con
un plan de datos o estar conectado a una red Wi-Fi. Son varios los dispositivos
gue tienen estas caracteristicas para el uso de internet, estando unos limitados
solo a una conexion solo mediante una red Wi-Fi, y otros como los teléfonos
inteligentes a una red de datos 3Gy 4G LTE.

Wi-Fi:

Es bésicamente otra frecuencia de radio que podemos utilizar para conectar aparatos

el uno con el otro, sin la necesidad de cables. Para usarlo y tener acceso a Internet,
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una tablet o smartphone se conecta a un enrutador inalambrico. Se usa el menu de
configuraciones del aparato para tener acceso a las redes Wi-Fi disponibles, se
escoge una red de la lista, se ingresa la contrasefia en caso que se requiera y listo.
(Verizon Wireless, s.f.)

Sea cual fuere el tiempo de conexién inalambrica por la cual se opte, es
necesario que el dispositivo se encuentre dentro del area de alcance al
dispositivo transmisor de datos, en el caso del Wi-Fi, el area de alcance es un

poco mas limitada que la que dispone una red celular.

Verizone Wireless habla de la configuracion que debe tener un dispositivo mévil
para que pueda conectarse a internet por medio de un enrutador inalambrico,
de lo que podemos hacer referencia también a la necesidad o no de una
contrasefia para el acceso al uso de la misma, hay que tener en cuenta esto al
momento de conectarse a una red publica, ya que al no disponer de seguridad,

la misma podria dejar expuestos algunos de nuestros datos.

Plan de datos:

Cuando se usa datos a través de un plan, no es necesario un enrutador o una
conexiéon Wi-Fi. Se puede tener acceso a peliculas, juegos, email, Internet y mas en el
teléfono o tablet con la red celular, siempre y se cuando esté encuentre en el area de
cobertura. Wi-Fi tiene un alcance limitado dentro del rango del enrutador, los datos

celulares no. (Verizon Wireless, s.f.)

Disponer de un plan de datos cada dia es mas comun entre los usuarios que
poseen teléfonos inteligentes, es por eso que las compafias telefénicas ponen
a disposicion varios tipos de planes de datos a sus clientes, los cuales debido
al ritmo de vida que se lleva en la actualidad, requieren estar siempre

conectados.

La ventaja de los planes de datos segun como lo hace notar Verizone Wireless,
es el alcance de la sefal de la red movil, la misma que al tratarse de una red
telefonica, dispone de antenas repetidoras extendidas a lo largo del territorio en

el cual este brindando los servicios la empresa movil.
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CAPITULO 2
ENTORNOS EDUCATIVOS

El entorno educativo es un elemento fundamental dentro del proceso educativo,
debido a que interviene en el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje. Los
estudiantes se sitlan de manera espontanea en una continua relaciéon con los
materiales de su entorno. Por medio de esas relaciones se desarrollan y aprenden a
dar respuesta a sus necesidades: de movimiento, de expresion, de juego, de
investigacion, de socializacién, de autonomia, etc. (Asociacion Mundial de Educadores
Infantiles, 2013)

El avance de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) estan
cambiando la forma de vida, llegando a trascender en varias areas del
conocimiento y en los procesos de ensefianza-aprendizaje. El area educativa,
también se ha incluido en la adiccion de estas tecnologias, ya que son de gran
utilidad para docentes y estudiantes. La tecnologia pasa a ser una herramienta
gue facilita el proceso de aprendizaje, poniendo a disposicion del docente una
mayor cantidad de elementos de los cuales elegir al momento de tratar con el

alumno.

Lo que nosotros siempre debemos tomar en cuenta es que la parte primordial
del entorno educativo siempre sera la parte humana, es decir la formada por el
docente y el alumno, y la parte tecnolégica siempre sera un medio que
complemente esta parte humana, con el fin de aportar al mejoramiento de los

procesos de ensefianza aprendizaje.
Espacios socio educativos

Los contextos para la educacién sociocultural son lugares fisicos, mas o menos
estructurados, y espacios virtuales generados en linea. Comunidades educativas de
convivencia e interaccion diaria junto a comunidades virtuales de interactividad y
cooperacion forman el esqueleto de contextos espacio-temporales sobre los que se
estructuran los procesos educativos de aculturacion, desarrollo individual y colectivo,

cohesion social y sostenibilidad. (Gonzales, 2010)
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Aportamos desde el estudio y la experiencia que tanto un espacio fisico como
un espacio virtual, contribuyen al desarrollo social de la comunidad educativa,
por lo que es necesario aportar positivamente con ambos sin descuidar
ninguno de los dos, ya que afectarian directamente al interés del alumno en su

proceso educativo.

Las caracteristicas de un espacio socioeducativo

La estructuracion de espacios educativos es un elemento determinante para la
practica educativa. Las interrelaciones que en ellos se producen facilitan el andalisis
critico, la toma de conciencia, la creacion de representaciones de la realidad, las
actitudes personales y, el progreso tanto individual como colectivo. Desde la éptica de
la autoestima y la autonomia individual, la integracion en un contexto socioeducativo
requieres una serie de caracteristicas tales como la confianza y la colaboracion.
(Gonzales, 2010)

Para mejorar la practica educativa la administracion de la misma debe girar en
torno a los individuos que forman parte del entorno, haciendo que los mismos
dispongan de seguridad y confianza al momento de consultar y aportar ademas
de la apertura y el compromiso para poder colaborar con el mismo desarrollo

dentro del entorno.

Revisado lo anterior que menciona el autor Gonzales, podemos manifestar que
el docente siempre a de velar por ganarse la confianza de sus alumnos y llegar
a conocerlos de manera individual, para de esta forma llevar de mejor manera
las relaciones tanto personales como educativas, y mejorar el entorno en el que

se desenvuelven.
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Los entornos virtuales como espacios socioeducativos

Los entornos virtuales se constituyen en nuevos espacios, nuevos ambitos virtuales
para la intervencion cibercultural, contextos de animacién que, promovidos por
movimientos sociales fuertemente arraigados y con proyectos socioculturales que
basan su accién en la participacién activa de sus miembros y en las dinamicas de la
intervencion local con grupos y colectivos que comparten sus vivencias cotidianas,
utilizan la red como forma de optimizacibn de sus proyectos, cohesion de sus
miembros, creacién de redes de afinidades y adhesiones al tiempo que instrumento de

difusion activa de los fines de la organizacion. (Gonzales, 2010)

Para llevar de mejor manera la educacion, un ambiente virtual debe ir
acompafado siempre de una buena relacion interpersonal tanto entre los
mismos alumnos, como entre docentes y alumnos, esto para evitar el hecho de
caer en una relacién asocial en la que se establezca un vinculo solamente
entre persona y entorno virtual, dejando en un segundo plano la comunicacién
interpersonal.

Tal como lo dice Gonzales, en el entorno virtual se basa en la participacion de
sus miembros, tomando una postura critica, teniendo un sentido de pertenencia
y compromiso, ademas de sentirse identificado con los objetivos y fines que

persiguen el grupo establecido.
Ambiente de aprendizaje

Es un espacio en el que los estudiantes interactian, bajo condiciones y circunstancias
fisicas, humanas, sociales y culturales propicias, para generar experiencias de
aprendizaje significativo. Estas experiencias son el resultado de actividades y
dinAmicas propuestas, acompafiadas y orientadas por un docente. (Ministerio de

Educacion Nacional de Colombia, 2014)

En determinados ambientes los participantes del mismo no suelen coincidir ni
en tiempo ni espacio, dado que por un lado se fomenta desarrollar un
aprendizaje autbnomo, haciendo que los mismos asuman la responsabilidad
del proceso de aprendizaje, y por otro se busca generar espacios de
interaccién entre los mismos para crear un ambiente de trabajo colaborativo,

con el propdsito de compartir pensamientos e ideas con los demas.
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Tal como expone el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia, lo que se
persigue con un ambiente de aprendizaje es crear experiencias de aprendizaje,
tomando en cuenta siempre que el mismo pueda ser evaluado por medio de
resultados, anteriormente establecidos por medio de objetivos y propésitos

planteados segun sea necesario.

Tipos de ambientes de aprendizaje

Ambiente educativo sin apoyo tecnoldgico:

Destaca al profesor como el medio principal de transmision de informacion en
una presentacion de forma visual y verbal. El rol que cumple el docente es el
de organizar los contenidos en un tiempo previamente establecido, ensefar a

sus alumnos y fomentar el aprendizaje en los alumnos.

Tabla 4. Ambiente educativo sin apoyo tecnoldgico

FORTALEZAS DEBILIDADES

e Profesor sirve de medio principal para la | e Participacion pasiva por parte del
transmisién de informacién, con ayuda de alumno y casi siempre en manera
textos, expone, explica y socializa la grupal.
informacion, intentando establecer un ritmo | e Tiempo de clase fijo y no tan flexible.
de aprendizaje en el grupo. e Ensefianza grupal, puede generar

e Profesor cumple diferentes roles y funciones, aulas sobresaturadas.
se encarga de la toma de decisiones, detecta | ¢ Las evaluaciones son tomadas se
necesidades, lleva el control administrativo basan en la memorizacion de
del aula y evaluacion. informacion, mas no en la comprension

de la misma.

Fuente: Diferentes entornos educqtivos
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez

Ambiente educativo con apoyo tecnoldgico:
El principio de este modelo es el manejo de medios multimedia para el

mejoramiento del desempefio del docente.

17



Tabla 5: Ambiente educativo con apoyo tecnoldgico

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Docente enriquece las clases con diferentes
elementos multimedia que aportan el proceso
de enseflanza-aprendizaje.

Las TIC favorecen en los diferentes estilos
de aprendizaje de los alumnos.

Las TIC se disminuyen la monotonia que se
puede caer en el aula.

Impulsa la autogestidon, interactividad,
retroalimentacion, etc.

El uso de las TIC permiten superar las
barreras de espacio y tiempo donde hay una
mayor comunicacion e interaccion entre los
profesores y alumnos mejorando la calidad
del proceso educativo.

Contribuyen al aprendizaje colaborativo.

Decisiones del docente son compartidas.

e Los docentes a veces no estan

capacitados ni poseen los
conocimientos y habilidades para el
manejo de tecnologias educativas.

El avance de la tecnologia es muy
acelerado, por lo que hay requiere
actualizaciones constantes vy la
adquisicion y aprendizaje de nuevo

software.

Ambiente educativo absolutamente virtual

Fuente: Diferentes entornos educa}ivos
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez

Favorece a los docentes a la creacion de comunidades dirigidas al aprendizaje

en linea.

Tabla 6: Ambiente educativo absolutamente virtual

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Mejora la calidad del proceso educativo al
superar barreras de espacio y tiempo.

Mayor cantidad de fuentes de conocimiento.

Contacto directo y frecuente con los actores
del proceso educativo tanto a nivel local,
regional y nacional e internacional.

Participacion activa de los estudiantes en la

produccion de ideas y significados.

e Altos

e Capacitacion continua de los maestros

en temas de tecnologia.
costos en equipos,

mantenimiento y conectividad.

Fuente: Diferentes entornos educativos
Elaboracion: Danilo Fabian Castillo Alvarez
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Plataformas tecnolégicas

“Son dispositivos tecnoldgicos que apoyan la ensefianza y que integran
diversas funciones para facilitar la actividad académica a profesores y alumnos.
Asi mismo, ofrecen un soporte que posibilita la distribucién de contenidos
didacticos y organizar cursos”. (Universidad Interamericana para el Desarrollo,
2014)

Dada la utilidad que las plataformas brindan en el @mbito tecnoldgico, estas
deben de ser usadas de una manera correcta para mejorar el desempefio tanto
de docentes como de alumnos, aportando con contenidos pedagdgicos y

permitiendo desarrollar un entorno de aprendizaje mucho mas enriquecedor.

Entre las ventajas que permite el manejo de una plataforma tecnologica
podemos mencionar varias, entre ellas como lo menciona la Universidad
Interamericana para el Desarrollo son las de permitir distribuir contenidos
didacticos y organizar cursos, que es donde mas se puede aprovechar la
tecnologia de comunicacion de la que se dispone actualmente por medio de
computadores personales y dispositivos moviles los cuales permiten ampliar el

rango de esa plataforma.

Plataforma educativa

Es una herramienta fisica, virtual o una combinacion de ambas, que brinda la
capacidad de interactuar con uno o varios usuarios con fines pedagégicos. Contribuye
en la evolucién de los procesos de aprendizaje y ensefianza, complementando o

presentando alternativas a las practicas de educacion tradicional. (Castillo, 2015)

Como herramienta, una plataforma educativa es de mucha ayuda, ya que al
permite al docente afadir un aditamento a la educacién que se lleva
normalmente, dotandola de alguna forma con nuevas formas de aprendizaje y

sirviendo de alternativa para la mejora del proceso de ensefianza aprendizaje.

El objetivo de desarrollar una plataforma educativa es el de brindar tanto a los

alumnos como a los docentes, nuevas herramientas para que estos puedan
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comunicarse entre si y compartir informacion importante sobre temas de interés

comun, agilitando procesos académicos y mejorando la calidad educativa.

En la actualidad, la mayoria de las plataformas educativas estan basadas en
software (programas de computadora), o hardware (equipos electrénicos). Para
esto la plataforma debe poseer ciertos elementos y caracteristicas para asi
alcanzar su objetivo.

Tabla 7: Elementos de una plataforma educativa

PLATAFORMA EDUCATIVA

CARACTERISTICAS ELEMENTOS

e Punto de contacto de los | e Cursos

usuarios de la plataforma e Actividad del usuario
LMS (LEARNING

MANAGEMENT SYSTEM)

e Presenta cursos.
e Permite seguimiento de

actividad del estudiante.

LCMS (LEARNING e Permite la gestion y | e Generador de contenidos
CONTENT MANAGEMENT publicacion de
SYSTEM) contenidos.

e Proporciona los | e Mensajeria instantanea
mecanismos de | e Consultas de contenido
comunicacién y trabajo. e Avisos

HERRAMIENTAS DE
, e Foro

COMUNICACION
e Chat

e Envio de archivos

e Tutorias On-line

e Ayuda a otorgar permisos | e Gestor de permisos

HERRAMIENTAS DE de inscripcién, acceso y
ADMINISTRACION control dentro de los
Cursos.

Fuente: Plataformas Educativa§
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez
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CAPITULO 3
HERRAMIENTAS DE DESARROLLO

Android

[lustracién 3: Robot de android

dan>=0ID

Fuente: Brandemia
Tema: La historia del logo de Android
Disponible en: http://www.brandemia.org/la-historia-del-logo-de-android
“Es un sistema operativo inicialmente pensado para teléfonos moviles. Lo que
lo hace diferente es que esta basado en Linux, un ndcleo de sistema operativo

libre, gratuito y multiplataforma”. (Xakata Android, 2011)

Como ya se menciona una de las caracteristicas de este sistema es que es
libre, lo que permite programar y adaptar el sistema, sin tener que realizar
ningun pago, esta razén también es una de las cuales lo han convertido en la
opcién mas viable para los fabricantes de dispositivos maoviles, en cuanto

ahorran en el costo de lanzamiento del mismo y de sus aplicaciones.

Resaltando lo que menciona Xakata, Android es un sistema operativo libre
enfocado a dispositivos moviles, posiblemente por esta razén es que ha
ganado mas cuota dentro de este mercado, adicionalmente su codigo es
abierto y la disponibilidad y variedad de herramientas de desarrollo es alta,
ademas de gratuita, lo que hace mas accesible y abarata el costo de cualquier

desarrollo sobre esta plataforma.
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iOs

llustracién 4: Logo de iOS

Apple

Fuente: Krowten Security
Tema: iOs Apple Logo

Disponible en: https://netsecurityit.wordpress.com/2012/03/20/ios-safari-address-spoofing-vulnerability/ios-apple-logo/

Es el sistema operativo disefiado por Apple para sus productos, iPhone, iPad, iPod

Touch, y Apple TV, otros dispositivos como el iPod Nano y el iWatch utilizan otro

sistema mas basico y dirigido a una funcién mas especifica basado en iOS. (EcuRed,

s.f.)

Es por eso que notamos que iOs posee varias limitaciones al momento de

llevar al cabo un desarrollo, debido a que la mayoria de herramientas para

llevar al cabo un desarrollo sobre el mismo son de pago y de preferencia

requieren equipos de la misma marca, adicional se maneja un costo por

publicacién en la tienda de Apple y los altos estandares de calidad que maneja

la misma, razdn que provocaria mayores gastos tanto en equipos como en

desarrollo y capacitaciones.

Tabla 8: Comparativa entre Android e iOs

Variedad

ANDROID I0S
Variedad ilimitada: Capa de | Lanzamiento anual de
personalizacién, materiales, tamafio de | dispositivos con determinadas

pantalla, tecnologia de pantalla, bateria,

etc.

caracteristicas.

Optimizacion

Desde Android 4.4 se optimizé el uso de la

RAM vy la fluidez general del sistema.

Sistema adaptado completamente

para el dispositivo.

Personalizacion

Posibilidad de cambiar desde la barra de

notificaciones, Launcher, iconos,

animaciones, etc.

Solo es posible personalizar el
fondo de pantalla, y poner o no

poner el % de bateria.

Seguridad

Descarga de aplicaciones desde cualquier

repositorio lo vuelve mas vulnerable.

Descarga de aplicaciones
verificadas solo desde la Apple

Store.

Fuente: TuTecnoMundo )
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez
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Desarrollo web

Es un término amplio que define la creacion de sitios web para Internet o intranet. Para
conseguirlo se hace uso de tecnologias de software del lado del servidor y del cliente
gue involucran una combinacién de procesos de base de datos con el uso de un
navegador a fin de realizar determinadas tareas o0 mostrar informacion.
(Koinoniamedia, 2015)

Un desarrollador web deberia conocer, al menos un lenguaje de programacion
y el manejo de al menos una base de datos, HTML, CSS y JavaScript, de esta
manera esté en la capacidad de manejar tanto el codigo mostrado en el cliente,

como el implementado en el servidor.

PHP

Proviene de Pre Procesador de Hipertexto. Se origin6 como una herramienta de
programacion que fue adoptada rapidamente a través de internet, gracias a su facil
curva de aprendizaje y su gran comunidad de desarrolladores. Es de cddigo libre o

gratuito para su uso. (Dubretic, 2014)

PHP es un lenguaje sencillo de aprender, por lo que el andlisis e interpretacion
de codigos ya existentes, se puede realizar de una manera mas agil,
adicionalmente existe una gran cantidad de recursos disponibles para su
consulta lo que hace que el programador pueda ser mas eficaz al momento de

realizar cualquier desarrollo.

Es necesario mencionar que sobre PHP se encuentran disponibles una gran
variedad de gestores de contenidos que hacen que el levantamiento de un sitio
web resulte mas rapido y gracias a la documentacion existente en la web

también pueda ser adaptado y personalizado a las necesidades del usuario.

ASP.NET

Fue desarrollado por Microsoft para proveer a los desarrolladores con una herramienta
de programacion facil para construir paginas y aplicaciones webs. Es posible codificar
en ASP.NET usando cualquier lenguaje soportado por .NET, lo que resulta muy

popular entre los desarrolladores de esta tecnologia. (Dubretic, 2014)
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El desarrollo web es de gran importancia para cualquier aplicacion movil,

debido a que la informacion de la misma debe de ser alimentada por algun

medio, para que de esta manera siempre esté disponible para su visualizacion;

disponer de un servidor web brinda entre este, otros beneficios, que

dependiendo de su capacidad y especificaciones aportardn con una mejor

experiencia y respuesta a lo que el usuario requiera de la misma.

Tabla 9: Comparativa entre el lenguaje PHP Y Asp.NET

DESCRIPCION

PHP

ASP.NET

EMPATE

Costo

PHP es gratuito, mientras que ASP.NET es
un producto de Microsoft. Lo que implica
ciertos costos en la implementacion de
ASP.NET.

Escalabilidad

Lenguajes de programacién altamente
escalables dependiendo de la experiencia
del programador.

Rendimiento

Linux y su sistema de archivos ext4 tiene
mejor rendimiento que el sistema NTFS de
Windows. Por lo que se puede decir que
una aplicacion PHP alojada en un servidor
Linux rendird mejor que una desarrollada en

ASP.NET alojada en un servidor Windows.

Soporte

PHP es de libre y gratuito y el mas popular
entre los lenguajes de programacion en
linea. La comunidad de desarrolladores es
muy grande. Por otro lado ASP.NET, es
propiedad de Microsoft por lo que la
comunidad de desarrolladores no es tan

grande como la que posee PHP al ser libre.

Popularidad

PHP estda ubicado como sexto mayor
lenguaje en linea. Por su lado ASP.NET, no

aparece en la lista de los primeros diez.

Fuente: Udemy Blog

Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez
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e. MATERIALES Y METODOS

MATERIALES:

Los materiales utilizados en la presente investigacion fueron:
e Material bibliografico.
e Material de oficina.
e Material y accesorios informéticos.

e Material de demostracion y exposicion.

METODOS:

La metodologia aplicada en el presente trabajo investigativo, se realizé usando
procesos determinados por la investigacion cientifica, los mismos que

permitieron alcanzar los objetivos planteados.

CIENTIFICO: Conjunto de procesos que se debe emplear en la investigacion y

demostracion de la verdad.

Este método se utiliz6 dentro del todo el planteamiento y desarrollo de la
investigacion, por medio del mismo se comprobd la realidad del estado actual
de la comunicacion del Colegio Particular a Distancia “Amazonas”, con el fin de
determinar una propuesta de disefio de una herramienta para fortalecer la

misma.

EMPIRICO: Experimentacién o la observacion (evidencias). La palabra
empirica significa informacién obtenida por medio de experiencia, observacion

o0 los experimentos.

Este método permitié la teorizacién general del proyecto de investigacion y un
acopio de la informacion, la misma que se analizé de acuerdo a la naturaleza
del trabajo a fin de comprobar cémo influye el uso de las aplicaciones maoviles
como instrumento de mejora en la comunicacion dentro del entorno educativo

de bachillerato del colegio en mencién.
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ESTADISTICO: Secuencia de procedimientos para el manejo de los datos
cualitativos y cuantitativos de la investigacion. Dicho manejo de datos tiene por
propoésito la comprobacion en una parte de la realidad.

Este método permitio la realizacion del analisis de los datos cualitativos y
cuantitativos de nuestra investigacion para comprobar la realidad de una o
varias consecuencias verticales deducidas de nuestros objetivos planteados.

DESCRIPTIVO: Evaluar ciertas caracteristicas de una situacién particular en
uno o mas puntos del tiempo. En esta investigacion se analizan los datos

reunidos para descubrir asi, cuales variables estan relacionadas entre si.

Este método se utilizO para procesar y descubrir la informacion de campo
recolectada y luego poder obtener el resultado y las conclusiones finales, asi

como también las recomendaciones derivadas de la investigacion realizada.

ANALITICO-SINTETICO: Consiste en llevar de las causas a los efectos y de

los principios a las conclusiones.

Permitié organizar los datos obtenidos de las encuestas aplicadas, y ordenarlos

estadisticamente.

EXPERIMENTAL: Método empirico de estudio de un objeto, en el cual el
investigador crea las condiciones necesarias 0 adecua las existentes, para el
esclarecimiento de las propiedades y relaciones del objeto, que son de utilidad

en la investigacion.

Se utilizé luego de obtenidos los datos, permitir el manejo de soluciones y
viabilidad para una futura reproduccién del sistema planteado en otros
planteles, teniendo en cuenta que se trabajara con la variable comunicacion

dentro del entorno educativo descrito.
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TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION:

ENTREVISTA: Técnica de recopilacion de informacidon mediante una
conversacion profesional, con la que ademés de adquirirse informacién acerca
de lo que se investiga, tiene importancia desde el punto de vista educativo; los
resultados a lograr en la mision dependen en gran medida del nivel de

comunicacion entre el investigador y los participantes en la misma.

Se aplicé al momento de tener un contacto directo con el docente de la
asignatura de informética y el directivo a cargo del colegio, mediante una
entrevista previamente estructurada con el proposito de obtener informacion
sobre como se lleva actualmente la comunicaciéon dentro del entorno educativo,
el uso de los smartphone, medios electrénico disponibles para la comunicacion,
entre otros aspectos; y de esta manera obtener una visidn anticipada del

problema objeto de estudio.

ENCUESTA: Técnica de adquisicion de informacion de interés sociologico,
mediante un cuestionario previamente elaborado, a través del cual se puede
conocer la opinién o valoracion del sujeto seleccionado en una muestra sobre

un asunto dado.

Se aplico las encuestas a 101 alumnos de la institucion como usuarios de la
propuesta de la nueva herramienta maovil, haciendo uso de preguntas abiertas y
cerradas, con el fin de obtener informacion sobre cdmo se maneja la

comunicacion dentro del entorno educativo actual.
RECOLECCION BIBLIOGRAFICA: Comprende las actividades relacionadas

con la busqueda de informacién escrita sobre un tema, que apoye la

investigacion, es decir; detectar, obtener y consultar la bibliografia.
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Mediante esta técnica se recopild la informacion necesaria de los diferentes
temas para el desarrollo del presente trabajo investigativo, apoyandose en
conocimientos tedricos y cientificos siendo un medio de guia: libros, varias

paginas de internet referentes al tema investigado, entre otras.

POBLACION

ENTORNO EDUCATIVO DOCENTES ALUMNOS

Colegio Particular a
1 101

Distancia “Amazonas”

Fuente: Colegio Particular a Distancia “Amazonas”
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez

DISENO Y PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Una vez aplicados los instrumentos a la poblacion indicada, se procedio a
realizar la tabulacion de los resultados, los mismos que se encuentran

representados mediante cuadros estadisticos y graficos.

La lectura e interpretacion de cada uno de ellos sirvi6 para verificar el

cumplimiento de los objetivos planteados previamente.
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f. RESULTADOS

ENCUESTA APLICADA A LOS ALUMNOS DE BACHILLERATO DEL
COLEGIO PARTICULAR A DISTANCIA “AMAZONAS” PARA COMPROBAR
LA TENENCIA, USO Y APLICACIONES QUE TIENEN LOS DISPOSITIVOS
MOVILES.

1. ¢Dispone usted de un dispositivo moévil sea este Smartphone o Tablet?
CUADRO N° 1

INDICADORES FRECUENCIAS PORCENTAJES
%

Sl 90 89
NO 11 11
TOTAL 101 100

Fuente: Encuesta a los estudiantes
Elaboracion: Danilo Fabian Castillo Alvarez

GRAFICO N° 1

DISPONE DE UN DISPOSITIVO MOVIL
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Fuente: Encuesta a los estudian;es
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez

ANALISIS E INTERPRETACION:

Segun los datos obtenidos se tiene que 90 alumnos correspondientes al 89%
de la poblacién disponen de un dispositivo moévil, y que 11 alumnos

correspondientes 11% no poseen.

Siendo un dispositivo movil tan importante para la comunicacion tanto personal,
laboral, y académica y tomando en cuenta los resultados de la encuesta se
puede ver que la mayoria de los alumnos de la institucion disponen del mismo,

estando de esta forma bien generalizado su uso.
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“Los dispositivos moviles, como el teléfono celular, las PDA (asistentes
personales digitales) o tablet-PC, son cada vez mas comunes entre nuestra
sociedad, el uso de estas tecnologias que estdn en todos lados, permite que
una persona pueda acceder a contenidos, dentro del contexto en que ésta se
pueda encontrar, para aprender, interiorizar o reforzar materias que fuera de

este contexto podrian parecer irrelevantes”. (Hernandez, s.f.)

Seria de utilidad brindar ayuda a los estudiantes para la adquisicion de
dispositivos, sean estos: tablets o celulares, estableciendo convenios con
empresas proveedoras de tecnologia, para lograr que la totalidad de

estudiantes dispongan de estas herramientas tan Utiles para la educacion.

Dentro de esta misma pregunta también se consultd los modelos de los
dispositivos en caso de que la respuesta fuese afirmativa y el resultado

sintetizado teniendo en cuenta los sistemas operativos moviles fue el siguiente:

Opcidn de pregunta caso afirmativo: De disponer especifique el modelo
CUADRO N° 2

INDICADORES FRECUENCIAS PORCENTAJES
%

ANDROID 58 57
I0S 12 12
BLACKBERRY OS 11 11
OTROS 4 4

NN 16 16

TOTAL 101 100

Fuente: Encuesta a los estudianges
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez

GRAFICO N° 2

SISTEMAS OPERATIVOS MOVILES
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Fuente: Encuesta a los estudianges
Elaboracion: Danilo Fabian Castillo Alvarez
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Teniendo en cuenta los datos obtenidos de las encuestas se pudo extraer que
58 alumnos, que equivale al 57% de poblacién poseen en sus dispositivos el
sistema Android, que 12 alumnos, que equivale al 12% poseen iOs, que 11
alumnos, que equivale al 11% poseen BlackBerry OS, también hay 4 alumnos
gue corresponden al 4% quienes poseen otros sistemas, y 16 alumnos que
equivale al 16% que corresponde a los alumnos que no disponen de dispositivo
movil y/o que no especificaron el modelo de su teléfono.

Teniendo en cuenta que el sistema Android esta presente en mas de la mitad
de estos dispositivos y por cuestiones de compatibilidad y mayor nimero de
posibles usuarios, se la toma como la mejor opcion a elegir para un desarrollo

movil.

“El avance de los terminales Android es imparable, cada vez mas y mas
fabricantes basan sus dispositivos en una plataforma competitiva y con una
comunidad de desarrolladores sobresaliente. Y por esto, no solo los antiguos
dominantes del mercado han intentado reaccionar, sino que nuevos jugadores
quieren entrar en el juego y luchar por un pedazo de ese pastel que hoy en dia

Android e iOS se reparten con demasiada solvencia”. (Lépez, 2015)

Tener en cuenta los beneficios que brinda el sistema operativo Android, sin
olvidar las preferencias personales de cada estudiante, intentando sacar el
mayor provecho del mismo y realizando propuestas de solucion viables para
otros sistemas con menor numero de usuarios evitando de esta manera la

exclusion.
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2. ¢Qué usos le da a su dispositivo movil?

CUADRO N° 3
FRECUENCIAS FRECUENCIAS
INDICADORES (opciones PORCENTAJES (opciones no PORCENTAJES TOTALES
% % %
tomadas) tomadas)
Llamadas y SMS’s 86 85 15 15 100
Redes Sociales y 94 93 7 7 100
Mensajeria
Aplicaciones y Juegos 70 69 31 31 100
Camara y Mdsica 81 80 20 20 100

Fuente: Encuesta a los estudiantes
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez

GRAFICO N° 3

USOS DEL DISPOSITIVO MOVIL
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Fuente: Encuesta a los estudiantes
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez

ANALISIS E INTERPRETACION:

De acuerdo a las encuestas se tiene que 86 alumnos que equivalen al 85% de
la poblacién, usan su dispositivo movil para realizar llamadas y enviar SMS’s,
gue 94 alumnos, que corresponde al 93%, lo usan para redes sociales y
mensajeria, que 70 alumnos, que corresponde al 69%, lo usan para
aplicaciones y juegos y que 81 alumnos que corresponde al 80%, lo usan como

camara y para escuchar masica.

Interpretando los datos obtenidos en la encuesta se determina el aumento del
uso de las redes sociales y mensajeria desde dispositivos moviles, para el que
es necesario mantener una conexion a internet inalambrica, ya sea esta Wi-Fi o
mediante paquetes de datos, esto se encuentra incluso por encima de la
funcién primaria de los teléfonos inteligentes que es la de realizar llamadas y

de enviar mensajes de texto usando la red movil.
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“‘Analizando brevemente las tendencias y los habitos de usos de los
dispositivos mdviles para los usuarios en general, tener disponibles sus
dispositivos moviles es esencial, el 87% declara que siempre salen de casa con
ellos y el 44% manifiesta que no puede salir de casa sin ellos porque les
disgusta estar incomunicados.

Ademas, es importante tenerlos al alcance de la mano en todo momento, el
60% declara no apagar nunca sus dispositivos méviles. Con lo que se deduce
qgue el mévil es un dispositivo indispensable. Su uso mas intensivo es en
momentos de itinerancia, es decir, en desplazamientos, con preferencia por los
servicios de GPS, juegos y musica. El segundo pico de actividad se encuentra
durante la tarde, instante del dia en el que cobran relevancia la mensajeria

instantanea y las redes sociales”. (Lopez, 2015)

Realizar programas y charlas acerca de los usos que se dan a los dispositivos
moviles, realzando las ventajas y beneficios que aportaria al ambito educativo,
abriéndose al dialogo para recolectar propuestas en base a las necesidades de

los estudiantes.

3. ¢Dispone Usted de un plan de datos en su dispositivo movil?
CUADRO N° 4

INDICADORES FRECUENCIAS PORCENTAJES
%

SI 35 35
NO 66 65
TOTAL 101 100

Fuente: Encuesta a los estudian;es
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez

GRAFICO N° 4
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Fuente: Encuesta a los estudianges
Elaboracion: Danilo Fabian Castillo Alvarez
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Tomando en consideracion los datos de las encuestas se obtiene que 35
alumnos, que equivale al 35% de poblacion, dispone de un plan de datos en su
dispositivo movil, y que 66 alumnos, que corresponde al 65% no dispone de

ninguno.

Actualmente la necesidad de estar siempre conectados a internet es mas
palpable, de alli que una tercera parte de los alumnos indique que usa
paquetes de datos en sus dispositivos moviles, dejando a un lado la
dependencia de redes inaldmbricas de tipo Wifi obteniendo de esta forma mas

autonomia.

“‘Cuando se usas datos a través de un plan de datos, no se necesita un
enrutador o una conexion a Wi-Fi. Se puede tener acceso a peliculas, juegos,
email, Internet y mas en el teléfono o tablet usando la red celular, siempre y se
cuando esté dentro del area de cobertura. Wi-Fi tiene un alcance limitado

dentro del rango del enrutador, los datos celulares no”. (Verizon Wireless, s.f.)

Socializar la forma y uso que se le puede dar a la contratacién de paquetes de
datos modviles, esto con el fin de informar a los estudiantes y concientizar

dentro de ellos el buen uso y aplicaciones que se le podria dar al mismo.

4. ¢(En caso de tener alguna duda fuera de su institucidén educativa o no
asistir algun dia a clases se comunica con su docente para preguntar el
tema tratado o si hay alguna tarea?

CUADRO N° 5

INDICADORES FRECUENCIAS PORCENTAJES
%

Sl 63 62
NO 38 38
TOTAL 101 100

Fuente: Encuesta a los estudiantes
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez

34



GRAFICO N° 5

COMUNICACION ESTUDIANTE - DOCENTE
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Fuente: Encuesta a los estudiantes
Elaboracion: Danilo Fabian Castillo Alvarez

ANALISIS E INTERPRETACION:

Con los datos obtenidos de las encuestas se obtiene que 63 alumnos, que
equivale al 62% de la poblacion, se comunica con su docente para preguntar
temas tratados o tareas enviadas, y que 38 alumnos que equivale a un 38% no

lo han hecho.

Al tratarse de una educacion a distancia es preciso contar con una buena
comunicacion entre la parte docente y el alumnado, puesto que de esta misma
depende en gran parte la guia y la continuidad que el estudiante le al estudio, a
veces mostrando independencia pero sin llegar a sentirse solo. Es mas
satisfactorio y agradable para un docente que un alumno se preocupe y este
pendiente sus responsabilidades y progresos, ya que eso realza de alguna
forma la realizacion tanto personal como profesional del docente, llegando a
sentir que genera interés y motivacion hacia el aprendizaje al alumno a su

cargo.

“El uso de medios de comunicacion e informacion en las practicas pedagogicas
es un recurso indispensable para acercar el desarrollo de las competencias de
los estudiantes a las dinamicas del mundo contemporaneo. La revoluciéon
educativa propone mejorar los aprendizajes fomentando el uso de los medios
electronicos, la television, la radio, el cine, el video y el impreso en el aula de
clase. Maestros y maestras son los ejes de este proceso para el transito de la
ensefianza al aprendizaje”. (Ministerio de Educacion Nacional de Colombia,
s.f.)
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Continuar implementando y fortaleciendo las vias de comunicacion con las que
cuenta la institucion, para de esta forma llevar un seguimiento y demostrar el

interés por el desarrollo y aprendizaje del alumnado en general.

Se tomo en cuenta un detalle de la forma en la que el estudiante establece esta

comunicacion sintetizando los datos de la siguiente forma:

CUADRO N° 6
INDICADORES FR'?;J‘;EE;'AS PORCEOL;ITAJ ES F?;%%Eg'scr']ﬁs PORCEOI/ZITAJES TOT;/AOLES
tomadas) tomadas)

Llamada 35 35 66 65 100
Mensajeria escrita 13 13 88 87 100
Correo electronico 23 23 78 77 100

Personalmente 5 5 96 95 100

Ninguno 38 38 63 62 100

Fuente: Encuesta a los estudiantes
Elaboracion: Danilo Fabian Castillo Alvarez

GRAFICO N° 6
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Fuente: Encuesta a los estudiantes
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez

ANALISIS E INTERPRETACION:

De acuerdo a las opciones presentadas en la encuesta se obtuvo que 35
alumnos equivalente a un 35% de la poblacién, se han comunicado con su
docente para averiguar temas tratados y tareas enviadas por medio de llamada
telefénica, que 13 alumnos que corresponde al 13%, usan como medio la
mensajeria escrita, que 23 alumnos que corresponde al 23%, usan como medio
el correo electrénico, y también que hay quienes lo prefieren hacer de manera
personal, teniendo 5 alumnos que corresponde al 5%, y 38 alumnos que
corresponden a un 38% no se ha comunicado con el docente por las razones

mencionadas.

36



La mayor preferencia de comunicacion sigue siendo la llamada telefonica, ya
que la misma permite una comunicacion mas directa entre dos personas

disimulando el espacio fisico.

“Se establece una comunicacion a distancia sincrona cuando el profesor y
alumnos se encuentran separados fisicamente pero pueden establecer un
didlogo simultdneo a través de vias de comunicacién ya sean telefénicas o bien
teleméticas como los son la videoconferencia y la texto conferencia (chat)”.
(Corica, 2012)

Incentivar a los docentes y al personal para que maneje una mayor disposicion
al momento del tratar con el alumno, haciéndolo sentir de esta manera el pilar
fundamental del sistema y con el fin de que este sea correspondiente en el

trato y compromiso con sus deberes de estudiante.

5. ¢Se han comunicado alguna vez con usted algun docente o personal
de la institucion educativa a la que pertenece, para informarle alguna
situacion de caracter académico?

CUADRO N° 6

INDICADORES FRECUENCIAS PORCENTAJES
%

Si 59 58
NO 42 42
TOTAL 101 100

Fuente: Encuesta a los estudianges
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez

GRAFICO N° 6

COMUNICACION COLEGIO - ESTUDIANTE
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Fuente: Encuesta a los estudianges
Elaboracion: Danilo Fabian Castillo Alvarez
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Concluida la recoleccion de datos se obtiene que 59 alumnos, que equivale al
58% de la poblacion, menciona que se ha comunicado su docente con el
mismo para informarle sobre alguna situacién de caracter académico, y que 42

alumnos que equivale a un 42% indica que no se han comunicado con ellos.

El interés que debe tener el docente sobre su alumno es muy importante en el
proceso de ensefianza aprendizaje debido a que como en toda relacion debe
de existir algun contacto adicional que genere otra perspectiva en la forma trato

entre ambos, provocando algun grado adicional de confianza mutua.

“El profesor a través de como realice su funcién docente, va a propiciar en sus
estudiantes el aprendizaje de determinados vinculos. Por esto, la manera de
ser del profesor, la manera de impartir la clase, cobra una importancia especial,
no solo en funcion de los aprendizajes académicos que registre en los
programas sino también el aprendizaje de socializacion que registrara el
alumno a través de las relaciones vinculares que practique en el aula y en la
escuela. La accion docente debe trascender el &mbito de la relaciones en clase

y proyectarse en las relaciones hacia la sociedad”. (Torres, s.f.)

Continuar con el interés mostrado desde el docente hacia el alumno con el fin
de lograr establecer un vinculo que fomente el comprometimiento de ambas

partes hacia el objetivo coman que es la educacion.
Se tomé también en cuenta un detalle de la forma en la que el docente o

personal de la institucion establece esta comunicacion sintetizando los datos de

la siguiente forma:
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CUADRO N° 7

INDICADORES ~ FRECUENCIAS  nnpoentages  FRECUENCIAS - bopcENTAJES  TOTALES
(opciones % (opciones no % %
tomadas) tomadas)

Llamada 45 45 56 55 100
Mensajeria escrita 10 10 91 90 100
Correo electrénico 21 21 80 80 100

Personalmente 5 5 96 95 100

Ninguno 42 42 59 58 100

Fuente: Encuesta a los estudiantes
Elaboracion: Danilo Fabian Castillo Alvarez

GRAFICO N° 7

MEDIO COMUNICACION COLEGIO - ESTUDIANTE
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Fuente: Encuesta a los estudian;es
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Tomando de referencia las opciones presentadas y los datos obtenidos en la
encuesta se obtuvo que 45 alumnos equivalente a un 45% de la poblacion, han
sido contactados por medio de llamada telefénica, que 10 alumnos que
corresponde al 10%, lo han hecho por la mensajeria escrita, que 21 alumnos
gue corresponde al 21%, han usado como medio el correo electronico, y
también que lo han hecho de manera personal, teniendo 5 alumnos que
corresponde al 5%, y 42 alumnos que corresponde a un 42% indican que no

han sido contactados por las razones mencionadas.

La mayor preferencia de comunicacion sigue siendo la llamada telefénica, ya
gue la misma permite una comunicaciobn mas directa entre dos personas,
asegurando la confirmacion de recepcion del mensaje y una respuesta fluida e

inmediata del mensaje que se desea transmitir.
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‘La tendencia debera ser hacia un nuevo concepto de comunicacion no
monopolizado. La influencia de los medios y el encanto de atraccién que
produce en los adolescentes es asombrosa considerando la cantidad de
actividades y tareas que pudieran realizar, los absorbe y entretiene durante
largos lapsos de tiempo que ninguna otra actividad los retiene, se desconectan
de su situacién real para desarrollarse sobre todo en una situacion virtual dada
la falta de motivacién por las instituciones y la poca atenciéon y comunicacién
con los miembros de su familia. La reflexion y reconsideracién de estos
ambientes debieran revisarse y discutirse para crear intencionalmente

momentos de comentarios e intercambios de ideas”. (Fernandez, 2010)

Planear la posibilidad de contar dentro de la pagina web del colegio con un
directorio de contactos para que de esta manera los alumnos puedan dirigirse

de manera personalizada a cada uno de sus docentes.

6. ¢Estaria interesado en contar con una aplicacion en su dispositivo
movil la cual le permita recibir informacion y realizar cualquier consulta

de su institucién educativa?

CUADRO N° 8

INDICADORES FRECUENCIAS PORCENTAJES
%

Sl 89 88
NO 12 12
TOTAL 101 100

Fuente: Encuesta a los estudian;es
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez

GRAFICO N° 8
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Fuente: Encuesta a los estudianges
Elaboracion: Danilo Fabian Castillo Alvarez
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Los datos reflejados muestran que 89 alumnos que corresponde a un 88% de
poblacion estarian interesados en contar con una aplicacibn moévil que les
permita recibir informacién y realizar cualquier consulta de su institucion

educativa, y que 12 alumnos que equivale al 12% no lo estarian.

El interés del usuario hacia una aplicacién es muy importante debido a que de

esto dependera en gran parte al momento de implementar la misma.

“Mantener el compromiso con el usuario es clave, ya que suelen perder interés
rapidamente. Actualmente, los usuarios utilizan aplicaciones moviles que

permitan simplificar su rutina diaria”. (Nextperience Blog, 2015)
Despertar el interés del estudiante en el uso de las tecnologias que contribuyan

a mejorar su desempefo educativo por medio de charlas y capacitaciones

relacionadas, con el fin de beneficiar al alumnado en general.
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6.1 ¢ Qué expectativas u opciones desearia que tenga la aplicacion?

CUADRO N° 9
INDICADORES FRECUENCIAS  ,opcentases  FRECUENCIAS - b op cENTAJES  TOTALES
(opciones % (opciones no % %
compartidas) compartidas)

Tareas planificadas 19 19 82 81 100
Informacién 17 17 84 83 100
No especifica 16 16 85 84 100
Calificaciones 13 13 88 87 100

Rapidez 13 13 88 87 100
Cronogramas 11 11 90 89 100
Mensajeria directa 9 9 92 91 100
Fécil uso 9 9 92 91 100
Asesoria del 7 7 94 93 100
docente
Ninguno 6 6 95 94 100
Notificaciones 5 5 96 95 100
Contenidos 5 5 96 95 100
tratados en clases
Foros 4 4 97 96 100
Asistencia 3 3 98 97 100
Gratuito 3 3 98 97 100

Envio y recepcién 2 2 99 98 100
de recursos
Material de 1 1 100 99 100

consulta
Fuente: Encuesta a los estudianges
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez
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GRAFICO N° 9
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Lo que se pudo extraer como requerimientos para la aplicacion, en base a la
encuesta realizada es que 19 alumnos, que corresponden al 19% de la
poblacién requieren que la aplicacibn muestre las tareas que hayan sido
enviadas por los docentes, que 17 alumnos que corresponden al 17% desean
gue la muestre informacion general sobre el colegio, que 16 alumnos que
corresponden al 16% no especifica sus requerimientos, que 13 alumnos que
corresponden al 13% desea poder ver las calificaciones por medio de la
aplicacion y que la misma sea rapida, que 11 alumnos que corresponde al 11%
indica quieren que se expongan los cronogramas de la institucion en la
aplicacion, que 9 alumnos que corresponden al 9% indica que desea que la
aplicacion cuente con mensajeria directa y sea de facil uso, que 7 alumnos que
corresponde al 7% quiere que la aplicacion sirva como medio de asesoria por
parte del docente, que 6 alumnos que corresponde al 6% no indica ningun

requerimiento, que 5 alumnos que corresponden al 5% desean que la
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aplicacion posea notificaciones y los contenidos tratados en clases, que 4
alumnos que corresponden al 4% desean que funcionen foros dentro de la
aplicacion, que 3 alumnos correspondiente al 3% quieren que la aplicacién
brinde asistencia y que sea gratuita, que 2 alumnos que corresponden al 2%
desena que permita el envio y recepcién de recursos educativos, y que 1
alumno que corresponde al 1% desea que disponga de material de consulta.

Toda institucion debe velar por contar con una mejor satisfaccion de sus
usuarios, en este caso los estudiantes, quienes demuestran querer contar con
una aplicacion la cual les brinde un mejor acceso a la informacién, para facilitar

mas los procesos y volver mas eficiente el sistema educativo.

La motivacion del estudiante para aprender es la tendencia de un estudiante a
encontrar actividades académicas significativas y valiosas y tratar de derivar de

estas los beneficios académicos que se pretenden alcanzar. (Brophy, 1998)

Tener la disposicion y apertura al alumnado mediante el uso de un correo,
pagina o buzdn de sugerencias para de esta forma ir fortaleciendo las
potencialidades de la aplicacion e ir recogiendo diferentes criterios y

necesidades que poseen los alumnos.
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ENTREVISTA APLICADA AL DOCENTE DE INFORMATICA DEL
BACHILLERATO DEL COLEGIO PARTICULAR A DISTANCIA
“AMAZONAS” PARA COMPROBAR LA TENENCIA, USO Y APLICACIONES
QUE TIENEN LOS DISPOSITIVOS MOVILES.

k|

NOMBRE Y APELLIDO: Ing. Gabriela Astudillo
CARGO: Docente del Computacion
FECHA: 12/07/2015

1. ¢Con qué frecuencia se comunica con los alumnos fuera del aula
para realizarles consultas o tratar asuntos académicos? Mencione

la frecuencia por semana.

ANALISIS E INTERPRETACION:
Con respecto a la interrogante la docente manifestd que la frecuencia
con la que se reune con sus alumnos es tres veces por semana, debido

a que se tratan de clases semipresenciales.

Es de suma importancia la interaccion entre docente y alumno debido al
namero de encuentros que se tiene y a la modalidad que se maneja, ya
sea esta de forma presencial como de forma virtual, debido a que sirve
de apoyo para que el estudiante mantenga su constancia en el estudio y

pueda solventar dudas que le puedan surgir.

2. ¢Qué medios utiliza para la comunicacion con sus alumnos fuera

de clase?

ANALISIS E INTERPRETACION:
Con respecto a la interrogante la docente manifesté que la mayoria de
ocasiones utiliza el correo electrénico para comunicarse sus alumnos

fuera de clases y en pocas ocasiones lo hace via telefonica.
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3.

4.

Se debe tener en cuenta que haciendo uso del correo electrénico
solamente si el destinatario contesta se confirmaria la recepcion de la
informacion, por lo que si es el caso de que los estudiantes, no ingresan
con tanta frecuencia a su correo electrénico no se estaria llegando a la
mayor parte de ellos, en el otro caso la llamada telefénica que no es
usada muy frecuentemente se puede estar seguro que el estudiante
recibio el mensaje pero por varias razones no es posible llamar a todos
los estudiantes considerando el tiempo y los recursos de los que se
disponga.

¢Ha tenido algun problema al intentar comunicarse con sus

alumnos?

ANALISIS E INTERPRETACION:
Con respecto a la interrogante la docente manifesté que no ha se le ha
presentado ningun inconveniente al intentar comunicarse con sus

alumnos.

Teniendo en cuenta la respuesta y basados en la interrogante anterior,
las vias de comunicacion usadas actualmente por el docente no generan

mayor dificultad al momento de ser utilizadas.

¢Con qué frecuencia sus alumnos no asisten a clases o no
entregan tareas al no informarse que tienen que presentar los

mismos?

ANALISIS E INTERPRETACION:
Con respecto a la interrogante la docente manifesté que algunas veces
ocurre que sus alumnos no asisten a clases o que no entregan sus

tareas al no informarse que fueron enviadas las mismas.

Debido a la Modalidad de Estudios, se debe tener en cuenta que los
estudiantes por diversas razones han optado por la misma, es asi que

podria ser justificable en cierto sentido algo de ausentismo que conlleve
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a la desinformacion, no obstante el docente y la institucion deben
solventar con algo esta posible situacion y brindar los medios necesarios
para mantener el contacto con sus estudiantes asegurando su

aprendizaje.

¢Creé necesario un cambio en la forma que se lleva la

comunicacion actualmente en el Colegio? ¢Por qué?

ANALISIS E INTERPRETACION:

Con respecto a la interrogante la docente manifestdé que si es necesario
un cambio en la forma que se lleva la comunicacion actual en el colegio
porque se requiere manejar una manera mas practica de hacer llegar la

informacion a los estudiantes.

Una aplicacion mévil como herramienta de comunicacion entre docente
y estudiante es muy practica, debido a la generalizacién de dispositivos
moviles que hay hoy en dia, asi aprovechando que los estudiantes en
casi su totalidad poseen los mismos y que ademas disponen de
conexiones de red que les permiten el intercambio de informacion, es

posible aprovechar y utilizar esto de manera significativa.

¢ Posee alguna experiencia con el manejo de aplicaciones web tipo

foros o blogs? Mencione una de ellas.

ANALISIS E INTERPRETACION:
Con respecto a la interrogante la docente manifestdé que si posee alguna
experiencia con el manejo de paginas web y blogs, poniendo de ejemplo

al gestor de blogs Wordpress que es una plataforma que ha utilizado.

Aprovechando la experiencia que posee la docente en la utilizacién de
gestores de contenidos, la aplicacion de un blog como medio de
publicacién de informacion y manejo de grupos de usuarios es de mucha
ayuda, ya que la curva de aprendizaje que tendria el docente seria

mucho mejor.
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7. ¢Piensa que seria util implementar una nueva forma de

comunicacion haciendo uso de los dispositivos moviles que

poseen sus estudiantes?

ANALISIS E INTERPRETACION:

Con respecto a la interrogante la docente manifesté que seria muy Uutil
implementar una nueva forma de comunicacién haciendo uso de los
dispositivos moviles de los estudiantes, ya que es lo que mas se utiliza
en la actualidad y seria una manera mas rapida de llegar a ellos

haciendo uso de la tecnologia.

Se determina el interés que posee el docente en contar con una
aplicacion movil que le permita optimizar la comunicacion entre docente
y estudiante, recalcando la importancia de la tecnologia dentro de la

educacion.
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g. DISCUSION

Con el propésito de verificar el primer objetivo especifico planteado en la
investigacion, se aplico las encuestas a los estudiantes del colegio, para de
esta forma establecer la tenencia, uso y aplicaciones que tienen los dispositivos
moviles. Se toma en cuenta dos preguntas de la encuesta: para verificar la
tenencia se plantea ¢Dispone usted de un dispositivo movil sea este
smartphone o tablet? Y para la cuestion del uso y aplicacion que le dan al
dispositivo, se propone una pregunta de opcion multiple ¢Qué usos le da a su
dispositivo mévil? Con las opciones llamadas y SMS’s, redes sociales y

mensajeria, aplicaciones y juegos, camara y musica.

De los datos obtenidos en las encuestas se obtuvo el resultado de que la
mayoria de los encuestados cuenta con un dispositivo movil y que los usos que
le dan son: llamadas y SMS’s, redes sociales y mensajeria, aplicaciones y
juegos, camara y musica. Tomando esto en cuenta, se ve viable la propuesta
de emprender un proyecto para mejorar los canales de comunicacion del
colegio, aprovechando los dispositivos moviles con los que cuentan los
alumnos y su inmersion con las redes sociales y de mensajeria. Cumpliendo
asi el objetivo inicial de comprobar la tenencia, uso y aplicaciones que tienen

los dispositivos moviles de los alumnos del bachillerato.

Para el segundo objetivo especifico de la investigacion se toman en cuenta las
encuestas aplicadas a los alumnos y la entrevista realizada al docente con las
preguntas a los alumnos: ¢ en caso de tener alguna duda fuera de su institucion
educativa o no asistir algun dia a clases se comunica con su docente para
preguntar el tema tratado o si hay alguna tarea? complementado con ¢qué
medio usa? con opcidon de respuesta abierta, otra pregunta fue ¢se han
comunicado alguna vez con usted algun docente o personal de la institucion
educativa a la que pertenece, para informarle alguna situacion de caracter
académico? complementado con ¢qué medio utilizaron? con opcién de
respuesta abierta, por otra parte en la entrevista al docente se le plantearon las

preguntas ¢con qué frecuencia se comunica con los alumnos fuera del aula
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para realizarles consultas o tratar asuntos académicos? mencione la frecuencia
por semana, ¢qué medios utiliza para la comunicacion con sus alumnos fuera
de clase?, ¢ha tenido algun problema al intentar comunicarse con sus
alumnos?, y ¢creé necesario un cambio en la forma que se lleva la

comunicacion actualmente en el colegio? ¢ por qué?

De los datos obtenidos en las respuestas se obtuvo que mas de la mitad de los
estudiantes si se han comunicado con su docente por lo menos una vez,
siendo el medio mas utilizado la llamada telefonica, luego el correo electrénico,
la mensajeria escrita y como Ultima opcién de manera personal, También se
develo que un poco mas de la mitad de estudiantes indica que se han
comunicado alguna vez con ellos, algun docente o personal de la institucion
educativa para informarle alguna situacion de caracter académico, siendo el
medio mas utilizado la llamadas telefonica, seguido por el correo electrénico, la
mensajeria escrita y finalmente de manera personal; Por otra parte de la
entrevista realizada al docente se pudo saber que de manera personal el
docente ve a sus alumnos tres veces por semana, ya que las clases son semi-
presenciales. La forma de comunicarse con sus alumnos fuera de clase es
mediante correo electrénico la mayoria de las veces, y en minimas ocasionas
los alumnos se contactan por llamada al teléfono celular, o personalmente en
las instalaciones. No ha tenido problemas al intentar comunicarse y considera
gue necesario establecer una manera mas practica de llevar informaciéon a los
estudiantes. Tomando en cuenta estos resultados tanto de los alumnos como
del docente se puede notar que hay un nivel de comunicacion establecido entre
ambas partes, logrando superar poco mas de la mitad las veces en las que se
ha establecido la misma en ambas vias, docente alumno y alumno docente,
adicional también se pudo ver que se usa en su mayoria las llamadas
telefonicas, por lo que hay que pensar en llegar cada vez a mas publico, con
mas informacion y de manera mas global debido a que en los medios
mencionados la comunicacion se establece la mayor parte de ocasiones de
manera directa de uno a uno y lo que se busca es lograr de uno a muchos.

Cumpliendo asi el segundo objetivo de examinar los canales de comunicacién

maestro-alumno y viceversa existentes dentro del establecimiento.
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Finalmente para el tercer objetivo especifico de la investigacion se toman en
cuenta la encuesta aplicada a los alumnos y algunas de la entrevista del
docente con las preguntas: ¢dispone Usted de un dispositivo mévil sea este
smartphone o tablet? con la pregunta abierta de disponer especifique el modelo
del mismo, ¢ estaria interesado en contar con una aplicacion en su dispositivo
movil la cual le permita recibir informacion y realizar cualquier consulta del
colegio? con la pregunta abierta ¢qué expectativas tendria sobre la misma?,
por otra parte en la entrevista al docente se le plantearon las preguntas ¢ creé
necesario un cambio en la forma que se lleva la comunicacion actualmente en
el colegio? ¢por qué?, ¢posee alguna experiencia con el manejo de
aplicaciones web tipo foros o blogs? mencione una de ellas, y ¢piensa que
seria util implementar una nueva forma de comunicacion haciendo uso de los
dispositivos moviles que poseen sus estudiantes?

De los datos obtenidos en las respuestas luego de concluir que casi todos los
alumnos cuentan con dispositivo movil, en base a los modelos especificados
por los mismos se pudo determinar que mas de la mitad de dispositivos
cuentan con sistema Android, una baja cantidad iOs y BlackBerry OS, siendo
estos los mas relevantes, también se determina el alto interés en contar con
una aplicacion por parte de los alumnos, siendo sus mayores expectativas que
la aplicacion cuente con las tareas que estén planificadas para su entrega, con
informacion relevante del colegio, calificaciones, que sea rapida, muestre los
cronogramas, disponga de mensajeria directa para contactarse con los
docentes, que sea facil de usar, use notificaciones, muestre contenidos
tratados en clases y material de consulta, ademas de ser gratuita. Por su lado
el docente dice considerar necesario disponer de una manera mas practica de
llevar informacién a los estudiantes, menciona también disponer de algo de
experiencia en el manejo de foros, blogs y en la parte de gestion de contenidos
y creé que poseer una nueva forma de comunicaciéon haciendo uso de los
dispositivos méviles de sus estudiantes, seria una manera mas rapida de llegar
a ellos. Tomando en cuenta estos resultados se ha determinado el interés y la
viabilidad para idear una nueva forma de establecer la comunicacion entre
docente y alumno de manera de que se usen los recursos existentes, para
mejorar y agilitar el intercambio de informacion. Cumpliendo asi el tercer
objetivo de disefiar una aplicacion mavil que permita mejorar la comunicacion
dentro del entorno educativo del Bachillerato del Colegio Amazonas.
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h. CONCLUSIONES

Se comprob6 que la mayoria de los alumnos de bachillerato del Colegio
Particular a Distancia Amazonas poseen un dispositivo movil, y que los
usos que le dan a los mismos son: para redes sociales y mensajeria,
llamadas y SMS’s, uso de cémara, muasica y finalmente para
aplicaciones y juegos. Adicional a esto se concluy6 también que la

mayoria de dispositivos cuentan con un sistema operativo Android.

Se verificO que la comunicacion entre alumno y docente es buena de
acuerdo a ambas opiniones, por el alto interés del alumno en sus
responsabilidades y la preocupacion y seguimiento que presta el
docente para con sus alumnos, asi mismo se determiné que medio por
el que mas se ejerce esta comunicacion entre ambos es la llamada
telefonica, seguida por el uso del correo electronico, la mensajeria

escrita y unos pocos que prefieren hacerlo de manera personal.

Se disefid una aplicacion movil basica con varias funciones para de esta
forma el docente y directivo pueda informar a los alumnos de las tareas
programadas, fechas de eventos, calificaciones y demas temas de
interés académico que pueda acontecer dentro de la institucion, esto por
medio de una aplicacion mévil planeada sobre el sistema Android y
cumpliendo con varios requerimientos que los alumnos plantearon en las

encuestas.

Se dej6 abierta la posibilidad para realizar nuevas implementaciones al
sistema, al desarrollarse un sistema combinando una aplicacion Android
con un servidor web basado en PHP y MySQL, teniendo en cuenta que
el servidor es el que realiza la gestion de los datos y el movil es el que

los presenta.
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i. RECOMENDACIONES

e Al determinar la tenencia de dispositivos moviles en la mayoria de los
alumnos, el colegio debera plantearse la posibilidad de contar con una
red inaldmbrica interna con acceso a internet para aprovechar las
ventajas de esta situacion en cuestion manejo de informacion, con la
posibilidad de acceso limitado o por periodos determinados de tiempo
para evitar posibles distracciones dentro del aula.

e Mantener y continuar con la forma que se lleva la comunicacion dentro
de la institucion, siempre buscando nuevas formas de que los
estudiantes puedan disponer de la informacion oportuna y facilitando el
acceso a la informacion.

e Promocionar a nivel interno y externo el sitio web registrado del colegio
con el fin de difundir informacion del mismo y aprovechar también el
medio para fortalecer la comunicacion interna del estudiantado.

e Seguir trabajando en las funcionalidades de la aplicacion buscando
nuevas y mayores implementaciones intentando hacer uso de la mayoria
de funcionalidad que disponga el sistema operativo bajo el que se llevo
al cabo el disefio.

e Realizar un estudio posterior de resultados de satisfaccion y planearse la
posibilidad de adaptar el codigo para otros sistemas operativos moviles y
abrir el acceso a la parte web, para de esta forma abarcar la mayoria de
opciones posibles de conexidn.

e Replicar el disefio de aplicacién a otras instituciones educativas con el
fin de contribuir al mejoramiento de la educacién optimizando la
comunicacion tanto interna como externa de las instituciones con su

alumnado.
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INTRODUCCION

Desde hace algunos afios los dispositivos mdviles han ido ganando espacio
dentro de la sociedad hasta convertirse en una herramienta casi indispensable
para las personas. Cada vez es mayor el tiempo de uso de estos dispositivos
con funcionalidades diversas nacidos para la comunicacion y adaptados para
usos que van dirigidos tanto para el entretenimiento como para otras labores
especiales como fotografia, musica, GPS y demas usos que de acuerdo al

terminal poseen.

Cada dispositivo cuenta con capacidades de conexion inalambrica que lo
convierten en un emisor y receptor de informacion, por medio de llamadas de
voz, mensajes de texto e internet, lo que hace que la comunicacion sea agil y
rapida permitiéndole al usuario que disponga de una conexion a la red
enlazarse con otros dispositivos que también estén conectados sin importar la

distancia a la que se encuentren.

Los sistemas operativos que manejan los dispositivos moviles son igual de
avanzados, permiten la ejecucion de procesos simultaneos y la realizacion de
demas calculos, en el caso puntual de Android que dispone de variedad de
librerias que aportan en el desarrollo de aplicaciones, son de mucha utilidad

para hacer uso de las capacidades fisicas del dispositivo.
Los desarrolladores de aplicaciones para dispositivos moviles trabajan en

variedad de las mismas, habiendo aplicaciones para realizar la mayoria de

tareas que se realizarian en otros tiempos solamente en un computador.
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FUNDAMENTACION

ENTORNO EDUCATIVO:

Es un elemento fundamental dentro del proceso educativo, debido a que
interviene en el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje. Los
estudiantes se sitlan de manera espontanea en una continua relacién con los
materiales de su entorno. Por medio de esas relaciones se desarrollan y
aprenden a dar respuesta a sus necesidades: de movimiento, de expresion, de

juego, de investigacion, de socializacion, de autonomia, etc.

Las relaciones estan condicionadas por el modelo en el cual se producen esos
contactos. Por tanto, disefiar un buen entorno educativo es una pieza esencial
en el desarrollo afectivo, social y cognitivo. Y debe estar disefiado basicamente

en torno a las necesidades de los estudiantes.

Organizar y disefiar el entorno educativo, no sélo consiste en organizar el
espacio, sino también en disefiar cuidadosamente el tiempo para las diferentes
actividades, los materiales a utilizar, las caracteristicas de los estudiantes de
manera que las actividades planeadas no varien significativamente de su
entorno familiar y cultural. Y lo mas importante, la capacidad del profesor de
flexibilizar y cambiar su plan de actividades diario en funciéon de las

necesidades tanto individuales como colectivas de los estudiantes.

La parte primordial del entorno educativo es la parte humana formada por el
docente y el alumno, y la parte tecnologica siempre sera un medio que
complemente esta parte humana, con el fin de aportar al mejoramiento de los

procesos de ensefianza aprendizaje.
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PLATAFORMA TECNOLOGICA:

Son dispositivos tecnoldgicos que apoyan la ensefianza y que integran diversas
funciones para facilitar la actividad académica a profesores y alumnos. Asi
mismo, ofrecen un soporte que posibilita la distribucion de contenidos

didacticos y organizar cursos.

El uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion también ha
actualizado diversos sistemas educativos. La educacion virtual ofrece
actualmente programas que quitan las barreras espacio-temporales,
aumentando asi la capacidad de inclusion de la poblacion y el acceso a la

educacion.

Las plataformas para los ambientes virtuales de aprendizaje son variadas, cada
una posee caracteristicas y recursos que deberan considerarse en la eleccion
al momento de considerarse alguna, pues debera estar sujeta al uso y los
objetivos que se persiga de acuerdo al entorno virtual de aprendizaje, los

contenidos y recursos que se requieren.

Dada la utilidad que las plataformas brindan en el ambito tecnoldgico, estas
deben de ser usadas de una manera correcta para mejorar el desempefio tanto
de docentes como de alumnos, aportando con contenidos pedagogicos y

permitiendo desarrollar un entorno de aprendizaje mucho mas enriquecedor.

APLICACION MOVIL:

Es una aplicacion informatica disefiada para ser ejecutada en teléfonos
inteligentes, tabletas y otros dispositivos moviles. Por lo general estan
disponibles a través de plataformas de distribucion, operadas por las
compafias propietarias de los sistemas operativos moéviles como Android, iOS,

BlackBerry OS, Windows Phone, entre otros.
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Android es un sistema operativo pensado inicialmente para teléfonos moviles,
el mismo estéd basado en Linux, un ndcleo de sistema operativo libre, gratuito y
multiplataforma. El sistema operativo proporciona todas las interfaces
necesarias para desarrollar aplicaciones que accedan a las funciones del
teléfono (como el GPS, las llamadas, la agenda, etc.) de una forma muy

sencilla en un lenguaje de programacion muy conocido como es Java.

La existencia de herramientas de programacion gratuitas, hacen una de las
cosas mas importantes de este sistema operativo, adicional a la cantidad de
aplicaciones disponibles, que extienden casi sin limites la experiencia del

usuario.

Android adicionalmente de los teléfonos moviles ha sabido expandir su
compatibilidad con dispositivos adicionales como: computadores personales,
televisores inteligentes, equipos de vehiculos, etc., en donde sabe sacar
provecho de las caracteristicas particulares de cada uno de estos otros

terminales y brindandoles ademas otras adicionales propias de este sistema.

JUSTIFICACION

Actualmente uno de los mayores retos de la comunicacion en el area educativa
tanto semipresencial como a distancia son es distanciamiento existente entre
docentes y estudiantes, que suelen reunirse en pocas 0 varios ocasiones, pero
gue no suelen ser suficientes como para que se forme un vinculo de confianza
entre docente y estudiante, lo que puede no permitir entablar facilmente una
conversacion o relacionamiento entre ambas partes, haciendo que mas que un
acto normal sea un acto basado mayormente en el cumplimiento de las
obligaciones, por lo que siempre se debe tener en cuenta la formacién de un
entorno educativo que se construya con el aporte de ambas partes haciendo
gue el estudiante tome la iniciativa y el docente ofrezca sus conocimientos de

manera general y pueda resolver también dudas de forma especifica.

Una plataforma tecnoldgica es una herramienta que ayuda al ambito educativo

proporcionando funciones adicionales a las que pueda manejar el docente con
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el fin de brindar un apoyo de varias maneras, entre ellas la comunicacion
haciendo que la informacion esté disponible en cualquier momento para los

estudiantes que la requieran.

El desarrollo de este aplicativo cuenta con el apoyo de las autoridades de la
institucion educativa la misma que cuenta con lo necesario para poder
implementar el mismo, se puede comprobar esto debido a que luego de
realizadas las encuestas se encontré la viabilidad del mismo al encontrar que
los estudiantes cuentan con los dispositivos requeridos para el despliegue del

mismo.

La aplicacion ayuda de manera significativa en el campo de la comunicacion
solventando los inconvenientes que se podian presentar, al disponer de otra

via para el intercambio de informacion entre la parte docente y los estudiantes.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA

La presente propuesta presenta dos partes importantes, la primera es desde
donde el docente podra realizar las publicaciones que requiera. Para esto se

eligié un software de foros libre y gratuito el cual se instalé en el sitio web del

colegio, el mismo se trata de MyBB.

@ MyBB

f, adminDC | @ Ver foros | Cerrar sesién =p

Portada  Configuracion [ AUSIWABRMMOB  |coriosy grupos  Estilosy plantilas  Mantenimiento
Foros y mensajes Portada » Configurar foro
Configurar foro Configurar foro  Agregar nuevo foro

Anuncios del foro

los foros. Puedes configurar los permisos y los moderadores de un foro especifico. Si quieres cambiar el orden de uno o mas

Cola de moderacion rmulario al final de la pagina

Archivos adjuntos

Foros
Foro Orden [
Colegio Amazonas 1 Opciones

Dispasiciones Generales

Aqui se publicarén temas generales disponibles para todos los slumnos. : Opdiones
Tercero de bachillerato 1 m—
Subfores: Tareas, Horario, y 1 més. poones
Segundo de bachilerato . p——
Temas corresponientes al sequndo de bachilerato et
Primero de bachilerato 5 ke
Temas correspondientes al primero de bachilerata Lt
Guardar orden Restablecer
Powered By MyBB, © 2002-2015 MyBB Group. Generado en 1.016 seconds con 6 consultas. Memoria usada: 8.5 MB

Fuente: Colegio Amazonas
Tema: Pantalla principal del foro — Vista Administrador
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LOGO DESCRIPCION

@ MyBB es un software de foro de cédigo libre y abierto, intuitivo,
= y extensible, y poderoso.

CARACTERISTICAS

Facilidad de uso Dispone de un disefio que esta dispuesto para ser usado tanto

para administradores como para visitantes.

Plugins Dispone de uno de los sistemas mas avanzados en cuestion
de plugins, ademas de contar con una comunidad bien

extensa y activa de usuarios.

Administracion Cuenta con un panel de administracion disefiado para contar

con una facilidad de uso y poder aumentar la productividad.

Moderacion Dispone de un sistema de moderacion que permite seleccionar
mensajes y publicaciones de manera sencilla y en pocos

pasos.

Plantillas Incluye un sistema que permite realizar la edicion de plantillas
de forma avanzada, para que el usuario pueda de esta manera

disponer de un sitio personalizado.

Mensajeria privada Permite a los miembros del foro comunicarse entre si por

medio de mensajes dentro del foro.

Tareas programadas Posee un sistema de tareas programada para ayudar a
ejecutar tareas de manera automatica en diferentes

momentos.

Correo masivo y boletines Se puede enviar mensajes en forma masiva a los correos

electrénicos de los usuarios o por medio de mensajes privados

Rendimiento MyBB es una de las soluciones mas rapidas de la actualidad

en cuestion a foros, debido a su optimizacién

Fuente: MyBB )
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez

Para el desarrollo de la parte movil se eligi6 el sistema operativo Android, sobre
el cual se elaboré la aplicacion, el cual posee las siguientes caracteristicas y

funcionalidades.
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LOGO

DESCRIPCION

Android es un sistema operativo basado en el nicleo Linux. Fue
disefiado principalmente para dispositivos méviles con pantalla tactil,
como teléfonos inteligentes o tablets; y también para relojes

inteligentes, televisores y automoviles.

CARACTERISTICAS

Conectividad

Android soporta las siguientes tecnologias de conectividad:
GSM/EDGE, IDEN, CDMA, EV-DO, UMTS, Bluetooth, Wi-Fi, LTE,
HSDPA, HSPA+, NFC y WIMAX.GPRS,UMTS y HSDPA+.

Soporte multimedia

Android soporta los siguientes formatos multimedia: WebM, H.263,
H.264 (en 3GP o MP4), MPEG-4 SP, AMR, AMR-WB (en un
contenedor 3GP), AAC, HE-AAC (en contenedores MP4 o 3GP),
MP3, MIDI, Ogg Vorbis, WAV, JPEG,

PNG, GIF y BMP.49

Soporte

para

hardware adicional

Android soporta camaras de fotos, de video, pantallas tactiles, GPS,
acelerémetros, giroscopios, magnetometros, sensores de proximidad
y de presion, sensores de luz, gamepad, termémetro, aceleracion por
GPU 2Dy 3D.

Entorno

desarrollo

de

Incluye un emulador de dispositivos, herramientas para depuracion de
memoria y andlisis del rendimiento del software. Inicialmente el
entorno de desarrollo integrado (IDE) utilizado era Eclipse con el
plugin de Herramientas de Desarrollo de Android (ADT). Ahora se
considera como entorno oficial Android Studio, descargable desde la
pagina oficial de desarrolladores de Android.

Multitarea

Multitarea real de aplicaciones esta disponible, es decir, las
aplicaciones que no estén ejecutdndose en primer plano reciben

ciclos de reloj.

Fuente: Programacion en Android
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez

NotifyEDU :

Usuario

Contrasefa

INGRESAR

Fuente: Aplicacion mévil NotifyEDU
Tema: Pantalla de ingreso a la aplicacion Android
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HERRAMIENTAS DE DESARROLLO

Para la edicion, manejo y pruebas de los diversos entornos se usaron las

siguientes herramientas:

PROGRAMA DESCRIPCION
Mozilla @} Navegador web que permitié realizar las pruebas
Firefox del cédigo basados en HTML, CSS y PHP
Sublime Text E Programa editor de cddigo que permitié la creacion
3 “SubimeTon y edicién de archivos WEB.
o Programa cliente FTP que permiti6 la descarga y
Filezilla ] . .
subida de archivos al servidor.
MySQL Programa para la gestién y manejo de bases de
Workbench iz datos basadas en MySQL

Herramienta escrita en PHP que sirve para

A gestionar bases de datos MySQL por medio de

PHPMyAdmin POV

paginas web.

Entorno de desarrollo para la escritura y

Android ;
stud é{'uddr%d compilacion de codigo dirigido a dispositivos
udio

Android

Fuente: Danilo Fabian Castillo Alvarez
Elaboracién: Danilo Fabian Castillo Alvarez

MANUALES DE USUARIO

MANUAL ADMINISTRADOR

Notas Iniciales:

Nombre del Usuario:

El nombre de usuario se colocara con la siguiente estructura:

apellidol] + inicialapellido2 + inicialnombrel |+ inicialnombre2|

El primer apellido junto con las la inicial de su segundo apellido y sus nombres,

dado el caso de haber dos personas que coincida el nombre del usuario se
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colocara un niumero que acompafie al mismo verificando primero que exista ya
el nombre de usuario y luego asignandole un nimero que iniciara por el 1 e ira
incrementandose de acuerdo al numero de coincidencias existentes.

NOMBRES USUARIO
EJEMPLO Macias Leonardo Trelles Vire trellesvmi
CASO ESPECIAL Marco Luis Trelles Villavicencio | trellesvmil

Ejemplos de usuarios

Grupos:
El grupo llamado DOCENTES hara el ingreso via web desde la direccion

http://colegioamazonasloja.com/mural/ en donde hara uso de sus credenciales

asignadas para su ingreso.

Direccién web del mural

Este grupo estara en la capacidad de:
- Enviar correos electronicos a los estudiantes y docentes registrados.
- Enviar mensajes privados a los estudiantes y docentes registrados.
- Publicar nuevos temas dentro de los foros.
- Moderar los comentarios de los alumnos (borrar y editar)

- Buscar estudiantes y docentes registrados.

El grupo llamado PRIMERO, SEGUNDO y TERCERO DE BACHILLERATO
corresponde de los estudiantes que se encuentren registrados dentro del sitio
web. Los mismos tendran la capacidad de usar sus credenciales asignadas
para realizar su ingreso por medio de la aplicacion movil, la cual podran
descarga de la siguiente direccion:

www.colegioamazonasloja.com/mural/app/notifyEDU.apk

NotifyEDU

Icono de la aplicacion movil
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Este grupo estara en la capacidad de:

Enviar sugerencias al administrador por medio del apartado de

sugerencias.

- Recibir notificaciones sobre temas como: correos electronicos, mensajes
privados y temas publicados o actualizados.

- Realizar comentarios a los temas propuestos por los docentes.

- Visualizar los comentarios emitidos por otros participantes de los temas.

- Revisar mensajes privados que hayan sido enviados por los

administradores o docentes.

INGRESO AL SISTEMA
1. Para ingresar a la administracion se lo hara desde direccion:

http://colegioamazonasloja.com/mural/admin/

Direccién web de la administracion del mural

2. En el formulario se ingresa el nombre de usuario o correo electronico

registrado con su respectiva contrasefia.
§ii COLEGIO
Ti AMAZONAS
Please Login
Please enter your username/email and password to continue.

Username/ Email:

Password:

Forgot your password? | Login |

Pantalla de inicio de sesioén - Sitio web
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CREACION DE USUARIOS
1. El administrador para crear un nuevo usuario ya sea este del grupo de
estudiantes de cualquier afio de bachillerato o docentes debe ingresar a

la siguiente direccion:

http://colegioamazonasloja.com/mural/admin/index.php?module=user

O a su vez desde la administracién del sitio en la pestafia usuarios y
grupos

& COLEGIO
) /AMAZONAS

Portada Configuracion Foros y mensajes Usuarios y grupos Estilos y plantillas Mantenimiento

Menu de administracion — Sitio web ‘h

2. Ingresar a la opcion de crear usuario en donde se encuentran varios

campos a ser llenados.

Portada » Usuarios » Crear usuario

Mostrar usuarios  Buscar usuarios  Crear usuario  Combinar usuarios

Agui puedes crear un nuevo usuario. % ;l

Menu de Usuarios y Grupos — Sitio web

Campos principales:
e Nombre de usuario: Corresponde al identificador que usara el usuario
para el ingreso al sitio.
e Contrasefa: Corresponde al conjunto secreto de caracteres ingresado

por el usuario.
e Direccion email: Corresponde a la direccion electronica del usuario que

servira para establecer un contacto con el usuario.

65


http://colegioamazonasloja.com/mural/admin/index.php?module=user

Nombre de usuario *

carrillocece

Contrasefia *

Confirmar contrasefia *

Direccion email *

correo@gmail.com

Formulario de creacién de nuevo usuario (Campos principales) — Sitio web

Campos de grupos:

Grupo primario: Corresponde al grupo al cual pertenecera el usuario a
registrar. En el caso de los estudiantes se registraran de acuerdo al afio
de bachillerato en el que se encuentren y en el caso de docentes se
elegira el grupo docentes.

Los campos de grupos adicionales y de mostrar grupo no se utilizaran

ni modificaran.

Grupo primario *

Primero de bachillerato E|

Grupos adicionales
Usa CTRL para selecdonar multiple grupos

Docentes -
Moderators

Primero de bachillerato
Registered

Segundo de bachillerato

Caaeoe L B

m

Mostrar grupos *

LUsar grupo primario E|

Formulario de creacion de usuario (Campos de grupo) — Sitio web

Campos especiales:

Estos campos son muy importantes para los usuarios (grupo de estudiantes de

bachillerato) que usan la aplicacion moévil, siendo indispensables para que la

misma funcione correctamente.

Passmovil: Corresponde a la contrasefa establecida para el usuario de
la aplicaciéon mévil (estudiante).

Nombres: Corresponde a los nombres del usuario.
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e Apellidos: Corresponde a los apellidos del usuario.

e Cédula: Corresponde al numero de cedula del usuario.

e GMC: Corresponde al codigo asignado por google que permite el envio
de notificaciones a la aplicaciéon movil desde el sitio web. Este campo se
dejard en blanco ya que el mismo se generara automaticamente cuando

el usuario haga su primer ingreso en la aplicacion movil.

passmovil
Llave de ingreso a la app movil

1234567890
nombres
Mombres del usuario

Carrillo Cordova
apellidos
Apelidos del usuario

Carlos Camilo
cedula
Cedula del usuario

1234567890

gcm
Codigo para notificaciones

Formulario de creacién de usuario (Campos especiales) — Sitio web

3. Presionar el boton para guardar la informacién ingresada.

Guardar u5uar'rn¢\[b

Boton de envio de informacién — Sitio web
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4. Se presenta el mensaje que el usuario ha sido creado de manera correcta y
seguidamente la informacion general y estadistica del mismo.

@ El usuario se ha creado correctamente.

Editar usuario

Aqui puedes editar | perfil, ajustes, la firma y el avatar de este usuario; ver las estadisticas; y visitar otrar paginas con informadén relativa a
este usuario.

Visidn general Perf Ajustes de la cuenta Firma Awvatar Opciones de moderacion

Vision general - Usuario: carrilloccc

Avatar Estadisticas generales de la cuenta
Direccién email: correo@gmail.com Ultima actividad: Menos de 1 minuto
Fecha de registro: Menos de 1 minuto Hora local: 01-03-2016, 05:37 AM
Mensajes: 0 Edad: N/A
Mensajes por dia: 0 Reputacion: -
Porcentaje del total de mensajes: 0 Nivel de advertencia:
IP de registro: Ultima IP conocida:

| Guardar usuario |

Pantalla de vision general del usuario — Sitio web

EDICION DE DATOS DE USUARIOS:

1. Para editar los datos de algun usuario se puede hacer desde la opcion
de mostrar usuarios o0 desde buscar usuarios, dentro de estas dos
opciones mencionadas existen varios filtros que pueden ser utilizados,
estando la busqueda simple desde mostrar usuarios y una avanzada

desde buscar usuarios.

Mostrar usuarios  Buscar usuarios Crearusuario  Combinar usuarios

Abajo puedes ver los usui:_hgje tu foro con vistas diferentes. Las diferentes vistas son cdmodas para generar diferentes resultados con diferente
informacion - como si fuesen blsguedas en tiempo real.

| | il Buscar | wvista |

Menu de Usuarios y Grupos — Sitio web

2. Una vez completada la busqueda, proceder a hacer clic sobre el nombre

de usuario para ingresar a editar usuario.

Usuarios (All Users) Tabla | Tarjeta

Nombre de usuario Email Grupo primario Fecha de registro Mensajes (|

carrillocce correo@gmail.com Primero de bachilersto Ayer, 05:37 AM 0 ]
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Resultados de busqueda de usuario — Sitio web

3. Dentro de la opcion de editar usuario desde la vision general se

mostraran los datos generales del usuario.

Editar usuario

Aqui puedes editar el perfil, ajustes, |a firma y el avatar de este usuario; ver las estadisticas; y visitar otrar paginas con informaddn relativa a este usuario,

Visién general Perfi Ajustes de la cuenta

Vision general - Usuario: carrilloccc

Avatar Estadisticas generales de la cuenta
Direccion email: correo@grmail.com Ultima actividad: 29 minutos
Fecha de registro: 29 minutos Hora local: 01-03-2016, 06:07 AM
Mensajes: 0 Edad: N/A
Mensajes por dia: 0 Reputadion: -
Porcentaje del total de mensajes: 0 Nivel de advertencia:
1P de registro: Ultima TP conocida:

Guardar usuario

Vision general de usuario — Sitio web

4. Dentro de la opcion perfil se podra cambiar todos los campos del

usuario que fueron ingresados en la fase de registro, esta edicion podra

servir en los siguientes casos:

Contrasefia olvidada: Donde se modificara por una contrasefa
nueva.

Cambio o ascenso de curso: Donde se modificara por un grupo
nuevo

Cambio de correo: Donde se actualizara el nuevo correo.

Errores en la digitacién: Donde se modificaran los campos en los
gue ocurra este inconveniente.

Pérdida o problemas con su dispositivo mévil: Donde se
eliminara el GMC ya sea evitar el envio de notificaciones de manera
innecesaria 0 en caso 0 en caso de alguna otra situacion registrada
por el usuario. Para ello solamente se coloca el campo mencionado

en blanco.
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Perfil Ajustes de la cuenta Firma Opciones de moderacidn

Informacion de perfil necesaria: carrilloccc

Nombre de usuario *

carrillocce

Nueva contrasefia
Solo es necesario si se quiere cambiar

Confirmar nueva contrasefia
Solo es necesario si se quiere cambiar

Direccion email *

correc@gmail.com

Grupo primario *

Primero de bachillerato E‘

Grupos adicionales
Usa CTRL para seleccionar multiple grupos

Administrators
Awaiting Activation
Banned

Docentes
Moderators o

Mostrar grupos *

Usar grupo primario E‘

Mensajes *

0 5

Temas *

passmovil
Llave de ingreso a la app movil

1234567890

nombres
MNombres del usuario

Carrillo Cordova
apellidos
Apelidos del usuario

Carlos Camilo
cedula
Cedula del usuario

1234567890

gcm
Codigo para notificadones

Formulario de edicién de usuario — Sitio web

5. Una vez modificados los campos se debe pulsar el boton guardar usuario

para guardar toda la informacion ingresada.

Guardar usuario

Botoén para guardar usuario — Sitio web
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CREACION DE FOROS:
1.

Para crear un nuevo foro se debe introducir la siguiente direccion
electrénica en el navegador lo que dirigira a la pantalla de foros y
mensajes donde se muestran los foros existentes actualmente.

http://colegioamazonasloja.com/mural/admin/index.php?module=forum

Foros y mensajes Usuarios y grupos Estilos y plantillas Mantenimiento

Portada » Configurar foro

Configurar foro  Agregar nuevo foro

Esta seccidn te permite configurar las categorias v los foros. Puedes configurar los permisos v los moderadores de un foro especifico. Si quieres cambiar el orden de uno o més

foros

o categorias, asegirate de que envias el formulario al final de la pagina.

Foros

Foro

Controles

Colegio Amazonas 1 Opciones

Disposiciones Generales

Aqui ge publicaran temas generales disponibles para todos los alumnos. 1 Opaones
Tercero de bachillerato 1 Opciones
Subforos: Tareas, Horario, y 1 mas. Pa
Segundo de bachillerato 1 Opdiones
Temas corresponientes al segundo de bachillerato Pa
Primero de bachilerato _

1 Opciones

Temas correspondientes al primero de bachillerato
Guardar orden Restablecer

Pantalla de configuracién de foros — Sitio web

Ubicarse en la pestafia de agregar nuevo foro.

Configurar foro  Agregar nuevo foro

Agui puedes agregar un nuevo foro o categoria. Adema: des establecer los permisos inidales para este foro.

Menu de Usuarios y Grupos — Sitio web

Llenar los datos del formulario de Agregar nuevo foro

Tipo de foro: Es el tipo de foro que se esta creando. El foro tiene la
caracteristica de que permite publicar temas dentro del mismo, a
diferencia de la categoria que solo permite la publicacion de foros
dentro de él. Al crear un foro se debe tener en cuenta que este siempre
debe de encontrarse dentro de la categoria padre ya existente.

Titulo: Es el nombre que llevara el foro.

Descripcion: Es un detalle breve de los contenidos que poseera el foro.
Foro padre: Es la categoria a la cual correspondera el foro a crear.

Orden: Determina el sitio en el que aparecera el foro en la lista general.
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Agregar nuevo foro

Tipo de foro
Seleccona el tipo de foro que estas creando - un foro en el que puedes escribir o una categoria para contener otros foros.
i@ Foro

- Categoria

Titulo *

Descripcion

Foro padre *
Foro gue contiene este subforo, Las categorias no necesitan foro padre - en este caso, seleccona ‘Minguno' - de todas formas, las
categorias pueden tener un foro padre,

Minguno E|

Orden

1 s
Formulario de nuevo foro — Sitio web

4. Pulsar el boton de guardar foro para concluir con su creacion.

Guardar foro ‘lb

Botén de guardar foro — Sitio web

EDICION DE PERMISOS EN FOROS:

1. Para editar los permisos de un foro primeramente se debe encontrar

dentro del panel de control de usuario y haber seleccionado el foro que
se requiera modificar los permisos. Esto se hara desde la pestafa
permisos.

Portada » Configurar foro » Ver foro
Ver foro Agregar subforo  Editar ajustes del foro  Copiar foro

Agui puedes ver los subforos, editar los permisos y agregar moderadores a tu foro.,

Permisos Moderadores
Permisos de "Disposiciones generales”

Informacion: Acciones Informacién: Acciones no
permitidas permitidas

» Crear temas

GUestS (heredada) « Responder mensajes Ajustar permisos personzlizzdos

= Crear encuestas

Grupo Controles

Pantalla de gestién de permisos — Sitio web
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2. Se mostrara la lista de los permisos de grupos de usuarios existentes.
Este apartado es de mucha importancia debido a que determinara qué
temas se mostraran a que usuarios y en el caso de los estudiantes que
usan la aplicacion movil, a cuéles de ellos se les notificard los temas a
los cuales tengan los permisos otorgados. Para modificar los permisos
primero hay que ubicar el grupo y luego ubicarse en el vinculo de
ajustar permisos personalizados.

« Rezponder mensajes
Tercero de bachillerato (heredado) Ajustar permisos personalizados

Edicién de permisos en foros — Sitio web

3. El administrador debe colocar los permisos basicos para que el usuario y
necesariamente del grupo de usuarios estudiantes pueda ver los foros,

temas y sea capaz de recibir las notificaciones.

Los permisos basicos que debe tener el usuario estudiante son los
siguientes:
Dentro de ver (indispensables para la visualizacién y recepcion de

notificaciones):

e ¢ Puede ver el foro?

e ¢ Puede ver temas del foro?

"Tercero de Bachillerato™ Permisos personalizados para "Tercero de bachillerato”

éPuede ver el foro?
éPuede ver los temas del foro?
[F] ¢Puede ver Gnicamente sus propios termas?

éPuede descargar adjuntos?

Cancelar Guardar permisos

mn

Pantalla de permisos opcion ver — Sitio web

Dentro de escribir/calificar (indispensable para el envio de comentarios):
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e ¢ Puede enviar respuestas?

Miscefineos

ver Escribir [ Calificar Ediciones

"Tercero de Bachillerato" Permisos personalizados para "Tercero de bachillerato™

éPuede crear temas?

éPuede enviar respuestas?

éSolo se puede responder en sus propios temas?
éPuede adjuntar archivos?

Puede calificar temas?

Cancelar ‘ | Guardar permisos

T

Pantalla de permisos opcidn escribir / calificar — Sitio web

Otros (los siguientes permisos estan presentes pero no representan

ninguna funcién para la aplicacion movil, por lo que de preferencia deben

guedar en blanco):

Cancelr | Guardar permisos Cancelar | Guardar permisos

Q)

ncuest
Miscelaneos

Ver  Escrbir/Caificer  Edicones  Moderaddn | Encuestas | Miscelineos
Ve Escribi / Caifica Edicones  Moderacion  Encuestas
"Tercero de Bachillerato” Permisos personalizados para "Tercero de bachillerato™
"Tercero de Bachillerato” Permisos personalizades para "Tercero de bachillerato”
stas?

[ éPuede crear encue

[] ¢Puede votar en les encuestas? <Puede buscar en el foro?

Cancelar | | Guardar permisos

Cancelar || Guardar permisos
"

Pantalla(s) de otros permisos — Sitio web

AGREGAR MODERADORES A UN FORO:
1. Ingresar a la opcion de moderadores dentro del foro que se desea
afadir el grupo que ayudara al administrador a moderar y seguidamente

seleccionarlo de la lista desplegable que dice grupo de usuarios.

Ver foro Agregarsubforo  Editar ajustes del foro  Copiar foro

Agui puedes ver los subforos, editar los permisos y agregar moderadores a tu foro.

Subforos Permisos Moderadores

Moderadores de "Tercero de bachillerato”

Nombre Controles

Actualmente no hay moderadores.

Agregar grupo de usuarios como moderadores

Grupo de usuarios *
Titulo del grupo de usuarios que se agregara

[ Grupo de usuarios 11: Docentes |Z|
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Pantalla de moderadores de un foro — Sitio web

2. Pulsar el boton de agregar grupo como moderador.

Agregar grupo como moderador

Boton de agregar grupo como moderador — Sitio web

3. Se presenta el mensaje que el moderador ha sido agregado

correctamente.

Portada » Configurar foro » Moderadores del foro » Editar foro

@ El moderador se ha agregado al foro correctamente.

Editar moderador

Aqui puedes modificar los ajustes de un moderador,

Mensaje de moderador agregado correctamente — Sitio web

Dentro de las opciones de moderador hay varios permisos que se

pueden modificar, los mismos que quedan a criterio del usuario

administrador y se puede cambiar pulsando el botén de guardar

moderador.
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Editar opciones de moderador para "Docentes”

Foro
Configurar moderador del foro.

Tercero de bachillerato E|

Permisos del moderador
éPuede editar mensajes?

éPuede borrar mensajes de forma suave?

¢Puede restaurar mensajes borrados de forma suave?
éPuede eliminar mensajes?

éPuede borrar temas de forma suave?

éPuede restaurar termas borrados de forma suave?
éPuede borrar temas permanentemente?

éPuede ver IPs?

éPuede ver temas vy mensajes rechazados?

éPuede ver temas y mensajes eliminados?

éPuede abrir/cerrar temas?

éPuede marcar/desmarcar los temas como importantes?
éPuede aceptar/rechazar temas?

éPuede aceptar/rechazar mensajes?

éPuede aceptar/rechazar adjuntos?

éPuede moderar temas (Dividir, mover, copiar, combinar)?
éPuede configurar encuestas?

éPuede publicar en temas cerrados?

éPuede mover temas a foros gue este usuario no modera?

éPuede usar herramientas de moderacidn personalzadas?

Permisos del Panel de moderacion
Este usuario debe tener acceso al panel de moderacidn y tener permisos en su grupo para acceder a estas fundones a fin de que estos permisos tengan efecto

éPuede configurar anuncios en este foro?
éPuede ver los mensajes reportados en este foro?

éPuede ver el historial de moderacién de este foro?

| Guardar moderador !I‘_r

Formulario de permisos de moderador — Sitio web

MANUAL DE DOCENTES

INGRESO AL SISTEMA:
El docente debe poseer sus datos de acceso (usuario y contrasefia) para poder
ingresar al sistema. También es posible ingresar como alternativa al usuario

asignado con la direccion de correo electrénico que este registrada.
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1. Ingresar a la direccion electronica www.colegioamazonasloja.com/mural/

en donde se encuentra el formulario de inicio de sesién, luego de
ingresar los datos requeridos, pulsar el botén iniciar sesién.

Iniciar sesion

Nombre de usuario/Email:

Contrasefia:

Iniciar sesién |'I iNecesitas registrarte? | ;Olvidaste tu contrasefia?

it

Formulario de inicio de sesion — Sitio Web

2. En caso de que las credenciales de acceso hayan sido correctas
aparecera el mensaje de bienvenida con el respectivo nombre de

usuario con el que se inicio la sesion.

Hi, adminDC

COLEGIO

AMAZONAS

Usuario autenticado — Sitio web

PUBLICACION DE TEMAS:

1. Para publicar un tema primero se debe ingresar en el foro principal

perteneciente al afio de bachillerato requerido.
Segundo de bachillerato
Temas corresponientes al se@u de bachillerato

Foro principal segun afio — Sitio web

2. Seguidamente se presentara la lista de subforos en la cual también se

elegira la opcién requerida en la que se va a publicar la nueva entrada.
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Foros en 'Tercero de bachillerato’
Tareas
Aquise ﬁ]‘l_/ﬂlrra" las tareas programadas por los docentes
Horario
Aqui se iran mostrando los horaries actuales de las materias correspondientes.

Anuncios varios
Aqui se agregaran anuncios del curso.

Listado de subforos — Sitio web

Una vez elegido el lugar donde se va a publicar, se debe ubicar el botén
de publicar tema y pulsar el mismo.

roicrtens

Bot6n de publicar tema — Sitio web

Llenar el formulario que se presenta a continuacion con los datos de la
nueva publicacion.

Nombre de usuario: Muestra el usuario con el que se publicara el tema,
en caso que no se desease publicar con el usuario que se encuentre
actualmente autenticado, es posible presionar el vinculo de cambiar
usuario que hard que se cierre la sesion actual y se presente el
formulario de ingreso para entrar con los datos del usuario deseado.
Titulo del tema: Es el titulo de la publicacion.

Tu mensaje: Es el cuerpo de la publicacion, aqui el usuario ingresara el
texto que considere necesario, se aconseja no usar lconos gestuales ni
formatos para evitar inconvenientes en la lectura de la version movil.
Opciones de envio: No aplica.

Opciones de moderador: Permite al usuario crear un tema cerrado,
siendo este un caso en el que los demas usuarios que no visiten no
puedan publicar ninglin comentario.

Suscripcion a tema: Permite al usuario recibir correos electrénicos o
mensajes privados en caso de que existe algun tipo de modificacion o
publicacién de comentarios en la publicacion.

Encuesta: No aplica.
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Enviar un nuevo tema

Nombre de usuario: adminDC [cambiar usuario]
Titulo del tema

Usar iconogsin icono [; 04 C@0@0@o4s0aoECO9CP0WO D

@
&
S

Tu mensaje:

== o
Iconos gestuales — i &f

2
mEN

®
®

[aqui hay mas]

=
oy
=
g ¢
O
we |l
Tl
1]
Y
=
™
i
03]
&
&
m
@

BEOODE)
OO
© €L

Opciones de envio: Firma: Incluye tu firma. {Solo usuarios registrados)

Desactivar iconos gestuales: Evita que los iconos gestuales sean mostrados en este mensaje.

Opciones del moderador: Cerrar tema: evita futuros mensajes en este tema.
Tema importante: Ubica este tema al principio de Ia lista de temas (A la vista de todos).

Suscripcién a tema: @ No suscribir a este tema

SR D e = () Suscribir sin recibir notificaciones de las nuevas respuestas
5i quieres suscribirte a este -
tema. (Sélo usuarios registrados) = Suscribir y recibir un email con las nuevas respuestas

= Suscribir y recibir un MP con las nuevas respuestas

Encuesta Qniem incluir una encuesta

Opcionalmente, puedes incluir

una encuesta en este tema. Nidmero de opciones:| 2 (Maximo: 10)

Formulario para crear un nuevo tema — Sitio web
5. Una vez ingresada toda la informacion existen varias opciones

disponibles:

Publicar tema || Vista previa || Guardar como borrador

Opciones de botones para publicar tema — Sitio web

e Vista previa: Muestra el resultado de como se veria el tema una

vez publicado.

79



b.

adminDC @ Mensajes.

Temas: 5
Administrator Registro en: Jun 2015

HHAHRHHHANAN Reputacion: 0
Nivel de advertencia: 0%

Menos de 1 minuto

Realizar los ejercicios de la pagina 5 del texto guia.

B2 Email & MP | | JO Buscar

Vista previa de un tema — Sitio web

Guardar como borrador: Permite guardar los cambios de una
nueva publicacion sin volverla visible para el resto de usuarios. Se
puede usar en casos de que no se disponga de la informacién
completa para una publicacién que se ingrese 0 a su vez para
disponer de una publicacion lista para que sea publicada en
determinada hora y fecha posteriores.

Para modificar un borrador guardado el usuario se debe dirigir a la
direccion electronica donde encontrara el panel de control del

usuario: www.colegioamazonasloja.com/mural/usercp.php

i =
(i} Panel de control

Menu del panel del control del usuario — Sitio web

Ubicarse en la seccion de menus de la parte izquierda de la
pantalla en donde existe un apartado que dice borradores
guardados y muestra el niumero de borradores que posee el

usuario en ese momento.

@ Archivos adjuntos
i_| Borradores guardados (1)
[i¥f] Suscripciones a los temas

L[:, Suscripciones a los foros

& Ver perfil

Submenu de opciones de foros — Sitio web
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c. Dentro de los borradores guardados se mostraran la lista de los
borradores actual y en cada uno de los disponibles habra la
opcion de editar borrador que permite realizar cambios al mismo

y seguidamente continuar con las tres opciones disponibles

(publicar tema, guardar como borrador y vista previa).

ﬁ > Mural > Panel de control del usuario > Borradores guardados

Borradores guardados (1)

Titule del borrador Guardado Opciones de

borradores l
Deber de Matematicas 2 P Editar B
Foro: Tareas borrador

Listado de borradores guardados — Sitio web

6. Para publicar el tema es necesario pulsar el botén de publicar tema,

gue nos mostrara un mensaje que indica que el procedimiento se realiz
de manera correcta.

Gracias, el tema ha sido enviado.
Ahora serds llevado de regreso al nuevo tema.

Alternativamente, volver al foro.

Haz clic agui si no quieres esperar més.

Mensaje de publicacion realizada correctamente — Sitio web
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MODIFICACION DE PUBLICACIONES:
Para modificar una publicacion, el docente o administrador debera ubicar
primeramente la misma dentro del foro y seguidamente ubicarse en el pie de la

misma, donde se encuentra la opcion de editar.

57" E::Iitar{}j M Borrar

Botones de edicién de una publicacion — Sitio web

Dentro de editar existen dos opciones de edicion:

..............................

. # Editar | | 3 Borrar

Edicion rapida
3labi
_ Edicion completa

Opciones de edicién de una publicacion — Sitio web

Edicion rapida: Permite editar el cuerpo de una publicacion sin tener que salir
de la pagina en la que se encuentre el usuario en ese momento. Esta edicion

solamente permite la modificacion del cuerpo mas no del tema.

Deber de Matematicas 2 Modos de tema

- Mensajes: 9
adminDC e e

Administrator Registro en: Jun 2015
Reputacidn: 0

Nivel de advertencia: 0%

4 minutos #1 |:|

Realizar los ejercicios de |a pagina 5 del texto guia.

Saludos

Razdn:

Formulario de edicién rapida — Sitio web

Al terminar con la edicion simplemente se utiliza la opcion de guardar cambios
para actualizar la informacién que haya sido ingresada. En caso que no se
requiera realizar ningin cambio se pulsara el botén de cancelar edicién.

Guardar cambios | Cancelar edicion

Botones de guardado de una publicacién — Sitio web
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Edicion completa: Permite editar ademas del cuerpo de una publicacion, el
titulo del mismo, para este modo se abrira un formulario en el que se deben
ingresar los nuevos datos a cambiar. Este tipo de ediciébn da la opcion de
eliminar el tema, lo que hara, en el caso de que el mismo ya posea comentarios
ingresados, que los mismos desaparezcan.

Editar este mensaje

Nombre de usuario: adminDC [cambiar usuario]
Titulo Deber de Matematicas 2

Usar iconog Sin icono

04 0@0@0@04000EON000@0POOOE

)

OEO@O&O

Tu mensaje:

B I U & & 4 = E e

I LTI
> @ O =
lconos gestuales &f BE

1]
1]
Il
1]
iy
=
o
L

Realizar los ejercicios de la pagina 5 del texto guia.
®@ © 0@
:
= @
® 0@
© ® 0O
[aqui hay mas]

Razdn de la edicién:

Formulario de edicién completa — Sitio web

Para actualizar la publicacién con los nuevos cambios se debe pulsar el botdn

de actualizar mensaje.
Actualizar mensaje  Vista previa

Botones de actualizacién de una publicacién — Sitio web

Seguidamente se presentara un mensaje de que la publicacion ha sido editada

de manera correcta.

Gracias, este mensaje se ha editado.
Ahora seras redirigido al tema.

Haz clic agui si no quieres esperar mas.
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Mensaje de edicion exitosa sobre una publicacién — Sitio web

En el caso de que se desee borrar una publicacion desde la edicion completa,
se debe marcar la opcion que dice ¢borrar? Y seguidamente pulsar el boton

de borrar ahora.

Eliminar mensaje

Para borrar este mensaje, selecciona el cuadrito de |a izquierda y luego haz clic en el botén de la
[F]éBorrar? | derecha. Borrar ahora
Nota: Si este mensaje es el primero de este tema al eliminarlo desaparecera todo €l tema.

Opcién de borrado de publicaciones — Sitio web

MODERAR COMENTARIOS:
Los docentes y administrador estaran en la capacidad de moderar comentarios,
es decir, si observan un comentario inapropiado, spam o cualquier otra clase
de situacion fuera de lo normal estaran en la posibilidad de eliminarlo o
modificarlo a su vez
1. Para eliminar un comentario el usuario debe de ubicarse en el pie del
mismo Yy pulsar el botén borrar.

*® EBorrar

Botén de borrado de comentario — Sitio web

2. Seguidamente aparecera un mensaje de confirmacion en donde se debe

pulsar si para proceder con el borrado del comentario.

iEstds seguro de gue quieres borrar este mensaje?

5i No

)

Mensaje de confirmacién de borrado de comentario — Sitio web

* La edicion de los comentarios se realiza de la misma manera que la
edicion de las publicaciones, siendo la Unica diferencia que al borrar un
comentario no afecta al hilo de seguimiento de una publicacién y cuando
se elimina una publicaciéon la misma desaparece con todos sus

comentarios.
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ENVIO DE CORREOS ELECTRONICOS:
1. Desde la vista de los foros, ubicarse en el mena de la parte superior
derecha, en donde se encuentra la opcion lista de miembros.

@0 Portal Q, Busqueda i Lista de miembros Calendario (3 Ayuda

Menu principal de usuario registrado — Sitio web

2. En la lista de miembros podremos observar el listado de todos los
usuarios participantes del foro, en esta lista es posible filtrar los mismo

de acuerdo a la letra inicial del nombre del usuario.

e e e ABCDEFGHI]KLMNOPQRSTUVWXYZ
Avatar Nombre de usuario Ingresé [desc] Ultima visita Mensajes Temas Recomendados
EbiliohE 06-17-2015, 04:43
Administrator o o Menos de 1 minuto 9 6 0
tas,t"”;df . 06-29-2015,08:26 | 10-23-2015, 08:08 : . o
Junior Member PM aM

Listado de usuarios — Sitio web

O a su vez realizar una busqueda normal o avanzada para encontrar al

usuario al cual se desee enviar el correo.

Buscar en la lista de miembros Busqueda avanzada
Nombre de usuario Sitio web Ordenar por
Contiene: Contiene: (@ orden () orden
car usuario v Fecha de registro El

Formulario de busqueda de usuarios — Sitio web

3. Una vez encontrado el usuario hacer clic en el nombre del mismo y

dirigird a una pagina con la informacion del mismo a manera de perfil.
Mural » perfil de castilloadf

castilloadf
{Junicr Member)

Fecha de registro: 056-29-2015 )
Fecha de nacimiento: No especificado -~ ™~
Hora local: 01-25-2016 en 11:34 PM '

Estado:

Vista de los datos de usuario — Sitio web

85



4. Ubicarse en el apartado detalles de contacto en donde se encuentran

las opciones de envio de correos electronicos y mensajes privados.

Detalles de contacto de castilladf

Email: Enviale un email a castilladf.

Mensaje privado: Enviale un mensaje privado a castilladf.

Vista de los detalles de contacto de usuario — Sitio web

e Una opcion adicional para el envio de correos electronicos es desde
el pie de cualquier publicacion o comentario pulsando el boton email
del comentario o publicacion del usuario al que se desee enviar el

correo.

(] Email & MP | | J Buscar

Botones de envio de mensajes al usuario — Sitio web

5. Luego se presentara el formulario de envio de correo al usuario en el
gue se debe llenar los campos requeridos:
e Asunto del email: Tema del correo a enviar.

e Mensaje de email: Cuerpo del correo electronico.

Mural 3 Enviar email al usuario

Enviar email al usuario

Asunto del email

Mensaje de email

Formulario de envio de correo electrénico — Sitio web

6. Una vez llenado el formulario se procedera a pulsar el boton de enviar

email.
Enviar Email®

Botén de envio de correo electronico — Sitio web
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7. Una vez enviado el correo electronico se presentard el mensaje de que el

mismo ha sido enviado correctamente.

Tu mensaje de email se ha enviado correctamente.

Haz clic aqui si no quieres esperar mas.

Mensaje de correo electrénico enviado correctamente — Sitio web

ENVIO DE MENSAJES PRIVADOS:
Adicionalmente se puede enviar mensajes privados desde las dos opciones
planteadas desde el envio de correos electrénicos literal 4, ademas de las

gue se expone a continuacion.
1. Desde el panel de control del usuario en el apartado mensajeria, ingresar a
la opcion de redactar.

http://www.colegioamazonasloja.com/mural/usercp.php

R | F‘.edaﬂarE

B Bandeja de entrada

i. L] Mensajes enviados
i. || Borradores
... il Papelera

MenU de mensajeria del panel de control de usuario — Sitio web

2. Llenar los campos requeridos para el envio del mensaje

e Destinatario: Usuario al que se le enviarA el mensaje, puede
seleccionar mas de un destinatario a la vez.

e Titulo: Tema del cual trata del mensaje.
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Icono del mensaje: No estd disponible para ser visualizado por los

estudiantes en la aplicacion movil, por lo que es de caracter opcional y

de manera predeterminada ira sin icono.
Mensaje: Cuerpo del mensaje a ser enviado.

Opciones: No aplican.

Redactar un mensaje privado

Destinatario: (ECC) w castilladf

Separar miltiples usuarios con

comas.

Titulo:

Icono de mensaje: OPOREOC@OLOPO K000 @O@0 40RO =® J-J (SR

@$in icono

Mensaje:

Opciones: |:|Flrma: Incluir tu firma en este mensaje.
[F|Pesactivar iconos gestuales: Evita que los iconos gestuales sean mostrados en este mensaje.
[#]Guardar una copia: guarda una copia de este mensaje en la carpeta de 'Elementos enviados'.
Solicitar recibo de lectura: Recibe un mensaje cuando este sea leido.

Formulario de envio de mensajes privados — Sitio web

3. Seleccionar una opcion de las que se encuentran disponibles:

Enviar mensaje | Guardar como borrador

Vista previa

Botones de accion de mensajes privados — Sitio web

a. Guardar como borrador: Permite almacenar el mensaje para su

posterior edicion y envio. Al seleccionar esta opcion el mismo se
lo podra encontrar posteriormente en la carpeta de borradores

dentro de mensajeria.
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Borradores Introducir palabra clave (Busqueda avanzada)

Titulo del mensaje Enviado a: Fecha/Hora de envio [asc] [
[ Respuesta a Solicitud N/A (no enviado) N/A (no enviada) | [F]
Mover a | Borradores EI 6| Borrar |los mensajes seleccionados

Listado de mensajes privados guardados como borrador — Sitio web

b. Vista previa: Permite ver el mensaje como sera presentado ante

el usuario que lo recibe.

adminDC @ Mensajes: 9

Temas: 6
ST STy Registro en: Jun 2015
HHAFAAAAHA Reputacion: 0

Mivel de advertencia: 0%

Menos de 1 minuto

La respuesta a su pedido es...

4] Email “ MP | | JJ Buscar

Vista previa del mensaje privado — Sitio web

4. Finalmente cuando el mensaje ya se encuentre listo, se procede a pulsar el
boton de enviar, seguido a lo que se mostrara un mensaje que de que el
envio se realiz6 de forma correcta.

Mural

Gracias, tu mensaje privado ha sido enviado correctamente.
Ahora seras llevado de regreso a la bandeja de entrada.

Haz clic aqui si no quieres esperar mas.

Mensaje de envio de mensaje privado exitoso — Sitio web

MANUAL DE ESTUDIANTES

INSTALACION DE APLICACION MOVIL:
Para realizar la instalacion en el dispositivo movil el usuario (estudiante debe
descargar primero el paquete de la siguiente URL o usando alguna aplicacién
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lectora de codigos QR para el reconocimiento del codigo generado que dirige a

la misma direccién electrénica.

Configuracion del movil:
El sistema debe tener habilitada la opcién que permite la instalacion de
aplicaciones de fuentes desconocidas, caso contrario no serd posible

realizar el procedimiento.

Para activar esta opcion se deben seguir los siguientes pasos:

a. Irala configuracion del sistema.

b. Configurar

c. Lanzador de configuracién — Dispositivo movil

d. Dentro de la configuracion, ubicar el apartado de seguridad.

Configurar o}

&  Aplicaciones

T ml W ®@ 11:00 pm.

i} Pantalla

{*1 Ubicacién y seguridad

&  Usuarios

Personal

Q@  Ubicacién Aplicaciones

Cuentas y sincronizacion

ﬁ Seguridad
B Cuentas 1 Privacidad
@ Idiomay entrada Almacenam. en tarjeta de

Menu de configuracion — Dispositivo mévil

e. Dentro de seguridad, habilitar la opcién de fuentes desconocidas que
permite la instalacion de aplicaciones que no pertenezcan a la Play

Store.
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<  Seguridad Aplicaciones
Origenes desconocidos

Fuentes desconocidas Permi acion de
Permitir la instalacion de aplicaciones ;
provenientes de fuentes desconocidas

Activacion de instalacion de fuentes desconocidas — Dispositivo movil

Instalacion:
1. Obtener el paquete de instalacién de la aplicacién usando uno de esos
dos métodos:

URL.:
Se debe digitar la direccion en el dispositivo desde cualquier
navegador web y luego seguir con los pasos adicionales.
http://www.colegioamazonasloja.com/mural/app/notifyEDU.apk

Cdodigo QR:

a. Ubicar la imagen del codigo QR que se encuentra en la pagina de la

del colegio o ubicada en la sala de computacion de su colegio.

Cadigo QR de la aplicacion mévil

b. Usando una aplicacién que sirva para leer codigos QR y haciendo uso

de la camara, detectar el cédigo y dirigirse al sitio web.
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Seleccionar una acciéon

GO Ver sitio web

l_[:] Copiar

<

Aplicacion lectora de codigos QR — Dispositivo movil

c. Abrir la direccién usando el navegador de nuestra preferencia y seguir

con los pasos posteriores para la instalacion.

Abrir con
fle  FE Super Downloader
€ Cchrome

@ Firefox

Menu de opciones de apertura de enlace — Dispositivo mévil

2. En el navegador, proceder a realizar la descarga del archivo.

Completar accion usando

ef

UMA SOLA VEZ SIEMPRE

Acciones de apertura de enlace — Dispositivo movil

3. Una vez concluida la descarga proceder a abrir el paquete de
instalacién, donde nos mostrara los permisos que se le concedera a la

misma y posteriormente pulsar el botén de instalar.
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NotifyEDU

¢Deseas instalar la aplicacion? Esta
tendra acceso a lo siguiente:

PRIVACIDAD

Y. leerlaidentidad y el estado del dispositivo

'-[-l' leer contenido dispositivo USB
modificar/borrar contenido USB

B} buscar cuentas en el dispositivo
ACCESO AL DISPOSITIVO

1, acceso completo a la red
recibir datos de Internet

@ controlar la vibracién

evitar que el dispositivo entre en estado de
inactividad

CANCELAR INSTALAR

Permisos a otorgar a la aplicacion a instalar — Dispositivo movil

4. Esperar un momento a que la aplicacion termine de instalarse, hasta

gue presente el mensaje que el proceso ha concluido con éxito.

@) NotifyEDU

+ Se instald la aplicacion

LISTO ABRIR

Instalacién de aplicacién terminada — Dispositivo mévil
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INGRESO AL SISTEMA:

1. Iralicono lanzador de la aplicacién y proceder a abrirla.

NotifyEDU

Lanzador de la aplicacion — Dispositivo movil

2. En la aplicacion se mostrara el formulario de ingreso, para lo que se
usara el usuario o correo electronico y la contrasefia dadas por el
administrador y se pulsara el botdn de ingresar.

NotifyEDU s

Usuario

Contrasefia

INGRESAR

Formulario de ingreso — Aplicacién movil

3. Si las credenciales de acceso son las correctas, se mostrara
seguidamente la pantalla de registro en donde el sistema procedera a

registrar el dispositivo para que se pueda usar el sistema de
notificaciones a lo cual se debe continuar.

Registro

CONTINUAR

Pantalla de confirmacion de registro — Aplicacién movil
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4. La pantalla principal de la aplicacion muestra de manera predeterminada
el listado de foros, desde aqui el estudiante podra acceder a los
diferentes temas publicados por los docentes, ademas de disponer del

acceso al menu con las demas opciones.

Listado de foros

&n)
&

Listado de foros — Aplicacién movil

5. Desde el menu podremos acceder al envio de sugerencias, mensajes
y ayuda, ademas de tener la opcion de desloguearse que permite
terminar la sesion para ingresar de este modo con otro usuario y la
opciodn de salir que cierra la aplicacion.

(NSl [N [-R{o](eXs Sugerencias

Mensajes

Ayuda

Desloguearse

Salir

Menu de opciones — Aplicaciéon movil
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RECEPCION DE NOTIFICACIONES:

Para que una notificacion pueda ser recibida, el usuario debe tener iniciada la
sesion en el dispositivo movil. Cada vez que sea enviado un mensaje por parte
del docente o administrador, publicado o actualizado un tema, o enviado un
correo electrénico aparecera una notificacion.

Las notificaciones tendran la siguiente estructura:

Publicaciones:
Al publicarse o actualizarse un tema la notificacion llegara de la siguiente
forma:
e Titulo: Nombre del foro en el que se encuentra el tema.
e Hora: Tiempo de llegada de la notificacion.
e Cuerpo: La primera parte mostrara si se trata de una nueva publicacion
0 si es una actualizacion de la misma (nuevo o actualizado) y la segunda

parte corresponde al nombre del tema.

Tareas 11:40 PM

Actualizado: Deber de Matematicas 2

Notificacién de publicaciones — Aplicaciéon movil

Correos electrénicos:
Al enviarse un correo electronico por parte del docente la aplicacion solamente
notificara del hecho, posterior a esto el estudiante debera dirigirse a su cliente
de correo para poder revisar el mismo, la estructura de la notificacion sera la
siguiente:

e Titulo: La primera parte mostrara que se trata de un correo, seguido del

tema que se le haya dado al mismo.
e Hora: Tiempo de llegada de la notificacion.

e Cuerpo: Vista previa del inicio del mensaje enviado al correo.
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o Correo: Solicitud de asistenc.. 12:09 Am

Estimado alumno...

Notificacion de correo electrénico — Aplicacion mavil

Mensajes privados:
Al enviarse un mensaje privado por parte del docente o administrador llegara
de la siguiente forma:

e Titulo: Mostrara que se trata de un mensaje.

e Hora: Tiempo de llegada de la notificacion.

e Cuerpo: Indicara el tema del cual trata el mensaje entrante.

Mensaje recibido 18:39
Tema: Prueba mensaje

Notificacion de mensajes privados — Aplicacion movil

ENVIO DE SUGERENCIAS:
1. Ingresar al menu desde la pantalla principal e ir al apartado de

sugerencias.

WYl [N [R{e](o]s  Sugerencias
Mensajes
Ayuda
Desloguearse

Salir

Menu de opciones - Aplicacion movil

2. Digitar la sugerencia o comentario y pulsar en el boton enviar.
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Escriba una sugerencia o comentario acerca de la
aplicacion:

ENVIAR

Formulario de envio de sugerencias - Aplicacion movil

3. Una vez enviada la sugerencia aparecerd un mensaje emergente que

indicara que la sugerencia ha sido enviada de manera correcta.

Q

Sugerencia enviada

Mensaje de sugerencia enviada con éxito — Aplicacion movil

COMENTARIOS:

Para poder comentar un tema, el docente o administrador que realizé la
publicacién debe haber dejado la misma abierta para comentarios, caso
contrario no sera posible comentar un tema y se mostrara el siguiente mensaje

emergente:

&

No es posible comentar ya que es un
tema cerrado.

Mensaje de publicacion cerrada — Aplicacién movil

1. Ingresar a la publicacion por medio del listado de foros y luego

seleccionar el tema requerido.
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Publicacion :

Deber de Matematica 1

2015-07-21 21:33:01
Por favor realizar los ejercicios del taller
2.3 del libro guia. pag. 34 sss

VER COMENTARIOS  RESPONDER TEMA

Vista de una publicacion — Aplicacién movil

2. Existe la opcibn de ver comentarios que permite visualizar los
comentarios anteriores que hayan sido colocados por otros usuarios,

para ello se debe usar el botdn de ver comentarios.

Moderador
Este es un mensaje de

respuesta (prueba)
2015-07-02 00:33:38

Moderador
Este es un mensaje de

contestacion (prueba)

2015-07-02 00:34:04

Comentarios de una publicaciéon — Aplicacién movil

3. En el caso de que exista alguna duda, consulta o aportacion por parte
del estudiante y esta no haya sido atendida mediante la actualizacién de
la publicacién o por medio de la respuesta a un comentario, el estudiante
puede pulsar el boton de responder tema que lo llevara al siguiente

formulario:
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Responder publicacion :

Responder a:

Deber de Matematica 1

Escriba a continuacién su comentario:

ENVIAR

Formulario de respuesta de un publicacion — Aplicacién movil

4. Una vez digitado el texto del comentario, pulsar el boton enviar para que

el mismo sea anadido a la lista de comentarios existentes, mostrandose

un mensaje emergente diciendo que ha sido enviando de manera

correcta. El docente o administrador estara en la capacidad de moderar

el comentario, es decir, editar el mismo o eliminarlo dependiendo del

caso Yy de los criterios manejados por los mismos.

Comentario enviado.

Mensaje de comentario enviado correctamente — Aplicacién movil

MENSAJES PRIVADOS:

1. Ingresar al menu desde la pantalla principal e ir al apartado de

mensajes.

Listado de foro

\ Disposi
Aqui se publ|
disponibles |
Ayuda
Tareas
Aqui se pre Desloguearse
por los doc

" Salir
S Horario
@ Aqui seiran MO OT RO
de las materias correspondientes.
Menu de opciones — Aplicacién movil
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2. Dentro del buzén de mensajes se mostraran las carpetas de mensajes
gue estén disponibles para el usuario. En la presente version los
estudiantes solamente podrdn enviar mensajes al administrador
mediante el apartado de sugerencias, teniendo en cuenta la opcién de
envio de mensajes para posteriores versiones de la aplicacion, teniendo
en cuenta el evitar la sobrecarga de las bases de datos con mensajes y
para motivar a los estudiantes a la participacion dentro de cada uno de

los temas.

Hay dos tipos de mensajes que se pueden presentar:
e Enviados: Almacena los mensajes enviados por el usuario.

e Recibidos: Almacena los mensajes recibidos por el usuario.

Enviados
9
@ Recibidos
8

Vista de la bandeja de mensajes — Aplicacién movil

3. Una vez seleccionada la carpeta requerida se presentaran los mensajes
gue hayan posea el usuario, teniendo la siguiente estructura:

e Titulo del mensaje

e Usuario que envia

e Usuario que recibe

e Fecha del mensaje

Prueba mensaje
Moderador

Danilo Fabian Castillo Alvarez

2015-07-02 16:17:53
Envio prueba
Moderador

Danilo Fabian Castillo Alvarez
2015-08-02 17:20:57
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Lista de mensajes — Aplicacién movil

4. Para ver los detalles del mensaje solamente es necesario pulsar sobre e
mensaje y aparecera una pantalla emergente con la vista completa del
mensaje, para salir del mismo se puede pulsar el boton de aceptar o el

botdn atras del dispositivo que esté usando.

PRUEBA MENSAJE
DE: Moderador

PARA: Danilo Fabian Castillo
Alvarez

2015-07-02 16:17:53

Esto es un mensaje de
prueba

ACEPTAR

Vista del mensaje — Aplicaciéon movil

BENEFICIARIOS

Los beneficiarios de esta propuesta realizada en el Colegio Particular a
Distancia “Amazonas” son:

e Los docentes y administrativos: Al poder contar con un sitio web
donde poder publicar informacion dirigida a los estudiantes por medio de
publicaciones, mensajes y envio de correos electrénicos.

e Los estudiantes de bachillerato: Al poder contar con una aplicacion
movil en sus dispositivos moviles con Android, donde pueden revisar la
informacion enviada por los administrativos y docentes del colegio,
revisar tareas, mensajes y recibir notificaciones sobre la publicacion y

actualizacién de nuevos temas.
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CRONOGRAMA

ANO 2015
ACTIVIDADES
JUNIO JULIO AGOSTO | SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE
Andlisis e
interpretacion de
datos
Analisis y disefio del
sistema propuesto
Desarrollo del sistema
Despliegue y pruebas
PRESUPUESTO
DESCRIPCIONES CANTIDADES HORAS VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO
MATERIALES
Computador 1 280 0,50 140,00
Servidor web 1 35,47 35,47
Internet 1 100 0,70 70,00
Impresiones 700 0,05 35,00
Flash memory 1 12,00 12,00
Transporte 30 0,30 9,00
HUMANOS
Maguetador 1 15 3,00 45,00
Programador 1 165 5,00 825,00
TOTAL 1171,47
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CONCLUSIONES

Se adaptdé un blog basado en MyBB sobre el sitio web del Colegio
Particular Amazonas que sirve de base para la publicacion de temas y
gestion de grupos de estudiantes, ademas de permitir el envio de
mensajes privados a las aplicaciones moviles de los estudiantes y
correos electrénicos personales.

Se disefié una aplicacion movil basada en Android, que dispone de un
sistema de notificaciones que alertan al estudiante que la tenga
instalada en su dispositivo movil sobre publicaciones nuevas y
actualizaciones realizadas en el sitio web.

Se capacito al docente encargado de gestionar el manejo de la
plataforma web y se expuso la aplicacion movil a los alumnos generando

buenas expectativas sobre la misma.

RECOMENDACIONES

Usar las caracteristicas del blog que se especifican dentro de los
manuales para plantear la adaptacion de otras caracteristicas
adicionales con las que cuenta el blog para de esta forma reforzar el uso
de la aplicacion movil.

Reportar errores dudas y sugerencias sobre la aplicacion moévil desde la
misma, entrando al apartado de sugerencias para mantenerla en buen
estado y corregir e implementar nuevas y mayores caracteristicas a la
misma.

Generalizar la aplicacion dentro de bachillerato planteando también
llevarla a los grados de educacion basica basandose en experiencias de

uso brindadas luego de un tiempo de que sea utilizado el aplicativo.
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a) TEMA

EL USO DE LAS APLICACIONES MOVILES COMO INSTRUMENTO DE
MEJORA EN LA COMUNICACION DENTRO DEL ENTORNO EDUCATIVO
DEL BACHILLERATO DEL COLEGIO PARTICULAR A DISTANCIA
AMAZONAS, SECCION MATUTINA DE LA PROVINCIA Y CANTON LOJA,
PERIODO 2014 -2015
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b) PROBLEMATICA

El uso de la tecnologia se ha vuelto indispensable en la vida cotidiana de las
personas, ya que ayuda a efectivizar sus actividades en las diversas areas,
sean estas laborales, educativas y hasta sociales, permitiéndole una
comunicacion mucho mas agil y rapida.

La tecnologia actualmente esta revolucionando muchos campos y avanzando
constantemente, por lo que es necesario una constante actualizacién sobre la
misma, dandole la debida importancia y tiempo necesarios.

Dentro de campo educativo tiene un gran nivel de importancia, ya que los
estudiantes estdn en una continua interaccién con la misma por lo que es
necesario aprovechar esta ligera ventaja para asi solidificar y aportar mas
conocimientos en mejora de la sociedad.

Por esa razon es que el uso de la tecnologia en la educacion ha alcanzado
gran protagonismo hasta el punto de convertirse en una gran opcion tanto para
el docente como para el alumno dentro de la ensefianza y aprendizaje.

La utilizacion de la tecnologia dentro del campo educativo en la actualidad se
ha convertido en una de las bases para el desarrollo de las instituciones
educativas, asi como también del manejo de la ensefianza y aprendizaje dentro
y fuera del aula, de algin modo existe algun grado de desatencion en términos
de actualizacion y mejora del material tecnolégico dentro de las instituciones,
cuestion que incide en la calidad de la educacion en si.

En la institucion educativa a investigarse se muestra que la falta de canales de
comunicacion es un inconveniente debido a que al contacto no tan continuo
entre docentes y alumnos, hace que ambos pueden desactualizarse facilmente
del progreso o eventos que puedan suceder dentro del aula o institucion en
caso de que ocurra un evento alterno que provoque la no presencia de uno de
estos dos entes.

En cuanto a los docentes, expresan que las clases se desarrollan con los
alumnos que se presenten, no obstante algunos alumnos suelen no llegar a
dichas clases por cuestiones laborales o ajenas a su conocimiento, por lo que
se le dificulta en cierto grado el envio de tareas, recursos y comunicacion de

otros eventos como examenes y presentacion de proyectos de clase.
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En cuanto a los estudiantes, reflejan su pesar de a veces no poder presentarse
a las clases y su como consecuencia no poder presentar a tiempo las tareas
pertinentes, teniendo que pedir al docente aplazamientos.

Por lo tanto se cree conveniente investigar los siguientes problemas:

PROBLEMA GENERAL

¢,Como influye el uso de las aplicaciones mdviles como instrumento de mejora
en la comunicacién dentro del entorno educativo del bachillerato del Colegio

Particular a Distancia Amazonas?

PROBLEMAS DERIVADOS

¢,Como influye la falta de vias alternas de comunicacion dentro del entorno

educativo del bachillerato del Colegio Particular a Distancia Amazonas?

¢,De qué manera son utilizadas las aplicaciones moviles para la comunicacion
dentro del entorno educativo del bachillerato del Colegio Particular a Distancia

Amazonas?

c) JUSTIFICACION

La tecnologia se ha ido adoptando progresivamente dentro de las instituciones
educativas en un alto grado, cuestion que ha permitido mejorar la calidad en la
ensefianza y aprendizaje y de cierta manera permitir superar algunas barreras

y limitaciones dentro de la educacion.

Se puede superar las barreras del tiempo y el espacio haciendo uso de la
tecnologia para la comunicacion dentro y fuera del aula, sacando provecho los
recursos disponibles que posee la mayoria de los alumnos que son los
dispositivos moviles llamados smartphone. No obstante, el uso de esta
tecnologia dentro y fuera del aula también debe llevarnos a una gran reflexién
acerca de las ventajas y desventajas que esta conlleva, pensando siempre en

sacarle al mayor provecho y beneficio.
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La incorporacion de aplicaciones moviles dentro del entorno educativo debe
brindar una nueva perspectiva sobre el uso de los dispositivos mdviles, ya que
los beneficios que pueden traer son varios, si se usan adecuadamente para

promover el aprendizaje y el desarrollo académico.

Las aplicaciones méviles constituyen una parte fundamental dentro de la vida
cotidiana tanto de alumnos como de los docentes en la actualidad, estas
herramientas han revolucionado la forma de manejar y compartir la
informacion, ademas de la forma de interactuar con el medio en el ambito
social. Se caracterizan por su portabilidad y facilidad de uso lo que hace que
las mismas tengan un mercado creciente y que permitan ademas una

comunicacion mas agil y con bajo costo.

Esta propuesta implica compromiso tanto de directivos, docentes y alumnos, ya
gue de cierta manera generara una alternativa viable y transformadora que
podria ser adaptada en otras instituciones tanto de modalidad de educacion
presencial como a distancia, indistintamente del nivel que se curse, solamente
con el requerimiento de poseer un dispositivo movil con la capacidad necesaria
para ejecutar la aplicacion.

Se necesita docentes y alumnos con deseos de mejorar la calidad de la
educacion y la forma de llevar la comunicacion dentro de la institucion, por lo
gue se les debe brindar también el acceso a la informacion referente al objetivo
gue se persigue con la presente propuesta, siendo un elemento clave para

conseguir lo planteado.

Es por esta razon que la presente investigacién tiene como fundamento “EL
USO DE LAS APLICACIONES MOVILES COMO INSTRUMENTO DE
MEJORA EN LA COMUNICACION DENTRO DEL ENTORNO EDUCATIVO
DEL BACHILLERATO DEL COLEGIO PARTICULAR A DISTANCIA
AMAZONAS, SECCION MATUTINA DE LA PROVINCIA Y CANTON LOJA,
PERIODO 2014 -2015”, el cual se lo plantea con la finalidad de analizar y
proponer algunos beneficios que propondria el uso de aplicaciones méviles, en

el proceso educativo del bachillerato.
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Esta investigacion contribuye directamente al entorno educativo del
bachillerato, porque sera este grupo de personas quienes han de disponer de
nuevas herramientas para mejorar la comunicacion y poder de esta manera

cambiar su modo de llevar sus actividades académicas.

d) OBJETIVOS

GENERAL:

Analizar el uso de las aplicaciones moviles como instrumento de mejora en la
comunicacion dentro del entorno educativo del Bachillerato del colegio
particular a Distancia Amazonas, seccion Matutina de la Provincia y Cantdn
Loja, periodo 2014 -2015

ESPECIFICOS:

e Comprobar la tenencia, uso y aplicaciones que tienen los dispositivos
moviles de los alumnos del bachillerato.

e Examinar los canales de comunicacion maestro-alumno y viceversa
existentes dentro del establecimiento.

e Disefiar una aplicacion movil que permita mejorar la comunicacion
dentro del entorno educativo del bachillerato del colegio antes

mencionado.

e) ESQUEMA DE CONTENIDOS

1. Aplicaciones méviles
1.1 Aplicacion movil
1.2 Tipos de aplicaciones moviles
1.3 Caracteristicas del entrono movil
1.4 Plataformas moviles

1.5 Acceso a internet desde terminal moévil

2. Entornos Educativos

2.1 Entorno educativo
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2.2 Espacios socioeducativos

2.3 Ambiente de aprendizaje

2.4 Tipos de ambientes de aprendizaje
2.5 Plataformas tecnolégicas

3. Herramientas de desarrollo
3.1 Android
3.2 i0s

3.3 Desarrollo web

CAPITULO 1

Aplicaciones moviles

Aplicacion movil

Es una aplicacion informatica disefiada para ser ejecutada en teléfonos
inteligentes, tabletas y otros dispositivos moviles. Por lo general se encuentran
disponibles a través de plataformas de distribucion, operadas por las
compafias propietarias de los sistemas operativos moviles como Android, iOS,
BlackBerry OS, Windows Phone, entre otros.

El desarrollo de aplicaciones para dispositivos moviles requiere tener en
cuenta las limitaciones de estos dispositivos. Los dispositivos moviles
funcionan con bateria y tienen procesadores menos poderosos que los
ordenadores personales. Los desarrollos de estas aplicaciones también tienen
gue considerar una gran variedad de tamafios de pantalla, datos especificos de

software y configuraciones.

Tipos de Aplicaciones moviles

App nativa:

Es la que se desarrolla de forma especifica para un determinado sistema
operativo, llamado Software Development Kit o SDK. Cada una de las
plataformas, Android, iOS o Windows Phone, tienen un sistema diferente, por lo

gue si se requiere que una app esté disponible en todas las plataformas se
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deberdn de crear varias apps con el lenguaje del sistema operativo

seleccionado.

Tabla 10: Ventajas y desventajas de las app nativas

VENTAJAS DESVENTAJAS
e Acceso completo al dispositivo o Diferentes habilidades/ idiomas/
e Mejor experiencia de usuario herramientas para cada plataforma
e Visibilidad en la APP Store e Tienden a ser mas caras de desarrollar
e Envio de notificaciones a los e EI cédigo no es reutilizable en las
usuarios distintas plataformas

e Actualizaciones constantes

Fuente: Personal
Elaboracién: Personal

Cuando se habla de desarrollo movil casi siempre se refiere a aplicaciones
nativas. La principal ventaja con respecto a los otros dos tipos, es la posibilidad
de acceder a todas las caracteristicas del hardware del movil: camara, GPS,
agenda, dispositivos de almacenamiento entre otras. Esto hace que la
experiencia del usuario sea mucho mas positiva que con otro tipo de
aplicaciones.

La descarga e instalacion de estas aplicaciones se realiza a través de las

tiendas de aplicaciones.

Web app

Una aplicacion web o web app es la desarrollada con lenguajes muy conocidos
por los programadores, como es el HTML, Javascript y CSS. La principal
ventaja con respecto a la nativa es la posibilidad de programar independiente
del sistema operativo en el que se usara la aplicacion. De esta forma se
pueden ejecutar en diferentes dispositivos sin tener que crear varias

aplicaciones.
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Tabla 11: Ventajas y desventajas de una aplicacion Web

VENTAJAS DESVENTAJAS
e Cadigo base reutilizable e Requiere conexién a internet
e Desarrollo méas sencillo vy e Acceso limitado a los elementos y
econémico caracteristicas del hardware  del
e No necesitan aprobacion para dispositivo
publicarse e La experiencia de respuesta y el tiempo
e El usuario siempre dispone de la de respuesta es menor que una App
ultima version nativa

e Requiere de mayor esfuerzo en
promocioén y visibilidad

Fuente: Personal
Elaboracién: Personal

Las aplicaciones web se ejecutan dentro del propio navegador web del
dispositivo a través de una URL. Por ejemplo en Safari, si se trata de la
plataforma iOS. El contenido se adapta a la pantalla adquiriendo un aspecto de
navegacion app.

En realidad la gran diferencia con una aplicacion nativa es que no necesita
instalacion por lo que no pueden estar visibles en una tienda y la promocion y

comercializacion debe realizarse de forma independiente.

Web app nativa

Una aplicacion hibrida es una combinacion de las dos anteriores, se podria
decir que recoge lo mejor de cada una de ellas. Las aplicaciones hibridas se
desarrollan con lenguajes propios de las web app, es decir, HTML, Javascript y
CSS por lo que permite su uso en diferentes plataformas, pero también dan la
posibilidad de acceder a gran parte de las caracteristicas del hardware del
dispositivo. La principal ventaja es que a pesar de estar desarrollada con
HTML, Java o CSS, es posible agrupar los codigos y distribuirla en las tiendas.
PhoneGap es uno de los frameworks mas utilizados por los programadores
para el desarrollo multiplataforma de aplicaciones hibridas. Otro ejemplo de

herramienta para desarrollar App hibridas es Cordova.

119



Tabla 12: Ventajas y desventajas de las aplicaciones hibridas

VENTAJAS DESVENTAJAS
e Es posible distribuirla en las e Experiencia de usuario mas propia de la
tiendas de iOS y Android aplicacion web que la de la App nativa
e Instalacién nativa pero construida e Disefio visual no siempre relacionado
con JavaScript, HTML y CSS con el sistema operativo en el que se
e EI mismo cddigo base para ejecuta

multiples plataformas
e Acceso a parte del hardware del
dispositivo

Fuente: Personal
Elaboracién: Personal

Caracteristicas del entorno movil

La utilizacion de dispositivos méviles ha crecido tanto en la sociedad por su
soluciones a administracion de datos, su comoda movilidad, su interfaz mas
simple con respecto a un pc, su facilidad para conectarse a redes de datos;
pero también tiene limitaciones; aun asi los dispositivos méviles son de gran
utilidad y cada vez vienen en mas presentaciones. Entre las caracteristicas del

entorno movil estan las siguientes:

Movilidad:
Livianos y transportables son sus caracteristicas principales con respecto a su
movilidad, pueden usarse tanto como dentro y fuera del aula, permitiendo

mayor facilidad de busqueda y procesamiento de informacion

Conectividad:
La conexion inaldmbrica, sin necesidad de ningun tipo de cableado facilita la
conectividad entre mas dispositivos, acceso al internet, haciendo posible el

intercambio de informacién y comunicacion entre mas personas.

Funcionalidad:

Estos dispositivos cuentan con una bateria, limitados por el tiempo que dure y
por el lugar y la conexion inaldmbrica. La capacidad de procesamiento que
facilita la recopilacion de datos, la caracteristica movil de estos dispositivos ha

facilitado al correr de los afios la comunicacion entre las personas.
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Precio:

Si bien estos dispositivos no tiene el precio de lo que costaria una computadora
de escritorio, en ocasiones estos son elevados y no son accesibles a todas las
areas de la sociedad.

Tamano:

La pantalla y el teclado deben de tener un tamafo determinado, teniendo en
cuenta que sea bonito estéticamente y cobmodo a las personas, en ocasiones
esto no se logra haciendo un poco incobmodo la experiencia para algunos

usuarios.

Plataformas modviles

Android:

Es el S.0O. desarrollado por Open Handset Alliance, organizacion liderada por
Google. La principal caracteristica de Android es que se desarrolla de forma
abierta, lo que permite a los desarrolladores crear librerias y programas
generados en otros lenguajes y compilarlos en la arquitectura ARM de los
terminales Android como si se tratasen de librerias nativas del sistema,
permitiendo mejorar el sistema constantemente.

La oferta de teléfonos con Android es amplia y variada tanto en marcas como
en precios. Sin embargo, esta gran diversidad a nivel hardware esta generando
también una gran fragmentacion de versiones de Android, debido a la

necesidad de hacer adaptaciones a cada dispositivo concreto.

iOS (iPhone OS):

El sistema operativo desarrollado por Apple Inc. para iPhone, iPod Touch, iPad
y Apple TV, es una evolucion de Darwin BSD y por lo tanto un sistema
operativo Unix. A diferencia de Android, iOS esta desarrollado Unicamente para
unos pocos dispositivos disefiados por la propia Apple, constituyendo asi un
ecosistema cerrado. Sin embargo, de cara a los desarrolladores esta
caracteristica proporciona una ventaja, ya que las herramientas de disefio de
aplicaciones y frameworks proporcionadas por Apple estan optimizadas para
dicho hardware, simplificando asi las tareas de desarrollo y contribuyendo a

garantizar la fiabilidad de las aplicaciones. Ademas, las aplicaciones para iOS
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se distribuyen por medio de la App Store, pasando estrictos controles de
calidad antes de ser publicadas.

Comparativa entre plataformas moviles:

Un aspecto fundamental a la hora de comparar las plataformas méviles es su
cuota de mercado. En la siguiente gréafica podemos ver un estudio realizado por
la empresa Gartner Group, donde se muestra la evolucién del mercado de los
sistemas operativos para moviles segun el nimero de terminales vendidos.
Podemos destacar la desaparicion de la plataforma Symbian de Nokia, el
declive continuo de BlackBerry, el estancamiento de la plataforma de Windows,
gue parece que no despega, y el afianzamiento de la cuota de mercado de
Apple en torno al 20%. Finalmente, cabe sefialar el espectacular ascenso de la
plataforma Android, que en cinco afos ha alcanzado una cuota de mercado en
torno al 85%.

Acceso ainternet desde terminal movil

Un plan de datos y una red Wi-Fi permiten hacer usar Internet de manera
inalambrica. Algunos aparatos estan disefiados para usar solamente Wi-Fi,
pero otros, como los smartphones tienen acceso a Wi-Fi, 3G y 4G LTE.
Dependiendo se use la Internet y dénde, un aparato habilitado para datos
puede brindar lo mejor de ambos mundos: acceso rapido y seguro a la
informacion que se necesite en cualquier lugar y flexibilidad para el consumo

de datos en general.
Wi-Fi:

Es basicamente otra frecuencia de radio que podemos utilizar para conectar
aparatos el uno con el otro, sin la necesidad de cables. Para usarlo y tener
acceso a Internet, una tablet o smartphone se conecta a un enrutador
inalambrico. Se usa el menu de configuraciones del aparato para tener acceso
a las redes Wi-Fi disponibles, se escoge una red de la lista, se ingresa la
contrasefia (si es que se requiere) y listo. Es posible configurar el aparato para
gue automaticamente reconozca una red Wi-Fi residencial u otras redes que se
use habitualmente, como en el trabajo o0 escuela, 0 se puede tener acceso a

ella manualmente cuando esté disponible.
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Plan de datos:
Cuando se usas datos a través de un plan de datos, no se necesita un
enrutador o una conexion a Wi-Fi. Se puede tener acceso a peliculas, juegos,
email, Internet y mas en el teléfono o tablet usando la red celular, siempre y se
cuando esté dentro del area de cobertura. Wi-Fi tiene un alcance limitado
dentro del rango del enrutador, los datos celulares no.

CAPITULO 2

Entornos educativos

En los procesos de ensefanza-aprendizaje que se realizan en los centros
docentes intervienen una serie de variables que merecen una consideracién
especial, ya que de su organizacion depende, en gran medida, el logro de las
intenciones educativas. Una de estas variables es el ambiente educativo, o
entorno como elemento fundamental del proceso educativo.

Los estudiantes se sitlan de manera espontanea en una continua relacion con
los materiales de su entorno. A través de esas relaciones se desarrollan y
aprenden a dar respuesta a sus propias necesidades: de movimiento, de
expresion, de juego, de investigacion, de socializacion, de autonomia, etc.

Hoy en dia el avance de las tecnologias de la informacién y la comunicacion
(TIC) estan cambiando la forma de vida, llegando a repercutir en el area del
conocimiento y por ende en los procesos de ensefianza- aprendizaje. De esta
manera el area educativa, no es la excepcion para la implementacion de estas
tecnologias, por lo que han demostrado que pueden ser de gran apoyo para los
docentes, asi como para los estudiantes.

Es necesario mencionar que la implementacion de la tecnologia en la
educacion, viene a ser solo un apoyo o una herramienta, para facilitar el
proceso de aprendizaje, y que el maestro ofrezca al estudiante variados
elementos (visuales y auditivos) para enriquecer dicho proceso, mas nunca

viene a sustituir al maestro.
Espacios socio educativos

Los contextos para la educacién sociocultural son lugares fisicos, mas o menos
estructurados, y espacios virtuales generados en red. Comunidades educativas

de convivencia e interaccion diaria junto a comunidades virtuales de
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interactividad y cooperacion forman el entramado de contextos espacio-
temporales sobre los que se estructuran los procesos educativos de

aculturacion, desarrollo individual y colectivo, cohesion social y sostenibilidad.

Sea cual sea el modelo la propuesta de la educacion sociocultural pasa por la
no separacion de los distintos entornos educativos en contextos fragmentados,
ya que propone de forma clara la integracion de las distintas practicas
educativas en una praxis integral, integrada e integradora que tienda e crear
contextos fisicos y virtuales que de forma coordinada y creativa propongan a
los individuos y sus comunidades de afinidades e intereses propuestas de
analisis dialégico de la realidad, interactividad, ideacion, desarrollo arménico de
la personalidad y estructuracion solidaria de estructuras comunitarias

sostenibles.

Las caracteristicas de un espacio socioeducativo

La estructuracion de espacios educativos es un factor determinante para la
praxis educativa. Las interrelaciones que en ellos se producen facilitan el
analisis critico, la toma de conciencia, la creacion de representaciones de la
realidad, las actitudes personales y en definitiva, el progreso individual y
colectivo.

Desde la dptica de la autoestima y la autonomia individual, la integracion en un
contexto socioeducativo requieres una serie de caracteristicas tales como la
intimidad, condicion para la individualizacion del proceso, la confianza y
seguridad que el entorno de los individuos con el entorno y las personas que
interactban en él, asi como un grado de complicidad con los distintos agentes
individuales y colectivos que componen ese entorno, complicidad necesaria
para favorecer la apertura y el compromiso de las distintas individuales en los

procesos colaborativos facilitadores del desarrollo.

Los entornos virtuales como espacios socioeducativos:

En el seno de la sociedad del conocimiento y las tecnologias digitales, los
entornos virtuales: cibercomunidades, foros, grupos de intercambio de
informacion, comunidades, webs sociales, se han convertido inevitablemente

en un nuevo ambito para el desarrollo individual y colectivo, para el desarrollo
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cultural, para el desarrollo de las identidades, para el intercambio y la
cooperacion y para la creacion y desarrollo de redes de ciudadania. Estamos
hablando, no ya de un ambito emergente, sino de un &mbito real para la
intervencion sociocultural y el desarrollo comunitario.

Estos entornos virtuales se constituyen en nuevos espacios, nuevos ambitos
virtuales para la intervencion cibercultural, contextos de animacion que,
promovidos por movimientos sociales fuertemente arraigados y con proyectos
socioculturales que basan su accion en la participacion activa de sus miembros
y en las dinAmicas de la intervencion local con grupos y colectivos que
comparten sus vivencias cotidianas, utilizan la red como forma de optimizacion
de sus proyectos, cohesion de sus miembros, creacion de redes de afinidades
y adhesiones al tiempo que instrumento de difusién activa de los fines de la
organizacion.

La participacion supone la toma de una postura activa en los procesos de
ideacion, debate social, creacion de opinion, aculturacion, toma de decision y
planificacion de los proyectos de una comunidad. La participacidon no es una
técnica ni un método de trabajo, la participacion es fundamentalmente una
actitud, una toma de postura critica, un estilo de actuacién que parte de la
interiorizacion del sentido de pertenencia, la identificacion con los fines de la

colectividad, la solidaridad y el compromiso con la colectividad.

Ambiente de aprendizaje

Un ambiente de aprendizaje es un espacio en el que los estudiantes
interactan, bajo condiciones y circunstancias fisicas, humanas, sociales y
culturales propicias, para generar experiencias de aprendizaje significativo y
con sentido. Dichas experiencias son el resultado de actividades y dinamicas
propuestas, acompafiadas y orientadas por un docente.

Es importante resaltar que durante la utilizacion de estos ambientes de
aprendizaje los actores no necesariamente deben coincidir ni en el tiempo ni en
el espacio. En estos ambientes los actores desarrollan actividades que
permiten asimilar y crear nuevo conocimiento. El ambiente de aprendizaje tiene
objetivos y propdsitos claramente definidos los cuales son utilizados para

evaluar los resultados.
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Este ambiente debe, por una parte, fomentar el aprendizaje autbnomo, dando
lugar a que los sujetos asuman la responsabilidad de su propio proceso de
aprendizaje, por otra parte, generar espacios de interaccion entre los
estudiantes en los cuales el aprendizaje se construya conjuntamente de
manera que se enriquezca la produccion de saberes con el trabajo colaborativo
y se reconozca la importancia de coordinar las acciones y pensamientos con

los demas.

Tipos de ambientes de aprendizaje

Ambiente educativo sin apoyo tecnoldgico:

Destaca al profesor como el medio principal de transmision de informacion en
una presentacion visual y verbal. El papel del docente es organizador de
contenidos en un tiempo previamente establecido, ensefia a los alumnos y

espera que los alumnos aprendan.

Tabla 13: Ambiente educativo sin apoyo tecnolégico

FORTALEZAS DEBILIDADES

e El profesor es el medio principal para la | e Participacion pasiva del alumno y casi
transmisién de informacién, apoyado por siempre en forma grupal.
textos, que ofrece la informacion, la discute y | e El tiempo de clase es fijo y poco
hace preguntas a los estudiantes durante flexible.
casi toda la clase, lo que pudiera facilitar que | e Ensefianza se realiza de forma grupal,
todo el grupo aprendiera al mismo ritmo. por lo que es comUn encontrar aulas
e El profesor desempefia diferentes roles y sobresaturadas.

funciones, la toma de decisiones recae | e Las evaluaciones son tomadas en

totalmente en él: deteccién de necesidades, cuenta a base de memorizacién de
estrategias instruccionales, control informacion, sin  comprobar  si
administrativo del aula y evaluacion. realmente se entendi6 la informacion.

Fuente: Personal
Elaboracién: Personal

Ambiente educativo con apoyo tecnholdogico:
El principio de este modelo es la utilizacién de los medios multimedia para

el desempefio del profesor.
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Tabla 14: Ambiente educativo con apoyo tecnoldgico

FORTALEZAS
El docente puede enriquecer las clases con
diferentes elementos multimedia (imagenes, audio,
videos) que favorecen el proceso de ensefianza-
aprendizaje.
Las TIC favorecen en los diferentes estilos de
aprendizaje de los alumnos.
Con la aplicacion de las TIC se disminuye la
monotonia que se puede caer en el aula.
Permiten la interactividad, retroalimentacion,
autogestion del aprendizaje, etc. Solo es cuestién
de saberlas aprovechar y enfocarlas a conseguir el
objetivo de la materia o clase que se imparta.
El uso de las TIC en la educacion eleva la calidad
del proceso educativo porque permiten superar las
barreras de espacio y tiempo donde hay una mayor
comunicacién e interaccion entre los profesores y
alumnos.
Propician el aprendizaje colaborativo, siendo el
alumno activo.

El profesor toma decisiones en forma compartida.

DEBILIDADES

No siempre los docentes estan

capacitados ni tienen los
conocimientos y habilidades para
de

en el

el  manejo tecnologias

educativas aula vy
administracion de plataformas.
El avance de la tecnologia es

muy rapida, por lo que hay que

actualizar  frecuentemente 'y
adquirir 'y aprender nuevos
software.

Fuente: Personal
Elaboracién: Personal

Ambiente educativo absolutamente virtual

Favorece a los profesores a crear comunidades de aprendizaje en linea.
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Tabla 15: Ambiente educativo absolutamente virtual

FORTALEZAS DEBILIDADES
e FEleva la calidad del proceso educativo al e Los maestros deben capacitarse
permitir la superacién de las barreras de constantemente  por el avance
espacio y tiempo. constante de la tecnologia.

e Mayores Fuentes de Conocimiento y e Elevados costos de equipos, insumos
Oportunidades de Investigacion y Estudio mantenimiento y conectividad.
e Contacto directo y frecuente entre los actores
del proceso educativo (personas e
instituciones) tanto a nivel local y regional
como nacional e internacional.
e Bajo la perspectiva constructivista, se ve a
los estudiantes participando activamente en la

construccion de nuevas ideas y significados.

Fuente: Personal
Elaboracién: Personal

Plataformas tecnoldgicas

Las plataformas tecnologicas educativas es un sitio virtual en donde se
gestionan los recursos y herramientas propias de un curriculum que permita
desarrollar los propésitos de un modulo a través de interacciones propuestas
en la misma plataforma.

Las plataformas tecnologicas son dispositivos tecnolégicos que apoyan la
enseflanza y que integran diversas funciones para facilitar la actividad
académica a profesores y alumnos. Asi mismo, ofrecen un soporte que permite

distribuir contenidos didacticos y organizar cursos.

Plataforma educativa

Una plataforma educativa es una herramienta fisica, virtual o una combinacién
de ambas, que brinda la capacidad de interactuar con uno o varios usuarios
con fines pedagdgicos. Se considera ademas, que contribuyen en la evolucién
de los procesos de aprendizaje y ensefianza, complementando o presentando
alternativas a las préacticas de educacion tradicional.

En la actualidad, la mayor parte de las plataformas educativas son programas
computacionales (software), o equipos electrénicos (hardware). Para ello la
plataforma debe de cumplir ciertos elementos y caracteristicas para poder

cumplir su objetivo, la cuales se agrupan de la siguiente manera:
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LMS (Learning Management System): Es el punto de contacto entre
los usuarios de la plataforma (profesores, estudiantes y empleados,
fundamentalmente). Se encarga, entre otras cosas, de presentar los
cursos a los usuarios, del seguimiento de la actividad del alumno, etc.
LCMS (Learning Content Management System): La cual engloba,
aspectos directamente relacionados con la gestion de contenidos y la
publicacion de los mismos. También incluye la herramienta de autor
empleada en la generacion de los contenidos de los cursos.
Herramientas de comunicacion: Para que los participantes de una
actividad formativa puedan comunicarse y trabajar en comun, deben
proporcionarse los mecanismos necesarios para ello (chat, foros, correo
electronico, intercambio de ficheros, etc.). A este elemento brindaremos
espacial atencion.

Herramientas de administracion: Las cuales son esenciales para la
asignacion de permisos dentro de cada uno de los cursos, para poder

controlar la inscripcidon y el acceso a las diferentes etapas del curso.

Herramientas de comunicacion
Una plataforma ofrece las siguientes herramientas para que el participante

pueda comunicarse por escrito:

Consultas técnicas: El alumno dispone de un area para realizar
consultas de tipo técnico y administrativo.

Mensajeria instantanea: Es una forma de contactar con el tutor para
expresar consultas, dudas o sugerencias.

Consultas frecuentes de contenido: El alumno antes de enviar una
consulta al tutor puede comprobar si su consulta ya ha sido recogida y
respondida con anterioridad.

Envio de archivos: Cuando un alumno desea remitir al tutor, para su
revision, un documento, una fotografia, la resolucién de un caso practico
o cualquier otro archivo de interés.

Avisos: Los alumnos acceden a mensajes que con caracter general

envia el tutor a lo largo de la imparticion de la accion formativa.
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e Foro: Los foros de debate constituyen una de las herramientas de
comunicacion asincronas mas importantes de la plataforma permitiendo
el intercambio de ideas entre todos los participantes de una accién
formativa.

e Chat: La plataforma dispone de una herramienta de comunicacion
sincrona, que posibilita la comunicacion en tiempo real entre usuarios

e Tutorias On-line: Es una herramienta sincrona de comunicacién que

permite a los alumnos, previa convocatoria por parte del tutor.

CAPITULO 3

Herramientas de desarrollo
Android

Es un sistema operativo inicialmente pensado para teléfonos méviles, al igual
gue iOS, Symbian y Blackberry OS. Lo que lo hace diferente es que esta
basado en Linux, un nucleo de sistema operativo libre, gratuito y
multiplataforma.

El sistema permite programar aplicaciones en una variacion de Java llamada
Dalvik. El sistema operativo proporciona todas las interfaces necesarias para
desarrollar aplicaciones que accedan a las funciones del teléfono (como el
GPS, las llamadas, la agenda, etc.) de una forma muy sencilla en un lenguaje
de programacion muy conocido como es Java.

Una de las mejores caracteristicas de este sistema operativo es que es
completamente libre. Es decir, ni para programar en este sistema ni para
incluirlo en un teléfono hay que pagar nada. Y esto lo hace muy popular entre
fabricantes y desarrolladores, ya que los costes para lanzar un teléfono o una
aplicacién son muy bajos.

Cualquiera esta en la capacidad de descargar el cédigo fuente, inspeccionarlo,
compilarlo e incluso cambiarlo. Esto da una seguridad a los usuarios, ya que
algo que es abierto permite detectar fallos mas rapidamente. Y también a los

fabricantes, pues pueden adaptar mejor el sistema operativo a los terminales.
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i0s
Es el sistema operativo disefiado por Apple para sus productos, iPhone, iPad,
iPod Touch, y Apple TV , otros dispositivos como el iPod Nano y el iWach
utilizan otro sistema mas basico y dirigido a una funcién méas especifica basado
en i0S porque incorpora algunos de sus gestos e iconos y ademas se pueden
sincronizar con teléfonos o tablets. Presentado en 2007 junto con el primer
teléfono de la compafiia dedicada en sus inicios a revolucionar el mundo de los
ordenadores de mesa y portatiles, el iOS marcd una pauta sin precedentes al
llegar al mercado con un sistema que no necesitaba mas teclas fisicas que las
del volumen, encendido, bloqueo y un solitario botén llamado “home” que
permitiera al usuario a volver al inicio en su pantalla, casi todo el sistema fue y
sigue siendo usado con la pantalla tactil que incorporan sus dispositivos.
IOS posee una interfaz fluida, sencilla y elegante, sin mucha posibilidad de
personalizar pero que ofrece al usuario una de las experiencias mas comodas
del mercado. Esto se debe a que iOS esta disefiado para sacar el maximo
provecho al hardware que coloca en sus dispositivos el cual siempre se ha
diferenciado considerablemente de los demas fabricantes.

Tabla 16: Comparativa entre Android e iOs

COMPARATIVA ANDROID —-iOS

Variedad

Optimizacion

Personalizacion

Seguridad

ANDROID
Tiene una variedad ilimitada, comenzando
por la capa de personalizacién, materiales,
tamafio de pantalla, tecnologia de pantalla,
bateria, etc.
Desde Android 4.4 se optimizé el uso de la
RAM vy la fluidez general del sistema
consiguiendo hacer el Smartphone mas
rapido.
En Android existe la posibilidad de cambiar
absolutamente todo, desde la barra de
notificaciones, el Launcher, el pack de
iconos, las animaciones, etc.
En Android podemos descargar
aplicaciones, y varias cosas mas, desde
cualquier sitio cuestion que lo vuelve mas

vulnerable.
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I0S lanza un dispositivo de
manera anual con
determinadas
caracteristicas.
Al ser sélo un dispositivo no
existen

marcas que

empeoren el rendimiento.

En iOS solo es posible
personalizar el fondo de
pantalla, y poner o no poner
el % de bateria.

En iOS puedes descargar
s6lo desde la Apple Store la
gue cuenta con aplicaciones

verificadas.



Desarrollo web

Desarrollo web es un término amplio que define la creacion de sitios web para
Internet 0 una intranet. Para conseguirlo se hace uso de tecnologias de
software del lado del servidor y del cliente que involucran una combinacién de
procesos de base de datos con el uso de un navegador en Internet a fin de

realizar determinadas tareas o mostrar informacion.

Los lenguajes de programacion mas usados en desarrollo web son
principalmente: ASP.NET, PHP y JSP, aunque aun hay quienes usan ASP,
Macromedia ColdFusion y Perl. Algunos desarrolladores web hablan muy bien
de Ruby, y el framework Ruby on Rails, pero no esta muy difundido todavia.

El sistema de gestion de base de datos mas popular en desarrollo web es
MySQL, seguida por Oracle, SQL Server y PostgreSQL, también puede usarse
perfectamente Firebird o HSQL.

Idealmente un desarrollador web deberia conocer, ademas de al menos un
lenguaje de programacion y el manejo de al menos una base de datos, HTML,

CSS y JavaScript, tres tecnologias que bien trabajadas logran DHTML.

PHP

Proviene de Pre Procesador de Hipertexto. PHP se origind como una
herramienta de programacion que fue adoptada rapidamente a través de
internet, gracias a su facil curva de aprendizaje y su gran comunidad de
desarrolladores. Segun una estimacion, PHP esta instalado en 224 millones de
sitios web, con soporte de servidor por la mayoria de los servidores de
alojamiento. PHP es de cddigo libre o gratuito para su uso y cuenta con una

serie de frameworks para simplificar el desarrollo web.

ASP.NET

Fue desarrollado por Microsoft para proveer a los desarrolladores con una
herramienta de programacion facil para construir paginas y aplicaciones webs.
Es el sucesor de ASP (Active Server Pages), otra plataforma desarrollada por
Microsoft en los mediados de 1990. Usted puede codificar en ASP.NET usando
cualquier lenguaje soportado por .NET, lo que resulta algo muy popular entre

los desarrolladores de esta tecnologia. EI dominio que de manera temprana
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tuvo Microsoft del mercado con su explorador Internet Explorer, fue también
responsable del incremento de la popularidad de ASP.NET.

Tabla 17: Comparativa entre el lenguaje PHP Y Asp.NET

DESCRIPCION PHP = ASP.NET Empate
Costo PHP es completamente gratis, mientras que X
ASP.NET es un producto de Microsoft. Esto
significa que hay ciertos costos asociados
con la implementacién de ASP.NET.

Escalabilidad Ambos lenguajes de programacion son X
altamente escalables siempre y cuando el
programador conozca la manera de cémo
ampliar su aplicacion.

Rendimiento  La mayoria de las pruebas indican que X
Linux y su sistema de archivos ext4 tiene
mejor rendimiento que el sistema NTFS de
Windows. Por tanto, es mas probable que
una aplicacion PHP alojada en un servidor
Linux funcione mejor que una aplicacion
similar desarrollada en ASP.NET alojada en
un servidor Windows.

Soporte PHP es de cddigo libre y gratuito y entre los X
lenguajes de programacion en linea es el
mas popular. Hay una enorme comunidad
de desarrolladores de codigo abierto que
regularmente contribuye al desarrollo de
PHP. La comunidad de cd4digo abierto
también tiende a ser muy (util, lo que es una
gran ventaja para los principiantes. Por su
lado ASP.NET, es una propiedad de
Microsoft. Mientras que wusted va a
encontrar una gran cantidad considerable
de foros de desarrolladores entusiastas de
ASP.NET, la escena no tan llamativa como
la de PHP.

Popularidad = PHP esta ubicado como 6to mayor lenguaje X
en linea. Por su lado ASP.NET, ni siquiera
aparece en los primeros 20.

Fuente: Personal
Elaboracién: Personal
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METODOLOGIA

El desarrollo del presente trabajo investigativo “‘EL USO DE LAS
APLICACIONES MOVILES COMO INSTRUMENTO DE MEJORA EN LA
COMUNICACION DENTRO DEL ENTORNO EDUCATIVO DEL
BACHILLERATO DEL COLEGIO PARTICULAR A DISTANCIA AMAZONAS,
SECCION MATUTINA DE LA PROVINCIA Y CANTON LOJA, PERIODO 2014 -
2015",se lo realizard& con la colaboracibn de estudiantes, docentes y
administrativos del colegio cuya poblacién a investigar es de 164 alumnos, 1
maestro y 1 persona encargada de la parte administrativa y se basara en los

siguientes tipos, métodos, técnicas y procedimientos.
TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion es de caracter mixta debido a que lo que se pretende
lograr es una implementacion de un nuevo sistema de comunicacion dentro del
colegio en base a una observacién previa.

De acuerdo a esto el papel del investigador consiste en primeramente en
identificar la realidad del colegio, para luego plantear una solucion al problema
teniendo en cuenta una alternativa ya definida y trazando directrices para

futuras posibilidades.
METODOS

Para el desarrollo de la presente investigacion se realizara un trabajo concreto
en funcion de la obtencion de informacidén objetiva acerca del fendmeno que
esta en estudio para el posterior desarrollo e implementacion del sistema.

Los métodos a utilizarse son:

CIENTIFICO:

Estara presente en el desarrollo de toda la Investigacion, ya que permitira
plantear el problema, estructurar el tema, y elaborar el informe definitivo, toda
vez que es mas pertinente para alcanzar un nivel satisfactorio de explicacion de

todas sus leyes y principios.
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Las fases a cumplirse son las siguientes:

La fase indagatoria, servira para descubrir causas y efectos, en algunos casos
aspectos propios del proceso investigado.

Para la fase demostrativa, se analizaran aspectos que resultan de la
investigacion de campo y el marco teorico pertinente de la formulacion de la
propuesta.

Para la fase cognoscitiva, se analizaran nuevos caminos para conocer
alternativas que podrian ayudar a mejorar la calidad de la investigacion, una de

las importantes razones de ser de “investigar’.

EMPIRICO:

El mismo que permitira la teorizacion general del proyecto de investigacion y un
acopio de la informacion, la misma que se analizara de acuerdo a la naturaleza
del trabajo a fin de comprobar como influye el uso de las aplicaciones moviles
como instrumento de mejora en la comunicacion dentro del entorno educativo

de bachillerato del colegio en mencidn.

DESCRIPTIVO:

Este método se utilizara como punto de apoyo para describir aspectos
fundamentales de la investigacion; se utilizara para procesar y descubrir la
informacion de campo recolectada y luego poder obtener el resultado y las
conclusiones finales, asi como también las recomendaciones derivadas de la

investigacion realizada.

ANALITICO-SINTETICO:
Permitira organizar los datos obtenidos de las encuestas aplicadas, y
ordenarlos estadisticamente. Para los resultados se utilizarda matrices, las

mismas que serviran para la verificacion de los resultados.

ESTADISTICO:
Servira para realizar para el analisis de los datos cualitativos y cuantitativos de
nuestra investigacion para comprobar la realidad de una o varias

consecuencias verticales deducidas de nuestros objetivos planteados.
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EXPERIMENTAL.:

Se utilizara para luego de obtenido los datos permitir el manejo de soluciones y
viabilidad para una futura reproduccién del sistema planteado, teniendo en
cuenta que se trabajara con la variable comunicacién dentro del entorno

educativo descrito.

TECNICAS E INSTRUMENTOS

Con la finalidad de profundizar la investigacion, se utilizar4 las siguientes

técnicas:

ENCUESTA:

Se utilizard tomando como eje el problema de investigacion, para la ejecucion
se estructurara un cuestionario con preguntas cerradas y abiertas, con el fin de
obtener informacion sobre cdmo se maneja la comunicacion dentro del entorno

educativo.

ENTREVISTA:

Esta técnica se la utilizara al momento de tener un contacto directo con el
docente de la asignatura de Informatica y el directivo a cargo del colegio,
mediante una entrevista previamente estructurada con el propdsito de obtener
informacion sobre como se lleva actualmente la comunicacion dentro del
entorno educativo, el uso de los smartphone, medios electronico disponibles
para la comunicacion, entre otros aspectos; y de esta manera obtener una

vision anticipada del problema objeto de estudio.

RECOLECCION BIBLIOGRAFICA:

Mediante esta técnica se recopilara informacién necesaria de los diferentes
temas para el desarrollo del presente trabajo investigativo, apoyandonos en
conocimientos teoricos y cientificos siendo un medio de guia: libros, revistas,

paginas de internet referentes al tema investigado, entre otras.
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POBLACION A INVESTIGARSE:

La investigacion de campo se desarrollard con los estudiantes del bachillerato
de los cuales se tomé la poblacién de 164 estudiantes, 1 docente que imparte
clases a de informéatica a dichos estudiantes y 1 directivo a cargo de la

administracion del centro.
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f) CRONOGRAMA

ACTIVIDADES

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

ELABORACION Y
PRESENTACION

Propuesta del tema

Primer avance

BIBLIOGRAFICA

DEL
ANTEPROYECTO Segundo avance
Tema
Problematizacién
REVISION Justificacién

Objetivos

Marco teérico

Andlisis e
interpretacion de
i datos
RECOLECCION DE | Analisis y disefio del
DATOS Y sistema propuesto
DESARROLLQ DE D o del
APLICACION esarrofio de
sistema
Despliegue y
pruebas
Conclusiones
Recomendaciones
CIERRE Elaboracion informe

final

Sustentaciéon
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g) PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

RECURSOS
INSTITUCIONALES:

e Universidad Nacional de Loja

e Colegio Particular a Distancia “Amazonas”

HUMANO:

e Docente del Colegio Particular a Distancia “Amazonas”
e Estudiantes de bachillerato del colegio

e Investigador: Danilo Fabian Castillo Alvarez

RECURSOS MATERIALES:

DESCRIPCIONES VALOR CANTIDADES VALOR

UNITARIO TOTAL
Copias 0.02 100 2.00
Internet 0.50 80 40.00
Impresién color 0.25 100 25.00
Impresién b/n 0.05 1000 50.00
Web hosting 30.00 1 30.00
Empastados 4.00 6 24.00
Movilizacion 0.25 60 15.00
Subtotal 186.00

RECURSOS HUMANOS:

NOMBRES DESCRIPCION VALOR CANTIDADES VALOR
UNITARIO TOTAL

Maguetador HTML, CSS 3,00 c¢/h 15 horas 45,00
Programador PHP, Android 5,00 c/h 180 horas 800,00
Subtotal 845,00
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RESUMEN RECURSOS

Recursos humanos 845,00
Recursos materiales 186,00
Imprevistos 72,17

TOTAL DE LA INVESTIGACION 1103,17

FINANCIAMIENTO:

La presente investigacién sera financiada totalmente por la persona que
desarrollara la misma, con el fin de cumplir el objetivo planteado y al tratarse

del proyecto de investigacion de la carrera.
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i) ANEXOS

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
MODALIDAD DE ESTUDIOS A DISTANCIA MED

ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES
Estimado(a) estudiante:

En calidad de estudiante del VIII Modulo de la Carrera Informatica Educativa y
dando cumplimiento al objetivo de mi investigacién: “Comprobar la tenencia,
uso y aplicaciones que tienen los dispositivos moviles de los alumnos del

Bachillerato.”, solicito a usted se digne contestar la presente encuesta.

INSTRUCCION: En las preguntas de opcion maltiple, dignese sefialar con una

X aquella que exprese mejor su respuesta.
Aspectos relacionados al uso y practica de nuevas tecnologias
PREGUNTAS:
1. ¢Dispone usted de un dispositivo movil sea este Smartphone o
Tablet?
Si ( ) No( )

De disponer especifique el modelo..........ooooviviiiiiiciiiii e

2. ¢Qué usos le da a su dispositivo movil? Opcion maltiple.

a. Llamadas y SMS’s ()
b. Redes Sociales y Mensajeria ()
c. Aplicaciones y Juegos ()
d. Camaray Mdusica ()
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3. ¢Dispone de usted de un plan de datos en su dispositivo mévil?
Si() No ( )

GQUE USO 18 A e

4. ¢En caso de tener alguna duda fuera del Colegio o no asistir algun
dia a clases se comunica con su docente para preguntar el tema
tratado o si hay alguna tarea?

Si( ) No ()

GQUE MEAIO USA? . uuuiiiiiiiii ettt

5.  ¢Se han comunicado alguna vez con usted desde el colegio para
informarle alguna situacion de caracter académico?
Si( ) No( )

SQUE MEdIO ULIIZAION? oeeeeeeee e

6. ¢Estaria interesado en contar con una aplicacion en su dispositivo
movil la cual le permita recibir informacion y realizar cualquier
consulta del Colegio?

Si( ) No( )

¢, Qué expectativas tendria sobre la misma?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
MODALIDAD DE ESTUDIOS A DISTANCIA MED

ENTREVISTA DIRIGIDA A DOCENTES

Estimado Docente:

En calidad de estudiantes del VIII Médulo de la Carrera Informatica Educativa y
dando cumplimiento al objetivo de mi investigacion: “Examinar los canales de
comunicacion  maestro-alumno y viceversa existentes dentro  del

establecimiento”, solicito a usted se digne contestar la presente encuesta.

PREGUNTAS:
1. ¢Con qué frecuencia se comunica con los alumnos fuera del aula
para realizarles consultas o tratar asuntos académicos? Mencione

la frecuencia por semana.

2. ¢Qué medios utiliza para la comunicacion con sus alumnos fuera

de clase?

3. ¢(Ha tenido algun problema al intentar comunicarse con sus

alumnos?

4. ;Con qué frecuencia sus alumnos no asisten a clases o0 no
entregan tareas al no informarse que tienen que presentar los
mismos?



5.

6.

7.

¢.Creé necesario un cambio en la forma que se lleva la

comunicacion actualmente en el colegio? ¢Por qué?

¢Posee alguna experiencia con el manejo de aplicaciones web tipo

foros o blogs? Mencione una de ellas.

¢Piensa que seria atil implementar una nueva forma de
comunicacion haciendo uso de los dispositivos moviles que

poseen sus estudiantes?

GRACIAS POR SU COLABORACION

145



ANEXO Ill: CERTIFICACION DE DESARROLLO DE TESIS

Ing. Gabriela Astudillo

DOCENTE DE COMPUTACION DEL COLEGIO PARTICULAR A DISTANCIA
AMAZONAS

CERTIFICA:

Que el Sefior Danilo Fabian Castillo Alvarez, egresado de la Universidad Nacional
de Loja de la Modalidad de Estudios a Distancia en las carreras educativas,
Mencion Informatica Educativa, realizo su investigacion en el colegio y socializ6 su
propuesta el dia 1 de febrero del 2016, a mi persona como docente de la materia
de Computacién y los alumnos de Bachillerato con el tema: EL USO DE LAS
APLICACIONES MOVILES COMO INSTRUMENTO DE MEJORA EN LA
COMUNICACION DENTRO DEL ENTORNO EDUCATIVO DEL BACHILLERATO
DEL COLEGIO PARTICULAR A DISTANCIA AMAZONAS, SECCION
MATUTINA DE LA PROVINCIA Y CANTON LOJA, PERIODO 2014 -2015,
Adicionalmente también recalco haber recibido la aplicacién desarrollada por el
mismo junto con los manuales de uso y las contrasefias de acceso para poder

manejar el aplicativo.

Para que quede constancia y a peticién del interesado expido el presente

certificado.

Loja, 02 de Marzo del 2016

(/078 29)) VAR
Vs 5. &
Ing. Gabriela Astudillo \%
DOCENTE DE COMPUTACION St
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ANEXO IV: EL COLEGIO PARTICULAR A DISTANCIA “AMAZONAS”

IDENTIDAD INSTITUCIONAL:

Nuestra Institucion Educativa en su origen, se crea como una necesidad
urgente de atender a la demanda de matriculas de jovenes que por varias
razones no pueden estudiar en un Colegio Presencial y desean optar por una
educacién a Distancia , por tal motivo en el afio 2002 se firma un convenio con el
Colegio a Distancia Juan Montalvo de la Ciudad de Quito, extension que fue
abalizada por las Autoridades de la Direccion de Educacion de nuestra Ciudad,
se presenta el Proyecto de Creacion del establecimiento, mismo que el mes de
Junio del 2004 fue aprobado por el Ministerio de Educacion con Acuerdo

Ministerial 753 con caracter de re aval abalizado.

EL COLEGIO PARTICULAR A DISTANCIA “AMAZONAS”, mediante Acuerdo
Ministerial Nro. 2248 y 753. Ofrece estudios a distancia, a hombres y mujeres
gue por obvias razones se encuentran impedidos de asistir a un Colegio

Regular.

Ofrece las siguientes especializaciones: Ciencias Sociales, Fisico Matematicas,

Quimico Biologicas, Comercio y Administracion e Informatica.

Para cumplir con este propdsito, la Instituciéon, cuenta con un personal docente
debidamente capacitado en cada una de las especializaciones , 10s mismos
gue de acuerdo a un horario especial brindan una educacion personalizada a

guienes lo requieran, en los dos regimenes Costa y Sierra.

La Educacién Basica comprende 10 afios, pero la Institucién cuenta con

los tres afos: octavo, noveno y décimo, y tres afios de bachillerato.
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VISION:

La Vision del Colegio Particular a Distancia “AMAZONAS “de la ciudad
de Loja, es proporcionar una educacion de calidad académica, de
equidad y calidez afectiva; sustentada en los Objetivos de la
Educacion Basica, en los principios y valores que le permitan desarrollar
su inteligencia a nivel del pensamiento creativo, reflexivo y préactico para
aprender con personalidad auténoma, con actitudes positivas frente
al trabajo y a la utilizacién correcta del tiempo libre.

MISION:

La Mision del Colegio Particular a Distancia “AMAZONAS®, es mantener
la "excelencia académica” con una proyeccion nacional, para
entregar estudiantes con una Optima formacion integral, capaces de
culminar la Educacion Basica y continuar sus estudios de
Bachillerato en cualquiera de los Centros Educativos disponibles en

nuestra ciudad, canton, provincia y Pais.

EDUCACION EN LA PRACTICA DE VALORES:

La Educacion de calidad proporcionada a los estudiantes de la
Institucién en los diferentes Afios de Educacion Basica y Bachillerato,
esta sustentada en los tres Ejes transversales:

e La Educacién de Valores como prioritarios y basicos los que
se indican: la identidad, la honestidad, la responsabilidad, el
respeto, la solidaridad, la honradez; la criticidad y creatividad.

e La Interculturalidad en la educacion; y,

e La Educaciéon Ambiental.
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