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“ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE UNA 
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CONSERVACIÓN) UBICADA EN EL CANTÓN HUAQUILLAS – EL ORO 
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b. RESUMEN  

El desarrollo del presente trabajo de investigación tiene como objetivo 

principal la realización de un estudio de factibilidad con respecto a la 

implementación de una empresa de procesamiento de camarón (con 

cámara de conservación) ubicada en el cantón Huaquillas – El Oro y su 

comercialización en la ciudad de Loja; mediante ésta investigación, se 

conocieron datos fundamentales que canalizan la investigación hacia la 

concreción de resultados finales requeridos para fijar conclusiones y 

recomendaciones a los inversionistas interesados; resultados como el 

Estudio de Mercado que declara la existencia de demanda insatisfecha en 

la localidad lojana en 221.302,00 libras del producto a ofertar, cumpliendo 

de esta manera con el primer objetivo específico en función del análisis de 

la demanda y oferta. Asimismo y acorde al segundo objetivo específico 

del proyecto de tesis,  el estudio técnico permitió conocer la ubicación 

ideal del proyecto así como sus capacidades instaladas y utilizadas en 

función de la participación creciente de mercado con el 56,25% como 

máximo a darse en el año 5, es decir 134.640,00 libras, y con las cuales 

se mantendrá por los próximos cinco años. Dentro de lo que respecta al 

tercer objetivo, el Estudio Organizacional: Legal y Administrativo 

determinó los cuerpos legales mediante los cuales se constituirá la 

empresa OROSHRIMP Frescos y Congelados S.A., entre ellos La ley de 

Compañías, Ley de Pesca y Desarrollo Pesquero, Ley de Propiedad 

Intelectual, entre otros lineamientos internos, que  rigen y disponen el 

funcionamiento de la organización en función de su Filosofía Corporativa, 
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siempre orientada a la calidad del producto y satisfacción del cliente, lo 

que impulsa las ventas y por ende los ingresos de la empresa; en torno a 

ello, se desarrolló el objetivo cuarto que cuantificó el monto total de 

inversiones necesarias para el funcionamiento de la empresa ($ 

742.942,36 ), la utilidad líquida al primer año ($ 22.966,06); así como la 

Tasa interna de Retorno expresada en 22,63% y recuperación de capital 

en 4 años, 8 meses y 3 días. Para obtener estos resultados se aplicaron 

los métodos científico con el que se recolectó datos y conceptos teóricos 

pertinentes al tema investigado, el método deductivo con el que se 

planteó el problema mediante información relevante con repercusión 

nacional, y local; y , para conocer su posible solución se aplicaron 

encuestas tendientes a identificar las necesidades y requerimientos 

específicos de la demanda efectiva, así como la cuantificación y análisis 

de resultados una vez terminados los estudios componentes de este 

estudio de factibilidad  mediante los métodos inductivo, matemático y 

analítico respectivamente.  
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 ABSTRACT 

The development of this research project's main objective is the realization 

of a feasibility study regarding the implementation of a shrimp processing 

company (with holding room) located in the canton Huaquillas - El Oro and 

marketing in the city Loja; Through this research, fundamental research 

data channeled towards achieving final results required to secure 

conclusions and recommendations to interested investors, results as 

Market Study declaring existence of unmet demand in the locality Loja 

221.302 met Product pounds to bid, thus complying with the first specific 

objective based on the analysis of demand and supply. It also fits in with 

the second objective of the thesis project, the technical study yielded 

information on the ideal location of the project and its installed capacity 

and used depending on the growing market share with 56,25% it is at 

most to run in the Year 5, is 134.640,00 pounds, and which will continue 

for the next five years. In regard to the third objective, the Organizational 

Study: Legal and Administrative determined legal bodies through which 

the company OROSHRIMP Fresh and Frozen SA, including the Company 

Law, Law on Fishing and Fisheries Development, Property Law will be 

established Intellectual, among other internal guidelines that govern and 

provide for the operation of the organization based on its corporate 

philosophy, always focused on product quality and customer satisfaction, 

which drives sales and therefore the income of the company; around it, the 

fourth objective which quantified the total amount of investment necessary 

for the operation of the company ($742.942,36) was developed; and the 
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internal rate of return expressed in 22.63% and capital recovery in 4 years, 

8 months and 3 days. To obtain these results the scientific methods with 

which data and theoretical concepts relevant to the topic investigated was 

collected, also with the deductive method the problem raised by relevant 

information with national impact, and applied locally; and to explore 

possible solutions surveys designed to identify the specific needs and 

requirements of effective demand and the quantification and analysis of 

results will be applied once the component studies of this feasibility study 

completed by the inductive, mathematical and analytical methods 

respectively. 
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c. INTRODUCCIÓN 

La idea de negocio propuesta por el autor tiene como fundamento, la baja 

incursión de un producto de camarón cola industrializado de calidad en la 

localidad, por tal razón y como medio para la obtención de conocimiento 

respecto de si es o no viable, se despliega a continuación un ““ESTUDIO 

DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE UNA EMPRESA 

DE PROCESAMIENTO DE CAMARÓN (CON CÁMARA DE 

CONSERVACIÓN) UBICADA EN EL CANTÓN HUAQUILLAS – EL ORO 

Y SU COMERCIALIZACIÓN EN LA CIUDAD DE LOJA”. 

 

Estudiar la factibilidad del proyecto antes mencionado, tiene repercusión 

directa en la gastronomía lojana y su economía, a la hora de preparar y 

degustar mariscos, particularmente el camarón, debido a que en el 

mercado local no existe un camarón que preste tamaño, calidad y precio 

en un solo conjunto de forma accesible para el cliente en general. De ahí 

su importancia, además de generar plazas de empleo, conocidas 

utilidades a los inversionistas y contribuir al desarrollo industrial de la 

ciudad de Huaquillas, a base de un ejemplar cercano a su geografía. En 

el proyecto, se desarrollan temáticas como la Revisión de Literatura, en 

donde se citan los términos teóricos empleados en el desarrollo del 

estudio, así como las Materiales y Métodos necesarios para la 

investigación. Además, el trabajo se desarrolla en base a los Resultados 

obtenidos, tras la aplicación de encuestas a un número de familias, 
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determinado por muestreo, de los cuales se desprenden los estudios 

como el Estudio de Mercado el cual resulta fundamental a la hora de 

cuantificar y describir analíticamente la oferta y demanda existente en el 

medio investigado. Así como el despliegue de las 4 “p” del Marketing que 

darán impulso a la venta del producto. Asimismo el Estudio Técnico que 

fue necesario para determinar la mejor ubicación, los recursos humanos y 

tecnológicos directamente relacionados con la producción y de esta 

manera obtener las capacidades instalada y utilizada orientada a 

abastecer a gran parte de la demanda insatisfecha. En el Estudio 

Organizacional Legal y Administrativo;  se identificaron y reunieron 

teóricamente los requerimientos legales pertinentes para llevar a cabo el 

funcionamiento de la empresa bajo normativa tanto externa como interna, 

sus organigramas y manuales. En el Estudio Financiero se conocerá la 

viabilidad económica, objeto de este estudio, mediante el análisis de cada 

uno de los indicadores comprendidos en la evaluación económico – 

financiera, tras la descripción de los activos fijos, circulantes y diferidos; y 

demás costos y gastos necesarios para la operatividad de la empresa. 

Por último la Discusión, en la que se plantea retomar y analizar los 

objetivos específicos correspondientes a cada apartado de la 

investigación, tendientes a puntualizar conclusiones y recomendaciones 

basadas en el desarrollo científico - técnico de la presente investigación, 

con fines a concretar un panorama preciso que influya en buena forma, en 

las decisiones del inversionista, siempre basados en citas y valores reales 

actuales reflejados en los anexos de esta presentación. 
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d. REVISIÓN DE LITERATURA 

 

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD 

Sirve para recopilar datos relevantes sobre el desarrollo de un proyecto y 

en base a ello tomar la mejor decisión, si procede su estudio, desarrollo o 

implementación.  La investigación de factibilidad en un proyecto, consiste 

en descubrir cuáles son los objetivos de la organización, luego determinar 

si el proyecto es útil para que la empresa logre sus objetivos. (Angelfire, 

2015) 

 

EMPRESA 

“Se puede considerar como un sistema dentro del cual una persona o 

grupo de personas desarrollan un conjunto de actividades encaminadas a 

la producción y/o distribución de bienes y/o servicios, enmarcados en un 

objeto social determinado”. (Romero, Herrera, & Pallares, 2005) 

 

CAMARÓN 

Conocido también con los nombres de quisquilla o esquila, es un 

crustáceo marino o de agua dulce, decápodo, de unos 10 a 15 

centímetros de longitud, patas pequeñas, bordes de las mandíbulas 

fibrosos, cuerpo comprimido, cola muy prolongada respecto al cuerpo, 

coraza poco consistente y color grisáceo. (Valle, 2009, pág. 09) 
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PROPIEDADES NUTRICIONALES DEL CAMARÓN 

El camarón es un alimento que destaca por su alto contenido en yodo, 

vitamina B12, colesterol, vitamina E, selenio, proteínas y agua. 

 

Además contiene niveles medios/elevados de colesterol, y entre sus 

componentes encontramos Carotenos, Beta carotenos, Omega-3, Pre-

vitamina A y buenos valores de antioxidantes. Para una mayor aclaración, 

se detallan a continuación en la figura inmediata: 

 

FIGURA N° 1 

Título: Propiedades Nutricionales del Camarón 

 

                              Fuente: (Nutricion.pro, 2015) 

 

TIPO DE CAMARÓN (Penaeus Vannamei) 

El Penaeus Vannamei se lo encuentra principalmente en el Océano 

Pacífico en temperaturas tropicales. Es una especie característica de las 

aguas con fondos lodosos (o arenas con lodo) entre 5 y 72 m de 

profundidad de aguas con temperaturas medias anuales de unos 20 °C. 
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Para identificar el ejemplar,  se debe fijar en su rostro, el cual se lo 

encuentra  moderadamente largo, con 7 a 10 dientes dorsales y 2 a 4 

dientes ventrales. Algunos lo identifican mejor por su coloración verdosa 

pálida, translúcida; por transparencia destaca una mancha naranja en el 

caparazón, correspondiente a la zona gástrica, éste tipo de especie puede 

llegar hasta 23 cm de longitud.   

 

FIGURA N° 2 

Título: Tipos de camarón en el Océano Pacífico. 

 

 

Camarón blanco o rosado 

(Penaeus vannamei) 

                          Fuente: (Biblioteca Digital México, 2015) 

 

 

PLANTA DE PROCESAMIENTO DE CAMARÓN 

En las plantas de procesamiento, el camarón se coloca en cubos helados, 

se limpia y selecciona por tallas para su comercialización. El camarón se 

procesa, se congela rápidamente a -10 °C y se conserva a -20 °C para su 

exportación por barco o carga aérea. (F.A.O., 2015) 

 

PRODUCCIÓN CAMARONERA ECUATORIANA 

La especie preferida en los cultivos, es el camarón blanco del Pacífico, 

(Penaeus vannamei); que representa el 95% de la producción total debido 
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a que rinde los mejores resultados de supervivencia en laboratorios, en 

segundo lugar se ubica el camarón café, (Penaeus californiensis)  que 

con otras variedades conforman el 5% de la producción total ecuatoriana. 

(Chávez & Zurita, s.f, pág. 2) 

 

COMERCIALIZACIÓN DE CAMARÓN ECUATORIANO 

El principal mercado del camarón ecuatoriano es Estados Unidos (60%), 

seguido por el italiano y el español (34%). El resto se reparten en otros 

países de América, Europa y la demanda local. Sin embargo los 

productores de este tipo de crustáceo, no se interesan por satisfacer la 

demanda nacional ya que su rentabilidad está enfocada en el segmento 

de camarón de exportación. Esto limita el consumo nacional de un 

camarón que cumpla con los estándares internacionales, como las 

pruebas de calidad de la Food and Drug Administration (FDA), del 

Departamento de Veterinaria de la Unión Europea y de organizaciones de 

protección al consumidor del Japón, de Canadá, entre otras, todas ellas 

aprobadas satisfactoriamente. (Fernández, 2009, pág. 02) 

 

ENVASADO POR CONGELACIÓN  

Los artículos perecederos congelados pueden transportarse a grandes 

distancias y almacenarse para su tratamiento y/o venta cuando y donde la 

demanda lo requiera.  

 

“La congelación es el método que suele utilizarse con los alimentos 

empaquetados en cajas de cartón, que se colocan entre estantes huecos, 
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a través de los cuáles se hace circular un fluido refrigerante”. (Berkowitz, 

2008, págs. 67,4) 

 

PROCESO DE CONSERVACIÓN  

El camarón objeto del proceso se congela y se introduce en una cámara 

estanca. La presión en ésta se reduce y se mantiene a un valor inferior a 

1 mm Hg. Se le aplica calor, el hielo de la superficie aumenta de 

temperatura y el vapor de agua resultante es evacuado por el sistema de 

vacío. (F.A.O., 2015) 

 

PROYECTO DE INVERSIÓN 

Un proyecto de inversión es una propuesta técnica y económica para 

resolver un problema de la sociedad utilizando los recursos humanos, 

materiales y tecnológicos disponibles, mediante un documento escrito que 

comprende una serie de estudios que permiten al inversionista saber si es 

viable su realización. (Córdoba, 2011, pág. 2) 

 

COMPONENTES DEL PROYECTO DE INVERSIÓN 

El proyecto de inversión refleja sus características cuantitativas y 

cualitativas en cuatro fases o estudios: Mercado, Técnico, Organizacional 

y Financiero, en éste último se incluye la evaluación financiera. Sobre 

estas fases, recae el análisis sobre su viabilidad. (Cruz, 2005, pág. 12) 
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ESTUDIO DE MERCADO 

Se denomina a la primera parte de la investigación formal del estudio. 

Consta básicamente de la determinación y cuantificación de la demanda y 

oferta, el análisis de los precios y el estudio de la comercialización. Es útil 

para prever una política adecuada de precios, estudiar la mejor forma de 

comercializar y contestar la primera pregunta importante del estudio 

¿existe un mercado viable para el producto que se pretende elaborar? 

 

SEGMENTACIÓN DEL MERCADO 

Todos los mercados están compuestos por una serie de sub-mercados o 

“segmentos” de consumidores que tienen entre ellos características 

comunes de tipo demográfico, geográfico, psicológico, económico, étnico, 

cultural, etc. (Miranda, 2013, pág. 98) 

 

MERCADO POTENCIAL 

Es el nivel máximo de demanda de un bien, en la hipotética situación en 

que todos los consumidores posibles, se constituyeran en consumidores 

reales. En consecuencia, la demanda potencial de un bien, es la demanda 

que existe en un ámbito territorial para el consumo de dicho producto, 

pero que la presencia de diversas fuerzas contrarias, impiden cubrir las 

necesidades del consumidor. (Porlles, Yenque, & Lavado, 2006, pág. 32) 

 

MERCADO REAL 

Se refiere a la demanda que se registra en términos estadísticos de 

acuerdo a las condiciones del entorno que rigen en el mercado. Desde 
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otro enfoque, es la demanda constituida por ciertos consumidores que 

tienen las condiciones tangibles necesarias para consumir cierto producto 

en la actualidad. (Porlles, Yenque, & Lavado, 2006, pág. 36) 

 

MERCADO EFECTIVO 

Es la posibilidad mayor de compra por parte del cliente presentada por un 

grupo de clientes identificados mediante las características del producto 

propuesto y que está orientado a satisfacer aquella necesidad que 

presentan esos clientes. (Betancourt, 2009, pág. 17) 

  

PRODUCTO 

Más que el producto intrínseco, es el conjunto de atributos lo que se 

transmite al consumidor haciéndole propicia la elección de éste tras pasar 

por un análisis sobre los componentes característicos (calidad, marca, 

envase) de acuerdo a la necesidad. (Sapag, 2011, pág. 69) 

 

CONSUMO PER - CÁPITA 

El consumo per – cápita es uno de los indicadores más comunes para 

medir los cambios de una  utilidad muy práctica.  

 

“Es la necesidad periódica medida en una unidad de tiempo, con la que 

los clientes acuden a la compra de un producto al que están 

acostumbrados a consumir sea por necesidad o por costumbre”. (Fenavi, 

2012) 
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DEMANDA  

Se puede definir como el número determinado de unidades de un bien o 

servicio que los consumidores están dispuestos a adquirir durante un 

periodo determinado de tiempo y según determinadas condiciones de 

precio, calidad, ingresos, gustos de los consumidores etc. (Sapag & 

Sapag, 1991, pág. 70) 

 

ANÁLISIS DE LA DEMANDA 

El principal propósito que se persigue con el análisis de la demanda es 

determinar y medir cuales son las fuerzas que afectan los requerimientos 

del mercado respecto a un bien o servicio, así como establecer la 

posibilidad de participación del producto del proyecto en la satisfacción de 

dicha demanda.  

 

Se entiende por demanda al llamado Consumo Nacional Aparente (CNA) 

que es la cantidad de determinado bien o servicio que el mercado 

requiere. 

 

DEMANDA INSATISFECHA 

Es aquella en la que lo producido u ofrecido no alcanza a cubrir los 

requerimientos del mercado. 

 

DEMANDA SATISFECHA 

Es aquella en la que lo producido u ofrecido al mercado es exactamente 

lo que éste requiere. 
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RECOPILACIÓN DE INFORMACIÓN 

 

Fuentes Secundarias 

Son fuentes secundarias aquellas que reúnen información escrita que 

existe sobre el tema, ya sean estadísticas del gobierno, libros y otras. 

 

Fuentes Primarias 

Están constituidas por el propio usuario o consumidor del producto, de 

manera que para obtener información de él, es necesario tener contacto 

directo. (Baca Urbina, 2010, págs. 16 - 17) 

 

OFERTA 

“Es el número de unidades de un determinado bien o servicio que los 

vendedores están dispuestos a vender a determinados precios en un 

lugar en particular”. (Sapag & Sapag, 1991, pág. 48) 

 

TIPOS DE OFERTA 

 

Oferta Competitiva o de mercado libre 

Es en la que los productores se encuentran en circunstancias de libre 

competencia. La participación está determinada por la calidad, precio y 

servicio. 

 

Oferta Oligopólica: El mercado se encuentra dominado por sólo unos 

cuantos productores. 
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Oferta Monopólica: Es aquella en la que existe un solo proveedor de un 

bien o servicio. Da calidad, precio y cantidad. (Baca urbina, 2001, pág. 

44). 

 

CANALES DE DISTRIBUCIÓN Y SU NATURALEZA 

“Es la ruta que toma un producto para pasar del productor a los 

consumidores finales, aunque se detiene en varios puntos de esa 

trayectoria”. (Baca Urbina, 2010, pág. 49) 

 

LAS CUATRO “P” DEL MERCADEO 

Las cuatro “pes” del marketing son una forma sencilla y muy práctica de 

tener presente los “factores clave” para el éxito comercial de un proyecto 

 

PRODUCTO  

“Es aquello que deseamos vender, sea un servicio, un bien intangible o un 

producto con valores físicos. El producto debe tener gran calidad o 

avances de innovación superiores a los de la competencia para poder ser 

demandado en niveles esperados. 

 

PRECIO 

Es la cantidad monetaria a la cual los productores están dispuestos a 

vender y los consumidores a comprar un bien o servicio, cuando la oferta 

y la demanda están en equilibrio. 
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PLAZA 

Es el lugar estratégicamente determinado para la distribución del 

producto, sin esta estrategia el producto podría pasar desapercibido  

 

PUBLICIDAD 

Es otra estrategia del Marketing, con la que el producto es exhibido al 

público en general,  y mediante la cual se crea una imagen del mismo”. 

(Rodinias, 2015) 

 

POBLACIÓN 

Es la totalidad de un fenómeno de estudio, incluye la totalidad de 

unidades de análisis o entidades de población que integran dicho 

fenómeno y que debe cuantificarse para un determinado estudio 

integrando un conjunto N de entidades que participan de una determinada 

característica y se le denomina población por constituir la totalidad del 

fenómeno adscrito a un estudio o investigación. (Tamayo & Tamayo, 

2003, pág. 176) 

 

PROYECCIÓN DE LA POBLACIÓN                                                                                       

La mayoría de los procedimientos de proyección se basan en la siguiente 

fórmula que permite conocer la población que habrá en un lugar, después 

de pasado determinado número de periodos de tiempo (meses, 

estaciones). 
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FORMULA:     

 

En Dónde:  

Pi.- Población que existe al iniciar el periodo de tiempo “i”. Se 

recomienda expresar la cantidad de habitantes en miles, para ciudades 

medianas, y en millones para grandes metrópolis. En ambos casos con 

sólo un decimal. 

 

Pi+n.- Población que habrá “n” periodos después de tiempo “i”. Es decir 

para el mes, año o ciclo o temporada i+n. El resultado estará en miles o 

millones, según como se haya anotado Pi. 

 

Tc.- Tasa de crecimiento promedio, expresada en valor real (no en 

porcentaje, por ejemplo 3.7 % se expresa como 0.037). Frecuentemente 

los periodos y tasas son anuales, sin embargo la fórmula es aplicable a 

cualquier otro periodo de tiempo. 

 

n.- número de periodos que hay entre Pi y Pi+n. Es decir, el tiempo 

transcurrido entre la condición inicial y final, medido en ciclos 

homogéneos (meses, años, semestres, etc.). (Comisión Nacional del 

Agua, 1998) 

 

  

Pi+n= Pi(1 + Tc)ᵑ 
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MUESTRA 

A partir de la población cuantificada para una investigación se determina 

la muestra, cuando no es posible medir cada una de las entidades de la 

población; esta muestra, se considera, es representativa de la población. 

Para hacer una generalización exacta de una población es necesaria una 

muestra totalmente representativa y, por lo tanto, la validez de la 

generalización depende de la validez y tamaño de la muestra. (Tamayo & 

Tamayo, 2003, pág. 176) 

 

TAMAÑO DE LA MUESTRA 

Para calcular el tamaño de la muestra se deben tomar en cuenta, algunas 

de sus propiedades como el margen de error permitido, el nivel de 

confianza estimado, si la población es finita o infinita. Suele utilizarse la 

siguiente de Gabaldón: 

 

FORMULA: 

 

En Donde: 

n = el tamaño de la muestra. 

N = tamaño de la población. 

𝝈 = Desviación estándar de la población que, generalmente cuando no se 

tiene su valor, suele utilizarse un valor constante de 0,5. 

𝒏 =
𝑵𝝈𝟐𝒁𝟐

 𝑵 − 𝟏 𝒆𝟐 + 𝝈𝟐𝒁𝟐
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Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza. Es un valor constante 

que, si no se tiene su valor, se lo toma en relación al 95% de confianza 

equivale a 1,96 (como más usual) o en relación al 99% de confianza 

equivale 2,58, valor que queda a criterio del investigador. 

e = Límite aceptable de error muestral que, generalmente cuando no se 

tiene su valor, suele utilizarse un valor que varía entre el 1% (0,01) y 9% 

(0,09), valor que queda a criterio del encuestador. (Baca Urbina, 2010) 

 

ESTUDIO TÉCNICO 

El estudio técnico tiene por objeto proveer información para cuantificar el 

monto de las inversiones y costos de operaciones pertinentes a ésta área. 

Normalmente se estima que deben aplicarse los procedimientos y 

tecnologías más modernas, solución que puede ser óptima técnicamente 

pero no serlo financieramente. De aquí se podrá obtener información de 

las necesidades de capital, mano de obra y recursos materiales tanto para 

la puesta en marcha como para la posterior operación del proyecto. 

(Sapag & Sapag, 1991, pág. 30) 

 

TAMAÑO DEL PROYECTO 

Hace referencia a la capacidad de producción de un bien o la prestación 

de un servicio durante la vigencia del proyecto. 

 

CAPACIDAD DEL PROYECTO 

Es importante definir la unidad de medida del tamaño del proyecto; la 

forma más utilizada es establecer la cantidad de producción o prestación 
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de un servicio por unidad de tiempo si se trata por ejemplo de una fábrica 

de telas, sería entonces, el número de metros producidos en un mes o un 

año. 

 

Capacidad Instalada 

Corresponde a la capacidad máxima disponible permanente. 

 

Capacidad Utilizada 

Es la fracción de capacidad instalada que se está empleando. 

 

LOCALIZACIÓN DEL PROYECTO 

El estudio de la localización analiza las diferentes variables que 

determinan el lugar donde finalmente se ubicará el proyecto buscando 

una mayor utilidad o minimización de costos. Comprende niveles 

progresivos de aproximación que van desde el medio nacional o regional, 

hasta identificar una zona urbana o rural (microlocalización). (Miranda, 

2013, pág. 132) 

 

INGENIERÍA DEL PROYECTO 

Está orientado a buscar una función de producción que optimice la 

utilización de los recursos disponibles  en la elaboración de un bien o en 

la prestación de un servicio, dependiendo de las características propias 

del producto, insumos empleados y restricciones del mercado y 

financieras. (Miranda, 2013, pág. 145) 
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PROCESOS DE PRODUCCIÓN 

Es el procedimiento técnico que se utiliza en el proyecto para obtener los 

bienes y servicios a partir de insumos y se identifica como la 

transformación de una serie de materias primas para convertirla en 

artículos mediante una determinada función de manufactura siempre 

tendiente a la optimización de los recursos asignados para dicho proceso.  

 

FIGURA N° 3 

Título: Procesos de Producción 

 
               Fuente: (Baca Urbina, 2010, pág. 90) 

 

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO 

Es una representación gráfica de un proceso. En donde cada paso del 

proceso es representado por un símbolo diferente que contiene una breve 

descripción de la etapa de proceso. 
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CUADRO N° 1 

Título: Simbología de Diagrama de flujo del proceso. 

 Operación: Se efectúa un cambio o transformación en 

algún componente del producto. 

 Transporte: Se moviliza de un sitio a otro un elemento  

en determinada operación o hacia algún punto de 

almacenamiento o demora. 

 Demora: Se presentan cuando existen cuellos de botella 

en el proceso y hay que esperar turno para efectuar la 

actividad correspondiente. 

 Almacenamiento: Tanto de materia prima, de producto 

en proceso o de producto terminado. 

 Inspección: Es la acción de controlar que se efectúe 

correctamente una operación, un transporte o verificar la 

calidad de un producto. 

 Operación combinada: Ocurre cuando se efectúan 

simultáneamente dos de las acciones mencionadas. 

Fuente: (Baca Urbina, 2010, pág. 91) 

 

ESTUDIO ORGANIZACIONAL Y LEGAL 

Dada las características únicas y específicas en cada proyecto, se obliga 

a definir una estructura organizativa acorde con los requerimientos 

propios que exija su ejecución. Para alcanzar los objetivos propuestos por 
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el proyecto, es preciso canalizar los esfuerzos y administrar los recursos 

disponibles de la manera más adecuada. (Sapag & Sapag, 1991, pág. 

168) 

 

ELECCIÓN DE LA FORMA JURÍDICA 

Se debe tener en cuenta los diferentes tipos de organización 

contemplados en la normatividad vigente, con sus requisitos, con las 

ventajas y desventajas que ofrecen. 

 

SOCIEDAD ANONIMA  

La sociedad anónima es una compañía cuyo capital, dividido en acciones 

negociables, está formado por la aportación de los accionistas que 

responden únicamente hasta el monto de sus acciones. La denominación 

de esta compañía deberá contener la indicación de compañía anónima o  

sociedad anónima, o las correspondientes siglas y está regulada a partir 

del Art. 143 de la Ley de Compañías. 

 

REGISTRO SANITARIO 

Certificación otorgada por la autoridad sanitaria nacional para la 

importación, exportación y comercialización de los productos de uso y 

consumo humano señalados en el artículo 137 de la Ley Orgánica de 

Salud. Dicha certificación es otorgada cuando se cumplan con los 

requisitos de calidad, seguridad, eficacia y aptitud para consumir y usar 

dichos productos, cumpliendo los trámites establecidos en la Ley 
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Orgánica de Salud y sus Reglamentos. (Instituto Ecuatoriano de 

Normalización , 2014) 

 

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA 

En toda actividad organizada se plantea la división del trabajo y una 

coordinación de esas tareas para llegar al trabajo final. Todo ello nos lleva 

a distribuir, designar y coordinar las tareas dentro de la organización.  

 

DEPARTAMENTALIZACIÓN  

La departamentalización combina y agrupa los puestos individuales de 

especialización logrados por la división del trabajo en cada una de sus 

funciones.  

 

Este factor es determinante de la estructura organizativa de la empresa 

que crearía el proyecto y, por lo tanto de la cuantía de las inversiones y 

costos asociados a él. (Sapag & Sapag, 1991, pág. 168) 

 

FUNCIÓN DE PRODUCCIÓN 

Optimiza la utilización de los recursos de todo orden puestos a disposición 

de la empresa; en efecto, se trata de elaborar mediante la aplicación de 

métodos y procedimientos apropiados y con la utilización de recursos 

humanos y materiales, productos y servicios específicos que atiendan 

necesidades potenciales de los consumidores. 
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FUNCIÓN FINANCIERA 

La función financiera ocupa un lugar estratégico cuyo objetivo principal, es 

utilizar toda su capacidad operativa y analítica para atender a sus clientes 

internos, vale decir, su respaldo oportuno y eficaz a los departamentos de 

producción, recursos humanos, mercadeo, procedimientos 

administrativos,  investigación y desarrollo para competir con calidad en la 

atención a sus clientes externos. 

 

FUNCIÓN DE RECURSOS HUMANOS 

Miranda (2013) en sus investigaciones manifiestan que: “se trata de un 

conjunto de políticas, reglamentos, normas, procedimientos e 

instrumentos utilizados para el manejo de los empleados vinculados a la 

empresa”. (pág.166) 

 

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 

“Están encaminados a buscar la coordinación y armonía éntrelas 

diferentes funciones de la empresa con el fin de garantizar el 

cumplimiento del objetivo social de la misma. 

 

Planeación Administrativa 

Tiene por objeto identificar las metas a corto, mediano y largo plazo y 

diseñar los mecanismos de operación que permita asignar en la forma 

más adecuada los recursos humanos y materiales disponibles. 
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Organización 

Es la acción que se encamina a determinar las líneas de autoridad, 

responsabilidad y compromiso entre las diferentes jerarquías de la 

empresa. 

 

Coordinación 

Es el proceso que conciliar los intereses y las metas fijadas en las 

diferentes áreas con el fin de alcanzar los objetivos globales de la 

organización. 

 

Control 

Tiene por objeto confrontar lo ejecutado con lo planeado con el fin de 

precisar las posibles desviaciones y ejercer las acciones correctivas 

adecuadas”. (Miranda, 2013, pág. 168) 

 

ORGANIGRAMAS 

Es el diagrama de organización de un negocio, empresa, trabajo o 

cualquier entidad que generalmente contiene las principales áreas dentro 

del organismo. Representa una herramienta fundamental en toda 

empresa y sirve para conocer su estructura general. (Córdoba, 2011, pág. 

170) 

 

ORGANIGRAMA LINEAL  

“El organigrama lineal representa la autoridad y la comunicación, en forma 

de órdenes, mandatos o instrucciones, fluyen desde los niveles más altos 

de la organización hasta los más bajos.” (Córdoba, 2011, pág. 172) 

http://www.economia48.com/spa/d/autoridad/autoridad.htm
http://www.economia48.com/spa/d/mandato/mandato.htm
http://www.economia48.com/spa/d/organizacion/organizacion.htm
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MANUAL DE FUNCIONES 

Es todo cuerpo sistemático que indica en forma detallada las actividades 

a ser cumplidas por miembros de la organización y la forma en que las 

mismas deberán ser realizadas, ya sea en conjunto o separadamente. El 

propósito fundamental de estos manuales es el de construir a los 

miembros de la organización acerca de aspectos tales como: autoridad, 

normas, procedimientos, políticas, objetivos, etc. (Heras, 2013, pág. 127) 

 

ESTUDIO FINANCIERO 

Este estudio trata sobre el análisis o determinación del capital necesario 

para la implementación de una nueva empresa, así como la fuente de 

financiamiento de la misma. También se encarga de realizar las 

proyecciones más adecuadas para lo que significan los ingresos y gastos 

en los que incurrirá la empresa durante el tiempo de vida del proyecto en 

su fase operativa. 

 

ACTIVO 

El Activo muestra el conjunto de bienes y derechos que la empresa posee 

en un determinado momento expresado en unidades monetarias. 

También representa la utilización que la empresa ha dado en ese 

momento a sus recursos pudiendo ser estos tangibles e intangibles 

independientemente de su duración. (Rajadell, Trullás, & Simo, 2014, pág. 

26) 
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PASIVO 

Está constituido por los medios financieros de procedencia ajena a la 

empresa. Antes de empezar el estudio, hay que decir que es totalmente 

necesario a efectos de formulación y análisis de las cuentas anuales 

contabilizar adecuadamente el largo plazo y el corto plazo. (Rajadell, 

Trullás, & Simo, 2014, pág. 49) 

 

PATRIMONIO NETO 

Constituye la parte residual de los activos de la empresa una vez 

deducidos todos sus pasivos. En otras palabras son aquellas partidas no 

exigibles para la empresa por ser propiedad de sus titulares, salvo casos 

excepcionales y reglamentados por la ley. (Rajadell, Trullás, & Simo, 

2014, pág. 45) 

 

INVERSIONES DEL PROYECTO 

“Comprende la inversión inicial constituida por todos los activos fijos 

tangibles e intangibles necesarios para operar y el capital de trabajo. 

Inicialmente se debe demostrar que los inversionistas cuentan con 

recursos suficientes para hacer las inversiones y los gastos corrientes, 

que implican la solución dad a los problemas de proceso, tamaño y 

localización. 

 

INVERSIÓN FIJA 

Está referida al terreno, edificaciones, maquinaria y equipo, mobiliario, 

vehículos, herramientas, etc. (activos tangibles). 
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INVERSIÓN DIFERIDA 

Está referida al conjunto de bienes propiedad de la empresa, necesarias 

para su funcionamiento e incluyen investigaciones preliminares, gastos de 

estudio, adquisición de derechos, patentes de invención, licencias, 

permisos, marcas, asistencia técnica, gastos pre operativos y de 

instalación, puesta en marcha, estructura organizativa, etc. 

 

CAPITAL DE TRABAJO INICIAL 

Está representado por el capital adicional necesario para que funcione la 

empresa, es decir, los medios financieros necesarios para la primera 

producción mientras se perciben ingresos. 

 

Su estimación se realiza basándose en la política de ventas de la 

empresa, condiciones de pago a proveedores, nivel de inventario de 

materias primas, etc. 

 

INVERSIÓN TOTAL 

Aquí se hace una adecuada presentación de la información financiera, 

teniendo en cuenta la realización de un cómputo de los costos 

correspondientes a la inversión fija, diferida y capital de trabajo necesario 

para la instalación y operación del proyecto”. (Córdoba, 2011, pág. 192) 

 

PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS 

Presenta el análisis descriptivo de los ingresos y gastos presupuestados, 

en el tiempo, de tal forma que facilite el establecimiento del flujo de caja 
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proyectándolo durante la vida útil del proyecto. En la elaboración de los 

presupuestos, se tiene en cuenta la información recolectada, en los 

estudios de mercado, estudio técnico y organizacional del proyecto, ya 

que unos originan los ingresos y otros los gastos e inversiones. (Córdoba, 

2011, pág. 195) 

 

COSTOS  

Son valores monetarios en los que incurre la empresa para la producción 

de un bien y prestación de un servicio. Es decir es el desembolso en 

moneda o su equivalente necesarios para conseguir el volumen de 

producción deseado, la utilidad, las ventas y objetivos propuestos en el 

proyecto. 

 

COSTOS FIJOS  

Son aquellos valores monetarios en los que incurre la empresa por el solo 

hecho de existir, independientemente de que exista o no producción. Es 

decir, no varían con el cambio en el nivel de actividad.  

 

COSTOS VARIABLES  

“Son aquellos valores que se dan en las empresas en función de su 

capacidad de producción. Por tanto están en relación directa con los 

niveles de producción de la misma.” (Heras, 2013, pág. 187) 
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COSTOS TOTALES DE PRODUCCIÓN  

Es el total de los costos que se realizaron para fabricar el producto con las 

características especificadas, en los que se incluyen los costos de 

fabricación es decir, materia prima, mano de obra directa, materiales 

directos, etc. 

 

COSTOS UNITARIOS DE PRODUCCIÓN 

Es el costo de producción en los que  se incurre para producir una unidad 

del producto bajo especificaciones  determinadas. Ejemplo: se necesita x 

cantidad de dinero o materiales, para producir un vehículo. (F.A.O., 2015) 

 

PUNTO DE EQUILIBRIO 

Resalta su importancia dentro del estudio del proyecto en el manejo de 

los egresos de operación, para sacar conclusiones que faciliten la toma 

de decisiones en relación con su manejo financiero. Éste orienta a la 

estimación del equilibrio entre ingresos y egresos, mas no sirve para 

prever otras perspectivas en relación con el producto y su 

comportamiento en el mercado. (Córdoba, 2011, pág. 205) 

 

DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 

El término depreciación tiene exactamente la misma connotación que 

amortización, pero el primero sólo se aplica al activo fijo, ya que con el 

uso,  éstos bienes valen menos, es decir se deprecian. En cambio la 

amortización sólo se aplica a los activos diferidos ya que, por ejemplo, si 
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se ha comprado una marca comercial, ésta, con el uso del tiempo,  no 

baja de precio o se deprecia, por lo que el término amortización significa 

el cargo anual que se hace para recuperar la inversión. (Baca Urbina, 

2010, pág. 144) 

 

ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADOS 

“A partir de la información contenida de los diferentes presupuestos,  y 

teniendo como base los estados financieros históricos (si los hay), se 

elabora el estado de pérdidas y ganancias, el flujo de caja y el balance 

general para cada uno de los periodos de vida útil del proyecto”. 

 

ESTADO DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS PROYECTADO 

Mide las utilidades de la unidad de producción o de prestación de 

servicios durante el periodo proyectado. Como ingresos, usualmente se 

toman en cuenta las ventas realizadas, y como costos, lo concerniente al 

costo de producción, gastos de administración y venta e intereses por 

concepto de préstamos; igualmente se deduce la cuota por depreciación y 

amortización de activos. (Córdoba, 2011, pág. 209) 

 

FLUJOS DE CAJA PROYECTADO 

Constituye uno de los elementos más importantes del estudio de un 

proyecto, ya que la evaluación del mismo se efectuará sobre los 

resultados que en ella se determinen. 
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“La Información básica para realizar esta proyección está contenida en los 

estudios del mercado técnico y organizacional, así como en el cálculo de 

las inversiones”. (Sapag & Sapag, 1991, pág. 209) 

 

EVALUACIÓN ECONÓMICA 

La evaluación económica del proyecto en términos de oportunidades, 

consiste en comparar los beneficios proyectados asociados a una 

decisión de inversión con su correspondiente corriente proyectada de 

desembolsos. La evaluación económica del proyecto se realiza con dos 

fines posibles: a) tomar una decisión de aceptación o rechazo cuando se 

estudia un proyecto específico. b) decidir el ordenamiento de varios 

proyectos en función de su rentabilidad, cuando éstos son mutuamente 

excluyentes o existe racionamiento de capitales. (Sapag & Sapag, 1991, 

pág. 263) 

 

VALOR ACTUAL NETO (VAN) 

Es un indicador financiero que mide los flujos netos de los futuros 

ingresos y egresos que tendrá un proyecto, para determinar, si luego de 

descontar la inversión inicial, nos quedaría alguna ganancia. Si el 

resultado es positivo, el proyecto es viable. Caso contrario, no se acepta 

invertir en él. 

 

 FORMULA:  

  

𝐕𝐀𝐍 = −𝐀 +
𝑸𝟏

 𝟏 + 𝑲 
+

𝑸𝟐

 𝟏 + 𝑲 𝟐
+ ⋯+

𝑸𝒏

 𝟏 + 𝑲 𝒏
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En Donde: 

A = desembolso inicial. 

Q1, Q2......Qn = flujos netos de caja de cada período. 

k = tipo de descuento. 

n = número de años, vida de la inversión. (Baca Urbina, 2010, pág. 183) 

 

TASA INTERNA DE RETORNO (TIR) 

Permite conocer la rentabilidad que nos genera un proyecto de inversión 

que requiere una serie de desembolsos a lo largo del tiempo y que, 

también en distintos momentos, permite obtener una serie de ingresos. Si 

la TIR es superior a la mejor oferta de inversión esperada en el mercado, 

es viable invertir. 

 

FORMULA:  

 

 

RELACIÓN BENEFICIO /COSTO 

La relación beneficio – costo, recoge los ingresos y egresos presentes 

netos, para determinar cuáles son los beneficios por cada dólar invertido 

en el proyecto. Si el resultado es mayor a 1, es viable. 

 

FORMULA:             

𝑻𝑰𝑹 = 𝑻𝒂𝒔𝒂 𝒎𝒆𝒏𝒐𝒓 + 𝑫𝒊𝒇𝒆𝒓𝒆𝒏𝒄𝒊𝒂 𝒅𝒆 𝒕𝒂𝒔𝒂𝒔 ∗
𝑽𝑨𝑵 𝑴𝒆𝒏𝒐𝒓

𝑽𝑨𝑵 𝒎𝒆𝒏𝒐𝒓 − 𝑽𝑨𝑵 𝑴𝒂𝒚𝒐𝒓
 

𝑹.𝑩. 𝑪.=
𝑰𝒏𝒈𝒓𝒆𝒔𝒐 𝒂𝒄𝒕𝒖𝒂𝒍𝒊𝒛𝒂𝒅𝒐

𝑪𝒐𝒔𝒕𝒐 𝒂𝒄𝒕𝒖𝒂𝒍𝒊𝒛𝒂𝒅𝒐
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PERIODO DE RECUPERACIÓN DE CAPITAL (INVERSIÓN) 

Es el periodo en el cual la empresa recupera la inversión realizada en el 

proyecto. Este método es utilizado para evaluar y medir la liquidez del 

proyecto de inversión. Para su cálculo se necesita el flujo neto y la 

inversión. 

 

FORMULA: 

 

 

ANÁLISIS DE SENSIBILIDAD 

Es el escenario económico de mayor riesgo para el proyecto. En él se 

pone a prueba cuánto de disminución de ingresos, el proyecto soportará. 

Asimismo cuanto de aumento en costos podrá soportar.  

 

Estos valores de soporte, se representan en términos porcentuales. 

(Pasaca Mora, S.F.) 

 

FORMULAS PARA SU DETERMINACIÓN: 

DIFERENCIA DE T.I.R.: 

 

PORCENTAJE (%) DE VARIACIÓN:  

 

SENSIBILIDAD:  

 

𝑷.𝑹. 𝑪.=
𝑰𝒏𝒗𝒆𝒓𝒔𝒊ó𝒏 − Ʃ 𝒇𝒍𝒖𝒋𝒐𝒔 𝒒𝒖𝒆 𝒔𝒖𝒑𝒆𝒓𝒆𝒏 𝒍𝒂 𝒊𝒏𝒗𝒆𝒓𝒔𝒊ó𝒏

𝑭𝒍𝒖𝒋𝒐 𝒅𝒆𝒍 𝒂ñ𝒐 𝒆𝒏 𝒒𝒖𝒆 𝒔𝒆 𝒔𝒖𝒑𝒆𝒓𝒂 𝒍𝒂 𝒊𝒏𝒗𝒆𝒓𝒔𝒊ó𝒏
 

𝑻. 𝑰. 𝑹.  𝒅𝒆𝒍 𝑷𝒓𝒐𝒚𝒆𝒄𝒕𝒐 − 𝑵𝒖𝒆𝒗𝒂 𝑻. 𝑰. 𝑹. 

𝑫𝒊𝒇𝒆𝒓𝒆𝒏𝒄𝒊𝒂 𝒆𝒏𝒕𝒓𝒆 𝑻. 𝑰. 𝑹.

𝑻. 𝑰. 𝑹 𝒅𝒆𝒍 𝑷𝒓𝒐𝒚𝒆𝒄𝒕𝒐
 

% 𝒅𝒆 𝑽𝒂𝒓𝒊𝒂𝒄𝒊ó𝒏

𝑵𝒖𝒆𝒗𝒂 𝑻. 𝑰. 𝑹.
 

http://www.webyempresas.com/definicion-de-empresa/
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e. MATERIALES Y MÉTODOS 

 

MATERIALES 

Para la realización del trabajo de Tesis, se emplearon materiales de 

oficina como como cuadernos, anillados, empastados, copias, carpetas, 

libros, resmas de papel bond, borradores, impresiones, esferográficos, 

portaminas, entre otros.  Además de materiales tecnológicos como 

computador personal, internet, flash Memory, impresora, entre otros. 

 

MÉTODOS 

Para llevar a cabo el desarrollo del presente trabajo investigativo, se 

empleó los siguientes métodos, que basados en un punto de vista lógico, 

ayudó con la correcta disgregación y prospección de elementos que 

conlleven a la solución de un problema antes planteado. 

 

MÉTODO CIENTÍFICO 

Sustentó la realización del presente trabajo, a través de la recolección de 

conceptos, teorías y criterios realizados por autores entendidos en la 

rama de la formulación y evaluación de proyectos de inversión, dada su 

importancia y pertinencia en el desarrollo del mismo, además permitió el 

empleo de procedimientos  y técnicas orientadas a la resolución de 

problemas, en función del cumplimiento de los objetivos. 
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MÉTODO DEDUCTIVO  

Se utilizó para el planteamiento de la problemática y la obtención de 

información general con repercusión nacional y local a través de libros, 

artículos científicos, revistas oficiales, páginas web, entre otras fuentes,  

para el desarrollo de un marco conceptual idóneo en términos temáticos 

volcados a la concepción de una idea clara de lo investigado. 

 

MÉTODO INDUCTIVO 

Ayudó a obtener conclusiones particulares con respecto a las 

necesidades de la población, tras la aplicación de encuestas orientadas a 

resolver en un marco concreto, aspectos cualitativos y cuantitativos que 

conlleven a la identificación del producto requerido por la demanda 

efectiva, y de esta forma, provocar cambios en la comunidad en términos 

de satisfacción. 

 

MÉTODO MATEMÁTICO 

El empleo de este método permitió desarrollar los diferentes cálculos y 

problemas matemáticos necesarios en el desarrollo del presente trabajo, 

con fines de obtener soluciones cuantitativas que orienten el criterio del 

investigador en el marco de las  conclusiones y decisiones,  

especialmente en el Estudio Técnico, Financiero y la evaluación 

económica del proyecto. 

 

  



  

 

40 

MÉTODO ANALÍTICO 

Se aplicó para identificar  la demanda potencial, real y efectiva dentro del 

Estudio de Mercado, tras el análisis e interpretación de cada una de las 

variables presentadas por la población. Además permitió al investigador la 

formación de criterios lógicos fundamentados en el desarrollo de la 

investigación sobre  los estudios de: mercado, técnico, organizacional, 

financiero y evaluación económica tras un proceso científico.  

 

TÉCNICAS 

El desarrollo de la investigación requirió de técnicas de obtención de 

información adecuada, para lo cual se emplearon las siguientes: 

 

COMPILACIÓN BIBLIOGRÁFICA 

Ayudó a la recolección de información clasificada de temas pertinentes al 

desarrollo del presente trabajo, con obras bibliográficas de autores 

expertos en la temática, así como información oficial de páginas web, 

revistas, artículos científicos, entre otros con fines a obtener 

conocimientos sobre teoremas y procedimientos de investigación. 

 

OBSERVACIÓN 

Esta técnica permitió evidenciar el comportamiento mostrado por la 

población, de manera que se pudo obtener información pertinente tanto 

de los potenciales clientes como de la competencia y así ubicar de mejor 

forma el producto volviéndolo competitivo y oportuno. 
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ENTREVISTA 

Ayudó a obtener información útil para el desarrollo del proyecto. Se 

empleó un modelo de entrevista a pequeños y medianos expendedores 

de productos de camarón y relacionados en la ciudad de Loja, 

(Supermercados, tiendas,  puestos municipales y vendedores 

ambulantes), con lo que se pudo formar un conjunto de elementos 

característicos de la oferta en la localidad (Ver anexo N° 2).  

 

ENCUESTA 

Se diseñó y aplicó un banco de preguntas (ver anexo N° 1), orientadas a 

la población comprendida en el estrato social de clase C+ de la ciudad de 

Loja; es decir, aquella población que cuenta con buena posición 

económica, con vivienda propia en donde el material predominante de sus 

pisos es cerámica baldosa, vinil o marmitón, gozan de electrodomésticos 

de tecnología media en adelante, con educación secundaria mínima y 

hábitos de consumo frecuentemente especiales.   

 

Esto, con fines a recabar información con posibilidades de mercado, 

sobre la implementación de una empresa de procesamiento de camarón y 

su comercialización en la localidad. 
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POBLACIÓN Y MUESTRA 

 

POBLACIÓN 

Para la determinación de la población considerable en este proyecto se 

ha tomado como referencia datos de la población en general de la ciudad 

en Loja. 

 

En la determinación de la población se consideraron datos suministrados 

por el Instituto Nacional de Estadísticas y Censos, correspondientes al 

último censo de la población nacional (2010) de los que se obtienen un 

total de 180.617 habitantes. 

 

PROYECCIÓN DE LA POBLACIÓN DE LA CIUDAD DE LOJA 

Para la aplicación de la fórmula en el cálculo de la proyección se tomó 

como referencia los datos oficiales publicados por el I.N.E.C. en los que 

se obtiene el 2.65% anual como tasa de crecimiento. 

 

FÓRMULA:  

 

 

 

𝐏𝐢 + 𝐧 = 𝐏𝐢 𝟏 + 𝐓𝐜 𝐧 

𝐏𝐨𝐛𝐥𝐚𝐜𝐢ó𝐧 𝐟𝐮𝐭𝐮𝐫𝐚 𝐚𝐥 𝐚ñ𝐨 𝟐𝟎𝟏𝟏 = 𝟏𝟖𝟎. 𝟔𝟏𝟕 𝟏 + 𝟎. 𝟎𝟐𝟔𝟓 𝟏 = 𝟏𝟖𝟓. 𝟒𝟎𝟑 𝒉𝒃𝒕𝒔. 
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CUADRO N° 2 

Título: Proyección en diez años de la población general de la ciudad de 

Loja   

AÑO 
POBLACIÓN DE 
LA CUIDAD DE 

LOJA 

N° DE 
FAMILIAS 

(/4) 

2010 180.617 45.154 

2011 185.403 46.351 

2012 190.317 47.579 

2013 195.360 48.840 

2014 200.537 50.134 

2015 205.851 51.463 

2016 211,306 52.827 

2017 216,906 54.226 

2018 222,654 55.663 

2019 228,554 57.139 

2020 234.611 58.653 

2021 240.828 60.207 

2022 247.210 61.803 

2023 253.761 63.440 

2024 260.486 65.122 

2025 267.389 66.847 
             Fuente: (Instituto Nacional de Estadísticas y Censos, 2015) 

                              Elaborado: El autor 

 

Una vez aplicada la fórmula para la proyección de la población general de 

la ciudad de Loja, se obtuvo que, para el año base (2015) se cuente con 

51.463 familias cifra que se someterá a muestreo. 

𝐏𝐨𝐛𝐥𝐚𝐜𝐢ó𝐧 𝐟𝐮𝐭𝐮𝐫𝐚 𝐚𝐥 𝐚ñ𝐨 𝟐𝟎𝟐𝟎 = 𝟏𝟖𝟎. 𝟔𝟏𝟕 𝟏 + 𝟎. 𝟎𝟐𝟔𝟓 𝟏𝟎 = 𝟐𝟑𝟒. 𝟔𝟏𝟏 𝒉𝒃𝒕𝒔. 

𝐏𝐨𝐛𝐥𝐚𝐜𝐢ó𝐧 𝐟𝐮𝐭𝐮𝐫𝐚 𝐚𝐥 𝐚ñ𝐨 𝟐𝟎𝟐𝟓 = 𝟏𝟖𝟎. 𝟔𝟏𝟕 𝟏 + 𝟎. 𝟎𝟐𝟔𝟓 𝟏𝟓 = 𝟐𝟔𝟕. 𝟑𝟖𝟗 𝒉𝒃𝒕𝒔. 
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MUESTRA 

Para la toma de muestra se consideró como referencia la población 

general del año 2015 (año base), cuyo resultado arrojado corresponderá 

exactamente al número de familias a encuestar en la ciudad de Loja. 

  

OBTENCIÓN DEL TAMAÑO DE LA MUESTRA 

 

FÓRMULA: 

 

ENTONCES:  

 

 

 

 

Como resultado de la aplicación de la formula anterior se obtuvieron 381 

encuestas, que serán aplicadas a 381 familias. 

 

Nota: En el desarrollo de esta fórmula, se tomaron valores a criterio del 

investigador, en el 50% (0.5) de aceptación y por consiguiente el 50% 

𝒏 =
𝑵𝝈𝟐𝒁𝟐

 𝑵 − 𝟏 𝒆𝟐 + 𝝈𝟐𝒁𝟐
 

𝒏 =
𝟓𝟏. 𝟒𝟔𝟑 ∗ 𝟎. 𝟓𝟐 ∗ 𝟏. 𝟗𝟔𝟐

 𝟓𝟏. 𝟒𝟔𝟑 − 𝟏 𝟎. 𝟎𝟓𝟐 + 𝟎. 𝟓𝟐 ∗ 𝟏. 𝟗𝟔𝟐
 

𝒏 = 𝟑𝟖𝟏 𝐄𝐧𝐜𝐮𝐞𝐬𝐭𝐚𝐬 
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(0.5) de rechazo, reflejado en la variable sigma o también llamada 

desviación estándar (𝜎2  como (0.5²). Un nivel de confianza del 95% 

equivalente a 1.96 (constante) y un margen de error del 5% (0.05) como 

dato constante, dado que existe la probabilidad que la población efectiva 

encuestada aumente o disminuya en dicha proporción. 
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f. RESULTADOS 

RECOPILACIÓN, TABULACIÓN, GRÁFICAS E INTERPRETACIÓN DE 

DATOS TRAS LA APLICACIÓN DE ENCUESTAS A LA POBLACIÓN 

MUESTRAL 

 

1. ¿A usted y su familia les gusta el camarón? 

 

CUADRO N° 3 
 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE 

Si 359 94% 

No 22 6% 

TOTAL 381 100% 
Fuente: Encuestas 
Elaborado: El Autor 

 

    

 

Análisis e Interpretación: 

El resultado de la interrogante muestra que el 6% de la población en 

general de la ciudad de Loja no gustan del camarón, y que por el contrario 

el 94% sí lo hace. De esta manera queda segmentada la población 

potencialmente adquiriente del producto. Dicho en otras palabras, la 

población que podría consumir el camarón sin tomar en cuenta ciertos 

aspectos específicos del producto relacionados a características 

cualitativas del mismo. Dado estos resultados la población potencial 

queda en un número de 359 familias con respuestas afirmativas 

consecuentes a las siguientes preguntas encaminadas a especificar los 
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requerimientos ideales para los clientes y con los cuales se planteas 

trabajar para una mejor inserción del producto en el mercado lojano en 

función de la accesibilidad precio y calidad como punto clave considerado 

para una aceptación, en lo posible, temprana del producto. 

 

2. Usted y su familia. ¿consumen camarón listo para su 

preparación? 

 

CUADRO N° 4 
 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE 

Si 345 96% 

No 14 4% 

TOTAL 359 100% 
Fuente: Encuestas 
Elaborado: El Autor 

 

   

 

Análisis e Interpretación: 

De las familias que gustan del camarón el 4% no lo consume, esto se da 

generalmente por razones de gustos, preferencias con respecto a la 

presentación (con cabeza),  y por razones de salud puesto que el 

camarón contribuye con los niveles altos de colesterol.  En contraste, el 

96% si consume el camarón cuando viene listo para su preparación, de 

esta manera la demanda real, es decir la que actualmente consume el 
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producto con la característica antes indicada, se constituye en un numero 

de 345 familias que pasan a responder las preguntas siguientes. 

 

3. Califique entre las siguientes opciones el consumo de 

camarón de usted y su familia al mes, en libras. 

 

CUADRO N° 5 
 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE 

1.     Una libra 100 29% 

2.     Dos libras 122 35% 

3.     Tres libras 63 18% 

4.     Cuatro libras 32 9% 

5.     Cinco o más libras 28 8% 

TOTAL 345 100% 
Fuente: Encuestas 
Elaborado: El Autor 

 

   

 

Análisis e Interpretación: 

El 29% de la demanda real consume una libra de camarón en forma 

mensual, dado que su familia no es muy numerosa, el 36% consume dos 

libras de camarón por la misma razón anterior, sumada la costumbre en 

mayor proporción acerca del consumo de este producto. El 18% 

manifiesta su consumo en cantidades de tres libras por mes, el 9% lo 

hace en cantidades de cuatro libras mensuales y el 8% tiene el mayor 

consumo con cantidades de 5 o más libras al mes.  
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Dados estos resultados se puede decir que la mayor parte de la demanda 

real se concentra en familias con consumo de camarón en proporciones 

de dos libras por mes (35%). Mientras que el porcentaje de consumo de 

una libra al mes por las familias de la ciudad de Loja, no se aleja mucho 

del porcentaje anterior (29%), lo que origina la idea de un consumo de 

camarón aceptable considerando el número de familias demandantes de 

esta cantidad. 

 

4. ¿Al momento que usted y su familia compran camarón, que es 

lo primero que toman en cuenta? 

 
CUADRO N° 6 

 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE 

Calidad 78 15% 

Precio 138 26% 

Presentación 48 9% 

Fresco 228 43% 

Consistencia 40 8% 

TOTAL 532 100% 
Fuente: Encuestas 
Elaborado: El Autor 

 

  
 

Análisis e Interpretación: 

Según los datos arrojados en la presente pregunta de respuesta múltiple, 

el 15% de las familias prefieren la calidad por encima de las demás 

opciones, seguido del 26% relativo al precio en el que encuentran a la 

venta el producto. Por otro lado el 9% de la población encuestada señala 
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la presentación como el punto más atractivo al momento de comprar el 

producto, posteriormente se presenta la cualidad más importante, dada la 

mayor cifra porcentual con el 43% que lo prefieren al producto fresco 

siendo propio de los derivados del mar; y por último, y en un porcentaje 

pequeño se encuentra la consistencia entendida como el aspecto físico 

del producto (aguado, partido, poroso/esponjoso, etc.) que para algunas 

familias suele ser también importante con el 7%. 

 

5. Cuando compran camarón, usted y su familia ¿en qué tamaño 

lo prefieren? 

 
 

CUADRO N° 7 
 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE 

Pequeño 15 4% 

Mediano 190 55% 

Grande 140 41% 

TOTAL 345 100% 
Fuente: Encuestas 
Elaborado: El Autor 

 

   

Análisis e Interpretación: 

En un porcentaje menor, el 4% de las familias que consumen actualmente 

el camarón listo para su preparación, lo prefiere al producto en tamaño 

pequeño, a diferencia de este porcentaje, el 55% de la población en 

mención manifiesta su preferencia por la compra del camarón en talla 

mediana, siendo este porcentaje el mayor dentro de la tabulación; y por 
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último y no menos significativo, se encuentra el 41% de las familias que al 

momento de comprar el producto, buscan que éste sea de talla grande. 

Estos porcentajes varían dependiendo del gusto por el camarón respecto 

de su talla, además del tipo de preparaciones culinarias para lo cual se 

requiera. 

 

6. ¿Cuál es el precio que usted y su familia pagan en la 

actualidad por libra de camarón listo para su preparación? 

 
CUADRO N° 8 

 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE 

Entre $3,00 y $4,00 dólares 7 2% 

Entre $4,01 y $5,00 dólares 122 35% 

Entre $5,01 y $6,00 dólares 182 53% 

De $6,01 en adelante 34 10% 

TOTAL 345 100% 
Fuente: Encuestas 
Elaborado: El Autor 

 

  
 

Análisis e Interpretación: 

De acuerdo a las encuestas, el 2% de las familias encuentran el camarón 

en precios de entre $3,00 y $4,00 siendo este porcentaje el menor. El 

35% de esta población compra el camarón listo para su preparación a 

precios de entre $4,01 y $5,00 por libra, siguiendo el porcentaje mayor, 

con 53% las familias que adquieren el producto en precios de entre $5,01 
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y $6,00 y por último se tiene que el 10% de la demanda real encuentra el 

producto a partir de $6,01.  

 

Estos datos informaron que el precio pagado por libra de camarón se 

concentra en mayor número en las dos alternativas que comprenden de 

$4,01 y $6,01, únicamente dependiendo de su talla que, como en la 

pregunta anterior indica, es de preferencia de las familias, las tallas 

mediana y grande (ver cuadro N° 7) 

 

7. ¿En qué tipo de establecimientos usted y su familia compran 

el camarón? 

 
CUADRO N° 9 

 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE 

Tiendas 140 41% 

Mercados municipales 25 7% 

Supermercados 105 30% 

Vendedores ambulantes 75 22% 

TOTAL 345 100% 
Fuente: Encuestas 
Elaborado: El Autor 

 

   

Análisis e Interpretación: 

Las familias regularmente encuentran el producto en distintos 

establecimientos. Con el 41% de las familias encuestadas se obtuvo que 

éstas adquieren el camarón en tiendas, entendidas como especializadas 
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en la venta de éste producto. Luego se determinó el 7% que manifiestan 

comprar el producto en mercados municipales, seguidamente del 30% y 

no menos significativo, que obtiene el camarón en supermercados, 

finalmente el 22% responde que los vendedores ambulantes proveen del 

producto. Ahora, los dos porcentajes mayores indican que debido a que 

las familias demandantes, buscan la calidad, la buena atención y las 

cualidades óptimas del producto, acuden a tiendas especializadas y 

supermercados aunque eso signifique pagar más. 

 

8. Si en la ciudad de Loja, se creara un punto de venta de 

camarón directo al cliente con valor agregado, listo para su 

preparación: (sin cabeza), bajo estrictos procesos industriales 

de calidad y cómodas presentaciones. ¿Usted y su familia lo 

comprarían? 

 
 

CUADRO N° 10 
 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE 

Si 327 95% 

No 18 5% 

TOTAL 345 100% 
Fuente: Encuestas 
Elaborado: El Autor 
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Análisis e Interpretación: 

Del total de las familias entendidas como demanda real, se obtuvo que el 

95% estarían dispuestas a comprar el producto bajo procesos industriales 

de calidad con valor agregado, es decir representa la demanda efectiva; 

aquella que requiere el producto en mención y que espera, de acuerdo a 

sus expectativas un producto atractivo y de excelentes cualidades. 

Mientras que tan solo el 5% no lo compraría. Los datos porcentuales 

indicaron que las familias se inclinan por un producto que vista calidad 

tanto por fuera, como por dentro, esto es la calidad de su contenido y su 

presentación. Dado esto se obtiene la demanda efectiva representada en 

un número de 327 familias dispuestas a comprar el producto, y con las 

que se obtiene información precisa en cada una de las preguntas 

siguientes. 

 

9. Usted y su familia preferirían la presentación del producto en 

paquetes de: 

 
 

CUADRO N° 11 
 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE 

1 Libra 169 52% 

2 Libras 118 36% 

3 Libras 22 7% 

4 Libras 10 3% 

5 Libras o más 8 2% 

TOTAL 327 100% 
Fuente: Encuestas 
Elaborado: El Autor 
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Análisis e interpretación: 

El mayor porcentaje, 52% de la demanda efectiva encuestada, prefirió la 

presentación del producto en paquetes de 1 libra, dado que para muchas 

familias es más práctico adquirir el producto en presentaciones cómodas 

y fácilmente medibles, además se hace énfasis en el consumo mensual 

de la población que indica; que, generalmente y en mayor proporción, se 

da en dos y una libra respectivamente, por lo que no requieren de un 

mayor contenido por paquete.  

 

Seguido de este porcentaje se encontraron las familias que prefirieron la 

presentación del producto en paquetes de dos libras con el 36% que, 

siguiendo el mismo concepto que el porcentaje de familias anterior, eligen 

la comodidad y objetividad al momento de comprar el producto por 

paquetes de menor contenido, pues hay de quienes no acostumbran a 

comprar siempre en la misma cantidad. 

 

Luego se obtiene el 7% de familias que prefirieron el paquete de 3 libras, 

el 3% que prefirieron el de 4 libras y por último el 2% que lo prefirió de 5 o 

más libras.  
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En estos tres últimos valores, se encontró a las familias que consumen 

más camarón por ocasión de compra aunque sus porcentajes sean 

bastante reducido en comparación a los anteriores. 

 

10. ¿En qué tipo de envase, a usted y su familia le gustaría que se     

comercializara el producto? 
 

CUADRO N° 12 
 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE 

Bandeja de plástico cubierta 182 56% 

Funda plástica abre-fácil 121 37% 

Caja de cartón corrugado 24 7% 

TOTAL 327 100% 
Fuente: Encuestas 
Elaborado: El Autor 

 

  
 

Análisis e Interpretación: 

En la presente interrogante referente al tipo de envase para comercializar 

el producto, se obtuvo que el 56% de las familias comprendidas en la 

demanda efectiva, prefirieron el envase en bandeja de plástico cubierta, 

debido a que esta presentación es más conocida que las opciones 

restantes, además de la experiencia que el cliente tiene con este tipo de 

envases cuando se trata de comprar productos cárnicos y frescos. Luego 

se encontraron las familias con el 37% cuyo deseo es que el envase se 

presente en funda plástica abre-fácil, considerando la facilidad para 
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extraer el producto de su interior, haciendo hincapié en la comodidad para 

manipularlo, y finalmente se presentó, ya con un porcentaje reducido, el 

7%; aquellas familias que prefirieron el envase en caja de cartón 

corrugado asumiendo que es más estético y cómodo al momento de 

trasportarlo. 

11.  ¿A través de qué medio le gustaría a usted y su familia, 

contratar la   compra del producto? 

 
 

CUADRO N° 13 
 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE 

Teléfono 70 21% 

Internet 23 7% 

Punto de venta 234 72% 

TOTAL 327 100% 
Fuente: Encuestas 
Elaborado: El Autor 

 

  
 

Análisis e Interpretación: 

Sobre las alternativas por medio de las cuales, las familias prefirieron 

contratar la compra del camarón, se obtiene que en un 21% contratarían 

la compra por teléfono, el 7% lo harían por internet, mediante página web 

de la empresa, correo electrónico y demás medios virtuales, y con el 

mayor porcentaje, el 72%; se encuentran las familias que preferirían 

acudir al punto de venta a contratar la compra. Este último porcentaje 
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responde al concepto de la población encuestada, que señalan la compra 

como más segura y eficiente cuando se trata de productos frescos. 

 

12.  De acuerdo a su criterio y el de su familia. ¿Cuál de las 

siguientes frases publicitarias (slogan) la relacionaría con el 

producto en mención? 

CUADRO N° 14 
 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE 

Camarón fresco… Camarón Rico 171 52% 

Sin cabeza es mucho mejor 36 11% 

Camarón que se vende… Lo 
disfruta el cliente 

55 17% 

El camarón del lojano 48 15% 

Porque el tamaño… sí importa 17 5% 

TOTAL 327 100% 

 

Fuente: Encuestas 
Elaborado: El Autor 

  

   

Análisis e Interpretación: 

Dentro de la publicidad se encuentran las frases publicitarias, que una vez 

puestas a juicio de la demanda efectiva, arrojaron los siguientes 

porcentajes  acorde a las preferencias familiares. 

 

 El porcentaje mayor, el 52%; responde a las familias que prefirieron el 

slogan “Camarón fresco… Camarón Rico”. Seguido de éste, se tuvo que 

el 11% prefiere el slogan “Sin cabeza es mucho mejor”. Luego se 

encontraron las familias que con un 17% manifiestan su preferencia con la 
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frase publicitaria “Camarón que se vende… Lo disfruta el cliente”. Casi 

finalizando, con el 15% hay de aquellas familias para quienes el slogan 

“”El camarón del lojano”, es el que mejor se relaciona con el producto en 

mención. Y por último y con el menor porcentaje, el 5% expresó su 

preferencia por el slogan “Porque el tamaño… Sí importa”.  

 

Una vez interpretados estos resultados y haciendo énfasis al mayor 

porcentaje, se conoció que para más de la mitad de la demanda efectiva 

el mejor slogan es el antes mencionado en primer orden, tomando en 

cuenta que las familias seleccionan la frase publicitaria más adecuada 

relacionando el producto con la manera más ingeniosa de reconocerlo por 

medio de un slogan. 

 

13.  ¿Por cuál(es) de los siguientes medios de comunicación 

locales y virtuales usted y su familia preferirían recibir 

información publicitaria acerca del producto? 

 

CUADRO N° 15 
 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE 

Redes Sociales 203 29% 

Televisión 193 27% 

Diario 148 21% 

Radio FM 159 23% 

TOTAL 703 100% 
Fuente: Encuestas 
Elaborado: El Autor 
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Análisis e Interpretación: 

Sobre los medios publicitarios, en la presente interrogante de opciones 

varias, por medio de los cuales las familias prefirieron recibir información 

publicitaria, se encuentran distribuidos de la siguiente forma: El 29% de 

las familias concentradas en la demanda efectiva eligen como le medio 

más adecuado para informarse del producto, el 27% manifiesto que la 

televisión es la más importante entre las opciones al momento de 

enterarse sobre el producto. El 21% de las familias sostuvieron que el 

medio más cómodo para informarse del producto es el Diario, siendo éste 

el porcentaje menor de la tabulación dado que es el medio menos 

preferido de la población encuestada. Finalmente el 23% señaló la 

alternativa Radio como la forma más adecuada para conocer sobre el 

producto. Luego de la tabulación del presente apartado se obtiene que la 

alternativa virtual y la televisión como alternativa local, son las preferidas 

por las familias a la hora de disponerse a recibir publicidad. 

 

CUADRO N° 16 
 

 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE 

Facebook 147 72% 

Instagram 18 9% 

Twitter 14 7% 

YouTube 24 12% 

TOTAL 203 100% 
Fuente: Encuestas 
Elaborado: El Autor 
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Análisis e Interpretación: 

De las familias que eligieron sobre las distintas redes sociales se 

interpreta y con gran diferencia la preferencia por Facebook con un 

notable 72%, lo que denota como la mejor alternativa dentro de los 

medios virtuales. Luego se encontró en porcentaje ampliamente menor, el 

9%; aquellas familias que seleccionaron la red social Instagram como la 

mejor al momento de publicitar el producto. Seguido de esta alternativa se 

tuvo con un 7% la red social Twitter, que por su porcentaje reducido se 

presenta como la alternativa menos ideal. 

 

Al final, el 12% representado por las familias que eligen a la red social 

YouTube como la mejor a la hora de publicitar el producto, que como se 

puede apreciar, no tiene mayor acogida en comparación con la red social 

Facebook anteriormente interpretada. 

 
 

CUADRO N° 17 
 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE 

Ecotel TV 136 70% 

UV Televisión 57 30% 

TOTAL 193 100% 
                      Fuente: Encuestas 
                      Elaborado: El Autor 
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Análisis e Interpretación: 

Con respecto a las familias que prefirieron canales de televisión, de 

acuerdo a las encuestas se obtiene que el 70% de la demanda efectiva 

prefiere recibir publicidad sobre Ecotel TV, Puesto como se aprecia en el 

gráfico N° 15, el porcentaje es más de dos veces comparado con el 

porcentaje del 30% que recayó en la televisora UV Televisión.  

 

Con estos datos se pudo deducir que el canal mencionado en la primera 

parte de este apartado tiene mayor aceptación y sería el indicado para la 

emisión de la publicidad del producto.  

 

CUADRO N° 18 
 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE 

Centinela 17 11% 

Crónica 18 12% 

La Hora 113 76% 

TOTAL 148 100% 
Fuente: Encuestas 
Elaborado: El Autor 

 

  
 

Análisis e Interpretación: 

Sobre las familias que eligieron los diarios como medios publicitarios 

locales, de acuerdo a la tabulación se tiene que tanto Diario Centinela 

como Diario Crónica, mantuvieron porcentajes de preferencia similares 

con 12% cada uno, con lo que contrasta al Diario La Hora, siendo éste el 
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de mayor acogida por parte de la demanda efectiva con el 76%. Estos 

resultados indican que sin lugar a dudas, al momento de emitir publicidad 

impresa sobre el producto, Diario La Hora sería la mejor alternativa.  

 

CUADRO N° 19 
 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE 

Boquerón   39 25% 

Ecuasur  17 11% 

Luz Y Vida 33 21% 

Poder 18 11% 

Satelital 17 11% 

Súper Láser 22 14% 

WG Milenio 13 8% 

TOTAL 159 100% 
                       Fuente: Encuestas 
                       Elaborado: El Autor 

 

Análisis e Interpretación: 

En la presente interrogante, en cuanto a familias que seleccionan las 

emisoras de Radio FM, manifestaron que prefieren la emisora de 

Catamayo, Boquerón, en un mayor porcentaje; con 24%, aunque no muy 

distante del porcentaje de la emisora Luz y Vida, proporcionado por las 

familias que prefirieron esta estación por sobre las demás.  

 

También existe parte de esta población  concerniente a la demanda 

efectiva, que eligieron las emisoras Ecuasur, Poder y Satelital como la 
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mejor alternativa al momento de recibir publicidad, estas tres emisoras 

igualan en porcentajes con el 11% cada una.  

 

Y por último, hubo de quienes consideraron la emisora Súper Láser como 

la adecuada para informarse del producto, desde luego y en un porcentaje 

menor se encuentra la estación WG Milenio, que como se aprecia en el 

gráfico antecesor, no tuvo mayor sintonía por las familias encuestadas.   

 

De esta manera la estación Boquerón sería la mejor alternativa al 

momento de emitir publicidad sobre el producto. 

 

14.  Siendo su respuesta Televisión y/o Radio FM, seleccione 

entre las opciones, el horario en el que usted y su familia 

preferirían recibir información publicitaria acera del producto. 

 

CUADRO N° 20 
 

Horario en Televisión 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE 

Horario Matutino 52 27% 

Horario Vespertino 44 23% 

Horario Nocturno 97 50% 

TOTAL 193 100% 
Fuente: Encuestas 
Elaborado: El Autor 
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Análisis e Interpretación: 

Dentro de la disposición horaria de las familias para recibir publicidad en 

televisión, el 27% de las encuestas en esta parte de la tabulación, 

mencionó que el horario matutino es el más cómodo para recibir 

publicidad. 

 

No así en el horario vespertino, ya que éste porcentaje es inferior al 

anterior con 4 puntos, es decir, el 23% de la demanda efectiva se 

dispondría a recibir publicidad en estas horas del día.  

 

Por último, el horario nocturno, se adecuó mejor a las familias con una 

preferencia del 50% del total de la demanda efectiva, esto es sin duda 

una pauta a considerar de manera llamativa a la hora de elegir el horario 

ideal para la emisión de la publicidad. 

 

CUADRO N° 21 
 

Horario en Radio FM 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS PORCENTAJE 

Horario Matutino 64 40% 

Horario Vespertino 66 42% 

Horario Nocturno 29 18% 

TOTAL 159 100% 

Fuente: Encuestas 

Elaborado: El Autor 
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Análisis e Interpretación: 

En lo que respecta a la disposición horaria de las familias para recibir 

publicidad en emisoras de Radio FM, las encuestas señalaron al horario 

matutino como un espacio adecuado para informarse del producto, esto 

es el 40% de las familias, pero a diferencia de éste porcentaje, se tuvo 

que el horario vespertino es el preferido por un mayor número de familias, 

con el 42% esto responde a la programación de las estaciones de radio 

en jornadas vespertinas, en donde se labore o no, es un canal adecuado 

para informarse sin distraer su atención.  

 

Finalizando hay de las familias quienes manifestaron que su disposición 

para recibir publicidad es únicamente en el horario nocturno, con un 18%.  

 

15.  De acuerdo a su comodidad y la de su familia. ¿Dónde les 

gustaría la ubicación del punto de venta? 

 

CUADRO N° 22 
 

ALTERNATIVAS FRECUENCIAS % 

Centro 176 54% 

Sector San Sebastián 58 18% 

Sector Orillas del Zamora 17 5% 

Sector El Valle 41 13% 

Sector La Tebaida 35 11% 

TOTAL 327 100% 
Fuente: Encuestas 
Elaborado: El Autor 
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Análisis e Interpretación: 

Los resultados en este apartado, referente a la preferencia de las familias 

con respecto a la ubicación del punto de venta, señalaron con gran 

favoritismo que el Centro de la ciudad sería el más adecuado, con un 

54%, debido a que en este sector de la urbe existe más movimiento 

comercial. 

Luego se encuentra el Sector de San Sebastián con 18%, lo que denota 

una gran diferencia en relación a la cifra porcentual anterior, en pocas 

palabras aunque el espacio geográfico junte estos dos sectores, las 

familias prefieren en más de la mitad de la demanda efectiva, la parte 

céntrica. 

 

Por último se encontraron los sectores de, Orillas del Zamora, El Valle y 

La Tebaida con 5%, 12% y 11% respectivamente, cuyas cifras no 

presentaron mayor  preferencia a la hora de señalar la ubicación ideal del 

punto de venta. 
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ANÁLISIS DE LAS ENTREVISTAS APLICADAS A PEQUEÑOS Y 

MEDIANOS EXPENDEDORES DE PRODUCTOS DE CAMARÓN Y 

RELACIONADOS EN LA CIUDAD DE LOJA, (SUPERMERCADOS, 

TIENDAS  VENDEDORES AMBULANTES Y PUESTOS MUNICIPALES) 

 

A continuación se despliega un análisis concreto de las entrevistas 

aplicadas a pequeños y medianos expendedores de productos de 

camarón y relacionados en la ciudad de Loja, específicamente a las 

empresas: Puerta del Sol, Zerimar, Romar Supermercado, tiendas, 

vendedores ambulantes y localidades en los mercados municipales, con 

fines a conocer, sus productos ofertados, tiempo en el mercado, sus 

precios y sus publicidades. Quedando expreso que las tasas de 

crecimiento en ventas por las empresas antes citadas, no fueron 

consideradas para este análisis dado que son tasas referenciales no 

reales, y por consiguiente muy alejadas a la realidad de sus actividades 

comerciales. (Ver anexo N° 2) 

 

La empresa Puerta del Sol, lleva 25 años en el mercado de la ciudad de 

Loja, y en relación a la venta de camarón con valor agregado, manifiesto 

que el cliente solicita en mayor número, el producto en su presentación 

“sin cabeza” de tamaño extra-grande, cuyos precios se ofertan en 

promedio de $5,95 por bandeja con contenido  de una libra. La empresa 

sostiene que lo principal que el cliente considera al momento de comprar 
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el camarón, es sin lugar a dudas su calidad, precio y presentación; y, al 

ponerlo en práctica, se originan ventas de aproximadamente 560 libras 

por mes entre camarón “con cabeza” y con valor agregado. 

 

De la empresa Romar Supermercado, se obtuvo que, desde su punto de 

vista, lo que al cliente le atrae a la hora de adquirir el producto es su 

calidad aún sin importar el precio, por tal razón pone a disposición del 

cliente productos de Mr. Fish, una empresa reconocida por la calidad de 

sus productos derivados del mar, entre ellos el camarón en sus distintas 

presentaciones, aunque de acuerdo a sus registros la presentación de 

“sin cabeza, pelado y desvenado” es la más solicitada por el cliente, éstos 

productos se ofertan con precios que van desde $6,12 en tamaño 

pequeño, hasta $9,91 en tamaño grande. Y que a diferencia de Puerta del 

Sol, las ventas de Romar Supermercado se dan aproximadamente en 250 

libras mensuales dadas por los expendios de todas sus presentaciones 

incluyendo pedidos especiales por razones de días festivos y feriados. 

 

En contraste, Zerimar coloca en el mercado de forma mensual 

aproximadamente 845 libras de camarón, entre sus distintas 

presentaciones; siendo la presentación “sin cabeza, pelado y desvenado” 

la preferida de sus clientes con precios que oscilan entre $ 5.90 y $ 6,50. 

Para la empresa, la razón principal que motiva al cliente a adquirir sus 

productos es la calidad, precio, variedad e higiene. Por tal razón en sus 



  

 

70 

15 años de servicio a la ciudad de Loja, Zerimar cuida de la calidad de su 

mercancía y más cuando se trata de mariscos. Con respecto a las tiendas 

especializadas en la venta de mariscos de forma directa, manifestaron 

que sus ventas de camarón con cabeza y listo para su preparación se 

presentan en aproximadamente 2.270 libras mensuales en precios que 

oscilan entre $ 4,80 y $ 6,85 dependiendo del tipo de presentación. 

 

Sobre los mercados municipales, se obtuvo que se expenden 

aproximadamente 380 libras de camarón entre camarón “con cabeza” y 

camarón listo para su preparación. Se ha tomado en cuenta el camarón 

“con cabeza” dado que se considera como un producto sustituto a la hora 

de consumir el ejemplar. 

 

Adicionalmente se agrega un aproximado de 1.200 libras de camarón en 

distintas presentaciones colocadas en el mercado por vendedores 

ambulantes que generalmente trabajan bajo entrega directa (en 

vehículos). Dentro de los canales publicitarios sobre los cuales emiten 

información relacionada a sus ofertas: Puerta del Sol,  Zerimar, mantienen 

en común medios como Prensa, Radio y Televisión. No así Romar 

Supermercado, tiendas, vendedores ambulantes y las localidades de los 

mercados municipales ya que no publicitan.  
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ESTUDIO DE MERCADO 

Mediante el estudio de mercado se determinó y cuantificó la demanda y la 

oferta del camarón con valor agregado, de esta forma se conoció si existe 

viabilidad en el mercado para el producto que se pretende elaborar, en 

función de quienes lo comprarían. Además en el presente apartado se 

analizó las principales características tanto del mercado efectivo, como 

del producto a ofertar, seguido de la determinación de un plan de 

marketing. 

 

Objetivos: 

 

 Obtener la demanda Potencial, Real y efectiva, mediante la 

interpretación de resultados obtenidos de las encuestas aplicadas 

a la población de muestra. 

 

 Analizar la oferta a través de la aplicación de una entrevista a las 

empresas que se dedican a la venta de camarón listo para su 

preparación con fines a determinar la oferta actual en el mercado. 

 

 Determinar la demanda insatisfecha mediante la diferencia entre 

demanda efectiva en libras y oferta en la misma medida para la 

correcta apreciación del mercado demandante. 
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 Elaborar un plan de mercado mediante el análisis de las 4P 

(Producto, Precio, Publicidad y Plaza) orientado a la determinación 

de las mejores estrategias de colocación del producto en el 

mercado. 

 

 

Orientación del producto mediante Segmentación del Mercado 

 

CUADRO N° 23 
 

SEGMENTACIÓN DEL MERCADO 

SEGMENTACIÓN GEOGRÁFICA 

Comprende la venta del producto a 
Familias residentes en la Ciudad de 
Loja, dada la accesibilidad al 
mismo. 

SEGMENTACIÓN DEMOGRÁFICA 

Edad: Indiferente 
Sexo: Indiferente 
Estado Civil: Indiferente 
Educación: Indiferente 

SEGMENTACIÓN PSICOLÓGICA 

Familias motivadas a consumir el 
camarón, por costumbre, por 
percepciones relacionadas al 
consumo beneficioso del camarón y 
otros. 

SEGMENTACIÓN 
PSICOGRÁFICA 

Familias con estrato social de nivel 
C+ en adelante, que gustan y 
consumen los mariscos. 

Fuente: INEC, El Autor. 
Elaborado: El Autor 

 

La propuesta del producto está orientada a familias con estrato social de 

nivel C+ que, de acuerdo a datos del INEC, ésta población se concentra 

en un 22,8% en el ámbito nacional. Familias que cuentan con una 

posición económica básica que permite el consumo frecuente del 
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producto en mención, cuya ubicación se encuentra en la ciudad de Loja, 

indiferentemente de su edad, sexo, estado civil, educación y nivel de 

ingresos. Familias motivadas a consumir camarón por costumbre y 

percepciones relacionadas al consumo beneficioso del ejemplar; por tal 

razón se considera como demanda efectiva las familias con las 

cualidades antes mencionadas.  

 

Análisis de la Demanda 

Para el análisis de la demanda se tomó la población total en familias de la 

ciudad de Loja, a la cual se aplicó la fórmula de muestreo.  

 

Mediante ello la población a encuestar se redujo a 381 familias. Una vez 

determinada la muestra, se buscó cuantificar que parte de la población 

muestral de 381 familias comprenden lo que se conoce como demanda 

potencial, demanda real y demanda efectiva, éstos resultados, obtenidos 

de la tabulación de las encuestas, sirvieron como punto clave a la hora de 

identificar el número de familias que estarían dispuestas a comprar 

camarón con valor agregado. Cabe señalar que el porcentaje de familias 

con estrato social de nivel C+ (22,80%) segmentó su población en esa 

proporción. Quedando segmentada la demanda potencial, real y efectiva 

en función de este porcentaje en familias, calculado por el porcentaje de 

aceptación en las encuestas. 
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Demanda Potencial 

La demanda potencial del producto se concentró en un 94% de las 

familias encuestadas, esto se conoce tras la contestación de manera 

afirmativa a la interrogante N° 1 de la encuesta, ¿A usted y su familia les 

gusta el camarón?, lo cual significa que éste porcentaje, aplicó al 

momento de determinar qué parte de la población, posiblemente adquiera 

el producto.  

 
 

CUADRO N° 24 
 

OBTENCIÓN DE LA DEMANDA POTENCIAL PROYECTADA EN 
FAMILIAS 

AÑO 
N° DE 

HABITANTES 

N° DE 
FAMILIAS 

(/4) 

PORCENTAJE DE 
FAMILIAS DE 

NIVEL C+ (22,80%) 

DEMANDA 
POTENCIAL 

(94%) 

2015 205.851 51.463 11.734 11.029 

2016 211.306 52.827 12.044 11.322 

2017 216.906 54.227 12.364 11.622 

2018 222.654 55.664 12.691 11.930 

2019 228.554 57.139 13.028 12.246 

2020 234.611 58.653 13.373 12.570 

2021 240.828 60.207 13.727 12.904 

2022 247.210 61.803 14.091 13.246 

2023 253.761 63.440 14.464 13.597 

2024 260.486 65.122 14.848 13.957 

2025 267.389 66.847 15.241 14.327 
Fuente: Cuadro N° 1 de la tabulación de encuestas 
Elaborado: El Autor 

 

Demanda Real 

De las familias actualmente consumidoras del producto, se tuvo el 96% de 

los demandantes potenciales, cifra resultante de la contestación a la 

pregunta N° 2 Usted y su familia. ¿Consume camarón listo para su 
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preparación? Los cuales manifestaron su respuesta afirmativa. De esta 

manera el mercado queda segmentado únicamente con demandantes 

reales respecto de la compra de camarón con valor agregado. 

 

CUADRO N° 25 
 

OBTENCIÓN DE LA DEMANDA REAL PROYECTADA EN FAMILIAS 

AÑO DEMANDA POTENCIAL (94%) DEMANDA REAL (96%) 

2015 11.029 10.588 

2016 11.322 10.869 

2017 11.622 11.157 

2018 11.930 11.453 

2019 12.246 11.756 

2020 12.570 12.068 

2021 12.904 12.387 

2022 13.246 12.716 

2023 13.597 13.053 

2024 13.957 13.399 

2025 14.327 13.754 
Fuente: Cuadro N° 2 de la tabulación de encuestas 
Elaborado: El Autor 

  

 

Demanda Efectiva 

Luego de la segmentación de la demanda real, se estableció la demanda 

efectiva, es decir aquella que requiere del producto y que de acuerdo a 

las encuestas, las familias estarían dispuestas a adquirir. En esta 

segmentación el 95% de las familias encuestadas manifestó con 

respuesta afirmativa que adquirían el producto de acuerdo a las 

características del mismo, propuestas en esta investigación, respondiendo 

de esta manera a la pregunta N° 8 de la encuesta en efecto, Si en la 

ciudad de Loja, se creara un punto de venta de camarón directo al cliente, 
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con valor agregado, listo para su preparación: (sin cabeza), bajo estrictos 

procesos industriales de calidad y cómodas presentaciones. ¿Usted y su 

familia lo comprarían? Quedando fraccionado el mercado efectivo de la 

siguiente manera: 

 

CUADRO N° 26 
 

OBTENCIÓN DE LA DEMANDA EFECTIVA PROYECTADA EN 
FAMILIAS 

AÑO 
DEMANDA 

POTENCIAL (94%) 
DEMANDA REAL 

(96%) 
DEMANDA 

EFECTIVA (95%) 

2015 11.029 10.588 10.059 

2016 11.322 10.869 10.325 

2017 11.622 11.157 10.599 

2018 11.930 11.453 10.880 

2019 12.246 11.756 11.168 

2020 12.570 12.068 11.464 

2021 12.904 12.387 11.768 

2022 13.246 12.716 12.080 

2023 13.597 13.053 12.400 

2024 13.957 13.399 12.729 

2025 14.327 13.754 13.066 
Fuente: Cuadro N° 8 de la tabulación de encuestas 
Elaborado: El Autor 

 

Consumo Per Cápita anual  

Para conocer la frecuencia con la que las familias consumen el producto 

en un tiempo determinado se utilizó los datos de la pregunta N° 3: 

Califique entre las siguientes opciones el consumo de camarón de usted y 

su familia al mes, en libras. Con lo que se pudo determinar la cantidad en 

libras de camarón con valor agregado consumida por cada familia. Y los 

datos se expresan así: 
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CUADRO N° 27 

 

CANTIDAD EN LIBRAS DE CAMARÓN CON VALOR AGREGADO 
CONSUMIDA POR FAMILIAS MENSUALMENTE 

FRECUENCIAS N° DE FAMILIAS PORCENTAJE 

1.     Una libra 100 29% 

2.     Dos libras 122 35% 

3.     Tres libras 63 18% 

4.     Cuatro libras 32 9% 

5.     Cinco o más libras 28 8% 

TOTAL 345 100% 
Fuente: Cuadro N° 3 de la tabulación de encuestas  
Elaborado: El Autor 

  

 

Para el cálculo anual del consumo Per Cápita de camarón con valor 

agregado, se extrajo el total mensual como resultado de la encuesta en la 

pregunta N° 3, multiplicando el número de libras de la frecuencia por el 

número de familias, y a su vez éstas multiplicarlas por los doce meses del 

año. De esta forma se obtuvieron 801 libras como consumo total mensual 

y 9.612 libras como consumo total anual. El cuadro a continuación: 

 

CUADRO N°28 
 

CUADRO DE LA OBTENCIÓN DEL CONSUMO PER-CÁPITA ANUAL 
POR FAMILIAS, EN LIBRAS DE CAMARÓN CON VALOR AGREGADO 

FRECUENCIA 
NÚMERO 

DE 
FAMILIAS 

TOTAL 
MENSUAL 

TOTAL 
DE 

MESES 
AL AÑO 

TOTAL 
ANUAL 

EN 
LIBRAS 

1.     Una libra 100 100 12 1.200 

2.     Dos libras 122 244 12 2.928 

3.     Tres libras 63 189 12 2.268 

4.     Cuatro libras 32 128 12 1.536 

5.     Cinco o más libras 28 140 12 1.680 

TOTAL 345 801 
 

9.612 
Fuente:  Cuadro N° 25 

Elaborado: El Autor 
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Una vez calculado el consumo Per Cápita anual, se estableció el total en 

libras consumido por cada familia como resultado de la demanda efectiva, 

es decir, cuántas libras consume cada una de las 345 familias. Y se 

obtuvo mediante el siguiente cálculo: 

 

Consumo Per Cápita Anual = 
Total Anual en libras

Total N° de familias encuestadas
 

  

Consumo Per Cápita Anual = 
9.612

345
 

 

C.P. C.A. = 27.86  

C.P. C.A. = 28  Libras anuales por familia  

C.P. C.A. = 
28

12
 = 2,33 Libras Mensuales por familia 

C.P. C.A. = 
2,33

4
 = 0,58 Libras semanales por familia 

 

Interpretación:  

Cada familia mantiene un consumo Per Cápita de camarón con valor 

agregado de 28 libras por año. Lo que se traduce a un consumo final de 

2,33 libras por familia mensual. 
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Demanda efectiva proyectada en relación al consumo per cápita 

anual de camarón con valor agregado, en libras. 

 

En esta sección el cálculo de la demanda efectiva en relación al consumo 

Per Cápita anual de camarón con valor agregado, en libras; se proyectó 

para los años de vida útil del proyecto, conjuntamente con la población 

efectiva en número de familias. Se calculó mediante la siguiente fórmula: 

 

D.  Efectiva en Libras (2016) = Demanda.  Efectiva flias. * Consumo Per cápita Anual 

D.  Efectiva en Libras (2016) = 10.325,46 familias * 28 libras 

D.  Efectiva en Libras (2016) = 289.113 libras de camarón 

 

CUADRO N° 29 
 

DEMANDA EFECTIVA PROYECTADA EN RELACIÓN AL CONSUMO 
PER CÁPITA ANUAL DE CAMARÓN CON VALOR AGREGADO, EN 

LIBRAS 

AÑO 
DEMANDA EFECTIVA 
EN N° DE FAMILIAS 

(95%) 

CONSUMO PER 
CÁPITA ANUAL 

DEMANDA 
EFECTIVA EN 

LIBRAS 

2016 10.325,46 28 289.113 

2017 10.599 28 296.775 

2018 10.880 28 304.639 

2019 11.168 28 312.712 

2020 11.464 28 320.999 

2021 11.768 28 329.505 

2022 12.080 28 338.237 

2023 12.400 28 347.201 

2024 12.729 28 356.402 

2025 13.066 28 365.847 
Fuente:  Cuadro N° 24 y Consumo Per Cápita anual 
Elaborado: El Autor 
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Proyección de las demandas Potencial, Real y Efectiva 

 

En forma de resumen del estudio de la demanda, a continuación se 

expresan detalladamente, empezando por la población de la ciudad de 

Loja en número de familias; las demandas potencial, real y efectiva, en 

donde se muestra la cantidad en libras requeridas por esta última.  

 

CUADRO N° 30 
 

AÑO 

POBLACIÓN 
DE LA 

CUIDAD DE 
LOJA EN 

FAMILIAS (/4) 

PORCENTAJE 
DE FAMILIAS 
DE NIVEL C+ 

(22,80%) 

DEMANDA 
POTENCIAL 

EN N° DE 
FAMILIAS 

(94%) 

DEMANDA 
REAL EN 

N° DE 
FAMILIAS 

(96%) 

DEMANDA 
EFECTIVA 
EN N° DE 
FAMILIAS 

(95%) 

CONSUMO 
PER 

CÁPITA 
ANUAL EN 

LIBRAS 

DEMANDA 
EFECTIVA 

EN 
LIBRAS 

2016 52.827 12.044 11.322 10.869 10.325 28 289.113 

2017 54.227 12.364 11.622 11.157 10.599 28 296.775 

2018 55.664 12.691 11.930 11.453 10.880 28 304.639 

2019 57.139 13.028 12.246 11.756 11.168 28 312.712 

2020 58.653 13.373 12.570 12.068 11.464 28 320.999 

2021 60.207 13.727 12.904 12.387 11.768 28 329.505 

2022 61.803 14.091 13.246 12.716 12.080 28 338.237 

2023 63.440 14.464 13.597 13.053 12.400 28 347.201 

2024 65.122 14.848 13.957 13.399 12.729 28 356.402 

2025 66.847 15.241 14.327 13.754 13.066 28 365.847 
Fuente: Cuadro N° 22, 23, 24 y 27 
Elaborado: El Autor 
 

 

Análisis de la Oferta 

Para comprobar y fijar la oferta existente en el mercado de la ciudad de 

Loja, se aplicó una entrevista a empresas, que por su actividad se 

relacionan con la venta de camarón con valor agregado. Mediante las 

aplicaciones de ésta entrevista se conoció que en el mercado lojano, 

existe la venta de un producto que está directamente relacionado a la 
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propuesta de este autor. Por tal razón empresas como Puerta del Sol, 

Zerimar, Romar Supermercado, tiendas, vendedores ambulantes y 

localidades en los mercados municipales fueron entrevistados con la 

finalidad de obtener información estratégica, en función de sus 

presentaciones, publicidad y ventas del producto en mención.  

 

La empresa Puerta del Sol, pone de manifiesto que el cliente solicita en 

mayor número, el producto en su presentación “sin cabeza”, cuyos 

precios se ofertan en promedio de $5,95 por bandeja con contenido  de 

una libra, y de éste se originan ventas de aproximadamente 560 libras por 

mes entre camarón “con cabeza” y con valor agregado. 

 

De la empresa Romar Supermercado, se obtuvo que, la presentación de 

“sin cabeza, pelado y desvenado” es la más solicitada por el cliente, estos 

productos se ofertan con precios que van desde $6,12 en tamaño 

pequeño, hasta $9,91 en tamaño grande. De estos tipos, se venden 

aproximadamente 250 libras mensuales. 

 

Zerimar coloca en el mercado de forma mensual aproximadamente 845 

libras de camarón, entre sus distintas presentaciones; siendo la 

presentación “sin cabeza, pelado y desvenado” la preferida de sus 

clientes con precios que oscilan entre $ 5.90 y $ 6,50.  
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Sobre las tiendas, éstas venden camarón con cabeza y listo para su 

preparación en aproximadamente 2.270 libras mensuales en precios de $ 

4,80 y $ 6,85 dependiendo del tipo de presentación (dos presentaciones). 

 

Los mercados municipales, expenden aproximadamente 380 libras de 

camarón entre camarón “con cabeza” y camarón listo para su 

preparación.  Y por último los vendedores ambulantes con un total de 

1.200 libras aproximadamente. A continuación, en términos numéricos, se 

expresa la oferta de camarón colocada por las empresas antes 

mencionadas. 

 

CUADRO N° 31 
 

OFERTA EN LIBRAS DE CAMARÓN CON VALOR AGREGADO, 
COLOCADA EN EL MERCADO DE LA CIUDAD DE LOJA 

OFERTANTES DEL 
PRODUCTO 

CANTIDAD  
MENSUAL EN 

LIBRAS 

CANTIDAD  
ANUAL EN 

LIBRAS 

Puerta del Sol Supermercado 560 6.720 

Romar Supermercado 250 3.000 

Zerimar Supermercado 845 10.140 

Tiendas 2.270 27.240 

Vendedores Ambulantes 1.200 14.400 

Mercados Municipales 380 4.560 

TOTAL 5.505 66.060 
Fuente: Entrevista a ofertantes de la ciudad de Loja 
Elaborado: El Autor 

Para conocer la oferta total colocada por las empresas antes 

mencionadas, se estableció el siguiente cuadro proyectado; orientado a 

detallar por año, durante la vida útil del proyecto, el total de libras 

ofertadas, calculado con la tasa de crecimiento de la población de la 
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ciudad de Loja (2.65%), dato porcentual que fue considerado en lugar de 

las tasas de crecimiento referenciales irreales, proporcionadas por las 

empresas entrevistadas  una vez multiplicado por los doce meses del año; 

considerando que las ventas crecen en función al consumo de camarón y 

éste a su vez, en proporción al crecimiento del número de familias de la 

ciudad de Loja. 

 

CUADRO N° 32 
 

PROYECCIÓN DE LA OFERTA TOTAL Y PARCIAL EN LIBRAS DE 
CAMARÓN CON VALOR AGREGADO EN LA CIUDAD DE LOJA 

AÑO 
PUERTA 

DEL 
SOL 

ROMAR 
SUPERMERCADO 

ZERIMAR TIENDAS 
VENDEDORES 
AMBULANTES 

MERCADOS 
MUNICIPALES 

OFERTA 
TOTAL 

EN 
LIBRAS 

2015 6.720 3.000 10.140 27.240 14.400 4.560 66.060 

2016 6.898 3.080 10.409 27.962 14.782 4.681 67.811 

2017 7.081 3.161 10.685 28.703 15.173 4.805 69.608 

2018 7.269 3.245 10.968 29.463 15.575 4.932 71.452 

2019 7.461 3.331 11.258 30.244 15.988 5.063 73.346 

2020 7.659 3.419 11.557 31.046 16.412 5.197 75.289 

2021 7.862 3.510 11.863 31.868 16.847 5.335 77.284 

2022 8.070 3.603 12.177 32.713 17.293 5.476 79.333 

2023 8.284 3.698 12.500 33.580 17.751 5.621 81.435 

2024 8.504 3.796 12.831 34.470 18.222 5.770 83.593 

2025 8.729 3.897 13.171 35.383 18.705 5.923 85.808 

Fuente: Cuadro N° 31 y entrevistas a ofertantes de la ciudad de Loja 
Elaborado: El Autor 

 

Obtención de la demanda insatisfecha 

Para efectos del cálculo de la demanda insatisfecha, se procedió a 

establecer la diferencia entre la demanda efectiva en libras, y la oferta 

total en la misma unidad de peso. 
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Quedando señalado además, que la oferta existente de camarón con 

valor agregado (sin cabeza) en el mercado lojano, no se da en mayores 

cantidades; dado que al ofrecer un producto de camarón con valor 

agregado, su precio es considerablemente alto en tiendas y 

supermercados, y en torno a ello, los clientes optan por conseguir el 

producto, en muchas ocasiones sustituto..  

 

De esta manera se obtuvo el total de la demanda insatisfecha en libras de 

camarón con valor agregado, información que fue de gran utilidad a la 

hora de calcular el tamaño del proyecto, en función de su capacidad para 

producir. Los datos numéricos se muestran en el cuadro inmediato: 

 
CUADRO N° 33 

 

OBTENCIÓN DE LA DEMANDA INSATISFECHA EN LIBRAS DE 
CAMARÓN CON VALOR AGREGADO 

AÑO 
DEMANDA 

EFECTIVA EN 
LIBRAS 

OFERTA 
TOTAL EN 

LIBRAS 

DEMANDA 
INSATISFECHA 

2016 289.113 67.811 221.302 

2017 296.775 69.608 227.167 

2018 304.639 71.452 233.187 

2019 312.712 73.346 239.366 

2020 320.999 75.289 245.710 

2021 329.505 77.284 252.221 

2022 338.237 79.333 258.905 

2023 347.201 81.435 265.766 

2024 356.402 83.593 272.809 

2025 365.847 85.808 280.039 
Fuente: Cuadro N° 29 y 32 

   Elaborado: El Autor 
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Plan de Mercado 

Para hacer llegar el producto en mención a manos del cliente, se diseñó a 

continuación un plan de mercado o plan de comercialización, en donde se 

despliegan las 4P del mercadeo, siendo estas: Producto, Precio, Plaza y 

Publicidad. De las cuales se espera tener aceptación del producto en gran 

proporción por parte del nicho de mercado al que está dirigido. 

 

Análisis del Producto 

Descripción del producto: El camarón a disponer en el mercado, es un 

producto proveniente de las granjas camaroneras de la Provincia de El 

Oro, que al darle valor agregado, incluye procesos de selección 

minuciosos  respondiendo a los estándares de calidad más exigentes de 

la actualidad en la industria. De tal forma se extiende el producto en la 

presentación “sin cabeza”, siendo ésta en tamaño mediano – grande (18 

gramos):  

 

CUADRO N° 34 

PRESENTACION DEL PRODUCTO 

 

 

 

Camarón sin cabeza. 

(Cola) 

             Fuente: Diseño del Autor 
             Elaborado: El Autor 
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El camarón por su condición natural es un producto de ciclo corto, por lo 

que su frescura a la hora de ponerlo a disposición del cliente es 

primordial, pues las encuestas así lo han demostrado. De esta manera la 

empresa brindará un producto fresco y congelado según los 

requerimientos del cliente, siempre orientado a satisfacer las expectativas 

referentes a su calidad y presentación. El camarón además de ser un 

producto exótico de excelente sabor, brinda también contenidos 

relativamente bajos en calorías (sólo 202 por cada 6 onzas), 

constituyéndose como una adición saludable y elegante a la dieta de los 

clientes. Además tiene sus ventajas como proteínas, vitaminas y 

minerales que combinado con la buena alimentación potencia la energía 

corporal de la persona. A continuación se detallan los contenidos 

proteínicos, vitamínicos y minerales del producto a disponer en el 

mercado de la ciudad de Loja:  

 

CUADRO N° 35 
 

PROPIEDADES NUTRICIONALES DEL 
CAMARÓN 

PROTEÍNAS Proteína Magra (39 
gramos por cada 6 onzas) 

VITAMINAS 

Ácido fólico 

Omega 3 

Pre Vitamina A 

Vitamina B-3, B12  

Vitamina D 

MINERALES 

Yodo 

Sodio  

Fósforo 

Fuente: Gráfico N° 1 del Proyecto y Livestrong 

Elaborado: El Autor 
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Envase del producto: La presentación del contenido del producto se 

manejará en envase de bandeja plástica con cubierta (poliestireno), como 

respuesta a las encuestas aplicadas a la demanda efectiva, en la 

interrogante N° 10 que se manifestó en un 56% a favor de la presentación 

en el envase antes mencionado. De igual manera y con respecto al 

contenido neto del producto, éste será de 454 gramos (1 libra), que cómo 

el envase, también responde a la mayoría de encuestados en la pregunta 

N° 9 de la encuesta.   

 

Adicionalmente en la cubierta del envase (etiquetas de presentación), el 

producto tendrá la siguiente información relacionada a aspectos 

informativos del mismo: 

 

 Identidad Corporativa 

 Presentación del camarón (Sin cabeza)  

 Contenido Neto  

 Información Nutricional  

 Fecha de Elaboración  

 Fecha de Expiración  

 Precio de Venta al Público  

 Registro Sanitario 
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Etiqueta de presentación N° 1 

 

                                      FIGURA N° 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Etiqueta de presentación N° 2 

 

                                      FIGURA N° 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaboración: Miguel Olaya 

Elaboración: Miguel Olaya 

 
$ 5,85 
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Nota Aclaratoria: Para efectos de la elaboración del estudio de mercado, 

las etiquetas de presentación del producto 1 y 2 están elaboradas bajo 

diseño del autor sin considerar resultados finales de la presente 

investigación, por lo cual el precio de venta al público, fechas de 

elaboración y expiración así como el informe nutricional mostrado en 

dichas etiquetas, no tienen validez ni sustentación. 

 

Producto Sustituto 

El langostino, dentro del medio lojano, se constituye como producto 

alternativo al camarón debido a su composición similar, únicamente 

diferenciada en color y tamaño, (grisáceo, entre 4 y 7 cm por encima del 

tamaño regular del camarón). Este producto se lo encuentra en 

preparaciones gastronómicas  asequibles a clientes de economía media-

alta concurrentes a localidades de preparación de alimentos para 

consumo inmediato referidas al ejemplar. Por tal razón el langostino 

también se orienta a satisfacer la misma necesidad que el camarón, en 

cuanto al consumo de especies exóticas por parte de la ciudadanía 

lojana. 

 

Además, se encuentra el camarón con cabeza, y el camarón que ya viene 

pelado y desvenado, que también son consideradas como alternativas 

relacionadas al consumo del crustáceo, dadas las mismas propiedades. 
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Análisis del Precio 

Características del Precio: En cuanto al precio por libra de camarón 

agregado, se estableció en base  a los precios de venta al público de la 

competencia comprendidos en la pregunta N° 6 de las encuestas y a los 

costos influyentes en la terminación del producto, una vez realizado el 

correspondiente Estudio Financiero y que además, no pueden estar por 

encima de la competencia para efectos de rentabilidad, determinando de 

esta forma en último término el nivel de ingresos de la empresa. 

 

Fijación del precio del producto: No resulta rentable vender el producto 

a un precio que no cubra los costes de producción, así como tampoco es 

recomendable venderlo a precios por encima de la competencia. Por tal 

razón se determinó el P.V.P (precio de venta al público), en $ 5,85 por 

libra de camarón cola “sin cabeza”. El precio fijado está orientado a cubrir 

los costos de materia prima, mano de obra y costos de fabricación en 

general, en donde adicionalmente se suma un margen de utilidad 

orientado a optimizar las utilidades netas sin que sobrepase el precio de 

venta al público de la competencia. La fijación del precio del producto, 

también está sujeto a políticas orientadas a proteger la producción de la 

empresa, esto es: en casos de inestabilidad económica empresarial sobre 

la cual se mueven las estrategias de ventas (promociones, descuentos, 

otros). 
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Proyección del precio del producto: Para el cálculo de ingresos 

probables en los próximos años, se tomó en cuenta el precio del producto 

colocado en el mercado, considerando que no puede ser menor al año 

inmediato anterior y que por el contrario, estará encaminado a ser cada 

vez más competitivo brindando mayor rentabilidad a la empresa. Por tal 

razón la empresa mantendrá el precio durante todos los años de vida útil 

del proyecto. 

 

Análisis de la Plaza 

El producto llegará al consumidor final de la manera más inmediata. Al 

tratarse de una empresa procesadora de camarón con valor agregado 

que produce, transporta y distribuye, se está hablando de una industria, la 

cual pone el producto a disposición del cliente mediante un punto de 

venta directa, estratégicamente ubicado en el centro de la ciudad. Dicha 

ubicación como respuesta a la pregunta N° 15 de la encuestas aplicada, 

simplificando así la intermediación referida a la venta del mismo. Además 

la comercialización del producto, a través de un punto de venta directa, 

ventajosamente atrae a la mayor parte de la demanda efectiva 

encuestada, ya que con un 41% manifestaron adquirir el producto en 

tiendas, seguido de los supermercados con un 30%, cuya exhibición del 

ejemplar se lleva en condiciones similares. En post de lo mencionado 

anteriormente, se graficó el Canal de Comercialización de la empresa: 
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Proveedor de 
Materia Prima

Camarón Con Cabeza 
(En crudo)

Empresa

Procesadora de 
camarón 

(Presentaciones)

Consumidor
Final

Cliente Satisfecho

FIGURA N° 6 

   Fuente: Diseño del Autor 
   Elaborado: El Autor 

 

Análisis de la Publicidad 

La mejor forma para conocer la opinión de la ciudadanía de Loja respecto 

de la información publicitaria del producto, fue aplicando la técnica de la 

encuesta, en donde según la población, medios de comunicación y 

publicitarios como: Facebook, Ecotel TV, Diario La hora y la estación de 

radio Boquerón FM, son los preferidos, por encima de los demás canales. 

Por este motivo se detalla a continuación la publicidad en cada uno de 

ellos: 

 

  

CANAL DE COMERCIALIZACIÓN DEL PRODUCTO 
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Redes Sociales: Facebook 

Se emitirá publicidad relacionada al producto por la red social más 

visitada en internet, Facebook. Según las encuestas la red social es la 

preferida de la población con 72% por encima de Instagram, Twitter, 

YouTube. Por lo que se desarrollará un sistema robótico de publicidad 

dirigida masivamente a grupos virtuales. Es una estrategia publicitaria 

denominada Tele-Marketing  la cual consiste en crear una página 

corporativa por medio de un usuario de Facebook y programar un sistema 

de publicidad rotatoria orientada a informar a cada grupo de usuarios 

virtuales que sigan dicha página por medio de un “like”.  

 

Televisión: Ecotel TV 

En cuanto a la publicidad televisiva, Ecotel TV es el medio local más 

sintonizado, por sobre UV Televisión con un 70%, según datos de la 

encuesta.  

 

Para la emisión de la información relacionada al producto se manejarán 

cuñas publicitarias difundidas en número de 11 spots de igual manera en 

la programación del Noticiero Mundovisión pero en la cuarta emisión, esto 

es en horario de 22h30 a 23h30 con un costo mensual de $784,00 

incluyendo IVA. 
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Diario: La Hora  

Diario La Hora es el medio escrito preferido por la ciudadanía lojana, de 

acuerdo a las encuestas supera a otros diarios locales como Centinela y 

Crónica, con un 76% con lo cual la emisión de la publicidad por periódico 

se la realizará en el medio mencionado en primer orden. Para esto se 

difundirá en 1 oportunidad por con intervalos de tiempos de 2 semanas. 

Se utilizará ½ página por ocasión con un costo de $418,88 mensuales (2 

publicidades) incluyendo IVA. 

 

Estación de Radio: Boquerón FM 

Otro de los medios efectivos al momento de hacer llegar información 

relacionada al producto, es sin lugar a dudas la estación radial 

específicamente hablando de Boquerón FM; con la que un 25% de la 

demanda efectiva encuestada afirmó sintonizar por encima de otras 6 

emisoras, este es el mayor porcentaje que a su vez garantiza que el 

mensaje llegará a buena parte de la población.  

 

Para publicitar en este medio se tomará el paquete mensual que 

comprende 8 cuñas diarias en horario rotativo, el valor de este paquete es 

de $448,00 incluyendo IVA.  
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En seguida se detalla el valor de las tarifas publicitarias, incluido el IVA, 

de los medios citados anteriormente: 

 
CUADRO N° 36 

 

TARIFAS PUBLICITARIAS PARA DIFUSION DE PROPAGANDAS DE CAMARÓN 
CON VALOR AGREGADO 

TIPO DE 
MEDIO 

NOMBRE 
DEL MEDIO 

HORARIO 
CANTIDAD 

CUÑAS POR 
MES 

TOTAL 
MENSUA

L 

CANT. 
PAQUETES 

PUB. POR AÑO 

TOTAL 
ANUAL 

RED SOCIAL Facebook Permanente - - - - 

TELEVISIÓN Ecotel TV Nocturno 11 veces por mes 784,00 
2 paquetes por 

año 
1.568,00 

DIARIO La Hora 
Edición 
diaria 

2 veces por mes 418,88 
1 Ediciones por 

año 
418,88 

ESTACIÓN 
RADIAL 

Boquerón FM Rotativo 
240 veces por 

mes 
448,00 

3 paquetes por 
año 

1.344,00 

TOTAL 
PUBLICIDAD    

1.650,88 
 

3.330,88 

Fuente: Pro-formas Publicitarias de medios en mención (2015) 
Elaborado: El Autor 
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ESTUDIO TÉCNICO 

 

El estudio técnico desarrollado en este apartado, proporcionó información 

competente al autor, para cuantificar  el monto de las inversiones y costos 

de operaciones correspondientes a ésta área del proyecto. De esta forma 

se pudo obtener información respecto del capital, talento humano y 

materiales en general necesarios para la operación de la empresa en 

cuestión.  

 

Objetivos: 

 

 Determinar la macro y micro localización óptima del proyecto en 

base a una lista de chequeo (por puntuaciones) del local que reúna 

las mejores condiciones geográficas  y ambientales desde el punto 

de vista industrial. 

 

 Fijar el tamaño del proyecto tomando en cuenta la capacidad 

instalada y utilizada orientada a cubrir parte de la demanda 

insatisfecha.  

 

 Calcular el nivel de producción en base a la capacidad instalada y 

utilizada de la empresa, comprendida en recursos: humanos y 

material en medidas de tiempo. 
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 Describir los activos a adquirirse, necesarios para la elaboración 

del producto en cuestión. 

 

 Diseñar la distribución por áreas y los procesos de producción del 

bien, con sus respectivas descripciones, mediante la aplicación de 

programas informáticos y simbología de flujo, que permitan 

visualizar de forma clara la infraestructura de la empresa y su 

proceso de producción. 

 

Localización del Proyecto 

La localización del proyecto está dividida en dos secciones, considerando 

la propuesta de la implementación de una planta procesadora de camarón 

en la Ciudad de Huaquillas, Provincia de El Oro y un punto de venta del 

producto en la Ciudad de Loja, Provincia de Loja. 

 

Localización de la planta procesadora de Camarón 

Macro localización 

La zona geográfica de la provincia de El Oro se constituye como la más 

idónea tratándose del procesamiento de camarón. El lugar reúne las 

mejores condiciones climáticas, materiales y logísticas necesarias para la 

razón de la empresa. 



  

 

98 

FIGURA N° 7 
 
 

Título: Macro localización gráfica en la Provincia de El Oro 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 

 

 

Micro localización 

Específicamente, la ubicación de la planta procesadora de camarón 

quedará ubicada en la ciudad de Huaquillas, en las calles Av. Hualtaco y 

José María Velazco Ibarra.  

 

Cabe mencionar que para la determinación de la ubicación exacta de la 

planta procesadora de camarón se tomó en cuenta variables decisivas 

conducentes a una micro localización idónea. 

Ubicación de la 

Planta 
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A continuación se muestra una lista de Chequeo por puntos, que 

permitieron apreciar de forma clara, la determinación del lugar en la 

Ciudad de Huaquillas. 

 

CUADRO N° 37 

LISTA DE CHEQUEO PARA LA LOCALIZACIÓN DEL PROYECTO 

IDEA DE NEG./PROYECTO:  IMPLEMENTACIÓN DE UNA EMPRESA 
DE PROCESAMIENTO DE CAMARÓN: PLANTA 

     CANTÓN: Huaquillas      CIUDAD: Huaquillas 

MICRO LOCALIZACIÓN 

a)  Local 1 Parroquia Hualtaco        b)  Local 2 Parroquia Unión Lojana                   

VARIABLE % L Nº  1 P% L Nº 2 P% 

1. Acceso  al mercado 

a. materia prima 50 10 4% 10 4% 

2. Locales  

a. costo 2 10 4% 9 3% 

b. Ubicación 5 10 4% 8 3% 

d. Superficie 1 9 3% 6 2% 

3. Disponibilidad de mano de obra       

a. Calificada 8 8 3% 8 3% 

b. Semicalificada 3 9 3% 9 3% 

4. Costos de mano de obra 

a. Calificada 6 6 2% 6 2% 

b. Semicalificada 2 9 3% 9 3% 

5. Transporte 

a. Disponibilidad 3 10 4% 8 3% 

b. Costos 1 10 4% 10 4% 

6. Clima 1 10 4% 10 4% 

7. Actitud de la comunidad 2 9 4% 8 4% 

8. Restricciones ambientales 2 6 2% 8 3% 

9. Agua 1 10 4% 10 4% 

10. Alcantarillado y Drenaje 2 9 3% 8 3% 

11. Energía eléctrica 2 10 4% 10 4% 

12. Telefonía  2 10 4% 9 4% 

14. Internet 2 10 4% 8 3% 

15. Combustible 1 6 2% 8 3% 

16. Apoyos legales 2 8 3% 8 3% 

17. Servicios médicos 1 10 4% 9 4% 

18. Servicios de Correos 1 10 4% 8 3% 

SUMA 100 199 76% 187 72% 
Fuente: Parroquias de la Ciudad de Huaquillas 
Elaborado: El Autor 
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Cómo pudo observarse en el cuadro inmediato anterior, el Local N° 1 

correspondiente a la parroquia urbana de Hualtaco, es quien muestra 

mayor puntuación (199 puntos) por lo que se concluye la ubicación de la 

planta en este punto de la ciudad.  

 

La micro localización se muestra a continuación: 

 
 

FIGURA N° 8 

Título: Micro localización gráfica en la ciudad de Huaquillas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ubicación de la 

Planta 
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Localización del punto de venta del producto 

 

Macro localización 

La provincia de Loja, específicamente su capital, concentra un mercado 

insatisfecho respecto del consumo de camarón según resultados de las 

encuestas aplicadas. Por tal razón la macro localización del punto de 

venta del producto en la ciudad de Loja, se sitúa en esta provincia. 

 

FIGURA N° 9 

Título: Macro localización gráfica en la Provincia de Loja 

Ubicación del 

punto de venta 
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Micro localización 

La micro localización del punto de venta del producto, se sitúa en la 

ciudad de Loja, en las calles Colón y Olmedo; quedando ubicado en la 

parte centrica de la ciudad. 

 

 

Para la determinación exacta del punto de venta del producto, se 

analizaron variables concernientes a los sectores; Céntrico y San 

Sebastián,  obedeciendo además a la pregunta N° 15 de las encuestas 

aplicadas: 

 

 

De acuerdo a su comodidad y la de su familia. ¿Dónde les gustaría la 

ubicación del punto de venta? Quedando con un 54% a favor de la 

ubicación céntrica del local. 

 

 

Para mejor apreciación de la decisión de ubicar el local en el lugar antes 

mencionado, se muestra el siguiente cuadro de Chequeo por puntos en 

donde se expone la puntuación mayoritaria dada por las cualidades de la 

geografía en donde se ubicará el punto de venta dentro de la ciudad de 

Loja, Provincia de Loja y con  la que se espera precisar la mejor ubicación 

en función del fácil acceso para el cliente: 
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CUADRO N° 38 

LISTA DE CHEQUEO PARA LA LOCALIZACIÓN DEL PROYECTO 

IDEA DE NEG./PROYECTO:  IMPLEMENTACIÓN DE UNA EMPRESA 
DE PROCESAMIENTO DE CAMARÓN: PUNTO DE VENTA DEL 
PRODUCTO 

     CANTÓN: Loja      CIUDAD: Loja 

MICROLOCALIZACIÓN 

a)  Local 1 Sector Centro       b)  Local 2 Sector San Sebastián               

VARIABLE % L Nº  1 P% 
L Nº 

2 
P% 

1. Acceso  al mercado 

a. dinamismo de mercado 50 10 4% 9 4% 

2. Locales  

a. costo 4 10 4% 9 4% 

b. Ubicación 6 10 4% 8 3% 

d. Superficie 3 9 4% 8 3% 

3. Disponibilidad de personal de Ventas       

a. Calificado 6 8 3% 8 3% 

4. Costos de personal de Ventas 

a. Calificado 6 8 3% 8 3% 

5. Transporte 

a. Disponibilidad 3 10 4% 10 4% 

b. Costos 1 10 4% 10 4% 

6. Clima 1 10 4% 10 4% 

9. Agua 1 10 4% 10 4% 

10. Alcantarillado y Drenaje 2 10 4% 10 4% 

11. Energía eléctrica 4 10 4% 10 4% 

12. Telefonía  3 10 4% 9 4% 

14. Internet 3 10 4% 8 3% 

16. Apoyos legales 3 9 4% 9 4% 

17. Servicios médicos 2 10 4% 9 4% 

18. Servicios de Correos 2 10 4% 8 3% 

SUMA 100 164 66% 153 62% 
Fuente: Sectores de la Ciudad de Loja 
Elaborado: El Autor 

 

 

El Local N° 1 correspondiente al sector céntrico, es quien muestra mayor 

puntuación (164 puntos), indicando que presta las mejores condiciones 

técnicas y logísticas, razón por la cual el punto de venta se situará en esta 

parte de la ciudad.  
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 FIGURA N° 10 

Título: Micro localización gráfica en la ciudad de Loja 

 

Tamaño del Proyecto 

Capacidad Instalada 

Para determinar la capacidad máxima de producción de la empresa, se 

calculó la capacidad de la maquinaria con una cifra constante de 

producción de 5 kilogramos por operario y por hora. Con este dato se 

procedió a calcular la capacidad instalada considerando incrementar un 

operario por año bajo conocimiento de que la máquina de descabezado 

(máquina principal), mantiene espacio para 12 posiciones (operarios); con 

Ubicación del 

Punto de venta 
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el fin de obtener cada vez, más participación en el mercado de la 

demanda insatisfecha.  

 

Escenario: 

 255 días de labores al año. 

 8 horas de labores diarias. 4 horas de operaciones de 

descabezado y las restantes se trabajarán en clasificado, 

inspeccionado y envasado del producto. 

 8 personas en las actividades de descabezado (primer año). 

 

Considerando: 

Una Máquina rinde 
 5 kg

hora
 por cada operario 

Entonces se obtiene: 

8 operarios * 
5 kg

hora
 = 

40 kg

hora
 

40 kg

hora
 * 4 horas = 160 kg/4horas 

Conversión de kilos a libras:  

 

160 kg * 2,20 libras = 352,00 
libras

4horas
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Nota: Las operaciones de descabezado de camarón durarán 4 horas al 

día, por lo tanto se consideran 352,00 libras de camarón descabezado por 

día (después de ello, en lo que resta de la jornada, vienen las operaciones 

de clasificado, inspeccionado y envasado del producto). 

 

Continuando con el cálculo de la capacidad instalada: 

 

352,00 
libras

día
 *  255 días laborables  = 89.760,00 libras anuales. 

 

Con la explicación del cálculo anterior, en seguida se expone un cuadro 

explicativo de la obtención de la capacidad instalada por año, empezando 

desde el año 1 (2016) con 8 operarios. 

 

CUADRO N° 39 
 

TABLA EXPLICATIVA DE LA OBTENCIÓN DE LA CAPACIDAD INSTALADA 

AÑO 
N° 

OPERARIOS 
KG/HORA HORAS/DÍA 

DE KILOS 
A LIBRAS            

(x 2.20) 

TOTAL 
LIBRAS 
DIARIAS 

TOTAL 
LIBRAS 

ANUALES         
(x 255 DÍAS) 

2016 8 5 4 352,00 352,00 89.760,00 

2017 9 5 4 396,00 396,00 100.980,00 

2018 10 5 4 440,00 440,00 112.200,00 

2019 11 5 4 484,00 484,00 123.420,00 

2020 12 5 4 528,00 528,00 134.640,00 

2021 12 5 4 528,00 528,00 134.640,00 

2022 12 5 4 528,00 528,00 134.640,00 

2023 12 5 4 528,00 528,00 134.640,00 

2024 12 5 4 528,00 528,00 134.640,00 

2025 12 5 4 528,00 528,00 134.640,00 

Fuente: Cálculos de capacidades máximas de producción 

Elaborado: El Autor 
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Cómo se pudo observar en el cuadro anterior, la capacidad instalada 

crece en cada año y por ende el número total de libras producidas por año 

también crece, este crecimiento se da hasta el quinto año de vida útil del 

proyecto, y se debe al incremento de un operario por el mismo período (1 

año). Es decir, para el segundo año se incrementará un operario más (9) 

y con él se acrecentará la capacidad instalada en ese mismo año 

(100.980,00 libras), tomando el mismo cálculo de obtención de la 

capacidad instalada con 8 operarios desarrollado anteriormente.  

 

De esta forma, sucesivamente se incrementará la capacidad instalada 

hasta el quinto año y se mantiene la misma capacidad instalada por los 5 

años posteriores de vida útil del proyecto (desde el 2021 al 2025). El 

incremento de un operario por año permite el crecimiento de la producción 

por ese mismo periodo, y gracias a ello existe incremento en la 

participación de mercado.  

 

Para determinar la participación de mercado en el primer año (2016), se 

calculó de la siguiente manera: 

 

Total libras producidas por año con 8 operarios: 

352,00 
libras

día
 *  255 días laborables  = 89.760,00 libras anuales. 
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Obteniendo porcentaje de participación de mercado mediante regla 

de tres simple directa: 

 

 215.589,00   libras anuales (demanda insatisfecha), equivalente al 100% 

89.760,00  libras anuales (capacidad instalada), equivalente a  X 

 

Entonces: 

89.760,00 * 100 = 8´976.000,00 

8´976.000,00 / 215.589,00 = 41,63% Participación de mercado  

 

De esta manera queda expuesto que a partir del año 1 con el 41,63% de 

participación en el mercado, la empresa implicará un mayor porcentaje en 

el mismo, hasta llegar al quinto periodo donde alcanzará un porcentaje 

máximo de 56,25% de ahí en adelante por el resto de la vida útil del 

proyecto (5 años más) se mantiene la capacidad instalada en libras 

(134.640), a la vez significando una ligera disminución en el porcentaje de 

participación de mercado.  

 

Así, se tiene: 
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CUADRO N° 40 
 

CAPACIDAD INSTALADA 

AÑO 
DEMANDA 

INSATISFECHA 
EN LIBRAS 

CAPACIDAD 
INSTALADA 
DIARIA, EN 

LIBRAS 

CAPACIDAD 
INSTALADA 
ANUAL EN 

LIBRAS 
(100%) 

PARTICIPACIÓN 
EN EL 

MERCADO (%) 

2016 215.589 352,00 89.760 41,63% 

2017 221.302 396,00 100.980 45,63% 

2018 227.167 440,00 112.200 49,39% 

2019 233.187 484,00 123.420 52,93% 

2020 239.366 528,00 134.640 56,25% 

2021 245.710 528,00 134.640 54,80% 

2022 252.221 528,00 134.640 53,38% 

2023 258.905 528,00 134.640 52,00% 

2024 265.766 528,00 134.640 50,66% 

2025 272.809 528,00 134.640 49,35% 
Fuente: Producción máxima de los recursos 

 
Elaborado: El Autor 

 
 

 

Como se demuestra en el cuadro inmediato anterior, la participación en el 

mercado mantiene crecimiento hasta el quinto año, luego de ello la 

participación disminuirá hasta en 49,35% para el décimo año, debido a la 

capacidad máxima instalada, fijada en 134.640 libras por año; que, en 

contraste con la demanda insatisfecha en libras, ésta irá aumentando 

cada vez más. 

 

Capacidad Utilizada 

 

Para la obtención de la capacidad utilizada, al igual que en la capacidad 

instalada, se calculó en base al incremento en el número de operarios, 2 

por cada año hasta el quinto periodo de vida útil del proyecto, este 
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incremento contribuirá con un mayor número de producción en función del 

aumento de la capacidad instalada de cada año.  

 

CUADRO N° 41 
 

TABLA EXPLICATIVA DE LA OBTENCIÓN DE LA CAPACIDAD UTILIZADA 

AÑO 
N° 

OPERARIOS 
KG/HORA HORAS/DÍA 

DE KILOS 
A LIBRAS            

(x 2.20) 

TOTAL 
LIBRAS 
DIARIAS 

TOTAL 
LIBRAS 

ANUALES         
(x 255 DÍAS) 

2016 4 5 4 176,00 176,00 44.880 

2017 6 5 4 264,00 264,00 67.320 

2018 8 5 4 352,00 352,00 89.760 

2019 10 5 4 440,00 440,00 112.200 

2020 12 5 4 528,00 528,00 134.640 

2021 12 5 4 528,00 528,00 134.640 

2022 12 5 4 528,00 528,00 134.640 

2023 12 5 4 528,00 528,00 134.640 

2024 12 5 4 528,00 528,00 134.640 

2025 12 5 4 528,00 528,00 134.640 

Fuente: Cálculos de capacidades de producción a utilizar por año 
Elaborado: El Autor 

 

Es decir, la capacidad utilizada también irá en aumento de la mano de la 

capacidad instalada, debido al incremento de dos operarios por cada año. 

Se empezará a trabajar con el 50% de la capacidad instalada, es decir 

176,00 libras producidas por día, con cuatro operarios en el área de 

descabezado; esto obedece a situaciones de ingreso de mercado, en 

donde aún la demanda no define el producto de la empresa, como un 

producto posicionado en el mercado. De esta manera, al año 5 (2020), la 

empresa empleará del 100% de la capacidad instalada y utilizada, la 

misma que se mantendrá por los siguientes cinco años, es decir a partir 

del quinto año, la capacidad instalada será la misma que se utilizará por el 

resto de la vida útil del proyecto. Como se aprecia en el cuadro a 

continuación: 
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CUADRO N° 42 
 

CAPACIDAD UTILIZADA 

AÑO 

CAPACIDAD 
INSTALADA 
ANUAL EN 

LIBRAS 

CAPACIDAD A 
UTILIZAR EN 

PORCENTAJE 

CAPACIDAD 
UTILIZADA 
DIARIA, EN 

LIBRAS 

CAPACIDAD 
UTILIZADA 
ANUAL, EN 

LIBRAS 

2016 89.760 50,00% 176,00 44.880 

2017 100.980 66,67% 264,00 67.320 

2018 112.200 80,00% 352,00 89.760 

2019 123.420 90,91% 440,00 112.200 

2020 134.640 100,00% 528,00 134.640 

2021 134.640 100,00% 528,00 134.640 

2022 134.640 100,00% 528,00 134.640 

2023 134.640 100,00% 528,00 134.640 

2024 134.640 100,00% 528,00 134.640 

2025 134.640 100,00% 528,00 134.640 
Fuente: Producción máxima de los recursos 
Elaborado: El Autor 

 

Ingeniería del proyecto 

 

Mediante este apartado, se describió el proceso de producción y 

requerimientos de materiales óptimos para producir el ejemplar, tanto los 

elementos tecnológicos como la infraestructura. 

 

Proceso de Producción 

 

 Recepción de  materia prima: El camarón se recibe en la 

empresa en el área destinada a la recepción dl ejemplar. Este llega 

por vía terrestre en camiones térmicos y por vía fluvial en 

embarcaciones acondicionadas para realizar esta actividad (en las 
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granjas). En ambos casos el camarón llega en gavetas plásticas 

con abundante hielo o en bines con hielo líquido para conservar 

sus propiedades. 

 

 Pruebas de Laboratorio (pruebas de calidad): Aquí se obtiene 

una muestra de diferentes gavetas del envío, (pesca); en función 

del número total de gavetas, para luego ser analizados por un 

técnico capacitado en donde  se  establecen parámetros de sabor y 

olor, tras cocinarlo por un tiempo aproximado de 3 minutos (semi 

cocido).  

 

 

 Pesaje: Una vez que la calidad del producto es aprobada se 

procede a su desembarque, en este proceso se deja escurrir por 

30 minutos para  luego ser pesado y trasladado a la cámara de 

conservación para su posterior procesamiento. 

 

 Lavado y Desinfectado: Una vez recibido el camarón, que es 

seleccionado para su clasificación, es llevado a un tanque de 

lavado con agua fría que contiene una solución de 10 p.p.m. 

(partes por millón) de cloro.  

 

Esta concentración puede aumentar del 15 al 20% cuando no 

exista agua potable. 
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 Descabezado: En el área de descabezado se procede a separar 

de forma semi manual el cefalotórax (cabeza) del abdomen (cola), 

esta operación es realizada manualmente por los operarios que en 

conjunto con la maquina semi automática, transporta el camarón 

descabezado (colas) a la máquina clasificadora. Las cabezas de se 

almacenan temporalmente hasta ser vendidas para elaboración de 

alimento balanceado. 

 

 Clasificado: El camarón descabezado es pesado y colocado en un 

tanque adherido a la maquina clasificadora, que se encarga de 

realizar la clasificación de las colas en forma automática. Luego 

caen hasta las tolvas de descarga, y desde este lugar llegan a las 

bandas transportadoras. Los operarios revisan la clasificación 

durante el trayecto en las bandas y separan las colas que no 

responden a la estandarización requerida. 

 

 Envasado directo: El camarón en cola (descabezado) es pesado 

en balanzas electrónicas digitales para luego, tras su correcto 

peso, ser colocado en envases plastificados, a los cuales se les 

adiciona una pequeña cantidad de agua helada (glaseo), antes su 

colocación en los carros de congelación. 

 

 Transporte a la cámara de congelación y almacenaje: Una vez 

cargados los carros de congelación del producto envasado, se 
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procede a trasladar el mismo a las cámaras de congelación para su 

posterior despacho en el área de carga. 

 

 Cámara de congelación y almacenaje: Aquí el producto se 

mantiene a una temperatura de  -10°C manteniendo una 

congelación adecuada sin exagerar la temperatura a tal punto que 

se pierda las propiedades del camarón para su posterior salida, 

luego de 24 horas. 

 

 Carga y despacho: El camarón que ya ha sido congelado, es 

despachado en el área de carga y trasladado en un vehículo 

refrigerado para luego ser puesto a disposición del cliente en el 

punto de venta de la ciudad de Loja. 

 

 

Dichas actividades a desarrollarse, son las necesarias para la elaboración 

del producto final y su colocación en el mercado lojano, de tal manera que 

estás podrían verse alteradas por algún caso especial, como por ejemplo 

una devolución de mercadería (pesca), que no cumpla con los 

requerimientos en talla, peso, calidad, etc. 
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Flujograma de proceso 

FLUJOGRAMA DE PROCESO DE PRODUCCIÓN 

FIGURA N° 11 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cámara de 
congelación 
(30 minutos) 

Traslado 
(1 minuto) 

Envasado 
directo 
(1 hora) 

Carga y despacho 
(1 hora) 

Traslado 
(1 minuto) 

Punto de 

venta 

Recepción de  

materia prima 

Pruebas de 
laboratorio 
(5 minutos) 

Lavado y 
Desinfectado 
(10 minutos) 

Pesaje 
(30 minutos) 

Cámara de 

conservación Traslado 

(1 minuto) 

Traslado 
(1 minuto) 

 

Descabezado 
(4 horas) 

Traslado 

(1 minuto) 

Traslado 

(1 minuto) 

Traslado 

(1 minuto) 

Clasificado 
(15 minutos) 

Fuente: Empresa Balzo S.A. 
Elaborado: El Autor 
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Infraestructura física de la empresa 

 

La infraestructura física de la empresa se encuentra divida en dos partes: 

el punto de venta y la planta de procesamiento, por tal razón; a 

continuación se exponen las mismas: 

 

Infraestructura física del punto de venta en la ciudad de Loja 

En la infraestructura física del punto de venta, ubicado en las calles Colón 

y Olmedo, se muestra el local (punto de venta) con espacio para 5 

congeladores con capacidad de 150 kilos c/u hablando de tres 

horizontales y dos verticales con capacidad de 120 kilos c/u, (de los 

cuales se utilizarán tres horizontales en el primer año), caja, pequeña 

bodega para accesorios y servicios higiénicos.   

 

De esta forma la infraestructura en mención se presenta en una sola 

pieza, dado que el lugar es lo necesariamente adecuado para la venta del 

producto, pensando en que será solamente para refrigeración mediante 

congeladores y ventas. 

 

A continuación el gráfico: 
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FIGURA N° 12 

Título: Diseño y distribución del punto de venta 

 

     Fuente: Local de arriendo, calles Colón y Olmedo 
     Elaborado: Marcelo Cevallos 
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Infraestructura física de la planta procesadora  

 FIGURA N° 13 

Título: Diseño y Distribución de la Planta Procesadora 

 

  Fuente: Terreno en Huaquillas 2331 m², Av. Hualtaco y Velazco Ibarra 
  Elaborado: Marcelo Cevallos 
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Componentes tecnológicos 

A continuación se desplegó una lista fundamental de la maquinaria 

necesaria para la producción de la empresa. Considerando elementos 

fabricados material inoxidable, idóneos para el procesamiento del 

camarón.  

 

CUADRO N° 43 

Título: Maquinaria para producción 

MAQUINARIA PARA PRODUCCIÓN 
SECUENCIA DESCRIPCIÓN UNIDADES IMAGEN/DISEÑO 

1 

 
LAVAMANOS (3 
POSICIONES) 

Lavamanos de 3 posiciones 
con todos sus accesorios 
incluidos, cada posición 
con  llaves automáticas de 
control rodilla, temporizadas 
para una cierre automático. 
 

1 

 

2 

 
TANQUE DOSIFICADOR 

Capacidad: 100 kg. En 100 
metros³ de agua. 
Con perilla para el  control de 
la  velocidad  de la banda lo 
que hará dosificar a voluntad, 
la banda central de la mesa 
de descabezado. 
 

1 

 

3 

 
MESA DESCABEZADO 

Capacidad: 5 kg. De camarón 
con cabeza / hora y por cada 
operario.  
Con banda central regulable y 
conectada al tanque 
dosificador de hasta 12 
posiciones. Hará posible que 
llegue a cada uno de los 
operarios entre 5 y 6 kg de   
camarón. 
descabezarse  rápidamente y 
sin manipuleos. 

1 
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4 

 
CLASIFICADORA 

Capacidad: Hasta 22 Libras / 
hora (su capacidad varía 
acorde al número de 
operarios). 
Con aletas extendidas para 
afinar las cuentas entre tallas 
de camarón que garantiza 
uniformidad menor a 1.3 
gramos por camarón   y una 
aleta adicional montada antes 
de la  primera  salida  que 
retira el camarón pequeñito de 
esta primera salida. 
 

1 

 

5 

 
TANQUE DE INSPECCIÓN 

Capacidad: Anchos de banda 
dependen de la capacidad de 
la clasificadora a la cual están 
dosificando. 
Con banda de inspección de 2 
metros de largo real  y sus 
respectivas plataformas con 
capacidad de 4 
inspeccionadores. 
2 canalones para desalojo del 
camarón mudado, quebrado y 
desperdicios con descarga 
final a cestas, colocadas 
debajo de la banda y una por 
cada lado. 
 

1 

 

6 

 
EMPAQUE DIRECTO 

Portátiles de 2 bandas 
standard de simple descarga 
a la medida de la 
clasificadora. 
En anchos de banda standard 
de 0.3 metros, modular, de 
altísimo drenaje, fácil limpieza 
y al ras con la estructura 
inoxidable. 
 

1 

 

7 

 
BALANAZA ELECTRÓNICA 

DIGITAL 
Capacidad: 20 Kg. 
Marca Torrey. 
 

2 
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8 

 
CARROS DE 

CONGELACIÓN 
 Capacidad: Standard 
de  400 kilos por carro, 
distribuidos en 12 niveles de 
14 envases por nivel. 
Con garruchas desmontables 
y ruedas especiales para frio, 
de media-baja carga. 
 

4 

 

9 

 
CARROS DE TRASLADO 

Carros tipo “L” de dos ruedas 
para movilizar las cestas de 
camarón dentro de la planta. 

 

2 

 

10 

 
CÁMARA DE 

CONSERVACIÓN Y 
CONGELACIÓN 

Capacidad: Hasta 800 Kilos, 
por cada 24 horas. 
Con programador central de 
temperatura acorde a la 
necesidad del producto (entre 
- 40°C y 15°C). 
 

2 

 

11 

 
TRANSPORTE 
REFRIGERADO 

Isuzu NLR, con dimensiones 
de: 
Altura: 2.150 mm 
Ancho: 1.815 mm  
Profundidad: 2.805 mm  
Carga máxima: 2000 Kg. 

 

1 

 

12 

 
CONGELADOR 

HORIZONTAL Y VERTICAL 
Horizontal: 2m de base por 
1,20 de altura, de dos 
secciones.  
Capacidad: 150 Kg. 
Vertical: 1,20 de base por 2m 
de altura, de 5 secciones. 
Capacidad: 120 Kg. 
 

5 

 

Fuente: Empresas: Balzo S.A., Cora Refrigeración, Mirasol Loja, Elías Javier y Hnos. 
Ochoa. 
Elaborado: El Autor 
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ESTUDIO ORGANIZACIONAL: LEGAL  Y ADMINISTRATIVO 

 

Dada las características únicas y específicas del presente proyecto, se 

procedió a definir una estructura organizativa acorde a los requerimientos 

propios, exigidos para  su consiguiente ejecución. Dicha forma 

organizativa se constituye como el andamiaje organizacional y legal que 

regularán las relaciones de los diferentes miembros de la empresa, las 

cuales estarán enmarcadas en la constitución y la normativa vigente.  

 

Objetivos: 

 

 Identificar y reunir los requisitos pertinentes, necesarios para la 

constitución legal de la empresa, como procedimiento necesario 

acorde a la normativa vigente. 

 

 Diseñar la expresión gráfica de la estructura organizativa 

empresarial mediante organigramas: estructural, funcional y 

posicional conducentes a informar de manera clara la composición 

de la empresa. 

 

 Plantear la filosofía corporativa encaminada a reflejar la razón de 

ser, cultura y compromiso por medio de los objetivos, principios y 

valores. 
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MARCO LEGAL 

 

REGULACIÓN Y CONTROL DE LA ACTIVIDAD PESQUERA DE LOS 

RECURSOS BIOACUÁTICOS NACIONALES 

 

Para efectos del presente proyecto, se deja constancia que la actividad de 

transformación y comercialización de productos bioacuáticos (en 

particular el camarón), tiene sustentación Orgánica en la Ley de Pesca y 

Desarrollo Pesquero, Registro Oficial 15 de 11 de Mayo del 2005; que, en 

su artículo 2 señala: 

 

“Se entenderá por actividad pesquera la realizada para el 

aprovechamiento de los recursos bioacuáticos en cualquiera de sus fases: 

extracción, cultivo, procesamiento y comercialización (…)”, de igual 

manera y sobre el Capítulo IV, en su artículo 35,  De la fase de 

procesamiento, de la misma Ley aclara: “Fase de procesamiento es 

aquella que comprende la conservación y transformación de los productos 

pesqueros”. 

 

Con lo que queda expuesta la sustentación legal en términos de 

procesamiento y comercialización, actividades que desempeñará la 

empresa en mención. 
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PROCEDIMIENTO PARA LA CONSTITUCIÓN DE UNA COMPAÑÍA O 

SOCIEDAD, SEGÚN LA SUPERINTENDENCIA DE COMPAÑÍAS. 

 

a) Darle nombre a la empresa: Una vez formulado el nombre de la 

empresa, es necesario dirigirse  a la Superintendencia de Compañía 

para reservarlo, o conocer si este ya existe. En caso de que no esté 

registrado por otra persona se tendrá un plazo de 30 días de reserva, 

si es necesario se puede ampliar este plazo haciendo una petición 

expresa de más tiempo. 

 

b) Apertura de cuenta de integración de capital: este trámite se lo 

realiza en cualquier banco del país, (Banco del Pacífico, sugerido) los 

requisitos básicos (que pueden variar dependiendo de la institución) 

son: Capital mínimo es USD 800 para constituir una sociedad se 

requiere también la Carta de socios en la que se detalla la 

participación de cada uno (para constituir una compañía se requiere 

un mínimo de dos socios); y, Copias de cédula y papeleta de votación 

de cada socio. El tiempo estimado para la obtención del certificado de 

cuentas de integración de capital es de 24 horas. 

 

c) Elaboración de los estatutos o contrato social: el cual regirá a la 

sociedad, este documento se lo realiza mediante una minuta firmada 
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por un abogado, tiempo estimado para la elaboración de este 

documento es de 3 horas. 

 

d) Escritura de la Constitución de la Compañía: Este documento debe 

redactarlo un profesional en derecho (abogado, por su alto contenido 

de información detallada). Luego de eso, tiene que ser elevado a 

instrumento púbico para que sea inscrito en una notaría y quede 

constancia legal del acto ejecutado.  

 

e) Registro mercantil: Cuando ya esté aprobada la Constitución de la 

Sociedad ésta debe ser ingresada a la Superintendencia de 

Compañías, que la revisará mediante su departamento jurídico. En 

caso de que exista algún error, será devuelta para realizar las 

correcciones correspondientes.  

 

De ser aprobado, el documento  debe pasar al Registro Mercantil junto 

a una carta en la que se especifique el nombre del representante legal 

de la empresa. Al momento de estar inscrita en esta dependencia la 

compañía ya se constituye legalmente y pasa a ser una persona 

jurídica. 

 

f) Superintendencia de compañías: Cuando la constitución de la 

compañía o sociedad haya sido inscrita en el Registro Mercantil los 
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papeles deben regresar a la Superintendencia de Compañías para que 

la inscriban en su libro de registro. 

 

g)  Representantes: Una vez inscrita la sociedad, se debe elaborar un 

acta de junta general de accionistas a fin de nombrar a los 

representantes (Presidente, Gerente, dependiendo del estatuto). 

 

h) Resolución: Después de que se ha obtenido la aprobación de la 

Superintendencia, dicha institución entrega cuatro copias de la 

resolución y un extracto para realizar una publicación en un diario de 

circulación nacional y entrega los documentos que son habilitantes 

para obtener el RUC de la compañía. 

 

Tipo de Sociedad 

 

De acuerdo a la Ley de Compañías, Código de Comercio y Código Civil 

del Ecuador las empresas se pueden constituir en: compañía en nombre 

colectivo, compañía en comandita simple, la compañía de responsabilidad 

limitada, la compañía anónima, compañía de economía mixta, y compañía 

en comandita simple dividida por acciones. Para el desarrollo del presente 

trabajo investigativo, se pone a consideración los requisitos necesarios 

para constituir una “Sociedad Anónima” o “Compañía Anónima”: 
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Sociedad Anónima 

 

La Ley de Compañías, en su artículo 143 señala: La sociedad anónima es 

una sociedad cuyo capital, dividido en acciones negociables, está 

formado por la aportación de los accionistas que responden únicamente 

por el monto de sus acciones. Las sociedades o compañías civiles 

anónimas están sujetas a todas las reglas de las sociedades o compañías 

mercantiles anónimas.  

 

Su denominación deberá contener la indicación de “compañía anónima”, o 

“sociedad anónima”, o las correspondientes siglas, acompañado por las 

expresiones correspondientes a la actividad comercial de la empresa.  

 

De acuerdo al artículo 150 de la Ley de Compañías, la escritura de 

fundación contendrá:  

 

 1.- El lugar y fecha en que se celebre el contrato; 

 

 2.- El nombre, nacionalidad y domicilio de las personas naturales o 

jurídicas que constituyan la compañía y su voluntad de fundarla; 

 

 3.- El objeto social, debidamente concretado; 

 

 4.- Su denominación y duración; 
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 5.- El importe del capital social, con la expresión del número de 

acciones en que estuviere dividido, el valor nominal de las mismas, 

su clase, así como el nombre y nacionalidad de los suscriptores del 

capital; 

 

 6.- La indicación de lo que cada socio suscribe y paga en dinero o 

en otros bienes; el valor atribuido a éstos y la parte de capital no 

pagado; 

 

 7.- El domicilio de la compañía; 

 

 8.- La forma de administración y las facultades de los 

administradores; 

 

 9.- La forma y las épocas de convocar a las juntas generales; 

 

 10.- La forma de designación de los administradores y la clara 

enunciación de los funcionarios que tengan la representación legal 

de la compañía; 

 

 11.- Las normas de reparto de utilidades; 

 

 12.- La determinación de los casos en que la compañía haya de 

disolverse anticipadamente; y, 

 

 13.- La forma de proceder a la designación de liquidadores. 
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Nombre Comercial de la Empresa 

 

De acuerdo a la Ley de Propiedad Intelectual, en el artículo 229 

determina: “Se entenderá por nombre comercial al signo o denominación 

que identifica un negocio o actividad económica de una persona natural o 

jurídica.” 

 

Los nombres comerciales podrán registrarse en la Dirección Nacional de 

Propiedad Industrial, tal registro constituye una presunción de propiedad a 

favor de su titular.  

 

La Propiedad Industrial se refiere a la protección que tiene toda persona 

natural o jurídica sobre sus invenciones, marcas, distintivos, lemas 

comerciales, descubrimientos y otros elementos relacionados con el 

mercado, la industria y el comercio. 

 
 

PASOS PARA REGISTRAR UNA MARCA EN EL IEPI 

 

a) Depositar USD 116,00 en efectivo en la cuenta corriente No. 

7428529 del Banco del Pacífico a nombre del Instituto Ecuatoriano 

de Propiedad Intelectual. 

 

b) Ingresar al sitio web del IEPI en www.iepi.gob.ec, hacer clic en la 

opción “Servicios en Línea” y dentro de esta en “Formularios”. 

http://www.iepi.gob.ec/
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c) Descargar la Solicitud de Registro de Signos Distintivos, llenarla en 

computadora, imprimirla y firmarla.  

 

En esta solicitud se debe incluir el número de comprobante del 

depósito realizado. 

 

d) Adjuntar a la solicitud tres copias en blanco y negro de la solicitud, 

original y dos copias de la papeleta del depósito realizado. 

 

e) Si la solicitud se hace como persona natural, adjuntar dos copias 

en blanco y negro de la cédula de identidad. 

 

f) Si la solicitud se hace como persona jurídica, adjuntar una copia 

notariada del nombramiento de la persona que es Representante 

Legal de la organización. 

 

g) Si la marca es figurativa (imágenes o logotipos) o mixta (imágenes 

o logotipos y texto), adjuntar seis artes a color en tamaño 5 

centímetros de ancho por 5 centímetros de alto impresos en papel 

adhesivo. 

 

h) Entregar estos documentos en la oficina del IEPI más cercana. 
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FORMATO N° 1 

Formato Único de Registro de Signos Distintivos 

 

Denominativo

Figurativo

Mixto

Tridimensional

Sonoro

Olfativo

Táctil

Nombre(s):

Dirección:

Ciudad: E-mail:

Teléfonos: Fax:

Identificación del(os) solicitante(s)

Nacionalidad del Signo:

INSTITUTO  ECUATORIANO  DE  LA  PROPIEDAD  INTELECTUAL   IEPI

Marca Colectiva

FORMATO UNICO DE REGISTRO DE SIGNOS DISTINTIVOS

Nº. de Solicitud Fecha de Presentación

Naturaleza del signo Tipo de signo

Marca de Certificación

Lema Comercial

Rótulo Enseña

Nacionalidad del Solicitante:

Marca de Servicios

Apariencia Distintiva

Índica Geog/denominación origen

Denominación del Signo

Nombre Comercial

Marca de Producto

6

54

3

21
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Representante Apoderado

Nombre:

Dirección:

Teléfono: E-mail:

Fax:

Denominación

Registro Nº Año h Vigente hasta

Solicitud N°  Fecha y Año

Clase Internacional de la solicitud o registro al que acompaña al lema comercial

Solicitud N°: Fecha:         /    /                       País:

Nombre:

Casillero IEPI:      Quito     Guayaquil     Cuenca

Quien(es) actúa(n) a través de

Casillero Judicial:

*Clasificación del elemento figurativo

Prioridad

Registro de poder N°:

O

     E spacio reservado para la reproducción del 

signo mixto o figurativo (*) 
Descripción clara y completa del signo

Clasificación  Internacional N°.

Signo que acompaña al lema comercial

Abogado patrocinador

Enumeración detallada de los productos, servicios o actividades

Esta solicitud  se  presenta para acreditar                         

el  interés  real  en  el  Expediente   Nº.

Interés real para oposición Andina Art.- 147 - Decisión 486 CAN (llenar solo de ser el caso)

10

11

12

13

14

15

9

8

7
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Fuente: IEPI 
Elaborado: IEPI 

 

INSCRIPCIÓN DE NOMBRAMIENTO (DEL REPRESENTANTE LEGAL) 

EN EL REGISTRO MERCANTIL 

 Presentar al menos 3 ejemplares de los nombramientos con firmas 

originales; 

 

 En caso de que la persona designada sea extranjera, deberá 

adjuntar el RUC o el documento que emita el Servicio de Rentas 

Internas cuando se trate de aquellas personas naturales 

           Comprobante pago tasa Nº

           6 etiquetas en papel adhesivo 5x5 c. m.

           Copia cédula ciudadanía para personas naturales

           Copia de la primera solicitud si se reivindica prioridad

           Poder

           Nombramiento de representante legal

           Reglamento de uso, (marcas de certificación, colectivas)

           Designación de zona geográfica, (indicación geográfica/denominación de origen)

           Reseña de calidades, reputación y características de los productos (indicación geográfica/denominación de origen)

           Documento en el que se demuestre el legítimo interés, (indicación geográfica/denominación de origen)

           Copia de estatutos de solicitante, (marcas colectivas, certificación, indicación geográfica/denominación de origen)

           Lista de integrantes, (marcas colectivas o de certificación)

Matrícula:

E-mail:

Los campos en los que se usen fechas, deberán especificarse en dd/mm/aaaa

Formato único, PROHIBIDA SU ALTERACIÓN O MODIFICACIÓN

En caso de alterarse o modificarse este FORMATO, no se aceptará a trámite la solicitud

El presente formulario debe ser llenado a máquina de escribir o computadora, no se receptarán peticiones elaboradas 

a mano.

Anexos

Firma Solicitante (s)

Abogado patrocinador

16

17 18
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extranjeras residentes o no en Ecuador y sociedades extranjeras 

no domiciliadas en el país y que de acuerdo a la normativa 

tributaria vigente no tengan establecimiento permanente en 

Ecuador que, no estén enmarcados en los casos previstos en los 

numerales 1 y 3 de la Circular No. NAC-DGECCGC 12-00011; y, 

 

 Tratándose de nombramientos de miembros principales o 

suplentes de directorios o de organismos que hagan sus veces, o 

de nombramientos de representantes legales o de quienes les 

subroguen estatutariamente, de instituciones del sistema financiero 

o de empresas de seguros y reaseguros, se deberá adjuntar la 

Resolución de calificación emitida por la Superintendencia de 

Bancos y Seguros. 

  

CONTENIDO DEL NOMBRAMIENTO 

 La fecha de su otorgamiento; 

 

 El nombre de la compañía, así como los nombres y apellidos de la 

persona natural, o bien el nombre de la compañía en cuyo favor se 

lo extendiere; 

 

 La fecha del acuerdo o resolución del órgano estatutario que 

hubiere hecho la designación o, en su caso, la mención de la 

cláusula del contrato social en que ella conste; 
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 El cargo o función a desempeñarse; 

 

 El período de duración del cargo; 

 

 La enunciación de que la persona natural o la compañía designada 

ejercerá la representación legal, judicial y extrajudicial de la 

compañía, sola o conjuntamente con otro u otros administradores; 

 

 La fecha de otorgamiento de la escritura pública en que consten las 

atribuciones vigentes del representante legal, el Notario que 

autorizó esa escritura y la fecha de su inscripción, en el Registro 

Mercantil; 

 

 El nombre y la firma autógrafa de la persona que extienda por la 

compañía el nombramiento; e, 

 

 La aceptación del cargo, al pie del nombramiento, de parte de la 

persona natural en cuyo favor se lo hubiere discernido. Si el 

nombramiento se hubiera extendido a una compañía, tal 

aceptación la hará su representante legal, a nombre de ella.  

 

En cualquier caso se indicará el lugar y la fecha en que esa 

aceptación se hubiere producido. 
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FORMATO N° 2 

Formato de solicitud de elaboración de Nombramientos (en línea) 

 
Fuente: Registro Mercantil 
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MINUTA DE CONSTITUCIÓN 

 

MINUTA DE CONSTITUCIÓN DE SOCIEDAD ANÓNIMA 

 SEÑOR NOTARIO: 

En el protocolo de escrituras públicas a su cargo, sírvase Insertar una de 

constitución de sociedad anónima, al tenor de las cláusulas siguientes: 

PRIMERA.- COMPARECIENTES: Concurren al otorgamiento de esta 

escritura, los señores: Anónimos: los comparecientes declaran ser 

ecuatorianos, mayores de edad.  Casada la primera, viudo el segundo y 

solteros los tres restantes, domiciliados en esta ciudad y de profesión 

ingeniera Comercial, la primera, abogado en Derecho el segundo, 

ingeniero en Contabilidad el tercero, e ingenieros en Banca y Finanzas los 

posteriores. 

SEGUNDA.- DECLARACIÓN DE VOLUNTAD: Los comparecientes 

declaran su voluntad de constituir, como en efecto constituyen, la 

sociedad anónima «OROSHRIMP FRESCOS Y CONGELADOS S.A.».... 

la misma que se regirá por las leyes ecuatorianas; de manera especial por 

la Ley de Compañías, su Reglamento y estos estatutos. 

TERCERA.- ESTATUTOS DE LA SOCIEDAD ANÓNIMA 

« OROSHRIMP FRESCOS Y CONGELADOS S.A.» 
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CAPÍTULO PRIMERO 

NOMBRE. DOMICILIO. OBJETO SOCIAL 

Y PLAZO DE DURACIÓN 

ARTÍCULO UNO.- NOMBRE.- La sociedad llevará el nombre de « 

OROSHRIMP FRESCOS Y CONGELADOS S.A.» 

ARTÍCULO DOS.- DOMICILIO.- El domicilio principal de la sociedad es la 

ciudad de Huaquillas, Provincia de El Oro y, por resolución de la Junta 

general de accionistas, podrá establecer sucursales agencias, oficinas 

representaciones y establecimientos en cualquier lugar del Ecuador o de 

países extranjeros, conforme a la ley. 

ARTÍCULO TRES.- OBJETO SOCIAL.- La sociedad tiene como objeto 

social principal:  

El procesamiento del camarón descabezado (cola), envasado, congelado 

y venta del camarón; así como su adquisición para su sometimiento al 

proceso antes mencionado.  

La compra de suministros y materiales necesarios para la producción y 

comercialización, entendiéndose éstos, como activos de corta y larga 

duración. 

Para cumplir sus objetivos o finalidades, la sociedad podrá adquirir 

acciones de otras sociedades o compañías, asociarse a otras sociedades 
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o empresas, representar comercialmente a empresas y productos, ya sea 

de origen nacional o extranjero. Además, la compañía podrá realizar toda 

clase de actos y contratos civiles y mercantiles permitidos por la ley, 

relacionados con el objeto social principal 

ARTÍCULO CUATRO.- DURACIÓN.- El plazo de duración de la sociedad 

es de diez años contados a partir de la fecha de inscripción de la escritura 

en el Registro Mercantil del domicilio principal; pero podrá disolverse en 

cualquier tiempo o prorrogar su plazo de duración, si así lo resolviese la 

Junta general de accionistas en la forma prevista en estos estatutos y en 

la ley. 

 

CAPÍTULO SEGUNDO 

DEL CAPITAL DEL AUMENTO Y RESPONSABILIDAD 

ARTÍCULO CINCO.- DEL CAPITAL.- El capital autorizado de la sociedad 

es de  Setecientos cuarenta y dos mil novecientos cuarenta y dos, con 

treinta y seis dólares de los Estados Unidos de América, dividido en 

Setecientos cuarenta y dos mil novecientos cuarenta y dos, con treinta y 

seis acciones de un dólar cada una, nominativas y ordinarias, las que 

estarán representadas por títulos, que serán firmados por el presidente y 

por el gerente general de la empresa. El capital será suscrito, pagado y 

emitido hasta por el límite del capital autorizado en las oportunidades, 
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proporciones y condiciones que decida la Junta general de accionistas y 

conforme a la ley.  

ARTÍCULO SEIS.- AUMENTO DE CAPITAL.- El capital de la sociedad 

podrá ser aumentado en cualquier momento, por resolución de la Junta 

general de accionistas, por los medios y en la forma establecida en la Ley 

de Compañías.  

Los accionistas tendrán derecho preferente en la suscripción de las 

nuevas acciones en proporción de las que tuvieren pagadas al momento 

de efectuar dicho aumento. 

ARTÍCULO SIETE.- RESPONSABILIDAD.- La responsabilidad de los 

accionistas por las obligaciones sociales, se limita al monto de sus 

acciones. 

La acción con derecho a voto lo tendrá en relación a su valor pagado. Los 

votos en blanco y las abstenciones se sumarán a la acción. 

ARTÍCULO OCHO. - LIBRO DE ACCIONES. - La sociedad llevara un libro 

de acciones y accionistas en el que se registrarán las transferencias de 

las acciones, la constitución de derechos reales, y las demás 

modificaciones que ocurran respecto del derecho sobre las acciones. La 

propiedad de las acciones, se probara con la Inscripción en el libro de 

acciones y accionistas.  
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El derecho de negociar las acciones y transferirlas, se sujeta a lo 

dispuesto en la Ley de Compañías. 

 

CAPÍTULO TERCERO 

EJERCICIO ECONÓMICO. BALANCE, DISTRIBUCIÓN DE 

UTILIDADES Y RESERVAS 

ARTÍCULO NUEVE.- EJERCICIO ECONÓMICO.- El ejercicio económico 

será anual y terminará el treinta y uno de diciembre de cada año. Al fin de 

cada ejercicio y dentro de los tres primeros meses del siguiente, el 

gerente general someterá a consideración de la Junta general de 

accionistas el balance general anual, el estado de pérdidas y ganancias, 

la fórmula de distribución de beneficios y demás informes necesarios. El 

comisario, igualmente, presentara su informe durante los quince días 

anteriores a la sesión de Junta: tales balances e informes podrán ser 

examinados por los accionistas en las oficinas de la sociedad. 

ARTÍCULO DIEZ.- UTILIDADES Y RESERVAS.- La Junta general de 

accionistas resolverá la distribución de utilidades, la que será en 

proporción al valor pagado de las acciones. De las utilidades liquidas se 

segregará por lo menos, el diez por ciento anual para la formación e 

incremento del fondo de reserva legal de la compañía, hasta cuando éste 

alcance, por lo menos, el cincuenta por ciento del capital suscrito.  
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Además la Junta general de accionistas podrá resolver la creación de 

reservas especiales o extraordinarias. 

 

CAPÍTULO CUARTO 

DEL GOBIERNO, ADMINISTRACIÓN Y REPRESENTACIÓN 

ARTÍCULO ONCE.- GOBIERNO Y ADMINISTRACIÓN.- La sociedad 

estará gobernada por la Junta general de accionistas y. administrada por 

el presidente y por el gerente general, en su orden; cada uno de estos 

órganos, con las atribuciones y deberes que les concede la Ley de 

Compañías y estos estatutos. 

SECCIÓN UNO: DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS. 

ARTÍCULO DOCE.- DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS.- La 

Junta general de accionistas es el organismo supremo de la sociedad. Se 

reunirá ordinariamente una vez al año, dentro de los tres meses 

posteriores a la finalización del ejercicio económico; y, 

extraordinariamente las veces que fuere convocada para tratar los 

asuntos puntualizados en la convocatoria. La Junta estará formada por los 

accionistas legalmente convocados y reunidos. 

ARTÍCULO TRECE.- CONVOCATORIA.- La convocatoria a junta general 

de accionistas la hará el presidente de la sociedad, mediante 

comunicación por la prensa, en uno de los periódicos de mayor 
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circulación en el domicilio de la sociedad, cuando menos con ocho días 

de anticipación a la reunión de la Junta y expresando los puntos a 

tratarse. Igualmente, el presidente convocará a Junta general, a pedido de 

los accionistas que representen por lo menos el veinticinco por ciento 

(25%) del capital, para tratar los puntos que se Indiquen en su petición, de 

conformidad con lo establecido en la Ley de Compañías. 

ARTÍCULO CATORCE.- REPRESENTACIÓN DE LOS ACCIONISTAS.-

Las Juntas generales de accionistas, ordinarias y extraordinarias se 

reunirán en el domicilio principal de la sociedad. Los accionistas podrán 

concurrir a la Junta personalmente o mediante poder otorgado a otro 

accionista o a un tercero, ya se trate de poder notarial o de carta poder, 

para cada Junta. El poder a un tercero será otorgado necesariamente 

ante notarlo público. No podrán ser representantes de los accionistas los 

administradores y comisarios de la sociedad. 

ARTÍCULO QUINCE.- QUORUM.- Para que se instale válidamente la 

Junta general de accionistas en primera convocatoria, se requerirá la 

presencia de por lo menos, la mitad del capital SI no hubiere este quórum 

habrá una segunda convocatoria, mediando, cuando más, treinta días de 

la fecha fijada para la primera reunión, y la Junta general se instalará con 

el número de accionistas presentes o que concurran cualquiera sea el 

capital que representen, particular que se expresara en la convocatoria. 

Para los casos particulares contemplados en el artículo doscientos 
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ochenta y dos de la Ley de Compañías, se estará al procedimiento allí 

señalado. 

ARTÍCULO DIECISEIS.- DE LA PRESIDENCIA.- Presidirá la junta general 

de accionistas el presidente de la sociedad. Actuará como secretario el 

gerente general A falta del presidente actuará quien lo subrogue, en orden 

a sus nombramientos; y, a falta del gerente general actuara como 

secretario la persona que designe la Junta. 

ARTÍCULO DIECISIETE.- ATRIBUCIONES Y DEBERES DE LA JUNTA 

GENERAL.- La Junta general de accionistas, legalmente convocada y 

reunida, es el órgano supremo de la compañía y en consecuencia, tiene 

plenos poderes para resolver todos los asuntos relacionados con los 

negocios sociales, así como, con el desarrollo de la empresa, que no se 

hallaren atribuidos a otros órganos de la compañía: siendo de su 

competencia lo siguiente: 

 Nombrar al presidente, al gerente general, al comisario principal y 

suplente; 

 Conocer y resolver todos los informes que presenten los órganos 

de administración y fiscalización, como los relativos a balances, 

reparto de utilidades, formación de reservas y administración: 

 Resolver sobre el aumento o disminución de capital, prórroga del 

plazo, disolución anticipada, cambio de domicilio, de objeto social y 

demás reformas a los estatutos, de conformidad con la Ley de 

Compañías: 
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 Fijar las remuneraciones que percibirán el presidente, el gerente 

general y el comisario: 

 Resolver acerca de la disolución y liquidación de la compañía, 

designar a los liquidadores, señalar la remuneración de los 

Liquidadores y considerar las cuentas de liquidación; 

 Fijar la cuantía de los actos y contratos para cuyo otorgamiento o 

celebración el gerente general requiere autorización de la Junta 

general de accionistas, sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 

doce de la Ley de Compañías; 

 Autorizar al gerente general el otorgamiento de poderes generales, 

de conformidad con la ley. 

 Interpretar obligatoriamente estos estatutos: 

 Resolver cualquier asunto que fuere sometido a su consideración y 

que no fuere atribución de otro organismo de la sociedad; 

 Los demás que contemplan la ley y estos estatutos. 

ARTÍCULO DIECIOCHO.- JUNTA UNIVERSAL.- La sociedad podrá 

celebrar sesiones de junta general de accionistas en la modalidad de 

junta universal, de conformidad con lo dispuesto en el artículo doscientos 

ochenta de la Ley de Compañías: esto es. que la Junta puede constituirse 

en cualquier tiempo y en cualquier lugar, dentro del territorio nacional, 

para tratar cualquier asunto, siempre que esté presente todo el capital, y 

los asistentes quienes deberán suscribir el acta bajo sanción de nulidad 

acepten por unanimidad la celebración de la Junta, entendiéndose así 

legalmente convocada y válidamente constituida. 
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SECCIÓN TRES: DEL PRESIDENTE. 

ARTÍCULO DIECINUEVE.- El presidente de la sociedad será elegido por 

la Junta general de accionistas para un periodo de dos años. Puede ser 

reelegido Indefinidamente y podrá tener o no la calidad de accionista. El 

presidente permanecerá en el cargo hasta ser legalmente reemplazado. 

ARTÍCULO VEINTE.- ATRIBUCIONES Y DEBERES DEL PRESIDENTE: 

Son atribuciones y deberes del presidente de la sociedad: 

 Convocar y presidir las sesiones de Junta general; 

 Legalizar con su firma los certificados provisionales y las acciones; 

 Vigilar la marcha general de la compañía y el desempeño de los 

servidores de la misma, e Informar de estos particulares a la junta 

general de accionistas; 

 Velar por el cumplimiento del objeto social de la compañía y por la 

aplicación de las políticas de la entidad; 

 Firmar el nombramiento del gerente y conferir copias del mismo 

debidamente certificadas; 

 Las demás que señale la Ley de Compañías, estos estatutos y 

reglamentos de la sociedad, y, las resoluciones de la Junta general 

de accionistas. 

SECCIÓN CUATRO: DEL GERENTE GENERAL. 

ARTÍCULO VEINTIUNO.- DEL GERENTE GENERAL.- El gerente general 

será elegido por la Junta general de accionistas para un período de dos 
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años. Puede ser reelegido indefinidamente y podrá tener o no la calidad 

de accionista. Ejercerá el cargo hasta ser legalmente reemplazado, del 

gerente general será el representante legal de la sociedad. 

ARTÍCULO VEINTIDOS.- ATRIBUCIONES Y DEBERES DEL GERENTE 

GENERAL.- Son deberes y atribuciones del gerente general de la 

sociedad: 

 Representar legalmente a la sociedad, judicial y extrajudicialmente; 

 Conducir la gestión de los negocios sociales y la marcha 

administrativa de la sociedad; 

 Dirigir la gestión económico-financiera de la sociedad; 

 Gestionar, planificar, coordinar, poner en marcha y cumplir las 

actividades de la sociedad; 

 Realizar pagos por concepto de gastos administrativos de la 

sociedad; 

 Realizar inversiones, adquisiciones y negocios, sin necesidad de 

firma conjunta con el presidente, hasta por el monto para el que 

está autorizado: 

 Suscribir el nombramiento del presidente y conferir copias y 

certificaciones sobre el mismo: 

 Inscribir su nombramiento con la razón de su aceptación en el 

Registro Mercantil: 

 Presentar anualmente informe de labores ante la Junta general de 

accionistas: 
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 Conferir poderes especiales y generales de acuerdo a lo dispuesto 

en los estatutos y en la ley, 

 Nombrar empleados y fijar sus remuneraciones: 

 Cuidar que se lleven conforme a ley, los libros de contabilidad, el 

de acciones y accionistas y las actas de Junta general de 

accionistas: 

 l) Cumplir y hacer cumplirlas resoluciones de Junta general 

de   accionistas; 

 Presentar a la junta general de accionistas el balance del estado de 

pérdidas y ganancias. Y la propuesta de distribución de beneficios, 

dentro de los sesenta días siguientes al cierre del ejercido 

económico: 

 Ejercer y cumplir las demás atribuciones, deberes y 

responsabilidades que establecen la ley estos estatutos y 

reglamentos de la compañía, así como las que señale la Junta 

general de accionistas. 

 

CAPÍTULO QUINTO 

DE LA FISCALIZACIÓN Y CONTROL 

ARTÍCULO VEINTITRES.- DEL COMISARIO.- La junta general de 

accionistas nombrará un comisario principal y un suplente, accionista o 

no, quienes durarán dos años en sus funciones, pudiendo ser reelegidos 

indefinidamente. 
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ARTÍCULO TREINTA Y UNO. ATRIBUCIONES Y DEBERES DEL 

COMISARIO.- Son atribuciones y deberes del comisarlo los que consten 

en la ley, en estos estatutos y sus reglamentos y, los que determine la 

Junta general de accionistas.  

En general el comisario tiene derecho ilimitado de inspección y vigilancia 

sobre todas las operaciones sociales, sin dependencia de la 

administración y en interés de la sociedad. 

 

CAPÍTULO SEXTO 

DISOLUCIÓN Y LIQUIDACIÓN DE LA SOCIEDAD 

ARTÍCULO VEINTICUATRO.- DISOLUCIÓN Y LIQUIDACIÓN.- La 

disolución y liquidación de la sociedad se regirá por las disposiciones 

pertinentes de la Ley de Compañías; especialmente, por lo establecido en 

la sección décimo primera de esta ley, así como en el reglamento, 

respecto de la disolución y liquidación de compañías y. por lo previsto en 

estos estatutos. 

ARTÍCULO VEINTICINCO.- DISPOSICIÓN GENERAL.- En todo lo no 

previsto en estos estatutos, se estará a las disposiciones de la Ley de 

Compañías y su reglamento, así como a los reglamentos de la sociedad 

y, a lo que resuelva la Junta general de accionistas. 



  

 

150 

ARTÍCULO VEINTISEIS.- AUDITORIA.- Sin perjuicio de la de 

fiscalización, la Junta general de accionistas podrá contratar la asesoría 

contable o auditoria de cualquier persona natural o Jurídica especializada, 

observando las disposiciones legales sobre esta materia. 

ARTÍCULO VEINTISIETE.- AUDITORIA EXTERNA.- En lo que se refiere 

a la auditoría externa se estará a lo que dispone la ley. 

CUARTA." DECLARACIONES. - 

El capital suscrito y pagado de esta sociedad consta en el siguiente 

cuadro de suscripción y pago del capital social: 

CUADRO N° 44 

Título: Capital total suscrito y pagado por cada accionista 

 
ACCIONISTAS 

CAPITAL 
SUSCRITO 

CAPITAL 
PAGADO 

N° DE 
PARTICIPACIONES 

CAPITAL 
TOTAL 

1 49.529,49 49.529,49 49.529,49 49.529,49 

2 49.529,49 49.529,49 49.529,49 49.529,49 

3 49.529,49 49.529,49 49.529,49 49.529,49 

4 49.529,49 49.529,49 49.529,49 49.529,49 

5 49.529,49 49.529,49 49.529,49 49.529,49 

6 49.529,49 49.529,49 49.529,49 49.529,49 

7 49.529,49 49.529,49 49.529,49 49.529,49 

8 49.529,49 49.529,49 49.529,49 49.529,49 

9 49.529,49 49.529,49 49.529,49 49.529,49 

10 49.529,49 49.529,49 49.529,49 49.529,49 

11 49.529,49 49.529,49 49.529,49 49.529,49 

12 49.529,49 49.529,49 49.529,49 49.529,49 

13 49.529,49 49.529,49 49.529,49 49.529,49 

14 49.529,49 49.529,49 49.529,49 49.529,49 

15 49.529,49 49.529,49 49.529,49 49.529,49 

TOTAL 
   

742.942,36 
Fuente: Cuadro N° 62 Total de Inversiones 
Elaborado: El Autor 
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Los valores pagados por todos los accionistas, se encuentran depositados 

en la cuenta «Integración de Capital», abierta en el Banco del Pichincha 

sucursal Huaquillas 

 

Los mismos que estarán a nombre de la compañía que hoy se constituye, 

según consta del certificado que se agrega como documento habilitante. 

 

El saldo del capital suscrito por los accionistas será pagado a la sociedad 

en numerario, dentro de dos años contados desde la Inscripción de la 

compañía en el Registro Mercantil, en la cantidad que corresponda a cada 

accionista. Los accionistas fundadores, por unanimidad, nombran gerente 

general de la sociedad al señor Anónimo para un periodo determinado en 

estos estatutos, y lo autorizan para que realice los trámites pertinentes 

para la aprobación de esta escritura constitutiva de la compañía: así como 

los trámites conducentes a que la compañía pueda operar y funcionar 

legalmente. 

Se agrega como documento habilitante el certificado del depósito antes 

relacionado. 

Hasta aquí la minuta. Usted, señor Notario sírvase agregar las cláusulas 

de estilo para su validez. 

 

Atentamente, 

 

….…………………….. 

(f) El Abogado 
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Filosofía corporativa de la empresa 

 

Nota Aclaratoria: Para efectos de la presente investigación, se propone 

la siguiente filosofía corporativa basada en principios estratégicos como 

pieza fundamental para la competitividad de la empresa.  

Quedando expreso, que se trata de una organización “ficticia” y no de 

una, ya constituida. 

 

FILOSOFÍA EMPRESARIAL 

 

OROSHRIMP FRESCOS Y CONGELADOS S.A. se crea con la 

convicción de que podemos mejorar la calidad en el consumo del 

camarón orense, orientado a optimizar la gastronomía exótica de 

mariscos en la ciudad de Loja, mediante el aprovisionamiento de un 

producto procesado bajo estándares de calidad y que respeta el 

ecosistema así como los valores del talento humano, siendo éstos los 

más importantes dentro de la organización.  

 

Misión: 

 

“Somos una empresa moderna dedicada al procesamiento de 

camarón bajo estrictos procesos de calidad, que respeta el 
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ecosistema y valora el talento humano, siendo innovadores en la 

implementación y aplicación de procesos tecnológicos 

encaminados a mejorar la clasificación, conservación y 

comercialización del producto puesto a disposición de nuestros 

clientes, con fines a generar satisfacción, seguridad y confianza a 

la hora de consumirlo”. 

 

Visión: 

 

“OROSHRIMP FRESCOS Y CONGELADOS S.A. trabaja para 

posicionarse como una de las mejores plantas de procesamiento 

de camarón para el año 2025, que brinda un producto de calidad a 

través del tiempo, con talento humano capacitado y que piensa en 

la satisfacción del cliente;  logrando a su vez, ser catalogados entre 

los primeros transformadores de camarón de calidad en el país”. 

 

Objetivos: 

 

 Ofrecer productos de calidad con precios competitivos, 

orientados a satisfacer hasta la demanda más exigente. 

 

 Posesionar la marca en el mercado lojano durante los cinco 

primeros años de creación de la empresa, en base a calidad, 

seriedad, servicio y compromiso con el cliente 
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 Mantener una constante innovación encaminada a mejorar las 

instalaciones y procesos de producción de la organización. 

 

Principios: 

 

 Cultura de resultados: Obtener alta rentabilidad como garantía 

de crecimiento, desarrollo y competitividad de la empresa 

mediante la reinversión. 

 

 Cultura de calidad: Afinar nuestros procesos, a través de una 

mejora continua, para lograr eficacia, eficiencia y 

productividad en beneficio de nuestro personal y clientes. 

 

 Desarrollo y bienestar del recurso humano: Proporcionar una 

adecuada calidad de vida a nuestros trabajadores; velar por su 

seguridad física, social y emocional como personas; promover 

su crecimiento a través del entrenamiento y desarrollo 

intelectual. 

 

 Trabajo en equipo: Solidificar el buen desempeño colectivo del 

personal mediante el compromiso, espíritu cooperativo y actitud 

comunicativa; como base fundamental para el crecimiento 

administrativo y operativo de la organización. 
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 Constante Innovación: Mantener las instalaciones y procesos 

actualizados con la tecnología más avanzada, para garantizar 

una continua producción e incremento en la productividad y 

competitividad de nuestros productos. 

 

 Respeto al medio ambiente: Respetar en forma permanente la 

práctica de preservación y mejora del medio ambiente en todas 

sus cualidades y expresiones.  

 

Valores: 

 

 Creatividad:  

Buscar, en forma permanente, nuevas formas de hacer las 

cosas, de modo que ello sea beneficioso para el trabajador, la 

empresa, y la sociedad. 

 

 Honestidad:  

Laborar con transparencia y clara orientación moral cumpliendo 

con las responsabilidades asignadas en el uso de la 

información, de los recursos materiales y financieros. 

 

 Respeto:  

Mostrar una conducta ejemplar dentro y fuera de la empresa 

que se considere con justicia, los derechos fundamentales de 

nuestros semejantes y de nosotros mismos.  
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 Solidaridad: Generar compañerismo y un clima de amistad, 

trabajando juntos para cumplir nuestra misión y encaminarnos 

hacia el logro de nuestra visión. 

 

 Compromiso: Asegurar el buen comportamiento de la empresa 

para con la sociedad, asimismo para con ella misma, mediante 

la aplicación de valores personales y profesionales orientados 

a la promoción de una trabajo cada vez mejor. 

 

 Responsabilidad. Asumir las consecuencias de lo que se hace 

o se deja de hacer en la empresa y su entorno.  

 

IDENTIDAD CORPORATIVA 

 

Para efectos de ésta investigación queda expuesto que; la identidad de la 

marca, o identidad corporativa, se entenderá por OROSHRIMP Frescos y 

Congelados S.A.; que está compuesta por: 

 

 

 Isologo: Es el camarón dibujado. 

 

 Isotipo: El nombre comercial o identidad de la marca: OROShrimp 

Frescos y Congelados S.A.  
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ORO: Camarón de calidad proveniente de la Provincia de El Oro. 

 

Shrimp: Traducción al idioma inglés, de la palabra camarón. 

 

 

FIGURA N° 14 

           Título: Nombre comercial de la empresa o Identidad de la marca. 

 

 

 

ORGANIZACIÓN ADMINISTRATIVA 

 

Es la función que permite definir una estructura formal e intencional que 

hace posible que los miembros de una empresa, sepan qué y cómo van a 

realizar sus tareas, cuál es su nivel de autoridad y responsabilidad en la 

consecución de los objetivos.  

Diseño: El Autor 
Elaborado: Miguel Olaya 
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Mediante la organización administrativa de la empresa, se definió las 

relaciones existentes entre las actividades operativas y los órganos de 

decisión  representados por las autoridades, que por su nivel jerárquico 

exigirán el cumplimiento responsable de los deberes y obligaciones de 

cada departamento en función de sus labores asignadas. 

 

 

Organigramas Empresariales 

 

A continuación se expresa en forma gráfica la estructura empresarial 

Mediante el organigrama estructural y funcional.  

 

En el primero quedan representados los departamentos que integran la 

empresa. En el segundo quedan representadas las principales  funciones 

correspondientes a cada departamento. 

 

Organigrama estructural  

 

El organigrama estructural de la empresa, está representado de la 

siguiente manera: 
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  FIGURA N° 15 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborado: El Autor 

 

CUADRO N° 45 
 

NIVELES JERÁRQUICOS 

NIVEL 
DIRECTIVO 

Junta General de Accionistas 

NIVEL 
EJECUTIVO 

Gerente General  

NIVEL AUXILIAR 
O APOYO 

 Secretaría 
 Dpto. de Recursos Humanos 

NIVEL ASESOR Asesor Jurídico 

NIVEL 
OPERATIVO 

 Dpto. de Finanzas 
 Dpto. de 

Producción – 
Operarios 

 Dpto. de Marketing - 
Transporte 

 Dpto. de Sistemas y 
Seguridad – Guardias.  

Elaborado: El Autor 

 

 

DPTO. 

MARKETING 

DPTO. 

PRODUCCIÓN 

GERENTE 

GENERAL 

ASESORÍA 

JURÍDICA 

SECRETARÍA 

DPTO. 

FINANZAS 

DPTO. 

RECURSOS 

HUMANOS 

DPTO. 

SISTEMAS Y 

SEGURIDAD 

GUARDIAS OPERARIOS TRANSPORTE 
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Elaborado: El Autor 

 

Organigrama funcional 

      FIGURA N° 16 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DPTO. 

MARKETING 

 Gestión de 
Ventas. 

 Oportunidades de 
negocio. 

 Estrategias de 

ventas. 

 

DPTO. 

PRODUCCIÓN 

 Ingeniería de 
producción 

 Planeación y 
distribución de 
instalaciones. 

 

GERENTE GENERAL 

 Dirigir la gestión administrativa, 
económico-financiera de la 
empresa. 

 

ASESORÍA JURÍDICA 

 Planificar, asignar, dirigir, coordinar 
y supervisar las actividades legales 
en las distintas áreas. 

 

SECRETARÍA 

 Asistir al nivel 
ejecutivo en el 
manejo de las 
comunicaciones 
verbales y escritas. 

 Preparación de 
documentos.  

 

DPTO. 

FINANZAS 

 Cumplimiento de 
las políticas 
financieras. 

 Estados 
Financieros. 

 

DPTO. RECURSOS 

HUMANOS 

 Diseñar las políticas a 

seguir en el 

reclutamiento, 

selección, formación, 

desarrollo, promoción 

y desvinculación, del 

personal 

DPTO. SISTEMAS Y 

SEGURIDAD 

 Actualización y 
Mantenimiento de los 
equipos, detección y 
resolución de averías. 

 Planear, controlar y 
dirigir las labores de 
seguridad y vigilancia en 
la empresa. 

 

GUARDIAS 

 Vigilar, controlar e 
informar acontecimientos 
que representen peligro 
para el personal y la 
empresa. 

 

OPERARIOS 

 Labores de 
transformación 
de materia prima. 

 Manejo de 
maquinaria. 

 

TRANSPORTE 

 Traslado de 
productos 
terminados al lugar 
requerido. 
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MANUALES 

Manuales de funciones 

Este instrumento facilitará la ubicación y orientación del personal, además 

de permitir claras delimitaciones en las funciones y responsabilidades de 

cada cargo. 

 

CUADRO N° 46 
 

MANUAL  
Código: 

001 

1. Identificación del Cargo. 

Cargo: Junta General de Accionistas 

Depende de: Junta General  de Accionistas 

Nivel Jerárquico: Directivo 

  

2. Descripción de la Posición. 

Descripción Genérica: Designar los directivos de la empresa 

 
Descripción General:  
   

 Tomar decisiones en función del bienestar de la empresa. 

 Elaborar y aprobar reglamentos internos. 

 Conocer, analizar y aprobar balances. 

 Determinar la forma de reinversión y reparto de utilidades. 

3. Requisitos para el Cargo: 
 

 Contar con capital mínimo requerido 

 Edad entre 25 y 50 años 

 Título profesional en cualquier campo 

 
4. Perfil del Cargo: 
 

 Responsable 

 Buena presencia 

 Trabajo en equipo 

Elaborado: El Autor 
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CUADRO N° 47 
 

MANUAL  
Código: 

002 

1. Identificación del Cargo. 

Cargo: Gerente General 

Depende de: Junta General  de Accionistas 

Nivel Jerárquico: Ejecutivo 

  

2. Descripción de la Posición. 

Descripción Genérica: Administrar y controlar las actividades de la 
empresa. 

 
Descripción General:  
   

 Dirigir la gestión administrativa, económico-financiera de la empresa; 

 Representar legalmente a la sociedad, judicial y extrajudicialmente; 

 Conducir la gestión de los negocios sociales y la marcha administrativa 

de la sociedad; 

 Gestionar, planificar, coordinar, poner en marcha y cumplir las 

actividades de la sociedad; 

 Realizar pagos por concepto de gastos administrativos de la sociedad. 

 Motivar a los integrantes de su equipo de trabajo a través de un 

liderazgo efectivo. 

 
3. Requisitos para el Cargo: 
 

 Título profesional en administración comercial y/o ciencias económicas 

o relacionadas. 

 Edad entre 25 y 40 años 

 Experiencia mínima de cuatro años. 

 Carácter y personalidad para la toma de decisiones. 

 Conocimientos actualizados en Dirección empresarial y de talento 

humano 

 Altos conocimientos en alta gerencia. 

 
4. Perfil del Cargo: 
 

 Responsable 

 Buena presencia 

 Tiempo completo 

 Trabajo en equipo 

Elaborado: El Autor 
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CUADRO N° 48 
 

MANUAL  
Código: 

003 

1. Identificación del Cargo. 

Cargo: Secretaria  Ejecutiva 

Depende de: Gerente General   

Nivel Jerárquico: Auxiliar o Apoyo 

  

2. Descripción de la Posición. 

Descripción Genérica: Ejecutar labores secretariales de la dependencia 
asignada. 

 
Descripción General:  
   

 Preparar, tramitar y controlar la documentación generada en el 

departamento; 

 Convocar a sesiones o reuniones; 

 Llevar controles administrativos, vía expedientes, archivos, catálogos, 

informáticos u otros similares. 

 Realizar y recibir llamadas acorde a las necesidades de la empresa y 

requerimientos externos. 

 Realizar periódicamente pedidos a proveeduría bajo firma autorizada  

acorde a los requerimientos de la empresa. 

3. Requisitos para el Cargo: 
 

 Estudios terminados en secretariado ejecutivo; 

 Conocimientos básicos en idioma Inglés; 

 Amplios conocimientos de sistemas operativos y herramientas 

informáticas; 

 Experiencia mínima de dos años en el cargo. 

 
4. Perfil del Cargo: 
 

 Responsable y comprometida con la empresa 

 Excelente presencia 

 Receptiva y servicial 

 Buen manejo en las relaciones interpersonales. 

Elaborado: El Autor 
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CUADRO N° 49 
 

MANUAL  
Código: 

004 

1. Identificación del Cargo. 

Cargo: Jefe de Recursos Humanos 

Depende de: Gerente General   

Nivel Jerárquico: Apoyo 

  

2. Descripción de la Posición. 

 
Descripción Genérica: Elaborar e implantar la política de personal, para 
conseguir que el equipo humano de la empresa sea el adecuado, 
motivado y comprometido con los objetivos establecidos, 
profesionalizado y contribuir individualmente y como en equipo a los 
resultados generales. 

 
Descripción General:  
   

 Diseñar las políticas a seguir en el reclutamiento, selección, 

formación, desarrollo, promoción y desvinculación, del personal 

 Determinar una política de retribuciones que sea coherente, 

equiparativa, competitiva y que motive al personal. 

 Colaborar en la definición de la cultura empresarial, controlando las 

comunicaciones a nivel interno y facilitando la creación de valores 

apropiados en cada momento 

 Coordinar las relaciones laborales en representación de la empresa. 

3. Requisitos para el Cargo: 
 

 Título profesional mínimo requerido Licenciatura en Administración 

Pública con experiencia en talento humano. 

 Edad de 25 a 40 años; 

 Experiencia mínima de tres años en el cargo 

 Conocimientos en administración de empresas. 

 
4. Perfil del Cargo: 
 

 Responsable y comprometido con la empresa 

 Buena presencia 

 Buen manejo en las relaciones interpersonales. 

 Trabajo en Equipo.  

Elaborado: El Autor 
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CUADRO N° 50 
 

MANUAL  
Código: 

005 

1. Identificación del Cargo. 

Cargo: Asesor/a Jurídico/a 

Depende de: Junta General de Accionistas y Gerente General   

Nivel Jerárquico: Asesor 

  

2. Descripción de la Posición. 

Descripción Genérica: Brindar asesoría en materia jurídica a los 
departamentos: directivo, ejecutivo, auxiliar y operativo de la empresa. 

 
Descripción General:  
   

 Planificar, asignar, dirigir, coordinar y supervisar las actividades 

legales en las distintas áreas. 

 Elaborar informes de asesoría legal al directivo y ejecutivo de la 

empresa, a fin de que dispongan de información necesaria para la 

toma de decisiones. 
 Formular a la autoridad superior las decisiones para la solución de 

casos. 

 Elaborar escrituras públicas a favor del establecimiento. 
3. Requisitos para el Cargo: 
 

 Nivel de estudios mínimo en licenciatura en ciencias jurídicas 

 Experiencia mínima de 4 años en el cargo 

 Conocimientos actualizados de las normativas pertinentes al giro de la 

empresa. 

 
4. Perfil del Cargo: 
 

 Responsable y comprometido con la empresa 

 Buena presencia 

 Pensamiento analítico 

 Trabajo en equipo 

Elaborado: El Autor 
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CUADRO N° 51 
 

MANUAL  
Código: 

006 

1. Identificación del Cargo. 

Cargo: Jefe Financiero 

Depende de: Gerente General   

Nivel Jerárquico: Operativo 

  

2. Descripción de la Posición. 

 
Descripción Genérica: Planificar, ejecutar y controlar el presupuesto de 
gastos asignados a la empresa, así como procesar el pago de 
prestaciones laborales al personal. 

 
Descripción General:  
   

 Participar de la elaboración y aplicación de políticas financieras. Así 
como en las compras de materia prima y accesorios en general, 
necesarios para la producción. 

 Analizar las cuentas específicas e individuales del balance general con 

el objeto de obtener información valiosa de la posición financiera de la 

empresa. 

 Elaborar estados de información financiero-contable, que permitan 

conocer los resultados y situación patrimonial de la empresa.  

 Dirigir el proceso contable de la empresa, velando porque éste sea 

completo, oportuno, fidedigno y permanente. 
 

3. Requisitos para el Cargo: 
 

 Título profesional mínimo requerido Licenciatura en Finanzas y 

relacionadas con experiencia en gestión empresarial 

 Edad de 25 a 40 años; 

 Experiencia mínima de tres años en el cargo 

 Conocimientos en leyes aplicables a las finanzas empresariales. 

 
4. Perfil del Cargo: 
 

 Responsable y comprometido con la empresa 

 Buena presencia 

 Buen manejo en las relaciones interpersonales. 

 Trabajo en equipo.  

 Pensamiento analítico. 

Elaborado: El Autor 
 
 



  

 

167 

CUADRO N° 52 
 

MANUAL  Código: 007 

1. Identificación del Cargo. 

Cargo: Jefe de Producción 

Depende de: Gerente General   

Nivel Jerárquico: Operativo 

  

2. Descripción de la Posición. 

Descripción Genérica: Organizar y dar seguimiento a la ejecución de 

todos los trabajos dentro del proceso de producción garantizando que, 

individualmente, cumplen con las especificaciones establecidas en el 

sistema de calidad. 

 
Descripción General:  
   

 Mantener responsabilidad sobre el funcionamiento del área productiva 

de la empresa y sobre el cumplimiento de los objetivos y políticas 

establecidas por el órgano directivo. 

 Optimizar y planificar los recursos productivos de la empresa para 

obtener un crecimiento progresivo de la productividad a la vez que se 

respetan los condicionantes y especificaciones de calidad. 

 Promover el sistema de calidad en toda el área de la que es 

responsable. 

 Dar Seguimiento a la evolución tecnológica, analizando la aplicabilidad 

en la propia empresa y estudiando la posible rentabilidad de su 

utilización. 

3. Requisitos para el Cargo: 
 

 Título profesional requerido en Ingeniería en industria alimentaria o 

afines. 

 Edad de 25 a 40 años; 

 Experiencia mínima de cuatro años en el cargo 

 Conocimientos especializados sobre la gestión de la producción. 

 Conocimientos sobre nuevas tecnologías. 

 
4. Perfil del Cargo: 
 

 Responsable y comprometido con la empresa 

 Metódico y organizado en su trabajo. 

 Buen manejo en las relaciones interpersonales. 

 Trabajo en equipo. 

Elaborado: El Autor 



  

 

168 

CUADRO N° 53 
 

MANUAL  Código: 008 

1. Identificación del Cargo. 

Cargo: Operario 

Depende de: Jefe de Producción  

Nivel Jerárquico: Operativo 

  

2. Descripción de la Posición. 

 
Descripción Genérica: Manipular, procesar, envasar, almacenar y 
despachar de forma semi manual los productos terminados.  
 
Descripción General:  
   

 Interactuar directamente en la transformación de materia prima. 

 Manejar de forma óptima la maquinaria correspondiente a las labores 

del procesado de camarón en el momento indicado. 

 Separar el camarón que no cumpla con las especificaciones 

estandarizadas establecidas por el órgano directivo y el gerente de 

producción, de forma semi manual, según tipo y calidad. 

 Almacenar el producto una vez terminado, velando por su 

conservación en temperaturas adecuadas, dictadas por el gerente de 

producción.  

 Trasladar el producto con el objetivo de ponerlo a disposición de cada 

área, en el que se lo procesará. 

3. Requisitos para el Cargo: 
 

 Compromiso con la empresa 

 Edad de 18 a 35 años. 

 Experiencia no indispensable 

 Disponibilidad de tiempo extra. 

 
4. Perfil del Cargo: 
 

 Trabajo en equipo y cooperación. 

 Preocupación por la calidad, orden y limpieza. 

 Orientación a resultados 

 Trabajo bajo presión 

Elaborado: El Autor 
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CUADRO N° 54 
 

MANUAL  Código: 009 

1. Identificación del Cargo. 

Cargo: Jefe de Marketing 

Depende de: Gerente General   

Nivel Jerárquico: Operativo 

  

2. Descripción de la Posición. 

 
Descripción Genérica: Desarrollar e implementar las estrategias de 
marketing a corto y largo plazo de una empresa 

 
Descripción General:  
   

 Planificar, implementar y evaluar estrategias de mercado orientadas a 

la optimización  de ventas de la empresa. 

 Desarrollar elementos de mercadeo en función de la introducción de la 

marca empresarial al mercado. 

 Buscar, analizar y aprovechar las oportunidades de negocio con fines 

a la expansión empresarial al corto y largo plazo. 

 Investigar y analizar las actividades de publicidad y rendimiento de 

ventas de los competidores. 

 Desarrollo de nuevas líneas de productos y/o la discontinuación de 

una campaña de publicidad de bajo rendimiento. 

3. Requisitos para el Cargo: 
 

 Título profesional requerido en Ingeniería Comercial 

 Edad de 25 a 40 años. 

 Conocimientos actualizados en identidad corporativa 

 Nivel básico de idioma Inglés. 

 
4. Perfil del Cargo: 
 

 Trabajo en equipo. 

 Creativo. 

 Orientación a resultados 

 Pensamiento estratégico. 

Elaborado: El Autor 
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CUADRO N° 55 
 

MANUAL  Código: 010 

1. Identificación del Cargo. 

Cargo: Chofer  

Depende de: Jefe  

Nivel Jerárquico: Operativo 

  

2. Descripción de la Posición. 

 
Descripción Genérica: Conducir vehículo motorizado liviano encargado 
de transportar el producto en las mejores condiciones y entregarlo de 
forma oportuna.   

 
Descripción General:  
   

 Responsable de que la entrega llegue en las mejores condiciones y a 

tiempo. 

 Efectuar el mantenimiento y reparaciones mecánicas del vehículo a su 

cargo; controlar la emisión de gases. 

 Reportar el kilometraje de cada viaje, así como las ocurrencias 

acaecidas durante el mismo. 

3. Requisitos para el Cargo: 
 

 Licencia profesional tipo E 

 Experiencia en transporte de productos frescos mínima de 1 año 

 Edad de 18 a 35 años. 

 Conocimientos en señalética, vialidad y seguridad peatonal. 

4. Perfil del Cargo: 
 

 Capacidad de orientación. 

 Responsable y colaborador 

 Disponibilidad de tiempo extra. 

 Comprometido con la empresa. 

Elaborado: El Autor 
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CUADRO N° 56 
 

MANUAL  Código: 011 

1. Identificación del Cargo. 

Cargo: Jefe de Sistemas y Seguridad 

Depende de: Gerente General   

Nivel Jerárquico: Operativo 

  

2. Descripción de la Posición. 

 
Descripción Genérica: Planear, organizar, establecer y mantener en operación 
los sistemas de información y el equipo de cómputo de las diferentes áreas 
administrativas de la empresa. Así como la protección y bienestar integral del 
personal e infraestructura. 

 
Descripción General:  
   

 Asegurar el buen funcionamiento de los sistemas informáticos de acuerdo a 

los objetivos, la misión y visión de la empresa. 

 Supervisar el oportuno mantenimiento preventivo y correctivo del equipo de 

cómputo. 

 Actualizar y adquirir nuevas versiones de software y equipos de cómputo 

necesario para él óptimo desempeño administrativo y operacional de la 

empresa. 

 Participar en la elaboración de las normas adecuadas de seguridad, deben 

concordar con las disposiciones legales. 

 Identificar los riesgos contra la salud que existen, prevenirlos y erradicarlos. 

 Asistir en el momento requerido al personal en casos de accidentes laborales 

y ponerlos a cargo de la unidad médica más cercana.   

3. Requisitos para el Cargo: 
 

 Título profesional mínimo requerido, Licenciatura en sistemas informáticos. 

 Conocimientos actualizados de primeros auxilios 

 Conocimientos de nivel básico de seguridad industrial. 

 Conocimientos en vigilancia y guardianía. 

 Disponibilidad de tiempo Extra.  

 
4. Perfil del Cargo: 
 

 Trabajo en equipo. 

 Capacidad de respuesta inmediata. 

 Preocupación por el bienestar integral personal y empresarial 

 Compromiso y discreción total. 

Elaborado: El Autor 
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CUADRO N° 57 
 

MANUAL  Código: 012 

1. Identificación del Cargo. 

Cargo: Guardia de Seguridad 

Depende de: Gerente de Sistemas y Seguridad 

Nivel Jerárquico: Operativo 

  

2. Descripción de la Posición. 

 
Descripción Genérica: Vigilar, controlar e informar acontecimientos que 

representen peligro para el personal y la empresa. 

 
Descripción General:  
   

 Impedir, controlar y vigilar el ingreso a la empresa de personal no 

autorizado. 

 Colaborar con las labores de comunicación y seguridad con el sistema 

ECU-911 en caso de riesgos y/o amenazas. 

 Responsable de preservar la integridad física del personal y de la 

empresa. 

3. Requisitos para el Cargo: 
 

 Manejo responsable de armas letales, no letales y electrónicas. 

 Récord policial limpio. 

 Conocimientos actualizados de primeros auxilios 

 Conocimientos en vigilancia y guardianía. 

 Disponibilidad de tiempo completo.  

 
4. Perfil del Cargo: 
 

 Trabajo en equipo. 

 Capacidad de respuesta inmediata. 

 Preocupación por el bienestar integral personal y empresarial 

 Compromiso y discreción total. 

Elaborado: El Autor 
 

 

 

 



  

 

173 

Manual de Prevención de Riesgos laborales. 

 

El decreto ejecutivo 2393 del 17 de Noviembre de 1986, Registro Oficial 

565; expide el REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS 

TRABAJADORES Y MEJORAMIENTO DEL AMBIENTE DE TRABAJO, 

que; en su artículo 11, DE LOS EMPLEADORES, inciso 2 aclara: Que los 

empleadores deben adoptar  las medidas necesarias para la prevención 

de los riesgos que puedan afectar a la salud y al bienestar de los 

trabajadores en los lugares de trabajo de su responsabilidad. 

 

Ante ello se ha propuesto el siguiente manual de prevención de riesgos 

laborales conducente a salvaguardar la integridad física de los empleados 

en caso de accidentes laborales dentro de las instalaciones de la 

empresa. 

 

El manual de prevención de riesgos laborales es un conjunto de 

instrucciones y normas reunidas en un cuerpo orgánico, que explican el 

desarrollo de los procedimientos de prevención de riesgos laborales a 

cargo de los integrantes de la empresa en sus distintos niveles 

jerárquicos.  

 

A continuación se expone el Manual de prevención de riesgos laborales: 
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MANUAL DE PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES 

 

1. Declaración De Principios Y Compromisos 

Es responsabilidad de la dirección de la empresa, la elaboración de un 

manual de prevención de riesgos laborales, a partir de un estudio de la 

situación inicial y de la estrategia a seguir con fines a contrarrestar 

cualquier tipo de exposición a accidentes por consecuencias propias de 

labores en cualquier índole en la empresa. 

 

2. Organización De La Actividad Preventiva. Funciones Y 

Responsabilidades. 

 

La dirección es la responsable de establecer la organización preventiva, 

respetando la legislación vigente, y de definir las funciones y 

responsabilidades de la línea jerárquica. 

 Designación de personal: La dirección designará a uno o varios 

trabajadores para desarrollar las diferentes actividades de 

prevención. 

 

3. Reuniones Periódicas De Trabajo. 

La dirección deberá promover que los aspectos relativos a la prevención 

de riesgos laborales sean considerados de forma sistemática en las 

reuniones en las que participe, a fin de mostrar interés por los mismos. 
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4. Información de los Riesgos en los Lugares de Trabajo. 

Serán los mandos directos (gerentes de cada departamento) los 

responsables de transmitir a los trabajadores a su cargo, la información 

necesaria, de manera que la ejecución de las tareas sea correcta y 

segura.  

 

El personal tiene derecho a estar informados sobre los riesgos laborales a 

los que están sometidos. 

 

5. Formación inicial y continuada del personal. 

La dirección de la empresa será responsable de asegurarse de que todo 

el personal posea la formación adecuada a sus funciones. Para ello se 

deberá establecer un plan formativo de prevención de riesgos laborales 

que abarque a toda la organización de la empresa, proporcionando los 

medios y tiempo necesarios para su consecución. 

 

6. Instrucciones de trabajo. 

La elaboración de las instrucciones de trabajo deberá correr a cargo del 

gerente del departamento correspondiente, pues es quien debe tener un 

buen conocimiento de las actividades y el entorno de trabajo. 

 

Es importante que se cuente con la opinión y colaboración del personal 

implicado.  
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7. Señalización de seguridad. 

La dirección de la empresa deberá adoptar las medidas precisas para 

que, siempre que resulte necesario, en los lugares de trabajo exista una 

señalización de seguridad y salud adecuada, complementaria a las 

medidas de prevención y protección. Todo el personal funcional interno y 

foráneo deberá cumplir con las obligaciones o prohibiciones que la 

señalización de la empresa establezca. 

 

 Riesgos, prohibiciones u obligaciones: Se realizará mediante 

las señales en forma de panel correspondientes. 

 

 Salidas y vías de circulación: Todas las salidas deberán estar 

adecuadamente señalizadas. Cuando sea necesario para la 

protección del personal, las vías de circulación de vehículos 

deberán estar delimitadas con claridad mediante franjas continuas 

de un color bien visible. 

 

 Equipos de protección contra incendios: Deberán ser de color 

predominante rojo y se identificarán mediante la señal 

correspondiente. 

 

 Situaciones de emergencia: La señalización dirigida a alertar al 

personal interno o a terceros de la aparición de una situación de 

peligro y de la consiguiente y urgente necesidad de actuar de una 
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forma determinada o de evacuar la zona de peligro se realizará 

mediante alguna o una combinación de señales luminosas, 

acústicas o comunicaciones verbales. 

 

 Maniobras peligrosas: Se realizará mediante señales gestuales o 

comunicaciones verbales. 

 

 Trabajos especiales: En los trabajos de mantenimiento y limpieza 

y puesta fuera de servicio de instalaciones en las que sea 

necesario advertir al personal del estado de la instalación, se 

señalizarán mediante un texto escrito que indique: INSTALACIÓN 

FUERA DE SERVICIO - PERSONAL TRABAJANDO.  

 

Esta señalización no podrá ser retirada hasta que los trabajos 

hayan sido finalizados y el responsable de ello será el responsable 

del departamento funcional correspondiente o en su defecto el 

mando que dirige la tarea realizada. 

 

 Señalización de instalaciones y equipos especiales: Se 

deberán señalizar, siguiendo la normativa y legislación aplicable, 

aquellos equipos e instalaciones cuya presencia o manipulación 

puedan ser origen de riesgos importantes, tales como tuberías, 

conductores eléctricos, aparatos a presión, etc. 
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8. Equipos de protección individual y ropa de trabajo. 

La dirección deberá tomar las medidas necesarias para determinar los 

puestos de trabajo en los que deba recurrirse a la protección individual y 

precisar, para cada uno de estos puestos, el riesgo o riesgos frente a los 

que debe ofrecerse protección, las partes del cuerpo a proteger y el 

equipo o equipos de protección individual que deberán utilizarse.  

 

Proporcionar a los trabajadores los equipos de protección y la ropa de 

trabajo necesaria para el desarrollo de las tareas de cada puesto de 

trabajo así como proporcionar la formación e información necesarias para 

el correcto uso de los mismos. Comprobar que los trabajadores los utilizan 

adecuadamente. 

 

9. Inspecciones y revisiones de seguridad. 

La dirección deberá adoptar las medidas necesarias para que se realicen 

las revisiones e inspecciones de seguridad. Es responsabilidad de cada 

uno de los departamentos funcionales correspondientes, el establecer un 

programa de revisiones de seguridad que garantice el correcto estado de 

las instalaciones y equipos.  

 

Para ello se tendrán en cuenta, como mínimo, los requisitos e 

instrucciones de los fabricantes y suministradores de la maquinaria y 

equipos. Integrarán en lo posible dichas inspecciones con el 
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mantenimiento preventivo condicionado a las peculiaridades de los 

equipos y periodicidad de los controles que se requieran. 

 

10.   Mantenimiento preventivo. 

Los responsables de las instalaciones y de mantenimiento deberán 

establecer (con el asesoramiento un especializado en la materia) un 

programa de mantenimiento preventivo que asegure el correcto 

funcionamiento y las prestaciones de los equipos e instalaciones, 

complementariamente a las inspecciones reglamentarias e integrando los 

aspectos específicos de seguridad y salud del personal. En cuanto al 

personal, cualquiera sea, que detecte un defecto o un indicio de avería de 

la maquinaria o equipos que utiliza, deberá comunicarlo inmediatamente a 

su mando directo y, si fuera necesario, cumplir una comunicación de 

riesgo o sugerencia de mejora. 

 

11.   Observaciones del trabajo. 

Es responsabilidad de la dirección y de los diferentes departamentos 

gerenciales, la realización periódica de observaciones del trabajo de sí 

mismo y del personal a su cargo. 

 

12.   Orden y limpieza de los lugares de trabajo. 

Los gerentes de cada departamento son los responsables de transmitir a 

sus trabajadores las normas de orden y limpieza que deben cumplir y 
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fomentar buenos hábitos de trabajo. Deberán facilitar los medios 

necesarios para que los trabajadores puedan mantener sus áreas de 

trabajo en aceptables condiciones. También deberán realizar las 

inspecciones de orden y limpieza de sus áreas correspondientes. 

 

13.   Vigilancia de la salud de los trabajadores.  

La dirección deberá garantizar al personal al servicio de la empresa, la 

vigilancia periódica de su estado de salud en función de los riesgos 

inherentes al trabajo.  

 

Esta vigilancia abarcará una evaluación inicial o previa, una evaluación 

después de ausencias prolongadas y evaluaciones periódicas. También 

deberá asumir los costes de la vigilancia de la salud. 

 

14.   Plan de emergencia. 

Es responsabilidad de la dirección garantizar la adopción de las medidas 

necesarias para controlar las situaciones de emergencia que puedan 

existir en la empresa y para evacuar a los trabajadores y demás personas 

ajenas a la misma en caso necesario.  

 

Para ello podrá designar a personal encargado de poner en marcha estas 

medidas y de comprobar periódicamente su correcto funcionamiento. 
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15.   Primeros auxilios. 

La dirección deberá:  

 Adoptar las medidas necesarias en primeros auxilios para hacer 

frente a situaciones de emergencia potenciales en la empresa.  

 Dotar a la empresa de la estructura y los recursos humanos y 

materiales adecuados.  

 Garantizar una formación adecuada y de calidad en primeros 

auxilios.  

 Garantizar una adecuada relación con los servicios externos. 

 

16.   Auditorías del sistema de prevención. 

Es responsabilidad del órgano directivo establecer y proporcionar los 

recursos y tiempo necesarios para la realización de auditorías. Deberá 

también comprometerse a determinar las acciones a emprender derivadas 

de las mismas.  

 

En el caso de la auditoría interna deberá seleccionar la persona o equipo 

auditor que la llevarán a cabo, reconociéndoles sus competencias y 

facilitándoles la información y los medios necesarios para poder ejercer su 

cometido. 

 

El auditor deberá contar con la aptitud y actitud necesarias para realizar la 

auditoría con profesionalidad, objetividad e independencia.  
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Cuando no se haya concertado el servicio de prevención con una entidad 

especializada, el sistema de prevención deberá someterse 

obligatoriamente a auditorías externas recurriendo a una persona o 

entidad acreditada para tal fin. 

 

Reglamento Interno de Trabajo. 

De acuerdo a la  Codificación 17, Registro Oficial Suplemento 167 de 16-

dic-2005, se resuelve el siguiente reglamento, respondiendo a las 

disposiciones legales dictadas en el artículo 64 del Código de Trabajo,  

correspondientes al ordenamiento laboral interno de la empresa, y con el 

que se establece el funcionamiento interno reglamentario de la misma. A 

continuación el cuerpo orgánico: 

 

REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO  DE OROSHRIMP FRESCOS 

Y CONGELADOS S.A.  

 

La Empresa OROSHRIMP FRESCOS Y CONGELADOS S.A., legalmente 

constituida, con domicilio principal en la ciudad de Huaquillas, El Oro, 

Ecuador; en aplicación de lo que dispone el artículo 64 del Código del 

Trabajo y con el fin de que surta los efectos legales previstos en el 

numeral 12 del artículo 42;  letra a) del artículo 44;  y numeral 2º del 

artículo 172 del mismo Cuerpo de Leyes, aplicará, de forma 
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complementaria a las disposiciones del Código del Trabajo, el siguiente 

reglamento interno en su matriz a nivel nacional y con el carácter de 

obligatorio para todos los ejecutivos, empleados y trabajadores de la 

empresa. 

 

CAPÍTULO I 

OBJETO SOCIAL DE LA ORGANIZACIÓN  Y OBJETIVO DEL 

REGLAMENTO 

 

Art.- 1. OBJETO GENERAL.- La empresa OROSHRIMP FRESCOS Y 

CONGELADOS S.A tiene como objetivo principal  la producción 

de camarón congelado sin cabeza, (cola), de conformidad con lo 

dispuesto en el artículo tres de la minuta de constitución; objeto 

que lo realiza acatando estrictamente todas las disposiciones 

legales vigentes. 

 

Art.- 2. OBJETO DEL REGLAMENTO.- El presente Reglamento, 

complementario a las disposiciones del Código del Trabajo, tiene 

por objeto clarificar y  regular en forma justa los intereses y las 

relaciones laborales, existentes entre OROSHRIMP FRESCOS 

Y CONGELADOS S.A. y SUS EMPLEADOS O 

TRABAJADORES. Estas normas, tienen fuerza obligatoria para 

ambas partes. 
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CAPÍTULO II 

 CONOCIMIENTO, DIFUSIÓN Y  ÁMBITO DE APLICACIÓN 

 

Art.- 3. CONOCIMIENTO Y DIFUSIÓN.- La Empresa dará a conocer y 

difundirá este Reglamento Interno a todos sus trabajadores, para 

lo cual colocará un ejemplar en un lugar visible de forma 

permanente dentro de cada una de sus dependencias, cargará 

el texto en la intranet y entregará un ejemplar del referido 

Reglamento a cada uno de sus trabajadores.  

 

Art.- 4. ÁMBITO DE APLICACIÓN.- El presente Reglamento Interno es 

de aplicación obligatoria para todos los ejecutivos, empleados y 

trabajadores, que actualmente o a futuro laboren para la 

Empresa OROSHRIMP S.A. 

   

CAPÍTULO III 

 DEL REPRESENTANTE LEGAL 

 

Art.- 5. El Representante legal es la autoridad ejecutiva de la empresa, 

por consiguiente le corresponde ejercer la dirección de la misma 

y de su talento humano, teniendo facultad para nombrar, 

promover o remover empleados o trabajadores, con sujeción a 

las normas legales vigentes. 
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CAPÍTULO IV 

 DE LOS TRABAJADORES, SELECCIÓN Y CONTRATACIÓN DE 

PERSONAL 

 

Art.- 6. Se considera empleados o trabajadores de OROSHRIMP 

FRESCOS Y CONGELADOS S.A. a las personas que por su 

educación, conocimientos, formación, experiencia, habilidades y 

aptitudes, luego de haber cumplido con los requisitos de 

selección e ingreso, establecidos en la ley, reglamentos, 

resoluciones del Ministerio de Relaciones Laborales, manuales o 

instructivos de la Compañía, presten servicios con relación de 

dependencia en las actividades propias de la empresa.  

 

CAPÍTULO V 

 DE LOS CONTRATOS 

 

Art.- 7. CONTRATO ESCRITO.- Todo contrato de trabajo se realizará 

por escrito; y, luego de su suscripción, deberá ser inscrito ante el 

Inspector de Trabajo, en un plazo máximo de treinta contados a 

partir de la fecha de suscripción. 

 

Art.- 8. PERIODO DE PRUEBA.- Con los aspirantes seleccionados que 

ingresen por primera vez a la Empresa, se suscribirá un contrato 
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de trabajo sujeto a las condiciones y período de prueba máximo 

fijado por el Código del Trabajo.  

   

CAPÍTULO VI 

 JORNADA DE TRABAJO, ASISTENCIA DEL PERSONAL Y 

REGISTRO DE ASISTENCIA  

 

Art.- 9. De conformidad con la ley, la jornada de trabajo será de 8 horas 

diarias y 40 horas semanales a las que deben sujetarse todos 

los trabajadores de la Empresa,  en los centros de trabajo 

asignados. 

 

Sin embargo, respetando los límites señalados en el Código del 

Trabajo, las jornadas de labores podrán variar y establecerse de 

acuerdo con las exigencias del servicio o labor que realice cada 

trabajador y de conformidad con las necesidades de los clientes 

y de la Empresa.  

    

Art.- 10. De conformidad con la ley, éstos horarios especiales, serán 

sometidos a la aprobación y autorización de la Dirección 

Regional del Trabajo de la Provincia de El Oro. 

 

Art.- 11. Los trabajadores tienen la obligación personal de registrar su 

asistencia utilizando los sistemas de control que sean 
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implementados por la Empresa. La falta de registro de asistencia 

al trabajo, se considerará como falta leve.  

 

CAPÍTULO VII  

 DE LAS VACACIONES, LICENCIAS, FALTAS, PERMISOS Y 

JUSTIFICACIONES 

 

DE LAS VACACIONES 

 

Art.- 12. De acuerdo al artículo 69 del Código del Trabajo los trabajadores 

tendrán derecho a gozar anualmente de un período 

ininterrumpido de quince días de vacaciones, las fechas de las 

vacaciones serán definidas de común acuerdo entre el jefe y 

trabajador, en caso de no llegar a un acuerdo el jefe definirá las 

fechas a tomar.  

 

DE LAS LICENCIAS 

 

Art.- 13. Sin perjuicio de las establecidas en el Código del Trabajo, serán 

válidas las licencias determinados en este Reglamento, que 

deberán ser solicitadas por escrito y llevar la firma del Gerente 

Administrativo o de la persona autorizada para concederlos. 

 

Se concederá licencias con sueldo en los siguientes casos:  
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a. Por motivos de maternidad y paternidad 

b. Por matrimonio civil del trabajador, tendrá derecho a tres días 

laborables consecutivos,  a su regreso obligatoriamente el 

trabajador presentará el respectivo certificado de matrimonio.              

c. Para asistir a eventos de capacitación y/o entrenamiento, 

debidamente autorizados por la Empresa. 

d. Tres días por calamidad doméstica, debidamente 

comprobada, como por ejemplo: incendio o derrumbe de la 

vivienda, que afecten a la economía de los trabajadores. 

e. Cualquier otra licencia prevista en el Código del Trabajo. 

 

DE LOS PERMISOS 

  

Art.- 14. Se concederá permisos para que el trabajador atienda asuntos 

emergentes y de fuerza mayor, hasta por tres horas máximo 

durante la jornada de trabajo, en el periodo de un mes, que 

serán recuperadas en el mismo día o máximo en el transcurso 

de esa semana; y, en el evento de no hacerlo, descontará el 

tiempo no laborado, previa autorización del Gerente, Recursos 

Humanos o de la persona autorizada para el efecto. 
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CAPÍTULO VIII 

 DE LA REMUNERACIÓN Y PERÍODOS DE PAGO 

 

Art.- 15. Para la fijación de las remuneraciones de los trabajadores, la 

Empresa se orientará por las disposiciones o normas 

establecidas en el mercado laboral relativo a la clasificación y 

valoración de puestos, aprobados por la Presidencia que estarán 

siempre en concordancia con la ley; y no podrán ser inferiores a 

los mínimos sectoriales determinados para esta empresa. 

   

Art.- 16. La empresa pagará la remuneración mensual directamente a sus 

trabajadores mediante el depósito en una cuenta bancaria, u 

otros mecanismos de pago permitidos por la ley. 

    

Art.- 17. La Empresa efectuará descuentos de los sueldos del Trabajador 

solo en casos de: 

 

a. Aportes personales del IESS; 

b. Dividendos de préstamos hipotecarios o quirografarios, 

conforme las planillas que presente el IESS; 

c. Ordenados por autoridades judiciales. 

d. Valores determinados por las Leyes o autorizados 

expresamente por el trabajador así como por compras o 

préstamos concedidos por la empresa a favor del trabajador. 
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e. Multas establecidas en este Reglamento  

f. Descuentos autorizados por consumos del trabajador, 

cancelados por la empresa como tarjetas de comisariato, 

seguro médico privado, consumo de celulares, repuestos, 

servicios, mantenimiento, etc.    

 

CAPÍTULO IX 

 DE LAS BECAS, CURSOS, SEMINARIOS, EVENTOS DE 

CAPACITACIÓN Y ENTRENAMIENTO EN GENERAL 

    

Art.- 18. El departamento Administrativo de acuerdo con sus 

requerimientos, brindará capacitación y entrenamiento a los 

trabajadores, conforme al Plan Anual de Capacitación que será 

elaborado por el Departamento de Recursos Humanos y/o su 

Representante. 

 

CAPÍTULO X 

OBLIGACIONES, DERECHOS Y PROHIBICIONES DEL TRABAJADOR 

DE LAS OBLIGACIONES 

 

Art.- 19. Además de las obligaciones constantes en el artículo 45 del 

Código de Trabajo, las determinadas por  la ley, las 

disposiciones de OROSHRIMP FRESCOS Y CONGELADOS 
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S.A., las del Contrato de Trabajo, Código de Conducta y este 

Reglamento, son obligaciones del Trabajador las siguientes:    

 

1. Cumplir las leyes, reglamentos, instructivos, normas y 

disposiciones vigentes en la Empresa; que no contravengan 

al presente reglamento y código de conducta. 

 

2. Ejecutar sus labores en los términos determinados en su 

contrato de trabajo, y en la descripción de funciones de cada 

posición, según consta en el Manual de Funciones, 

desempeñando sus actividades con responsabilidad, 

esmero y eficiencia;  

 

3. Ejecutar su labor de acuerdo a las instrucciones y normas 

técnicas que se hubieren impartido; y, cumplir estrictamente 

con las disposiciones impartidas por la Empresa y/o 

autoridades competentes, sin que en ningún caso pueda 

alegarse su incumplimiento por desconocimiento o ignoran 

de la labor específica confiada. 

 

4. Observar en forma permanente una conducta armónica, 

respetuosa,  y de consideraciones debidas en sus relaciones 

con sus compañeros de trabajo, superiores, subalternos, 

clientes y particulares. 
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5. Presentarse al trabajo vestido o uniformado, aseado y en 

aptitud mental y física para el cabal cumplimiento de sus 

labores. Los trabajadores de oficina y los que deban atender 

al público, se sujetarán a las disposiciones de uso 

respectivas.  

 

6. Velar por los intereses de OROSHRIMP FRESCOS Y 

CONGELADOS S.A. y por la conservación de los valores, 

documentos, útiles, equipos, maquinaria, muebles, 

suministros, uniformes y bienes en general confiados a su 

custodia, administración o utilización.  

 

Y usarlos exclusivamente para asuntos de la compañía, o en 

caso de extrema emergencia para asuntos particulares. 

 

DE LOS DERECHOS DEL PERSONAL 

 

Art.- 20. Serán derechos de los trabajadores de OROSHRIMP FRESCOS 

Y CONGELADOS S.A.: 

 

a. Percibir la remuneración mensual que se determine para el 

puesto que desempeñe, los beneficios legales y los 

beneficios de la Empresa. 
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b. Hacer uso de las vacaciones anuales, de acuerdo con la Ley 

y las normas constantes de este Reglamento. 

 

c. Recibir ascensos y/o promociones, con sujeción a los 

procedimientos respectivos, y de acuerdo con las 

necesidades y criterios de la Empresa. 

 

d. Ejercer el derecho a reclamo, siguiendo el orden 

correspondiente de jerarquía, cuando considere que alguna 

decisión le puede perjudicar. 

 

e. Recibir capacitación o entrenamiento, de acuerdo con los 

programas de desarrollo profesional que determine la 

Empresa, tendiente a elevar los niveles de eficiencia y 

eficacia en el desempeño de sus funciones. 

 

CAPÍTULO XI 

DE LAS PERSONAS QUE MANEJAN RECURSOS ECONÓMICOS DE 

LA EMPRESA 

 

Art.- 21. Los Trabajadores que tuvieren a su cargo activos de la empresa, 

como: dinero, accesorios, vehículos, valores o inventario de la 

empresa; como el personal de tesorería, repuesto, bodega, 

agencias y cualquier otra área que estén bajo su responsabilidad 

dinero, valores, insumos, cajas chicas entre otros, son 
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personalmente responsables de toda pérdida, salvo aquellos que 

provengan de fuerza mayor debidamente comprobada. 

 

CAPÍTULO XII 

DEL RÉGIMEN DISCIPLINARIO 

 

Art.- 22. A los trabajadores que contravengan las disposiciones legales o 

reglamentarias de la Empresa se les aplicará las sanciones 

dispuestas en el Código del Trabajo, Código de Conducta, las 

del presente reglamento y demás normas aplicables. 

 

Art.- 23. En los casos de inasistencia o atraso injustificado del trabajador, 

sin perjuicio de las sanciones administrativas que se le 

impongan, al trabajador se le descontará la parte proporcional de 

su remuneración, conforme lo dispuesto en el Código del 

Trabajo. En el caso que el trabajador se encuentre fuera de la 

ciudad, y no presente la justificación debida de las labores 

encomendadas, se procederá a descontar los valores 

cancelados por viáticos, transporte, etc. 

 

DE LAS SANCIONES PECUNIARIAS - MULTAS 

 

Art.- 24. La amonestación escrita  será comunicada al trabajador en 

persona, quien deberá suscribir la recepción del documento 
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respectivo. En caso de negativa del trabajador a suscribir o 

recibir el documento de la amonestación, se dejará constancia 

de la presentación, y la firmará en nombre del trabajador su Jefe 

Inmediato, con la razón de que se negó a recibirla. 

 

Art.- 25. La sanción pecuniaria es una sanción que será impuesta por el 

Gerente Administrativo, de oficio o a pedido de un jefe o de 

cualquier funcionario de la empresa; se aplicará en caso de que 

el trabajador hubiere cometido faltas leves, o si comete una falta 

grave a juicio del Gerente General y Gerente Administrativos no 

merezca el trámite de Visto Bueno, constituirá en el descuento 

de una multa de hasta el 10% de la remuneración del 

Trabajador. La sanción pecuniaria no podrá superar el 10% de la 

remuneración dentro del mismo mes calendario, y en el caso de 

reincidencia se deberá proceder a sancionar al trabajador 

siguiéndole el correspondiente trámite de Visto Bueno. 

 

CAPÍTULO XIII 

DE LA CESACIÓN  DE FUNCIONES O TERMINACIÓN DE 

CONTRATOS 

 

Art.- 26. Los trabajadores de OROSHRIMP FRESCOS Y CONGELADOS 

S.A., cesarán definitivamente en sus funciones o terminarán los 
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contratos celebrados con la Empresa, por las siguientes causas, 

estipuladas en el artículo 169 del Código del Trabajo: 

 

a. Por las causas legalmente previstas en el contrato 

b. Por acuerdo de las partes. 

 

c. Por conclusión de  la obra, periodo de labor o servicios 

objeto del contrato. 

 

d. Por muerte o incapacidad del colaboradores o extinción de la 

persona jurídica contratante, si no hubiere representante 

legal o sucesor que continúe la Empresa o negocio. 

 

e. Por caso fortuito o fuerza mayor que imposibiliten el trabajo, 

como incendio, terremoto y demás acontecimientos 

extraordinarios que los contratantes no pudieran prever o 

que previsto, no pudieran evitar. 

 

f. Por visto bueno presentado por el trabajadores o empleador. 

 

g. Por las demás establecidas en las disposiciones del 

Reglamento Interno y Código del Trabajo. 
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Art.- 27. El trabajador que termine su relación contractual con 

OROSHRIMP S.A., por cualquiera de las causa determinadas en 

este Reglamento o las estipuladas en el Código del Trabajo, 

suscribirá la correspondiente acta de finiquito, la que contendrá 

la liquidación pormenorizada de los derechos laborales, en los 

términos establecidos en el Código del Trabajo. 

 

CAPITULO  XIV 

OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES PARA LA EMPRESA 

 

Art.- 28. Son obligaciones de la empresa: 

a. Mantener las instalaciones en adecuado estado de 

funcionamiento, desde el punto de vista higiénico y de salud. 

b. Llevar un registro actualizado de los datos del trabajador y, 

en general de todo hecho que se relacione con la prestación 

de sus servicios. 

c. Proporcionar a todos los trabajadores los implementos e 

instrumentos necesarios para el desempeño de sus 

funciones. 

 

Art.- 29. Son prohibiciones de la empresa, a parte de las establecidas 

en el Código de Trabajo, Estatuto, Código de Ética, las siguientes: 

a. Retener más del diez por ciento (10%) de la remuneración 

por concepto de multas; 
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b. Exigir al trabajador que compre sus artículos de consumo en 

tiendas o lugares determinados; 

c. Imponer colectas o suscripciones entre los trabajadores;  

 

CAPITULO  XV 

SEGURIDAD E HIGIENE 

 

Art. 30.-   Se considerara falta grave la transgresión a las 

disposiciones de seguridad e higiene previstas en el ordenamiento 

laboral, de seguridad social y Reglamento de Seguridad y Salud 

Ocupacional de la empresa, quedando facultada la compañía para 

hacer uso del derecho que le asista en guardar la integridad de su 

personal.  

 

DISPOSICIONES GENERALES 

 

Art. 31.-   Los trabajadores tienen derecho a estar informados de 

todos los reglamentos, instructivos, Código de conducta, 

disposiciones y normas a los que están sujetos en virtud de su 

Contrato de Trabajo o Reglamento Interno. 

 

                                     

POR OROSHRIMP S.A.                                          POR EL PERSONAL 
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TRÁMITES LEGALES 

Trámites legales para la constitución y funcionamiento de la empresa 

en la ciudad de Huaquillas – Provincia de El Oro. 

 

REQUISITOS PARA INSCRIPCIÓN DE R.U.C. 

 Formulario RUC-01 A, 

 Original y copia de cédula del Representante Legal, 

 Original del certificado de votación del Representante Legal, 

 Original y copia del nombramiento del Representando Legal, 

 Original y copia, o copia certificada de las Escrituras Públicas de 

Constitución (Bajo control de la Súper de Compañías, Holding o de 

sucursales extranjeras), o domiciliación inscrita en el Registro 

Mercantil, Acuerdo Ministerial o Resolución. 

 Se verificará en la página web de la Superintendencia de 

Compañías la hoja de datos generales y accionistas.  

 Copia de planilla, agua, luz, o telefonía fija o móvil, pago de predios 

urbanos o rústicos, televisión por cable, contrato de arrendamiento, 

factura de arrendamiento que esté a nombre del sujeto pasivo, 

Representante Legal o su cónyuge, o accionistas. En caso de 

Patente Municipal o permiso de Bomberos (Copia) por la actividad 

económica que va a realizar la sociedad o a nombre del 

Representante Legal. 
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FORMATO N° 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Formulario RUC O1- A 

Fuente: Servicio de Rentas Internas 
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REQUISITOS PARA REGISTRO DE NUEVO EMPLEADOR:  

Solicitud de clave para empleador 

 

 Solicitud de Entrega de Clave (impresa del Internet) 

 Copia del RUC (excepto para el empleador doméstico). 

 Copias de las cédulas de identidad  a color del representante legal 

y de su delegado en caso de autorizar retiro de clave. 

 Copias de las papeletas de votación de las últimas elecciones o del 

certificado de abstención del representante legal y de su delegado, 

en caso de autorizar el retiro de clave. 

 Copia de pago de un servicio básico (agua , luz o teléfono ) 

 Calificación artesanal si es artesano calificado. 

 Original de la cédula de ciudadanía. 

 

REQUISITOS PARA OBTENCIÓN DE PERMISO DE CONSTRUCCIÓN 

DEFINITIVO POR EL G.A.D. DEL CANTÓN HUAQUILLAS. 

 

 Solicitud de permiso de construcción dirigida al alcalde del G.A.D. 

del cantón Huaquillas. 

 Croquis, planos aprobados y documentos habilitantes del proyecto. 

 Original y copia de cédula y certificado de votación del titular de la 

obra. 
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REQUISITOS PARA LA OBTENCIÓN DE PATENTE MUNICIPAL POR 

EL G.A.D. DEL CANTÓN HUAQUILLAS 

 

 Solicitud de Patente dirigida a Comisaría Municipal 

 3 fotos de tamaño carné del solicitante 

 Original y copia de cédula y certificado de votación del solicitante 

y/o Representante Legal. 

 Copia del R.U.C/RISE del solicitante y/o del Representante Legal 

 

REQUISITOS PARA OBTENCIÓN DE LICENCIA ÚNICA ANUAL DE 

FUNCIONAMIENTO POR EL G.A.D. DEL CANTÓN HUAQUILLAS 

 

 Solicitud de Registro. 

 Copia certificada de la Escritura de Constitución, aumento de 

Capital o reforma de Estatutos, tratándose de personas jurídicas. 

 Nombramiento del Representante Legal, debidamente inscrito en la 

Oficina del Registro Mercantil. 

 Copia del Registro Único de Contribuyentes (R.U.C.). 

 Copia de la cédula de identidad, a color. 

 Copia de la última papeleta de votación, a color. 

 Copia del Contrato de compra venta del establecimiento, en caso 

de cambio de propietario. 

 Certificado del Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual ( IEPI 

),  
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 Fotocopia de escrituras de propiedad, pago predial o contrato de 

arrendamiento de local, debidamente legalizado. 

 Lista de Precios de los servicios o productos ofertados, (original y 

copia). 

 Declaración de activos fijos para cancelación de uno por mil, 

debidamente suscrita por el Representante Legal o apoderado de 

la empresa.  

 Inventario valorado de la empresa firmado bajo la responsabilidad 

del propietario o representante legal, sobre los valores declarados. 

 

REQUISITOS PARA LA OBTENCIÓN DEL PERMISO DE 

FUNCIONAMIENTO POR EL CUERPO DE BOMBEROS DEL CANTÓN 

HUAQUILLAS 

 

 Solicitud de inspección del local 

 Informe de la inspección 

 Copia de R.U.C. y/o R.IS.E. del solicitante o del Representante 

Legal 

 Copia del pago de los predios urbanos. 

 Evaluación de procedimientos y normativa interna de seguridad 

industrial. 

 

 



  

 

204 

REQUISITOS PARA LA OBTENCIÓN DE REGISTRO SANITARIO 

MEDIANTE INFORME TÉCNICO POR UNIVERSIDADES, ESCUELAS 

POLITÉCNICAS, LABORATORIOS PUBLICOS Y PRIVADOS Y EL 

INSTITUTO NACIONAL DE HIGIENE Y MEDICINA TROPICAL 

LEOPOLDO IZQUIETA PÉREZ: 

 

El informe técnico por producto se realizará previo pago por parte del 

solicitante de la tasa que determine el Ministerio de Salud Pública. 

 

Para los productos de fabricación nacional, el interesado deberá presentar 

lo siguiente: 

 

 Solicitud dirigida a la autoridad de salud correspondiente, en 

original y tres copias en papel simple, incluyendo la siguiente 

información; 

  

a. Nombre o razón social del solicitante; 

b. Nombre completo del producto; 

c. Ubicación de la fábrica o establecimiento, especificando ciudad, 

calle, número y teléfono; 

d. Lista de ingredientes utilizados en la formulación (incluyendo 

aditivos). Los ingredientes deben declararse en orden decreciente 

de las proporciones usadas; 

e. Número de lote; 
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f. Fecha de elaboración; 

g. Formas de presentación del producto: envase y contenido en 

unidades del Sistema Internacional de acuerdo a la Ley de Pesas 

y Medidas y tres muestras de etiquetas, de conformidad a la 

norma INEN de rotulado; 

h. Condiciones de conservación; 

i. Tiempo máximo para el consumo; y, 

j. Firma del propietario o representante legal y del representante 

técnico. 

 

Se anexarán los siguientes documentos: 

  

a. Certificado de control de calidad del producto otorgado por 

laboratorio acreditado; 

 

b. Informe técnico del producto relacionado con el proceso de 

elaboración con la firma del representante químico farmacéutico o 

ingeniero en alimentos responsable, con su correspondiente 

número de registro en el Ministerio de Salud Pública; 

 

c. Ficha de estabilidad que acredite el tiempo máximo de consumo 

con la firma del técnico responsable; y, 

 

d. Permiso de funcionamiento. 
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REQUISITOS PARA LA OBTENCIÓN DE REGISTRO SANITARIO 

MEDIANTE CERTIFICACIÓN DE BUENAS PRÁCTICAS DE 

MANUFACTURA 

 

Para la obtención del Registro Sanitario con aplicación de las buenas 

prácticas de manufactura de acuerdo con el reglamento respectivo, 

bastará presentar la solicitud de Registro Sanitario que contendrá la 

siguiente información: 

 

a. Nombre o razón social de la persona natural o jurídica a cuyo 

nombre se solicita el Registro Sanitario y su domicilio; 

b. Nombre o razón social y dirección del fabricante; 

c. Nombre y marca (s) del producto; 

d. Descripción del tipo de producto; y, 

e. Lista de ingredientes utilizados en la formulación (incluyendo 

aditivos), los ingredientes deben declararse en orden decreciente 

de las proporciones usadas. 

 

Se anexarán los siguientes documentos: 

 

1. Certificado de existencia de la persona jurídica y nombramiento de 

su representante legal y, cuando se trate de persona natural, 

cédula de ciudadanía o de identidad. 
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2. Certificado de existencia de la persona jurídica y nombramiento de 

su representante legal o matricula mercantil del fabricante, cuando 

el producto sea fabricado por persona diferente al interesado. 

3. Recibo de pago, por derechos de Registro Sanitario, establecidos 

en la ley. 

4. Certificado de operación de la planta procesadora sobre la 

utilización de buenas prácticas de manufactura, de acuerdo al 

respectivo reglamento. 

 

TRÁMITES LEGALES PARA LA CONSTITUCIÓN Y 

FUNCIONAMIENTO DEL PUNTO DE VENTA EN LA CIUDAD DE LOJA 

- PROVINCIA DE LOJA. 

 

REQUISITOS PARA LA OBTENCIÓN DE PERMISO ANUAL DE 

FUNCIONAMIENTO POR EL G.A.D. DEL CANTÓN LOJA 

 

 Formulario nº 2 (llenar solicitud con la dirección exacta del negocio) 

 Formulario de permiso de funcionamiento 

 Copia de la cédula de identidad 

 Pago de patente municipal, activo totales y bomberos 

 Documentos de salud de las personas que laboran en el local 

(certificado de la policlínica municipal o permiso de la jefatura 

provincial de salud) 
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FORMATO N° 4 

Formulario N° 2 para permisos de funcionamiento 
 

Fuente: G.A.D. del Cantón Loja 
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FORMATO N° 5 

Permiso de funcionamiento para exposición al público 

Fuente: G.A.D. del cantón Loja 
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REQUISITOS PARA LA OBTENCIÓN DE PATENTE MUNICIPAL POR 

EL G.A.D. DEL CANTÓN LOJA 

 

 Registro único de contribuyentes actualizado 

 Fotocopia de cédula de identidad. 

 Formulario debidamente llenado de patente, (ventanilla #12 de 

Recaudaciones) 

 Copia de declaración del Impuesto a la Renta 

 En caso de tener sucursales en varios cantones, presentar Cuadro 

de Distribución del impuesto del 1.5 x Mil a los Activos. 

 Copia de la escritura de la Constitución de la empresa (solo para 

quienes inician actividades) 

 

REQUISITOS PARA LA OBTENCIÓN DEL PERMISO DE 

FUNCIONAMIENTO POR EL CUERPO DE BOMBEROS DEL CANTÓN 

LOJA 

 

 Originales y copias del RUC.  

 Originales y copias de la factura del extintor (mínimo de 5 lb.), 

que se colocará el local. El contenido de un extintor de 5 lb. 

Cubre un área de 25 metros.  

 Extractor de olores o campana.  

 Instalaciones eléctricas debidamente entubadas.  
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 Cilindros de gas ubicados a 1.5 m de distancia de la cocina.  

 

Este permiso además requiere de los siguientes procedimientos: 

 Formulario de inspección en tesorería 

 Croquis de prevención adjunto 

 

Luego de realizada la inspección se debe presentar: 

 Informe de inspección 

 Patente municipal 
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ESTUDIO FINANCIERO 

 

En el presente apartado,  se llevará a cabo lo que para muchos 

inversionistas y lectores es la parte decisiva, aquí se determinarán los 

costos y gastos necesarios para implementar la empresa. Dichos  rubros 

también serán evaluados con el fin de conocer la viabilidad en la decisión 

de invertir en éste proyecto. En pocas palabras en el presente estudio 

financiero, se fijará el monto necesario de recursos económicos que 

implica la realización del proyecto.  

 

De la misma manera, mediante la evaluación económica, se medirá la 

eficiencia de la inversión proyectada en el tiempo, es decir la rentabilidad 

y retorno en términos económicos de la inversión realizada. 

 

Objetivos: 

 

 Cuantificar el monto de las inversiones, según su clase, necesarias 

para la realización del proyecto mediante la elaboración de cuadros 

descriptivos que señalen los activos comprendidos en cada cuadro 

con su correspondiente valor. 

 

 Calcular los ingresos brutos, que se espera percibir, tendientes a 

cubrir los costos y gastos ocasionados por la actividad de la 

empresa en función de la producción. 
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 Preparar el estado de pérdidas y ganancias mediante ingresos, 

costos y gastos, con el objeto de conocer la utilidad neta a percibir. 

 

 Conocer la eficiencia y eficacia en términos económicos, del 

proyecto, en base al análisis de los diferentes indicadores 

económicos comprendidos en la evaluación financiera, tales como: 

VAN; TIR.; RBC; entre otros. 

 

Activos Fijos 

Para el inicio de operaciones de OROSHRIMP S.A., la empresa debe 

incurrir en la adquisición de activos fijos, como parte de sus inversiones 

en los recursos necesarios para el funcionamiento de la empresa.  

 

Vehículo: Se necesitará de un vehículo con capacidad de carga hasta 

2.000 kg. Este es un vehículo equipado con Thermo King Zanotti para 

mantener fresco el producto durante su transporte. Su valor es de $ 

42.170,64  (Ver Anexo N° 26). 

 

Terreno: El terreno tiene una medida de 2331 m² cuyo precio por m² es 

de $90,00. Su valor total es de $ 210.000,00. Adicionalmente el terreno 

toma revalorización por los diez años de vida útil del proyecto, con un 

incremento de 3,67% por año. El Valor total del terreno al décimo año de 

vida útil del proyecto es de $ 301.127,40 resultado obtenido mediante la 
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aplicación de la fórmula de proyección de la población empleada en el 

proyecto de Tesis, (Ver Anexo N° 27) 

Mediante la fórmula Pi+n=Pi (1+Tc) ^ n; Se obtiene: 

Pi+n = 210.000,00 (1+0,0367) ^ 10 =  301.127,40   Revalorización en diez 

años. 

 

Edificio: Para obtener el valor total por edificio, se multiplicó el total de 

metros cuadrados a construir (700 m²) por el precio actual de metro 

cuadrado de construcción en Huaquillas ($ 350,00). (Ver Anexo N° 28). 

 

CUADRO N° 58 

m² a Construir Valor por m² Total 

700,00 m² 350,00 $ 245.000,00 
                           Fuente: Anexo N° 29 
                           Elaborado: El Autor 

 

 

Maquinaria y Equipo: La maquinaria a emplear es de última generación, 

en ella constan todas las atribuciones necesarias para poder procesar el 

producto, entre ellas están: Túnel de Congelación, Cámara de 

Mantenimiento, Lavamanos tres posiciones, Tanque Dosificador, Mesa de 

Descabezado, Máquina Clasificadora, Mesa de Empaque Directo, Carros 

de Congelación, Carros de Traslado, Congeladores Horizontales, Balanza 

Electrónica. Su valor total es de $  204.091,86 (Ver Anexo N° 29). 
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Muebles de Oficina y Enseres: Los muebles y Enseres a emplear dentro 

del área administrativa son: Mesa para reunión, Sillas Giratorias, Silla 

para Gerente, Escritorios en "L", Archivadores Aéreos, Sillas de Espera (2 

puestos), Sillas de Espera (3 puestos) y enseres para contener y 

transportar el camarón. Su valor Total es de $  12.256,84   (Ver Anexo 

30). 

 

Equipos de Computación: Comprenden el recurso tecnológico con el 

que se despeñará el área administrativa y son: Computadoras Escritorio, 

Laptop Dell, Impresoras Epson. Su valor es de $  5.756,80  (Ver anexo N° 

31) 

 

Equipos de Oficina: Estos son: Teléfono Convencional, Proyector Epson. 

Su valor es de $ 933,80 (Ver Anexo N° 32). 

 

Los activos fijos son los bienes que la empresa utilizará de manera 

continua en el curso normal de sus operaciones. 

 

A continuación, en el cuadro N° 59, se detalla los activos fijos que 

requerirá la empresa para sus operaciones. 

 

http://www.monografias.com/trabajos16/configuraciones-productivas/configuraciones-productivas.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/diop/diop.shtml
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CUADRO N° 59 

  VALOR DE LAS INVERSIONES FIJAS 

  ESPECIFICACIÓN VALOR TOTAL 

Vehículo 42.170,64 

Terreno 210.000,00 

Edificio 245.000,00 

Maquinaria y Equipo 204.091,86 

Muebles y enseres 12.256,84 

Equipos de Computación 5.756,80 

Equipos de oficina 933,80 

TOTAL 720.209,94 
                                Fuente: Anexo N° 26, 27, 28, 29, 30, 31 y 32  
                             Elaborado: El Autor 

 

 

Activos Diferidos 

Son rubros que para la empresa representarán costos y gastos que no se 

cargan en el período inicial, sino que se pospone para cargarse en 

períodos futuros, los cuales se beneficiaran con los ingresos producidos 

por estos desembolsos. 

 

Y éstos son: IEPI, Inscripción Registro Mercantil, Registro Sanitario, 

Minuta de, Constitución Notariada, Permiso de Bomberos, Licencia de 

funcionamiento, Patente municipal. Su valor total es $ 3.343,94 (Ver 

Anexo N° 35). 

 

Así tenemos en el cuadro N° 60, la descripción y cuantía década uno de 

los Activos Diferidos de la empresa: 
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CUADRO N° 60 
 

  VALOR DE LOS ACTIVOS DIFERIDOS 

  ESPECIFICACIÓN VALOR TOTAL 

IEPI                  116,00    

Inscripción Registro Mercantil               1.349,00    

Registro Sanitario                  340,34    

Minuta de Constitución Notariada               1.400,00    

Permiso de Bomberos                    31,10    

Licencia de funcionamiento                    25,00    

Patente municipal                     82,50    

TOTAL 3.343,94    
                    Fuente: Anexo N° 35 
                    Elaborado: El Autor 

 

 

Activos Circulantes 

El Activo Circulante está destinado a convertirse en liquidez acorde al giro 

normal de las actividades comerciales de la empresa.  

 

Materia Prima Directa: La materia Prima directa es únicamente el 

camarón (18 gramos). Su costo total es de $ 92.898,00 por 61.932 libras 

en el primer año. (Ver Anexo N° 36) 

 

Mano de Obra Directa: Se compone de cuatro operarios al primer año. 

Su valor es de: $ 28.148,94. (Ver anexo N° 37). 

 

Materia Prima Indirecta: Es aquella que funciona como empaque y 

embalaje para el almacenamiento y transporte del producto. Y esta se 



  

 

218 

compone de: Bandejas Espumadas 3P, Láminas Expandibles Adherentes, 

Cajas de Cartón Regulares. Su valor es de $  6.015,38. (Ver Anexo N° 

38).    

 

Mano de Obra Indirecta: Se compone del sueldo percibido por el Jefe de 

Producción quien se encargará de las labores de producción y control de 

calidad. Su valor es de $ 7.373,64 (Ver Anexo N° 39). 

 

Carga Fabril: Se compone de los costos por Agua Potable, Energía 

Eléctrica, Combustible Diésel, Aceite para Vehículo, Filtro de Combustible, 

Aceite Sintético para Máquina. Su valor Total es de $  19.232,80 (Ver 

Anexo N° 40). 

 

Gastos Administrativos: Este gasto comprende los sueldos pagados a: 

Gerente, Secretaria/o, Jefe R.R.H.H., Jefe Finanzas, Jefe Marketing, Jefe 

Sistemas Y Seguridad, Guardias y Chofer. El valor total en esta partida es 

de $ 65.050,60.  

 

Además se suman Suministros de oficina, Gastos generales de, 

Producción, Teléfono, Internet, Arriendo que en un valor total dan $ 

69.846,89 (Ver Anexo N° 44). 
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Gastos de Ventas: Se refieren al Sueldo del Vendedor a desempeñarse 

en el punto de venta y Publicidad necesaria para hacer conocer el 

producto. Su valor es de $ 9.146,17 (Ver Anexo N° 47).  

 

Estas inversiones se detallan a continuación en el cuadro N° 61 en su 

denominación y cuantía. 

 

  

CUADRO N° 61 
 

VALOR DE LAS INVERSIONES CIRCULANTES 

  ESPECIFICACIÓN VALOR TOTAL 

Materia Prima Directa 92.898,00 

Mano de Obra Directa 28.148,94 

Materia Prima Indirecta 6.015,38 

Mano de Obra Indirecta 7.373,64 

Carga Fabril 19.232,80 

Gastos Administrativos 69.846,89 

Gastos de Ventas 9.146,17 

TOTAL 232.661,81 
                      Fuente: Anexo N° 36, 37, 38, 39, 40, 44 y 47 
                      Elaborado: El Autor 

 

 

Total Inversiones  

A continuación se expresan las inversiones tanto fijas, diferidas y 

circulantes de las que requiere el proyecto para entrar en funcionamiento. 

Su valor total es de $ 742.942,36 
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CUADRO N° 62 
 

VALOR TOTAL DE LAS INVERSIONES 

  
ESPECIFICACIÓN 

VALOR TOTAL 
ANUAL 

Activo Fijo 720.209,94 

Activo Diferido 3.343,94 

Activo Circulante 19.388,48 

TOTAL 742.942,36 
                             Fuente: Cuadro N° 59, 60 y 61 
                             Elaborado: El Autor 

 

 

El activo circulante de $ 232.661,81, se dividió entre 12 (meses del primer 

año), bajo conocimiento de que es un activo que mes a mes se liquida, y 

el mismo valor trabaja para el siguiente mes, en pocas palabras se 

recupera acorde al giro de la empresa. De ahí el valor de Activo circulante 

en el cuadro N° 62 de $ 19.388,48 

 

Financiamiento de la Inversión 

Para efectos del financiamiento de la inversión total, se ha considerado 

como mejor alternativa, la división del monto total de inversiones para 15 

accionistas, esto es $ 49.529,49 c/u.  Dado que el monto a invertir es 

considerablemente alto, y la rentabilidad del proyecto es apenas 

aceptable, es razón suficiente por la que se cree que deudas con cargos 

por intereses, no es la mejor idea para poner en marcha a la empresa, 

sino que los accionistas mediante deuda personal obtengan los recursos 
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económicos necesarios y con ellos aporten sus capitales con los cuales 

se ha de poner en ejecución el presente proyecto.  

 

En seguida el cuadro N° 63 expresa el monto total a financiar por los 

accionistas. 

 

CUADRO N° 63 
 

FINANCIAMIENTO 

   FINANCIAMIENTO VALOR % 

Fuente Interna 742.942,36 100% 
                                Fuente: Cuadro N° 62 
                                Elaborado: El Autor 

 

Estructura de costos e ingresos del proyecto 

Es el esquema numérico que presenta la empresa en función de los 

costos que significarán mantener la producción dada para diez años, así 

como sus ingresos obtenidos en el mismo período. 

 

Presupuesto de costos 

A continuación se representan los costos proyectados para diez años con 

la tasa de inflación anual de 3,67%, con el objeto de conocer los costos 

totales de producción necesarios para dar con el producto terminado.
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CUADRO N° 64 
 

PRESUPUESTO DE COSTOS 

           RUBROS AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 AÑO 6 AÑO 7 AÑO 8 AÑO 9 AÑO 10 
COSTO DE PRODUCCIÓN 199.227,99 272.322,39 341.051,17 410.415,86 480.437,99 496.159,33 512.450,89 529.333,48 546.828,71 564.958,96 

COSTO PRIMO 121.046,94 189.569,56 254.377,66 319.798,58 385.853,22 400.014,03 414.694,55 429.913,84 445.691,68 462.048,56 

Materia Prima Directa 92.898,00 144.461,03 192.613,16 240.766,84 288.920,51 299.523,90 310.516,42 321.912,38 333.726,56 345.974,33 

Mano de Obra Directa 28.148,94 45.108,52 61.764,50 79.031,75 96.932,71 100.490,14 104.178,12 108.001,46 111.965,12 116.074,24 

GASTOS DE PRODUCCIÓN 13.389,01 17.467,56 20.883,29 24.310,05 27.748,14 28.766,49 29.822,22 30.916,70 32.051,34 33.227,63 

Materia Prima Indirecta 6.015,38 9.354,21 12.472,18 15.590,25 18.708,32 19.394,91 20.106,71 20.844,62 21.609,62 22.402,69 

Mano de Obra Indirecta 7.373,64 8.113,35 8.411,11 8.719,80 9.039,82 9.371,58 9.715,52 10.072,08 10.441,72 10.824,93 

CARGA FABRIL 64.792,04 65.285,27 65.790,22 66.307,22 66.836,63 67.378,80 67.934,12 68.502,95 69.085,69 69.682,77 

Depr. Edificio 11.637,50 11.637,50 11.637,50 11.637,50 11.637,50 11.637,50 11.637,50 11.637,50 11.637,50 11.637,50 

Depr. Vehículo 6.747,30 6.747,30 6.747,30 6.747,30 6.747,30 6.747,30 6.747,30 6.747,30 6.747,30 6.747,30 

Depr. Maquinaria y Equipo 18.368,27 18.368,27 18.368,27 18.368,27 18.368,27 18.368,27 18.368,27 18.368,27 18.368,27 18.368,27 

Depr. Muebles de Of. y Enser. 1.103,12 1.103,12 1.103,12 1.103,12 1.103,12 1.103,12 1.103,12 1.103,12 1.103,12 1.103,12 

Depr. Equipo de Computación 1.285,69 1.285,69 1.285,69 1.285,69 1.285,69 1.285,69 1.285,69 1.285,69 1.285,69 1.285,69 

Depr. Equipo de Oficina 84,04 84,04 84,04 84,04 84,04 84,04 84,04 84,04 84,04 84,04 

Reparación y Mantenimiento 5.350,02 5.546,36 5.749,91 5.960,93 6.179,70 6.406,50 6.641,61 6.885,36 7.138,05 7.400,02 

Agua Potable 5.760,00 5.846,40 5.934,10 6.023,11 6.113,45 6.205,16 6.298,23 6.392,71 6.488,60 6.585,93 

Energía Eléctrica 7.036,80 7.142,35 7.249,49 7.358,23 7.468,60 7.580,63 7.694,34 7.809,76 7.926,90 8.045,81 

Combustible Diésel 4.320,00 4.384,80 4.450,57 4.517,33 4.585,09 4.653,87 4.723,67 4.794,53 4.866,45 4.939,44 

Aceite para Vehículo 1.824,00 1.842,24 1.860,66 1.879,27 1.898,06 1.917,04 1.936,21 1.955,57 1.975,13 1.994,88 

Filtro de Combustible 156,00 157,56 159,14 160,73 162,33 163,96 165,60 167,25 168,93 170,61 

Aceite Sintético para Máquina 136,00 137,36 138,73 140,12 141,52 142,94 144,37 145,81 147,27 148,74 

Imprevistos 4%  ( R. y M. : Aceite S.) 983,31 1.002,28 1.021,70 1.041,59 1.061,95 1.082,80 1.104,16 1.126,04 1.148,45 1.171,42 

COSTOS DE OPERACIÓN 82.500,55 89.385,66 92.722,36 96.181,53 99.767,64 104.161,24 107.339,53 111.335,14 115.477,39 119.771,66 

GASTOS DE ADMINISTRACIÓN 72.988,53 79.146,90 82.107,84 85.177,45 88.359,72 92.334,65 95.078,90 98.624,54 102.300,32 106.110,99 

Sueldos  y Salarios 65.050,60 70.729,72 73.325,50 76.016,55 78.806,35 81.698,55 84.696,88 87.805,26 91.027,71 94.368,43 

Suministros de oficina 109,88 113,91 118,09 122,43 126,92 781,46 136,41 141,41 146,60 151,98 

Gastos generales de Producción 354,41 433,78 516,06 601,36 689,79 781,46 876,50 975,03 1.077,17 1.183,06 

Teléfono 192,00 199,05 206,35 213,92 221,78 229,91 238,35 247,10 256,17 265,57 

Internet 540,00 559,82 580,36 601,66 623,74 646,64 670,37 694,97 720,47 746,92 

Amortización Activo Diferido 334,39 334,39 334,39 334,39 334,39 334,39 334,39 334,39 334,39 334,39 

Arriendo 3.600,00 3.732,12 3.869,09 4.011,08 4.158,29 4.310,90 4.469,11 4.633,13 4.803,16 4.979,44 

Imprevistos (4%) 2.807,25 3.044,11 3.157,99 3.276,06 3.398,45 3.551,33 3.656,88 3.793,25 3.934,63 4.081,19 

GASTOS DE VENTA 9.512,02 10.238,76 10.614,52 11.004,07 11.407,92 11.826,59 12.260,63 12.710,60 13.177,07 13.660,67 

Sueldo Vendedor 5.815,29 6.391,84 6.626,42 6.869,61 7.121,72 7.383,09 7.654,05 7.934,95 8.226,16 8.528,06 

Publicidad 3.330,88 3.453,12 3.579,85 3.711,23 3.847,44 3.988,64 4.135,02 4.286,77 4.444,10 4.607,20 

Imprevistos (4%) 365,85 393,80 408,25 423,23 438,77 454,87 471,56 488,87 506,81 525,41 

TOTAL 281.728,54 361.708,05 433.773,53 506.597,38 580.205,63 600.320,57 619.790,41 640.668,62 662.306,10 684.730,62 

Fuente: Anexo N° 36, 37, 38, 39, 33, 34, 40, 44 y 47  
Elaborado: El Autor 
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Costos fijos y variables 

 

A partir del Presupuesto de Costos proyectado para los diez años de vida 

útil del proyecto, se ha tomado los rubros bajo clasificación de costos, 

sean estos fijos o variables, necesarios para la determinación del punto 

de equilibrio. 

 

CUADRO N° 65 
 

COSTOS FIJOS Y VARIABLES PARA EL PRIMER AÑO DE VIDA ÚTIL 

    RUBROS FIJOS VARIABLES TOTAL 

COSTO DE PRODUCCIÓN 
  

199.227,99 

COSTO PRIMO 
  

121.046,94 

Materia Prima Directa 
 

92.898,00 
 

Mano de Obra Directa 28.148,94 
  

GASTOS DE PRODUCCIÓN 
  

13.389,01 

Materia Prima Indirecta 
 

6.015,38 
 

Mano de Obra Indirecta 7.373,64 
  

CARGA FABRIL 
  

64.792,04 

Depr. Edificio 11.637,50 
  

Depr. Vehículo 6.747,30 
  

Depr. Maquinaria y Equipo 18.368,27 
  

Depr. Muebles de Of. y Enser. 1.103,12 
  

Depr. Equipo de Computación 1.285,69 
  

Depr. Equipo de Oficina 84,04 
  

Reparación y Mantenimiento 
 

5.350,02 
 

Agua Potable 
 

5.760,00 
 

Energía Eléctrica 
 

7.036,80 
 

Combustible Diésel 
 

4.320,00 
 

Aceite para Vehículo 
 

1.824,00 
 

Filtro de Combustible 
 

156,00 
 

Aceite Sintético para Máquina 
 

136,00 
 

Imprevistos 4%  ( R. y M. : Aceite S.) 983,31 
  

COSTOS DE OPERACIÓN 
  

82.500,55 

GASTOS DE ADMINISTRACIÓN 
  

72.988,53 

Sueldos  y Salarios 65.050,60 
  

Suministros de oficina 
 

109,88 
 

Gastos generales de Producción 
 

354,41 
 

Teléfono 192,00 
  

Internet 540,00 
  

Amortización Activo Diferido 334,39 
  

Arriendo 3.600,00 
  

Imprevistos (4%) 2.807,25 
  

GASTOS DE VENTA 
  

9.512,02 

Sueldo Vendedor 5.815,29 
  

Publicidad 3.330,88 
  

Imprevistos (4%) 365,85 
  

TOTAL 157.768,06 123.960,48 281.728,54 

      Fuente: Cuadro N° 64 
      Elaborado: El Autor 
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CUADRO N° 66 
 

COSTOS FIJOS Y VARIABLES PARA EL QUINTO AÑO DE VIDA ÚTIL 

    RUBROS FIJOS VARIABLES TOTAL 

COSTO DE PRODUCCIÓN 
  

480.437,99 

COSTO PRIMO 
  

385.853,22 

Materia Prima Directa 
 

288.920,51 
 

Mano de Obra Directa 96.932,71 
  

GASTOS DE PRODUCCIÓN 
  

27.748,14 

Materia Prima Indirecta 
 

18.708,32 
 

Mano de Obra Indirecta 9.039,82 
  

CARGA FABRIL 
  

66.836,63 

Depr. Edificio 11.637,50 
  

Depr. Vehículo 6.747,30 
  

Depr. Maquinaria y Equipo 18.368,27 
  

Depr. Muebles de Of. y Enser. 1.103,12 
  

Depr. Equipo de Computación 1.285,69 
  

Depr. Equipo de Oficina 84,04 
  

Reparación y Mantenimiento 
 

6.179,70 
 

Agua Potable 
 

6.113,45 
 

Energía Eléctrica 
 

7.468,60 
 

Combustible Diésel 
 

4.585,09 
 

Aceite para Vehículo 
 

1.898,06 
 

Filtro de Combustible 
 

162,33 
 

Aceite Sintético para Máquina 
 

141,52 
 

Imprevistos 4%  ( R. y M. : Aceite S.) 1.061,95 
  

COSTOS DE OPERACIÓN 
  

99.767,64 

GASTOS DE ADMINISTRACIÓN 
  

88.359,72 

Sueldos  y Salarios 78.806,35 
  

Suministros de oficina 
 

126,92 
 

Gastos generales de Producción 
 

689,79 
 

Teléfono 221,78 
  

Internet 623,74 
  

Amortización Activo Diferido 334,39 
  

Arriendo 4.158,29 
  

Imprevistos (4%) 3.398,45 
  

GASTOS DE VENTA 
  

11.407,92 

Sueldo Vendedor 7.121,72 
  

Publicidad 3.847,44 
  

Imprevistos (4%) 438,77 
  

TOTAL 245.211,32 334.994,30 580.205,63 

Fuente: Cuadro N° 64 
Elaborado: El Autor 
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CUADRO N° 67 
 

COSTOS FIJOS Y VARIABLES PARA EL DÈCIMO AÑO DE VIDA UTIL 

    RUBROS FIJOS VARIABLES TOTAL 

COSTO DE PRODUCCIÓN 
  

564.958,96 

COSTO PRIMO 
  

462.048,56 

Materia Prima Directa 
 

345.974,33 
 

Mano de Obra Directa 116.074,24 
  

GASTOS DE PRODUCCIÓN 
  

33.227,63 

Materia Prima Indirecta 
 

22.402,69 
 

Mano de Obra Indirecta 10.824,93 
  

CARGA FABRIL 
  

69.682,77 

Depr. Edificio 11.637,50 
  

Depr. Vehículo 6.747,30 
  

Depr. Maquinaria y Equipo 18.368,27 
  

Depr. Muebles de Of. y Enser. 1.103,12 
  

Depr. Equipo de Computación 1.285,69 
  

Depr. Equipo de Oficina 84,04 
  

Reparación y Mantenimiento 
 

7.400,02 
 

Agua Potable 
 

6.585,93 
 

Energía Eléctrica 
 

8.045,81 
 

Combustible Diésel 
 

4.939,44 
 

Aceite para Vehículo 
 

1.994,88 
 

Filtro de Combustible 
 

170,61 
 

Aceite Sintético para Máquina 
 

148,74 
 

Imprevistos 4%  ( R. y M. : Aceite S.) 1.171,42 
  

COSTOS DE OPERACIÓN 
  

119.771,66 

GASTOS DE ADMINISTRACIÓN 
  

106.110,99 

Sueldos  y Salarios 94.368,43 
  

Suministros de oficina 
 

151,98 
 

Gastos generales de Producción 
 

1.183,06 
 

Teléfono 265,57 
  

Internet 746,92 
  

Amortización Activo Diferido 334,39 
  

Arriendo 4.979,44 
  

Imprevistos (4%) 4.081,19 
  

GASTOS DE VENTA 
  

13.660,67 

Sueldo Vendedor 
 

8.528,06 
 

Publicidad 
 

4.607,20 
 

Imprevistos (4%) 
 

525,41 
 

TOTAL 272.072,44 412.658,18 684.730,62 
Fuente: Cuadro N° 64 
Elaborado: El Autor 
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Estructura de Ingresos y costo unitario por libra de camarón 

Para determinar los ingresos y costo unitario por libra producida, se 

dividió el monto de costos totales entre el número de libras a producir, así 

se tiene que para el primer año el costo por libra será de $  6,28 en el 

primer año; costo que irá variando en el tiempo de vida útil del proyecto, 

debido a su aumento de participación de mercado, es decir cada año 

incrementará el número de libras a producir y con base en ello los costos 

serán menores, (economía de escala).  Explicando la obtención de 

ingresos, se mantiene fijo el precio de venta al público en $ 6,85; así se 

tiene que para el primer año (2016) de vida útil del proyecto, los ingresos 

serán de $ 307.428,00 con un margen de utilidad del 9,12% y $ 0,57 

como margen de utilidad monetario. Este margen varía año a año debido 

al precio de venta al público fijo. En seguida, en el cuadro N° 68 se 

detallan los márgenes de utilidad variables y lo demás antes expuesto. 

 

 

CUADRO N° 68 
 

ESTRUCTURA DE INGRESOS PARA LA VIDA ÚTIL DEL PROYECTO 

        

AÑO 
COSTOS 
TOTALES 

NÚMERO 
DE LIBRAS 

A 
PRODUCIR 

COSTO 
UNITARIO 

POR 
LIBRA 

MARGEN DE 
UTILIDAD 

MONETARIO 

MARGEN DE 
UTILIDAD 

PORCENTUAL 
(%) 

PRECIO 
DE 

VENTA 
AL 

PÚBLICO 

TOTAL DE 
INGRESOS 
PARA LA 
EMPRESA 

1 281.728,54 44.880,00 6,28 0,57 9,12 6,85 307.428,00 

2 361.708,05 67.320,00 5,37 1,48 27,49 6,85 461.142,00 

3 433.773,53 89.760,00 4,83 2,02 41,75 6,85 614.856,00 

4 506.597,38 112.200,00 4,52 2,33 51,71 6,85 768.570,00 

5 580.205,63 134.640,00 4,31 2,54 58,96 6,85 922.284,00 

6 600.320,57 134.640,00 4,46 2,39 53,63 6,85 922.284,00 

7 619.790,41 134.640,00 4,60 2,25 48,81 6,85 922.284,00 

8 640.668,62 134.640,00 4,76 2,09 43,96 6,85 922.284,00 

9 662.306,10 134.640,00 4,92 1,93 39,25 6,85 922.284,00 

10 684.730,62 134.640,00 5,09 1,76 34,69 6,85 922.284,00 

Fuente: Cuadro N° 64 Y 42 
Elaborado: El Autor   
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Los ingresos de la empresa están divididos por la venta del producto 

principal, entendiéndose por éste, la libra de camarón cola “sin cabeza”; y. 

por la venta en libras de cabeza del espécimen, como resultado del 

proceso de descabezado, ésta modesta entrada dinero es proveniente de 

la venta de cabeza de camarón a industrias fabricantes de harina de 

pescado, que a su vez producen también harina de camarón, siendo este 

producto un componente más para la elaboración del balanceado para 

aves, ganado y otros. Su cálculo se basa en la multiplicación de las libras 

de cabeza “sobrantes” luego del proceso de descabezado, se obtiene 

entonces, para el primer año una cantidad de 17.052   libras y se 

colocarán en el mercado a un precio de $ 0,75, de esta manera se obtiene 

otros ingresos por $ 12.789,00. Mediante el siguiente cuadro se obtienen 

los valores de otros ingresos por concepto de venta de cabeza de 

camarón. 

 

CUADRO N° 69 
 

OTROS INGRESOS: LIBRAS DE CABEZA DE CAMARÓN 

      

AÑO 
LIBRAS CON 

CABEZA 
(INICIALES) 

LIBRAS SIN 
CABEZA 

(FINALES) 

TOTAL 
LIBRAS 

DE 
CABEZA 

PRECIO POR 
LIBRA DE 

CABEZA DE 
CAMARÓN 

TOTAL DE 
OTROS 

INGRESOS 

1 61.932 44.880 17.052 0,75 12.789,00 

2 92.898 67.320 25.578 0,75 19.183,50 

3 123.863 89.760 34.103 0,75 25.577,25 

4 154.829 112.200 42.629 0,75 31.971,75 

5 185.795 134.640 51.155 0,75 38.366,25 

5 185.795 134.640 51.155 0,75 38.366,25 

5 185.795 134.640 51.155 0,75 38.366,25 

5 185.795 134.640 51.155 0,75 38.366,25 

5 185.795 134.640 51.155 0,75 38.366,25 

5 185.795 134.640 51.155 0,75 38.366,25 
Fuente: Anexo N° 36 y Cuadro N° 42 
Elaborado: El Autor 
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Para la obtención exacta del total de libras de cabeza “sobrantes”, se 

tomó la diferencia entre las libras proporcionales (camarón en crudo) y las 

libras procesadas (camarón cola). Para ello, se procedió a calcular el 

peso de cada camarón con cabeza (en crudo) siendo éste de 18 gramos, 

y al cual se le redujo 5 gramos por cabeza de acuerdo a datos de la 

empresa Diosmar. 

 

Quedando como resultado que, por cada libra (454 gramos) se requieren 

25,22 camarones con cabeza y 34,92 camarones cola. De esta manera se 

obtiene el cálculo: 

 

N° Camarones con cabeza por libra =
454g

18g
= 25,22 Camarones con cabeza 

N° Camarones cola por libra =
454g

13g
= 34,92 Camarones Cola 

Calculando la reducción de gramos por libra por cabezas de 

camarón 

Reducción de gramos por cabezas de camarón = 25 * 5 = 125 gramos 

Reducción de gramos por cabezas de camarón = 454 - 125 = 329 gramos  

 

Considerando: 

Se necesita vender en el primer año, la cantidad de 98.736 libras de 

camarón cola,  y para poder reunir esa cantidad se requiere conocer 
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cuántas libras de camarón con cabeza serán proporcionales a la cantidad 

de libras de camarón cola demandadas.  

 

Entonces se obtiene: 

Libras proporcionales  = 44.880 lb * 454g = 20´375.520 gramos 

Libras proporcionales  = 20´375.520 / 329 gramos 

Libras proporcionales  = 61.932 lb. 

 

Diferencia: 

Total libra de cabeza "sobrantes" = Libras proporcionales - Libras procesadas. 

Total libra de cabeza "sobrantes" = 61.932 - 44.880 

Total libra de cabeza "sobrantes" = 17.052 lb de cabeza al primer 

año. 

 

Estado de Pérdidas y Ganancias 

El Estado de Pérdidas y Ganancias reflejan las utilidades líquidas 

generadas en los diez años de vida útil del proyecto, luego de ingresos 

por ventas, se obtiene la diferencia entre éstos y los costos por generar 

dicha producción, además de responder al pago de aplicaciones 

tributarias legales; por lo tanto, al primer año se obtienen  $ 22.966,06. A 

continuación se detalla en el cuadro N° 70: 
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CUADRO N° 70 
 

ESTADO DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS 

           RUBROS AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 AÑO 6 AÑO 7 AÑO 8 AÑO 9 AÑO 10 
Ingresos por 
ventas de cola 
de camarón 

307.428,00 461.142,00 614.856,00 768.570,00 922.284,00 922.284,00 922.284,00 922.284,00 922.284,00 922.284,00 

Ingresos por 
ventas de 
cabeza de 
camarón 

12.789,00 19.183,50 25.577,25 31.971,75 38.366,25 38.366,25 38.366,25 38.366,25 38.366,25 38.366,25 

(=) Ventas 
Totales 

320.217,00 480.325,50 640.433,25 800.541,75 960.650,25 960.650,25 960.650,25 960.650,25 960.650,25 960.650,25 

(-) Costos 
Totales 

281.728,54 361.708,05 433.773,53 506.597,38 580.205,63 600.320,57 619.790,41 640.668,62 662.306,10 684.730,62 

(=) Utilidad 
Bruta en Ventas 

38.488,46 118.617,45 206.659,72 293.944,37 380.444,62 360.329,68 340.859,84 319.981,63 298.344,15 275.919,63 

(-) 15% Part. 
Trabajadores 

5.773,27 17.792,62 30.998,96 44.091,66 57.066,69 54.049,45 51.128,98 47.997,24 44.751,62 41.387,95 

(=) Utilidad 
Antes de 
Impuestos 

32.715,19 100.824,83 175.660,76 249.852,71 323.377,93 306.280,23 289.730,86 271.984,38 253.592,53 234.531,69 

(-) 22% Impuesto 
a la Renta 

7.197,34 22.181,46 38.645,37 54.967,60 71.143,14 67.381,65 63.740,79 59.836,56 55.790,36 51.596,97 

(=) Utilidad 
Antes de 
Reserva 

25.517,85 78.643,37 137.015,40 194.885,12 252.234,79 238.898,58 225.990,07 212.147,82 197.802,17 182.934,72 

(-) 10% Reserva 
L. 

2.551,78 7.864,34 13.701,54 19.488,51 25.223,48 23.889,86 22.599,01 21.214,78 19.780,22 18.293,47 

(=) Utilidad 
Líquida 

22.966,06 70.779,03 123.313,86 175.396,60 227.011,31 215.008,72 203.391,06 190.933,04 178.021,95 164.641,25 

Fuente: Cuadro N° 66 Y 67 
Elaborado: El Autor 
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Punto de Equilibrio  

 

El punto de equilibrio   de  la empresa, se  expresa en  la medida,  en que 

el total de sus ingresos, cubran con el total de costos fijos y variables, es 

decir los costos totales, necesarios para dar con el producto terminado.  

 

Para determinarlo, previamente se especificó  los costos fijos y variables, 

con los cuales mediante la fórmula a aplicar a continuación, se pudo 

determinar el Punto de Equilibrio representado gráficamente en función de 

los ingresos y la capacidad instalada. 

 

Punto de Equilibrio para el primer año de vida útil  

 

En función de la capacidad instalada: 

P.E.  C.I.  =
Costos Fijos

Ventas Totales - Costos Variables
*100 

 

P.E.  C.I.  =
  157.768,06         

 320.217,00 - 123.960,48   
*100 

 

P.E.  C.I.  = 80,38% 
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Interpretación: Mediante el cálculo anterior, se conoció que la empresa 

podrá cubrir con sus costos totales (fijos y variables) cuando ésta utilice el 

80,38% de su capacidad instalada. Es decir en este punto sus ingresos y 

costos totales, se encontrarán en un punto muerto. 

 

En función de los ingresos: 

 

P.E.  Ingresos  =
      Costos Fijos

1 - 
Costos Variables
Ventas Totales

 

 

P.E.  Ingresos  =
      157.768,06

1 - 
123.960,48
320.217,00 

 

 

P.E.  Ingresos  = 257.418,28 

 

 

La empresa debe alcanzar ingresos en $ 257.418,28  para hacer frente a 

sus costos totales, con lo que llegará a su punto de equilibrio, de allí en 

adelante los ingresos generados serán netamente libres para 

reinversiones internas o adquisiciones externas, si así lo creyera 

conveniente el inversionista. 

 

El gráfico del Punto de Equilibrio, referente a lo calculado se expone a 

continuación: 
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FIGURA N° 17 

Título: Punto de Equilibrio primer año 

 
Fuente: Fórmulas del Punto de Equilibrio (C.I. & Ingresos) 
Elaborado: El Autor 
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Punto de Equilibrio para el quinto año de Vida Útil  

 

En función de la capacidad instalada: 

 

P.E.  C.I.  =
Costos Fijos

Ventas Totales - Costos Variables
*100 

 

P.E.  C.I.  =
   245.211,32       

 960.650,25 - 334.994,30      
*100 

 

P.E.  C.I.  = 39,19% 

 

Interpretación: Mediante el cálculo anterior, se conoció que la empresa 

podrá cubrir con sus costos totales (fijos y variables) cuando ésta utilice el 

39,19% de su capacidad instalada. Es decir en este punto sus ingresos y 

costos totales, se encontrarán en un punto muerto. 

 

En función de los ingresos: 

 

P.E.  Ingresos  =
      Costos Fijos

1 - 
Costos Variables
Ventas Totales

 

 

P.E.  Ingresos  =
    245.211,32  

1 - 
334.994,30 
960.650,25
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P.E.  Ingresos  = 376.504,56 

 

El análisis de punto de equilibrio para el quinto año de vida útil, indica la 

cantidad de ingresos en función de sus ventas y capacidad instalada que 

necesitará OROShrimp S.A. para cubrir sus costos totales antes de que 

pueda lograr una ganancia.  

 

Para llevarlo a cabo, se necesitó conocer cuáles fueron sus costos y sus 

ingresos por ventas. De esta manera se obtuvo que: 

 

La empresa debe alcanzar ingresos en $ 376.504,56  para hacer frente a 

sus costos totales, con lo que llegará a su punto de equilibrio. 

 

De allí en adelante los ingresos generados serán netamente libres para 

reinversiones internas o adquisiciones externas, si así lo creyera 

conveniente el inversionista. 

 

El gráfico del Punto de Equilibrio, referente a lo calculado se expone a 

continuación: 
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Título: Punto de Equilibrio quinto año 

 

 

FIGURA N° 18 

Fuente: Fórmulas del Punto de Equilibrio (C.I. & Ingresos) 
Elaborado: El Autor 
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Punto de Equilibrio para el décimo año de Vida Útil  

 

En función de la capacidad instalada: 

 

P.E.  C.I.  =
Costos Fijos

Ventas Totales - Costos Variables
*100 

 

P.E.  C.I.  =
     272.072,44             

   960.650,25 - 412.658,18          
*100 

 

P.E.  C.I.  = 49,65% 

 

Interpretación: Mediante el cálculo anterior, se conoció que la empresa 

podrá cubrir con sus costos totales (fijos y variables) cuando ésta utilice el 

49,65% de su capacidad instalada. Es decir en este punto sus ingresos y 

costos totales, se encontrarán en un punto muerto. 

 

En función de los ingresos: 

 

 

P.E.  Ingresos  =
      Costos Fijos

1 - 
Costos Variables
Ventas Totales
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P.E.  Ingresos  =
   272.072,44   

1 - 
412.658,18 
960.650,25

 

 

 

P.E.  Ingresos  = 476.952,99 

 

 

De igual manera, el análisis de punto de equilibrio para el décimo año de 

vida útil, indica la cantidad de ingresos en función de sus ventas y 

capacidad instalada que necesitará OROShrimp S.A. para cubrir sus 

costos totales antes de que pueda lograr una ganancia.  

 

Para llevarlo a cabo, se necesitó conocer cuáles fueron sus costos y sus 

ingresos por ventas. De esta manera se obtuvo que: 

 

La empresa debe alcanzar ingresos en $ 476.952,99  para hacer frente a 

sus costos totales, con lo que llegará a su punto de equilibrio, de allí en 

adelante los ingresos generados serán netamente libres para 

reinversiones internas o adquisiciones externas, si así lo creyera 

conveniente el inversionista. 

 

El gráfico del Punto de Equilibrio, referente a lo calculado se expone a 

continuación: 
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Título: Punto de Equilibrio décimo año 

 

 

FIGURA N° 19 

 

 

 

 

Fuente: Fórmulas del Punto de Equilibrio (C.I. & Ingresos) 
Elaborado: El Autor 
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Flujo de Caja 

 

 

El flujo de caja refleja los movimientos de dinero de la empresa, es decir 

las entradas y salidas que se va a tener en los diez años de vida útil.  

 

A manera de interpretación teórica, el flujo de caja para determinado 

período es la diferencia entre los dólares adicionales recibidos y los 

dólares adicionales desembolsados en este proyecto de inversión.  

 

El flujo de caja no es lo mismo que la utilidad neta después de impuestos 

(E.P. y G.), como se calcularía para propósitos de informes financieros o 

tributarios de la empresa. 

 

Así podemos ver que al primer año la empresa mantendrá un flujo de caja 

neto es $ 65.078,15 

 

De la misma que para el año 10 se tiene flujos netos en  $  695.257,48 

una vez que se agrega el valor de rescate de los activos fijos y 

revalorización de terreno. 

 

 Se detalla a continuación en el cuadro inmediato N° 71. 

http://www.gerencie.com/estado-de-flujos-de-efectivo.html
http://www.gerencie.com/utilidad-neta.html
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CUADRO N° 71 
 

 FLUJO DE CAJA  

           RUBROS AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 AÑO 6 AÑO 7 AÑO 8 AÑO 9 AÑO 10 

(+)INGRESOS 320.217,00 480.325,50 640.433,25 800.541,75 960.650,25 960.650,25 960.650,25 960.650,25 960.650,25 1.439.169,51 

(+) Ventas 320.217,00 480.325,50 640.433,25 800.541,75 960.650,25 960.650,25 960.650,25 960.650,25 960.650,25 960.650,25 

(+) Valor Rescate 
         

177.391,85 

(+) Revalorización de Terreno 
         

301.127,40 

(+) Aporte de socios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

(=) TOTAL DE INGRESOS 320.217,00 480.325,50 640.433,25 800.541,75 960.650,25 960.650,25 960.650,25 960.650,25 960.650,25 1.439.169,51 

(-) EGRESOS 294.699,15 401.682,13 503.417,85 611.413,43 708.415,46 763.922,31 740.416,98 748.502,43 762.848,08 783.472,33 

(+) Costos del Producción 199.227,99 272.322,39 341.051,17 410.415,86 480.437,99 496.159,33 512.450,89 529.333,48 546.828,71 564.958,96 

(+) Costos Administrativos 72.988,53 79.146,90 82.107,84 85.177,45 88.359,72 92.334,65 95.078,90 98.624,54 102.300,32 106.110,99 

(+) Gastos de Ventas 9.512,02 10.238,76 10.614,52 11.004,07 11.407,92 11.826,59 12.260,63 12.710,60 13.177,07 13.660,67 

(+) 15% Utilidades a 
Trabajadores 

5.773,27 17.792,62 30.998,96 44.091,66 57.066,69 54.049,45 51.128,98 47.997,24 44.751,62 41.387,95 

(+) 22% Impuesto a la Renta 7.197,34 22.181,46 38.645,37 54.967,60 71.143,14 67.381,65 63.740,79 59.836,56 55.790,36 51.596,97 

(+) Reinversión en Eq. de 
Comp.    

5.756,80 
  

5.756,80 
  

5.756,80 

(+) Reinversión Vehículo 
     

42.170,64 
    

(=) TOTAL DE EGRESOS 294.699,15 401.682,13 503.417,85 611.413,43 708.415,46 763.922,31 740.416,98 748.502,43 762.848,08 783.472,33 

(=) FLUJO DE CAJA 25.517,85 78.643,37 137.015,40 189.128,32 252.234,79 196.727,94 220.233,27 212.147,82 197.802,17 655.697,17 

(+)Depreciación Activo Fijo 39.225,91 39.225,91 39.225,91 39.225,91 39.225,91 39.225,91 39.225,91 39.225,91 39.225,91 39.225,91 

(+) Amortización Act. Diferido 334,39 334,39 334,39 334,39 334,39 334,39 334,39 334,39 334,39 334,39 

FLUJO NETO DE CAJA 65.078,15 118.203,68 176.575,70 228.688,62 291.795,09 236.288,24 259.793,58 251.708,13 237.362,48 695.257,48 

Fuente: Cuadro N° 70 y N° 64  
Elaborado: El Autor 
 

 



  

 

242 

EVALUACIÓN ECONÓMICO – FINANCIERA 

La evaluación económico - financiera permitió conocer la existencia de 

viabilidad económica desde la aplicación de índices como VAN, RBC, 

TIR, PRC y SENSIBILIDAD, que, mediante el análisis respectivo de cada 

uno de ellos se obtuvo que el proyecto goza de rentabilidad moderada y 

es resistente ante situaciones de incremento de costos y disminución de 

ingresos, información que se detallará más delante. 

 

Valor Actual Neto: (VAN) 

El valor actual neto responde a la fijación del valor actual de un 

determinado número de flujos futuros. 

 

En el presente proyecto, la empresa presenta un valor actual de sus flujos 

netos futuros en  $ 505.621,19.    

 

La fórmula desarrollada a continuación, determinó el valor actual de los 

flujos netos futuros, estipulado en el flujo de caja, obteniendo estos 

resultados con la tasa de  oportunidad del 11.83% de acuerdo al Banco 

Central del Ecuador. 

 

Se expone el cuadro N° 72 con las descripciones anteriores: 
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CUADRO N° 72 
 

VALOR ACTUAL - FACTOR ACTUALIZACIÓN = 11,83% 

    
AÑOS FLUJO NETO TASA ACTUALIZADA 

VALOR 
ACTUALIZADO 

1 65.078,15 0,894214433 58.193,82 

2 118.203,68 0,799619452 94.517,96 

3 176.575,70 0,715031254 126.257,15 

4 228.688,62 0,639391267 146.221,51 

5 291.795,09 0,571752899 166.834,69 

6 236.288,24 0,511269694 120.807,02 

7 259.793,58 0,457184740 118.773,66 

8 251.708,13 0,408821193 102.903,62 

9 237.362,48 0,365573811 86.773,51 

10 695.257,48 0,326901378 227.280,63 

TOTAL 2.560.751,15 
 

1.248.563,55 
     Fuente: Cuadro N° 71 y Tasa Referencial máxima B.C.E. 
     Elaborado: El Autor 

 

 

Cálculo: 

 

V.A.N = Sumatoria de Flujo Neto Actualizado  - Inversión  

V.A.N =  1´248.563,55 – 742.942,36    

V.A.N =  505.621,19 

 

 

Interpretación: El valor actual neto de los flujos netos futuros, es mayor a 

0, por lo tanto se recomienda invertir en el proyecto, el rendimiento es 

mayor, aún por encima de la tasa de oportunidad exigida (11,83%) 

dictada por el Banco Central del Ecuador. 
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Tasa Interna de Retorno: (TIR) 

 

La tasa interna de retorno (TIR), es la que hace que el valor actual neto 

(VAN) sea igual a cero (0). El proyecto en cuestión arroja una T.I.R. 

superior a cero, lo que significa que el proyecto genera rentabilidad, dado 

que supera la tasa de oportunidad en los factores de actualización 

(11,83%), aún por encima de ello, genera rentabilidad moderada de 

22,63% en los diez años de vida útil del proyecto. Su cálculo se presenta 

a continuación: 

 

CUADRO N° 73 

      TASA INTERNA DE RETORNO (TIR) 

      
AÑOS 

FLUJO 
NETO 

FACTOR 
22,60% 

VAN 1 
FACTOR 
23,10 % 

VAN 2 

1 65.078,15 0,815660685 53.081,69 0,812347685 52.866,09 

2 118.203,68 0,665302353 78.641,18 0,659908761 78.003,64 

3 176.575,70 0,542660973 95.820,74 0,536075354 94.657,88 

4 228.688,62 0,442627221 101.223,81 0,435479573 99.589,22 

5 291.795,09 0,361033623 105.347,84 0,353760823 103.225,67 

6 236.288,24 0,294480932 69.582,38 0,287376785 67.903,76 

7 259.793,58 0,240196519 62.401,51 0,233449866 60.648,78 

8 251.708,13 0,195918857 49.314,37 0,189642458 47.734,55 

9 237.362,48 0,159803309 37.931,31 0,154055612 36.567,02 

10 695.257,48 0,130345277 90.623,53 0,125146720 87.009,19 

SUMAN 
  

743.968,37 
 

728.205,80 

  
Inversión Total: 742.942,36 Inversión Total: 742.942,36 

   
1.026,00 

 
-         14.736,56 

Fuente: Cuadro N° 71 
Elaborado: El Autor 

 

 

Cálculo: 

TIR = Tm + Dt * (
VAN menor

VAN menor-VAN mayor
) 

TIR = 22,60 + 0,5 * (
1.026,00

 1.026,00 - (- 14.736,56) 
) 
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TIR = 22,60 + 0,5 * (
1.026,00 

 15.762,56 
) 

 

TIR = 22,60 + 0,5 *  0,065090949  

 

TIR = 22,63% 

 

 

Interpretación: La tasa interna de Retorno, es mayor a 11,83% (tasa 

activa referencial máxima); significa que el retorno, en términos 

económicos del proyecto, es suficiente para compensar el costo de 

oportunidad del dinero y además produce un rendimiento adicional 

moderado (22,63%), por lo tanto resulta recomendable invertir en el 

proyecto. 

 

Relación Beneficio Costo: (RBC) 

En la relación de beneficio/costo, la suma de los valores actuales de los 

ingresos y los egresos, se dividieron entre sí, y se obtuvo la relación dada 

en centavos por cada dólar invertido en el presente proyecto de 

procesamiento de camarón con valor agregado.  

 

Se detalla a continuación en el cuadro N° 74: 
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CUADRO N° 74 

   RELACIÓN BENEFICIO - COSTO 

       AÑOS COSTO 
FACTOR       
11,83 % 

COSTO INGRESO 
FACTOR 
12,33% 

INGRESOS 

 
ORIGINAL 

 
ACTUALIZADO ORIGINAL 

 
ACTUALIZADO 

1 281.728,54 0,894214433 251.925,73 320.217,00 0,890234132 285.068,10 

2 361.708,05 0,799619452 289.228,79 480.325,50 0,792516809 380.666,03 

3 433.773,53 0,715031254 310.161,63 640.433,25 0,705525513 451.842,00 

4 506.597,38 0,639391267 323.913,94 800.541,75 0,628082893 502.806,58 

5 580.205,63 0,571752899 331.734,25 960.650,25 0,559140828 537.138,78 

6 600.320,57 0,511269694 306.925,72 960.650,25 0,497766250 478.179,27 

7 619.790,41 0,457184740 283.358,72 960.650,25 0,443128505 425.691,51 

8 640.668,62 0,408821193 261.918,91 960.650,25 0,394488120 378.965,11 

9 662.306,10 0,365573811 242.121,77 960.650,25 0,351186789 337.367,68 

10 684.730,62 0,326901378 223.839,38 960.650,25 0,312638466 300.336,22 

TOTAL 
  

2.825.128,84 
  

4.078.061,28 

Fuente: Cuadro N° 64 y 70 
Elaborado: El Autor 

 

Cálculo: 

 

B/C = Ingresos Actualizados / Costos Actualizados 

B/C = 4´078.061,28 / 2´825.128,84 

B/C = 1.44 

 

Interpretación: El resultado de la fórmula indica que el proyecto tiene un 

beneficio para el inversionista de $ 0,44 por dólar colocado en inversión. 

El proyecto es recomendable. 

 

Período de Recuperación de Capital: (PRC) 

Usando este indicador, se conoció el tiempo que llevará recuperar el total 

de la inversión, es decir, el indicador a continuación indica el año, mes y 
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días exactos en el que se recuperará el capital invertido siempre que se 

generen ingresos en las medidas previstas en los estados proyectados. El 

cuadro explicativo es el siguiente:  

 

CUADRO N° 75 
 

PERIODO DE RECUPERACIÓN (PRC) 

    
AÑOS 

INVERSIÓN 
INICIAL 

FLUJO 
 NETO 

FLUJO NETO 
ACUMULADO 

1 742.942,36 65.078,15 65.078,15 

2 
 

118.203,68 183.281,83 

3 
 

176.575,70 359.857,53 

4 
 

228.688,62 588.546,16 

5 
 

291.795,09 880.341,25 

6 
 

236.288,24 1.116.629,49 

7 
 

259.793,58 1.376.423,07 

8 
 

251.708,13 1.628.131,19 

9 
 

237.362,48 1.865.493,67 

10 
 

695.257,48 2.560.751,15 

TOTAL 
 

2.560.751,15 
 

         Fuente: Cuadro N° 62 y 71 
         Elaborado: El Autor 

  

Cálculo: 

PRC = Año que supera la inversión+ 
Inversión - Ʃ Primeros Flujos

Flujo N. del año que supera la inversión
 

PRC = 4 + 
742.942,36 - 588.546,16 

228.688,62
 

 

PRC = 4 + 
154.396,20

228.688,62
 

 

PRC = 4 + (0,675137223) 
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P.R.C. = 4,675137224 Años 

 

P.R.C. = 0,675137224 * 12 = 8,101646688 Meses  

 

P.R.C. = 0,101646688 * 30 = 3.04940064 Días 

 

 

Interpretación: La empresa recupera la inversión total a los 4 años, 8 

meses y 3 días.  

 

Análisis de Sensibilidad  

El análisis de sensibilidad del proyecto de inversión  en cuestión, es una  

herramientas sencilla que se aplica con el fin de obtener la información 

básica sobre el incremento en costos y/o la disminución de ingresos (en 

términos porcentuales) para tomar una decisión acorde al grado de riesgo 

que el inversionista pudiera asumir. 

 

En la empresa, se aplicó el análisis de sensibilidad, con la intención de 

experimentar y conocer dichos porcentajes de afectación al que podría 

ajustarse,  acorde a dos variables presentadas; el incremento en costos y 

la disminución en ingresos.  

 

El cuadro se muestra a continuación: 



  

 

249 

Sensibilidad con porcentaje de incremento en costos. 

CUADRO N° 76 

         SENSIBILIDAD CON EL PORCENTAJE DE INCREMENTO EN LOS COSTOS 

AÑOS 
COSTO 
TOTAL 

ORIGINAL 

COSTO 
TOTAL 

ORIGINAL          
(+ 11,50%) 

INGRESO 
ORIGINAL 

ACTUALIZACIÓN 

FLUJO 
NETO 

NUEVO 

FACTOR 
ACTUAL 
(18,45%) 

VALOR 
ACTUAL 
(VAN 1) 

FACTOR 
ACTUAL 
(18,95%) 

VALOR 
ACTUAL 
(VAN 2) 

1 281.728,54 314.127,33 320.217,00 6.089,67 0,844238075 5.141,13 0,840689365 5.119,52 

2 361.708,05 403.304,47 480.325,50 77.021,03 0,712737928 54.895,81 0,706758609 54.435,27 

3 433.773,53 483.657,48 640.433,25 156.775,77 0,601720496 94.335,19 0,594164446 93.150,59 

4 506.597,38 564.856,08 800.541,75 235.685,67 0,507995353 119.727,23 0,499507731 117.726,81 

5 580.205,63 646.929,27 960.650,25 313.720,98 0,428869019 134.545,21 0,419930838 131.741,11 

6 600.320,57 669.357,44 960.650,25 291.292,81 0,362067555 105.467,68 0,353031389 102.835,51 

7 619.790,41 691.066,31 960.650,25 269.583,94 0,305671216 82.404,05 0,296789735 80.009,75 

8 640.668,62 714.345,51 960.650,25 246.304,74 0,258059279 63.561,22 0,249507974 61.455,00 

9 662.306,10 738.471,30 960.650,25 222.178,95 0,217863469 48.404,68 0,209758700 46.603,97 

10 684.730,62 763.474,64 960.650,25 197.175,61 0,183928636 36.266,24 0,176341908 34.770,32 

      
744.748,43 

 
727.847,85 

     
Inversión Inicial: 742.942,36 Inversión Inicial: 742.942,36 

     
VAN Menor      1.806,07 VAN Mayor -  15.094,52 

                
Fuente: Cuadro N° 62 y 71 
Elaborado: El Autor 

 

Interpretación: El proyecto soporta incremento en sus costos hasta por +11,50%.  El proyecto podría exponerse a 

incremento de costos por este porcentaje y no afectaría su operatividad en ningún aspecto, por lo tanto es 

recomendable.
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Cálculo: 

 

Nueva Tasa Interna de Retorno:  

NTIR = Tm + Dt * (
VAN menor

VAN menor - VAN mayor
) 

NTIR = 18,45 + 0.5 * ( 
1.806,07

1.806,07 -   -15.094,52  
 ) 

NTIR = 18,45 + 0.5 * ( 
1.806,07

16.900,59
 ) 

NTIR =18,45 + 0.5 *   0.106864316  

NTIR = 18,50% 

a)  DIFERENCIA DE TIR  

 Dif. TIR = TIR Proyecto - Nueva TIR 

 Dif. TIR =  22.63 % - 18,50% = 4,13%  

b)  PORCENTAJE DE VARIACIÓN  

% Var = ( Dif TIR  /  TIR del  Proyecto) * 100 

Dif. TIR = ( 4,13 / 22,63 ) * 100 =  18,25%  

c)  SENSIBILIDAD  

Sensib. = %  Var / Nueva TIR 

Sensib. = 18,25 / 18,50 = 0,99
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Sensibilidad con porcentaje de disminución en ingresos. 

   

CUADRO N° 77 

         SENSIBILIDAD CON EL PORCENTAJE DE DISMINUCIÓN EN LOS INGRESOS 

AÑOS 
COSTO 
TOTAL 

ORIGINAL 

INGRESO  
ORIGINAL 

INGRESO 
ORIGINAL            
(- 7,81%) 

ACTUALIZACIÓN 

FLUJO 
NETO 

NUEVO 

FACTOR ACTUAL 
(18,50%) 

VALOR 
ACTUAL 
(VAN 1) 

FACTOR ACTUAL 
(19,00%) 

VALOR 
ACTUAL 
(VAN 2) 

1 281.728,54 320.217,00 295.208,05 13.479,51 0,843881857 11.375,11 0,840336134 11.327,32 

2 361.708,05 480.325,50 442.812,08 81.104,03 0,712136588 57.757,15 0,706164819 57.272,81 

3 433.773,53 640.433,25 590.415,41 156.641,88 0,600959146 94.135,37 0,593415814 92.953,77 

4 506.597,38 800.541,75 738.019,44 231.422,06 0,507138520 117.363,04 0,498668751 115.402,95 

5 580.205,63 960.650,25 885.623,47 305.417,84 0,427964996 130.708,14 0,419049371 127.985,15 

6 600.320,57 960.650,25 885.623,47 285.302,89 0,361151895 103.037,68 0,352142329 100.467,23 

7 619.790,41 960.650,25 885.623,47 265.833,05 0,304769532 81.017,81 0,295917923 78.664,76 

8 640.668,62 960.650,25 885.623,47 244.954,84 0,257189478 62.999,81 0,248670524 60.913,05 

9 662.306,10 960.650,25 885.623,47 223.317,36 0,217037534 48.468,25 0,208966827 46.665,92 

10 684.730,62 960.650,25 885.623,47 200.892,85 0,183154037 36.794,34 0,175602375 35.277,26 

      
743.656,71 

 
726.930,22 

     
Inversión Inicial 742.942,36 Inversión Inicial 742.942,36 

     
VAN Menor         714,34 VAN Mayor - 16.012,14 

Fuente: Cuadro N° 62 y 71 
Elaborado: El Autor 

 

Interpretación: El proyecto soporta disminución en ingresos hasta por -7,81%.  El proyecto podría exponerse a 

disminución de ingresos por este porcentaje y no afectaría su operatividad en ningún aspecto, por lo tanto es 

recomendable.
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Cálculo: 

 

Nueva Tasa Interna de Retorno:  

NTIR = Tm + Dt * (
VAN menor

VAN menor - VAN mayor
) 

NTIR = 18,50 + 0.5 * ( 
714,34

714,34 - ( - 16.012,14 )
 ) 

NTIR = 18,50 + 0.5 * ( 
714,34

16.726,48
 ) 

NTIR =18,50 + 0.5 *   0.042707132  

NTIR = 18,52% 

a)  DIFERENCIA DE TIR  

 Dif. TIR = TIR Proyecto - Nueva TIR 

 Dif. TIR =  22.63 % - 18,52% = 4,11 %  

b)  PORCENTAJE DE VARIACIÓN  

% Var = ( Dif TIR  /  TIR del  Proyecto) * 100 

Dif. TIR = ( 4,11 / 22,63 ) * 100 =  18,16 %  

c)  SENSIBILIDAD 

Sensib. = %  Var / Nueva TIR 

Sensib. = 18,16 / 18,52 = 0,99 
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g. DISCUSIÓN 

 

Los resultados a partir de la aplicación de las encuestas, despliegan 

cuatro partes comprendidas en el Estudio de Factibilidad del proyecto en 

cuestión. 

Por tal razón se disgregan a continuación en la Discusión: 

 

Estudio de Mercado; en donde se obtuvo la demanda potencial 

concentrada en el 94% de la población encuestada, posteriormente la 

demanda Real que se presentó en 96%, y finalmente la demanda efectiva 

reflejada en el 95% de las familias correspondientes a la estratificación 

social de nivel C+ acorde al INEC. El análisis de la oferta existente en la 

ciudad de Loja se dio mediante la aplicación de entrevistas aplicadas a las 

empresas Puerta del Sol, Romar Supermercado, Zerimar, tiendas, 

vendedores ambulantes y puestos de venta del producto en los mercados 

Municipales, que en conjunto colocan en el mercado 66.060 libras 

anualmente. 

 

Finalmente se obtuvo demanda insatisfecha en 221.302 libras al primer 

año, y con lo cual se fundamenta la creación de la empresa orientada a 

cubrir gran parte de esta demanda y optimizar las ventas mediante el 

despliegue del plan de marketing. 
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Estudio Técnico; Mediante chequeo por puntos, se fijó la ubicación idónea 

tanto para la Planta de procesamiento, como para el Punto de venta. El 

proyecto corresponde a la gran mayoría de demandantes insatisfechos, 

gracias a su capacidad instalada y utilizada, siendo ésta la misma (528,00 

libras diarias), a partir del quinto 5 año en adelante. 

 

Para llegar a este nivel de producción se requiere de activos 

comprendidos en recursos materiales y tecnológicos de última generación 

que optimicen tiempo y costos en la producción, además del óptimo 

diseño de distribución de planta.  

. 

Estudio Organizacional; Reúne los componentes legales pertinentes y 

acordes al tipo de actividad de la empresa, entre ellos, constan: la Ley de 

compañías, Ley de Pesca y Desarrollo Pesquero, IEPI, y otros, Además 

en él, queda expreso el organigrama estructural y funcional como 

representación gráfica de la organización interna. El nombre de la 

empresa “OROSHRIMP Frescos y Congelados S.A.” acorde al artículo 

229 de la Ley de propiedad Intelectual. Y la Filosofía Corporativa que 

mediante Misión, Visión, valores y principios la empresa buscará competir 

de la mejor manera pensando siempre en brindar al cliente un producto 

de calidad superior. 
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Estudio Financiero; Comprende el monto de las inversiones fijas, 

circulantes y diferidas con un total de $  742.942,36 con las que se pondrá 

en marcha la empresa.  Respecto de los ingresos brutos obtenidos, éstos 

alcanzan $ 960.650,25 en el quinto año, los mismos ingresos se 

mantienen en el tiempo restante de vida útil del proyecto (5 años más). La 

preparación del estado de pérdidas y ganancias señala utilidad neta de $ 

227.011,31 en el quinto año, como el mayor rubro, entre los diez años de 

vida útil del proyecto. 

 

La evaluación Económico – Financiera, refleja resultados rentables a lo 

largo de los diez años de vida útil del proyecto. El VAN arroja un flujo 

actualizado de $  505.621,19  es decir, que en 10 años, la inversión 

arrojará ésta cantidad por encima del 11,83% de tasa de oportunidad. La 

relación Beneficio – Costo está representada   1,44  veces, se obtienen $ 

0,44 de utilidades por dólar invertido. La TIR arroja el 22,63% de 

rendimiento de la inversión. Adicionalmente la recuperación de capital se 

da en 4 años, 8 meses y 3 días. Y con respecto al análisis de sensibilidad 

la empresa podrá soportar incremento en sus costos hasta en 11,50% y 

disminución de ingresos hasta en  -7,81%. Por esta y demás razones 

expresas anteriormente se considera el proyecto como una alternativa 

viable moderadamente rentable. 
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h. CONCLUSIONES 

 

 Mediante el Estudio de Mercado se determinó la oferta de camarón 

existente en el mercado para el primer año (2016), en 67.811 

libras. Asimismo  se obtuvo la demanda de camarón cola “sin 

cabeza”, en tres fracciones, la demanda potencial se ubica en 

11.322 familias, la demanda real en 10.869 familias y la demanda 

efectiva en 10.325 familias dispuestas a adquirir el producto, ésta 

última demanda se multiplicó por el consumo per – cápita de 28 

libras anuales por familia y se obtuvo una demanda efectiva en 

289.113. Con ellas se pudo extraer la demanda insatisfecha 

requirente del producto reflejado en el primer año en 221.302 

libras. Libras de camarón cola, que estarán disponibles al mercado 

lojano mediante distribución directa, de la empresa de 

procesamiento al cliente, sin intermediarios, en envase de bandeja 

plástica cubierta (de poliestireno) al precio de $ 6,85; y será 

publicitado por los medios locales y virtuales de mayor acogida, 

acorde con los resultados de las encuestas, estos son: Facebook, 

Ecotel TV, Diario La Hora y Radio Boquerón. Por un costo anual de 

$ 3.330,88 lo cual resulta viable al momento de hacer conocer el 

producto a colocar en el mercado. 

 

 El Estudio Técnico permitió identificar y determinar el lugar óptimo 

de la empresa mediante la Matriz de Chequeo por Puntos, de ésta 
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manera la empresa, que a su vez se compone de una Planta 

procesadora ubicada en la Provincia de EL Oro, Cantón Huaquillas, 

Parroquia Hualtaco, en las calles Av. Hualtaco y José María 

Velazco Ibarra, como macro y micro localización; y el Punto de 

venta, en la Provincia de Loja, Ciudad de Loja, sector centro, en las 

calles Colón y Olmedo. Dentro de lo que respecta al tamaño del 

proyecto, se concluye que la empresa tendrá capacidad para 

producir 352,00 libras de camarón cola diarias, es decir 89.760,00 

libras anuales en el primer año, de las cuales y como capacidad 

utilizada se producirá 176,00 libras diarias, esto es 44.880,00 libras 

en el primer año. Estas cantidades resultan gracias a la 

implementación de maquinaria semi automatizada de última 

generación con tecnología de punta, las cuales procesan 5 kg por 

hora y por operario optimizando recursos en materia de sueldos a 

mano de obra directa, ya que, de acuerdo al flujograma de proceso 

se abastecerá  la producción empleando el mismo personal de un 

área, en otra, hasta dar con el producto terminado. 

 

 Dentro del Estudio Organizacional: Legal y Administrativo, se 

identificó y recopiló información legal necesaria para la constitución 

y posterior funcionamiento de la empresa, entre ella, se encuentran 

los cuerpos legales generales como la Ley de Compañías y Ley de 

Pesca y Desarrollo Pesquero, que en términos legales generales, 

dan cabida al proyecto. Además se estableció el organigrama 
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estructural y funcional compuesto por la Junta General de 

Accionistas en el Nivel Directivo, Gerente General en el Nivel 

Ejecutivo, Secretaría y Dpto. de R.R.H.H. en el Nivel Auxiliar o 

Apoyo, Asesor Jurídico en el nivel Asesor, Dpto. de Finanzas, Dpto. 

de Producción – Operarios, Dpto. de Marketing – Transporte, Dpto. 

de Sistemas y Seguridad – Guardias, en el nivel Operativo. Que a 

su vez se presentan en orden jerárquico dentro de  la organización; 

y, las funciones competentes de los departamentos antes 

mencionados tendientes a lograr eficiencia y eficacia. También, de 

manera convencional, se desarrolló la Filosofía corporativa de la 

empresa orientada al desarrollo de la misma, una vez que ingrese 

al mercado.  

 

 En el Estudio Financiero se determinó el monto de los activos fijos, 

diferidos y circulantes, con los cuales se obtuvo un valor total de 

inversión en $ 742.942,36   . Además, y como producto de la 

clasificación de costos fijos y variables, se conoció el punto de 

equilibrio con el cual la empresa cubrirá con el total de sus costos, 

en el primer año, éste se ubica en  $ 257.418,28 en cuanto al nivel 

de ingresos, y con el 80,38% en lo que respecta a su capacidad 

instalada. Se concluye también con el Estado de Pérdidas y 

Ganancias que tiene como su mayor rubro los futuros ingresos 

registrados en el año 5 con $ 277.011,31 lo cual refleja una utilidad 

liquida considerable tratándose de la capacidad máxima utilizada 
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para ese año y con la cual se mantendrá operando por el resto de 

vida útil.   

 

De los indicadores financieros, dentro de la evaluación económica 

– financiera, se obtuvo resultados positivos en cada indicador. El 

Valor Actual Neto se presenta en $ 505.621,19 superando la tasa 

de oportunidad exigida de 11,83%, la Tasa Interna de Retorno se 

presenta en 22,63% significando rentabilidad, lo mismo que la 

Relación Beneficio – Costo, que señala una utilidad de $ 0,44 por 

dólar invertido y la Recuperación de Capital con origen en 4 años, 

8 meses y 3 días. Finalmente se puso a prueba la sensibilidad del 

proyecto con el incremento en costos de hasta 11,50% y la 

disminución de ingresos hasta en  -7,81% a lo cual, proyecto en 

cuestión responde favorablemente. 
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i. RECOMENDACIONES 

 

 El mercado de camarón de calidad, de la ciudad de Loja, es un 

nicho comercial aún sin incursionar mayormente de manera 

industrial, por lo que; como resultado de la presente investigación, 

se recomienda el aprovechamiento de la demanda insatisfecha; 

que, en lo que respecta a las familias es considerablemente alta, 

aún sin tomar en cuenta aquellos locales gastronómicos de la 

ciudad que también se dedican a la preparación exquisita del 

ejemplar. Además el precio por el cual se dispone el producto a la 

venta ($ 6,85), es competitivo como producto de excelentes 

prestaciones en términos de tamaño precio y calidad.  

 

 Mantener cerca al cliente, mediante la fabricación y accesibilidad 

de un producto de calidad procesado con maquinaria de última 

generación, en constante innovación. Además de conservar, y en el 

mejor de los casos incrementar la participación en el mercado del 

camarón industrializado, bajo la razón de las capacidades 

suficientes de producción en función de la demanda local gracias a 

su maquinaria y personal optimizado, a fin de que tenga influencia 

rentable en el largo plazo. Se recomienda reducir los tiempos de 

producción en el flujo de proceso, a partir del quinto año, dado que 

éste, marca la diferencia en utilidades líquidas con el mayor rubro 

presentado en los diez años de vida útil, con el objeto de optimizar 
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el tiempo de producción teniendo en cuenta que a mayor 

producción, mayor tiempo, y a mayor tiempo, mayores costos. 

 

 Cuidar de los aspectos orgánico – funcionales, con el objeto de 

realizar cada función encomendada con la mayor eficiencia posible, 

siempre pensando en el desarrollo de la empresa y la satisfacción 

del cliente. Respetar el aspecto legal en cada uno de sus cuerpos 

con el objeto de evitar eventuales problemas y contribuir con el 

ordenamiento y funcionamiento industrial que dicta la ley 

ecuatoriana. Innovar el aspecto filosófico corporativo en función de 

las aspiraciones y objetivos planteados. 

 

 

 Como observación principal dentro de la favorable viabilidad 

económica del proyecto, se recomienda optimizar los costos, 

especialmente a partir del quinto año en donde la utilidad líquida 

alcanza mayores rubros, debido  al costo menor por unidad 

producida; dado que estos rubros tiene bastante influencia a la 

hora de marginar un precio de venta al público ligeramente menor 

al de la competencia. La rentabilidad del proyecto invita a la 

inversión con fines a lograr flujos netos superiores a medio millón 

de dólares en los diez años futuros respaldados por una TIR en 

22,63%.una sensibilidad de hasta 11,50% de incremento en costos 

y en  -7,81% de disminución en ingresos. Por lo tanto es favorable 

a los intereses lucrativos del inversionista en el medio local. 
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k.   ANEXOS 

ANEXO N° 1 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA 

ÁREA JURÍDICA SOCIAL Y ADMIISTRATIVA - CARRERA DE BANCA Y FINANZAS 

ENCUESTA 

El presente banco de preguntas está formulado en base a la necesidad estratégica de 

conocer opiniones, gustos, preferencias e información pertinente por parte de la 

población general radicada en la ciudad de Loja. Datos necesarios para la elaboración  

de estudios de factibilidad orientados a la implementación  de una empresa dedicada a la 

comercialización de camarón en  la localidad. Por tal razón se solicita a usted de la 

manera más atenta y delicada, colabore a su criterio, con las respuestas a las siguientes 

interrogantes.                                         

1. ¿A usted y su familia les gusta el camarón? (una respuesta) 

 

 

 

 

Si su repuesta fue afirmativa, continúe con la siguiente pregunta. Caso contrario abandone la 
encuesta 

 
2. Usted y su familia. ¿consumen camarón listo para su preparación? (una respuesta) 

OPCIONES                                                      
Marque 
con () 

Si  

  

No  

 

Si su repuesta fue afirmativa, continúe con la siguiente pregunta. Caso contrario abandone la 
encuesta 
 

3. Califique entre las siguientes opciones el consumo de camarón de usted y su 

familia al mes, en libras. (una respuesta) 

Cantidad de libras al mes: 
 

 

 

 

 

 

  

OPCIONES 
Marque 
con () 

Si  

No  

OPCIONES 
Marque 
con () 

1. Una libra  

2. Dos libras  

3. Tres libras  

4. Cuatro libras  

5. Cinco o más libras  
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4. ¿Al momento que usted y su familia compran camarón, que es lo primero que 

toman en cuenta? (respuesta múltiple) 

OPCIONES 
Marque 
con () 

Calidad  

Precio  

Presentación  

Fresco  

Consistencia  

 

 

 

5. Cuando compran camarón, usted y su familia ¿en qué tamaño lo prefieren? (una 

respuesta) 

OPCIONES 
Marque 
con () 

Pequeño  

Mediano  

Grande  

 

 

 

6. ¿Cuál es el precio que usted y su familia pagan en la actualidad por libra de 

camarón listo para su preparación? (una respuesta) 

OPCIONES 
Marque 
con () 

Entre $3,00 y $4,00 dólares  

Entre $4,01 y $5,00 dólares  

Entre $5,01 y $6,00 dólares  

De $6,01 en adelante  

  

 

7. ¿En qué tipo de establecimientos usted y su familia compran el camarón? (una 

respuesta) 

OPCIONES 
Marque 
con () 

Tiendas  

Mercados municipales  

Supermercados  

Vendedores ambulantes  

 

8. Si en la ciudad de Loja, se creara un punto de venta de camarón directo al cliente 

con valor agregado, listo para su preparación (sin cabeza), bajo estrictos procesos 

industriales de calidad y cómodas presentaciones. ¿Usted y su familia lo 

comprarían? (una respuesta) 

 

OPCIONES 
Marque 
con () 

Si  

No  

  

Si su repuesta fue afirmativa, continúe a la siguiente pregunta. Caso contrario abandone la 

encuesta. 
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9.  Usted y su familia preferirían la presentación del producto en paquetes de: (una 

respuesta) 

 

 

 

 

 

 

 

10. ¿En qué tipo de envase, a usted y su familia le gustaría que se comercializara el 

producto? (una sola respuesta) 

 

 

 

 

 

 

11. ¿A través de qué medio le gustaría a usted y su familia, contratar la compra del 

producto? (una respuesta) 

OPCIONES 
Marque 
con () 

Teléfono  

Internet  

Punto de venta  

 

 

12. De acuerdo a su criterio y el de su familia. ¿Cuál de las siguientes frases 
publicitarias (slogan) la relacionaría con el producto en mención? (una respuesta) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OPCIONES 
Marque 
con () 

1 Libra  

2 Libras  

3 Libras  

4 Libras  

5 Libras o más  

OPCIONES 
Marque 
con () 

Bandeja de plástico cubierta  

Funda plástica abre-fácil  

Caja de cartón corrugado  

OPCIONES 
Marque 
con () 

Camarón fresco… Camarón Rico.  

Sin cabeza es mucho mejor  

Camarón que se vende… Lo disfruta el cliente.  

El camarón del lojano  

Porque el tamaño… sí importa  
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13. ¿Por cuál(es) de los siguientes medios de comunicación locales y virtuales usted y 

su familia preferirían recibir información publicitaria acerca del producto? 

(respuesta múltiple) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14. Siendo su respuesta Televisión y/o Radio FM, seleccione entre las opciones, el 

horario en el que usted y su familia preferirían recibir información publicitaria 

acera del producto. (una respuesta) 

 

Horario en Televisión:                                                          Horario en Radio FM: 
 

 

 
 

 

 

15. De acuerdo a su comodidad y la de su familia. ¿Dónde les gustaría la ubicación del 

punto de venta? (una respuesta) 

OPCIONES 
Marque 
con () 

Centro  

Sector San Sebastián  

Sector Orillas del Zamora  

Sector El Valle  

Sector La Tebaida  

 

 

GRACIAS POR SU COLABORACIÓN 

 

OPCIONES 
Marque 
con () 

Nombre del 
Medio 

Marque 
con () 

REDES SOCIALES (     ) 

Facebook  

Instagram  

Twitter  

YouTube  

TELEVISIÓN (     ) 
Ecotel TV   

UV Televisión  

DIARIO (     ) 

Centinela    

Crónica  

La Hora  

RADIO FM (     ) 

Boquerón    

Ecuasur   

Luz Y Vida  

Poder  

Satelital  

Súper Láser  

WG Milenio  

OPCIONES 
Marque 
con () 

Horario Matutino  

Horario Vespertino  

Horario Nocturno  

OPCIONES 
Marque 
con () 

Horario Matutino  

Horario Vespertino  

Horario Nocturno  
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ANEXO N° 2 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA 

ÁREA JURÍDICA SOCIAL Y ADMIISTRATIVA - CARRERA DE BANCA Y 
FINANZAS 

ENTREVISTA 

NOMBRE DE LA 
EMPRESA……………………………………………………………… 
TIPO DE 
ACTIVIDAD……………………………………………………………………… 
 

1. ¿Qué tiempo lleva en el mercado su empresa? 
………………………………………………………………………………………………
…… 
 

2. En cuanto a la presentación del camarón con valor agregado. ¿Qué tipo 
de ésta, es la más solicitada por el cliente?  
 

OPCIONES 
Marque 
con () 

Sin cabeza  

Sin cabeza y pelado  

Sin cabeza, pelado y desvenado  

 
3. En función de la presentación del camarón con valor agregado. ¿Cuáles 

son los precios aproximados ofertados al cliente? 
………………………………………………………………………………………………
…… 

4. ¿Qué características tiene su producto que sean claves en su venta? 
………………………………………………………………………………………………
…… 

5. ¿Tiene registros aproximados, respecto a la cantidad en 
libras/Kilogramos de camarón con valor agregado vendida por mes? 
¿Cuánto? 

………………………………………………………………………………………………
…… 

6. De contar con el dato, ¿Cuál es la tasa aproximada de crecimiento anual 
o mensual de sus ventas de camarón con valor agregado? 

……………………………………………....................................................................
......... 

7. Según su criterio. ¿Cuál es el factor que motiva al cliente al momento de 
comprar su producto? (Calidad, precio, presentación, otros); ¿Cuáles? 

……………………………………………………………………………………………… 

8. ¿Por qué medio publicitario usted hace conocer su producto? 

…………………………………………………………………………………….. 
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ANEXO N° 3 

 

 
Diego René Romero Vélez 
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ANEXO N° 4 
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ANEXO N° 5 
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ANEXO N° 6 
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ANEXO N° 7 

 

 



  

 

279 

 

 

 



  

 

280 

ANEXO N° 8 
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ANEXO N° 9 
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ANEXO N° 10 
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ANEXO N° 11 
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ANEXO N° 12 
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ANEXO N° 13 

 
Fuente: MIrasol Loja 
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ANEXO N° 14 
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ANEXO N° 15 
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ANEXO N° 16 
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ANEXO N° 17 
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ANEXO N° 18 
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ANEXO N° 19 
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ANEXO N° 20 
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ANEXO N° 21 

 

 



  

 

297 

ANEXO N° 22 
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ANEXO N° 23 
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ANEXO N° 24 
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ANEXO N° 25 
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ANEXO N° 26 

    VEHÍCULO 

    DENOMINACIÓN CANTIDAD V. UNIT. V. TOTAL 

Furgón NLR 55E 1 36.770,00 36.770,00 

Thermo King Zanotti 1 5.400,64 5.400,64 

TOTAL 
  

42.170,64 
                  Fuente: Anexo N° 13 y 11  
                Elaborado: El Autor  

 

ANEXO N° 27 
 

TERRENO 

    
DENOMINACIÓN CANTIDAD V. UNIT. V. TOTAL 

Terreno 1 210.000,00 210.000,00 

TOTAL 
  

210.000,00 
                Fuente: Bienes y Raíces Plusvalía 
                Elaborado: El Autor 
 

Revalorización Terreno 3,67% 301.127,40 

 

 

ANEXO N° 28 
 

EDIFICIO 

    
DENOMINACIÓN CANTIDAD V. UNIT. V. TOTAL 

Edificio 1 245.000,00 245.000,00 

TOTAL 
  

245.000,00 
                    Fuente: Rudiger Calozuma, Arquitecto 
                    Elaborado: El Autor 

 

 

  

 

 

  

Metros cuadrados valor por metro² Total 

700,00 350,00 245.000,00 
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ANEXO N° 29 
 

MAQUINARIA Y EQUIPO 

    DENOMINACIÓN CANTIDAD V. UNIT. V. TOTAL 

Túnel de Congelación 1 30.745,12 30.745,12 

Cámara de Mantenimiento 1 31.624,32 31.624,32 

Lavamanos tres posiciones 1 4.000,00 4.000,00 

Tanque Dosificador 1 25.000,00 25.000,00 

Mesa de Descabezado 1 13.932,28 13.932,28 

Máquina Clasificadora 1 65.408,00 65.408,00 

Mesa de Empaque Directo 1 20.000,00 20.000,00 

Carros de Congelación 6 1.100,00 6.600,00 

Carros de Traslado 2 400,00 800,00 

Congeladores Horizontales 3 1.900,00 5.700,00 

Balanza Electrónica 2 141,07 282,14 

TOTAL 
  

204.091,86 
        Fuente: Anexo N° 9,10, 8, 6, 7 y 12 
        Elaborado: El Autor 

 

 

    

 

ANEXO N° 30 
 

MUEBLES DE OFICINA Y ENSERES 

    DENOMINACIÓN CANTIDAD V. UNIT. V. TOTAL 

Mesa para reunión 1 1.008,00 1.008,00 

Sillas Giratorias 11 188,16 2.069,76 

Silla para Gerente 1 425,60 425,60 

Escritorios en "L" 7 492,80 3.449,60 

Archivadores Aéreos 7 224,00 1.568,00 

Sillas de Espera (2 puestos) 7 313,60 2.195,20 

Sillas de Espera (3 puestos) 1 445,76 445,76 

Caja de pescado 100 8,50 850,00 

Caja de cosecha 50 4,50 225,00 

Colador 24 0,83 19,92 

TOTAL 
  

12.256,84 
              Fuente: Anexo N° 14 y 23 
              Elaborado: El Autor 
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ANEXO N° 31 
 

EQUIPOS DE COMPUTACIÓN 

    DENOMINACIÓN CANTIDAD V. UNIT. V. TOTAL 

Computadoras Escritorio 7 649,60 4.547,20 

Laptop Dell 1 548,80 548,80 

Impresoras Epson 2 330,40 660,80 

TOTAL 
  

5.756,80 
            Fuente: Anexo N° 15 
            Elaborado: El Autor 

 

 

ANEXO N° 32 
 

EQUIPOS DE OFICINA 

    DENOMINACIÓN CANTIDAD V. UNIT. V. TOTAL 

Teléfono Convencional 7 27,00 189,00 

Proyector Epson 1 744,80 744,80 

TOTAL 
  

933,80 
            Fuente: Anexo N° 16 y 15 
            Elaborado: El Autor 

 

 

 

ANEXO N° 33 

       DEPRECIACIONES 

       
DENOMINACIÓN  

ACTIVOS 
VALOR 
HISTOR 

AÑOS 
DE VIDA 

UTIL 

% DE 
DEPREC 

VALOR 
RESIDUAL 

DEPREC 
ANUAL 

VALOR  
RESCATE 

Edificio 245.000,00 20 5% 12.250,00 11.637,50 128.625,00 

Vehículo 42.170,64 5 20% 8.434,13 6.747,30 8.434,13 

Maquinaria y Equipo 204.091,86 10 10% 20.409,19 18.368,27 20.409,19 

Muebles de Of. y Enseres 12.256,84 10 10% 1.225,68 1.103,12 1.225,68 

Equipo de Computación 5.756,80 3 33% 1.899,74 1.285,69 1.899,74 

Equipo de oficina 933,80 10 10% 93,38 84,04 93,38 

SUBTOTAL 510.209,94 
  

44.312,12 39.225,91 160.687,12 

Reinversión en Equipo de 
Computación 

5.756,80 3 33% 1.899,74 1.285,69 1.899,74 

Reinversión en Vehículo 42.170,64 5 20% 8.434,13 6.747,30 8.434,13 

Reinversión en Equipo de 
Computación 

5.756,80 3 33% 1.899,74 1.285,69 1.899,74 

Reinversión en Equipo de 
Computación 

5.756,80 3 33% 1.899,74 1.285,69 4.471,11 

TOTAL 515.966,74 
  

58.445,48 49.830,27 177.391,85 

Fuente: Anexo N° 28, 26, 29, 30, 32 y Ley de Régimen Tributario Interno. 
Elaborado: El Autor 
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ANEXO N° 34 
 

REPARACIÓN Y MANTENIMIENTO 

    
12 

DENOMINACIÓN VALOR ALÍCUOTA 
VALOR 

MENSUAL 
VALOR 
ANUAL 

Edificio 245.000,00 0,10% 245,00 2.940,00 

Vehículo 42.170,64 0,05% 21,09 253,02 

Maquinaria y Equipo 204.091,86 0,05% 102,05 1.224,55 

Muebles y Enseres 12.256,84 0,05% 6,13 73,54 

Equipo de Computación 5.756,80 1,00% 57,57 690,82 

Equipo de oficina 933,80 1,50% 14,01 168,08 

TOTAL 
   

5.350,02 
Fuente: Anexo N° 28, 26, 29, 30 y 31 
Elaborado: El Autor 

 

 

 

 

PROYECCIÓN DE REPARACIÓN Y MANTENIMIENTO 

  AÑOS PROYECCIÓN 

1 12.647,91 

2 13.112,09 

3 13.593,30 

4 14.092,18 

5 14.609,36 

6 15.145,52 

7 15.701,36 

8 16.277,60 

9 16.874,99 

10 17.494,30 
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ANEXO N° 35 
 

ACTIVOS DIFERIDOS 

    DENOMINACIÓN CANTIDAD V. UNIT. V. TOTAL 

IEPI 1 116,00       116,00    

Inscripción Registro Mercantil 1 1.349,00    1.349,00    

Registro Sanitario 1 340,34       340,34    

Minuta de Constitución Notariada 1 1.400,00    1.400,00    

Permiso de Bomberos 1 31,10         31,10    

Licencia de funcionamiento 1 25,00         25,00    

Patente municipal  1 82,50         82,50    

TOTAL        3.343,94    
    Fuente: IEPI, Registro Mercantil, ARCSA, GAD de Loja y Huaquillas 
    Elaborado: El Autor 

 

 

 

 

 

 

AMORTIZACIÓN DE ACTIVO DIFERIDO 

  AÑO AMORTIZACIÓN 

0 3.343,94 

1 334,39 

2 334,39 

3 334,39 

4 334,39 

5 334,39 

6 334,39 

7 334,39 

8 334,39 

9 334,39 

10 334,39 
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ANEXO N° 36 
 

MATERIA PRIMA DIRECTA PRIMER AÑO 
     DENOMINACIÓN UNIDAD/PESO CANTIDAD EN LIBRAS V. UNIT. V. TOTAL 

Camarón en Crudo Libra 61.932 1,50 92.898,00 

     TOTAL 
   

92.898,00 

Fuente: Anexo N° 25 
Elaborado: El Autor 

 

 

PROYECCIÓN MATERIA PRIMA DIRECTA 

   AÑOS VALOR ANUAL  
VALOR ANUAL 

REAL  

1 92.898,00 92.898,00 

2 139.347,00 144.461,03 

3 185.794,50 192.613,16 

4 232.243,50 240.766,84 

5 278.692,50 288.920,51 

6 278.692,50 299.523,90 

7 278.692,50 310.516,42 

8 278.692,50 321.912,38 

9 278.692,50 333.726,56 

10 278.692,50 345.974,33 

 

 
ANEXO N° 37 

 

VALOR DE MANO DE OBRA DIRECTA 

  DENOMINACIÓN VALORES 

Remuneración Unificada 446,80 

Décimo tercero 37,23 

Décimo cuarto 29,50 

Vacaciones 18,62 

Aporte patronal 11.15% R.U 49,82 

Fondos de reserva 8,33% 0,00 

Aporte al IECE 0,5% 2,23 

Aporte al SETEC 0,5% 2,23 

TOTAL 586,44 

Número de personas 4 

TOTAL MENSUAL 2345,74 

TOTAL  28.148,94 

                               Fuente: Ley de Régimen Tributario Interno 
                               Elaborado: El Autor 
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PROYECCIÓN MANO DE OBRA DIRECTA 

  AÑOS VALOR ANUAL 

1 28.148,94 

2 45.108,52 

3 61.764,50 

4 79.031,75 

5 96.932,71 

6 100.490,14 

7 104.178,12 

8 108.001,46 

9 111.965,12 

10 116.074,24 

 

 

ANEXO N° 38 
 

MATERIA PRIMA INDIRECTA PRIMER AÑO 

     DENOMINACIÓN UNIDAD CANTIDAD V. UNIT. V. TOTAL 

Bandejas Espumadas 3P Unidad 45.000,00 0,08 3.600,00 

Láminas Expandibles Adherentes Unidad 450,00 1,50 675,00 

Cajas de Cartón Regulares Unidad 1.125,00 1,55 1.740,38 

TOTAL 
   

6.015,38 
 Fuente: Anexo N° 22 y 24 
 Elaborado: El Autor 

 

 

PROYECCIÓN MATERIA PRIMA INDIRECTA 

   AÑOS VALOR ANUAL VALOR ANUAL REAL 
1 6.015,38 6.015,38 

2 9.023,06 9.354,21 

3 12.030,65 12.472,18 

4 15.038,34 15.590,25 

5 18.046,03 18.708,32 

6 18.046,03 19.394,91 

7 18.046,03 20.106,71 

8 18.046,03 20.844,62 

9 18.046,03 21.609,62 

10 18.046,03 22.402,69 
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ANEXO N° 39 
 

VALOR DE MANO DE OBRA INDIRECTA 

  DENOMINACIÓN VALORES 
Remuneración Unificada 469,29 

Décimo tercero 39,11 

Décimo cuarto 29,50 

Vacaciones 19,55 

Aporte patronal 11.15% R.U 52,33 

Fondos de reserva 8,33% 0,00 

Aporte al IECE 0,5% 2,35 

Aporte al SETEC 0,5% 2,35 

TOTAL 614,47 

Número de personas 1 

TOTAL MENSUAL 614,47 

TOTAL ANUAL 7.373,64 

                            Fuente: Ley de Régimen Tributario Interno 
                            Elaborado: El Autor 

 

 

PROYECCIÓN MANO DE OBRA INDIRECTA 

  AÑOS VALOR ANUAL 
1 7.373,64 

2 8.113,35 

3 8.411,11 

4 8.719,80 

5 9.039,82 

6 9.371,58 

7 9.715,52 

8 10.072,08 

9 10.441,72 

10 10.824,93 

 

   

ANEXO N° 40 
 

CARGA FABRIL 

     DENOMINACIÓN UNIDAD CANTIDAD V. UNIT. V. ANUAL 
Agua Potable m³ 1.500 0,32 5.760,00 

Energía Eléctrica kw/h 2.932 0,20 7.036,80 

Combustible Diesel Galones 4.000 1,08 4.320,00 

Aceite para Vehículo Galones 48 38,00 1.824,00 

Filtro de Combustible Filtro 24 6,50 156,00 

Aceite Sintético para Máquina Litros 8 17,00 136,00 

TOTAL 
   

19.232,80 

     Fuente: EMRAPAH, CONECEL, EP Petroecuador, Anexo N° 20, Mercado Libre Ecuador 
     Elaborado: El Autor 
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PROYECCIÓN CARGA FABRIL 

           DENOMINACIÓN AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 AÑO 6 AÑO 7 AÑO 8 AÑO 9 AÑO 10 
Agua Potable 5.760,00 5.846,40 5.934,10 6.023,11 6.113,45 6.205,16 6.298,23 6.392,71 6.488,60 6.585,93 

Energía Eléctrica 7.036,80 7.142,35 7.249,49 7.358,23 7.468,60 7.580,63 7.694,34 7.809,76 7.926,90 8.045,81 

Combustible Diesel 4.320,00 4.384,80 4.450,57 4.517,33 4.585,09 4.653,87 4.723,67 4.794,53 4.866,45 4.939,44 

Aceite para Vehículo 1.824,00 1.842,24 1.860,66 1.879,27 1.898,06 1.917,04 1.936,21 1.955,57 1.975,13 1.994,88 

Filtro de Combustible 156,00 157,56 159,14 160,73 162,33 163,96 165,60 167,25 168,93 170,61 

Aceite Sintético para Máquina 136,00 137,36 138,73 140,12 141,52 142,94 144,37 145,81 147,27 148,74 
 

Fuente: Ley de Régimen Tributario Interno y Sueldos Mínimos Sectoriales 
Elaborado: El Autor 

ANEXO N° 41 
 

GASTO SUELDOS ADMINISTRATIVOS 

         

DENOMINACIÓN GERENTE SECRETARIA/O 
JEFE 

R.R.H.H. 
JEFE 

FINANZAS 
JEFE 

MARKETING 

JEFE 
SISTEMAS 

Y SEG. 
GUARDIA CHOFER 

Remuneración Unificada 420,53 411,40 418,27 417,03 400,20 400,20 408,43 417,03 

Décimo tercero 35,04 34,28 34,86 34,75 33,35 33,35 34,04 34,75 

Décimo cuarto 29,50 29,50 29,50 29,50 29,50 29,50 29,50 29,50 

Vacaciones 17,52 17,14 17,43 17,43 17,43 17,43 17,43 17,43 

Aporte patronal 11.15% R.U 46,89 45,87 46,64 46,50 44,62 44,62 45,54 46,50 

Fondos de reserva 8,33% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Aporte al IECE 0,5% 2,10 2,06 2,09 2,09 2,00 2,00 2,04 2,09 

Aporte al SETEC 0,5% 2,10 2,06 2,09 2,09 2,00 2,00 2,04 2,09 

TOTAL 553,69 542,31 550,87 549,38 529,10 529,10 539,02 549,38 

Número de personas 1 1 1 1 1 1 3 1 

TOTAL MENSUAL 553,69 542,31 550,87 549,38 529,10 529,10 1617,05 549,38 

TOTAL 6.644,31 6.507,70 6.610,43 6.592,51 6.349,22 6.349,22 19.404,64 6.592,55 

TOTAL G.S.A. ANUAL 
       

65.050,60 
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ANEXO N° 42 
 

GASTO SUMINISTROS DE OFICINA 

    DENOMINACIÓN CANTIDAD V. UNIT. V. TOTAL 

Cajas de Clip Mariposa 4 0,80 3,20 

Cajas de Clip Pequeño 2 0,21 0,42 

Aguzador de Mano 1 7,85 7,85 

Dispensador Eagle 2 3,52 7,04 

Cinta Scosh Pegafan 2 0,41 0,82 

Estilete Lancer Jeff Grande 2 0,25 0,50 

Sobres Manila 20 0,07 1,40 

Tijera Pr Lancer 2 0,23 0,46 

Boligrafos Bic Finos 48 0,28 13,44 

Resaltador Passola 2 0,41 0,82 

Marcador Pelikano Permanente 2 0,40 0,80 

Dispalaser 75 Gr 2 3,37 6,74 

Calculadora Casio 1 6,45 6,45 

Grapadora Artesco 2 7,49 14,98 

Sacagrapas Maped 2 0,85 1,70 

Perforadora Grande 2 5,05 10,10 

Grapas Alex 4 0,66 2,64 

Archivadores Ideal 14 2,18 30,52 

TOTAL 
  

109,88 
      Fuente: Anexo N° 17 
      Elaborado: El Autor 
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ANEXO N° 43 
 

GASTOS GENERALES DE PRODUCCIÓN 

    DENOMINACIÓN CANTIDAD V. UNIT. V. TOTAL 
Indumentaria de operación 6 16,00 96,00 

Delantales 6 8,00 48,00 

Gorros 6 0,70 4,20 

Pares de Botas 6 8,48 50,88 

Caneca de Cloro 1 16,80 16,80 

Gl de Desinfectante 2 5,04 10,08 

Aromatizantes Sanitarios 2 1,12 2,24 

Cepillos Cerdas Duras 2 1,68 3,36 

Escobas Suaves 2 3,92 7,84 

Cepillos Para Paredes 2 6,16 12,32 

Gl de Gel Antibacterial 1 15,68 15,68 

Par de Guantes de Caucho 2 1,79 3,58 

Mascarillas Desechables 6 0,67 4,02 

Rollos de PH Yumbo 2 3,36 6,72 

Limpión Famitex 6 1,40 8,40 

Crema Lava en Balde 5 kg 1 14,11 14,11 

Gl de Desengrasante 1 10,08 10,08 

Litro de Almoral Silicona 2 7,28 14,56 

Paq. de Fundas de Basura x 20 2 2,13 4,26 

Basureros Pedalito 2 5,04 10,08 

Basureros Cestos 2 3,92 7,84 

Recogedor Mango Plástico 2 1,68 3,36 

TOTAL 
  

354,41 
         Fuente: Anexo N° 18 y 19 
         Elaborado: El Autor 

 

 

 

 

 

 

 

 

                    
                        Fuente: Anexo N° 41, 42, 43, 21 y CNT. 
                             Elaborado: El Autor 

 
ANEXO N° 44 

 

GASTOS ADMINISTRATIVOS TOTALES 

  
DENOMINACIÓN 

VALOR  
TOTAL 

Sueldos  y Salarios 65.050,60 

Suministros de oficina 109,88 

Gastos generales de Producción 354,41 

Teléfono 192,00 

Internet 540,00 

Arriendo 3.600,00 

TOTAL 69.846,89    
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ANEXO N° 45 
 

PROYECCIÓN DE LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS 

        

AÑO SUELDOS 
SUMINISTROS 

DE OFICINA 

GASTOS 
GENERALES 

DE PROD. 
TELEFONO INTERNET ARRIENDO TOTAL 

1          65.050,60           109,88                354,41                192,00           540,00                3.600,00              69.846,89    

2          70.729,72           113,91                433,78                199,05           559,82                3.732,12              75.768,39    

3          73.325,50           118,09                516,06                206,35           580,36                3.869,09              78.615,45    

4          76.016,55           122,43                601,36                213,92           601,66                4.011,08              81.567,00    

5          78.806,35           126,92                689,79                221,78           623,74                4.158,29              84.626,87    

6          81.698,55           131,58                781,46                229,91           646,64                4.310,90              87.799,04    

7          84.696,88           136,41                876,50                238,35           670,37                4.469,11              91.087,62    

8          87.805,26           141,41                975,03                247,10           694,97                4.633,13              94.496,90    

9          91.027,71           146,60             1.077,17                256,17           720,47                4.803,16              98.031,29    

10          94.368,43           151,98             1.183,06                265,57           746,92                4.979,44            101.695,40    

 

ANEXO N° 46 
 

GASTO PUBLICIDAD 

 TIPO DE MEDIO NOMBRE DEL MEDIO CANTIDAD CUÑAS POR MES TOTAL MENSUAL TOTAL ANUAL 
Televisión Ecotel TV 11 veces por mes 784,00 1.568,00 

Diario La Hora 2 veces por mes 418,88 418,88 

Estación Radial Boquerón FM 240 veces por mes 448,00 1.344,00 

TOTAL 
  

2.322,88 3.330,88 
       Fuente: Anexo N°.3, 4 y 5 
       Elaborado: El Autor
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ANEXO N° 47 
 

TOTAL GASTOS DE VENTAS 

  
ESPECIFICACIÓN 

VALOR 
ANUAL 

Sueldo Vendedor 5.815,29 

Publicidad 3.330,88 

TOTAL 9.146,17 
                      Fuente: Sueldos Mínimos Sectoriales y Anexo N° 46 

                                        Elaborado: El Autor 
 

 

 

 

 

 

 

PROYECCIÓN DE LOS GASTOS DE VENTA 

    AÑO SUELDO VENDEDOR PUBLICIDAD TOTAL 

1 5.815,29 3.330,88 9.146,17 

2 6.391,84 3.453,12 9.844,96 

3 6.626,42 3.579,85 10.206,27 

4 6.869,61 3.711,23 10.580,84 

5 7.121,72 3.847,44 10.969,16 

6 7.383,09 3.988,64 11.371,72 

7 7.654,05 4.135,02 11.789,07 

8 7.934,95 4.286,77 12.221,73 

9 8.226,16 4.444,10 12.670,26 

10 8.528,06 4.607,20 13.135,26 
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ANEXO N° 48 
 

FICHA DE RESÚMEN DEL PROYECTO DE TESIS APROBADO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

a. TEMA: 

“ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE UNA 

EMPRESA DE PROCESAMIENTO DE CAMARÓN (CON CÁMARA DE 

CONSERVACIÓN) UBICADA EN EL CANTÓN HUAQUILLAS – EL ORO 

Y SU COMERCIALIZACIÓN EN LA CIUDAD DE LOJA” 
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b. PROBLEMÁTICA 

Desde un punto de vista internacional, Ecuador se ha mantenido como 

uno de los principales países ricos en acuacultura especialmente en lo 

referente al camarón y tilapias, y es que desde inicios de la época de los 

70´s ecuador ha venido posicionándose cada vez más y mejor en esta 

rama apetecible por países de menor acceso a este tipo de alimento bajo 

en grasa, en calorías y alto en proteínas. 

De esta forma nuestro país es pionero en la acuacultura del camarón 

debido a que empresarios orenses establecieron a inicios de ésta década, 

las primeras piscinas para cultivar el crustáceo. La tecnología se 

fue expandiendo y sofisticando en las provincias costeras del Ecuador, 

luego en las del mundo entero en donde las condiciones geográfico-

climatológicas lo permitían. 

Gracias a este desarrollo tecnológico, el país exportó más de $ 800 

millones en 1997. Pero ésta estadística iba a cambiar; la ‘mancha blanca’ 

asoló los cultivos a raíz del fenómeno de El Niño 1997-1998 debido a la 

contaminación viral que provocó en las granjas camaroneras del país por 

lo que redujo la exportación a menos de 300 millones. Un desastre social 

y económico que causó desempleo, sufrimiento y migración. (Cámara 

Nacional de Acuacultura, 2015) 

Los empresarios que sobrevivieron a este mal, probaron diferentes 

alternativas durante años para superar la crisis. Con el desarrollo de 

larvas más resistentes a enfermedades y el uso de prácticas de cultivo 
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orientadas a mejorar la resistencia y la calidad de un producto que en la 

actualidad se constituye como insignia dentro de las exportaciones no 

petroleras ecuatorianas. 

El camarón es el segundo principal producto no petrolero en materia de 

exportación, tanto que hasta finales de 2014 se registraron más de $ 

2.128 millones de dólares provenientes de la venta de más de 563 

millones de libras en esta actividad. (Acuacultura, 2014).  

Dado estos niveles de ventas, se podría llegar a la conclusión de que 

definitivamente se trata de un producto de alta calidad debido a las 

condiciones climáticas y procesos a los cuales se somete el mismo. 

Esto, además de los beneficios que presta la firma del acuerdo comercial 

entre Ecuador y la Unión Europea, respecto del sector camaronero en 

donde se precisan cerca de 220 millones de libras exportadas hacia esta 

parte del mundo según datos de la Cámara Nacional de Acuacultura, por 

ende el mejoramiento de la economía local no sólo por exportaciones sino 

además por las fuentes de trabajo que éstas generan en forma directa 

especialmente a las poblaciones costeras.  

Aun así, Ecuador siendo un país privilegiado en este tipo de productos, 

tiende a disfrutar poco de éstos.  

Se debe a que existe una centralización originada por quienes se dedican 

a esta actividad priorizando sectores más cercanos a la costa dada la 

distancia sobre la cual recae la logística de distribución, quedando en 
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segundo plano lugares más distantes que por su ubicación obligan a los 

comercializadores de este producto a elevar el precio de venta al público. 

Sin dejar de lado por supuesto la actividad comercial internacional, dado 

que ésta genera mucha más rentabilidad que el consumo nacional, a 

quienes se dedican al cultivo y procesamiento de este producto, de tal 

forma que los productos menos cualificados son comercializados dentro 

del país como materia prima en la preparación de alimentos en los 

Hoteles, marisquerías y restaurantes. 

Un ejemplo evidente de este apartado, es la Región Interandina que en 

muchas ocasiones paga más por el producto recibido y que no siempre 

están en las mejores condiciones, lo que conlleva a un nivel de consumo 

más bajo dado el alto precio por el cual se sirven el producto.  

“En el caso de la Provincia de Loja, específicamente su capital, se ha 

evidenciado que existen microempresas que, dada la oportunidad se 

dedican a la venta y reventa de este producto con la finalidad de 

satisfacer la demanda local” (Servicio de Rentas internas , 2015).  

Ante esta situación se contemplan inconvenientes como: 

 Producto de baja calidad y desclasificado, perjudicando al sector 

gastronómico de la capital lojana y por ende al consumidor final. 

 Por consiguiente, baja calidad en las preparaciones de alimentos 

para consumo inmediato cuyo principal ingrediente es el camarón. 
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 En algunos establecimientos, mayor tiempo en la preparación de 

sus platos, debido a la adquisición de camarón en estado entero 

(con cabeza) 

 Sobreprecio por libra de camarón procesado, precios que oscilan 

entre $ 4,85 y $ 6,90 según consultas a priori. 

 Informalidad en la venta de camarón entero, trae como 

consecuencia la elevación en su precio, el mismo que es pagado 

por el consumidor final (Diario La Hora, 2014) 

 Por último, el poco hábito de consumo de este producto en la 

ciudad, origina su comercialización sin poner mayor atención en las 

prestaciones que un producto de calidad debe brindar al 

consumidor. 

 

Debido a ello, se ha visto la oportunidad tras la necesidad, de proveer al 

mercado lojano un producto que preste las mejores condiciones naturales, 

traído de la costa orense y que responda a altos niveles de calidad tras 

pasar por un minucioso proceso tecnológico y estandarizado incluyendo la 

conservación del producto en ambientes de refrigeración óptimos y la 

distribución directa de la planta de procesamiento al consumidor 

manteniendo de ésta forma dinamismo, en el mercado lojano en función 

de la accesibilidad al producto exótico, proveniente de las granjas 

camaroneras en las mejores prestaciones.  
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Tomando en cuenta lo expuesto anteriormente se ve la necesidad de 

estudiar el siguiente problema: ¿COMO INFLUYE LA FALTA DE UN 

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE UNA 

EMPRESA DE PROCESAMIENTO DE CAMARÓN (CON CÁMARA DE 

CONSERVACIÓN) UBICADA EN EL CANTÓN HUAQUILLAS – EL ORO 

Y SU COMERCIALIZACIÓN EN LA CIUDAD DE LOJA, EN FUNCIÓN 

DE LA ACCESIBILIDAD, PRECIO Y CALIDAD?.  
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c. JUSTIFICACIÓN 

Las necesidades de las personas residentes en la ciudad de Loja; quienes 

no tienen la oportunidad de adquirir un buen producto, se presenta como 

una oportunidad para la comercialización de camarón, aprovechando la 

alta producción de crustáceos en nuestro país y a la creciente demanda 

de productos exóticos. Conociendo además que la competitividad es la 

generadora de productos de altísima calidad y que mejora la calidad de 

los servicios relacionados a la comercialización de este producto. 

ACADÉMICA 

La elaboración del presente trabajo de investigación responde al 

Reglamento de Régimen Académico de la Universidad Nacional de Loja, 

que en su artículo N° 133 del capítulo II, que habla de la elaboración y 

sustentación sobre el proyecto de tesis de manera individual. Abriendo 

paso a la aplicación de conocimientos obtenidos en el transcurso de la 

formación profesional con enfoque a la resolución de un problema en 

específico. 

SOCIAL 

Además, la finalidad de este proyecto es cubrir las necesidades de un 

producto calificado, de excelentes cualidades que le permita al 

consumidor poder adquirir en forma fácil y directa a su lugar de 

preferencia, a través de un servicio atento en medio de un ambiente 

agradable que le haga sentir confianza y satisfacción. 
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Otra de las causas que origina este estudio, está dada por la ausencia de 

un servicio de entrega directa (de la planta al consumidor) sin pasar por 

intermediarios que elevan el precio del producto que, además y como 

consecuencia el consumidor termina pagando más por un producto que 

puede ser más asequible y de menor precio, como se plantea en la 

realización de este trabajo. 

ECONÓMICA 

La realización de este proyecto está orientada a satisfacer la necesidad 

palpable del consumo de camarón fresco y de calidad que permita la 

obtención de beneficios al sector gastronómico y población en general. 

Esta necesidad originada por la falta de una empresa que aplique 

procesos, comercialice y distribuya pensando en la economía de la ciudad 

de Loja sin que esto  signifique postergar (dejar en segundo plano) la 

demanda dadas las oportunidades de exportación por la buena calidad y 

prestaciones del producto. 

Por otro lado ésta implementación traerá consigo los beneficios de un 

negocio familiar dadas las actividades a desempeñar orientadas a mejorar 

la comercialización en función de la calidad tanto del producto como del 

servicio. Esto además de la generación de fuentes de empleo totales y en 

ocasiones parciales para personas que se sientan comprometidas con el 

desarrollo del negocio y pensando siempre en brindar la mejor 

experiencia al consumidor. 
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AMBIENTAL 

El consumidor aprecia cada vez más un producto que es el resultado de 

buenas prácticas ambientales más aun cuando es de conocimiento 

público que para el cultivo del crustáceo se usan tierras salobres, que no 

tienen vocación para otras actividades agrícolas, por lo que se generan 

más plazas de trabajo sin descuidar la responsabilidad ambiental. (El 

Comercio, 2014). 

Partiendo siempre desde el principio de convivencia con el entorno, que 

se logrará mediante la adopción de medidas y disposiciones 

reglamentarias orientadas a proteger el medio ambiente. 
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d. OBJETIVOS 

OBJETIVO GENERAL. 

Realizar un estudio de factibilidad con respecto a la implementación de 

una empresa de procesamiento de camarón (con cámara de 

conservación) ubicada en el cantón Huaquillas – El Oro y su 

comercialización en la ciudad de Loja. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS. 

1. Determinar mediante un estudio de mercado,  oferta - demanda y 

demanda insatisfecha, el uso per-cápita del producto, la 

determinación del producto, su precio y la selección del canal de 

distribución más adecuado para hacer llegar el producto. 

 

2. Establecer la macro y microlocalización del proyecto, el tamaño e 

ingeniería del proyecto, además del diseño del proceso técnico 

señalado por flujograma,  necesario para transformar el producto.   

 

3. Obtener la base legal que regirá sobre la constitución, 

administración, procedimientos funcionales y áreas de 

conformación del proyecto por medio de un estudio Organizacional 

– Administrativo; que además, estarán representadas por medio de 

un organigrama; y la filosofía corporativa entendida como misión, 

visión y valores empresariales. 
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4. Aplicar un estudio Financiero orientado a la determinación de la 

Inversión en activos fijos y diferidos, costos e ingresos, la 

determinación del punto de equilibrio y los estados financieros. 

Además de la Evaluación Financiera en el cálculo del VAN (valor 

actual neto), TIR (tasa interna de retorno), interpretación de la 

Relación Beneficio-Costo, interpretación del Periodo de 

Recuperación Capital y la determinación del grado de afectación 

del proyecto con el análisis de Sensibilidad.  
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e. MARCO TEÓRICO 

MARCO TEORICO REFERENCIAL 

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD 

PROYECTO DE INVERSIÓN 

EMPRESA 

EMPRESARIO 

ENTORNO EMPRESARIAL 

CAMARÓN 

PROPIEDADES NUTRICIONALES DEL CAMARÓN 

TIPOS DE CAMARÓN 

PLANTA DE PROCESAMIENTO DE CAMARÓN 

PRODUCCIÓN CAMARONERA ECUATORIANA 

COMERCIALIZACIÓN DE CAMARÓN ECUATORIANO 

PROCESOS DE ELABORACIÓN DE CONSERVAS DE PRODUCTOS 

DE LA PESCA 

PROCESO DE CONSERVACIÓN  

ENVASADO POR CONGELACIÓN  
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CARACTERÍSTICAS DE LOJA 

SITUACIÓN GEOGRAFICA DE LOJA 

POBLACIÓN Y DEMOGRAFÍA DE LOJA 

CLIMA DE LOJA 

GASTRONOMÍA DE LA CIUDAD DE LOJA 

CARATERÍSTICAS DE HUAQUILLAS 

SITUACIÓN GEOGRÁFICA DE HUAQUILLAS 

POBLACIÓN Y DEMOGRAFÍA DE HUAQUILLAS 

CLIMA DE HUAQUILLAS 

 

MARCO TEORICO CONCEPTUAL 

PROYECTO DE INVERSIÓN 

CICLO DEL PROYECTO 

PREINVERSIÓN 

 Identificación del Proyecto. 

 Selección del Proyecto. 

 Formulación del Proyecto. 

INVERSIÓN O EJECUCIÓN  

FUNCIONAMIENTO U OPERACIÓN 
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MERCADO 

ESTUDIO DE MERCADO 

SEGMENTACIÓN DEL MERCADO 

MERCADO POTENCIAL 

MERCADO REAL O EFECTIVO 

MERCADO OBJETIVO 

PRODUCTO 

DEMANDA  

ANÁLISIS DE LA DEMANDA 

DEMANDA INSATISFECHA 

DEMANDA SATISFECHA 

RECOPILACIÓN DE INFORMACIÓN 

 Fuentes Secundarias 

 Fuentes Primarias 

TIPOS DE OFERTA 

 Oferta Competitiva o de mercado libre 

 Oferta Oligopólica 

 Oferta Monopólica 
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PRECIO 

CANALES DE DISTRIBUCIÓN Y SU NATURALEZA 

CANALES PARA PRODUCTOS INDUSTRIALES 

POBLACIÓN 

PROYECCIÓN DE LA POBLACIÓN                                                                                       

FORMULA:     

 

En Dónde:  

Pi.- Población que existe al iniciar el periodo de tiempo “i”. Se 

recomienda expresar la cantidad de habitantes en miles, para ciudades 

medianas, y en millones para grandes metrópolis. En ambos casos con 

sólo un decimal. 

Pi+n.- Población que habrá “n” periodos después de tiempo “i”. Es decir 

para el mes, año o ciclo o temporada i+n. El resultado estará en miles o 

millones, según como se haya anotado Pi. 

Tc.- Tasa de crecimiento promedio, expresada en valor real (no en 

porcentaje, por ejemplo 3.7 % se expresa como 0.037). Frecuentemente 

los periodos y tasas son anuales, sin embargo la fórmula es aplicable a 

cualquier otro periodo de tiempo. 

Pi+n= Pi(1 + Tc)ᵑ 
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n.- número de periodos que hay entre Pi y Pi+n. Es decir, el tiempo 

transcurrido entre la condición inicial y final, medido en ciclos 

homogéneos (meses, años, semestres, etc.).  

TASA DE CRECIMIENTO ACTUAL POBLACIONAL 

FÓRMULA:   

 

En Dónde:  

El significado de las variables involucradas, es igual a la fórmula anterior. 

(Comisión Nacional del Agua, 1998) 

MUESTRA 

TAMAÑO DE LA MUESTRA 

Para calcular el tamaño de la muestra se deben tomar en cuenta, algunas 

de sus propiedades como el margen de error permitido, el nivel de 

confianza estimado, si la población es finita o infinita. Suele utilizarse la 

siguiente fórmula. 

FORMULA: 

 

En Donde: 

n = el tamaño de la muestra. 

Tc% = ((Pi+n / Pi)
 
1/n - 1) 100 

 

𝒏 =
𝑵𝝈𝟐𝒁𝟐

 𝑵 − 𝟏 𝒆𝟐 + 𝝈𝟐𝒁𝟐
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N = tamaño de la población. 

𝝈 = Desviación estándar de la población que, generalmente cuando no se 

tiene su valor, suele utilizarse un valor constante de 0,5. 

Z = Valor obtenido mediante niveles de confianza. Es un valor constante 

que, si no se tiene su valor, se lo toma en relación al 95% de confianza 

equivale a 1,96 (como más usual) o en relación al 99% de confianza 

equivale 2,58, valor que queda a criterio del investigador. 

e = Límite aceptable de error muestral que, generalmente cuando no se 

tiene su valor, suele utilizarse un valor que varía entre el 1% (0,01) y 9% 

(0,09), valor que queda a criterio del encuestador. (Baca Urbina, 2010) 

ESTUDIO TÉCNICO 

TAMAÑO DEL PROYECTO. 

CAPACIDAD DEL PROYECTO 

 Capacidad Diseñada 

 Capacidad Instalada 

 Capacidad Utilizada 

 

LOCALIZACIÓN DEL PROYECTO 

INGENIERÍA DEL PROYECTO 

PROCESOS DE PRODUCCIÓN 
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO 

ESTUDIO ORGANIZACIONAL 

ESTRUCTURA LEGAL 

ELECCIÓN DE LA FORMA JURÍDICA 

CONSTITUCIÓN DE ACUERDO A LA NORMATIVA DE UNA 

COMPAÑÍA LIMITADA (CIA. LTDA.) 

REGISTRO SANITARIO 

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA 

DEPARTAMENTALIZACIÓN  

FUNCIÓN DE PRODUCCIÓN 

FUNCIÓN FINANCIERA 

FUNCIÓN DE RECURSOS HUMANOS 

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 

 Planeación Administrativa 

 Organización 

 Coordinación 

 Control 
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ORGANIGRAMAS 

TIPOS DE ORGANIGRAMAS 

 Tipo lineal  

 Tipo lineal – asesor 

 Tipo Matricial 

MANUAL DE FUNCIONES 

ESTUDIO FINANCIERO 

ACTIVO 

PASIVO 

PATRIMONIO NETO 

INVERSIONES DEL PROYECTO 

INVERSIÓN FIJA 

INVERSIÓN DIFERIDA 

CAPITAL DE TRABAJO INICIAL 

INVERSIÓN TOTAL 

PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS 

COSTOS  
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CLASIFICACIÓN DE COSTOS  

COSTOS FIJOS  

COSTOS VARIABLES  

PUNTO DE EQUILIBRIO 

DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 

ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADOS 

ESTADO DE PÉRDIDAS Y GANANCIAS PROYECTADO 

FLUJO DE CAJA PROYECTADO 

ELEMENTOS DEL FLUJO DE CAJA   

 Los egresos iniciales 

 Los egresos iniciales de fondos 

 El momento en que ocurren estos ingresos y egresos  

 El valor de desecho o salvamento del proyecto 

BALANCE GENERAL PROYECTADO 

EVALUACIÓN ECONÓMICA 

VALOR ACTUAL NETO (VAN) 

FORMULA:  

 

𝐕𝐀𝐍 = −𝐀 +
𝑸𝟏

 𝟏 + 𝑲 
+

𝑸𝟐

 𝟏 + 𝑲 𝟐
+ ⋯+

𝑸𝒏

 𝟏 + 𝑲 𝒏
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En Donde: 

A = desembolso inicial. 

Q1, Q2......Qn = flujos netos de caja de cada período. 

k = tipo de descuento. 

n = número de años, vida de la inversión. (Baca Urbina, 2010, pág. 183) 

TASA INTERNA DE RETORNO (TIR) 

FORMULA:  

 

 

RELACIÓN BENEFICIO /COSTO 

FORMULA:  

 

 

PERIODO DE RECUPERACIÓN DE CAPITAL (INVERSIÓN) 

 FORMULA: 

 

 

𝑻𝑰𝑹 = 𝑻𝒂𝒔𝒂 𝒎𝒆𝒏𝒐𝒓 + 𝑫𝒊𝒇𝒆𝒓𝒆𝒏𝒄𝒊𝒂 𝒅𝒆 𝒕𝒂𝒔𝒂𝒔 ∗
𝑽𝑨𝑵 𝑴𝒆𝒏𝒐𝒓

𝑽𝑨𝑵 𝒎𝒆𝒏𝒐𝒓 − 𝑽𝑨𝑵 𝑴𝒂𝒚𝒐𝒓
 

𝑹 𝑩𝑪 =
𝑰𝒏𝒈𝒓𝒆𝒔𝒐 𝒂𝒄𝒕𝒖𝒂𝒍𝒊𝒛𝒂𝒅𝒐

𝑪𝒐𝒔𝒕𝒐 𝒂𝒄𝒕𝒖𝒂𝒍𝒊𝒛𝒂𝒅𝒐
 

𝑷𝑹𝑪 =
𝑰𝒏𝒗𝒆𝒓𝒔𝒊ó𝒏 − Ʃ 𝒇𝒍𝒖𝒋𝒐𝒔 𝒒𝒖𝒆 𝒔𝒖𝒑𝒆𝒓𝒆𝒏 𝒍𝒂 𝒊𝒏𝒗𝒆𝒓𝒔𝒊ó𝒏

𝑭𝒍𝒖𝒋𝒐 𝒅𝒆𝒍 𝒂ñ𝒐 𝒆𝒏 𝒒𝒖𝒆 𝒔𝒆 𝒔𝒖𝒑𝒆𝒓𝒂 𝒍𝒂 𝒊𝒏𝒗𝒆𝒓𝒔𝒊ó𝒏
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ANÁLISIS DE SENSIBILIDAD 

FORMULAS PARA SU DETERMINACIÓN: 

 

DIFERENCIA DE TIR: 

 

PORCENTAJE (%) DE VARIACIÓN:  

 

SENSIBILIDAD:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

𝑻𝑰𝑹.  𝒅𝒆𝒍 𝑷𝒓𝒐𝒚𝒆𝒄𝒕𝒐 − 𝑵𝒖𝒆𝒗𝒂 𝑻𝑰𝑹 

𝑫𝒊𝒇𝒆𝒓𝒆𝒏𝒄𝒊𝒂 𝒆𝒏𝒕𝒓𝒆 𝑻𝑰𝑹

𝑻𝑰𝑹 𝒅𝒆𝒍 𝑷𝒓𝒐𝒚𝒆𝒄𝒕𝒐
 

% 𝒅𝒆 𝑽𝒂𝒓𝒊𝒂𝒄𝒊ó𝒏

𝑵𝒖𝒆𝒗𝒂 𝑻𝑰𝑹
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f. METODOLOGÍA 

 

MÉTODOS 

Para llevar a cabo el desarrollo del presente trabajo investigativo, se 

emplearán los siguientes métodos, que basados en un punto de vista 

lógico, ayudarán con la correcta disgregación y prospección de elementos 

que conlleven a la solución de un problema antes planteado. 

 

MÉTODO CIENTÍFICO 

Sustentará la realización del presente trabajo, a través de la recolección 

de conceptos, teorías y criterios realizados por autores entendidos en la 

rama de la formulación y evaluación de proyectos de inversión, dada su 

importancia y pertinencia en el desarrollo del mismo, además permitirá el 

empleo de procedimientos  y técnicas orientadas a la resolución de 

problemas, en función del cumplimiento de los objetivos. 

 

MÉTODO DEDUCTIVO  

Se utilizará para el planteamiento de la problemática y la obtención de 

información general con repercusión nacional y local a través de libros, 

artículos científicos, revistas oficiales, páginas web, entre otras fuentes,  

para el desarrollo de un marco conceptual idóneo en términos temáticos 

volcados a la concepción de una idea clara de lo investigado. 
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MÉTODO INDUCTIVO 

Ayudará a obtener conclusiones particulares con respecto a las 

necesidades de la población, tras la aplicación de encuestas orientadas a 

resolver en un marco concreto, aspectos cualitativos y cuantitativos que 

conlleven a la identificación del producto requerido por la demanda 

efectiva, y de esta forma, provocar cambios en la comunidad en términos 

de satisfacción. 

 

MÉTODO MATEMÁTICO 

El empleo de este método permitirá desarrollar los diferentes cálculos y 

problemas matemáticos necesarios en el desarrollo del presente trabajo, 

con fines de obtener soluciones cuantitativas que orienten el criterio del 

investigador en el marco de las  conclusiones y decisiones,  

especialmente en el Estudio Técnico, Financiero y la evaluación 

económica del proyecto. 

 

MÉTODO ESTADÍSTICO 

Ayudará con la elaboración de tablas, gráficos y figuras en términos 

cuantitativos y cualitativos de acuerdo a los resultados arrojados por las 

encuestas previamente aplicadas a la población, indicada por la muestra 

para su posterior tabulación.  
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MÉTODO ANALÍTICO 

Se aplicará para identificar  la demanda potencial, real y efectiva dentro 

del Estudio de Mercado, tras el análisis e interpretación de cada una de 

las variables presentadas por la población. Además permitirá al 

investigador la formación de criterios lógicos fundamentados en el 

desarrollo de la investigación sobre  los estudios de: mercado, técnico, 

organizacional, financiero y evaluación económica tras un proceso 

científico.  

 

TÉCNICAS 

El desarrollo de la investigación requerirá de técnicas de obtención de 

información adecuada, para lo cual se emplean las siguientes: 

 

COMPILACIÓN BIBLIOGRÁFICA 

Ayudará a la recolección de información clasificada de temas pertinentes 

al desarrollo del presente trabajo, con obras bibliográficas de autores 

expertos en la temática, así como información oficial de páginas web, 

revistas, artículos científicos, entre otros con fines a obtener 

conocimientos sobre teoremas y procedimientos de investigación. 

 

OBSERVACIÓN 

Esta técnica permitirá evidenciar el comportamiento mostrado por la 

población, de manera que se podrá obtener información pertinente tanto 
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de los potenciales clientes como de la competencia y así ubicar de mejor 

forma el producto volviéndolo competitivo y oportuno. 

 

ENTREVISTA 

Ayudará a obtener información útil para el desarrollo del proyecto. Se 

empleará un modelo de entrevista a pequeños y medianos expendedores 

de productos de camarón y relacionados en la ciudad de Loja, con lo que 

se podrá formar un conjunto de elementos característicos de la oferta en 

la localidad.  

 

ENCUESTA 

Se diseñará y aplicará un banco de preguntas orientadas a la población 

ubicada en la estratificación social de clase C+ de la ciudad de Loja, con 

fines a recabar información con posibilidades de mercado, sobre la 

implementación de una empresa de procesamiento de camarón y su 

comercialización en la localidad. 

 

POBLACIÓN Y MUESTRA 

POBLACIÓN 

Para la determinación de la población considerable en este proyecto se 

ha tomado como referencia datos de la población en general de la ciudad 

en Loja, En la determinación de la población se consideraron datos 

suministrados por el Instituto Nacional de Estadísticas y Censos, 



  

 

340 

correspondientes al último censo de la población nacional (2010) de los 

que se obtienen un total de 180.617 habitantes. 

 

PROYECCIÓN DE LA POBLACIÓN DE LA CIUDAD DE LOJA 

Para la aplicación de la fórmula en el cálculo de la proyección se toma 

como referencia los datos oficiales publicados por el I.N.E.C. en los que 

se obtiene el 2.65% anual como tasa de crecimiento. 

 

FÓRMULA: 

 

 

 

 

 

  

𝐏𝐢 + 𝐧 = 𝐏𝐢 𝟏 + 𝐓𝐜 𝐧 

𝐏𝐨𝐛𝐥𝐚𝐜𝐢ó𝐧 𝐟𝐮𝐭𝐮𝐫𝐚 𝐚𝐥 𝐚ñ𝐨 𝟐𝟎𝟏𝟏 = 𝟏𝟖𝟎. 𝟔𝟏𝟕 𝟏 + 𝟎. 𝟎𝟐𝟔𝟓 𝟏 = 𝟏𝟖𝟓. 𝟒𝟎𝟑 𝒉𝒃𝒕𝒔.  

𝐏𝐨𝐛𝐥𝐚𝐜𝐢ó𝐧 𝐟𝐮𝐭𝐮𝐫𝐚 𝐚𝐥 𝐚ñ𝐨 𝟐𝟎𝟐𝟎 = 𝟏𝟖𝟎. 𝟔𝟏𝟕 𝟏 + 𝟎. 𝟎𝟐𝟔𝟓 𝟏𝟎 = 𝟐𝟑𝟒. 𝟔𝟏𝟏 𝒉𝒃𝒕𝒔. 

𝐏𝐨𝐛𝐥𝐚𝐜𝐢ó𝐧 𝐟𝐮𝐭𝐮𝐫𝐚 𝐚𝐥 𝐚ñ𝐨 𝟐𝟎𝟐𝟓 = 𝟏𝟖𝟎. 𝟔𝟏𝟕 𝟏 + 𝟎. 𝟎𝟐𝟔𝟓 𝟏𝟓 = 𝟐𝟔𝟕. 𝟑𝟖𝟗 𝒉𝒃𝒕𝒔. 
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Tabla N° 3 

Proyección de la población general de la ciudad de Loja 

       

AÑO 

POBLACIÓN 

DE LA CUIDAD 

DE LOJA 

N° DE 

FAMILIAS 

(/4) 

2010 180.617 45.154 

2011 185.403 46.351 

2012 190.317 47.579 

2013 195.360 48.840 

2014 200.537 50.134 

2015 205.851 51.463 

2016 211,306 52.827 

2017 216,906 54.226 

2018 222,654 55.663 

2019 228,554 57.139 

2020 234.611 58.653 

2021 240.828 60.207 

2022 247.210 61.803 

2023 253.761 63.440 

2024 260.486 65.122 

2025 267.389 66.847 

                            Fuente: (Instituto Nacional de Estadísticas y Censos, 2015) 
                         Elaborado: El autor 
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Una vez aplicada la fórmula para la proyección de la población general de 

la ciudad de Loja, se obtiene que, para el año base (2015) se cuente con 

51.463 familias cifra que se someterá a muestreo. 

MUESTRA 

Para la toma de muestra se tomará como referencia la población general 

del año 2015 (año base), cuyo resultado arrojado corresponderá 

exactamente al número de familias a encuestar en la ciudad de Loja. 

OBTENCIÓN DEL TAMAÑO DE LA MUESTRA 

FÓRMULA: 

 

ENTONCES: 

 

 

Nota: En el desarrollo de esta fórmula, se tomaron valores a criterio del 

investigador, en el 50% (0.5) de aceptación y por consiguiente el 50% 

(0.5) de rechazo, reflejado en la variable sigma o también llamada 

desviación estándar (𝜎2  como (0.5²). Un nivel de confianza del 95% 

equivalente a 1.96 (constante) y un margen de error del 5% (0.05) como 

dato constante, dado que existe la probabilidad que la población efectiva 

encuestada aumente o disminuya en dicha proporción. 

𝒏 =
𝑵𝝈𝟐𝒁𝟐

 𝑵 − 𝟏 𝒆𝟐 + 𝝈𝟐𝒁𝟐
 

𝒏 =
𝟓𝟏. 𝟒𝟔𝟑 ∗ 𝟎. 𝟓𝟐 ∗ 𝟏. 𝟗𝟔𝟐

 𝟓𝟏. 𝟒𝟔𝟑 − 𝟏 𝟎. 𝟎𝟓𝟐 + 𝟎. 𝟓𝟐 ∗ 𝟏. 𝟗𝟔𝟐
 𝒏 = 𝟑𝟖𝟏 𝐄𝐧𝐜𝐮𝐞𝐬𝐭𝐚𝐬 
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1. PROCESO EXPLICATIVO DEL DESARROLLO DE TESIS 

 

a. El primer paso para el desarrollo del presente proyecto, será la 

recolección de información de la muestra obtenida de la población, 

mediante la aplicación de encuestas que ayuden a la obtención de 

información estratégica aplicable a la elaboración del proyecto. 

 

b. Para estratificación de los resultados se procederá a la tabulación 

de los resultados obtenidos tras la aplicación de encuestas con 

fines a determinar la demanda efectiva en la que también se 

determine mediante el método analítico, preferencias directa e 

indirectamente relacionadas con el producto.  

 

c. Luego se desarrollará la primera etapa del estudio de factibilidad 

en sí, referida al estudio de mercado, en donde se obtendrá valiosa 

información sobre características de la demanda efectiva, tras la 

segmentación, además de conocer la demanda insatisfecha y la 

posibilidad de ofrecer un producto en el mercado de manera 

competitiva analizando al cliente en cada una de sus facetas.  

 

d. Una vez concluida la primera etapa del estudio de factibilidad, se 

trabajará en la segunda etapa del proyecto, que está enmarcada al 

estudio técnico, en donde se conocerá cual será la ubicación más 

adecuada y el tamaño óptimo del proyecto relacionado también a la 
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capacidad de producción. Además de mostrar la distribución de las 

instalaciones con las que se va a operar, entre otros aspectos 

técnicos. 

 

e. Después tenemos el apartado del estudio organizacional que junto 

al estudio financiero conforman la tercera y cuarta etapa del 

estudio del proyecto. El primero indicará cual es el marco legal bajo 

el cual, el proyecto se regirá tanto en su constitución, 

administración, como en su operación; esto además de sus propios 

estatutos, procedimientos y funciones. El segundo dará a conocer 

sobre las inversiones a realizar en el proyecto, estas pueden ser en 

activos fijos o diferidos. Así como también los presupuestos y las 

fuentes de financiamiento requerido para llevar a cabo la ejecución 

del proyecto. 

 

f. En el último paso, trataremos sobre la parte más importante en la 

decisión de un inversionista, dado el caso, ya que aquí se 

determinará la viabilidad económica tras la evaluación mediante 

fórmulas como el VAN, TIR, PRC, RB/C, Análisis de Sensibilidad, 

con las cuales además, se podrá establecer  los costos  que se  

requerirán para poner en marcha la empresa y los beneficios que 

se obtendrán  como rentabilidad en periodos determinado. 



  

 

345 

g.  CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA EL DESARROLLO DE LA TESIS 2015 

 

Tabla N° 4 

Cronograma de actividades para el desarrollo de Tesis 
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA EL DESARROLLO DE LA TESIS - AÑO 2015 

ACTIVIDADES 

Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 

Sema. Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana 

3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

Selección del tema x x 
                                    

Elaboración y 
aprobación de 
proyecto 

  
x x x x 

                                

Elaboración de 
estudio de mercado       

x x x x 
                            

Elaboración de 
estudio técnico           

x x x x 
                        

Elaboración de 
estudio 
organizacional 

              
x x 

                      

Elaboración de 
estudio financiero                 

x x x x 
                  

Aplicación de la 
evaluación financiera                     

x x x x x 
             

Presentación del 
informe final                          

x x x x x x x x x x x x x 
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h. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO 

Tabla N° 5 

Presupuesto y Financiamiento. 

RECURSOS HUMANOS 

DESCRIPCIÓN COSTO 

Asesoría: Procesos productivos en industria de alimentos. 
250 

Ingeniero industria alimentaria. 

Asesoría: Diseño y elaboración de infraestructura y distribución 
departamental. 200 

Ingeniero civil. 

Asesoría: Constitución de compañía de responsabilidad limitada (Cía. 
Ltda.); y demás bases legales. 200 

Abogado. 

Personal de Apoyo 40 

RECURSOS FISICOS 

Vivienda 900 

Transporte y combustible 150 

Alimentación 300 

Vestimenta 45 

RECURSOS TECNOLÓGICOS 

Internet 140 

Flash Memory 9 

RECURSOS MATERIALES 

Cuadernos 1 

Anillados 10 

Empastados 22 

Copias 8 

Carpetas 3 

Libros 9 

Resmas de  papel  bond 5 

Borradores 0,5 

Impresiones 100 

Esferográficos 2 

Portaminas 2,5 

RECURSOS ECONÓMICOS 

Total Presupuesto 2.397,00 
Elaborado: El Autor 

FINANCIAMIENTO: El valor total descrito en la tabla n° 5 del presupuesto 

destinado a la elaboración del trabajo de tesis, no requerirá 

financiamiento, puesto que dichos valores serán cubiertos por el autor. 
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