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b. RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se bas6 en la elaboraciéon de un Curso
Virtual como apoyo en el proceso de ensefianza aprendizaje para ser
empleado en la asignatura de Informatica Aplicada, Especialidad Técnico
Informatico Polivalente Administracion de Sistemas dirigido a los estudiantes
del Primer afio de Bachillerato del Colegio Técnico “Manuela Saenz” del

Canton Chinchipe de la Parroquia Zumba.

Para el desarrollo del curso se utilizé la plataforma educativa Moodle, el mismo
que una vez establecido permiti6 obtener resultados satisfactorios. Para la
recoleccion de informacion se utilizé diversos métodos, técnicas e instrumentos
gue permitieron obtener informacion confiable para el desarrollo del mismo.

Mediante la encuesta planteada al docente y estudiantes se pudo establecer
los puntos a fortalecer de los temas a tratar dentro del curso virtual. Luego de
conocer los resultados obtenidos se procedid a disefar, desarrollar e
implementar los recursos y actividades adecuadas. Se empled la metodologia
XP (Xtreme Programation), para el desarrollo del Curso Virtual de Aprendizaje,
con la ayuda de otros programas de edicion como Photoshop, Edilim se
procedio a elaborar el material didactico, enfocado a los contenidos tratados en

la asignatura.

Se concluye con la implementacion y entrega del Curso Virtual de Informatica

Aplicada, Especialidad Técnico Informatico Polivalente Administracion de



Sistemas. Para la utilizacion del mismo se realizo la réplica sobre el uso del
Curso Virtual a docentes y alumnos, con la finalidad desarrollar el conocimiento

necesario para el ingreso y navegacion dentro del Curso Virtual.

El uso del Curso Virtual de Aprendizaje dentro de salén de clase, elimina las
barreras espacio-tiempo, promueve el trabajo colaborativo, permitiendo que el
estudiante adquiera conocimientos y los complemente a través de los recursos
didacticos que actian como mediadores psicoldgicos; por ello su desarrollo e

implementacion se considera un aporte significativo para la ensefianza.



SUMMARY

This research is based on the development of a Virtual Course to support the
teaching-learning process to be used in the course of Applied Computing,
Computer Technical Expertise Versatile Systems Management aimed at
students in the first year of Baccalaureate College technical "Manuela Saenz" of

the Zumba Chinchipe Canton Parish.

For the development of the learning platform Moodle course was used, the
same as once established yielded satisfactory results. Various methods,
techniques and instruments allowed to obtain reliable for the development of the

information was used for data collection.

Through the survey posed the teacher and students could be established to
strengthen points of the topics within the virtual course. After learning the
results we proceeded to design, develop and implement appropriate resources
and activities. The XP methodology (Xtreme programation) was used for the
development of Virtual Learning Course, with the help of other editing programs
like Photoshop, Edilim proceeded to develop training materials, focusing on

content covered in the course.

It concludes with the implementation and delivery of the Virtual Course of
Applied Computing, Computer Technical Expertise Versatile Systems

Administration. To use the same replication on using the Virtual Course



teachers and students, in order to develop the necessary entry and navigation

within the Virtual Course was held knowledge.

The use of Virtual Learning Course in classroom, eliminating time-space
barriers, promotes collaborative work, allowing the student to acquire
knowledge and supplemented by teaching psychological resources that act as
mediators; therefore their development and implementation is considered a

significant contribution to education.



c. INTRODUCCION

Las tecnologias de la informacion y de la comunicacién (TIC) han sido
incorporadas al proceso educativo para obtener una mejora en el mismo. Estas
TIC nos permiten transmitir, procesar y difundir informacion de forma inmediata,
siendo de gran importancia en el ambito educativo, ya que, con esta insercion
se ha generado un cambio en cuanto a las metodologias y medios didacticos
usados, permitiendo al estudiante comprender y entender de mejor manera, al
ser implementado dentro del salén de clase, contribuyendo al progreso del
proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes, instaurando una nueva

forma de impartir y asimilar conocimientos.

Tomando en cuenta los cambios recientes en la forma de llevar la educacion
del bachillerato en nuestro pais, y las proyecciones que se tiene conjuntamente
con el apoyo de las TIC, contempladas en la nueva reforma curricular, se crea
un nuevo paradigma en la forma de impartir las clases a los estudiantes, donde
se requiere docentes en constante proceso de formacién y evaluacién, que
hagan uso de herramientas innovadoras para generar un ambiente
interdisciplinario, en busca de nuevos programas didacticos que tengan la

finalidad especifica de facilitar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Se destaca que los curso virtuales no solo se empleen en la educacion a
distancia, sino dentro de la modalidad presencial, son un gran aporte

pedagogico para docentes y estudiantes, se podria considerar como espacios



virtuales basados en las necesidades de los usuarios, a nivel educativo buscan
favorecer el aprendizaje de los estudiantes y el desarrollo de habilidades.
Emplea sistemas telematicos que estan conformados por equipos informaticos

conectados unos a otros mediante una red de telecomunicaciones.

El uso de este tipo de herramientas generan grandes beneficios, mayor grado
de interactividad entre los actores educativos, los docentes al adquirir el rol de
tutores pueden dar un seguimiento a los procesos de aprendizaje de los
estudiantes y establecer una comunicacion continua a través de foros de
discusion, mientras que el alumno puede realizar diferentes acciones dentro del
curso virtual, como ejercitar sus habilidades, reforzar sus conocimientos de
forma individual o colaborativa, realizar consultas a su docente o compafieros,
todo esto lo puede efectuar sin encontrarse de forma fisica dentro de un salén

de clase.

Ante estos mudltiples beneficios la presente investigacion tuvo como fin
desarrollar e implementar un Curso Virtual como apoyo el proceso de
ensefianza aprendizaje, en la materia de informética aplicada a la educacién de
los estudiantes del primer afio de bachillerato unificado del Colegio Técnico
“Manuela Saenz”, con el fin de motivar a los alumnos, generar un aprendizaje
activo, participativo y colaborativo, esto a traveés de la aplicacion de nuevas
estrategias metodoldgicas y de recursos tecnologicos, ademas de permitirle al
docente abrir caminos de comunicacion sin ningun tipo de restriccion fisica

para contribuir activamente en la formacion académica de sus estudiantes.



Para cumplir con este trabajo investigativo se planteo los siguientes objetivos:
Elaborar un curso virtual como apoyo en el proceso de ensefianza-aprendizaje
de la materia de informatica aplicada para los estudiantes del primer afio de
bachillerato del Colegio Técnico “Manuela Saenz” del Cantén Chinchipe de la
Parroquia Zumba que beneficie y apoye en el mejoramiento del proceso de
ensefianza - aprendizaje tanto a estudiantes como al docente; Determinar las
dificultades que tienen el docente y los estudiantes en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la Especialidad de Sistemas Informaticos del
Colegio Técnico “Manuela Saenz” de la Ciudad de Zumba en la materia de
Informatica Aplicada; Elaborar y proponer un Curso Virtual como recurso
didactico utilizando la metodologia XP (Xtreme Programation), para fortalecer y
mejorar el Proceso de Ensefianza Aprendizaje; Implementar el Curso Virtual en
el Colegio Técnico “Manuela Saenz” Ciudad de Zumba como apoyo de
aprendizaje para los estudiantes del Bachillerato de la Especialidad de

Sistemas de Informaticos.

Para fundamentar la presente investigacion se recopilo informacion con

caréacter cientifico que se encuentra estructurada en la siguiente manera:

- En este informe de tesis se encontrard temas relacionados con la
educacion, pues al ser un proceso de socializacion entre individuos, el
hombre adquiere no solo conocimientos sino destrezas y valores humanos,
se aborda el proceso de ensefianza aprendizaje, la pedagogia, la didactica y

el material didactico.



- También se enfoca en los contenidos de informatica aplicada a la educacion
y los indicadores de evaluacion que se deben tomar en cuenta para conocer
los conocimientos y las habilidades que deben desarrollar los estudiantes en

la asignatura.

- Tecnologias de Informacién y Comunicacion, sus funciones, las ventajas que
trae consigo implementarlas dentro del proceso educativo, los nuevos roles
gue tienen los docentes y alumnos dentro de la tecnologia y como ponerlos

en practica dentro de la educacion.

- Los cursos virtuales de aprendizaje que se pueden utilizar, los beneficios
que se generan dentro del PEA al utilizarlo dentro de la educacién
presencial, y las funciones que desempefian tanto el alumno como el
docente dentro de la plataforma, para poder retroalimentar o complementar

los aprendizajes y contribuir al desarrollo de habilidades.

- El resultado de la investigacion es el curso virtual de aprendizaje
considerado un gran aporte didactico en el proceso de ensefianza
aprendizaje, de los estudiantes por ello se recomienda su utilizacion en los
diversos tipos de modalidades presencial, semipresencial y a distancia.
Ademas cabe recalcar que se puede implementar en todas las asignaturas a
fin de mejorar la ensefianza, innovando la forma de acompafiar el

aprendizaje del estudiante y el desarrollo de habilidades.



d. REVISION DE LITERATURA

Educacion

La educacion es un proceso de transmision de las tradiciones o de la cultura de
un grupo, definen a la educacion como el: "Proceso de adaptacion progresiva
de los individuos y de los grupos sociales al ambiente, por el aprendizaje
valorizado, que determina individualmente la formacién de la personalidad y
socialmente la conservacion y la renovacion de la cultura”. Jurado(2010)

Por lo antes expuesto la educacidén es un proceso de socializacion, donde el
hombre al relacionarse con otros individuos adquiere conductas, costumbres,
valores, conocimientos, los integra a su personalidad para poder interactuar y
ser incluido dentro de la sociedad, este proceso se desarrolla a través de los
agentes socializadores, en primera instancia dentro del nucleo familiar, en las
institucion educativas, los medios de comunicaciéon y el medio social del cual

forma parte.

La educacion en el Ecuador

El Gobierno de Ecuador toma a la educacién, como uno de los pilares
esenciales para el desarrollo y el Buen Vivir como lo establece en su actual
constitucién, por tal motivo evaluar y mejorar el aprendizaje, el desempefio
profesional, la gestion escolar e infraestructura escolar, son los estandares que

el Ministerio de Educacion establecio en las escuelas y colegios.

En la actualidad el nuevo gobierno, muestra nuevas alternativas para mejorar la

educacion, implementando material didactico gratuito para las instituciones
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publicas, y la capacitacion de nuevos maestros con conocimientos en
tecnologia, para que los estudiantes puedan acceder a nuevas alternativas

educativas.

Una de las partes fundamentales para mejorar la educacion es la
infraestructura de las instituciones, ya que muchos establecimientos se
encuentran en malas condiciones y el gobierno debe hacer algo con este

problema que si afecta mucho al aprendizaje de los estudiantes.

La educacién en Ecuador esta reglamentada por el Ministerio de Educacion
sea educacion fiscal, fisco misional, municipal, y particular laica o religiosa,
hispana o bilingle intercultural. La educacién publica es laica en todos sus

niveles, obligatoria hasta el nivel basico, y gratuita hasta el bachillerato.

Informética aplicada a la Educacion

Ministerio de Educacidn, dice “La sociedad de la informacion en la que vivimos
nos lleva a utilizar cada vez mas herramientas digitales en nuestro contacto con
el mundo”. Es prioritario comprender, a través de esta asignatura, que las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) son mediadoras del

proceso de aprendizaje y deben ser trabajadas de esta manera.

La Informéatica y las TIC deben vincularse intimamente con las asignaturas para

acompanfnar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estos aprendizajes se

evidenciaran en el uso correcto de paquetes ofimaticos; en la busqueda de

11



informacion en la red informatica; en la busqueda, instalacion y aplicacion de
software educativo; en la construccion de un blog, wikis y, en general, en un
manejo eficiente y correcto de la web 2.0. El docente de Informatica aplicada a
la Educacién esta llamado a ser un indagador permanente y un mediador en el
aprovechamiento pedagogico de estas herramientas dentro de las otras

asignaturas.

La ensefianza del uso consciente y responsable de las herramientas
informaticas servira ademas para desarrollar el respeto a la opinion ajena y a
las fuentes de investigacion, asi como para usar los medios tecnoldgicos con

propésitos adecuados, es decir, pertinentes a los procesos de aprendizaje.

Pedagogia

Delors (2010) manifiesta que la pedagogia es un conjunto de normas, leyes
que buscan tener impacto en el proceso educativo, en cualquiera de las
dimensiones que este tenga, asi como en la comprension y organizacion de la
cultura y la construccion del sujeto, es por tanto una ciencia de caracter
psicosocial que tiene por objeto el estudio de la educacion con el fin de

conocerla y perfeccionarla.

En si la pedagogia se la considera como una ciencia que estudia a la

educacidén, se ajusta a normas y reglas que constituyen los métodos y

procedimiento para la formacion del ser humano, pero a la vez se considera un

12



arte, donde el maestro es un artista, que debe hacer uso de su amor,

inspiracion, sabiduria y habilidad para lograr esta formacion intelectual.

-Modelos Pedagdgicos

Flérez (2009) Menciona que “Los modelos pedagogicos se han organizado de
formas diferentes pero en realidad la clasificacion mas generalizada indica a
modelos pedagdgicos tradicional, conductista cognitivo y social cognitivo”.

La meta del modelo pedagogico tradicional era forjar el caracter del individuo
(la letra con sangre entra), la del modelo conductista era formar la conducta

técnico-productiva del individuo.

Estos dos modelos estaban centrado en la materia y polarizados hacia la
ensefianza en extorsion del sujeto que aprende. El modelo pedagdgico
cognitivo centra su meta en el desarrollo intelectual del individuo, mientras que
el modelo pedagdgico social-cognitivo la centra en la formacion integral de los

sujetos.

Estos ultimos modelos, cognitivo y social cognitivo, integran los planteamientos
constructivos, aplicados a los procesos escolares. Son precisamente estos dos
modelos los que inspiran una concepcion curricular que persigue lograr una
actuacion competente por parte de los sujetos, ambos responden a modelos
similares, aunque con direcciones diferentes en la forma de concebir esos

procesos.

13



PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE (PEA)
Ensefianza y aprendizaje forman parte de un Unico proceso que tiene como fin
la formacion del estudiante. Para comprender mejor lo que el proceso de

ensefianza - aprendizaje se da un concepto de ensefianza y aprendizaje.

-Enseianza
Ensefianza y aprendizaje forma parte de un Unico proceso que tiene como fin la
formacion de loa estudiantes. Para comprender mejor el proceso de

ensefianza-aprendizaje se da un concepto de ensefianza y aprendizaje.

Alejandro (2012) explica que la “Ensefanza es la accion y efecto de ensenfar,
se trata del sistema y método de dar instruccion formada por el conjunto de

conocimientos, principios e ideas que se ensefan a alguien”.

Por tanto ensefiar es un acto de comunicacion, y por esta razon el proceso de
ensefianza y aprendizaje requiere de un maestro comunicador. ¢Qué se
comunica en el proceso de ensefianza y aprendizaje? Se comunican, entre
otras cosas, emociones, sentimientos, conocimientos, actitudes, valores. Pero
comunicar en el aula es también un acto de mediacion integrado por varios
elementos: un sujeto que ensefia y otro que aprende; un contenido que se
trasmite y que debe ser aprehendido; una estrategia que permita el aprendizaje

y la actividad del educando durante el proceso.
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-Aprendizaje

El aprendizaje es el proceso a través del cual se adquieren habilidades,
destrezas conocimientos, conductas o valores como resultado del estudio, la
experiencia, la instruccién, el razonamiento y la observacion. Es vital para los
seres humanos, puesto que nos permite adaptarnos intelectualmente al medio

en el que vivimos por medio de una modificacién de la conducta.

Para que dicho proceso pueda considerarse realmente como aprendizaje, en
lugar de una simple huella o retencion pasajera, debe poder manifestarse en un
tiempo futuro y contribuir, ademas, a la solucién de problemas concretos,
incluso diferentes en su esencia a los que motivaron inicialmente el desarrollo

del conocimiento, habilidad o capacidad.

-Teorias de Aprendizaje

Pozo (2010) menciona que “El aprendizaje y las teorias que tratan los procesos
de adquisicion de conocimiento han tenido durante este Ultimo siglo un enorme
desarrollo debido fundamentalmente a los avances de la psicologia y de las
teorias instruccionales, que han tratado de sistematizar los mecanismos
asociados a los procesos mentales que hacen posible el aprendizaje.” Existen
diversas teorias del aprendizaje, cada una de ellas analiza desde una

perspectiva particular el proceso.

Teoria Conductista: La teoria conductista, desde sus origenes, se

centra en la conducta observable intentando hacer un estudio totalmente
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empirico de la misma y queriendo controlar y predecir esta conducta. Su

objetivo es conseguir una conducta determinada para ello analizara el

modo de conseguirla.

Dentro de la teoria conductista se plantearon dos variantes: "el
condicionamiento clasico” y el "condicionamiento instrumental y
operante". El primero de ellos describe una asociacién entre estimulo y
respuesta contigua, de forma que si sabemos plantear los estimulos
adecuados obtendremos la respuesta deseada. Esta variante explica tan
solo comportamientos muy elementales.

La segunda variante, "el condicionamiento instrumental y operante"
persigue la consolidacion de la respuesta segun el estimulo, buscando

los reforzadores necesarios para implantar esta relacién en el individuo.

Como aportaciones podemos destacar el intento de predecir y controlar
la conducta de forma empirica y experimental, la planificacion y
organizacion de la ensefianza, la busqueda, utilizacién y andlisis de los
refuerzos para conseguir objetivos, y la subdivisién del conocimiento, la
secuenciacion de los contenidos y la evaluacion del alumno en funcién a

objetivos.

Teoria Cognitivista: El cognitivismo es una teoria psicolégica cuyo

objeto de estudio es cdmo la mente interpreta, procesa y almacena la
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informacion en la memoria. Se interesa por la forma en que la mente

humana piensa y aprende.

Este modelo de teorias asume que el aprendizaje se produce a partir de
la experiencia, pero a diferencia del conductismo, lo concibe no como un
simple traslado de la realidad, sino como una representacion de dicha
realidad. Asi pues, es de vital importancia descubrir el modo en que se
adquieren tales representaciones del mundo, se almacenan y se

recuperan de la memoria o estructura cognitiva.

Cabe destacar que esta corriente surge a comienzos de los afios sesenta
y se presenta como la teoria que ha de sustituir a las perspectivas
conductistas. Todas las ideas fueron aportadas y enriquecidas por
diferentes investigadores y tedricos, que han influido en la conformacién
de este paradigma. Algunos de ellos son: Piaget y la psicologia genética;
Ausubel el aprendizaje significativo; la teoria de la Gestalt; Bruner el
aprendizaje por descubrimiento y las aportaciones de Vygotsky, sobre la
socializacion en los procesos cognitivos superiores y la importancia de la

Zona de Desarrollo Proximo (ZDP).

Teoria Constructivista: Es la teoria del aprendizaje que destaca la
importancia de la accion es decir del proceder activo en el proceso de
aprendizaje. Inspirada en la psicologia constructivista, se basa en que

para que se produzca aprendizaje, el conocimiento debe ser construido o

17



reconstruido por el propio sujeto que aprende a través de la accion, esto
significa que el aprendizaje no es aquello que simplemente se pueda

transmitir.

Aunque el aprendizaje pueda facilitarse, cada persona (estudiante)
reconstruye su propia experiencia interna, por lo que el aprendizaje no
puede medirse, por ser Unico en cada uno de los sujetos destinatarios del
aprendizaje. Este puede realizarse en base a unos contenidos, un
método y unos objetivos que son los que marcarian el proceso de

ensefanza.

La idea central es que el aprendizaje humano se construye, que la mente
de las personas elabora nuevos conocimientos, a partir de la base de

enseflanzas anteriores.

Los autores de esta teoria del aprendizaje centrada sobre todo en la
persona en si, sus experiencias previas que le llevan nuevas
construcciones mentales, cada uno de ellos expresa la construccion del
conocimiento dependiendo de si el sujeto interactia con el objeto del
conocimiento(Piaget); si lo realiza con otros(Vigotsky) o si es significativo

para el sujeto(Ausubel).

Teoria Conectivista: El conectivismo es una teoria del aprendizaje para

la era digital que ha sido desarrollada, por George Siemens basado en el
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analisis de las limitaciones del conductismo, el cognitivismo y el
constructivismo, para explicar el efecto que la tecnologia ha tenido sobre

la manera en que actualmente vivimos, nos comunicamos y aprendemos.

Podria definirse el conectivismo como la integracion de los principios
explorados por las teorias del caos, redes, complejidad y auto-
organizacion. Segun esta teoria el aprendizaje es un proceso que ocurre
en el interior de ambientes difusos de elementos centrales cambiantes
gue no estan por completo bajo el control del individuo, pero también un
proceso que puede residir fuera de nosotros, y cuyo objetivo es conectar

conjuntos de informacion especializada.

Estas conexiones tienen, de hecho, mayor importancia que nuestro
estado actual de conocimiento. El punto de partida, por tanto, es el
individuo. Su conocimiento personal se compone de una red, la cual
alimenta a organizaciones e instituciones, las que a su vez retroalimentan
a la red, proveyendo nuevo aprendizaje para los individuos, lo que les
permite a su vez estar actualizados en su area mediante las conexiones

gue han formado.

Didactica

La didactica es una rama de la pedagogia que se encarga de buscar métodos y

técnicas para mejorar el proceso de ensefianza - aprendizaje y busca
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conseguir que los conocimientos lleguen de una forma mas eficaz a los

alumnos al momento de la ensefianza en el aula.

En si la didactica es la ciencia que estudia la ensefianza, que se ocupa de los
principios generales y normas para dirigir los procesos de ensefianza-
aprendizaje hacia los objetivos educativos. Es una disciplina pedagogica
centrada en el estudio de los procesos de ensefianza-aprendizaje, que
pretende la formacion y el desarrollo instructivo-formativo de los estudiantes.

Para complementar el pedagdgica de caracter practico y formativo, que tiene
por objeto especifico la técnica de la ensenanza” mientras que para, Titone
(2009), argumenta que es una “ciencia que tiene como objeto especifico y
formal la direccion del proceso de ensefar hacia fines inmediatos y remotos, de

eficiencia instructiva y formativa”.

-Recursos didacticos

Sanchez (2010) sefiala que “Los recursos didacticos son aquellas herramienta
que un profesor usa para facilitar el aprendizaje de sus estudiantes dentro de
un contexto educativo, estimulando la funcién de los sentidos para acceder de

manera facil a la adquisicion de conceptos habilidades actitudes o destrezas”.

El material didactico dentro del salon de clase dinamiza el PEA, motiva a los

alumnos a aprender, despiertan su interés investigativo y contribuye a la

obtencion, comprension y asimilacion de conocimientos a largo plazo que les
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servirAn como base para el desarrollo de destrezas, habilidades y en la

construccion de nuevos conocimientos.

Los recursos didacticos dentro del contexto educativo facilitan el aprendizaje,
pero no se puede dejar a un lado al docente pues él es quien debe emplearlos
de forma correcta para enriquecer el proceso de ensefianza de sus alumnos,
basandose en las necesidades y los diferentes estilos o forma de aprender de

su grupo de trabajo.

-Importancia de los recursos didacticos

Rodriguez (2010) menciona que “Los materiales didacticos constituyen un
recurso util para favorecer procesos de aprendizaje de habilidades, de
actitudes de conocimientos, siempre que se conciban como un medio al

servicio de un proyecto que se pretende desarrollar.”

Los materiales didacticos buscan despertar el interés en los estudiantes, al
mismo tiempo que motivarlos a aprender y desarrollar habilidades y destrezas,
al momento de ser elaborado por el docente debe adaptarse a las necesidades
del estudiantes y a la forma que tiene de asimilar la informacion expuesta, esto
puede ser a través de imagenes (aprendizaje visual), sonidos (aprendizaje
auditivo) o experimentos (aprendizaje kinestésico) denominados estilos de
aprendizaje, también a su ritmo de aprendizaje ya que algunos alumnos
asimilan y comprenden la informacion rapidamente mientras que algunos les

toma mas tiempo hacerlo.
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-Funciones que cumplen los recursos didacticos
Marqués (2008) menciona sobre las funciones basicas que deben cumplir los

recursos didacticos en el proceso de ensefianza, que son los siguientes:

Proporcionar informacion. Practicamente todos los medios didacticos
proporcionan explicitamente informacion: libros, videos, programas

informaticos.

Guiar los aprendizajes de los estudiantes. Ayudan a organizar la
informacion, a relacionar conocimientos, a crear nuevos conocimientos y

aplicarlos.

Ejercitar habilidades. Por ejemplo un programa informatico que exige una

determinada respuesta psicomotriz a sus usuarios.

Motivar, despertar y mantener el interés. Un buen material didactico

siempre debe resultar motivador para los estudiantes.

Evaluar los conocimientos. Evalian las habilidades que se tienen, como

lo hacen las preguntas de los libros de texto o los programas informaticos.

Proporcionar simulaciones. Que ofrecen entornos para la observacion,

exploracién y la experimentacion. Por ejemplo un simulador de vuelo

informatico, que ayuda a entender como se pilota un avién.
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-Clasificacion de los recursos didéacticos
Por la gran importancia que posee los recursos Didacticos se han puesto de

manifiesto diferente criterio de manifestaciones.

Algunos en base de las funciones de los sentidos que captan los mensajes
trasmitidos, por la utilizacion de los recursos de acuerdo a su grado de utilidad,

todo estos criterio validos para la realizacion de sus recursos.

Recursos Permanentes:
Los recursos permanentes son aquellos que el maestro emplea a diario de

sus clases: pizarron, tiza liquida, organizadores graficos, borradores, otros.

Recursos Informéticos
Se refiere propiamente a los materiales empleados para impartir las
teméaticas de la informatica: CPU, el teclado, Mouse, parlantes, monitor,

impresora, visuales, audiovisuales, otros.

Recursos Experimentales
Son los maestros, y estudiantes crean con el animo de ensayar o aprender
un nNuUevo recurso para impartir nuevos conocimientos en el proceso de

enseflanza.
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Las TIC como apoyo en la Educacion

Azinian (2011) expresa que “Son un conjunto de tecnologias que permiten la
adquisicion produccion, almacenamiento, tratamiento, comunicacion, registro y
presentacion de informaciones, en forma de voz, imagenes y datos contenidos

en sefales de naturaleza acustica, Optica o electromagnética”.

Hoy en dia vivimos en una sociedad que estd inmersa en el desarrollo
tecnolégico, donde el avance de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) han cambiado nuestra forma de vida, impactando en

muchas areas del conocimiento.

En el area educativa, las TIC han demostrado que pueden ser de gran apoyo
tanto para los docentes, como para los estudiantes. La implementacion de la
tecnologia en la educacion puede verse s6lo como una herramienta de apoyo,
no viene a sustituir al maestro, sino pretende ayudarlo para que el estudiante
tenga mas elementos (visuales y auditivos) para enriquecer el proceso de

ensefianza aprendizaje.

Sobre todo si visualizamos que las TIC pueden ser utilizadas para permear a
diferentes estilos de aprendizaje, asi los alumnos se sentirdn beneficiados y lo
mas importante atendidos por sus profesores porque entonces las clases que
solo se fundamentaban en un discurso pueden enriquecerse con imagenes,

audio, videos, en fin una gama de elementos multimedia.
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Sin embargo para que este crecimiento y enriquecimiento de los procesos de
ensefianza aprendizaje pueda darse, es necesario que los docentes tengan
capacidad, conocimientos y habilidades para el manejo de tecnologias
educativas en el aula y administracion de plataformas. Esto es de gran utilidad
porque se podria disminuir la monotonia en la que se llega a caer en el aula de

clase.

Para que esto pueda darse de manera mas concreta las instituciones
educativas deben encargarse de generar planes de motivacion, capacitacion,
innovacion y actualizacidén en los que se apoye a los profesores de manera que
se sientan como parte de este proceso de cambio, ya que muchas veces por
falta de tiempo, interés, capacidad o motivacion, no utilizan los medios

tecnoldgicos.

-Herramientas tecnoldgicas en la educacién Internet
Internet es un conjunto de ordenadores (nodos) interconectados que utilizan la
familia de protocolos TCP/IP, garantizando que las redes fisicas heterogéneas

gue la componen funcionen como una red l6gica Unica, de alcance mundial.

-Internet como recurso didactico

Cabero (2002) sefiala que “La utilizacion del Internet como recurso didactico,
permite que los estudiantes trabajar en colaboraciones y de manera interactiva
con otros estudiantes en aulas esparcidas por todo el mundo”, por lo tanto

contribuye asi, a la integracibn de experiencias de aprendizaje Yy
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proporcionando un clima para descubrir y compartir nuevos conceptos e ideas,
al mismo tiempo, que las aulas se convierten en centros de educacion
internacional, ademas de aportar notablemente a que los educando tomen
conciencia de que el Internet es un instrumento que nos ofrece muchos

recursos como son.

Buscadores: Uso del Internet para buscar informacion sobre tema
determinado a través de la red; para ello, se sugiere que el profesor:
a) Conozca la “red de redes” como herramientas de trabajo.

b) Domine lo mas que pueda el tema a investigar, actualizandose

constantemente, y sepa orientar al alumno sobre qué y como

investigar.

Blogs: Paginas Web que permiten a los usuarios u organizacién compartir,
facil y rapidamente, ideas, informacién o reflexiones a través de la red.
Estan conformados por articulos que se publiquen en orden cronoldgico
inverso. Los lectores de estas paginas de Internet pueden comentar los

contenidos que el usuario publico.

Wikis: Son paginas Web que se pueden ser editadas por varios autores. Los
usuarios pueden crear, editar, borrar o modificar su contenido de forma
interactiva, facil y rapida. Es una herramienta efectiva para la estructura

colaborativa.
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-Internet como Sitio Educativo

Un sitio educativo puede definirse, es un sentido amplio, como un espacio o
conjunto de paginas en la (Web) que ofrece informacién, recursos o materiales
relacionados con el campo o ambito de la educacion. Los sitios educativos en

Internet pueden ser:

-Paginas personales del profesor

-Web de instituciones educativas

-Entornos o plataformas de formacion virtual

-Sitios Web de empresas dedicadas a la formacion

-Base de datos en las que se pueden consultar revistas documentos
sobre ensefianza y la educacion.

-Web en las que se encuentran actividades

-Unidades didacticas para el aula.

Con la utilizacién de esta herramienta se profundiza el aprendizaje dinAmico y
significativo dentro de la labor pedagogica de los docentes, ademas de
implementar un nuevo sistema de ensefianza- aprendizaje acorde con las mas
exigencias de la actualidad, que cada vez es mas complejo, especialmente
cuando los estudiantes se mueven diariamente en la red; la labor de los
docentes es llevarlo a la seriedad y exigencia académica, con disculpa para
formar integralmente hombres y mujeres que respondan a los retos que

propone la sociedad.
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Curso Virtual en el Proceso de Ensefianza Aprendizaje

Los cursos virtuales incrementan el desarrollo de las capacidades de trabajo
autonomo del estudiante, a través de los diferentes tipos de recursos que se
utiliza y facilita al estudiante para que desarrolle las actividades propuestas,
convirtiéndose en el productor de sus propios conocimientos mediante la
investigacion y adaptacion de contenidos para su formacion pedagogica
estudiantil, el curso virtual puede entenderse como un complemento de soporte
para clases presenciales.

El curso virtual comprende dos niveles; nivel catedra, el aula virtual se
convierte en un mecanismo para distribucién de informacién. El contenido que
se distribuya es de libre acceso a todos los estudiantes y nivel docente, que
permite planificar actividades de aprendizaje (foros, chat, tareas) que permiten
mayor interactividad, comunicacién, evaluacién y manejo de la clase Coto &

Mora (2012).

Caracteristicas del Curso Virtual

El curso virtual cuenta con una serie de caracteristicas que lo convierten en
una alternativa de ensefianza innovadora y adecuada para la educacion, por
tanto que los aprendizajes recibidos son coherentes y los estudiantes
desarrollan aprendizajes significativos. De acuerdo con Buzén (2005) el curso
virtual posee las siguientes caracteristicas: interactividad, flexibilidad, sencillez,

versatilidad y seguimiento.
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-Interactividad.- La intercomunicarse entre tutor - alumno o alumnos-alumnos
se torna mas afectiva y cercana. Fomenta las respuestas por parte del usuario
a las actividades programadas; permite intercambiar ideas/criterios con
personas que poseen ideologias diferentes fomentando la capacidad critica-

reflexiva del estudiante.

-Flexibilidad.- Se adapta a las necesidades pedagdgicas y metodoldgicas de
acuerdo al tipo de curso que se va a desarrollar. Otorga la posibilidad de elegir
el horario que méas se acople a las necesidades del usuario, pero este debe
estar enmarcado dentro del programa formal del curso, en el cual se delimita
los contenidos y fechas de inicio y cierre de cada actividad, de esta forma se

eliminan las barreras fisicas en lo referente a ubicacion y tiempo.

-Sencillez.- Su interfaz es de facil acceso, lo que convierte la plataforma en una
herramienta de facil adaptacion. Le Otorga al tutor la posibilidad de dar
seguimiento a las actividades desarrolladas por parte de los alumnos, lo que

conlleva que trabajo sea mas eficaz.

-Versatilidad.- Aglomera a diversos usuarios de cualquier parte del mundo en
un mismo espacio virtual, permite la comunicacién en tiempo real y de forma
asincrona entre todos los miembros del curso. La versatilidad es mayor cuando

la capacidad de adaptacion por parte de los usuarios incrementa.
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-Seguimiento.- Permite monitorear la actividad del usuario en la plataforma,
facilitando la autoevaluacion del alumno. Realiza actualizaciones al disefio y

contenido del curso. Registra las acciones ejecutadas por parte de los usuarios.

Curso Virtual como Recurso Didéactico

Segun Khan (citado por Aranda, 2012), los cursos en linea constituyen un
acercamiento innovador para el aprendizaje del alumno, puesto que le permiten
estudiar en cualquier momento y lugar, mediante el uso de recursos y
tecnologia digital, junto con otros materiales educativos que posibilitan un

ambiente de ensefianza abierta, flexible y distribuida.

Los cursos virtuales como recurso didactico enriquecen el trabajo colaborativo
e incentiva al alumno a responsabilizarse de sus propios conocimientos,
convirtiéndolo en el protagonista de su propio aprendizaje, para conseguirlo el
usuario debe convertirse en un ente activo, reflexivo y critico. El curso virtual
contribuye a la mejora del rendimiento escolar del alumno, favoreciendo el
aprendizaje independiente, autoaprendizaje y el colaborativo. Motiva al docente
para que asuma las funciones de orientar a los alumnos durante el desarrollo
del curso y de transmitir conocimientos tedricos y practicos, que contribuyan

significativamente en su aprendizaje. Femenia (2010).

Facilitan el proceso de aprendizaje a través de una ensefilanza mas dinamica.

Para que el curso cumpla con los objetivos que se ha propuesto, la clave del

exito se encuentra en la calidad del material didactico que presente el tutor,
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este debe ser relevante y contribuir a enriquecer los conocimientos
pedagogicos del alumnado y a despejar las dudas que presente; del igual
forma las actividades propuestas deben ser oportunas e incentivar el interés

investigativo del estudiante.

Plataforma Virtual Moodle

La palabra Moodle originalmente es un acrénimo de Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment (Entorno de Aprendizaje Dinamico Orientado a
Objetos y Modular), es un software libre que cuenta con una creciente base de
usuario, esta disefiado para ayudar a los educadores a crear cursos en linea de

alta calidad y entornos de aprendizaje virtuales.

Este sistema fue creado por el australiano Martin Dougiamas quien era el
administrador de la WebCT en la Universidad Tecnolégica de Curtin. Esta
herramienta ha venido evolucionando desde 1999, produciéndose nuevas
versiones del producto, extendiéndose por mas de 100 paises y siendo

traducida a mas de 50 idiomas.

Una de las principales caracteristicas de Moodle sobre otros sistemas es que
esta elaborado en base a la pedagogia social constructivista, donde la
comunicacion tiene un espacio relevante en el camino de la construccion del
conocimiento, siendo el objetivo principal generar una experiencia de

aprendizaje enriquecedora.
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El creador de la plataforma Moodle manifesté “estoy particularmente
influenciado por la epistemologia del constructivismo social — que no sélo trata
el aprendizaje como una actividad social-, sino que presta atencion al
aprendizaje que ocurre al construir activamente artefactos (como pueden ser

textos) para que otros los consulten o usen.” (Dougiamas, 2008)

Por su finalidad los podemos dividir en cuatro grupos: Gestion (administracion
del curso), Comunicacion (foros, charla, chat, etc.), contenidos (material,

glosario, leccion) y Evaluaciéon (Cuestionarios, ejercicios, tareas, consulta, etc.)

-Caracteristicas Generales de Moodle

Las caracteristicas de Moodle reflejan esto en varios aspectos, como hacer
posible que los estudiantes puedan comentar en entradas de bases de datos o
trabajar colaborativa en un wiki ya que lo suficientemente flexible para permitir
una amplia gama de modos de ensefianza. Puede ser utilizado para generar
contenido de manera basica o avanzada (por ejemplo paginas web) o

evaluacion, no requiere un enfoque constructivista de ensefianza.

-Los Objetivos de esta Plataforma Virtual De Enseflanza son tres:

Generar documentacién en una forma de curso Moodle. Esto es en vez de un
listado de articulos colgados en una web, el objetivo on-line y aprender de
ellos. Dado el método de ensefianza constructivista en que se basa Moodle,
este tipo de cursos se iran enriqueciendo con las sugerencias de los alumnos.

Estos cursos de difusion de contenido se podran a disposicion de instituciones
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0 personas usuarias de Moodle, para que los puedan emplear en sus

plataformas.

Servir de soporte a iniciativas de personas o instituciones que, por cualquier
motivo (falta de personal calificado, falta de recursos) no puede mantener por
medios propios una plataforma. Asi, siempre y cuando el curso sea accesible al
resto de los usuarios, aunque sea en una version simplificada levemente, se

podra utilizar la plataforma.

Moodle del portal para impartir docencia, en un principio gratuita siempre y
cuando verse sobre los temas de interés del portal (ciencia, temas trasversales

sobre ciencia, tecnologia y medio ambiente, astronautica, etc....)

Difundir Moodle en el &mbito de la docencia de las ciencias y la tecnologia,
facilitando a profesores interesados su uso y una minima asistencia técnica por

parte de los administradores.

-Recursos y Actividades en Moodle

Los recursos y las actividades dentro de Moodle tienen la funcién de apoyar,
complementar y retroalimentar el aprendizaje de los alumnos que participan del
curso.

Una actividad es un nombre general para un grupo de caracteristicas en un
curso Moble. Usualmente una actividad es algo que un estudiante hara que

interactde con otros estudiantes o con el maestro.
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Chat: Es el espacio en el cual los participantes discuten en tiempo real a
través de Internet un tema especifico o pueden plantear sus inquietudes al

docente acerca de un tema de clase para que sean respondidas al instante.

Consulta: Al oprimir este icono, veremos una pregunta realiza da por el
profesor con una cierta cantidad de opciones, de las que tendremos que
elegir una. Es util para conocer rapidamente el sentimiento del grupo sobre
algin tema, para permitir algan tipo de eleccion o a efectos de

investigacion.

Cuestionario: Por medio de esta opcidn podremos responder las pruebas
disefiadas por el docente. Estas pueden ser: opcion mdltiple,
falso/verdadero y respuestas cortas. Cada intento se califica
automaticamente y muestra o no la calificacion y/o las respuestas correctas
(dependiendo de cémo lo configuré el profesor), una vez concluido el

cuestionario.

Encuesta: Nos provee una serie de instrumentos ya elaborados para
analizar y estimular el aprendizaje en ambientes en linea. Los profesores
pueden utilizar este médulo para conocer el punto de vista de sus alumnos

y reflexionar sobre su practica educativa.
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Etiqueta: Esta es una anotacion que los profesores realizan de forma
intercalada entre el resto de actividades y recursos de cara a aclarar algun

aspecto.

Foro: Es aqui donde se desarrolla la mayor parte de los debates donde
pueden emitir sus opiniones y contrastar las de sus compafieros.

Pueden estar estructurados de diferentes maneras, e incluso permite
evaluar la participacion de los alumnos. Posibilita ver los mensajes de
varias maneras, incluyendo imagenes adjuntas. Al suscribirse a un foro, los
participantes recibiran copias de cada mensaje en su buzén de correo

electronico. Podemos ser inscritos por el profesor a un foro.

Glosario: Este recurso permite la creacion de un glosario de términos,
generado ya sea por los profesores o por los estudiantes para que se pueda
comprender de mejor forma un tema al conocer su terminologia.

Material: Por medio de esta opcién, podemos acceder a la informacion que
el profesor ha elaborado dentro del curso para complementar el aprendizaje
de sus estudiantes. Pueden ser archivos Word, Power Point, Excel, Acrobat
o Flash etc., paginas editadas directamente en el aula virtual o paginas web

externas que se agregan al curso.

Tarea: Por medio de esta actividad el profesor asignara los trabajos a

realizar. Los mismos deberan ser presentados en algun medio digital (en

cualquier formato).Las tareas tipicas incluyen ensayos, proyectos,

35



fotografias, etc. Este mddulo cuenta con capacidad de calificacion, que

puede ser establecido por el docente del 1 al 100.

Leccién o Evaluaciéon: Por medio de esta actividad podremos repasar
conceptos que el tutor cree que son importantes, estas lecciones pueden
ser generadas a través de actividades elaboradas en programas externos
que permiten retroalimentar los contenidos tratados o crearlos dentro del

curso virtual.
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Contenidos de la Materia de Informatica Aplicada del Primer Afio de

Bachillerato.

Objetivos de la asignatura: Segun como los establece el Ministerio de

Educacioéon del Ecuador.

-Comprender la importancia del uso eficiente (acorde al momento de
formacion) de las nuevas tecnologias dentro del proceso de ensefianza-

aprendizaje.

-Usar herramientas tecnolégicas adecuadas y con propésitos claros dentro de

su proceso de aprendizaje en las asignaturas del curriculo.

-Utilizar medios y entornos digitales para comunicarse y trabajar de forma
colaborativa (incluso a distancia), con la intenciébn de apoyar el aprendizaje

personal y contribuir al aprendizaje de otros.

-Conocer entornos digitales para buscar informacion, seleccionarla, analizarla,

organizarla, modelarla y transformarla en nuevo conocimiento o fuente de

nuevas ideas.

-Comprender la influencia de las TIC en el proceso de formacion ciudadana y

utilizarlas con una actitud de respeto al otro, a la sociedad y a la naturaleza.
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Los bloques que se encuentran plasmados dentro del curso virtual de

aprendizaje son los siguientes:

TABLA N.1: Contenidos de la Materia de informatica Aplicada

INFORMATICA APLICADA A LA EDUCACION

Bloque 1 Herramientas ofimaticas aplicadas a
tareas académicas concretas

Bloque 2 Navegador de Internet y correo
electronico

Blogue 3 Redes sociales

Bloque 4 Bitacora electrénica (blog) con
requisitos de acceso e interactividad

Blogue 5 Herramientas para la organizacion
del conocimiento.

Blogue 6 Galeria de arte en linea vy
herramientas y recursos digitales

Fuente: Pagina Ministerio de Educacion

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas.
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e. MATERIALES Y METODOS

El proceso metodolégico permite cumplir con el desarrollo de la presente
investigacibn nos da a conocer la poblacion, muestra, los meétodos,
metodologias empleados, las técnicas de recoleccion de datos y las diferentes

herramientas para analisis e interpretacion de los mismos.

Materiales

Los materiales que se utilizaron en el presente trabajo investigativo son: libros
impresos y digitales que sirvieron como fuente de consulta, equipos de oficina
como el ordenador donde se desarroll6 el informe de tesis y se presentaron las
respectivas correcciones, otros que se utilizaron como copias a blanco y negro
y de color para la realizacion de las encuestas aplicadas al docente y
estudiantes de la materia de Informatica Aplicada de Primer afio de Bachillerato
de la Especialidad de Sistemas Informéticos. Ademas se utiliz6 programas
como: Moodle (Plataforma Virtual para la creacién del curso), Edilim para crear
las actividades, Photoshop para crear el banner y Real Player para editar los

videos.

Métodos

Para el desarrollo de la presente investigacion se trabajoé con el docente y los

estudiantes de Primero de Bachillerato de la Especialidad Técnico Informatico
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Polivalente Administracion de Sistemas, se empled los siguientes métodos,

técnicas, procedimientos y metodologias:

Método Cientifico: Este método fue el punto de partida de la investigacion por
lo cual mediante el mismo se recolectd, organizO, analiz6 e interpretd la
informacion obtenida durante todo el proceso de la investigacion logrando
adquirir nuevos conocimientos relacionados con la tematica, ademas permitio
descubrir el problema: la falta de material de apoyo para la ensefianza-

aprendizaje de la Materia Informéatica Aplicada.

Método Inductivo: Este método permiti6 hacer un estudio minucioso de la
informacion recopilada para establecer las pautas a seguir en la construccion
del curso virtual y sus recursos didacticos, para transmitir los contenidos de una

manera adecuada.

Método Deductivo: Este método permitié partir de aspectos generales para
llegar a las conclusiones particulares y especificas. La deduccion juega un
papel muy importante porque ayudé a plantear el tema, elaborar la

problematizacion y los temas del marco teorico.
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Técnicas Utilizadas
Se ha utilizado instrumentos y herramientas que permitiéo desarrollar y dar una

mejor presentacion al trabajo propuesto.

Entrevista: Esta técnica permitié obtener informacion directamente del docente
sobre la materia de Informatica Aplicada, para determinar de qué manera se
podia estructurar los recursos que iban a estar contenidos en el curso virtual

como para apoyo el proceso de ensefianza- aprendizaje.

Encuesta: Esta técnica se aplico a los estudiantes y se conoci6 la opiniébn que
tienen sobre la forma que su docente imparte sus clases, el material didactico
que se utiliza, ademas de qué manera se podia estructurar los recursos que
iban a implementarse en el Curso Virtual para apoyar el proceso de ensefianza

aprendizaje de la Materia Informética Aplicada.

Ficha De Validacion: Instrumento que se utilizé para evaluar el curso virtual,
considerando la calidad técnica, estética y pedagdgica, estas validaciones se

las realiz6 con el objetico de promover la investigacion del proyecto en si.

Metodologia XP (Programacién extrema): Esta metodologia se la utilizé para
contribuir en el Curso Virtual de aprendizaje por ser una metodologia agil que
tienen como punto fuerte la adaptacion a cualquier cambio en un proyecto para
aumentar sus posibilidades de éxito. La metodologia XP cuenta con cuatro

etapas la misma que se describe como se trabajo en el Curso Virtual.
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Poblacién y Muestra: La poblaciéon que se considero para el desarrollo de
esta investigacion, es la del Colegio Técnico “Manuela Saenz”’ del Cantén
Chinchipe de la Parroquia “Zumba” se tom6 como muestra a los estudiantes de

primer afio de bachillerato polivalente administracion en sistemas.

Las unidades de investigacion fueron:

TABLA N.-2: Poblacion

Unidades de Investigacion N° Técnicas
Docentes 1 Entrevista
Estudiantes 17 Encuesta

Fuente: Secretaria de la Institucion

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas.
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f. RESULTADOS

Metodologia XP (Programacién Extrema)

-Fase de Planeacion

Permitié6 conocer las razones porque que las clases se limitan solo a lo que el
docente imparte en el laboratorio de computacion o en el aula no se aplican
con frecuencia talleres, foros, test, cuestionarios, encuestas, comunicacion
directa con el docente entre otros, que permitan al estudiante desarrollar su
intelecto y motivar su deseo de aprender y utilizar correctamente las ventajas

gue ofrece el internet.

Para obtener informacion sobre la problematica primero se utilizo la técnica de
observaciéon directa en la que se logré constatar las dificultades que tiene el
docente y los estudiantes en la materia de informética aplicada, el docente
considera que es pertinente el desarrollo del presente proyecto ya que no
cuentan con estos recursos que contribuyan al proceso de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes se confirmé que el Colegio Técnico “Manuela
Saenz” esta con infraestructura moderna la cual facilitaria el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la mejor manera, asimismo manifiesta que estos
recursos facilitarian la participacion en el que esta inmerso tanto el profesor
como los alumnos en funcién de las ventajas que ofrecen los nuevos adelantos
tecnoldgicos para cambiar la forma tradicional de generar el conocimiento en

los estudiantes.
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Igualmente se utilizé la técnica de entrevista al docente la que permitié obtener
informacion directamente del docente sobre la materia de Informatica Aplicada,
para determinar de qué manera se podia estructurar los recursos que iban a
estar implementados en el curso virtual que se elaboré como apoyo en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.
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RESULTADOS OBTENIDOS DE LA ENTREVISTA APLICADA AL DOCENTE
DE LA MATERIA INFORMATICA APLICADA DE PRIMERO DE
BACHILLERATO DE LA ESPECIALIDAD TECNICO INFORMATICO
POLIVALENTE ADMINISTRACION DE SISTEMAS DEL COLEGIO TECNICO
“MANUELA SAENZ” DEL CANTON CHINCHIPE DE LA PARROQUIA

“ZUMBA” PERIODO 2014-2015.

1. ¢A su juicio como define su perfil docente?

TABLA N.4: Perfil del Docente

Alternativas F %
Actualizado 1 100
Rutinario 0 0
Total 1 100

Fuente: Entrevista realizada al Docente

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Analisis e Interpretacion: De acuerdo a la tabla N.4 Se evidenci6 que el perfil
de docente es actualizado, sin duda que conoce sobre el uso de las TIC, el
docente considera que el uso de cursos virtual dinamiza el proceso de

enseflanza
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2. ¢Cudl es la calidad de aprendizaje que alcanza en sus estudiantes

través del proceso ensefianza-aprendizaje en

Informética Aplicada?

TABLA N. 5: Calidad de Aprendizaje

la asignatura de

Alternativas

%

Satisfactorio 100
Poco Satisfactorio 0
Nada Satisfactorio 0

Andlisis e Interpretacion:

De acuerdo a

Fuente: Entrevista realizada al Docente

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

la tabla N.5 el docente ha

manifestado como satisfactorio el aprendizaje que se esta obteniendo dice que

es bueno.
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3. ¢Qué tipo de recursos did4cticos aplica en el desarrollo de su labor

educativa?
TABLA N.6: Recursos Didacticos
Alternativas F %
Papelotes 1 100
Proyeccién de presentaciones 1 100
Plataformas Virtuales 0 0
Videos 1 100

Fuente: Entrevista realizada al Docente

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Andlisis e Interpretacion: De acuerdo con la tabla N.6 el docente sefiala que
utiliza como recursos didacticos para apoyar sus clases presentaciones y

videos.

Los recursos pedagogicos son medios que sirven para interpretar la
informacion de los diferentes topicos que se tratara en la clase de esta manera

se apoya el docente para ensefiar su materia.
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4. ¢Qué nivel de conocimiento tiene usted sobre los Cursos Virtuales

Moodle?

TABLA N.7: Nivel de Conocimiento sobre los Cursos Virtuales Moodle

Alternativas

%

Alto 0
Medio 100
Bajo 0

Fuente: Entrevista realizada al Docente

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Andlisis e Interpretacion: De acuerdo con la tabla N.7 segun los datos

obtenidos en la pregunta N°4 nos indica el nivel de conocimiento del docente

sobre los cursos virtuales es de un nivel medio

Por ende se evidencié que para el docente es muy importante implementar el

curso virtual en la asignatura de Informatica Aplicada porque ayudara a

reafirmar el conocimiento de los estudiantes de esta manera seria mas

interactiva

la clase.
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6. ¢Qué implementos tecnoldgicos virtuales aplica usted en su

docente?

TABLA N.8: Implementos tecnolégicos que usa en su labor

Alternativas

%

Wikis 100
Internet 100
Plataforma Virtual 0
Foros Educativos 0
Blogs 100

Fuente: Entrevista realizada al Docente

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

labor

Andlisis e Interpretacion: De acuerdo con la tabla N.8 se evidencié que el

docente argumenta que el internet los wikis y blogs son los implementos

tecnolégicos que utiliza para poder explicar los contenidos curriculares de la

materia de Informética Aplicada
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7. ¢Considera usted que un Curso Virtual Moodle le serviria como apoyo

didactico para impartir las clases de computacion?

TABLA N.9: Utilizar Curso Virtual como Apoyo Didactico

Alternativas F %
Si 1 100
No 0 0
Total 1 100

Fuente: Entrevista realizada al Docente

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Andlisis e Interpretaciéon: De acuerdo con el cuadro N.9 el docente considera

que un curso virtual le servirh como apoyo didactico al impartir sus clases.

El docente en tienen el interés por incursionar en las tecnologia tan solo

necesita recursos y capacitacion como manifiesta para mejorar.
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8. ¢Qué tipo de recursos didacticos le gustaria que tenga el curso

virtual?

TABLA N.10: Recursos didacticos que le gustaria que tenga el curso

virtual

Alternativas F %
Videos 1 100
Enlaces a
Sitios Web 0 0
Simulaciones 0 0
Animaciones 1 100
Presentaciones 1 100

Fuente: Entrevista realizada al Docente

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Analisis e Interpretacién: De acuerdo con el cuadro N.10 se evidencio que el
docente le gustaria que el curso virtual se le implemente las tres alternativas
en el uso de los videos seguido de animaciones y presentaciones consideran

de acuerdo a su asignatura seria las actividades que encaja con su necesidad.
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9. ¢Quétipo de actividades le gustaria que tenga el curso virtual?

TABLA N.11: Actividades que tenga el Curso Virtual

Alternativas F %
Foros o grupos de debate 1 100
Videos 1 100
Subida de archivos 0 0

Evaluacion 1 100
Actividades 1 100

Fuente: Entrevista realizada al Docente

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Analisis e Interpretacion: De acuerdo con el cuadro N.11 el docente sefiala
que le gustaria que se implemente en el curso virtual los recursos de foros,
videos, evaluacion y actividades que faciliten el proceso de ensefianza-
aprendizaje ya que es preciso contar con mayor proyeccién audiovisual, asi
mismo evaluaciones mas flexibles que sirva para motivar para la colaboracion

en clase.
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10.Cuél de los recursos deberia incluir para reforzar el estudio de la

programacion estructurada.

TABLA N.12: Recursos para Reforzar

Alternativas F %
Explicaciones 0 0
Ejemplos 0 0
Comentarios 0 0
Banco de preguntas 1 100
Ejercicios 1 100

Fuente: Entrevista realizada al Docente

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Analisis e Interpretacion: De acuerdo con el cuadro N.12 el docente sefiala

que le gustaria que se implemente banco de preguntas y ejercicios que

serviran para motivar la colaboracion en la clase.
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De esta manera se determina que los temas contenidos en el curso virtual
abordan todo el plan de clase de la materia de informatica aplicada, el docente
manifiesta que en vista de no existir dificultades en el proceso de ensefanza-
aprendizaje sugiere que se aborden todo el contenido de la materia que se
encuentra descrita en la Tabla N.1 pag. 45, manifiesta que estos recursos

didacticos reforzaran el aprendizaje de los mismos.

Luego de haber aplicado la entrevista al docente se procedid aplicando las
encuestas a los estudiantes y se conocid la opinién que tienen acerca de la
forma en que su docente imparte sus clases, el material didactico que utiliza,
ademas comprobamos que los estudiantes les gustaria que en el proceso de
ensefianza aprendizaje se implemente como medios didacticos un curso virtual
ya que permitira al estudiante desarrollar su intelecto y motivar su deseo de
aprender, también se pudo determinar de qué manera se podia estructurar los
recursos que se implementaron en el Curso Virtual para apoyar el proceso de

ensefianza aprendizaje de la Materia Informética Aplicada.
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RESULTADOS OBTENIDOS DE LAS ENCUESTAS APLICADAS A LOS
ESTUDIANTES DE PRIMERO DE BACHILLERATO DE LA ESPECIALIDAD
TECNICO INFORMATICO POLIVALENTE ADMINISTRACION DE SISTEMAS
DEL COLEGIO TECNICO “MANUELA SAENZ” DEL CANTON CHINCHIPE

DE LA PARROQUIA “ZUMBA” PERIODO 2014-2015.

1. ¢A sujuicio como define el perfil de docente de computacion?

TABLA N.13: Perfil de docente de computacion

Alternativas F %
Actualizado 12 71
Rutinario 5 29
TOTAL 17 100

Fuente: Encuesta realizada a las estudiantes.

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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GRAFICO N.13: Perfil de docente de computacion
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Fuente: Datos del cuadro estadistico

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas.

Analisis e Interpretacion: De acuerdo a la tabla y grafico N°13, se determind
que el 71% que representa 17 estudiantes encuestados, consideran que el

perfil del docente de computacién es actualizado, mientras que un 29%

manifestaron que el perfil del docente es rutinario.

Las TIC dentro del proceso de ensefianza son muy importantes ya que a través
de éstas se lograra un alto rendimiento académico en el estudiante, por ende el

docente debe estar en constante preparacion respecto a estas tecnologias.
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. (Senale el grado de conocimiento de manejo del computador?

TABLA N.-14: Conocimiento de manejo del computador

Alternativas F %
Avanzado 14 82
Intermedio 3 18
Basico 0 0
Total 17 100

Fuente: Encuesta realizada a las estudiantes.

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

GRAFICO N.14: Grado de conocimiento de manejo del computador
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Fuente: Datos del cuadro estadistico

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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Andlisis e Interpretacion: Podemos apreciar en la encuesta realizada que el
82% que representa a 17 estudiantes, expresan que el grado de conocimiento
del manejo del computador es avanzado, mientras que el 18% expresa que el
grado de conocimiento del manejo del computador es intermedio, y el 0%

menciona que es basico.

El manejo del computador es muy importante hoy en dia, ya que el computador
es una maquina electronica que recibe y procesa datos para convertirlos en

informacion til.

3. ¢Con que frecuencia utiliza los implementos de tecnologia de la

Institucion en las clase de Computacion?

TABLA N.15: Implementos de tecnologia.

Alternativas F %
Muchas veces 15 88
Pocas veces 2 12
Nunca 0 0
Total 17 100

Fuente: Encuesta realizada a las estudiantes.

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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GRAFICO N.15: Implementos de tecnologia.
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Fuente: Datos del cuadro estadistico

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Andlisis e Interpretacion: A la interrogante planteada el 88%que representan a
17 estudiantes encuestados responden que si utilizan muchas veces los
implementos de tecnologia de la Institucion en la clase de computacion,

mientras que el 12% utilizan pocas veces.

Los implementos de tecnologia deben ser utilizados con gran frecuencia dentro
de un laboratorio de computaciéon para mejorar el proceso de ensefianza

aprendizaje.
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4. ¢Utiliza el internet para navegar y buscar informacion?

TABLA N.-16: Utilizacion de internet

Alternativas F %
Muchas veces 14 82
Pocas veces 3 18
Total 17 100

Fuente: Encuesta realizada a las estudiantes.

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

GRAFICO N.-16: Utilizacion de internet

Fuente: Datos del cuadro estadistico

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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Anadlisis e Interpretacion: De acuerdo a la tabla y grafico N.16, se determiné
que el 82% que representa a 17 estudiantes encuestados, utilizan muchas
veces el internet para navegar y buscar informacién, mientras el 18% de los

estudiantes utilizan pocas veces.

El uso del internet en los centros educativos es de gran ayuda a los
estudiantes, para consultar y bajar informacion entre otras actividades

educativas.

5. ¢Qué tipo de recursos didacticos aplica el docente en el desarrollo de

su labor educativo?

TABLA N.17: Recursos didacticos

Alternativas F %
Papelotes 1 6
Proyeccidn y presentaciones 13 76
Plataformas virtuales 0 0
Videos 3 18

Fuente: Encuesta realizada a las estudiantes.

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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GRAFICO N.17: Recursos didacticos
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Fuente: Datos del cuadro estadistico

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Andlisis e Interpretacion: Podemos apreciar en la encuesta realizada que el
docente si utiliza los recursos didacticos en la clase de la siguiente manera el
6% Papelotes, el 76% Proyeccion y presentaciones, el 0% plataformas

virtuales, el 18% foros, blog.

Los recursos didacticos digitales son medios interactivos que apoyan al

docente para ensefiar la materia Informéatica Aplicada.
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6. ¢,Qué implementos tecnoldgicos virtuales aplica el Docente en su

Labor?
TABLA N.-18: Implementos Tecnologicos Virtuales
Alternativas F %
Wikis 2 12
Internet 9 53
Plataformas virtuales 0 0
Foros educativos, Blog 6 35
Fuente: Encuesta realizada a las estudiantes.
Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
GRAFICO N.-18: Implementos Tecnoldgicos Virtuales
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Fuente: Datos del cuadro estadistico

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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Anadlisis e Interpretacion: De acuerdo a la tabla y grafico N°18, se determiné
que el docente si utiliza implementos tecnologicos virtuales en la labor
educativo, Distribuidos de la siguiente manera el 12% wikis, 53% internet, 0%

plataformas virtuales, 35% foros, blog.

Es importante establecer medios de comunicacion mas alla del salon de clase,
que no solo permitan responder inquietudes sino optimizar las relaciones entre
el docente y sus estudiantes, de esta forma se podra crear un ambiente de
trabajo que estimule las innovaciones positivas, facilitando el desarrollo de la
creatividad y contribuyendo a eliminar las barreras que interfieren en el

desarrollo normal del proceso comunicativo dentro del proceso educativo.

7. ¢Usted conoce que son las Plataformas Virtuales?

TABLA N.-19: Plataformas Virtuales

Alternativas F %
Sl 1 6
NO 16 94
TOTAL 17 100

Fuente: Encuesta realizada a las estudiantes.

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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GRAFICO N.-19: Plataformas Virtuales
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Fuente: Datos del cuadro estadistico

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Analisis e Interpretacion: De acuerdo a la tabla y grafico N°19, se evidencio
que el 6% de los estudiantes encuestados si conoce que son las plataformas
virtuales, mientras que un 94% revelan que no tienen conocimiento acerca de

las plataformas virtuales.

Una plataforma Virtual de Aprendizaje es una herramienta que facilita el
desarrollo de una asignatura, la comunicacion entre estudiantes y docentes,
compartir diferentes recursos educativos y a la vez realizar actividades

académicas en linea.
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8. ¢Le gustaria que el

proceso de ensefanza-aprendizaje de

la

programacion estructurada se utilice como medio didactico un Curso

Virtual?

TABLA N.20: Utilizacion de un curso Virtual en la asignatura Informatica

Aplicada

Alternativas F %
Sl 17 100
NO 0 0
TOTAL 17 100

Fuente: Encuesta realizada a las estudiantes.

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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GRAFICO N.20: Utilizacién de un curso Virtual en la asignatura Informatica

Aplicada
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Fuente: Datos del cuadro estadistico

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Analisis e Interpretacién: De acuerdo a la tabla y grafico N°20, se evidencio,
que el 100% de los estudiantes les gustaria que el proceso de ensefanza-
aprendizaje en la asignatura Informatica Aplicada se utilice como medio

didactico un Curso Virtual.

La implementacion de un curso virtual de aprendizaje tiene como fin crear una
biblioteca virtual accesible que permita organizar y clasificar los diferentes tipos
de recursos recopilados. Los materiales son de diferente tipologia: programas,

ejercicios y material audiovisual, entre otros.
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9. (Qué tipo de recursos didacticos le gustaria que tenga el Curso

Virtual?
TABLA N.-21: Recursos did4cticos

Alternativas F %
Videos 6 35
Animaciones 3 17
Enlaces a sitios web 4 24
Simulaciones 1 6
Presentaciones 3 18

Fuente: Encuesta realizada a las estudiantes.

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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GRAFICO N.21: Recursos didacticos
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Fuente: Datos del cuadro estadistico

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Analisis e Interpretacion: De acuerdo a la tabla y grafico N°21 se evidencio,
que el 35% de los estudiantes les gustaria que tenga el curso virtual videos, el
17% animacion, un 24 % enlaces a sitios web, un 6% simulaciones, mientras el

18% presentaciones.

El material didactico que se puede afadir dentro de un curso virtual de
aprendizaje depende de las necesidades cognitivas de sus usuarios. En este
caso se requiere la utilizacion de diferente material digital informatico, porque
permite ejemplarizar la parte tedrica de los contenidos curriculares expuestos

en la clase.
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. ¢Qué tipo de actividades le gustaria que tenga el Curso Virtual?

TABLA N.-22: Actividades curso virtual

Alternativas F %
Foros o grupos de debate 4 24
Banco de preguntas 3 17
Chats 4 24
Consultas 4 24
Subida de archivos 2 11

Fuente: Encuesta realizada a las estudiantes.

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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GRAFICO N.-22: Actividades Curso Virtual
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Fuente: Datos del cuadro estadistico

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas.

Analisis e Interpretacion: De acuerdo a la tabla y grafico N°22 se evidencio,
un 11% de los estudiantes consideran que les gustaria que el curso virtual de
aprendizaje tenga las actividades de subir archivos, un 24% manifestaron que
se deberia implementar consultas, mientras que un 17% optaron por un banco
de preguntas, finalmente un 24% se inclinaron hacia el uso de foros o grupos

de debates.

Las actividades didacticas pueden ser diversas pero estan enfocados hacia un
objetivo en comun, facilitar el proceso de ensefianza aprendizaje y la
construccion de aprendizajes, estimulando la funcion de los sentidos y
activando las experiencias y aprendizajes previos, de esta forma se podra

acceder facilmente a la informacion y al desarrollo de habilidades y destrezas.



-Fase de Disefio

En esta fase se procedio a realizar el disefio del curso virtual de la materia de
informatica aplicada teniendo como base la informacion recopilada para

implementar en el curso.

Para la elaboracion del banner se procedi6é por la elaboracién del encabezado
en la parte derecha se establecio la imagen de “Manuela Saenz”, la instituciéon
lleva su hombre ya que en su inicios de la institucién fue un colegio femenino
en honor a la Gnica mujer que participo activamente en la consolidacion de la
independencia del Ecuador sus fundadores decidieron poner el nombre de esta
representante de la mujer luchadora, en el centro del banner se le ubico gel
nombre de la Institucién y a la izquierda se implement6 una imagen del escudo
del Colegio, en la parte inferior se implementd imagenes del personal

administrativo, docentes y estudiantes.

En el centro se encuentra una imagen de bienvenida a los estudiantes de
Primero Bachillerato, también se establece la mision de la institucion a los
cuales estan predispuestos asumir, para acceder al curso existe un enlace al
presionar clic izquierdo en Curso Virtual Informéatica para ingresar a los bloques

de la materia.
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Imagen 1: Pantalla de Inicio al Curso

“MANUELA SAENZ”

CULTURA, CIENCIA Y TECNOLOGIA

/umln / mora ( Iundnp«. Ecuador
7 : > ‘Q““‘ L Bt e \P‘L“\h
il o ild‘ At“\ R L i

INFORMATICA APLICADA

: Bienvenidos

I F T - . P 5
; * [eominorecged | ¥
; [ 4

A o Co ensco ‘Manuels Soenz” 1 0 ehpetreo edurar
d:‘ m‘ responsabelidad los retes y obligaciones que la sovie fmer
Cursos disponibles

v Curso Virtual Informatica

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

También se conté con la asesoria del docente para el disefio del curso,
tomando en cuenta los objetivos educativos, los contenidos curriculares las
estrategias de ensefianza-aprendizaje en el disefio, todo ello acorde con la

materia de informatica Aplicada.

Una vez establecida las necesidades de los estudiantes y los temas que debe
abarca el Curso Virtual de Aprendizaje se procede a definir los recursos y
actividades que llevara creyendo conveniente que cada bloque de aprendizaje
en su parte inicial se colocara el tema correspondiente, seguido que cada

subtema de los bloques se colocara la teoria con el objetivo y un video
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explicativo en donde se amplia la teoria con el objetivo de captar la atencion

del estudiante y logre obtener aprendizajes de calidad.

Se procedio creando las actividades cuya funcién es la de reforzar y asentar
los conocimientos de cada bloque mediante el uso de recursos que permitan
interactuar de manera dinamica con el Curso Virtual, Para la ejecucion de las
actividades se utiliz6 imagenes las cuales contienen un orden aleatorio y lo
qgue pretende dichas actividades es que el estudiante coloque en orden légico

texto e imagenes.

Imagen 2: Disefio de las actividades
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Fuente: Google Web

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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Los videos contienen imagenes secuenciales en donde se explica el proceso
de la elaboracion de un corte, empezando por explicar desde el trazo hasta

obtener la confeccion de la prenda.

Imagen 3: Disefio de los videos

Fuente: Google Web

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Y finalmente para que el docente tenga un referente de lo aprendido existen
las respectivas evaluaciones que el docente pone a prueba los conocimiento

adquiridos y se tomen las acciones correspondientes.

Imagen 4: Disefio de evaluacion

Fuente: Google Web

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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Para disefar los recursos se utilizd las herramientas como son: Edilim v.4.1,
Real Player y Moodle; como formatos de archivos PDF, Power Point con la

finalidad de cumplir con el objetivo de brindar un Curso Virtual de apoyo a la

ensefanza.

Se sometid a varias pruebas y modificaciones hasta ser aprobado por el
docente, para que cumplan la funcién de complementar el aprendizaje de los

estudiantes.

Imagen 5: Esquema de Navegacion
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Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

76



-Fase de Codificacion

Dentro de esta fase los usuarios y la desarrolladora del proyecto estuvieron
comunicadas para codificar todo lo necesario para el curso, una vez
aprobados los disefios y el material didactico, se procedio a la configuracion

del curso virtual de aprendizaje, a crear el curso, agregar los usuarios, los

contenidos y se establece el

tipo de herramientas tecnolégicas que se

utilizaran, por ejemplo: el tipo de evaluaciones y actividades.

e Una vez instalado Moodle se cre6 el curso para la asignatura, luego se

llenaron los datos generales como el nombre del curso, la categoria a la

gue pertenece, las semanas que durard etc.

Imagen 6: Configuracién del Curso
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Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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Imagen 7: Agregar un Curso
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Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Para que los estudiantes puedan visualizar el curso es necesario agregarlos y

matricularlos.

Imagen 8: Agregar un Curso
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Imagen 9: Agregar un Usuario
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Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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Se ingreso a la opcidn agregar usuario, se llena los campos de informacion
gue se solicita y se le asigna una cuenta y contrasefia a cada estudiante,

posteriormente se la matricula.

Imagen 10: Llenar datos de estudiante
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Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

79



Para agregar material didactico, actividades o evaluaciones dentro del curso

se utilizé las siguientes opciones:

Imagen 11: Agregar Actividades

Cancelar

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

— Para la elaboracion de las actividades se utilizo el programa Edilim
en el que se tomaron varios acciones como es la de establecer
imagenes en un orden no légico para que el estudiante establezca el
orden correcto para obterner el producto final. También se tiene las
de arrastre y de complete para que los estudiantes desarrollen un

aprendizaje significativo.
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Cada actividad y recursos tienen sus propios campos que deben ser

configurados segun las necesidades del administrador en este caso el

docente, puede editar o configurar las actividades como la imagen lo indica.

Imagen 12: Campos para configurar las actividades
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Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Imagen 13: Campos para configurar las archivo principal de la Actividad
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Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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Para las evaluaciones se establecen preguntas de verdadero o falso
y de eleccibn mudltiple segun sea el caso con el objetivo que el
estudiante en base a la teoria puesta a consideracion en el inicio de

cada bloque ponga a prueba las destrezas adquiridas.

Imagen 14: Evaluaciones
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Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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-Fase de prueba

Esta fase se implementé el curso virtual de aprendizaje, para que las
estudiantes interactien con el sitio, en un periodo de una semana y detecten

errores.

Se desarrollé a través de la aplicacion de una ficha de evaluacion para cursos
virtuales de aprendizaje la misma que fue aplicada a los estudiantes y al
docente, para determinar si se cumpli6 con cada uno de los aspectos

pedagogicos, comunicativos y técnicos del curso.

Aspectos Técnicos.- Como por ejemplo la descarga de recursos y la
realizacion de las evaluaciones, donde se observan si los educandos pueden o

no desarrollar las actividades propuestas.

Imagen 15: Actividades
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Aspectos Pedagodgicos: Como la interfaz, navegabilidad y el disefio de la
pagina principal del curso virtual y de cada uno de los recursos didacticos con

la finalidad que estén acorde a las necesidades educativas.

Imagen 16: Actividades
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Aspectos Didéacticos.- El tipo de recursos que se planted para explicar el tema
de clase y el tipo de tarea a evaluar. Esta evaluacion se la aplico al docente y
estudiantes para evaluar el curso virtual como se demuestra los resultados
expuestos.

Imagen 18: Actividades

Un navegador web s un programa o software, por lo general gratuito, que nos permite visualizar paginas web a
través del Internet

Seleccione una:
Verdadero

Falso

Los navegadores se comunican con los servidores web por medio del protocolo de transferencia de hipertexto
(HTTP) para acceder a las direcciones de Internet (URLs) a través de los motores de busqueda

Seleccione una
Verdadero

Falso

Los navegadores ademas interactian con complementos o aplicaciones (Plug-ins) para admitir archivos Flash y
programas en Java (Java applets).

Seleccione una:

Verdadero

Falso
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FICHA DE EVALUACION APLICADA A LOS ESTUDIANTES DE LA
MATERIA DE INFORMATICA APLICADA DE PRIMERO ARNO DE
BACHILLERATO DE LA ESPECIALIDAD TECNICO INFORMATICO
POLIVALENTE ADMINISTRACION DE SISTEMAS DEL COLEGIO TECNICO
“MANUELA SAENZ” DEL CANTON CHINCHIPE DE LA PARROQUIA

“ZUMBA”

1. ¢El Curso Virtual de Aprendizaje es facil de manejar?

CUADRO N.23: Facil de usar

Si 17 100
No 0 0
TOTAL 17 100

Fuente: Ficha de evaluacién aplicada a los estudiantes.

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas.
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GRAFICO N.23: Fécil de usar
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Fuente: Datos del cuadro estadistico N.23

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas.

Andlisis e Interpretacion: De acuerdo al cuadro y grafico N°23 que
representa a 17 estudiantes encuestadas manifiestan que si es facil de

manejar el Curso Virtual de aprendizaje.

Porgue tiene indicaciones descritas con un lenguaje claro y especifico que
indican lo que hay qué hacer en cada actividad. Su interfaz es sencilla de
utilizar incluso para aquellas personas que no poseen habilidades en el area

de informética, ya que poseen iconos que representan el tipo de recursos

didactico que se va a trabajar.
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. ¢El docente hace uso del Curso Virtual en clase?

CUADRO N.-24: Uso del Curso Virtual

Si 17 100
No 0 0
TOTAL 17 100

Fuente: Ficha de Evaluacion Aplicada a los estudiantes.

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas.

GRAFICO N.-24: Uso del Curso Virtual
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Fuente: Datos del cuadro estadistico N.-24

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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Andlisis e Interpretacion: De acuerdo al cuadro y grafico N°24, el 100% que
corresponde a 17 alumnos encuestados sefialan que su docente si utiliza el

curso virtual de la materia de informatica aplicada.

Comentan las estudiantes que el docente utiliza el curso virtual porque sus
recursos didacticos son un apoyo enriquecedor en el proceso de ensefianza—
aprendizaje, que les permite explorar con anticipacion el tema incluso antes
de verlo en clases con la finalidad de sacar ideas y conclusiones de lo que se

har& en las clases presenciales.

3. ¢La docente, envia trabajo extra clase, mediante el uso del Curso
Virtual?

CUADRO N.25: Envio de tareas en el Curso Virtual

Alternativas F %
Si 17 100
No 0 0
TOTAL 17 100

Fuente: Ficha de evaluacion aplicada a los estudiantes.

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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GRAFICO N.-25: Envio de tareas en el Curso Virtual
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Fuente: Datos del cuadro estadistico N.-25

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Andlisis e Interpretacion: De acuerdo al cuadro y grafico N°25, el 100% que
corresponde a 17 estudiantes encuestados manifiestan que su docente si

envia trabajo extra clase, mediante el uso del Curso Virtual.

Los estudiantes explican que les agrada participar de las tareas que envia el
docente en el curso virtual, porque les permite reforzar los temas de clase, a
siendo uso los recursos didacticos situados en cada tema explicado por el

docente como por ejemplo los videos, diapositivas, paginas web, etc.
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4.

¢Le gustaron las actividades del curso virtual?

CUADRO N.-26: Actividades del curso virtual

Alternativas F %
Si 17 100
No 0 0
TOTAL 17 100

Fuente: Ficha de evaluacion aplicada a los estudiantes.

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

GRAFICO N.-26 Actividades del Curso Virtual
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Fuente: Datos del cuadro estadistico N.26

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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Andlisis e Interpretacion No se encuentran entradas de indice. De acuerdo
al cuadro y grafico N°26 el 100% que corresponde a 17 estudiantes
encuestadas expresan que si les gustaron las actividades que contiene el

curso virtual de aprendizaje.

Los estudiantes consideran que obtienen aprendizajes significativos, porque los
contenidos estan sintetizados y expuestos de una forma atractiva donde se
combinan la teoria y la préactica, facilitando su comprension. Asi también
permiten poner en practica lo aprendido en clase, retroalimentando

conocimientos y reforzando habilidades.

5. ¢Las actividades aresolver te resultaron?

CUADRO N.-27: Actividades a resolver

Faciles 17 100
Dificiles 0 0
TOTAL 17 100

Fuente: Ficha de evaluacion aplicada a los estudiantes.

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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GRAFICO N.-27 Actividades a resolver
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Fuente: Datos del cuadro estadistico N.-27

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Andlisis e Interpretacion: De acuerdo al cuadro y grafico N°27 el 100% que
representa a 17 estudiantes sefalan que las actividades a resolver si les

resultaron faciles.

En definitiva las actividades implementadas son faciles por la forma en que
estan estructuradas de refuerzo y evaluacion, que potencializan la asimilacion
tedrica y practica de los contenidos, permitiéndoles a las alumnas relacionar la
informacion nueva con la que ya poseen y formar su propia criticidad en

aprendizaje significativo.
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6.

¢ Qué te llamo la atencidn en el Curso Virtual de Aprendizaje?

CUADRO N.-28: Los recursos de mayor interés.

S NO Total Total
ALTERNATIVA
F % % F e
Iméagenes 17 100 0 17 100
Actividades 17 100 0 17 100
Foros 0 0 0 17 100
Videos 17 100 0 17 100
Glosario 17 100 0 17 100
Cuestionarios 17 100 0 17 100
Tareas 0 100 0 17 100
Presentaciones
0 0 0 17 100
Didacticas

Fuente: Ficha de evaluacion aplicada a los estudiantes.

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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GRAFICO N.-28: Los recursos de mayor interés.
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Fuente: Datos del cuadro estadistico N.-28

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Andlisis e Interpretaciéon: De acuerdo al cuadro y grafico N°28, el 100% que
representa a 17 estudiantes expresan que los recursos que llamaron mas su

atencion en el curso virtual de aprendizaje fueron: Imagenes, actividades,

videos y cuestionarios.

Porgue estan elaborados con claridad, definiciones y términos de féacil
asimilacion, actualizados y enmarcados desde una perspectiva cientifica, que
permite comprender y establecer una mejor relacion con los temas tratados en

clase, por ello son considerados de alta calidad y motivadores del aprendizaje.
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7. Recomendarias a las autoridades de la institucion educativa a que se

siga implementando cursos virtuales.

CUADRO N.-29: Recomendaria la implementacion de Cursos Virtuales en la

Institucion Educativa

Si 17 100
No 0 0
TOTAL 17 100

Fuente: Ficha de evaluacion aplicada a los estudiantes.
Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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GRAFICO N.-29: Recomendaria la implementacion de Cursos Virtuales en la

Institucion Educativa.
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Fuente: Datos del cuadro estadistico N.-29

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Andlisis e Interpretacion: De acuerdo al cuadro y grafico N°29, el 100% que
representa a 17 estudiantes manifiestan que si recomiendan a las
autoridades de la institucion educativa a que se siga implementando cursos
virtuales.

Las herramientas tecnologicas como los cursos virtuales promueven la
innovacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje y permite adquirir
competencias ante el uso de nuevas tecnologias, lo que es importante porque
todas las estudiantes de los diversos afos estaran sincronizadas en un mismo

nivel de conocimiento informatico, permitira que la institucion posea eficacia
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educativa y que los docentes sean calificados por su responsabilidad en la
creacion eficiente de recursos didacticos que apoyen la calidad educativa que

se adquiere en el establecimiento.
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FICHA DE EVALUACION APLICADA AL DOCENTE DE LA MATERIA DE
INFORMATICA APLICADA DE PRIMERO ANO DE BACHILLERATO DE LA
ESPECIALIDAD TECNICO INFORMATICO POLIVALENTE
ADMINISTRACION DE SISTEMAS DEL COLEGIO TECNICO “MANUELA

SAENZ” DEL CANTON CHINCHIPE DE LA PARROQUIA “ZUMBA”

1. ASPECTO PEDAGOGICO

CUADRO N.-30: Aspectos Pedagdgicos

ALTA MEDIA BAJA
ALTERNATIVA
F % F % F %
Aprendizaje  significativo 1 100,00 0 0,00 0 0,00
Autonomia del aprendizaje 1 100,00 0 0,00 0 0,00

Construccioén social del
1 100,00 0 0,00 0 0,00
conocimiento.

Optimizacion el aprendizaje 1 100,00 0 0,00 0 0,00

Fuente: Ficha de evaluacion aplicada a la docente

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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GRAFICO N.-30: Aspectos Pedagogicos
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Fuente: Datos del cuadro estadistico N.-30

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Andlisis e Interpretacion: De acuerdo al cuadro y grafico N°30, la docente
esta de acuerdo en los aspectos pedagdgicos que contiene el curso virtual.
La obtencion de aprendizajes significativos se puede evidenciar en las
participaciones positivas de los estudiantes en cada actividad realizada, lo
gue mejora el rendimiento académico de los estudiantes durante el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

En cuanto a la construccion social del conocimiento y optimizacion del
aprendizaje, considera que los trabajos a desarrollar son adecuados para
realizarlos el propio estudiante y evaluar su grado de aprendizaje que es lo

mas importante que aprenda desde los diferentes enfoques pedagdgicos.

99



Por lo tanto el curso virtual es un medio efectivo a considerar en la

innovacion de la educacibn ya que garantiza la realizacion de los

lineamientos pedagodgicos sefialados por el Ministerio de Educacion en la

Actual Reforma Curricular.

2. ASPECTO COMUNICATIVO

CUADRO N.-31: Aspectos Comunicativos.

ALTA MEDIA BAJA
ALTERNATIVA

F % F % F %
Es creativo e innovador 1 100,00 0 0,00 0 0,00
Calidad de contenidos 1 100,00 0 0,00 0 0,00
Es motivador 1 100,00 0 0,00 0 0,00
Redaccioén correcta 1 100,00 0 0,00 0 0,00
Lenguaje claro 1 100,00 0 0,00 0 0,00

Fuente: Ficha de evaluacion aplicada a la docente

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas
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GRAFICO N.-31: Aspectos Comunicativos.

[ERN

0,9
0,8 (
0,7 I‘l
|
0,5 1 1009 1 10, 10
0,4
03
0,2
01
0

Fuente: Datos del cuadro estadistico
Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas.

Andlisis e Interpretacion: De acuerdo al cuadro y grafico N°31, el docente
sefiala la aceptacion de los item de los aspectos comunicativos ya que
sostiene que el curso virtual y sus recursos didacticos poseen creatividad e
innovacion, calidad de contenidos, es motivador para los usuarios, posee

redaccion correcta y un lenguaje claro, que sefiala lo que quiere ensefiar.

El curso virtual es creativo e innovador porque presenta tematicas complejas
de manera didactica que se convierten en faciles de asimilar su informacién

en el proceso de enseflanza-aprendizaje. La calidad de contenidos se basa
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en los textos disefiados por el Ministerio de Educacion, asi como autores

expertos en la materia.

La redaccion y el lenguaje es claro pertinente a la edad de los estudiantes, y
no se usa palabras técnicas que muchas veces sus definiciones son muy

ambiguas y tediosas, esto es muy favorable en el curso virtual.

3. ASPECTO TECNOLOGICO

CUADRO N.-32: Aspectos Tecnoldgicos.

ALTA MEDIA BAJA
ALTERNATIVA
F % F % f %
Es interactivo 1 100,00 |0 0,00 DO 0,00
Facil manejo de medios 1 100,00 0 000 DO 0,00
Originalidad 1 100,00 0 0,00 [ 0,00

Fuente: Ficha de evaluacion aplicada a la docente

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas.
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GRAFICO N.-32: Aspectos Tecnologicos
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Fuente: Datos del cuadro estadistico

Autora: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Andlisis e Interpretacidon: De acuerdo al cuadro y grafico N°32, la docente
esta de acuerdo con los aspectos tecnolégicos. Se fundamenta en que el
curso virtual es interactivo porque posee caracteristicas que incentivan a
usarlo, primero los contenidos curriculares son los correctos y se presentan
de forma dindmica, es de facil acceso y navegaciéon lo que enriquece los
ambitos informaticos y cientificos de los estudiantes de Primero Bachillerato

las mismas que adquieren destrezas actitudinales en la educacion.

La originalidad de la plataforma se da en que es un programa Unico por

satisfacer necesidades pedagdgicas y técnicas de los estudiantes, es decir

gue es propia de los requerimientos académicos de la institucion educativa.
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g. DISCUSION

En la presente investigacion se abordd la importancia del uso de un curso
virtual como material de apoyo para mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje, de la asignatura de informatica aplicada para el primer afio de
bachillerato, facilitando la importancia que conlleva actualmente el uso

adecuado de las TIC.

Saucedo (2002) expone que “Un Ambiente Virtual de Aprendizaje es el
conjunto de entornos de interaccion, sincronica y asincronica, donde, con base
en un programa curricular, se lleva a cabo el proceso ensefianza aprendizaje, a

través de un sistema de administracién de aprendizaje”.

Femenia (2010) manifiesta que los cursos virtuales facilitan el proceso de
aprendizaje a través de una ensefianza mas dinamica. Para que el curso
cumpla con los objetivos que se ha propuesto, la clave del éxito se encuentra
en la calidad del material didactico que presente el tutor, este debe ser
relevante y contribuir a enriqguecer los conocimientos pedagdgicos del
alumnado y a despejar las dudas que presente; del igual forma las actividades
propuestas deben ser oportunas e incentivar el interés investigativo del

estudiante.

En el presente trabajo se elabord el curso virtual e implementé una variedad de

recursos didacticos como: videos, presentaciones didacticas, actividades y
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evaluaciones, para la materia de Informatica Aplicada de la Especialidad

Técnico Informatico Polivalente Administracion de Sistemas.

Al evaluarlo al curso virtual, producto de la presenta investigacion por parte
del docente y los estudiantes, quienes valoraron aspectos pedagogicos,
comunicativos y tecnoldgicos, se observé un resultado con el maximo puntaje
(100%), lo cual dejan constancia de la eficacia y aceptacion de la aplicacion
desarrollada, producto de haber determinado con claridad las necesidades
pedagogicas, didactica planteados por el docente y haber utilizado la
metodologia XP para el desarrollo del curso virtual que permiti6 un trabajo

sistematizado con cada una de sus fases.
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h. CONCLUSIONES

Luego de haber cumplido las fases del proceso de investigacion, se

establece las siguientes conclusiones:

- Se disefid un curso virtual como apoyo en el proceso de ensefanza-
aprendizaje, para los estudiantes del primer afio de bachillerato de la
materia informética aplicada, especialidad técnico informatico polivalente
administracion de sistemas del Colegio Técnico “Manuela Saenz” del

canton Chinchipe de la Parroquia “Zumba” periodo 2014-2015".

- Se determinaron los temas que se aplicé en el curso para mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje en la materia de informatica
aplicada, este curso se construyé con todos los bloques que conforma la

asignatura.

- Se propuso actividades de refuerzo en cada uno de los bloques de la
materia de informatica aplicada, tales como: enlaces, relaciones entre
concepto e imagenes, complementos etc, utilizando la herramienta

Edilim.

- Se utilizo la Metodologia de Programacion Extrema (XP), que permitio
elaborar el material didactico y disefio del curso virtual de aprendizaje
por cada bloque de la Materia de Informatica Aplicada, del Primer Afo

de Bachillerato.
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Se implementd y socializé, con el docente y estudiantes el curso virtual
de la materia Informéatica Aplicada del Primer afio de Bachillerato de la
Especialidad Técnico Informatico Polivalente del Colegio Técnico

“Manuela Saenz”.
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. RECOMENDACIONES

Se recomienda a los docentes disefiar materiales didacticos utilizando las

TIC, como herramientas de apoyo que ayuden a obtener un aprendizaje de

calidad es sus alumnos.

Se recomienda al docente de la materia de informéatica aplicada aplicar
las actividades de refuerzo en los temas de la materia con el fin de que

sus alumnos obtengan aprendizajes significativos en la misma.

A los docentes y estudiantes del Colegio Técnico “Manuela Saenz” de la
Ciudad de Zumba, se recomienda utilizar el curso virtual de la
Especialidad de Sistemas Informaticos de la materia Informatico

Aplicada, para que apoye el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Se debe promover el uso de medios y recursos tecnolégicos dentro de la
institucién educativa, no solo dentro del area de informéatica aplicada a la
educacion, pues este tipo de herramientas tecnoldgicas contribuye al
aprendizaje de los estudiantes convirtiéndolo en participante activo

dentro del proceso educativo.

Se recomienda a los docentes el uso de la plataforma Moodle ya que
esta orientada a la creacion de cursos académicos y es una herramienta
de software libre lo que nos permite crear recursos didacticos para

fortalecer y mejorar el Proceso de Ensefianza Aprendizaje.
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k. ANEXOS
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DE SISTEMAS DEL COLEGIO TECNICO “MANUELA SAENZ” DEL CANTON

CHINCHIPE DE LA PARROQUIA “ZUMBA” PERIODO 2014-2015".

Proyecto de Tesis previo a la obtencion
de Titulo de Licenciada de Ciencias de la
Educacion mencion Informatica

Autora: Educativa.

Silvana Alexandra Aldaz Vargas

Loja-Ecuador

2014-2015
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a. TEMA

“ELABORACION DE UN CURSO VIRTUAL COMO APOYO EN EL PROCESO
DE ENSENANZA-APRENDIZAJE, PARA LOS ESTUDIANTES DEL PRIMER
ANO DE BACHILLERATO DE LA MATERIA INFORMATICA APLICADA,
ESPECIALIDAD TECNICO INFORMATICO POLIVALENTE ADMINISTRACION
DE SISTEMAS DEL COLEGIO TECNICO “MANUELA SAENZ” DEL CANTON

CHINCHIPE DE LA PARROQUIA “ZUMBA” PERIODO 2014-2015".
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b. PROBLEMATICA

Las tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TIC) han sido
incorporadas al proceso educativo para obtener una mejora en el mismo, estas
TIC nos permiten transmitir, procesar y difundir informacion de forma inmediata,
siendo de gran importancia en el ambito educativo ya que con esta insercion se
ha generado un cambio en cuanto a las metodologias y medios didacticos
usados, permitiendo al estudiante comprender y entender de mejor manera,

consiguiendo asi aprendizajes significativos.

Siendo el Colegio de Bachillerato “Manuela Saenz” de la Parroquia Zumba
Canton Chinchipe de la provincia de Zamora Chinchipe, una institucion que
ofrece educacién basica y bachillerato con calidad académica acorde a los
avances de la época, con una nueva concepcion de la educacién, sustentada
en el conocimiento cientifico y valores cuyo principal objetivo es formar
bachilleres lideres, analiticos, criticos y creativos, con vision estratégica y
amplio sentido ético capaces de aportar soluciones innovadoras en beneficio
de la sociedad en un contexto global, multidisciplinario y sustentable; tiene que
aprovechar al maximo los recursos didacticos de ultima tecnologia para cumplir

Sus objetivos.

Actualmente el mencionado colegio cuenta con laboratorios de computacién
equipados con infraestructura moderna la cual facilitaria que el proceso de
ensefianza aprendizaje se desarrolle de la mejor manera, no obstante al no

existir software alguno que saque provecho de esta infraestructura se estaria
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desperdiciando recursos que sin duda brindan un aporte significativo en el

campo educativo.

Uno de estos recursos de software son las conocidas “Plataformas Virtuales”
las cuales contienen informacién de calidad y en tiempo real y lo mas
importante es que mediante esta herramienta no es necesario acudir a un aula
de clase para tener acceso a la informacioén que fluye dentro del proceso de
ensefianza aprendizaje, ya que desde el hogar y el uso de una computadora
personal se tendria acceso a esta informacibn mediante el uso de la

herramienta mencionada.

Es por eso que se propone como proyecto de tesis realizar un Curso Virtual
qgue ayudara al mejoramiento de la ensefianza-aprendizaje ya que las clases
se limitan solo a lo que el docente imparte en el laboratorio de computacién o
en el aula y no se aplican talleres, foros, test, cuestionarios, encuestas,
comunicacién directa con el docente entre otros que permitan al estudiante
desarrollar su intelecto y motivar su deseo de aprender y utilizar correctamente
las ventajas que ofrece el internet, a través de un correcto uso. De esta manera
podemos trabajar no solo en el aula sino también fuera de ella en un ambiente

acorde al area utilizando la plataforma educativa Virtual Moodle.

Por ende en vista del problema suscitado y como estudiante de la carrera de
Informatica Educativa de la Universidad Nacional de Loja quien busca formar
profesionales capacitados para ejercer la docencia mediante el uso de las

Tecnologias de Informacion y la Comunicacion me veo en la obligacion de
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generar una herramienta tecnoldgica que sera el motor que de funcionamiento
a la infraestructura de los laboratorios del Colegio Técnico Manuela Saenz del

Canton Chinchipe.
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c. JUSTIFICACION

La tecnologia y la educacion van de la mano para brindar una educacion
globalizada, tecnolégicamente actualizada. El propdsito de este proyecto tiene
como finalidad Implementar un Curso Virtual que permita, instruya y aporte con
recursos pedagogicos haciendo uso de nuevas tecnologias adecuadas para
hacer mas participativo el proceso de ensefianza aprendizaje en el que estan
inmersos tanto el profesor como los alumnos, en funcién de las ventajas que
ofrecen los nuevos adelantos tecnolégicos para cambiar la forma tradicional de

generar el conocimiento en las estudiantes.

Mediante una visita previa al Rector del Colegio Técnico “Manuela Saenz” y al
docente se pudo constatar la predisposicion y apoyo para la elaboracion del

Curso Virtual dirigido a la Materia de Informatica Aplicada

Como estudiante de la Carrera de Informética Educativa se cuenta con los
conocimientos cientificos, practicos e investigativos necesarios para la
elaboracion de un Curso Virtual que servirA como recurso didactico para el
apoyo de la ensefianza aprendizaje para los estudiantes del primer afio de la
Especialidad Técnico Informatico , que ira en beneficio del Colegio Técnico
“Manuela Saenz” por tanto se considera que es pertinente el desarrollo del
presente proyecto por que contribuird a una mejor comprension y aprendizaje
de los estudiantes para hacer mas participativo el proceso de ensefianza
aprendizaje en el que estan inmersos tanto el profesor como los alumnos de la

mencionada institucién educativa.
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d. OBJETIVOS

Objetivo General:

Elaborar un Curso Virtual como apoyo en el proceso de Ensefianza-
Aprendizaje, para los estudiantes del Primer afio de Bachillerato de la
Especialidad Técnico Informatico Polivalente Administracion de Sistemas del
Colegio Técnico “Manuela Saenz’ del Canton Chinchipe de la Parroquia

“Zumba” Periodo 2014-2015.

Objetivos Especificos:

e Determinar las dificultades que tiene el docente y los estudiantes en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la Especialidad de Sistemas
Informaticos del Colegio Técnico “Manuela Saenz” de la Ciudad de Zumba

en la materia de Informatica Aplicada

e Elaborar y proponer un Curso Virtual como recurso didactico utilizando la
metodologia XP, para fortalecer y mejorar el Proceso de Ensefianza

Aprendizaje.

e Implementar el Curso Virtual en el Colegio Técnico “Manuela Saenz” Ciudad

de Zumba como apoyo de aprendizaje para los estudiantes del Bachillerato

de la Especialidad de Sistemas de Informéticos.
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e. MARCO TEORICO
CAPITULO |

1. Educacion
1.1.1 La Educacion en el Ecuador
1.1.2 Importancia de la educacion
2. Pedagogia
2.1 Concepto de Pedagogia
2.2 Caracteristicas de la pedagogia
2.3 Teorias de Aprendizaje
3. Didactica
3.1 Que es Didactica
3.2 Recursos didacticos
3.2.1 3.2.1 Definicion de los Recursos Didacticos
3.2.2 Importancia de los recursos didacticos
3.2.3 Obijetivos de los recursos didacticos
3.2.4 Clasificacion de los recursos didacticos
3.2.4.1 Recursos Permanentes
3.2.4.2 Recursos Informéticos
3.2.4.3 Recursos Experimentales
4. Enseianza
4.1.1 Qué es la ensefianza
4.1.2 Qué funciones cumple
4.1.3 Aprendizaje

5. Herramientas Tecnoldgicas en la Educacion
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5.1.1 Las Ticy su Incidencia en la Educacion
5.1.2 Internet
5.1.3 Incorporacion del Internet en el ambito Educativo
5.1.4 Fortalezas del Internet en la Educacion
5.1.5 Internet Herramienta y Desafio para los Docentes
5.1.6 Internet como recurso didactico
5.1.7 Internet como Sitio Educativo
5.1.8 Internety las plataformas Educativas Virtuales.
6. Plataforma Virtual Moodle
6.1.1 Objetivo de la plataforma Virtual MOODLE en el ambito
Educativo.
6.1.2 Moodle como herramienta Educativa
6.1.3 Caracteristicas Generales de Moodle
6.1.4 Herramientas de la plataforma Virtual Moodle
6.1.5 Recursos y Actividades en Moodle
6.1.6 Ventajas de Moodle desde el punto de vista docente
6.1.7 Ventajas de Moodle desde el punto de vista del educando.

7. Plan de estudio del Primer afio de bachillerato de la Especialidad
Técnico Informatico Polivalente Administracién de Sistemas del
Colegio Técnico “Manuela Saenz” de la materia de Informatica
Aplicada
7.1 Herramientas ofimaticas aplicadas a tareas académicas concretas.
7.2 Navegador de Internet y correo electronico

7.3 Redes sociales
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7.4 Bitacora electronica (blog) con requisitos de acceso e interactividad
7.5 Herramientas para la organizacion del conocimiento.

7.6 Galeria de arte en linea y herramientas y recursos digitales
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f. METODOLOGIA

Dentro de la presente investigacion, para facilitar su desarrollo y poder
encontrar argumentos validos y ciertos que corroboren todos los criterios
emitidos dentro de la misma, se utilizaran varios métodos y técnicas, mismos

gue se ponen a consideracion.
METODOS

METODO CIENTIFICO: Con la ejecucion de este método se conseguira
recopilar los contenidos tedricos, indispensables para comprender el origen de
la problematica, basados en los criterios de los docentes. Este método ayudaré
a sustentar la parte teodrica de la investigacion y permitirA recolectar

antecedentes que fundamenten al problema.

METODO INDUCTIVO: Se lograra definir las diversas caracteristicas que
generan la problemética. Ademas aportara a identificar aspectos relevantes a
nivel contextual y textual para alcanzar las conclusiones. También facilitara
realizar un analisis determinado de todos los elementos que conforman al
objeto de estudio, de esta manera emplazara hacia la verificacion de los

objetivos, general y especificos.

METODO DEDUCTIVO: El presente método servira para realizar un analisis de
los conceptos y principios, de los cuales definimos recomendaciones referentes
a la problemética planteada. Consecuentemente se obtendran resultados que
permiten identificar las limitaciones de la ensefianza-aprendizaje tanto del

docente y de los alumnos.
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Para la elaboracion de la presente investigacion se utilizaran las siguientes
técnicas de investigacion que permitiran la recoleccion de informacion

indispensable para la continuidad de la investigacion.

TECNICAS

ENTREVISTA: Esta técnica permitira establecer un dialogo con el docente de
la materia de Informatica Aplicada, para determinar las dificultades que tiene el
docente y los estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
Especialidad de Sistemas Informaticos del Colegio Técnico “Manuela Saenz”

de la Ciudad de Zumba en la materia de Informatica Aplicada.

ENCUESTA: Esta técnica se aplico a los estudiantes y se conocié la opinion
gue tienen acerca de la forma en que sus docentes imparten sus clases, el
material didactico que se utiliza y acerca del desarrollo e implementacion de

un Curso Virtual de Aprendizaje.

OBSERVACION: De vital importancia para la obtencién de informacion
relevante sobre el problema, a través de una observacion entre él docente y los
alumnos, es decir se realizara un analisis del comportamiento al momento de

impartir clases para verificar la magnitud del problema.
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Metodologia XP (Programacion extrema) para el desarrollo del Curso

Virtual de Aprendizaje

Fase |. Planificacion: En esta fase se define el programa a utilizar, los
requerimientos de los usuarios potenciales al que estara dirigido, los objetivos,
los recursos materiales necesarios y los recursos humanos que trabajaran en el
disefio y desarrollo de los contenidos y en la operacion del curso. En esta
planeacién participan las autoridades educativas y los responsables que la

institucién educativa asigne al proyecto.

Fase Il. Disefio: En esta fase se prepara el proceso de aprendizaje. Es
importante que se conforme un binomio investigador-pedagogo. Si bien el
investigador desarrollador aportara la informacion por ser el experto en la
disciplina de conocimiento, contara con la asesoria del pedagogo en el disefio
del curso, en el marco de referencia, las intenciones educativas y en los
componentes del disefio como la clarificacion de los objetivos, los contenidos,
las estrategias de ensefianza-aprendizaje y la propuesta de evaluacion,

acreditacion y el disefio de la interaccion.

Fase lll. Codificacion: En esta fase tiene que ver con la instalacion del curso
en el servidor de la Universidad Nacional de Loja, para ser accedida por el
Colegio Técnico “Manuela Saenz” previo periodo de testeo para asegurar el
funcionamiento de las actividades de cualquier ciclo escolar, dinamica de
inscripcion, inicio de clases, interaccion de los actores, materiales y recursos,

procesos de evaluacion y acreditacion.
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Fase IV. Prueba: En esta fase se aplic6 una ficha de evaluacion para
comprobar el correcto funcionamiento de las distintas actividades del curso, la

cual fue aplicada a las estudiantes.
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d. CRONOGRAMA

Enero Marzo Mayo Junio Julio Agosto Octubre Noviembre Diciembre
TIEMPO Febrero Abril 2015 2015 2015 Septiembre 2015 2015 2015
ACTIVIDADES 2015 2015 2015
1|2 3 1( 2 1 2 4 11 2 41 1 3 14|1 2 1 2|3 1 2|3 11213
Desarrollo del Marco Te6rico
Fase |. Planeaci6n: Determinacion de temas

curriculares base para la especialidad de Técnico

Informético Polivalente de Primer Afio de Bachillerato.

Definicién de estandares, Programa a utilizar (Moodle

entre otros).

Fase |l. Disefio: Realizacion de planificaciones para la

especialidad de Informética Aplicada.

Elaboracion de Recursos didacticos.

Fase 1ll. Codificacién: Socializacion de las
planificaciones y recursos didacticos con el docente de la

especialidad de Informética Aplicada.
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Correccion de Planificaciones y Recursos didacticos.

Fase IV. Prueba: Socializacion del Prototipo con el

docente.

Incorporar las sugerencias dadas por los docentes.

Instalacién del curso en el servidor de la Universidad

Nacional de Loja, Carrera de Informatica Educativa.

Capacitacion a los usuarios y periodo de prueba o

testeo.

Evaluacién del curso por parte de los estudiantes y

docente.

Desarrollo del Informe Final

126




h. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

DETALLE CANTIDAD VALOR TOTAL
Material bibliografico 10 40 40,00
Resma de Papel Bond 4 5.00 20,00
Utiles de Oficina 10 50 50,00
Internet 20h 0,50 500,00
Transporte 25 30 400,00
Empastados 3 75 210,00
Imprevistos 200,00
Cartuchos 4 25.00 100.00
Tinta para impresora 4 10 40,00

TOTAL

1560 $
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RECURSOS

TALENTO HUMANO

> Docente: Director de Tesis.

> Tesista: Silvana Alexandra Aldaz Vargas

RECURSOS MATERIALES

Material bibliogréafico

Papel Bond

Utiles de Oficina

Y V VYV V¥V

Internet

EQUIPOS DE OFICINA:

> Computador
> Impresora

> Tinta para Impresora.
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Anexo N.2: Encuesta aplicada a las estudiantes de Primero Bachillerato del

“Colegio Técnico Manuela Saenz”

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA DE LA EDUCACION ARTE Y COMUNICACION

CARRERA INFORMATICA EDUCATIVA

ENCUESTA A ESTUDIANTES DE PRIMERO BACHILLERATO

Tema de la Tesis:

“ELABORACION DE UN CURSO VIRTUAL COMO APOYO EN EL PROCESO
DE ENSENANZA-APRENDIZAJE, PARA LOS ESTUDIANTES DEL PRIMER
ANO DE BACHILLERATO DE LA MATERIA INFORMATICA APLICADA,
ESPECIALIDAD TECNICO INFORMATICO POLIVALENTE ADMINISTRACION
DE SISTEMAS DEL COLEGIO TECNICO “MANUELA SAENZ” DEL CANTON

CHINCHIPE DE LA PARROQUIA “ZUMBA” PERIODO 2014-2015".

Me dirijo a ustedes para solicitarle, de la manera mas comedida, se sirva dar
contestacion al siguiente cuestionario. El cual permitirhd recabar informacién
precisa y valedera acerca de la asignatura de computacion sobre la
metodologia con la finalidad de brindarle un curso virtual de calidad, acorde a
las necesidades presentes en el Primer Afio de Bachillerato Informatica

Aplicada
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DATOS GENERALES

NOMBRE DEL ENCUESTADO (A): .ttt

GENERO: M( ) F( )

FECHA DE ENCUEST A. ..o e

1. ¢Asujuicio como define el perfil de docente de computacion?
a. Actualizado ( )
b. Rutinario ( )

2. ¢Sefale el grado de conocimiento de manejo del computador?

a. Avanzado ()
b. Intermedio. ( )

c. Bésico ()

3. ¢Con que frecuencia utiliza los implementos de tecnologia de la

Institucion en las clase de Computacion?

a. Muchas veces ( )

b. Pocas veces ( )

c. Nunca ( )
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. ¢Utiliza el internet para navegar y buscar informacion?

Muchas veces () Pocas veces ( ) Nunca ( )

. ¢Qué tipo de recursos didacticos aplica el docente en el desarrollo
de su labor educativo?

a) Papelotes ( )

b) Proyeccion y presentaciones  ( )

c) Plataformas Virtuales  ( )

d) Videos ( )

. ¢Qué implementos tecnoldgicos virtuales aplica el Docente en su
Labor?

a. Wikis( )

o

Internet ()

o

Plataformas Virtuales ()

d. Foros Educativos ()

e. Blog( )

. ¢Usted conoce g son las Plataformas Virtuales?
Si( )

No( )

. ¢Le gustaria que el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
programacion estructurada se utilice como medio didactico un

Curso Virtual?

Si() No ( )
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9. ¢Qué tipo de recursos didacticos le gustaria que tenga el Curso

Virtual?
Videos () Animaciones ( ) Enlaces a sitios web ()
Simulaciones () Presentaciones ()

10.¢Qué tipo de actividades le gustaria que tenga el Curso Virtual?

Foros o grupos de debate () Chats ( ) Subida de archivos ( )

Banco de preguntas ( ) Consultas ()
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Anexo N.3: Entrevista aplicada al docente de Primero Bachillerato del “Colegio

Técnico Manuela Saenz”.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA DE LA EDUCACION ARTE Y COMUNICACION

CARRERA INFORMATICA EDUCATIVA

ENTREVISTA AL DOCENTE DE PRIMERO BACHILLERATO

Tema de la Tesis:

“ELABORACION DE UN CURSO VIRTUAL COMO APOYO EN EL PROCESO
DE ENSENANZA-APRENDIZAJE, PARA LOS ESTUDIANTES DEL PRIMER
ANO DE BACHILLERATO DE LA MATERIA INFORMATICA APLICADA,
ESPECIALIDAD TECNICO INFORMATICO POLIVALENTE ADMINISTRACION
DE SISTEMAS DEL COLEGIO TECNICO “MANUELA SAENZ” DEL CANTON

CHINCHIPE DE LA PARROQUIA “ZUMBA” PERIODO 2014-2015".

Me dirijo a ustedes para solicitarle, de la manera mas comedida, se sirva dar
contestacion al siguiente cuestionario. El cual permitird recabar informacion
precisa y valedera acerca de la asignatura de computacién sobre la
metodologia con la finalidad de brindarle un curso virtual de calidad, acorde a
las necesidades presentes en el Primer Afio de Bachillerato Informatica

Aplicada
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DATOS GENERALES
NOMBRE DEL ENCUESTADO (A): ....oveieeieiee e
GENERO: M( ) F(C )

LUGAR DE TRABAUJO. ...t e,

FECHA DE ENCUEST A ..o

1. (A su juicio como define su perfil docente?
a. Actualizado ()
b. Rutinario ()

3. ¢Cuédl es la calidad de aprendizaje que alcanza en sus
estudiantes través del proceso ensefianza-aprendizaje en la
asignatura de Computacion?

a. Satisfactorio ( )
b. Poco Satisfactorio ( )
c. Nada Satisfactorio ( )
4. ¢Qué tipo de recursos didacticos aplica en el desarrollo de su
labor educativa?
a. Papelotes ( )
b. Proyeccién de presentaciones ()
c. Plataformas Virtuales ( )
d. Videos ( )
5. ¢Qué nivel de conocimiento tiene usted sobre la Plataforma

Educativa Virtual Moodle?

a.Alto ()
b. Medio ()
c.Bajo ( )
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¢, Qué implementos tecnoldgicos virtuales aplica usted en su labor
docente?
a. Wikis ( )
b. Internet ()
c. Plataforma Virtual ()
d. Foros Educativos ( )
e. Blogs ( )
7. ¢Considera usted que un Curso Virtual Moodle le serviria como
Apoyo didéactico para impartir las clases de computacion?
a. Si ()
b. No ( )

8. ¢Qué tipo de recursos didacticos le gustaria que tenga el curso

virtual?
Videos () Enlaces a sitios web ( ) Simulaciones ( )
Animaciones ( ) Presentaciones ( )

9. ¢Quétipo de actividades le gustaria que tenga el curso virtual?

Foros o grupos de debate ( ) Videos ( ) Subida de archivos ( )
Evaluaciones ( ) Actividades ()

10.Cual de los refuerzos deberia incluir para reforzar el estudio de la
programacion estructurada.
a. Explicaciones ( )
b. Ejemplos ( )
C. Comentarios  ( )

d. Ejercicios ( )
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Anexo N.4: Ficha de Evaluacién aplicadas a los estudiantes de la

Especialidad de Informética Aplicada.

Universidad Nacional de Loja

Area de la Educacién, el Arte y la Comunicacion

Carrera Informatica Educativa

Estimados Estudiantes.

La presente es con finalidad de solicitar se digne a contestar la siguiente ficha,
la misma que nos permite conocer su interés en cuanto a la aplicaciéon de la

plataforma educativa en esta prestigiosa institucion.

FICHA DE EVALUACION DEL CURSO VIRTUAL

1. ¢El Curso Virtual de Aprendizaje es facil de manejar?

Si( ) No( )

B 01 (0 [V =PRI

2. ¢El docente hace uso del Curso virtual en clase?

Si( ) No( )
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3. ¢Docente, envia trabajo extra clase, mediante el uso del Curso

Virtual?

4. ¢Te gustaron las actividades del Curso virtual?

Si( ) No( )

P OTQUE 2.

5. ¢Las actividades aresolver te resultaron?
Si ( ) No( )

B0 ] (0 [ L= PP

6. ¢Qué te llamo la atencidn en el Curso Virtual de Aprendizaje?

Iméagenes ( )
Actividades ( )
Foros ()
Videos ( )
Glosarios ( )
Tareas ( )
Cuestionarios ( )

Presentaciones Didacticas ()
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7. Recomendarias a las autoridades de la institucién educativa a que

se siga implementando cursos virtuales.
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Anexo N.-5: Ficha de Evaluacion aplicadas al docente de la Especialidad

de Informética Aplicada.

Universidad Nacional de Loja

Area de la Educacién, el Arte y la Comunicacion

Carrera Informatica Educativa

Estimados Estudiantes.

Estimado Docente.

La presente es con finalidad de solicitar se digne a contestar la siguiente ficha,
la misma que nos permite conocer su interés en cuanto a la aplicacion de la

plataforma educativa en esta prestigiosa institucion.

FICHA DE EVALUACION DEL CURSO VIRTUAL

ASIGNATURA:

NOMBRE DEL CURSO:

TIPO DE CURSO
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CURSO

ASPECTOS PEDAGOGICOS

Marcar con una X

ALTA MEDIA BAJA
Aprendizaje Significativo
Autonomia del Aprendizaje
Construccién social del
conocimiento.
Optimizacion del aprendizaje

Marcar con una X

ASPECTOS COMUNICATIVOS

ALTA MEDIA BAJA

Es creativo e innovador
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Calidad de Contenidos

Es motivador

Redaccién correcta

Lenguaje claro

ASPECTOS TECNOLOGICOS

Marcar con una X

ALTA

MEDIA

BAJA

Es interactivo

Facil manejo de medios

Originalidad
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Anexos N.-6: Certificaciones
Certificado de cumplimiento de la tesis y haber trabajado conjuntamente

con el docente.

Zumba 3 de Julio del 2015

Licenciado
David Guaicha
Docente del Colegio Técnico "Manuela Saenz"

Certifico

Que la Srta. Silvana Alexandra Aldaz Vargas con Cl. 1104739089 egresada de la
Carrera de Informética Educativa de la Universidad Nacional de Loja realizo su
proyecto de tesis socializacion del Curso Virtual titulada “ELABORACION DE UN
CURSO VIRTUAL COMO APOYO EN EL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE,
PARA LOS ESTUDIANTES DEL PRIMER ANO DE BACHILLERATO DE LA MATERIA
INFORMATICA APLICADA, ESPECIALIDAD TECNICO INFORMATICO POLIVALENTE
ADMINISTRACION DE SISTEMAS DEL COLEGIO TECNICO “MANUELA SAENZ" DEL
CANTON CHINCHIPE DE LA PARROQUIA “ZUMBA" PERIODO 2014 -2015." El dia 3

de julio del 2015

Certifico en honor a la verdad facilitando al interesado hacer uso del presente en lo

que crea conveniente.

Atentamente
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Certificado de socializaciéon del Curso Virtual

Zumba 3 de Julio del 2015

Licenciado
Angel Hermel Valdiviezo Arrobo
Rector del Colegio Técnico “Manuela Saenz”

Certifico

Que la Srta. Silvana Alexandra Aldaz Vargas con Cl. 1104739089 egresada de la
Carrera de Informatica Educativa de la Universidad Nacional de Loja realizé su
proyecto de tesis socializacién del Curso Virtual titulada “ELABORACION DE UN
CURSO VIRTUAL COMO APOYO EN EL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE,
PARA LOS ESTUDIANTES DEL PRIMER ANO DE BACHILLERATO DE LA MATERIA
INFORMATICA APLICADA, ESPECIALIDAD TECNICO INFORMATICO POLIVALENTE
ADMINISTRACION DE SISTEMAS DEL COLEGIO TECNICO “MANUELA SAENZ" DEL
CANTON CHINCHIPE DE LA PARROQUIA “ZUMBA" PERIODO 2014 -2015."El dia 3 de
julio del 2015

Certifico en honor a la verdad facilitando al interesado hacer usc del presente en lo
que crea conveniente.
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