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b. RESUMEN

La indisciplina en el aula es una problematica que acrecienta cada dia méas en los centros
educativos, por lo que se plantea el objetivo de implementar una estrategia psicoeducativa
basada en las técnicas cognitivo conductual para mejorar la disciplina en el aula. El
estudio fue descriptivo, de corte transversal, disefio cuasi experimental; los métodos
utilizados fueron: el deductivo, inductivo, analitico, sintético, historico, ldgico,
comprensivo, diagnostico, modelacion y estadistico; se aplicd una encuesta y el
inventario de conductas del alumnado que dificultan o impiden el normal desarrollo de
las clases, en una muestra de 20 estudiantes, grupo seleccionado por presentar conductas
de indisciplina que fueron diagnosticadas a través del proyecto de intervencion
psicopedagdgica realizado en el mddulo V, para justificar las préacticas pre profesionales
de vinculacion con la colectividad. Los resultados (pretest) fueron: el 70,00 % de nifios/as
manifiestan actitudes desafiantes y 60,00 % incumplen sus deberes; aplicada la estrategia
psicoeducativa (postest), mejoran el 90,00 % la primera'y 95,00 % la segunda conducta;
se alcanzé un r (xy)=0,99 que significa una correlacion positiva muy alta. Se concluye
que los estudiantes presentan conductas inadecuadas en el aula, posterior a la intervencién
mejoran las actitudes frente al docente y a la institucion. Se recomienda a las autoridades
de la Escuela de Educacion Béasica Rosa Grimaneza Ortega, que generen espacios de
capacitacion para los docentes y se entrenen en el manejo de estrategias psicoeducativas

en relacion a la convivencia escolar.



SUMMARY

Indiscipline in the classroom is a problem that increases every day in schools; therefore
the objective of implementing a psycho-educational strategy arises, based on cognitive-
behavioral techniques to improve discipline in the classroom. The study conducted was
descriptive, cross sectional, with a quasi-experimental design. The methods used were:
deductive, inductive, analytic, synthetic, historical, logical, comprehensive, diagnostic,
modeling and statistical. A survey was given and an inventory of students” behavior was
set, students who hinder the normal development of the classes; sampling 20 students
who were selected by their misbehavior, which was diagnosed through the psycho-
pedagogical intervention project in module V, to justify pre-professional practices links
with the community. The results (pretest) were: 70,00% of children show challenging
attitudes and 60,00% breached their duties; once applied the psycho-educational strategy
(posttest), the 90,00% improved her/his behavior (the first behavior) and 95,00% the
second behavior. An r (xy) = 0, 99 was reached, which means a very high positive
correlation. As a conclusion, students have inadequate behavior in the classroom, post
intervention they improved attitudes towards the teacher and the institution. It is
recommended to the authorities of the Basic Education School Rosa Grimaneza Ortega
to create training spaces for teachers, who must be trained in the handling of psycho-

educational strategies regarding school coexistence.



c. INTRODUCCION

Desde hace mucho tiempo el problema de la disciplina en el aula ha sido inquietud
constante en los docentes por desconocer las metodologias, estrategias o formas de
enfrentar este problema de alta precedencia. En el proceso ensefianza-aprendizaje se
cometen una serie de actos indisciplinarios y los docentes no tienen la capacidad de hacer

cumplir las normas de convivencia escolar.

De acuerdo a esta problematica evidenciada se plantea la siguiente pregunta de
investigacion: ¢De qué manera la estrategia psicoeducativa basada en las técnicas
cognitivo conductual mejorard la disciplina en el aula?, una vez examinada esta
problematica se formula el siguiente tema de tesis: Estrategia psicoeducativa basada en
las técnicas cognitivo conductual para mejorar la disciplina en el aula, en los nifios y nifias
del séptimo afio paralelo A, de la escuela de educacion basica Rosa Grimaneza Ortega,
periodo 2014-2015.

Se propone como objetivo general implementar una estrategia psicoeducativa basada en
las técnicas cognitivo conductual para mejorar la disciplina en el aula; a partir de este
objetivo se desprenden los siguientes objetivos especificos como: construir una base
tedrica fundamentada sobre la disciplina en el aula, diagnosticar las conductas de los
nifios y nifias que dificultan el desarrollo normal de clases, elaborar una estrategia
psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual para mejorar la disciplina en
el aula, aplicar la estrategia psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual y
validar la efectividad de la estrategia psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo

conductual para mejorar la disciplina en el aula.

En relacion a la revision de literatura sobre la disciplina en el aula, se abord6 el concepto
de disciplina escolar, importancia de la disciplina escolar, las teorias psicopedagdgicas
relacionadas a la disciplina en el aula, los componentes de la disciplina escolar, los tipos
de disciplina escolar, los factores involucrados en el comportamiento de los educandos,
las causas y los problemas de disciplina en la escuela, tratamiento de la disciplina en el
aula, cumplimiento de las normas de convivencia en el aula y ¢Qué hacer para evitar la
indisciplina?; para la evaluacion diagnostica se considero la definicion y el instrumento

seleccionado: el inventario de conductas del alumnado que dificultan o impiden el normal



desarrollo de las clases, elaborado por el grupo de trabajo de Orientadores de Jerez (2008)
y modificado por la autora de la presente tesis; en la alternativa de intervencion se
confirmd la definicion, concretandose la estrategia psicoeducativa disefiada por medio de
los talleres con la utilizacion de las técnicas cognitivo conductual: el automodelado, la
sugestion y exhortacion verbal, el registro de las verbalizaciones resultantes del proceso
cognitivo de la formacion de la autoeficiencia, motivacion, interés y objetivos vitales, el
efecto halo y profecia autocumplida, el autoconcepto y autoestima, la autopresentacion,
las normas y procedimientos claros, la empatia e imaginacion, el moldeado de conductas,
las recompensas como reforzamiento positivo, la privacion del estimulo, la critica al mal
comportamiento y anticipar la conducta; se teorizé la alternativa de intervencion basada
en las técnicas cognitivo conductual y finalmente se realizo la revision de la literatura

sobre el coeficiente de correlacion lineal de Pearson.

Este trabajo de titulacién contiene la metodologia; tipo de estudio descriptivo, de corte
transversal; un disefio cuasi experimental; los métodos utilizados fueron el deductivo,
inductivo, analitico, sintético, histérico, l6gico, comprensivo, diagnéstico, modelacion y
estadistico; se aplicé la técnica de la encuesta, con preguntas sobre actitudes que engloban
a la disciplina en el aula, la misma de 13 preguntas dicotomicas; también el inventario de
conductas del alumnado que dificultan o impiden el normal desarrollo de las clases,
elaborado por el grupo de trabajo de Orientadores de Jerez (2008) y modificado por la
autora de la presente tesis, en una muestra de 20 estudiantes; grupo seleccionado por
presentar conductas de indisciplina que fueron diagnosticadas a través del proyecto de
intervencion psicopedagogica realizado en el médulo V, para justificar las practicas pre
profesionales de vinculacion con la colectividad. Los datos obtenidos fueron trabajados
con programas informaticos de Word y Excel, para el estadistico el coeficiente de

correlacion lineal de Pearson y se aplico el programa minitab 14.12.

Los resultados indican que el 70,00 % de los nifios y nifias estan en altos niveles de
manifestaciones de actitudes desafiantes y el 60,00 % con un nivel alto de incumplimiento
de deberes (pretest). Con la aplicacion de la estrategia psicoeducativa el 90,00 % baja el
nivel de actitudes desafiantes y el 95,00 % baja los niveles de incumplimiento de deberes
(postest); se alcanzd un r (xy)=0,99 es decir, una correlacion positiva muy alta en el

control de la actitud desafiante e incumplimiento de deberes. Sobre la base de las



consideraciones anteriores, se concluye que un elevado porcentaje de los investigados
presentan conductas inadecuadas en el aula, posterior a la intervencion mejoran las
actitudes de los nifios (as) frente al docente y a la institucion. Se recomienda a las
autoridades de la Escuela de Educacion Bésica Rosa Grimaneza Ortega, que generen
espacios de capacitacion para los docentes y se entrenen en el manejo de estrategias

psicoeducativas en relacién a la convivencia escolar.



d. REVISION DE LITERATURA

LA DISCIPLINA EN EL AULA

Concepto de disciplina escolar

El concepto de disciplina se ha ido modificando historica como etimoldgicamente, de esta
manera tiene muchos conceptos dependiendo de la perspectiva de los autores, en efecto,
la disciplina desde hace mucho tiempo se la ha vinculado con el &mbito educativo dando
énfasis a la disciplina escolar, y especificando que trataremos a la misma en este apartado.
Sin embargo muchas personas suponen que la palabra disciplina es sinénimo de castigo

0 autoritarismo, como criterio que es el modo de disciplinar a las personas.

Resulta oportuno recalcar que “la disciplina escolar es un programa, 0 conjunto de
actividades de los profesores que se orientan a guiar al alumno en la mejor consecucién
de los objetivos de su formacion tanto académica como personal y social” (Garcia, 2008,
p.18). De ahi que los docentes son los encargados de controlar los problemas de conducta,
desarrollar el autocontrol en los nifios, crear un ambiente propicio en el aula y no de
imponer autoridad, sino condiciones 6ptimas en el aula para cumplir con los objetivos

planteados en el proceso ensefianza-aprendizaje de los nifios y nifias.

Importancia de la disciplina escolar

Es indispensable que la sociedad desarrolle un autocontrol para saber como actuar frente
a una accion determinada y funcionen apropiadamente, de modo que no tenga que ser
controlado por agentes externos; lo mas agradable seria un comportamiento adecuado de
las personas basandose en los valores humanos infundidos desde el hogar. Es evidente
entonces la nocién del hombre y del nifio se demuestra notoriamente en los lineamentos

sobre la disciplina que recibio en el hogar, en la escuela y en la comunidad.

Para sustentar la concepcion del hombre y del nifio, Stenhouse (como se cito en
Cordova, 2013), manifiesta refiriéndose que:

Dondequiera que grandes cantidades de personas se relnen para vivir y trabajar en

grupos, son imprescindibles ciertas normas para regular su comportamiento y asegurar

un elemental orden social. Esto es especialmente valido en la escuela, y la

responsabilidad final de alcanzar ese orden recae en el personal docente.... (p.17)
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Lo anterior fundamenta que en el &mbito educativo por salud mental de los docentes y
discentes es necesario establecer normas y reglas de comportamiento que favorezcan una
buena convivencia escolar, regulando las actividades e interrelaciones de los miembros
de la comunidad educativa. Caso contrario de no ser aplicadas o violentadas las reglas y
normas de comportamiento en el aula se adquiriria como resultado un ambiente ca6tico
por los comportamientos disruptivos de algunos estudiantes donde las relaciones humanas

se violentan.

Teorias psicopedagdgicas relacionadas a la disciplina en el aula

Las Teorias psicopedagdgicas que enfatizan y estan relacionadas a la temética son las

Teorias de Skinner, Bandura y Mischel.

Skinner expone “la disciplina como la respuesta dada por el alumno dependiendo de
la situacién que se presente, indicando que no todas las personas reaccionan de la misma
manera. Por su parte, Bandura sostiene que los nifios aprenden por observacion e
imitacién” (Otavalo y Pintado, 2007, p.36). Con respecto a Mischel manifiesta que “una
persona Unicamente se comporta de manera similar cuando es altamente probable que

estas acciones produzcan los mismos resultados” (Sincero, 2012, Jul 19).

Los tedricos postulan que los problemas de disciplina en el aula afectan el aprendizaje,
debido a la influencia de los procesos cognitivos, el factor social, el entorno y las

diferencias individuales.

Skinner y su planteamiento acerca de la disciplina en el aula
Burrhus Skinner recalca que el aprendizaje explica la conducta, y el aprendizaje esta
sometido a los reforzadores, en concreto, estos Gltimos permiten un buen manejo de la
disciplina en el aula; puesto que éste teorico le da énfasis a la conducta observable con el
objetivo de predecir, explicar y controlar la conducta (Fundamento basico del
conductismo).
Por lo tanto, Skinner se centra en encontrar y analizar Gnicamente lo observable, es decir,
el comportamiento y las circunstancias que lo producen o controlan.

Aplicando los mecanismos del condicionamiento clésico en el cual el docente es la

autoridad, es quien impone las reglas y los deberes a los estudiantes y ademas quien
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ejecuta las acciones correctivas a la indisciplina o al mal comportamiento, a estos se
los considera como metodologias tradicionalistas basadas en resultados de conductas

(Estimulo — respuesta). (Otavalo y Pintado, 2007, p.37)

Por su parte, basandose en la metodologia de estimulo — respuesta, si en el salon de
clases se refuerza la conducta disciplinada de unos estudiantes, los demas compafieros
viendo las circunstancias optaran por evitar comportamientos disruptivos para también
ser reforzados, tomando en cuenta que la conducta problema se modifique o se extinga y
se continle reforzando; logrando disminuir la tasa de problemas de conducta en el centro

educativo.

Una aportacion muy significativa se encuentra en los tedricos tradicionales de la
personalidad que no se puede desligar con el aporte de Skinner, debido que durante la
infancia se aprenden patrones de conducta que son indispensables para la formacién de
la personalidad. Lo anterior permite explicar los patrones del comportamiento adulto, que
exclusivamente se basan en la aplicacién de refuerzos que en la infancia se experimenta
hasta su desarrollo como adulto.

Por lo tanto para el conductismo el manejo de la disciplina se fundamenta en el

(Reforzamiento) de la conducta observable y medible, se centra en hallar los vinculos

observables entre el comportamiento y las condiciones que la ocasionan o controlan

(comportamiento docente, ambiente, familia). (Otavalo y Pintado, 2007, p.39)

Banduray su planteamiento acerca de la disciplina en el aula

Albert Bandura contribuye que la conducta es el resultado de la interaccion reciproca
entre determinantes cognitivos, conductuales y ambientales. En efecto, “la disciplina es
el resultado de los diferentes comportamientos que son producto de la observacion y la
imitacién hacia otros comportamientos manifestados por otros individuos tales como los
padres, profesores y compariieros” (Otavalo y Pintado, 2007, p.40). Desde esta perspectiva
justifica al concepto de esta teoria denominado aprendizaje por observacion, éste tedrico
alude que nuestra conducta es influenciada por el aprendizaje por observacion y es

relevante porque interviene en el desarrollo de la personalidad del individuo. Por lo tanto,



mediante la observacion y la representacion simbolica de otras personas y situaciones van

configurando los patrones de conducta del nifio.

Baséandose en la Teoria cognitivo social de la personalidad, “Bandura coincidi6 en que
el ambiente causa el comportamiento, pero el comportamiento también puede causar el
ambiente” (Sincero, 2012, Jul 19). Refiriéndose en absoluto al determinismo reciproco,
por lo tanto, en el salon de clase el modelamiento produce la disciplina o indisciplina
influyendo directamente en las actitudes, creencias y conducta de los estudiantes, puesto
que el ambiente causa el comportamiento y viceversa. Entonces para evitar la indisciplina
es necesario que el estudiante se lo motive a seguir reglas y plantearse expectativas claras

sobre su conducta, y que el docente sea un modelo de conducta para los estudiantes.

Sincero, (2012, Jul 19) manifiesta que:
Bandura sugiri6 que existe un tercer factor que debe ser considerado en este tipo de
interaccion: los procesos psicologicos de la persona. Expreso que nuestra capacidad
de procesar el lenguaje, las imagenes y otros estimulos sensoriales en nuestra mente
tiene un efecto en como nos comportamos, como desarrollamos nuestros rasgos de

personalidad y, por lo tanto, como afectamos nuestro ambiente.

Las ideas de la teoria del aprendizaje social estan intimamente relacionadas con las
teorias de la personalidad, ello explica los comportamientos de los estudiantes, los
docentes y padres de familia.

Mischel y su planteamiento acerca de la disciplina en el aula

Walter Mischel es un tedrico cognitivo — social contemporaneo, quien aporta que el
comportamiento de las personas se ve influenciado por los atributos especificos de una
determinada situacion y la forma en que la persona percibe la situacion.

Mischel recalca que somos seres unicos e irrepetibles, por lo tanto, cada persona posee
diferencias individuales. “Nuestros valores y expectativas deben ser tenidos en cuenta en
la prediccion del comportamiento y la personalidad de una persona” (Sincero, 2012, Jul
19). No todos los comportamientos y las actitudes de los estudiantes, deben ser calificados

como problemas de disciplina; puesto que por naturaleza los nifios y nifias son fisicamente
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activos y socialmente inexpertos. Lo que produce que estén en busqueda continua de
experimentar nuevas situaciones dependiendo de las caracteristicas del contexto

(disruptivo-adecuado) en el que interaccionan, perciben la situacion para comportarse.

Es asi como la indisciplina, es el resultado de la pluralidad y divergencia de
pensamientos para actuar ante determinada situacion y contexto, y la forma de manejarla
es tan diversa como compleja para todos los seres humanos. Este tedrico supone que la
personalidad en si no existe, y que nuestros rasgos son las diferentes percepciones de un

determinado evento para conseguir el tipo de recompensa que se desea.

Componentes de la Disciplina Escolar

Al referirse del aprendizaje y la disciplina, es importante mencionar el aula de clase,
puesto que “la clase constituye uno de 10s espacios fundamentales para el desarrollo del
alumno, pues representa basicamente el lugar donde se verifica el proceso instruccional”
(Zamudio, 2010, p.58). Como resultado de esto constituye un espacio dinamico porque
es el lugar donde interaccionan sus miembros.

Dicho lo anterior, corresponde examinar los componentes principales para instaurar la

disciplina como herramienta y lograr las metas planteadas:

El profesor

Es necesario contar con un ambiente atractivo en el aula, porque en él, la disciplina es
elemental y es compromiso de los docentes establecerla.
Torrego (2008), afirma y categoriza los tres niveles de actuacion del docente como
profesional de la ensefianza:
a) Facilitador del aprendizaje: Es responsabilidad del profesor asegurarse del
aprendizaje del alumnado a través de la planificacién y desarrollo de actividades.
b) Orientador y gestor de la convivencia: El profesor dirige al alumnado hacia un
desarrollo integral.
c) Miembro de una organizacion: Los profesores como profesionales asumen su

compromiso laboral. (p.206)
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A pesar de la labor de preparar la clase, aportar conocimientos a los estudiantes, de
jugar un papel socializador, motivador en la toma de decisiones y fomentador de normas
de disciplina en el aula de clase. Es indispensable que se desarrollen los tres niveles de
actuacion en equilibrio, con la finalidad de conseguir un comportamiento aceptable en el

aula.

Los alumnos

Sin duda tanto el docente como los nifios y nifias se encuentran en una comunidad de

aprendizaje, y ambos estdn comprometidos en el proceso instruccional.
Zamudio (2010), menciona que:

Los alumnos estdn en procesos de aprendizaje y, el responsable del proceso
instruccional expresamente es el maestro, quien como profesional de la ensefianza ha
de conocer a los escolares; puesto que muchos de los problemas de indisciplina
obedecen justamente porque independientemente de los desajustes en el
comportamiento de los alumnos, el maestro desconoce ese ambito personal de los

educandos. (p.65)

Para que no resulte complejo conocer a los estudiantes, el docente puede intervenir a
sus necesidades y ajustarse, por la forma de reaccionar o interactuar ante un evento
cotidiano en el aula o en el tiempo de receso. Es evidente entonces, que el docente debe
planificar estrategias de acuerdo a los factores conductuales, cognitivos y ambientales

para mejorar la disciplina y el control de la clase.

El Curriculum

Por lo general para el disefio del curriculum, existe una intervencion minuscula del
docente. Lo ideal seria la contribucion del mismo, puesto que el docente es el que pone

en préactica el curriculum.
Segun Grundy, 1998 (como se citd en Zamudio, 2010) sefiala que:

El curriculum es una propuesta especifica de aplicacion, y al profesor como el técnico

y operario del mismo; el interés técnico se manifiesta en un saber que mantiene una
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orientacion esencial hacia las ideas. La teoria se valora en la medida que es practica.
(p.67)

El curriculum es aplicable a la practica, segin como se va desarrollando podria tener
unos ajustes, pero después de haber sido aplicada. De acuerdo, como sefiala el autor
Bolivar (como se cit6 en Zamudio, 2010), “se estan encauzando nuevas concepciones
para que en lugar de representar un mero documento, dirija sus acciones al centro y al

grupo de clase e impacte en lo que podemos Ilamar el nicleo de la ensefianza” (p.68).

En esencia, el curriculum se considera oportuno la intervencion del docente en el
disefio y desarrollo del mismo, para incorporar normas de convivencia escolar o

estrategias de aprendizaje que minimicen las conductas de indisciplina.

El contexto

El contexto dentro del estudio de la disciplina, abarca tres niveles de interaccion que se
describen a continuacion segin Zamudio (2010):

v’ La persona.- Es considerada entre individual Unico e irrepetible.

v La familia.- Como célula de la sociedad constituye el primer agente socializador
de las personas. En esta, tienen efecto los primeros aprendizajes y sin duda
indelebles en el desarrollo del individuo en posteriores grupos sociales.

v La escuela.- En este contexto de estilos propios, conviven con sus compaferos y

profesores bajo normas establecidas. (pp.70-72)

Para finalizar, las relaciones establecidas entre los miembros de la familia, impactan
positivamente 0 negativamente en los demas circulos de socializacién del individuo. De
esta manera, la familia desarrolla en los nifios los patrones de conducta que repercuten a

su vida adulta.

Tipos de Disciplina Escolar

Los tipos de disciplina escolar varian, dependiendo de los autores, sistemas de régimen

disciplinar o diferentes enfoques como el obediente y el consciente.
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Para Coérdova (2013) considera los siguientes enfoques con sus respectivas

caracteristicas:

2
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Disciplina obediente

Es vertical y autoritaria.

Es una larga lista de pedidos, advertencias, amenazas y condicionamientos.

Las normas se imponen, son coactivas. (Se obligan).

Es pasajera, resuelven el momento pero el caso puede persistir.

Es heteronoma. El alumno es muy dependiente de las normas que vienen de fuera
(autoridad externa).

Ensefia la obediencia ciega (sumision).

Las sanciones son arbitrarias.

Disciplina consciente

Es horizontal, democratica.

Es una relacion de normas breves, precisas, entendibles.

Las normas se conversan, se acuerdan grupalmente y se asumen responsablemente
por conviccion.

Es duradera, busca la solucion integral del caso.

Es autonoma, las normas la construye y respeta el propio alumno (autoridad
interna).

Ensefia a convivir.

Si se dan sanciones deben ser con reflexividad y reciprocidad. (p.18)

Como puede observarse en la disciplina obediente, el objetivo fundamental es que el

docente establezca una disciplina con sumisién y obediencia hacia los estudiantes en la

clase; esta claro que este enfoque es de la escuela tradicional.

En contraposicion a este enfoque, se encuentra la disciplina consciente; que se

identifica por el alto grado de responsabilidad, autonomia y autocontrol que conlleva el

grupo de nifios y nifias a convivir sanamente, donde el docente asume un papel de guia

ayudando a los mismos a tomar medidas, regular su propia conducta y la del grupo.
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Factores involucrados en el comportamiento de los educandos

Para comprender los comportamientos de los estudiantes, obliga a estudiar los siguientes

factores:
v" La edad de los nifios

Dependiendo de la edad de los nifios y nifias corresponden algunas tareas bésicas que se
deben desarrollar. “Asi mientras los preescolares no demuestran quietud para escuchar al
maestro por largos periodos de tiempo, los escolares van fortaleciendo su grupo de
amigos, en tanto los adolescentes, van forjando su autonomia e identidad” (Zamudio,
2010, p.115). Entonces hay que comprender en qué etapa de desarrollo se encuentran para

analizar su comportamiento.

v Capacidad de los estudiantes

No se esté refiriendo a la cantidad de estudiantes por aula, sino a la facultad para resolver
problemas, y esto se puede entrenar. “A medida que las tareas y actividades seleccionadas
por el profesor adquieren mayor dificultad, los alumnos se involucran mas en la tarea,
posibilitando conjuntamente altos niveles de atencion” (Zamudio, 2010, p.115). Por el
contrario, si las actividades carecen de relevancia, la tarea les sera aburrida y aumentara

la presencia de actos indisciplinarios.

v Sexo

Segln Zamudio (2010), afirma que “el maestro como buen gestor de la disciplina en el
aula, ha de evitar distinciones injustificadas en el trato y las expectativas de aprendizaje
de los alumnos en general” (p.115). El docente debe respetar las diferencias individuales

y no generalizar el comportamiento de los nifios y nifias.

v" Factores socioeconémicos

Los estudiantes que provienen de lugares menos favorecidos optan por desarrollar
conductas inapropiadas, debido a que aprenden lo que observan. Zamudio (2010)

constituye que “los valores y las normas ensefiados en las instituciones educativas tienen
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como referencia los hogares més favorecidos con detrimento de la atencién
proporcionada a los entornos con restricciones econémicas” (p.116).
Aunque constituye un factor sin responsabilidad directa de los profesores, su atencion

no debe ser eludida.

v" Lacultura

Para comprender e intervenir en el comportamiento de los nifios y nifias es necesario
respetar los factores implicados con temas religiosos y morales, debido a que muchos
docentes pasan por alto algunos de ellos y transgreden su ética profesional. Por lo tanto,

el docente debe evitar enfrentamientos y discriminaciones.

Causas de los problemas de disciplina

Romi y Freund (como se cité en Moreno, Cervell6, Martinez y Alonso, Mayo-Agosto,
2007), indican que: “Los comportamientos disruptivos son, casi siempre, consecuencia
de una serie de condiciones y factores desfavorables que acttan sobre el pensamiento de

los educandos perjudicando el desarrollo normal del centro escolar”.

Causas ajenas a la escuela para los problemas de disciplina

Las causas de los problemas de disciplina ajenas a la escuela, para (Curwin y Mendler,

2014), son las siguientes:
v" Violencia en la sociedad

Sin duda estamos en una sociedad, que avanza tecnol6gicamente pero se retrasa en
cuestion de moralidad y valores humanos. La sociedad presenta actos violentos e
inhumanos, y como recordamos en las teorias psicopedagodgicas de la disciplina, la
sociedad expuesta a violencia puede ser imitada por los nifios y ser considerados como

un comportamiento “normal”.
v" Efectos de los medios

En los programas televisivos, peliculas e internet se visualizan algunos contenidos

educativos, no obstante, existen otros contenidos con imagen tentadora e irresponsable;
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estos Ultimos incluyen mensajes violentos y sexuales que son transmitidos a los nifios

para ser proyectados en la escuela.
v" La “Generacion del Yo”

El deterioro de la confianza en los padres hace que los nifios y nifias se sientan
consternados, con una inseguridad al comportarse. Este grupo de nifios y nifias adoptan
una actitud de la generacion del “Yo”, porque quieren que cumplan primero con sus

necesidades. Intentando Ilamar la atencidn con la perturbacién de la clase.
v’ Falta de un ambiente familiar seguro

Es fundamental establecer limites y reglas de comportamiento en el hogar, evitar la
disciplina injusta y dura por parte de los padres porque puede desencadenar en desordenes
de alcohol y de depresién; configurando un patrén de conducta de acuerdo a los valores
y creencias que trasmitan a sus hijos. Recordemos que la familia es la primera institucién

social, y que reflejamos los patrones conductuales aprendidos en la escuela.

v' Temperamento dificil

El temperamento es innato, y nadie pide como venir. A causa de esto, existen nifios con
un temperamento dificil; los padres pueden influir sobre esos nifios con una disciplina
justa 'y amorosa.

No obstante, si es ignorada la forma de disciplinar a los hijos, sera identificada y
preocupante en el aula de clase, puesto que expresara en el nifio la educacion que recibe

en su hogar.

Causas en la escuela para los problemas de disciplina

Segun (Curwin y Mendler, 2014), la causa de los problemas de disciplina en la escuela se

provee en general por:
v Aburrimiento de los alumnos

Algunos estudiantes para evitar el mal comportamiento desarrollan unas facultades de
supervivencia. Como por ejemplo, estar bien sentados y aparentar estar poniendo atencién

a la clase cuando en realidad esta aburridos; o también se portan mal para satisfacer sus
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necesidades, no aparentan nada y son frontales, sienten placer al molestar a sus docentes

alterando el desarrollo de la clase.
v Falta de poder

Existe la insatisfaccion por parte de los estudiantes al sentir la falta de poder en el centro
educativo que asisten. En la educacién moderna se puede desarrollar un modelo
disciplinario de cogestion, para que los estudiantes tengan ese poder para crear normas

de comportamiento, que van a ser ejecutadas por ellos mismos.
v Limites poco claros

Las reglas y normas de comportamiento deben ser claras, especificas, cortas y adaptadas
al momento de desarrollo que pasa el nifio, para ser cumplidas por los estudiantes. De
modo, que las mismas no sean violadas; es necesario que se dé a conocer a los estudiantes
lo que sucederia cuando se violen las mismas. Con la finalidad de tener un ambiente

arménico en el aula.
v’ Falta de escapes aceptables para los sentimientos

Para lograr un buen comportamiento en los estudiantes, es necesario entrenar su
inteligencia emocional. En constancia, siempre se dice al estudiante lo que no debe de
hacer, en lugar de decirle lo que si puede hacer.

Los estudiantes requieren desarrollar habilidades de comportamiento e intelectual para

que conozcan los limites de su comportamiento en la interaccion con los demas.

v' Ataques a la dignidad

El docente debe mantener una actitud profesional y ética, y no transgredir la dignidad de
ninguno de sus estudiantes. Para que los estudiantes no se sientan ofendidos y pongan a
disposicion la relacion con el docente, sin importar el comportamiento que se genere “no

hay que atacar a la dignidad”.
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Las escuelas si tienen que ver

Para (Curwin y Mendler, 2014), la causa de los problemas de disciplina tiene que ver en
la escuela por:

La inestabilidad familiar, la violencia en la sociedad, la television de mala calidad, los
antivalores, la falta de poder de los nifios y nifias, el aburrimiento y la poca claridad en
los limites entre otros; son factores importantes que contribuyen a la existencia de los
problemas de disciplina en la escuela, porque la escuela recibe a grandes grupos de
estudiantes, cada uno con sus patrones comportamentales inculcados en el hogar y sus
diferencias individuales. Cada centro educativo debe manejar y hacer cumplir las normas
de comportamiento en sus estudiantes. En definitiva, las escuelas pueden y si tienen que

ver, al afectar el comportamiento y los logros de los estudiantes.

Problemas de disciplina mé&s comunes en la escuela
Giner y Onieva (Octubre, 2009), manifiestan que:
La indisciplina es basicamente un desorden de la conducta. Existen dos tipos
principales: activa y pasiva. La activa es aquel que conlleva interrupciones verbales,
distraccion de los comparieros, moverse de un lado a otro en el aula sin cesar, dirigirse
al profesor o a los comparieros de manera irrespetuosa, e incluso puede derivar en
agresiones fisicas. Y la pasiva es aquel que conlleva la falta de atencion, sofiar
despierto, no realizar las tareas, o el denominado sindrome de “no hay deberes”. (pp.1-

2)

Normalmente los docentes se refieren a la indisciplina, como al mal comportamiento
activo, porque es disruptivo y altera la armonia de la clase. Sin embargo, se suele ignorar
el pasivo, pues no molesta; aunque los resultados son los mismos y es considerado como
un problema de disciplina.

Cardoze (2008), sefiala que las conductas perturbadoras que se va a describir “pueden
darse solas o combinadas en un mismo estudiante con el predominio de una de ellas”

(p.23). A continuacion se detallan estas conductas:
v" La hiperactividad

La hiperactividad se puede producir por una alteracion cerebral durante el periodo de

gestacion, parto o después del nacimiento, o también por origen genético.
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Para Cardoze (2008).
Un nifio hiperactivo es cuando exhibe un grado de inquietud motora mayor de lo que
se espera para su edad, fisica 0 mental, y que por lo general carece de la capacidad de

mantener la atencion hacia un estimulo, leccion o tarea. (p.16)
v" La conducta violenta

Son las agresiones fisicas habituales en algunos estudiantes. Para Cardoze (2008) la

conducta violenta puede originarse por las siguientes razones:
a) Aprendizaje

Es aprendida de modelos que el nifio tiene en su vida, como los familiares, los

personajes de la television o el cine y otros miembros de su comunidad.
b) Estados de frustracion

La frustracion es la pérdida de algo que se esperaba o se deseaba, o la insatisfaccion

de una necesidad.
c) Lesion cerebral

Afecta la estructura o funcionamiento cerebral debido a trauma, inflamacién,
tumoracion o desequilibrio quimico, o mas concretamente de ciertos

neurotransmisores.
d) Desinhibicion de impulsos

Desde el nacimiento vienen con una afectacion cerebral como es el caso de los
retardados y autistas graves. Pero también en nifios que han sido criados con mucho
consentimiento, que no estan acostumbrados a tolerar frustraciones o negativas.
(pp.17-19)

v" Conducta delictiva

Existe la conducta delictiva en los centros educativos vespertinos puesto que los

estudiantes que acuden a ella, son estudiantes imitadores de sus padres 0 viven en zonas
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rojas de la ciudad que imitan a sus vecinos. “Es el alumno o alumna acostumbrados en su
medio ambiente a la delincuencia, que incluye tanto el robo con o sin asalto a las personas,

como el consumo y/o venta de drogas ilicitas” (Cardoze, 2008, p.19).
v El hostigamiento

El hostigamiento o acoso hacia un estudiante puede desembocar en agresiones fisicas o

sexuales.

“Nos referimos a molestar a alguien o burlarse de él insistentemente poniéndole
sobrenombres y de otras maneras” (Cardoze, 2008, p.19). Los nifios o nifias que acosan a
sus comparfieros estan siendo victimarios del bullying, y sus victimas estan padeciendo
dafios fisicos y/o emocionales. Las “presas” a ser victimas son estudiantes con rasgos de
introversion, diferencias étnicas o fisicas, o por el simple rechazo o discriminacion del

propio sexo.
v La conducta impertinente

La conducta impertinente es habitual en estudiantes con bajo rendimiento académico,
dificultades de aprendizaje, inmadurez emocional, atencion deficiente y la necesidad de

Ilamar la atencién. Para Cardoze (2008):

Aqui aplicamos el adjetivo a la conducta en la escuela que se caracteriza por el
desorden durante las clases, el no atender por estar molestando a los demas, haciendo

bromas, etc. Todas conductas que no son pertinentes con los objetivos de la clase.
(p.20)

Son los famosos estudiantes “caso problema” que manifiestan estas conductas

impertinentes a la clase, que no quieren trabajar y no dejan trabajar.
v Las actitudes desafiantes

Con el objetivo de perturbar la clase e interrumpir la armonia de la misma desafian al
docente, y su manifestacion es por la falta de disciplina en el hogar (permisividad),
liderazgo en el grupo o por confrontaciones con sus padres que hace que se compense con

el docente porque lo figura como autoridad. Cardoze (2008), cita que: “El alumno
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desafiante es aquel que reiteradamente se niega a colaborar 0 a seguir instrucciones que
se le dan. Esta constantemente poniendo a prueba la paciencia del docente o del director
del centro con su actitud oposicionista” (p.20). La actitud desafiante no se da por defender
sus derechos ante una injusticia, irrespeto o violacion de sus derechos, sino porque no

acatan érdenes.
v" La conducta vandalica

Segun el Diccionario de la Lengua Espafiola (como se citd en Cardoze, 2008), el

vandalismo “es el espiritu de destruccion que no respeta cosa alguna, sagrada ni profana”
(p.21).

Los actos vandalicos son proporcionados por los mismos estudiantes del centro
educativo por razones como: sentimiento de venganza hacia el centro educativo o
personal que labora, por causar dafio a sus compaferos, para presumir de sus actos e
intimidar a los demas, Ilamar la atencion de sus padres, imprudencia, frustracion o para

lograr la expulsion del centro educativo porque esté obligado a estudiar.
v' El alumno que roba

Lo comun es que esta conducta se desarrolle en los nifios con modelos imitadores (familia
0 vecinos del sector donde viven). El estudiante que roba, para Cardoze (2008) es:
Tomar cosas ajenas sin permiso con el propdésito de apropiarselas, es un hecho que se
da con cierta frecuencia en las escuelas y en todo lugar donde se congregan muchos
nifios. ES raro que estos hurtos o robos sean causados por una tendencia patolégica que
se conoce como cleptomania y que es de muy dificil tratamiento. (p.22)
Esta realidad suele presentarse en centros educativos fiscales, donde existen mas
nimero de estudiantes; hurtan a sus compafieros de clase o docentes como utiles

escolares, juguetes, dinero, accesorios, entre otras cosas que este a sus alcances.
v" El acoso sexual

Para Cardoze (2008) afirma que ¢l acoso sexual “la protagoniza un solo estudiante o un
grupo de ellos en detrimento de una alumna o de un alumno sin la capacidad de

defenderse. Suelen también ser victimas en este sentido estudiantes con tendencia
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afeminada, con o sin su consentimiento” (p.22). El acoso sexual es causado por los padres
que no infundieron los valores morales en el hogar, por el hacinamiento de las familias
provocando que los nifios 0 nifias estén expuestos a una vida sexual promiscua, por el
lugar donde habitan (zona roja), influencia o presion del grupo par o personas adultas por

liderar a un grupo o por los medios de comunicacion.

v' El incumplimiento de deberes

Es el problema de disciplina mas frecuente, puesto que para Cardoze (2008), “la
indisciplina se manifiesta a menudo por una tendencia marcada a la negligencia hacia los
deberes escolares, especialmente académicos” (p.23). El incumplimiento de deberes
puede tener como consecuencia en los estudiantes que han desertado o fracasado
escolarmente repitiendo afios. Aunque que el estudiante no lo perciba como indisciplina
para el docente si lo es.

Al no cumplir con las tareas de la clase se produce un desorden y desmotivacién por
parte del estudiante; estos pueden ser generados por el cansancio, depresion, no
utilizacion de las técnicas de estudio, dificultades de aprendizaje, experiencia de fracaso
escolar, poca creatividad del docente en su metodologia de estudio, discriminacién o falta

de apoyo y comunicacion de los padres.

Tratamiento de la disciplina en el aula

Las personas desarrollan comportamientos dependiendo de lo que ocurra en el ambiente
0 contexto en el que se encuentran, en relacion a lo anterior, puede pasar de un
comportamiento disciplinado a un comportamiento indisciplinado. En consecuencia, es

indispensable difundir algunas estrategias para mantener un ambiente adecuado.

Desde esta perspectiva para un buen manejo de disciplina en el aula, las habilidades
de comunicacién son una estrategia fundamental para evitar problemas de disciplina,

estas habilidades se pueden dividir en enviar y recibir mensajes.

Segun Cordova (2013) afirma que:
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Las habilidades para hablar con alguien son: Compartir la informacidn lo antes posible,
hablar directamente a los estudiantes, ser cortes, usar pronombres personales, y haga

declaraciones en lugar de preguntas que pongan al estudiante a la defensiva.

Las habilidades para recibir mensajes son: Escuchar empaticamente, parafrasear,
escuchar activamente o reflexionar de modo que la persona se sienta escuchada,
mantener contacto ocular, estar atento a los mensajes no verbales y utilizar lenguaje

corporal. (p.21)

A manera de resumen final, la comunicacion es la base para evitar problemas de
conducta y hace que tanto docentes como estudiantes pasen tiempo en su labor, mientras
que los problemas disciplinarios persisten cuando los docentes y estudiantes disponen

estrategias ineficaces.

Cumplimiento de las normas de convivencia en el aula

Las normas de convivencia son acuerdos que se elaboran para respetar a los demas y asi
mismos, con la finalidad de lograr el bienestar, resolver conflictos y una convivencia sana
en la comunidad escolar. En ese mismo sentido, el cumplimiento de las normas de
convivencia depende si los estudiantes tienen claras las normas y en consecuencia saben
a qué limitarse en cada momento, repercutiendo mas facil autorregular sus
comportamientos, debido a que muchos problemas de conducta se producen en los
centros educativos por la falta de clarificacion de las mismas.

Al cumplir las normas de convivencia es importante reforzar las actitudes positivas
para fortalecer la consolidacion de la persona. “Hay que recordar también que los actos
positivos que se fomenten desde la nifiez constituiran la base para el desarrollo de la
personalidad del alumno y, por ende, de sus actitudes disciplinarias futuras” (Cérdova,
2013, p. 28).

Sobre la base de las consideraciones anteriores, el objetivo de elaborar normas de
convivencia es para apropiarse y cumplirlas bajo un perfil responsable, para que los
estudiantes aprendan a disciplinarse e interrelacionarse con los demas, puesto que el

hombre es un ser social.
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¢ Qué hacer para evitar la indisciplina?

Como se menciond anteriormente, a la disciplina se la considera como sinénimo de
castigo, y para evitar la indisciplina es muy facil pensar que al aplicar una técnica
conductual como el castigo seria eficaz; pero su aplicacion puede ser limitada y

controlada para evitar efectos negativos.

Para no ser muy restrictivos, y aplicar a los estudiantes el castigo es mejor ejecutar

acciones como sefiala a continuacion Martinez (como se cité en Cordova, 2013):

No dar muchas instrucciones a la vez, dar instrucciones simples y comprensibles, las
instrucciones deben ser especificas, usar un tono de voz agradable, explicar las razones
por la cual se le pide o prohibe algo, establecer rutinas, fomentar la participacién de
los nifios en la creacion de reglas para que se sientan mas responsables y las comprenda
mejor, dar las instrucciones positivamente, dar recompensas, alabar y elogiar el

comportamiento y establecer consecuencias claras para la desobediencia. (p.30)

EVALUACION DIAGNOSTICA DE LA DISCIPLINA EN EL AULA

Para determinar la realidad problematica, se consider6 como apoyo la evaluacion
diagnostica para medir los comportamientos de los nifios y nifias en el aula y su
interaccion en ella. En ese mismo sentido, es necesario realizar una breve definicion de

evaluacion diagnostica.

Definicion de evaluacion diagnostica

Para la Conselleria de Educacion (2013), “la evaluacion diagnostica es un proceso en el
que se recoge y se trata informacion para valorar el nivel de desarrollo de las
competencias basicas adquiridas por el alumnado” (p.8). Al realizar un test o actividad de
diagnostico, lo que debe interesar es la informacion que se pueda obtener de él o de ella;
puesto que tiene un caracter formativo y orientador para las familias y la comunidad

educativa.
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Instrumento seleccionado para diagnosticar la disciplina en el aula en la presente
tesis

Para realizar un andlisis de la disciplina en el aula, se hace preciso determinar las
conductas que crean la indisciplina en el aula, por lo tanto se utilizé un instrumento que
ayudd a comprobar esas conductas en los nifios y nifias. A continuacion se puntualiza qué

mide, para qué sirve y como tratar los resultados del instrumento:

v" Inventario de conductas del alumnado que dificultan o impiden el normal
desarrollo de las clases, elaborado por el Grupo de Trabajo de Orientadores de

Jerez y modificado por la de la presente tesis, para docentes.

El inventario es un instrumento psicométrico destinado a medir conductas que generen la
indisciplina en el aula. Para comprender al ser humano es necesario examinarlo en su

propio movimiento y desarrollo a través de las diferentes posiciones psicoldgicas.

El inventario mide conductas del alumnado que dificultan o impiden el normal

desarrollo de las clases, que por lo tanto generen conductas de indisciplina.

Educantabria (2008), menciona que “es de aplicacion a todos los participantes en el
proyecto, pero cabe su aplicacién a los deméas miembros del claustro que voluntariamente
quieran dar su opinion” (p.2). Se aplica a los docentes del grupo estudiantil a estudiar
para que brinden una informacion fidedigna de los comportamientos disruptivos de cada

uno de sus estudiantes.
Entre las conductas de indisciplina que se unifican, se describen las siguientes:

- Conducta impertinente.- Es habitual en estudiantes con bajo rendimiento
académico, dificultades de aprendizaje, inmadurez emocional, atencion deficiente y
la necesidad de llamar la atencion.

Para Cardoze (2008):

Aqui aplicamos el adjetivo a la conducta en la escuela que se caracteriza por el
desorden durante las clases, el no atender por estar molestando a los demas, haciendo

bromas, etc. Todas conductas que no son pertinentes con los objetivos de la clase.
(p.20)

26



Son los famosos estudiantes “caso problema” que manifiestan estas conductas

impertinentes a la clase, que no quieren trabajar y no dejan trabajar.

Las actitudes desafiantes.- Con el objetivo de perturbar la clase e interrumpir la
armonia de la misma desafian al docente, y su manifestacion es por la falta de
disciplina en el hogar (permisividad), liderazgo en el grupo o por confrontaciones con
sus padres que hace que se compense con el docente porque lo figura como autoridad.
Cardoze (2008), cita que: “El alumno desafiante es aquel que reiteradamente se niega
a colaborar o a seguir instrucciones que se le dan. Est4 constantemente poniendo a
prueba la paciencia del docente o del director del centro con su actitud oposicionista”
(p.20). La actitud desafiante no se da por defender sus derechos ante una injusticia,

irrespeto o violacion de sus derechos, sino porque no acatan érdenes.

El incumplimiento de deberes.- Es el problema de disciplina mas frecuente, puesto
que para Cardoze (2008), “la indisciplina se manifiesta a menudo por una tendencia
marcada a la negligencia hacia los deberes escolares, especialmente académicos”
(p.23). El incumplimiento de deberes puede tener como consecuencia en los
estudiantes que han desertado o fracasado escolarmente repitiendo afios. Aunque que
el estudiante no lo perciba como indisciplina para el docente si lo es.

Al no cumplir con las tareas de la clase se produce un desorden y desmotivacion por
parte del estudiante; estos pueden ser generados por el cansancio, depresion, no
utilizacion de las técnicas de estudio, dificultades de aprendizaje, experiencia de
fracaso escolar, poca creatividad del docente en su metodologia de estudio,

discriminacion o falta de apoyo y comunicacién de los padres.

El inventario sirve:

Para detallar aspectos como, “Ideas en torno a la convivencia escolar, apunta

aisladamente y que suelen constituir el primer punto de insatisfaccion del profesorado y

alumnado. A partir de su analisis pueden priorizarse centros de atencion conforme al

siguiente procedimiento” (Educantabria, 2008, p.2). :
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Para tratar los resultados:
Educantabria (2008), menciona que:

En una hoja de calculo se obtiene los porcentajes y resaltaremos aquellas diez
respuestas con mayor porcentaje de coincidencias, suelen ser aquellas que superan el
cincuenta por ciento. Si hubiera mucha fragmentacion de resultados podemos tomar

un porcentaje menor o buscar la unidad de items con mayor semejanza. (p.2)

Una vez realizado el procedimiento anterior, resultdé elaborar lo siguiente: Se
unificaron las conductas semejantes del inventario que caen dentro de la categoria de
problemas de disciplina, de acuerdo a la clasificacion de la revision de literatura de
Cardoze (2008), esto es; la conducta impertinente para referirse al comportamiento de
los estudiantes de volverse hacia atras o a los lados en clase (4), jugar en clase con otros
compafieros (14), hablar, cuchichear con otros compafieros cuando el profesor explica o
cuando se trabaja en clase (21), ponerse de pie, levantarse sin permiso en el desarrollo de
las clases (10), dar vueltas por la clase (11), no dejar trabajar a los comparieros en clase
(38) y golpear con los pies, dar palmadas, hacer ruido (24); la actitud desafiante para el
comportamiento de desobedecer sistematicamente las normas e instrucciones (9), y
oponerse sistematicamente a todas las indicaciones del profesor (37); por altimo el

incumplimiento de deberes para mencionar a no traer el material escolar (2).

Para Cardoze, todos estos comportamientos caen dentro de la categoria de las tres
conductas mencionadas, para medir el nivel de presencia de comportamientos disruptivos
se asigna un valor de 1, 2 y 3 puntos para clasificarlas de acuerdo a los niveles de alto,

medio y bajo.

Los resultados y posibles soluciones se presentan a debate con el objetivo de mejorar
la disciplina en el aula, “se analizan todas las propuestas recibidas y se elabora el

documento final” (Educantabria, 2008, p.2).
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ALTERNATIVA DE INTERVENCION PARA MEJORAR LA DISCIPLINA EN
EL AULA

Para mejorar la disciplina en el aula fue preciso efectuar una busqueda de opciones, y
elegir la alternativa de intervencidn que esté acorde a las caracteristicas individuales de
los estudiantes. En efecto, es necesario recalcar la definicion de una alternativa de

intervencion.

Definicion de alternativa de intervencion

Martinez, Alvarez y Fernandez (2009) mencionan que una alternativa de intervencion es
“una fase en donde se inicia una vez que se ha realizado el diagnostico, redactado el
informe y tomado decisiones sobre el tipo de intervencion socioeducativa mas
conveniente al caso y al contexto en el que se da el problema” (p. 355). De esta manera,

se concreta la alternativa de intervencion para mejorar la disciplina en el aula.

Concrecion de la alternativa de intervencion: Estrategia psicoeducativa basada en
las Técnicas Cognitivo Conductual

Una alternativa de intervencion permite generar “un trabajo participativo, de interaccion
permanente, privilegiando la participacion del alumno, a partir de la orientacion y guia
del docente” (Alvarez y Maldonado, 2007). Una puesta en marcha de la alternativa

permite evaluar el seguimiento de la misma, posterior a su aplicacion y desarrollo.

Por las consideraciones anteriores, se puntualiza la alternativa de intervencién que
concibe un trabajo participativo con los nifios y nifias, denominada: Estrategia
psicoeducativa basada en las Técnicas Cognitivo Conductual para mejorar la disciplina
en el aula en los nifios y nifias del séptimo afio paralelo A, de la Escuela de Educacién

Bésica Rosa Grimaneza Ortega, periodo 2014-2015

Desde esta perspectiva, una vez diagnosticados los problemas de disciplina en el aula
en los nifios y nifias; y para entender como se desarrolla una estrategia psicoeducativa, es

inevitable conocer de qué se esta tratando.
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Definicion de Estrategia psicoeducativa

“Una estrategia es un conjunto de actividades, fines y recursos que se analizan, organizan
y plantean de tal manera que cumplan con los objetivos que la organizacion determino en
cierto tiempo” (Valda, 2010). Y por Psicoeducacion, segun Maldonado (como se cito en

Farez y Trujillo, 2013) menciona que:

La tarea psicoeducativa promueve que el problema sea afrontado y concientizado, que
la situacion sea aceptada, y por ende sea asumida por los involucrados, es decir que la
persona pueda posicionarse criticamente frente al problema, para comenzar a pensar

en un nuevo proyecto vital. (p.73)

De acuerdo a lo citado, una estrategia psicoeducativa hace énfasis en la utilizacion de
recursos Yy destrezas para poner en ejecucion acciones promoviendo el bienestar de los
estudiantes, y cumplir los objetivos planteados; realizando una tarea psicoeducativa desde
la concientizacién, sensibilizacion del problema y obtencidn de un cambio positivo en los

participantes.

Después de las consideraciones anteriores, es imprescindible teorizar las estrategias

psicoeducativas basadas en las Técnicas Cognitivo Conductual:

Estrategias psicoeducativas basadas en las Técnicas Cognitivas

Las Técnicas Cognitivas “son conjunto de técnicas que se utilizan para facilitar el
cuestionamiento socratico que permite identificar y cambiar pensamientos negativos”
(Ruiz, Diaz, Villalobos y Paz, 2012, p.387). De esta manera, las técnicas cognitivas son
utilizadas para la identificacion, modificacion de creencias y esquemas cognitivos de los
individuos; el objetivo es identificar las creencias o supuestos basicos que se activan ante
las situaciones conflictivas que generan malestar en el aula. Estas técnicas para Ruiz et

al. (2012), se proyectan a conseguir dos objetivos fundamentales:

A corto plazo, eliminar los sintomas y las creencias disfuncionales subyacentes que
presenta el paciente. A largo plazo, que adquiera las habilidades necesarias que le

permitan en el futuro corregir las distorsiones cognitivas que vaya cometiendo y
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ayudarle a incorporar como parte de su repertorio habitual, actitudes y formas de

funcionamiento mas adaptativos y racionales. (p.380)

Para el manejo de la disciplina en el aula, se proporcionan algunas fuentes de
informacion sobre las estrategias psicoeducativas basadas en las técnicas cognitivas y

social, entre ellas se citan:
v Automodelado

“Es un procedimiento en el que el individuo se observa a si mismo como el modelo,
desempefiando el comportamiento meta de la manera deseada” (Marquez, Diaz y
Cazzato, 2007, pp.132-133). En este sentido, los comportamientos adecuados son
recompensados y los comportamientos disruptivos son corregidos, a través de modelos

ejemplos del comportamiento actual del estudiante en situaciones reales.
v Sugestion y exhortacion verbal

Es una estrategia motivadora para que el estudiante ejecute la conducta o actividad
deseada, en si, se anima al estudiante efectuar dicha conducta. Esto quiere decir,
“proporciona afirmaciones positivas y repetitivas relacionadas con el manejo de
situaciones rutinarias” (Marquez et al., 2007, p.133). Se sugestiona al estudiante para que
se comporte adecuadamente de acuerdo a los objetivos a conseguir en el proceso

ensefianza - aprendizaje.

v" Registro de las verbalizaciones resultantes del procedimiento cognitivo de la

formacién de autoeficiencia

La autoeficiencia es el poder realizar una actividad, conducta o resolver un problema por
si mismos. Esta estrategia para Marquez et al. (2007) consiste en “describir en el papel,
los pensamientos que surgen espontaneamente en la persona sobre su autoeficacia para
manejar situaciones especificas” (p.133). La estrategia permite aumentar los logros de los
estudiantes, la autoeficacia de los docentes para el manejo de la disciplina; directamente

comunican que pueden ayudarlos.
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v" Motivacion, interés y objetivos vitales

Para crear en los estudiantes motivacion, interés y objetivos vitales, es necesario que el
docente sea relevante en sus clases. Segun Fontana (2000) “Si los nifios consideran que
su trabajo es significativo, es probable que muestren interés y presenten pocos problemas
de control de clase” (p.108).

Esta estrategia permite a los nifios comprender que las conductas de indisciplina en el
aula tendran consecuencias negativas, ayuda a explorar sus destrezas y virtudes, a

aceptarse y valorarse, y ver el sentido de la vida.
v El efecto “halo” y la profecia autocumplida

Esta estrategia se refiere a la predisposicion vs prediccion de conductas, que pueden
influir positiva como negativamente en los estudiantes o docentes. Dicho en otras

palabras, para Fontana (2000):

Se conoce como efecto “halo”, es decir, el fendmeno de que si hemos sido
impresionados positivamente por el comportamiento de alguien en un contexto
determinado nos sentiremos favorablemente predispuestos hacia su conducta en otro
contexto. Y por profecia autocumplida, es si predecimos que un nifio va a ser un
elemento dificil de la clase, como consecuencia nuestro comportamiento se altera y el
resultado de nuestra conducta es que facilitamos que el nifio tenga las dificultades que

hemos iniciado nosotros mismos al predecirlas. (pp.113-114)

En efecto, esta estrategia hay que utilizarla para mejorar la realidad, es tener la
predisposicion a cierta conducta deseada y predecirla de forma positiva para construir
este esquema cognitivo, y suceda de tal manera.

v Autoconcepto y autoestima

Es tarea del docente que los estudiantes se sientan identificados con el éxito, no con el
fracaso. El docente puede aportar en el desarrollo de autoconceptos positivos en los

estudiantes para que se sientan valorados, con la capacidad de cumplir su rol.
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Si los nifios se perciben como malos, quiz& porque otras personas los han definido
constantemente asi, o si se consideran un fracaso, o que sus problemas de aprendizaje
son un fastidio para el maestro, entonces estaran mas predispuestos a causar problemas
de control en la clase que si perciben que son del agrado del maestro, se identifican
con el éxito y por lo tanto con los objetivos académicos de la escuela. (Fontana, 2000,
pp.114-115)

v' Autopresentacion

La autopresentacion del docente tiene que ser aceptable y profesionalmente interesante
para los nifios y nifias para que la clase sea significativa, atractiva, y agradable; asi los

estudiantes se identificaran con él y se comportaran en una condicion acorde.

En el orden de las ideas anteriores, Fontana (2000) menciona que “el docente con esa
actitud ejerce el suficiente control de la clase como para que sea un entorno de trabajo en
el que puedan sacar adelante con éxito sus deberes académicos y sociales” (p.115). En
ese sentido, el docente transmite: seguridad, confianza, orientacion, justicia, firmeza y

distraccion.
v" Normas y procedimientos claros

Las normas de comportamiento deben ser claras, cortas y concisas; de modo que se

puedan sancionar a los estudiantes que las incumplan y no queden escritas en un mero

papel.

Estas normas y procedimientos claros, segun Fontana (2000) “deben explicarse con
claridad, tienen que entenderse como adecuadas y beneficiosas en general, todos tienen
que aceptarla, incluido el maestro” (p.122). Suele suceder que son muchas normas que se
olvidan de cumplirlas y mucho peor de sancionarlas, y piensen que el docente es un

exigente al extremo.
v' Empatia e imaginacion

La empatia e imaginacion consiste en recordar, imaginar y ponerse en el lugar de los nifios
como estudiantes; para conmemorar cOmo se siente, interpreta, percibe y comporta un

nifio en el medio en que se encuentra.
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Como sefiala Fontana (2000), “imaginar que entramos en el mundo del nifio, para tratar
de ver las cosas como el nifio, no es un ejercicio demasiado dificil. Comienza con un
proceso cognitivo simple, es decir, la memoria” (p.122). Solo es cuestion de recordar
cuando éramos nifios y sentiamos esa curiosidad de explorar cosas nuevas, esto, con la

finalidad de comprender porque se actla de una determinada forma.

Estrategias psicoeducativas basadas en las Técnicas Conductuales

Para Ruiz et al. (2012), Las técnicas conductuales “Se consideran herramientas que
permiten realizar al paciente experimentos mediante los cuales pueda probar la validez
de sus hipotesis o creencias” (p.384). Estas técnicas permiten modificar conductas no

deseadas para ser corregidas y tratadas.

En relacion a las técnicas y la modificacion conductual, sirve de base las siguientes
estrategias psicoeducativas basadas en las técnicas conductuales, para mejorar la

disciplina en el aula:
v" Moldeado de conductas

Este concepto se basa en que, “aunque posiblemente el estudiante no se porte segin
nuestros deseos, quiza exhiba de vez en cuando una conducta que se aproxime a nuestro
ideal 0, al menos, se le parezca mas que su conducta ordinaria. Se trata de ir configurando”
(Alcivar y Mendoza, 2010, p.39).

Esta estrategia trata de configurar la conducta de los estudiantes que son
indisciplinados, lo importante ante la aproximacién de la conducta deseada es reforzarla
para que se mantenga y el estudiante se anime a trabajar, cada vez mas cercana a las

normas deseadas.
v" Recompensas como refuerzo positivo

Fontana (2000) afirma que: “Las recompensas se consideran fundamentalmente como
refuerzos objetivos que proporciona el medio. En consecuencia, el enfoque conductista
del control del aula trata poco de las recompensas internas, subjetivas, que tienen su

origen en el propio sentido de autosatisfaccion del individuo” (p.87).
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En efecto, las recompensas son premios que se le otorga al estudiante por manifestar
una conducta disciplinada, a su vez, se la relaciona con el refuerzo positivo porque se
refuerza al cambio que se produce directamente sobre la conducta. Las recompensas

pueden ser inmateriales y materiales, dependiendo de la situacion se premia.
v Privacion del estimulo

Esta estrategia es efectiva puesto que “es una forma de extinguir conductas eliminando
un estimulo o reforzador positivo” (Cardoze, 2008, p.47). La mas aplicada es la retirada
de la atencion a un estudiante, es decir, ignorarlo para que las conductas no deseadas se

atenuen con el tiempo.
v’ Critica al mal comportamiento

Dentro del enfoque conductual mas conocida como las reprimendas, a las criticas del mal

comportamiento del estudiante antes, durante y después de la clase.

Las reprimendas son “la observacion o critica que se realiza a la mala conducta” (Marquez
etal., 2007, p.135). Se presume que el llamado de atencion, permite analizar el ¢por qué?

de su comportamiento.
v" Anticipar la conducta

Para finalizar, esta Ultima estrategia tiene un caracter preventivo, mas que de modificador
de la conducta indisciplinada, porque permite anticipar un comportamiento disruptivo a
través de la manipulacion de los estimulos que lo estimulan. Segin Cardoze (2008), “si
impedimos que esos estimulos actlen, la conducta no se da, y si esto sucede por un tiempo

prolongado (dias, semanas 0 meses), la conducta se va extinguiendo por olvido” (p.48).
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APLICACION DE LA ALTERNATIVA DE INTERVENCION: Estrategia
psicoeducativa basada en las Técnicas Cognitivo Conductual para mejorar la

disciplina en el aula
Presentacion:

La escuela concibe mecanismos de disciplina, que crean las bases por las que todos los
nifios y nifias obligan a comportarse en los distintos contextos que suceden dentro de la
institucion educativa, uno de ellos es el aula. En el aula existe una interaccion entre nifios,
nifias y docentes, en la construccion el proceso de ensefianza aprendizaje. Los docentes
en primera instancia tienen expectativas de su clase, de sus nifios y nifias; una de ellas
esta la aplicaciéon de las normas de disciplina para mantener el control de la clase y la

atencion de sus estudiantes.

Sin embargo luego del proceso de diagndstico se encontré que los nifios y nifias
mantienen conductas que dificultan o impiden el normal desarrollo de las clases, como:
volverse hacia atras o a los lados en clase; jugar en clase con otros compafieros; hablar,
cuchichear con otros compafieros cuando el profesor explica o cuando se trabaja en clase;
dar vueltas por la clase; ponerse de pie, levantarse sin permiso en el desarrollo de las
clases; no dejar trabajar a los comparfieros en clase; desobedecer sisteméaticamente las
normas e instrucciones; golpear con los pies, dar palmadas, hacer ruido sobre objetos;
oponerse sistematicamente a todas las indicaciones del profesor; y no traer el material

escolar.

Ante esta problematica se present6 una propuesta de intervencion mediante las estrategias
para el manejo adecuado de la disciplina en el aula a través de las técnicas cognitivo
conductual, que permitan disminuir la conducta negativa o problema para mejorar la
disciplina en el aula; y por consiguiente las relaciones interpersonales y el desarrollo
social de los nifios y nifias en un ambiente que genere un buen aprendizaje. Para la
ejecucion de la estrategia psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual para
mejorar la disciplina en el aula, se trabajé bajo la modalidad taller estructurado en siete
talleres y dirigido a los nifios y nifias. La metodologia de los talleres fue activa,
participativa, motivacional y reflexiva; el desarrollo de cada taller psicoeducativo esta

estructurado en base a los referentes teoricos cientificos y la utilizacion de dindmicas
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motivacionales, juegos educativos, técnicas de relajacion; en cada taller se utilizd
materiales propios para cada actividad. En relacion a los contenidos de la propuesta de
intervencion, los temas tratados son: Expectativas de conducta y compromiso, jCuanto
mas das mas obtienes!, jLo hago porque me quiero!, ;Si se puede!...Comportate bien, y
por ultimo relajar el cuerpo y motivar el espiritu. Cabe sefialar que esta estrategia

psicoeducativa estd desarrollada en las paginas posteriores con sus respectivos anexos.

Desde esta perspectiva educativa, se hace necesario conocer que es un taller para entender

posteriormente su estructura y los contenidos.

Segln Torres y Giron (2009), “el taller es una metodologia que permite desarrollar
capacidades y habilidades linglisticas, destrezas cognoscitivas, practicar valores
humanos, a traves de actividades cortas e intensivas que logren la cooperacion,

conocimiento y experiencia en un grupo pequefio de personas” (p.5).

Para poner en marcha un taller es preciso efectuar una evaluacion al inicio y al final
del proceso del mismo. Al inicio se evalu6 mediante el pretest, para determinar las
conductas de los nifios y nifias que generan la indisciplina en el aula; una vez
diagnosticadas las conductas se pusieron en marcha las fases de planificacion,
orientacion, interaccion y la de evaluacion que comprende la aplicacion del postest para

valorar si el taller funcioné o no con los estudiantes.

VALORACION DE LA EFECTIVIDAD DE LA ALTERNATIVA DE
INTERVENCION DE LA DISCIPLINA EN EL AULA

Chapeta (2008) menciona que:
Una valoracion de la alternativa de intervencion es un proceso de aprendizaje vy, a la
vez, como herramienta de retroalimentacion al proceso. Sus caracteristicas le confieren

una funcion de mejora, de informacion, de realimentacion, de orientacion, de

posibilidad de aprendizaje continuo, de ayuda, y asesoramiento (p.3).
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Una valoracion permite sobre todo autocriticarse y mejorar la alternativa de
intervencion, modificandola para otra posterior intervencion en estudiantes con

problemas de disciplina.

Para valorar la efectividad de la propuesta de intervencién que se aplicé en los nifios
y nifias estudiantes, se considerd el pretest y postest; los mismos que se definen a

continuacion.

Pretest

“El pre-test, también denominado pilotaje o ensayo previo, se refiere a la fase de
experimentacién de una prueba nueva que todavia no esta acabada de elaborar” (Centro
Virtual Cervantes, 2014). Es elaborada y aplicada a los estudiantes con la finalidad de
determinar las carencias, necesidades o problematica que los aqueja, y aportar con

alternativas que la mejoren.

Postest

El postest es aplicado para determinar como se encuentra la disciplina en el aula, o mejord
0 empeor6 después de la aplicacion de la alternativa de intervencion. De esta manera, asi
como indican Lameiras y Carrera (2009), “una vez finalizado el programa, debe
administrarse de nuevo los instrumentos que se aplic en la evaluacion inicial para
determinar el impacto del programa y la consecucion de los objetivos del mismo” (p.
177).

Al finalizar la intervencién psicoeducativa, se hace necesario comprobar el impacto
que ha producido en los nifios y nifias estudiantes, para aquello, se necesita de un medio

de valoracion estimado como el coeficiente de correlacion lineal de Pearson.

Coeficiente de Correlacién lineal de Pearson

Después de la aplicacién del pretest y postest, se procedié a realizar el analisis numérico
de la valoracion de la alternativa de intervencion; por medio del coeficiente de correlacién
lineal de Pearson, mismo que se define como: “Una prueba estadistica que permite

analizar la relacion entre dos variables medidas en un nivel por intervalos o de razon,
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donde r mide el grado de asociacion lineal entre dos variables X e Y” (Gestion de

operaciones, 2015).

Férmula utilizada

El coeficiente de correlacion de Pearson viene definido por la siguiente formula:

A

X ‘\.

No se considera a las variables X y Y a una como independiente y a otra como
dependiente, puesto que no se trata de una prueba que evalla causalidad. Su valor oscila
en términos absolutos, entre 0 y 1.

Interpretacion del coeficiente de correlacion

Este coeficiente se interpreta, cuanto mas cerca de 1 mayor serd la correlacion, y menor
cuanto mas cerca de cero. Borda, Tuesca y Navarro (2009), interpretan el coeficiente de

correlacion a través de la siguiente escala:

Valor Significado
-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0,9a-0,99 Correlacion negativa muy alta
-0,7a-0,89 Correlacion negativa alta
-0,4a-0,69 Correlacion negativa moderada
-0,2a-0,39 Correlacion negativa baja
-0,01a-0,19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula
0,01a0,19 Correlacion positiva muy baja
0,2a0,39 Correlacion positiva baja
0,4a0,69 Correlacion positiva moderada
0,7a0,89 Correlacion positiva alta
0,9a0,99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecta

El célculo del coeficiente de correlacion puede realizarse por medio de diferentes
maneras, una de las cuales es la aplicacion del coeficiente de correlacién de Pearson
(r), que puede calcularse mediante el uso de una férmula alternativa que trabaja

directamente con puntajes crudos. (p. 268)
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e. MATERIALES Y METODOS
En el desarrollo del trabajo de titulacion se utilizd y se baso en lo siguiente:

Tipo de estudio

De caracter descriptivo porque describe las conductas de los nifios y nifias que generan
indisciplina en el aula. Es de corte trasversal porque se realiz6 en un periodo determinado,
que tuvo inicio desde Septiembre 2014 a Julio 2015. Y correlacional porque se accedi6 a

relacionar las variables de estudio a traves de la aplicacion del pretest y postest.

Disefio

Se basé en un disefio cuasi experimental porque permitié ver los resultados de la
aplicacion de la estrategia psicoeducativa basada en las Técnicas Cognitivo Conductual,

determiné los cambios generados y permitié conocer el cumplimiento de los objetivos

planteados.
Métodos

Se utiliz6 el método cientifico porque mediante un conjunto de procedimientos permitio
encontrar la solucion o la propuesta de intervencion para mejorar la problematica de la
disciplina en el aula, para posteriormente ser sometido a comprobacion; deductivo
porque partié de problematicas existentes en la escuela a hechos particulares como la
disciplina en el aula; inductivo porque permitio recoger la informacion de las conductas
de los nifios y nifias que dificultan o impiden el desarrollo de la clase para verificar el
cumplimiento de los objetivos planteados, asi como para la estructuracion y coherencia
de la revision de literatura, estructuracion de objetivos y disefio de la propuesta
alternativa; analitico porque permitié comparar los datos obtenidos del inventario en el
pretest y postest para la construccion de un analisis critico e imparcial; sintético porque
se comprendié la problematica de la disciplina en el aula a partir del analisis y
construccidn de un todo; histérico porque se indag6 y estudio sobre las teorias y modelos
de la disciplina en el aula que ha ido evolucionando hasta su estado actual y 16gico porque
se recurrid a un conjunto de reglas para generalizar y establecer un estandar en las

caracteristicas individuales de los nifios y nifias que crean indisciplina en el aula.
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A demés se considerd los siguientes métodos para verificar el cumplimiento de los

objetivos:

El método comprensivo (objetivo 1, tedrico) para comparar el estudio de la disciplina
en el aula desde la teoria a la préctica, luego se utiliz6 el método de diagndstico (objetivo
2 de diagnostico) porque permitié determinar las conductas de los nifios y nifias que
generan indisciplina en el aula a través de la aplicacién de la encuesta, con el objetivo de
conocer dichas conductas y recolectar informacion para aportar en la solucion del
problema; ademas el método de modelacion (objetivo 3 y 4 de disefio y aplicacion de la
propuesta alternativa) porque se utilizé la modalidad del taller para sensibilizar y mejorar
la disciplina en el aula, la cual se logré trabajar con los nifios y nifias utilizando como
recursos las encuestas, lecturas, dinamicas, juegos, didlogos grupales y charlas; y por
ultimo el método estadistico coeficiente de correlacion lineal de F. Pearson (objetivo
5 de valoracion) porque permitié conocer la correlacién entre las variables X y Y (pretest-
postest).

Muestra

La institucion educativa cuenta con una poblacion total de 210 estudiantes; de la cual se
tomd una muestra de 20 estudiantes entre las edades de 10, 11 y 12 afios que cursan el
séptimo afo, paralelo “A” , de la Escuela de Educacion Béasica Rosa Grimaneza Ortega,
mismos que estan conformados por 10 nifios y 10 nifias. El grupo con el que se trabajé
fue seleccionado por presentar conductas de indisciplina, que fueron diagnosticadas a
través del proyecto de intervencion psicopedagdgica realizado en el modulo V, para
justificar las practicas pre profesionales de vinculacion con la colectividad.

Descripcion del instrumento y técnicas empleadas.
La encuesta

Para realizar el diagnéstico se utilizd la encuesta a los nifios y nifias, elaborado por la
autora del trabajo de titulacion, para su conformacion se basé en la fundamentacion
teorica de la disciplina en el aula; se estructurd 13 preguntas para conocer las conductas

inadecuadas de los estudiantes que constituyen la indisciplina en el aula, también permitid
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conocer las variables que describio a la poblacion investigada como: edad, sexo y con

quién vive (Anexo 1).

Instrumento de investigacion

Se escogio el siguiente instrumento psicométrico para determinar conductas de

indisciplina:

Inventario de conductas del alumnado que dificultan o impiden el normal desarrollo
de las clases, elaborado por el grupo de trabajo de Orientadores de Jerez y
modificado por la autora de la presente tesis, para profesores; se aplicd al Docente
para que sefale las conductas de indisciplina en el aula més frecuentes de cada nifio y
nifia, este inventario se califica mediante un calculo de los porcentajes més altos (mayor
de 50%), en este caso hubo mucha fragmentacion de los resultados y se tomd un
porcentaje menor y se buscé la unidad de items con mayor semejanza resultando 10
respuestas con mayor coincidencias (Anexo 2). Se unificd las conductas semejantes del
inventario de acuerdo a la clasificacion de la revision de literatura, esto es; la conducta
impertinente para referirse al comportamiento de los estudiantes de volverse hacia atras
0 a los lados en clase (4), jugar en clase con otros compafieros (14), hablar, cuchichear
con otros comparieros cuando el profesor explica o cuando se trabaja en clase (21),
ponerse de pie, levantarse sin permiso en el desarrollo de las clases (10), dar vueltas por
la clase (11), no dejar trabajar a los compafieros en clase (38 ) y golpear con los pies, dar
palmadas, hacer ruido (24); la actitud desafiante para el comportamiento de desobedecer
sistematicamente las normas e instrucciones (9), y oponerse sistematicamente a todas las
indicaciones del profesor (37); por Gltimo el incumplimiento de deberes para mencionar
a no traer el material escolar (2). Para Cardoze, todos estos comportamientos caen dentro
de la categoria de las tres conductas mencionadas, para medir el nivel de presencia de
comportamientos disruptivos se asigno un valor de 1, 2 y 3 puntos para clasificarlas de

acuerdo a los niveles de alto, medio y bajo.

Este instrumento fue aplicado como pretest y postest en la intervencion psicoeducativa
con el objetivo de verificar y comprobar los cambios generados al finiquitar la propuesta

de intervencidn en relacién a la disciplina en el aula.
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Para evaluar cada uno de los talleres de la propuesta de intervencion psicoeducativa, se
aplico un cuestionario que consigno a 3 preguntas de opcion mdltiple y 2 preguntas
abiertas, con el objetivo de identificar los criterios, impresiones y sugerencias de los nifios

y nifias respecto al disefio de la estrategia psicoeducativa. (Anexo 3).

Procedimiento

La estrategia psicoeducativa se la trabajo en 3 sesiones de trabajo de campo y 7 sesiones

en la ejecucion de los talleres.

La primera sesion fue ejecutada en la direccidn de la escuela para poner a conocimiento
del Director la problematica y los objetivos planteados en la investigacion, puesto que se
pidio el consentimiento para trabajar y desarrollar la propuesta de intervencion con los

nifios y nifias, misma que fue aceptada con una cordial bienvenida.

La segunda sesion se desarroll6 para planear las horas y dias los cuales fueron otorgados
para ejecutar la estrategia psicoeducativa en los nifios y nifias con el objetivo de no

molestar e interrumpir en clases.

La tercera sesion se basé en la aplicacion de la encuesta en los nifios y nifias para
diagnosticar la realidad problematica y asi profundizar criterios sobre la misma, a través
de la tabulacion de los datos obtenidos, se evidencié las conductas negativas mas
frecuentes que generan indisciplina en el aula de clase para posteriormente disefiar y

planificar la propuesta de intervencion.

Una vez conocida la realidad del problema que aquejaban los nifios y nifias a la
convivencia escolar dentro del aula se aplicé la estrategia psicoeducativa que se llevaron
a efecto por medio de 7 talleres donde se ejecutd la aplicacion del pretest y postest en el
primer y Gltimo taller utilizando como instrumento el inventario de conductas del
alumnado que dificultan o impiden el desarrollo de la clase que mide las conductas que
generan indisciplina; los talleres fueron elaborados acorde a la edad y el lenguaje
inquisitivo correspondiente a la poblacion dirigida y en horarios vespertinos, la cual se
trabajo desarrollando temas de acuerdo a las conductas de indisciplina que arrojaron en
el diagndstico, se llevd a cabo de dos a tres veces a la semana con una duracion de 90

minutos en cada taller.
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En la aplicacion de la estrategia psicoeducativa se trabajé con actividades como:
dindmicas motivacionales y de ambientacion, juegos educativos, técnicas de relajacion,
lecturas motivacionales y dramatizaciones buscando propiciar conductas positivas en el

aula y una sana convivencia.

Posteriormente se presenta la descripcion de cada uno de los 7 talleres de la estrategia

psicoeducativa aplicada, que se la especifica luego de las recomendaciones.
Metodos estadisticos y/o de procesamiento matematico.

Se trabajé con el andlisis porcentual representado en cuadros y graficos para la

interpretacion psicoldgica de la informacion obtenida.
Anélisis integrador de los resultados obtenidos

Los resultados adquiridos se estudiaron para obtener deducciones claras, por medio de la
utilizacion de los programas informéaticos como Word y Excel, se manejo la técnica del
ROPAI (recoger los datos, organizar en cuadros, presentar gréaficos y el andlisis e
interpretacion), que permitié analizar e interpretar los resultados para elaborar y aplicar
la estrategia psicoeducativa; y para los resultados del postest se utilizd el modelo
estadistico correlacional lineal de Pearson, en efecto, para evitar errores se utilizo el

programa Minitab14.12.

Etapas de la Estrategia Psicoeducativa

La estrategia Psicoeducativa se desarrollo6 a través de cuatro etapas 0 momentos:
Etapa No. 1: Diagnostico de necesidades educativas

En esta fase se realizd la aplicacion de la encuesta a la muestra seleccionada para
identificar las conductas que generan indisciplina en el aula de los nifios y nifias
investigados. De inmediato se procedio a la tabulacién de los resultados con la finalidad
de tener una informacién objetiva acerca de la problematica, de esta manera se tomo
decisiones acerca de lo que se va a hacer y cdmo se va a hacer en la estrategia

psicoeducativa.
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Etapa No. 2: Elaboracion de la estrategia

Se procedié a planear la estrategia sobre la base de los problemas identificados,
delimitando objetivos, metodologia y acciones concretas. Asimismo se formul6 las
condiciones para que los directivos y el personal docente vinculado al grupo de la
institucion educativa en la que se efectud la investigacion, presten las condiciones para

desarrollar la estrategia psicoeducativa de intervencion.
Etapa No. 3 Ejecucidn de la estrategia

Se coordind la ejecucidn de la propuesta de intervencion y su organizacion, para hacerla
corresponder con los resultados alcanzados en la fase de diagnostico Para cada taller se

tuvo en cuenta tres momentos:
o Primer momento: EI momento de introduccién del tema a tratar.

o Segundo momento: Se realizaron diversas acciones para dar cumplimiento a los
objetivos planteados y se utilizo técnicas de dindmicas de grupo participativas, activas

y reflexivas como parte del proceso a seguir.

La estrategia psicoeducativa se estructurd en 7 talleres:

=

Presentacion de la propuesta de intervencion y aplicacion del pretest.

N

Expectativas de conducta y compromiso.

w

jCuanto mas das mas obtienes!

e

iLo hago porque me quiero!

o

iSi se puede!...Comportate bien.

o

Relajar el cuerpo y motivar el espiritu.

~

Cierre del programa de intervencion y aplicacion del postest.

o Tercer momento: Se hizo una reflexion sobre el temay evaluar el desarrollo del taller.
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Etapa No. 4 Evaluacion

Se realiz6 una evaluacion de las acciones en su conjunto desarrolladas de manera continua
y sistematica, una vez cumplida su ejecucion. En esta fase se aplicé un cuestionario de
preguntas para evaluar cada taller; al finalizar los talleres nuevamente se aplico el
instrumento de investigacion para inferir la pertinencia de la estrategia, reflexionar sobre
los logros obtenidos y los obstaculos que se interpusieron para el buen desarrollo de la

misma.

Teniendo presente todo lo expuesto, se elabord la Estrategia Psicoeducativa para mejorar
la disciplina en el aula de los nifios y nifias del séptimo afio de Educacion Bésica paralelo
A, de la Escuela de Educacion Bésica Rosa Grimaneza Ortega, 2014-2015 (Anexo 4). Es
preciso sefialar que esta investigacion llego hasta la valoracion de la estrategia, es decir,

se cumplio con todas las etapas 0 momentos de la intervencion educativa.
Valoracion de la Estrategia Psicoeducativa

Para la valoracion se utilizé el modelo estadistico de coeficiente de correlacion lineal de
F. Pearson para establecer su confiabilidad, acerca de la calidad e importancia de utilizar
la estrategia psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual para mejorar la
disciplina en el aula, para tener clarificada dicha evaluacion se utiliz6 el programa
MINITAB 14.12
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f. RESULTADOS

I. Resultados del Inventario de conductas del alumnado que dificultan o impiden

el normal desarrollo de las clases, elaborado por el Grupo de Trabajo de

Orientadores de Jerez (2008) y modificado por la autora de la presente tesis,

aplicado al docente del séptimo afio de educacién bésica por cada estudiante,

(pretest y postest).
Tabla 1
Pretest
Comportamientos Alto Medio Bajo Total
disruptivos f % f % f % f %
Conducta 8 40,00 7 35,00 5 25,00 20 100,00
impertinente
Actitud desafiante 14 70,00 4 20,00 2 10,00 20 100,00
Incumplimiento de 12 60,00 7 35,00 1 5,00 20 100,00

deberes

Fuente: Datos del inventario que dificultan o impiden el normal desarrollo de las clases aplicado al docente del 7mo “A” de la
Escuela de Educacién Basica Rosa Grimaneza Ortega, 2015

Elaborado: Jessica Paola Vifianzaca Erique

Postest
Comportamientos Alto Medio Bajo Total
disruptivos f % f % f % f %
Conducta 2 10,00 6 30,00 12 60,00 20 100,00
impertinente
Actitud desafiante 0 00,00 2 10,00 18 90,00 20 100,00
Incumplimiento de 0 00,00 1 5,00 19 95,00 20 100,00

deberes

Fuente: Datos del inventario que dificultan o impiden el normal desarrollo de las clases aplicado al docente del 7mo “A” de la
Escuela de Educacién Basica Rosa Grimaneza Ortega, 2015

Elaborado: Jessica Paola Vifianzaca Erique
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Gréfical

Comportamientos disruptivos
95,00%

100% 90,00
PRETEST POSTEST
90%
80% 70,00%
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60%
50% 40,00%
35,00% 35,00%
40% 30,00%
25,00%
30% 0
10,00% 10,00%
20% 10,00%
,00% ,00% 5,00%
10% 0,00%
A
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ALTO MEDIO BAJO ALTO MEDIO BAJO

m Conducta impertinente (\Volverse hacia atras, jugar, hablar, ponerse de pie, dar vueltas, no dejar trabajar y hacer ruido en clase)
Actitud desafiante (Desobedecer y oponerse a las normas e instrucciones)
m [ncumplimiento de deberes (No traer material escolar)

Analisis e interpretacion:

Para Romi y Freund (como se cit6 en Moreno, Cervelld, Martinez, y Alonso N., Mayo-
Agosto, 2007), indican que: “Los comportamientos disruptivos son, casi siempre,
consecuencia de una serie de condiciones y factores desfavorables que acttan sobre el
pensamiento de los educandos perjudicando el desarrollo normal del centro escolar”. ES
evidente que los docentes se refieran a la indisciplina, cuando se presentan conductas
como las impertinentes, desafiantes y el incumplimiento de deberes; sin embargo, una
conducta indisciplinada también es cuando hay una aparente atencion y suelen estar

sofiando despiertos.

Frente al criterio de los autores, los comportamientos disruptivos que crean un ambiente
desagradable en el aula a causa del mal comportamiento activo y pasivo, son notorias en
los nifios y nifias de séptimo afio de la Escuela de Educacidén Basica Rosa Grimaneza
Ortega, aunque en su mayoria se dan malos comportamientos activos, el docente visualiza
estos comportamientos y el Gnico recurso que utiliza para calmarlos es la reprimenda; se
observa claramente en el desarrollo de la clase esta actitud del docente. Estos son los

resultados arrogados de la aplicacion del pretest: se encuentra en un nivel alto del 70,00%
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la actitud desafiante, en el mismo nivel un 60,00% el incumplimiento de deberes y un
40,00% la conducta impertinente.

Teniendo en cuenta estos resultados, se aplicd la estrategia psicoeducativa basada en las
técnicas cognitivo conductual para mejorar la disciplina en el aula, a través de la ejecucion
de talleres como: expectativas de conducta y compromiso, jCuanto més das mas
obtienes!, jLo hago porque me quiero!, ;Si se puede!...Comportate bien, y por ultimo
relajar el cuerpo y motivar el espiritu; consiguiendo reducir las conductas de indisciplina
en los estudiantes y sensibilizando al docente con lo observado en los talleres para que
ponga en practica algunas estrategias en el manejo de la disciplina en el aula. En base a
la aplicacion del postest se demostrd en niveles bajos: el incumplimiento de deberes con
un 95,00%, un 90,00% la actitud desafiante y un 60,00% la conducta impertinente.

Se observa claramente que para comprender al ser humano, es necesario examinarlo en
su propio movimiento, contexto y desarrollo. Por ello se consideré importante la
alternativa de intervencion aplicada puesto que la disciplina es un factor muy importante
en el proceso ensefianza aprendizaje en los nifios y nifias, por el futuro exitoso de los
estudiantes es responsabilidad de los docentes si mejoran sus estrategias en el manejo de
la disciplina promoviendo una sana convivencia escolar, por consiguiente, se evitara

problemas de rendimiento académico y conductual.
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2. Resultados de la aplicacion de la Estrategia psicoeducativa basada en las técnicas

cognitivo conductual mediante el coeficiente de correlacion lineal de Pearson (r).
Conductas que dificultan e impiden el normal desarrollo de las clases

Tabla 2 Gréfica 2
Conducta impertinente: r (x y)= 0,99
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Fuente: Valoracion de la estrategia psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual, aplicado al docente del 7mo “A”
de la Escuela de Educacion Basica Rosa Grimaneza Ortega, 2015
Elaborado: Jessica Paola Vifianzaca Erique

Interpretacion:

A través de la representacion grafica de la nube de puntos, se puede comprobar la
asociacion lineal entre las variables x-y, la correlacion lineal de Pearson de acuerdo a los
valores de la escala se obtiene una correlacion positiva muy alta, puesto que su valor es
de 0,99.

La conducta impertinente se trabajo en los talleres con las tematicas: expectativas de
conducta y compromiso, jCuanto mas das mas obtienes!, jLo hago porque me quiero!,

iSi se puede!...Comportate bien, y por ultimo relajar el cuerpo y motivar el espiritu; a
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través de la utilizacion de la estrategia psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo
conductual como: el registro de las verbalizaciones resultantes del procedimiento
cognitivo de la formacion de autoeficiencia, moldeado de conductas, efecto halo y
profecia autocumplida, sugestion y exhortacion verbal, normas y procedimientos claros,
autoconcepto y autoestima, anticipar la conducta y recompensas como reforzamiento
positivo. Cabe mencionar que se desarrollaron actividades como: “Me gusta-estrella-
premio”, lecturas motivacionales y participativas, dramatizaciones, sefial de la tarjeta

verde y roja, narracion de cuentos y juegos educativos.

Claramente se puede evidenciar que se intervino positivamente en esta conducta,
logrando disminuir la presencia de la conducta impertinente en el aula de los nifios y nifias

de séptimo afio de educacion bésica.

Tabla 3 Gréfica 3
Actitud desafiante: r (x y)= 0,99
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Fuente: Valoracion de la estrategia psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual, aplicado al docente del 7mo “A”
de la Escuela de Educacion Basica Rosa Grimaneza Ortega, 2015
Elaborado: Jessica Paola Vifianzaca Erique
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Interpretacion:
Fundamentandose en la escala del coeficiente de correlacion lineal de Pearson se
demuestra una correlacion positiva muy alta, ya que su valor es de 0,99.
Para trabajar la actitud desafiante se desarroll6 en los talleres temas como: expectativas
de conducta y compromiso, jSi se puede!...Compdrtate bien, y relajar el cuerpo y motivar
el espiritu; mediante la estrategia psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo
conductual como: el registro de las verbalizaciones resultantes del procedimiento
cognitivo de la formacion de autoeficiencia, automodelado, normas y procedimientos
claros, anticipar la conducta y recompensas como reforzamiento positivo; por medio de
las actividades “Me gusta-estrella-premio”, la carta compromiso, lecturas,
dramatizaciones y juegos educativos.
Evidentemente revela que la intervencion psicoeducativa influy6 positivamente, logrando
disminuir la actitud desafiante de los nifios y nifias.
Tabla 4 Gréfica 4
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Fuente: Valoracion de la estrategia psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual, aplicado al docente del 7mo “A”
de la Escuela de Educacion Basica Rosa Grimaneza Ortega, 2015
Elaborado: Jessica Paola Vifianzaca Erique
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Interpretacion:

Por medio de la escala del coeficiente de correlacion lineal de Pearson se sefiala como
correlacion positiva muy alta, porque tiene un valor de 0,99.

Para conseguir concienciar en los nifios y nifias el cumplimiento de los deberes, en los
talleres se trataron temas como: expectativas de conducta y compromiso, Si se
puede!...Comportate bien y jLo hago porque me quiero!; es necesario tener en cuenta
que el disefio de todos los talleres estuvieron enfocados en la aplicacion de recompensas
como reforzamiento positivo para obtener resultados exitosos y positivos, como se
considera en el enfoque conductual. Demostrando que se alcanz6 un impacto positivo y
un cambio perceptible del incumplimiento, al cumplimiento de deberes en los nifios y
nifias de séptimo afio de educacion basica después de la aplicacién de la intervencion

psicoeducativa.

53



3. Resultados de la evaluacion de los talleres por parte de los estudiantes

¢ QUuE le parecio la temética?
Tabla 5

Percepcion de la temética

Talleres Muy Interesante Nada Total
interesante interesante
f % f % f % f %
Expectativas de 15 7500 5 2500 O 00,00 20 100,00
conductay
compromiso

iCuanto mas das mas 16 80,00 4 20,00 0O 00,00 20 100,00
obtienes!

iLo hago porque me 17 8500 3 1500 O 00,00 20 100,00

quiero!

iSi se 18 90,00 2 10,00 O 00,00 20 100,00
puede!...Comportate

bien

Relajar el cuerpoy 18 9000 2 1000 O 00,00 20 100,00

motivar el espiritu

Fuente: Encuesta aplicada a nifios y nifias del 7mo “A” de la Escuela de Educaciéon Basica Rosa Grimaneza Ortega, 2015
Elaborado: Jessica Paola Vifianzaca Erique

Gréfica 5
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Anélisis:

Segun la percepcion de los nifios y nifias de la tematica de los talleres n° 4 y 5 les parecio
muy interesante a 18 estudiantes representado en un 90,00% y una minoria de 2
estudiantes que representan el 10,00% mencionan que estuvo interesante,
respectivamente; seguido por el taller n® 3 que a la percepcion de 17 estudiantes fue muy
interesante significando el 85,00% y unos 3 estudiantes que les parecid interesante con
un 15,00%; a continuacion el taller n® 2 les parecio a 16 estudiantes representado por el
80,00% muy interesante y a 4 estudiantes interesante con un 20,00%; y por ultimo 15
estudiantes indican que percibieron la tematica del taller n° 1 muy interesante en un
75,00% y unos 5 estudiantes piensan que estuvo interesante representado por un 25,00%.
Es necesario recalcar que ningun estudiante que representa el 00,00% les parecié nada

interesante la tematica de los talleres.

¢De qué manera puede poner en practica?

Tabla 6

Puesta en practica

Talleres En el diario Con los profesores y Total
vivir compafieros
f % f % f %

Expectativas de conducta y 2 10,00 18 90,00 20 100,00
compromiso

jCuanto mas das mas obtienes! 9 45,00 11 55,00 20 100,00
iLo hago porque me quiero! 11 55,00 9 45,00 20 100,00
iSi se puede!...Compértate bien 2 10,00 18 90,00 20 100,00
Relajar el cuerpo y motivar el 1 5,00 19 95,00 20 100,00

espiritu

Fuente: Encuesta aplicada a nifios y nifias del 7mo “A” de la Escuela de Educacion Basica Rosa Grimaneza Ortega, 2015
Elaborado: Jessica Paola Vifianzaca Erique
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Grafica 6
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Anélisis:

Los estudiantes que indican la puesta en practica de los contenidos tedricos de los talleres
con los profesores y comparieros de la escuela son: 19 nifios y nifias que representan el
95,00%, sefialan que pondrian en practica lo aprendido en el taller n° 5 con los profesores
y compafieros de la escuela; muy cercano estan los 18 estudiantes que significan el
90,00% mencionan lo mismo en los talleres n° 1 y 4, respectivamente; a continuacion en
el taller n° 2, 11 estudiantes representado por un 55,00%; y una minoria en el taller n°3,
con 9 estudiantes representado por el 45,00%. Asi mismo los estudiantes que manifiestan
poner en practica lo aprendido de los talleres a través del diario vivir, representando a: 11
estudiantes en el taller n® 3 con un 55,00%, 9 estudiantes en el taller n® 2 con un 45,00%,
2 estudiantes en el taller n°® 1 y 4 con un 10,00% respectivamente, y una minoria de 1

estudiante en el taller n® 5 con un 5,00%.
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¢ Qué sugerencias daria para mejorar el proceso?

Tabla 7

Sugerencias

Talleres Castigue a los Baje el tono Ninguna Total
indisciplinados de voz
f % f % f % f %
Expectativas de 13 65,00 4 2000 3 15,00 20 100,00
conducta y compromiso
iCuanto mas das mas 13 65,00 7 35,00 0 00,00 20 100,00
obtienes!
iLo hago porque me 8 40,00 6 3000 6 30,00 20 100,00
quiero!
iSi se 5 25,00 5 2500 10 50,00 20 100,00
puede!...Comportate
bien
Relajar el cuerpoy 2 10,00 2 10,00 16 80,00 20 100,00

motivar el espiritu

Fuente: Encuesta aplicada a nifios y nifias del 7mo “A” de la Escuela de Educacion Basica Rosa Grimaneza Ortega, 2015
Elaborado: Jessica Paola Vifianzaca Erique
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Anélisis:

Las sugerencias que dieron los estudiantes para mejorar el proceso de los talleres estan
representados de la siguiente manera: Que castiguen a los indisciplinados sugieren 13
estudiantes que representan un 65,00% en los talleres n°® 1 y 2 respectivamente, 8
estudiantes que significan el 40,00% en el taller n° 3, 5 estudiantes que constituyen el
25,00% en el taller n° 4, y una minoria de 2 estudiantes con un 10,00% en el taller n° 5.
En ese mismo sentido, recomiendan que baje el tono de voz 7 estudiantes con un 35,00%
en el taller n° 2, 6 estudiantes con un 30,00 % en el taller n° 3, 5 estudiantes con un
25,00% en el taller n° 4, 4 estudiantes con un 20,00% en el taller n° 1, y 2 estudiantes con
un 10,00% en el taller n° 5. Por ultimo, no hay ninguna sugerencia en 16 estudiantes que
constituyen un 80,00% en el taller n° 5, 10 estudiantes que representan un 50,00% en el
taller n° 4, 6 estudiantes que significan el 30,00% en el taller n° 3, 3 estudiantes
representando el 15,00% en el taller n° 1, y ninguna sugerencia en el taller n° 2
constituyendo el 00,00%.
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g. DISCUSION

En el contexto escolar, la disciplina en el aula es necesario para conseguir las mejores
condiciones en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes y se llegue a
cumplir los objetivos previstos. Si bien es cierto, que las situaciones de indisciplina en el
aula han existido siempre, éstas tienen cada vez mas relevancia debido a las dificultades
para poder llevar a cabo el proceso de ensefianza. Innegablemente los docentes viven los
problemas de conducta de sus estudiantes, porque interrumpen el desarrollo de sus clases
impertinentemente con comportamientos desafiantes; y los procedimientos que los
docentes manifiestan son actitudes sin mediar formas de resolucion de conflictos
adecuados, entonces no es de extrafiar como resultado el fracaso en el control de la

disciplina.

Con estos referentes y contextualizando el problema, después de haber realizado y
analizado los resultados de los datos obtenidos de la poblacion investigada, se encuentra
que los nifios y nifias presentan el 70,00 % niveles altos actitudes desafiantes, en un
mismo nivel 60,00 % de incumplimiento de deberes y un 40,00 % de conductas
impertinentes; estos resultados permiten analizar con el criterio de Cardoze, quien en
resumen, son conductas perturbadoras que pueden darse solas o combinadas en un mismo
estudiante con el predominio de una de ellas; sumado a este criterio el de Dreikurs que
sintetizando menciona que los profesores podemos conseguir un comportamiento
aceptable en el aula si ayudamos a los alumnos a que se sientan parte del grupo,
incluyéndolos en la toma de decisiones que afectan a su vida escolar, los alumnos pueden
ayudar a decidir qué consecuencias deberia tener el mal comportamiento, otra manera de
evitar la indisciplina es el uso de palabras de aliento que conlleven respeto a las
habilidades de los estudiantes. El diferencia entre el aliento y el premio: este Gltimo debe
darse so6lo si el trabajo esta bien hecho (“buen trabajo™). El primero se puede producir sin
importar el resultado (“buen intento, se nota que has trabajado”). En acuerdo con
Dreikurs, los docentes podrian ser empaticos con sus estudiantes, ayudar a los mismos a
desarrollar habilidades por medio de técnicas para mejorar la disciplina en el aula. Sin
embargo, surge una enorme inquietud: ¢;Se podra mejorar la disciplina en el aula en los
nifios y nifias con la aplicacion de técnicas para modificar conductas que generan

indisciplina?
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Para confirmar y responder la pregunta anteriormente planteada, se aplicé la estrategia
psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual; entendiéndose por estrategia
segun Valda, como un conjunto de actividades, fines y recursos gque se analizan, organizan
y plantean de tal manera que cumplan con los objetivos que la organizacion determiné en
cierto tiempo; y por Psicoeducativa segun Maldonado, es una tarea psicoeducativa que
promueve que el problema sea afrontado y concientizado, que la situacion sea aceptada,
y por ende sea asumida por los involucrados, es decir que la persona pueda posicionarse

criticamente frente al problema para comenzar a pensar en un nuevo proyecto vital.

No obstante, por medio de la estrategia psicoeducativa se logré corroborar a través de la
aplicacion del postest a los nifios y nifias de séptimo afio, paralelo “A”, de la Escuela de
Educacién Basica Rosa Grimaneza Ortega; que un 95,00 % disminuyd a un nivel bajo el
incumplimiento de deberes, en un mismo nivel el 90,00 % decrecid la actitud desafiante
y un 60,00 % redujo la conducta impertinente. Se traduce que la propuesta de
intervencion indujo cambios positivos en los nifios y nifias, lo ideal seria que la propuesta
para mejorar la disciplina en el aula se aplicara por un largo periodo para tener cambios
significativos en los estudiantes y por consiguiente mejorar la convivencia en el aula de

clases.

Por otro lado, definiendo en términos de métodos estadisticos la propuesta de
intervencion tuvo una correlacion de r (xy) = 0,99 que significa una correlacion positiva
muy alta, frente al trabajo psicoeducativo para eliminar la conducta impertinente, la
actitud desafiante y el incumplimiento de deberes de los nifios y nifias, como
consecuencia, se puede afirmar que hubo un impacto positivo, se logré sensibilizar e

impulsar un cambio en la poblacién estudiantil investigada.

Todo lo anterior, a través de la estructura y disefio de la estrategia psicoeducativa
trabajada con tematicas que llamaron la atencion, permitiendo a los nifios y nifas
desarrollar su imaginacion en las actividades de cada taller, con temas como: expectativas
de conducta y compromiso, jCuanto mas das mas obtienes!, jLo hago porque me quiero!,
iSi se puede!...Comportate bien, y por ultimo relajar el cuerpo y motivar el espiritu; sin
duda se hace hincapié en la ejecucion de una estrategia psicoeducativa basada en las
técnicas cognitivo conductual como: el registro de las verbalizaciones resultantes del

procedimiento cognitivo de la formacion de autoeficiencia, moldeado de conductas,
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efecto halo y profecia autocumplida, sugestion y exhortacion verbal, normas vy
procedimientos claros, autoconcepto y autoestima, automodelado, anticipar la conducta
y recompensas como reforzamiento positivo; este Gltimo estuvo presente en todos los
talleres en conjugacion con los demas y que resulté viable para la mejora de la disciplina

en el aula, configurando un ambiente agradable en la misma.

Es satisfactorio expresar que la intervencion psicoeducativa fue fructifera en la mayoria
de nifios y nifias, es notoria la efectividad de la estrategia psicoeducativa basada en las
técnicas cognitivo conductual para mejorar la disciplina en el aula, ya que se puede

evidenciar en los resultados conocidos.
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h. CONCLUSIONES
En el presente trabajo de titulacion se concluye que:

v La mayoria de los nifios y nifias de séptimo afio de la Escuela de Educacion Basica
Rosa Grimaneza Ortega; manifestaron en niveles altos actitudes desafiantes,
conductas impertinentes e incumplimiento de deberes, que a su vez, generan la

indisciplina en el aula.

v" Mediante la aplicacion de la estrategia psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo
conductual para mejorar la disciplina en el aula, en porcentajes significativos mejord
el cumplimiento de deberes, bajaron niveles de actitudes desafiantes y conductas

impertinentes.

v' La propuesta de intervencion psicoeducativa aplicada mediante la estrategia
psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual para mejorar la disciplina
en el aula, alcanzé una correlacion de X y Y positiva muy alta en el trabajo
psicoeducativo para disminuir las actitudes desafiantes de los nifios y nifias de la

Escuela de Educacion Basica Rosa Grimaneza Ortega.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a las autoridades de la Escuela de Educacion Basica Rosa Grimaneza
Ortega que generen espacios de capacitacion para los docentes y se entrenen en el

manejo de estrategias psicoeducativas en relacion a la convivencia escolar.

A las autoridades de la Escuela de Educacion Basica Rosa Grimaneza Ortega realice
la gestion pertinente al Ministerio de Educacion y cuenten con el servicio del
Psicélogo Educativo y Orientador, para que sea el gestor de planificaciones propias
de las funciones del departamento de Consejeria Estudiantil, en funcion del buen vivir

de la comunidad educativa.

Se sugiere que desde la Direccion de la Escuela de Educacion Basica Rosa Grimaneza
Ortega solicite a los organismos y autoridades competentes, el financiamiento para la
mejora de la infraestructura de las aulas; en relacion a la capacidad de estudiantes,
debido que disponen de aulas muy pequefias que impiden movilizarse para realizar

actividades propias del proceso ensefianza-aprendizaje.

Al Director de la escuela que mantenga convenios para que la carrera de Psicologia
Educativa y Orientacién, y la Direccion de la Escuela establezcan de forma conjunta
intervenciones psicoeducativas que coadyuven en el proceso de formacion integral de

los estudiantes de la Escuela de Educacion Bésica Rosa Grimaneza Ortega.

A la planta docente de la Escuela de Educacion Basica Rosa Grimaneza Ortega,
promover la continuidad de la propuesta de intervencion mediante la ejecucién de la
estrategia psicoeducativa para mejorar la disciplina en el aula, y si es posible

redisefiarla para optimizar su aplicacion y resultados.
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STRATEGIA PSICOEDUCATIVA

~ BASADA EN LAS TECNICAS
COGNITIVO CONDUCTUAL PARA

MEJORAR LA DISCIPLINA EN EL AULA
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PROPUESTA ALTERNATIVA DE INTERVENCION

ESTRATEGIA PSICOEDUCATIVA BASADA EN LAS TECNICAS COGNITIVO
CONDUCTUAL PARA MEJORAR LA DISCIPLINA EN EL AULA

Presentacion

La escuela concibe mecanismos de disciplina, que crean las bases para que los nifios y
nifias se obliguen a comportarse en los distintos contextos que suceden dentro de la
institucion educativa, uno de ellos es el aula. En el aula existe una interaccion entre nifios,
nifias y docentes en la construccion del proceso ensefianza aprendizaje. Los docentes en
primera instancia tienen expectativas de su clase, de sus nifios y nifias; una de ellas esta
la aplicacion de las normas de disciplina para mantener el control y la atencién de sus
estudiantes. Sin embargo luego del proceso de diagnostico se encuentra que los nifios y
nifias mantienen conductas que dificultan o impiden el normal desarrollo de las clases,
como: volverse hacia atras o a los lados en clase; jugar en clase con otros compafieros;
hablar, cuchichear con otros comparieros cuando el profesor explica o cuando se trabaja
en clase; dar vueltas por la clase; ponerse de pie, levantarse sin permiso en el desarrollo
de las clases; no dejar trabajar a los comparfieros en clase; desobedecer sisteméaticamente
las normas e instrucciones; golpear con los pies, dar palmadas, hacer ruido sobre objetos;
oponerse sistematicamente a todas las indicaciones del profesor; y no traer el material

escolar.

Ante esta problematica se presenta una propuesta de intervencion mediante estrategias
para el manejo adecuado de disciplina en el aula a través de las técnicas cognitivo
conductual, que permitan disminuir la conducta negativa o problema para mejorar la
disciplina en el aula, y por consiguiente las relaciones interpersonales y el desarrollo
social de los nifios y nifias en un ambiente que genere un buen aprendizaje. Para la
ejecucion de la estrategia psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual para
mejorar la disciplina en el aula, se trabaja bajo la modalidad taller estructurado en siete
talleres y dirigido a los nifios y nifias. La metodologia de los talleres es activa,
participativa, motivacional y reflexiva; el desarrollo de cada taller psicoeducativo esta
estructurado en base a los referentes teodricos cientificos y la utilizacion de dindmicas

motivacionales, juegos educativos, técnicas de relajacion; en cada taller se utiliza
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materiales propios para cada actividad. En relacion a los contenidos de la propuesta de
intervencion, los temas a tratar son: Expectativas de conducta y compromiso, jCuanto
mas das mas obtienes!, jLo hago porque me quiero!, jSi se puede!...Comportate bien, y
por ultimo relajar el cuerpo y motivar el espiritu. Cabe sefialar que esta estrategia
psicoeducativa esta desarrollada en las paginas posteriores con sus respectivos anexos.

Objetivo general:

% Instruir a los estudiantes en la utilizacion de técnicas cognitivo conductual para

reforzar y mantener conductas adecuadas dentro y fuera del aula.

Objetivos especificos:

4 Construir expectativas de conducta y compromiso para modificar conductas

inadecuadas en los estudiantes

+ Ejercitar en el desarrollo de habilidades sociales de respeto para construir relaciones
propicias con los demas a través de la comunicacion.

% Entrenar en el desarrollo de la autoestima y la responsabilidad para generar conductas
responsables.

* Reforzar los comportamientos positivos individuales para mantener buen
comportamiento dentro y fuera del aula.

% Construir un ambiente motivador en el aula mediante el juego para lograr la atencion

y concentracién en la clase.

DESARROLLO DE LOS TALLERES

TALLER N° 1
Tema: Presentacion de la propuesta de intervencion y aplicacion del pretest
Objetivo: Sensibilizar a los estudiantes y evaluar la disciplina en el aula.

Lugar: Aula de clase. Duracion: 90 minutos.
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Participantes: Estudiantes del séptimo afio de educacion basica, paralelo “A” de la

escuela Rosa Grimaneza Ortega.
Responsable: Jessica Paola Vifianzaca Erique
Actividades:

e Saludo de bienvenida.

e Dinamica de motivacion: jlevantese y siéntese!
e Desarrollo de la actividad:

e Presentacion del taller

e Ejercicio de distensién me pica aqui

e Aplicacion del pretest

e Actividad de sensibilizacion

e Cierre del taller
Desarrollo del taller:
1. Saludo de bienvenida y presentacion del taller de intervencion

Saludo al docente y a los estudiantes del centro educativo e informandoles acerca de los
talleres psicoeducativos que se llevaran a cabo con la finalidad de mejorar la disciplina

en el aula.

2. Dinamica de motivacion: Ejecucién de una dindmica jlevantese y siéntese!
Definicion: Dindmica de animacion

Obijetivos: Animacion, concretacion.

Participantes: Grupo, clase,.... a partir de 11- 12 afios.

Materiales: Ninguno

Consignas de partida: Todos sentados en un circulo.

Desarrollo: El coordinador empieza contando cualquier historia inventada.
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Cuando dentro del relato dice la palabra "quien" todos se debe levantar, y cuando dice la

palabra "no", todos deben sentarse. Cuando alguien no se levanta o0 no se sienta en el

momento en que se dice "quien™ 0 "no", sale del juego o da una prenda.

Notas: El coordinador puede iniciar la historia y sefialar a cualquier participante para que

la continle y asi sucesivamente. El que narra la historia, debe hacerlo rapidamente para

darle agilidad, si no lo hace, también pierde.

3.
v

b)

Desarrollo de la actividad:

Saludo a los estudiantes y el docente del Centro educativo, luego se entrega el triptico
para la presentacion de la propuesta de intervencion englobando los temas a tratar, en
qué consiste, los dias a trabajar y su metodologia. Previamente de haber colocado el
afiche informativo de los talleres en la estafeta del centro para el conocimiento de los

docentes, estudiantes y padres de familia.

Presentacion de cada estudiante mediante la dindmica “Me pica aqui”:
Objetivo: Nombrar a los deméas para proporcionar un ambiente de seguridad y

positivo, relajando la tensidén que provoca el estar con gente nueva.

Desarrollo: Se puede ayudar a que la gente se acuerde de los nombres, no hay nada
malo en no saberlos todos. La primera persona dice: "Se llama Juan y le pica alli"
(rascando la cabeza de Juan) y yo me llamo Maria y me pica aqui" (rascandose). La
tercera dice: "Se llama Maria y le pica alli y yo me Ilamo Carmen y me pica aqui"

(rascandole a Maria y luego a si misma) y asi sucesivamente.

A continuacion se entrega el inventario de conductas a cada estudiante con sus

respectivas instrucciones para su desarrollo (aplicacion del pretest).

Cierre del taller: Realizar una actividad para concluir el taller, que se trata de acatar

instrucciones para llevarla a cabo. Despedida e invitacion para el proximo taller.
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TALLER N° 2
Tema: Expectativas de conducta y compromiso.

Objetivo: Construir expectativas de conducta y compromiso para modificar conductas

inadecuadas en los estudiantes.
Estrategia psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual a utilizar:

v Registro de las verbalizaciones resultantes del procedimiento cognitivo de la
formacion de autoeficiencia.-consiste en describir, en el papel, los pensamientos que
surgen espontaneamente en la persona sobre su autoeficacia para manejar situaciones

como la indisciplina en el aula.

v El efecto “halo” es la predisposicion del estudiante para llevar a cabo ciertas
conductas, en el aula se generard un ambiente de aprendizaje tranquilo y agradable
dependiendo del docente para sobrellevar el manejo de disciplina en los estudiantes;
y la profecia autocumplida es la tendencia de prever conductas positivas en el aula,

para evitar la indisciplina.

v' Moldeado de conductas.- Aunque posiblemente el estudiante no se porte segun
nuestros deseos, quiza exhiba de vez en cuando una conducta que se aproxime a
nuestro ideal o, al menos, se le parezca mas que su conducta ordinaria, es cuestion de
animar al estudiante a trabajar de forma cada vez mas cercana a las normas deseadas,
quiza al principio de forma algo precaria. Se trata de ir configurando poco a poco la

conducta deseada.
Lugar: Aula de clase. Duracion: 90 minutos.

Participantes: Estudiantes del séptimo ano de educacion basica, paralelo “A” de la

escuela Rosa Grimaneza Ortega.

Responsable: Jessica Paola Vifianzaca Erique
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Actividades:

e Saludo de inicio-bienvenida

e Dinamica de ambientacion “Candados trabados”

e Contenido teorico

e Aplicacion del contenido tedrico a través de la utilizacion de la estrategia
psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual: Registro de las
verbalizaciones resultantes del procedimiento cognitivo de la formacién de
autoeficiencia, el efecto halo y la profecia autocumplida y el moldeado de conductas.

e Evaluacion del taller

e Cierre del taller

Desarrollo del taller:

1. Saludo de inicio-bienvenida

Saludo de inicio y presentacion del taller con el objetivo a conseguir.

2. Dinamica de ambientacion: Ejecucion de una dinamica “Candados trabados”.

Material: 2 candados y 2 manojos de llaves. En cada manojo estard la llave verdadera
para cada candado, revuelta entre las demas.

Formacién: Competencia entre dos personas que representaran a dos grupos, que
demostrara la agilidad y el reflejo de cada uno. A una distancia de un metro estan los dos
candados Yy, a su lado, el manojo de Ilaves. Los concursantes esperan sentados y los demas
integrantes de los dos grupos recibiran una lista de instrucciones para ayudar a sus

representados ejecutando lo que dicen las instrucciones:

1. Desde ahora hasta el final deberan permanecer en silencio, caso contrario perderan.

2. Con mimicas decir donde se encuentra el manojo de llaves.

3. Con mimicas imitar al comparero de clase mas indisciplinado, el éxito esta que el
representado adivine quién es. (silencio)

4. El representado correrd y abrira el candado (silencio)
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5. Una vez abierto el candado, el representado debera unirse con su grupo y decir todos
en voz alta ESTAMOS COMPROMETIDOS.

Desarrollo: A la sefial de comenzar, salen los dos, y cogiendo el manojo de llaves, intentan
descubrir cuél de ellas abre el candado, después de haber seguido las instrucciones con
ayuda de sus grupos. El que lo logre primero serd el ganador. El nerviosismo hace,
muchas veces, que la persona coja la llave acertada pero no logre abrir el candado. Por

tanto, calma!
3. Contenido teorico:
Expectativas de conducta y compromiso

Las expectativas de buena conducta estan muy presentes en los docentes, hasta en los
mismos estudiantes, porque se proponen a tener una conducta adecuada en el salon de
clases, debido a factores extrinsecos o intrinsecos tienden hacer lo contrario. Se esta

cayendo bajo el perfil de las conductas disruptivas.

Las conductas calificadas como disruptivas tienen rangos de gravedad y Calvo (2005)
citado por Zamudio Villafuerte, R. (2010), las clasifica teniendo en cuenta cuatro

parametros:

- Las normas: llegar tarde o faltar a clase, deteriorar el material, desorden del
mobiliario, comer en clase, indumentaria estrafalaria, realizar ruido o gritos, falta de
orden a las salidas y entradas de clase son muestras representativas.

- La tarea: no traer los deberes, rehusar hacer las tareas en clase, hacer comentarios
vejatorios, falta de interés, pasividad e inactividad o preguntar insistentemente con
animo de retrasar, resultan casos caracteristicos.

- Respeto al profesor: platicar cuando éste habla, no acatar sus 6rdenes, levantarse sin
permiso de su sitio y amenazar al maestro, constituyen comportamientos frecuentes
en el aula.

- Larelacion con los comparieros: pelearse con un igual, reirse de €l o insultarlo y hacer

gestos jocosos forman parte del hacer casi diario de los alumnos.
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La disrupcion en clase supone complejas causas y principios. Factores como la edad,
sexo, capacidad, origen cultural y econdmico influyen activamente; a éstos, se suman los
componentes propios de la organizacion de los centros educativos con lo cual la
particularidad de dichos comportamientos se acentla, mas no representan tareas
inabordables para los maestros, por el contrario, la disrupcion debe vérsele como un
estado de inquietud y desorden en la clase que obstaculiza el aprendizaje al generar serias
dificultades en el desarrollo de las tareas cotidianas del aula, pero con grandes

posibilidades de correccion o mejora a partir de estrategias adecuadamente disefiadas.
Compromiso

El compromiso, es el valor que permite que una persona de todo de si misma para lograr
sus objetivos. Puede ser generado para si mismo, 0 para otras personas. De la misma

manera, puede ser ejecutado por una sola persona o requerir del apoyo de varias.
El compromiso tiene tres partes:

1) La promesa es sencilla, es la parte en la que la mayoria se queda, lamentablemente,
desde estudiantes, profesores, padres, politicos, empresarios, clientes, socios, esposos,

enamorados, amigos, etc...

La promesa es el acto de generar una expectativa en quien recibe el compromiso (puede

ser uno mismo). "Me comprometo a ..."

2) El proceso es mas complejo, porque esta parte puede durar desde 1 segundo hasta toda
la vida, dependiendo de la promesa. Esta parte es un filtro, porque muchas personas
prometen e inician el proceso, pero dejan el compromiso de lado luego de un tiempo,
como haciéndose los locos, los olvidadizos o simplemente echandole la culpa al tiempo

y a varios factores que permiten a la persona victimizarse.

El proceso es el acto de darle forma a la promesa. "Cumpliré mi compromiso de la

siguiente manera en el tiempo requerido..."
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3) El cumplimiento total es el paso final, y se hace énfasis en la palabra "total" porque
si no se cumple con el compromiso en su totalidad, entonces no se ha cumplido con el
compromiso inicial, la promesa queda a medias. A esta parte sélo llegan quienes lucharon
el proceso, el cual obviamente tuvo complicaciones mas alla de las que se podian
planificar, porque conforme se avanza en el proceso, se encuentran obstaculos mayores y

mas complejos, de acuerdo al nivel de compromiso alcanzado por la persona.

El cumplimiento total es el acto de entregar la promesa finalizada. "Después de "x"

obstaculos, damos por terminado el compromiso totalmente”.

Lo importante es tener en cuenta lo descrito anteriormente y entender que el compromiso
no es un juego, no es una condicional ni tampoco un azar. EI compromiso, es un valor
que permite que la persona crezca en seguridad con si misma al cumplirlo, asi como
también aprender varias habilidades y obtener nuevas herramientas en el proceso, y
generando un efecto positivo y de confianza en las demas personas y en si mismo una vez

que ha sido cumplido en su totalidad (Grupo Pluma Consultores, 2013).
Clima emocional y control del aula

Para Ross Norelbys (2013), sefiala que el manejo de la clase en el aula es la supervision
y el control efectivo que el profesor ejerce sobre sus alumnos con el propdésito de crear y
mantener en sus clases una atmdsfera sana y propicia a la atencién y al trabajo mental
intensivo, desarrollando en los alumnos habitos fundamentales de orden, disciplina y
trabajo, e inculcandoles sentido de responsabilidad. EI manejo de la clase se propone
simultdneamente objetivos mediatos o educativos. Los objetivos mediatos o educativos
son de fundamental importancia para la formacién moral y social de los educandos y

consisten en desarrollar en los alumnos:

a) Sentido de responsabilidad.

b) Actitudes de sociabilidad y de respeto a los superiores y a los profesores.
c) Espiritu de colaboracion y de auxilio mutuo.

d) Amor al trabajo y gusto por el estudio.

e) Habitos de aseo, de orden y de buena conducta social e individual.

f) Atributos de caracter moral como honestidad, lealtad, veracidad, franqueza, etcétera.
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Aplicacion del contenido tedrico a través de la utilizacion de la estrategia
psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual: Registro de las
verbalizaciones resultantes del procedimiento cognitivo de la formacion de

autoeficiencia, el efecto halo y la profecia autocumplida y el moldeado

Presentar la actividad “Carta compromiso” con el objetivo de comprometerse a
mejorar las conductas que se desarrollan en los diferentes contextos de la escuela,
haciendo hincapié que es preciso realizarla al inicio del periodo lectivo pero que
resulta también Gtil a medio proceso para optimizar los resultados de la clase.

Anotar en la pizarra los puntos que quieren comprometerse a cambiar como
estudiantes, para tener una vision amplia y sirva de ejemplo. Hay que tener en cuenta
que los compromisos se proyecten a la realizacion de una buena conducta. En esta
instancia se aplica la estrategia de registro de las verbalizaciones resultantes del

procedimiento cognitivo de la formacidn de autoeficiencia.
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v En trabajo individual se entrega la hoja de compromiso a cada uno de los estudiantes
para que escriban sus compromisos planteados, al finalizar la firmaran para que sea
de caracter formal y recalcar que la firma es un acuerdo que se instaura con otra
persona. Con esta actividad se estd efectuando el efecto halo y la profecia

autocumplida.

CARTA DE COMPROMISO DE LOS ESTUDIANTES

Yo del paralelo
, me comprometo a que durante la clase:

AN N N N

Este es un acuerdo que tomamos como grupo el dia ,Y
espero cumplirlo con responsabilidad.

Firma

v" Recoger la hoja de compromisos para archivarlas, en caso que sea necesario leerlas

de nuevo para recordar en lo que se comprometieron y firmaron.

v A continuacion lectura del cuento “La planta carnivora y el carnicero”:

Flora era una planta carnivora, pero carnivora de verdad, que vivia en un supermercado junto al puesto
de Paco, su gran amigo carnicero. Paco la trataba con carifio y atencién y siempre tenia algun trocito de
carne que darle al final de cada dia. Pero un dia, Flora no recibi6 su racién de carne, y al dia siguiente
tampoco, y empez6 a preocuparse tanto, que decidio espiar a Paco.

Asi fue como descubrié que el carnicero no le daba nada de carne porque guardaba grandes trozos en una
gran caja amarilla. Haciéndose la despistada, Flora llegé a pedirle un poco de aquella comida guardada
en la caja, pero Paco respondié muy severo que no, y afiadio:

- iNi se te ocurra, Flora! No se te ocurra tocar la carne de esa caja.

La planta se sinti6 dolida, ademas de hambrienta, y no dejaba de pensar para quién podria estar
reservando el charcutero aquellas delicias. Con sus malos pensamientos se fue llenando de rabiay de ira,
y aquella misma noche, cuando no quedaba nadie en la tienda, lleg6 a la caja, la abrid, y comi6 carne
hasta ponerse morada...

A la mafiana siguiente, justo cuando llegé Paco para descubrir el robo, Flora comenzo a sentirse fatal. Su

amigo le pregunté varias veces si habia sido ella quien habia cogido la carne, y aunque comenzo
negandolo, viendo la preocupacion y el nerviosismo del charcutero, decidié confesar.
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- ¢ Pero qué has hecho, imprudente?- estall6 Paco- jjTe dije que no la tocaras!! jToda esa carne estaba
envenenada!! Por eso llevo dias sin poder darte apenas nada, porque nos enviaron un cargamento
estropeado...

Ala carrera, tuvieron que ir a buscar un quimijardioveterinario con un invernadero-hospital que pudo por
poco salvar la vida de Flora, quien se paso con grandes dolores de raices y cambios de colores en las
hojas durante las siguientes dos semanas. El susto fue morrocotudo para todos, pero al menos la planta
aprendi6 que obedecer las normas puestas por quienes mas nos quieren, es mucho mas seguro que obrar
por nuestra cuenta sin mas.

v Dramatizar el cuento, para luego analizarlo en grupo. Y sensibilizar a optar por la
conducta de la planta carnivora o no, asi el estudiante se ira acercando a las reglas y
normas de comportamiento deseadas, causando gradualmente una conducta positiva

a través de la estrategia del moldeado de conductas.

5. Evaluacion del taller:

1. ;Qué le parecio la tematica de expectativas de conducta y compromiso?
Muy interesante ( ) Interesante () Nada interesante ( )

2. ¢De qué manera puede poner en practica?

3. ¢Cémo califica la actitud de la facilitadora del taller?

Conoce y dominaeltema( ) Conoce el tema ( ) Desconoce el tema ( )
4. ¢ Qué le pareci6 los materiales utilizados para el desarrollo del tema?

Muy adecuado ( ) Adecuado ( ) Poco adecuado ( )

5. ¢Qué sugerencias daria para mejorar el proceso?
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6. Cierre del taller: Reflexion sobre la carta de compromiso, expectativas de conductas
deseadas, el cuento de la planta carnivora y el carnicero, e invitacion para el proximo

taller.

TALLER N° 3
Tema: jCuanto mas das mas obtienes!

Objetivo: Ejercitar en el desarrollo de habilidades sociales de respeto para construir

relaciones propicias con los demas a través de la comunicacion.
Estrategia psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual a utilizar:

v" Sugestion y exhortacion verbal.- proporciona afirmaciones positivas y repetitivas
relacionadas con el manejo de situaciones rutinarias. Es una estrategia que consiste
en motivar o incentivar a la persona a que realice determinada conducta o actividad.

Con ésta se le da &nimo a ejecutar lo deseado.

v' Recompensas como reforzamiento positivo.- la conducta se refuerza por que el
cambio que se produce en su ambiente inmediato actla directamente sobre la
conducta”. En este caso se utiliza el reforzamiento positivo tangible, porque se premia

por medio de objetos.
Lugar: Aula de clase. Duracion: 90 minutos.

Participantes: Estudiantes del séptimo afio de educacion basica, paralelo “A” de la

escuela Rosa Grimaneza Ortega.
Responsable: Jessica Paola Vifianzaca Erique
Actividades:

e Saludo de bienvenida
e Dinamica de motivacion “Los mensajes”

e Contenido tedrico
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e Aplicacion del contenido tedrico a través de la utilizacion de la estrategia
psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual: Sugestion y exhortacion
verbal, y el reforzamiento positivo.

e Evaluacion del taller

e Cierre del taller
Desarrollo del taller:
1. Saludo de bienvenida

Saludo de bienvenida a los estudiantes y presentacion del taller con el objetivo a

conseguir.
2. Din&mica de motivacion: Ejecucion de una dinamica “Los mensajes”.
Definicion: Se trata de comunicar un mensaje en una situacion de comunicacion dificil.

Obijetivos: Valorar la importancia de unas condiciones minimas para que la comunicacion

sea posible.
Participantes: Grupo, clase,.... a partir de 11 afios.
Materiales: Cuatro fichas o recortes de prensa con textos a transmitir.

Desarrollo: Las personas que participan se dividen en 4 subgrupos que se situan en los
extremos de una cruz. Cada subgrupo elige un/a representante. Este/a se coloca detras del
subgrupo opuesto. A cada representante se le entrega un mensaje que debe transmitir a su
grupo. A una sefial, los/as 4 representantes mandan su mensaje. Cuanto mas griterio,
mejor. Los mensajes pueden ser trozos de un texto, y el juego termina cuando cada
subgrupo recita el texto original, para mas confusién puede darse el mismo mensaje a

todos los subgrupos.

3. Contenido tedrico:
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Sefiales de alerta

Para Barrera M. & Valencia P. (2008) las sefiales de alerta sirven para ahorrar tiempo y

energia, pero ademas permiten:

o Disminuir la necesidad de tener que repetir.
o Ensefar a los alumnos a escuchar respetuosamente a los demas.
o Usar una herramienta preventiva para los alumnos y alumnas con conductas

desafiantes.

Un estado o una sefial de alerta es un aviso para que se extremen las precauciones o se
incremente la vigilancia. En este sentido, una alerta se emite para avisar a la poblacién de
que se acerca un peligro, de forma tal que pueda resguardarse o dirigirse a cumplir con

sus obligaciones en caso de emergencia.
Es necesario recalcar que las sefiales de alerta son un tipo de comunicacion.

La comunicacion es uno de los procesos mas importantes y complejos que lleva a cabo el
ser humano. Por ello es importante tomar conciencia y asumir el control de lo que
comunicamos para ser eficientes y obtener el maximo de las personas y las situaciones.
Es el proceso para la transferencia de mensajes (ideas 0 emociones) mediante signos
comunes entre emisor y receptor, con una reaccion o efecto determinado. La
comunicacion abarca ideas, hechos, pensamientos, sentimientos y valores; es un puente

entre las personas.
Los tipos de comunicacién son:
La Comunicacion Verbal

Se refiere a la comunicacion que se vale de la palabra para dar el mensaje, es la principal
forma de comunicacion que se utiliza. Puede ser oral o escrita. Por ejemplo:
Conversaciones, juntas, entrevistas, memorandos, cartas, tablero de avisos, correo

electronico, paginas de internet etc.
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La Comunicacion No Verbal

Podemos comunicar sin pronunciar palabras, sin escribir cosa alguna. Las acciones son
actividades de comunicacion no verbal que tienen igual importancia que la palabra y las
ilustraciones. Puede ser por medio del movimiento corporal (postura, gestos, ademanes),
la proxémica (uso fisico de los espacios), etc.

La comunicacion no verbal incluye expresiones faciales, tono de voz, patrones de
contacto, movimientos, diferencias culturales, etc. En la comunicacion no verbal se

incluyen tanto las acciones que se realizan como las que dejan de realizarse.

La comunicacién no verbal, segln plantean Cubero, Abarca & Nieto (1996), citada por
Cubero C. (2004), se refiere a las interacciones entre el maestro y el estudiante, por medio
de lo gestual, sin excluir un grado minimo de verbalizacion. El lenguaje corporal,
entendido como los mensajes emitidos con diferentes partes del cuerpo, puede ir

acompafado o no de breves expresiones verbales. Un ejemplo es:

- Una nifia pregunta: "Maestro, ¢puedo pedir un corrector prestado?" El maestro contesta

que si, afirmando con la cabeza.

Este lenguaje incluye la postura, el contacto 0jo-0jo, las expresiones faciales, las sefiales,
los gestos y la proximidad fisica. El poder de la comunicacién no verbal, en muchas

ocasiones, es mas poderosa que la verbal.
Respeto en el aula de clases

Segun Rivas L. (2001), el respeto significa valorar a los demés pensar de otra forma en
forma positiva, acatar su autoridad y considerar su dignidad. El respeto crea un ambiente
de seguridad y cordialidad; permite la aceptacion de las limitaciones ajenas y el
reconocimiento de las virtudes de los demas evita las ofensas y las ironias; no deja que la
violencia se convierta en el medio para imponer criterios. El respeto conoce la autonomia

de cada ser humano y acepta complacido el derecho de cada ser humano.

Para fomentar el respeto:
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- Se requiere de nuestra parte que le ensefiemos a comprender la posicion de los demas,

pedirles que se pongan en su lugar.

- Fomentemos la amabilidad sugiriéndoles cosas amables que ellos puedan hacer por otras
personas. Cuando veamos que hacen algo bueno para otros, elogiemos su conducta, de
manera que ellos puedan relacionar el respeto con la aprobacion del adulto.

- Dar ejemplo de respeto es escuchando a los demas. Elogiar las buenas ideas y los
pensamientos constructivos que tengan, de manera que sepan que se tiene respeto por lo

que han dicho.

- Establezca y haga cumplir las normas. La esencia del aprendizaje del respeto a los demés
reside en la capacidad de acatar y cumplir las normas. Hacer cumplir las normas implica

simplemente que su cumplimiento sea la clave para conseguir todos los privilegios.

- Para poder entender la necesidad de tener limites internos y adquirir buenos modales,
los nifios/as deben ser capaces de pensar en los sentimientos de los demas. Para ayudarles
a aprender como su conducta puede afectar a esos sentimientos, es importante recalcar
como pueden sentirse los demas cuando ellos se porten de cierta manera. Para ensefiarles
a los nifios/as como se sienten los demés, de debe hablar sobre el impacto que el

comportamiento de ellos produce en nosotros y en otras personas.
Bibliografia:
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Rivas L. (2001). La disciplina en el aula en nifios de cinco a seis afios de edad. (Tesis
de licenciatura, Universidad Tecnologica Equinoccial). Recuperado de
http://repositorio.ute.edu.ec/bitstream/123456789/11499/1/23582_1.pdf

Aplicacion del contenido tedrico a través de la utilizacion de la estrategia
psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual: Sugestion y

exhortacion verbal, y el reforzamiento positivo.

Explicar la actividad “Sefial de la tarjeta verde y roja” con el objetivo de reducir

conductas problema.

Mostrar a los estudiantes la tarjeta, que por un lado es de color verde y por el otro

rojo.

Manifestar el mecanismo del juego; y para que la tarjeta pase mayor tiempo en verde
tienen que cumplir y respetar las expectativas de conducta de clase. De tal manera que
se motivan o incentivan que realicen determinada conducta a través de la estrategia

de sugestion y exhortacién verbal.

Para calcular el tiempo que la tarjeta pasa en verde o rojo, se escribe en la pizarra
verde y rojo, cada 5 0 10 minutos se hace una marca dependiendo del color en que

este la tarjeta.

Explicar que a medida que acontece la clase, al observar mayor conducta problema,
la tarjeta se cambia a rojo, volviendo a verde, s6lo cuando la conducta ha mejorado;
recordando las expectativas de conducta y compromiso escritos en la sesion anterior,

otorgando una recompensa como reforzamiento positivo a la conducta adecuada.
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5. Evaluacion del taller:

1. ¢Qué le parecio la tematica jCuanto mas das mas obtienes!?
Muy interesante ( ) Interesante () Nada interesante ()

2. ¢De qué manera puede poner en practica?

3. ¢Como califica la actitud de la facilitadora del taller?

Conoce y dominaeltema( ) Conoceeltema( ) Desconoce el tema( )
4. ;Que le pareci6 los materiales utilizados para el desarrollo del tema?

Muy adecuado ( ) Adecuado ( ) Poco adecuado ( )

5. ¢ Qué sugerencias daria para mejorar el proceso?

6. Cierre del taller: Para finalizar la actividad se hace un recuento de las marcas que
hay en cada color y se explica por qué obtuvieron o no el premio, en este caso se

utiliza el reforzamiento positivo tangible, porque se premia por medio de objetos.

TALLER N° 4
Tema: jLo hago porque me quiero!

Objetivo: Entrenar en el desarrollo de la autoestima y la responsabilidad para generar

conductas responsables.
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Estrategia psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual a utilizar:

v Autoconcepto y autoestima.- Un alumno con poca autoestima o que se considera un
fracaso es mucho mas probable que cause problemas de control de clase que si se
siente aceptado por sus maestros. Debemos tratar que nuestros alumnos se sientan
identificados con el éxito. La tarea de todo profesor consiste en realizar lo posible
para ayudar a los nifios a desarrollar unos autoconceptos positivos, orientados al éxito.

El profesor debe tener una actitud amistosa.
Lugar: Aula de clase. Duracién: 90 minutos.

Participantes: Estudiantes del séptimo afio de educacion basica, paralelo “A” de la

escuela Rosa Grimaneza Ortega.
Responsable: Jessica Paola Vifianzaca Erique
Actividades:

e Saludo de bienvenida

e Dindmica de ambientacion “El tallarin”

e Contenido tedrico

e Aplicacion del contenido te6rico a traves de la utilizacion de la estrategia
psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual: Autoconcepto y
autoestima.

e Evaluacion del taller

e Cierre del taller
Desarrollo del taller:
1. Saludo de bienvenida

Saludo de bienvenida a los estudiantes y presentacion del taller a realizar con su objetivo

a alcanzar.
2. Dinadmica de ambientacion: “El tallarin”

Obijetivo: Animacion.

85



Participantes: Grupo a partir de los 11 afos.
Materiales: Ninguno.

Desarrollo: Todos los participantes forman un circulo, la facilitadora se ubica en el centro
del circulo y empieza a cantar... “Un tallarin, dos tallarin, un poco de salsa y un poco de
aji...menea, menea, menea y ahora te toca a ti”. A continuacion sefiala un participante
para que haga lo mismo en el centro del circulo, y asi sucesivamente para perder la

verguenza a ser el centro de atencion. O caso contrario pagara una penitencia.
3. Contenido tedrico:

Autoconcepto y autoestima

Segun Mufioz A. (2013) define:

Autoconcepto

El autoconcepto es la imagen que una persona tiene de si misma. Esta imagen se basa en
el conocimiento que una persona tiene de lo que ha hecho y ha sido, y sirve como guia a
la hora de decidir qué hacer o ser en el futuro. El autoconcepto que se construye en la
nifiez suele ser sélido y puede perdurar hasta la edad adulta. Si en esta época un nifio se
forma una imagen negativa de si mismo, también puede acompafiarle hasta mucho tiempo
después de haber abandonado la nifiez. Por este motivo, puede resultar Gtil que los padres

ayuden a los nifios a formarse una imagen positiva de si mismos.
Autoestima

El autoconcepto que un nifio tiene de si mismo es muy importante para el desarrollo de
la autoestima. La autoestima es el sentido de la propia valoracion. Los nifios comparan

sus yo ideales con sus yo reales y se juzgan a si mismos.

Las opiniones que los nifios tienen de si mismos ejercen una gran influencia en el
desarrollo de la personalidad y sobre todo en su estado de animo. Los nifios con una
autoestima alta tienden a ser alegres, mientras que los nifios con baja autoestima suelen

mostrarse deprimidos o irritables.
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Los nifios con autoestima alta son confiados, curiosos e independientes, confian en sus
propias ideas, inician retos o actividades nuevas con confianza, se sienten orgullosos de
su trabajo y se describen de forma positiva, toleran bien la frustracion, se adaptan bien al
cambio, perseveran para alcanzar una meta y pueden manejar adecuadamente una critica

o las burlas.

Por el contrario, los nifios con baja autoestima no confian en sus propias ideas, carecen
de confianza, tienen falta de voluntad, observan en lugar de explorar por si mismos, se
retraen, se alejan de otros nifios, se describen de manera negativa y no se sienten

orgullosos de su trabajo.
Fuentes de autoestima

Segun las investigaciones realizadas por Susan Harter, la autoestima procede de dos
fuentes principales: lo competentes que se consideran los nifios en aspectos que para ellos

son importantes, y cuanto apoyo social reciben de otras personas.

Las principales fuentes de autoestima de los nifios, por orden de mayor a menor

importancia son las siguientes:

1. Aceptacién y apoyo de personas importantes. El factor mas importante que hace que
los nifios tengan una alta autoestima tiene que ver con lo bien que se siente el nifio con
las personas que son importantes en su vida: en primer lugar los padres y compafieros y

luego los amigos y profesores.

2. Aspecto fisico. Al evaluarse a si mismos, los nifios consideraban la apariencia fisica
como el area mas importante y se juzgaron a si mismos segun lo atractivos que se

consideraban.
3. En tercer lugar se encuentra la aceptacion social.

4. La competencia en el trabajo escolar, el comportamiento y la actividad atlética

resultaron menos importantes

La presencia de una de estas fuentes no compensa la falta de otra. Por ejemplo, aunque

una nifia piensa que es importante ser guapa y lista y que ella es ambas cosas, su
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autoestima puede verse dafiada si no se siente aceptada por su familia u otras personas
importantes en su vida. O bien, si se siente aceptada por sus amigos y familia, pero piensa
que es muy importante el deporte y que no es buena en eso, su autoestima puede verse

también dafiada

Entre los siete y ocho afos, los nifios interiorizan emociones complejas, que antes no
sentian, como el orgullo y la vergiienza. El grado de orgullo y verglienza que sienten de

si mismos influye también en la opinion que tienen de ellos mismos.
Responsabilidad

Fernadndez M., ldoate J., 1zal M., & Labarta I. (2010), mencionan que la responsabilidad
es la capacidad de asumir las consecuencias de las acciones y decisiones buscando el bien

propio junto al de los demas.

Nadie nace responsable. La responsabilidad se va adquiriendo, por imitacion del adulto y

por la aprobacién social, que le sirve de refuerzo.
Conductas responsables
Para desarrollar conductas responsables es necesario seguir las siguientes instrucciones:

1. No debes permitir que te hagan las cosas que tu ya puedes hacer: aseo personal,

cuidado de tus ropas, limpieza y orden de tus materiales y juegos.

2. Siempre que tengas que decidir algo, hazlo razonadamente, pensando por qué lo haces

0 por qué lo has elegido.

3. Reconoce y asume el resultado de lo que haces, aunque te equivoques. De las

equivocaciones y errores también se aprende.

4. Organiza tu vida diaria: estudios, horarios, tiempo para jugar, tareas de casa, etc.

5. Cada dia debes revisar la agenda de tus obligaciones y valorar, al final del dia, si has

sido capaz de cumplir todo lo que te has propuesto. Si te acostumbras a llevar la
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10.

11.

12.

13.

14.

agenda con las actividades de cada dia, veras qué facil es organizarte y tendras tiempo

para todo.

Intenta ser cuidadoso con los materiales escolares y los objetos personales, y procura

no extraviar nada.

Tienes la obligacion de colaborar en alguna tarea para que todo funcione bien en la
casa Yy nadie cargue con todo el peso de los trabajos. Cumple bien lo que te manden

porque de ti dependera el que los demas estén més a gusto.

Las normas y horarios de casa son para cumplirlas. Ademas mejoran las relaciones y

todos estan mas alegres cuando no hay que refiir o llamar la atencion.

A tus amigos, procura respetarlos y tratarlos como desearias que ellos lo hicieran

contigo. Ayudales cuando te lo pidan o cuando veas que te necesitan.

Participa en los juegos, aunque no sean de tu agrado.

Elige a tus amigos pero sin olvidar que los consejos de tus padres pueden ser una

ayuda; su experiencia vale mucho y te quieren.

Debes prestar todo tu interés y atencion a las explicaciones y tareas de clase, aunque
no te interesen demasiado. Ese ejercicio de controlar tu atencion va a ser de gran

ayuda en otras actividades de la vida.
Los repasos diarios evitan mucho esfuerzo. No se olvida lo aprendido y no tendras
gue memorizar en un dia todos los temas que se han dado. Compruébalo y veras qué

buenos resultados tienes.

La calle, el barrio, la escuela, la ciudad, los jardines son algo tuyo. Como cosa tuya y

de los demas, debe importarte su limpieza y cuidado.
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4. Aplicacion del contenido tedrico a través de la utilizacion de la estrategia
psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual: Autoconcepto y

autoestima.

v Explicar laactividad llamada "La mona que queria ser reina", que sera narrada a través
de un cuento para posteriormente ser dramatizado, con el objetivo de analizar

criticamente algunas conductas irresponsables fomentando el autoestima.

v" Realizar la narracion del cuento “La Mona Reina” (Adaptacion del libro “Las mas

bellas fabulas de animales”).

Habia una vez una selva, donde los animales se habian quedado sin rey. Reunidos en una asamblea,
decidieron elegir un nuevo rey. Entre los candidatos se presentd también una mona irresponsable y medio

loca.

La mona comenz6 a jugar, a saltar y bailar con una corona en la cabeza.; los animales, divertidos y
encantados de aquellas monerias, se convencieron que ella era la mejor candidata: jY que sélo a ella

correspondia portar la corona!

La zorra era la Gnica en no estar de acuerdo, rapidamente invent6 un plan para convencer a los animales

de la selva de su error.

“" iMajestad!, para demostrarn0s que usted sera para nosotros una gran reina, preste mucha atencién
para que pueda cumplir con responsabilidad esta tarea que le damos. Venga conmigo y le mostraré qué

;

debe hacer.’
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La mona tonta siguio a la zorra quien le explicé cual era la tarea a cumplir, pero como ella era tan
irresponsable, no le presté mucha atencion a la zorra y se le olvidaron parte de las indicaciones que esta

le dio, entonces la mona se puso a jugar mientras los animales esperaban por ella para coronarla.

Al ver que la mona se demoraba, la zorra fue a buscarla y la encontré haciendo mil monerias y sin cumplir
la tarea encomendada, la mona dijo: “si ni yo me quiero...voy a estar haciendo cosas para los demds”, la

zorra entonces la agarré de la mano y la llevd frente a todos los animales.

“Miren: la mona es una irresponsable no cumplié la tarea que le encomendamos, se puso a jugar y dijo

que ni ella se queria, asi pretende cuidar y mandar a todos los animales de la selva ”.

Y a la mona le quitaron para siempre la corona”.

v’ Preparar la dramatizacion donde se distribuirdn los papeles a los estudiantes

designados, o auto-propuestos, y luego se aprenderan lo que debe decir cada actor.

v’ Posteriormente los estudiantes dramatizaran y representaran la obra, y los demas

pondran atencion y estaran en silencio.

v’ Para finalizar se sensibiliza a los estudiantes a ser responsables en sus actividades y
aceptarse a si mismos, realizando un analisis del autoconcepto y autoestima de la

mona utilizando como estrategia para ser responsables en la vida.

5. Evaluacién del taller:

1. ¢Qué le parecio la tematica jLo hago porque me quiero!?
Muy interesante ( ) Interesante () Nada interesante ( )

2. ¢De qué manera puede poner en practica?

3. ¢Como califica la actitud de la facilitadora del taller?

Conoce y domina el tema () Conoce el tema ( ) Desconoce el tema ( )
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4. ;Que le parecid los materiales utilizados para el desarrollo del tema?
Muy adecuado ( ) Adecuado ( ) Poco adecuado ( )

5. ¢Qué sugerencias daria para mejorar el proceso?

6. Cierre del taller: Conversar con los estudiantes y hacer preguntas como: ¢ Te gusto
el cuento? ¢Que fue lo que mas te gustd? ;Qué nos ensefid el cuento? ¢Por que la
mona no pudo llegar a ser reina?, enfatizando en la actitud irresponsable de la mona

y la autoestima baja, por lo cual no pudo llegar a ser reina.

TALLER N°5
Tema: jSi se puede!...Comportate bien

Objetivo: Reforzar los comportamientos positivos individuales para mantener buen

ambiente escolar dentro y fuera del aula.
Estrategia psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual a utilizar:

v" Automodelado.- Es un procedimiento en el que el individuo se observa a si mismo
como el modelo, desempefiando el comportamiento meta de la manera deseada. En el
mismo, las practicas exitosas son recompensadas y los errores son corregidos, por
medio de la obtencién de ejemplos del comportamiento actual del sujeto en
situaciones de la vida real.

Los pasos comprendidos en esta estrategia son: Instruccion verbal acerca del

procedimiento; observacion y registro escrito del comportamiento inapropiado y del

comportamiento adecuado segun lo que se persigue y practica.

v" Normasy procedimientos claros.- EI nimero de normas de disciplina en el aula sera
minimo ya que de resultar demasiadas es probable que se olviden de la mitad y

juzguen al profesor como una persona demasiado exigente. Estas normas y
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procedimientos, ya que existen, deben explicarse con claridad, tienen que entenderse
como adecuadas y beneficiosas en general, todos tienen que aceptarla, incluido el

maestro.

Recompensas como reforzamiento positivo.- la conducta se refuerza por que el
cambio que se produce en su ambiente inmediato actua directamente sobre la
conducta”. En este caso se utiliza el reforzamiento positivo tangible, porque se premia

por medio de objetos; y el social por medio de las felicitaciones.

Lugar: Aula de clase. Duracion: 90 minutos.

Participantes: Estudiantes del séptimo afio de educacion basica, paralelo “A” de la

escuela Rosa Grimaneza Ortega.

Responsable: Jessica Paola Vifianzaca Erique

Actividades:

Saludo de bienvenida

Dinamica de ambientacion “La pagina del amor”

Contenido tedrico

Aplicacion del contenido tedrico a través de la utilizacion de la estrategia
psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual: Automodelado, normas
y procedimientos claros, y reforzamiento positivo.

Evaluacion del taller

Cierre del taller

Desarrollo del taller:

1. Saludo de bienvenida

Saludo de bienvenida a los estudiantes y presentacion del taller con el objetivo a adquirir.

2. Dinamica de ambientacion: Ejecucion de la dinamica “La pagina del amor”.

Objetivo: Animar al grupo.
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Materiales: Ninguno

Desarrollo: Se enumera a todos los participantes y la facilitadora cuenta la siguiente
historia: "En las paginas de mi libro del amor...se ha caido la pagina #". Inmediatamente
el participante con ese nimero, tiene que estar atento y ponerse de pie y decir “Que yo mi
amor”, la facilitadora dice “Si tu mi amor”. El participante dice “No, yo no mi amor”, la
facilitadora dice “Entonces quién es tu amor” y el participante nuevamente dice “Mi amor

es el nimero #”. Y asi sucesivamente hasta que todos participen.
3. Contenido teorico:
Comportamiento

Segln Guerra R. (2014), es cualquier accion y reaccion que una persona manifiesta con

respecto al ambiente. A veces implica la valoracion subjetiva de una conducta.

Para comportarse mejor en clase es necesario seguir los siguientes pasos que a Su vez se

subdividen en tres partes (Aprender las reglas, enfocarte en el trabajo y evitar los lios):
Parte 1 de 3: Aprender las reglas

1. Aprende las reglas especificas de la clase y cimplelas. Cada salén de clase tiene una

serie diferente de reglas, dependiendo de tu afio y del tipo de clase. Los salones de
clase de la primaria tienen reglas muy diferentes que las de secundaria. EI permiso o
no de tener goma de mascar, usar las computadoras o prestarte un lapiz probablemente
sea diferente en muchas de tus clases. Muchas reglas seran las mismas, pero escucha

siempre a tu profesor para conocer las instrucciones especificas.

N

Escucha a tu profesor y sigue sus instrucciones. Si quieres comportarte mejor en clase,

a la primera persona a la que tendras que pedirle consejos y ayuda es a tu profesor.
Haz siempre lo que él o ella te diga durante la hora de clase. Sera importante escuchar
atentamente sus instrucciones cuando te pida hacer un trabajo, cuando te diga que
permanezcas en silencio, que empieces o termines de trabajar, que hagas fila o
cualquier otra cosa. Si escuchas la primera vez, no tendras que preguntar después.
Deja de conversar con los demas. Hablar con tus amigos u otros chicos sentados a tu lado

te impedira a ti y a ellos escuchar las instrucciones. Guardate las charlas para el almuerzo,
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para el recreo o para después de clase. Si tienes una pregunta sobre el trabajo,

pregUntaselo al profesor.

3.

Siéntate en el asiento que te hayan asignado. En muchas clases se emplea la

asignacion de asientos, es decir, tendras que sentarte en el mismo asiento durante toda
la seccidn, semestre o unidad. Muchas veces, esa asignacion se hace alfabéticamente,
pero el profesor podria emplear otros métodos para elaborar esa distribucion. Estar en

el lugar equivocado es una manera muy boba de meterse en lios.

Si te permiten elegir donde sentarte, probablemente quieras sentarte con tus amigos. No

hay problema, pero asegUrate de sentarte lejos de los amigos que probablemente hagan

lios. Siéntate adelante para evitar la tentacion de hablar en clase. Habra tiempo de sobra

para sociabilizar en el recreo, en el almuerzo y después de clase. Si puedes elegir tu

asiento, también te recomendamos evitar a los agresores y a los alborotadores.

Tendras que estar en tu asiento a tiempo. Deberés estar en el establecimiento cuando

empiece la escuela y deberas estar en tu asiento cuando empiece la clase. Si te cuesta

llegar a clase a tiempo, podrias conseguir un reloj despertador para que te ayude a

movilizarte mas rapidamente.

4.

|0

|

Aungue no sepas qué hacer, mantente en silencio. Aungue tu profesor no te haya

especificado que te quedes en silencio, lo méas seguro es que cuando estés sentado en
clase, sera hora de hacerlo. No deberas esperar a que el profesor grite por toda el aula
para reconocer recién que tienes que estar en silencio.

Si quieres hablar, levanta la mano. Si tienes una pregunta o quieres decir algo, no lo

digas en voz alta ni se lo digas directamente a tus vecinos. Levanta la mano, espera a
que te llamen y luego habla cuando te hayan dado permiso. Di algo especifico y breve
para que no malgastes la hora de clase hablando sin cesar. EI momento mas apropiado
para levantar la mano y hablar es cuando tu pregunta sea una que los deméas alumnos
también puedan tener, por ejemplo: “;Qué paginas tenemos que leer para mafiana?”
y “;Coémo se encuentra el menor denominador?”.

Trabaja siempre durante tu hora de trabajo. Si te dan parte de la hora de clase para

hacer la tarea, asegurate de emplear ese tiempo apropiadamente. Es decir, trabaja en
la tarea que se supone que tengas que hacer. No serd hora de molestar a tu amigo,
contar chistes, hacer otra tarea ni quedarte sentado mirando al vacio, sera hora de

hacer el trabajo que te hayan asignado. No hagas las tareas de otras clases durante la
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hora de trabajo, salvo que te hayan dado un permiso especial para hacerlo. Si te dan
tiempo para trabajar en un proyecto grupal, no te retires del grupo para hacer tu tarea
de matematicas. Desperdiciaras tiempo de trabajo y de los demas.

Habla con tu profesor. Si te cuesta tener un buen comportamiento en clase, hazle saber

a tu profesor que quieres comportarte mejor y que quieres que juntos busquen una
manera para mejorar. La persona indicada para hablar sobre esa situacion siempre
sera tu profesor, porque es quien si cumple las reglas. Si quieres saber como evitar
romperlas, preguntaselo. Si tienes fama de alborotador, muchos profesores se
quedaran impresionados si eres sincero sobre tu deseo de mejorar en clase. Hacer el
esfuerzo para hablar con tu profesor serd un buen primer paso para cambiar la
percepcion que él o ella tenga de ti.

Si realmente te cuesta mucho, habla con tus padres o tu tutor. Para algunos alumnos

es imposible comportarse en clase y por buenos motivos. Si te sientes muy atras de
los demés alumnos o sientes que estds muy adelantado a comparacion del resto de la
clase, es importante que les digas a tus padres que la escuela podria no ser la ideal
para ti. Si te metes en lios y no te gusta la escuela, diles a tus padres que quieres
comportarte y que quieres aprender, pero que no crees que podras hacerlo en esa

escuela.

Parte 2 de 3: Enfocarte en el trabajo

1.

Usa tu imaginacion y decide que te gustan los temas. Si te cuesta prestar atencion y

enfocarte en el trabajo, cambiar tu actitud podria ayudarte muchisimo. En lugar de
poner tus 0jos en blanco o quejarte cada vez que tengas que aprender historia,
practicar tu caligrafia o resolver problemas de matematicas, trata de usar tu
imaginacion para que esas tareas sean mas entretenidas. Podria parecer tonto, pero
imaginar que los trabajos de la escuela son divertidos en realidad podria hacer que lo

sean.

Toma notas. Una manera excelente para mantenerse enfocado en los temas de la clase
y en la leccion consiste en tomar notas. Aunque te den una clase de repaso o al final
no necesites esa informacion para el examen, si te cuesta prestar atencion, céntrate en
anotar todas las cosas importantes que diga el profesor. No te preocupes, no tendras

que escribir todo palabra por palabra, solo tendras que crear una lista o un bosquejo
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de lo importante que se dé en clase. Hacerlo te ayudard a seguir enfocado, ademés
tendras una referencia para después. Tomar notas también te ayudara a mejorar tu
caligrafia, cosa que ayudaria a mejorar tus calificaciones y tu relacion con el profesor.

Nadie quiere leer garabatos.

3. Preparate para la clase. No podras mantenerte enfocado si no tienes todos los

materiales necesarios listos y si no estas en tu asiento a tiempo. No hay cosa que afecte
mas la reputacion en clase que olvidarse el libro de texto de matematicas, tener que

pedir un lapiz o una hoja de papel que olvidaste traer.

4. Participa en las conversaciones grupales en clase. Si no estds acostumbrado a

contribuir durante la hora de clase, trata de cambiar esos habitos. Si conoces la
respuesta, levanta la mano y habla durante las conversaciones grupales en clase. No
hables por hablar, sino busca una manera de relacionarte con el temay con los demas

alumnos en lugar de quedarte en tu asiento aburrido o causando problemas.

5. Mejora tus calificaciones td mismo. Al igual que cambiar de actitud para que disfrutes

de las clases, tomar la decisién para mejorar tus calificaciones sera un primer paso
importante para obtener mejores calificaciones. Si lo logras, estaras mas interesado
en la clase, porque tendrés buenos comentarios y verds el resultado de tu arduo
trabajo. Si te cuesta, averigua si en tu escuela brindan servicios de ensefianza
individual o ayuda para las tareas. Muchas escuelas tienen programas gratuitos de
tutoria después de clase para los alumnos que quieran mejorar sus calificaciones y

obtener un poco de ayuda, cosa que todos necesitamos a veces.
Parte 3 de 3: Evitar los lios

1. Haz buenos amigos. En la escuela, los amigos tendran una gran influencia en el

comportamiento de uno. Si tus amigos interrumpen la clase, se meten en lios o0 hacen
payasadas, sera mucho mas dificil que te comportes mal. Trata de hacerte amigo de
los chicos que quieran obtener buenas calificaciones, que se porten bien y que sean

divertidos.

Los payasos de la clase siempre destacaran, pero no quiere decir que ellos sean el mejor

tipo de amigos que puedas tener. Busca a los chicos tranquilos y pasa tu tiempo con ellos
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en el recreo o siéntate con alguien con quien normalmente no hables a la hora del

almuerzo para que veas si se llevan bien. No tengas temor de decirles a tus amigos que

no puedes sentarte a su lado, porque no quieres meterte en lios. Si son amigos de verdad,

comprenderén tu deseo de evitar los problemas y te apoyaran.

Quédate quieto. Si quieres comportarte en clase, serd muy importante que aprendas a

relajarte y a prestar atencion para enfocarte en el trabajo. La mejor manera de hacerlo es

enfocarse en permanecer quieto. No juegues con tus manos, no juegues con los articulos

que tengas en el pupitre ni molestes a tus compafieros vecinos. Solo quédate quieto y

escucha la leccién.

2.

|wo

B

Diviértete mucho fuera de la escuela. Para algunos alumnos, ir a la escuela es la Gnica

oportunidad que tienen de ver a sus amigos, lo cual hace que sea mucho mas tentador
bromear y portarse mal cuando en realidad se supone que tienen que estudiar. Para
evitar esa tentacion, trata de tomar la determinacion de ver mucho a tus amigos los
fines de semana, después de clase y durante los momentos mas apropiados. Si estas
tan ocupado divirtiéndote, quiza empieces a ver la escuela como una oportunidad para
por fin quedarte quieto. Si quieres hacer algo después de clase, preguntales a tus
padres si puedes unirte a un equipo deportivo u otro tipo de club. Hay muchos clubs
de ajedrez, de musica y demas organizaciones disponibles para aquellos alumnos que

quieran participar y mantenerse ocupados fuera de la escuela.

Ten el celular en algin lugar donde no puedas tomarlo. Revisar el celular esta

prohibido en casi todos los salones de clase, jes tan tentador! Si no puedes soportar la
idea de dejar las actualizaciones de Facebook sin revisar, hazte un favor. Haz que sea
imposible, deja el celular en el casillero antes de ir a clase para que no puedas revisarlo
aunque quieras o podrias dejarlo en casa. Si es absolutamente necesario que lo lleves

contigo, apagalo.

Descansa lo suficiente antes de la escuela. Estar cansado causa que muchos
estudiantes estén irritados, lo cual los podria hacer mas proclives a comportarse mal,
a entretenerse con los amigos e incluso a quedarse dormidos en clase. Estar cansado
también dificulta muchisimo aprender de manera efectiva, pero si descansas bien toda

la noche, estaras listo para enfrentar el dia y prestar atencion en clase. Un estudio del
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suefio realizado por la facultad de medicina de Harvard arrojé que dormir més produce
una mejor retencion de memoria. Si quieres mejorar tu comportamiento y tus
calificaciones, descansa méas. No tengas el celular al lado de la cama. Muchos chicos,
hasta un 10% segin un estudio estadounidense sobre el suefio, se despiertan
regularmente y se distraen en la madrugada por los mensajes de textos y
actualizaciones de Facebook de los celulares, lo cual dificulta acomodarse y dormir.

Si estas cansado durante el dia, mantén el celular fuera de tu alcance.

Come un buen almuerzo. Muchas veces, es facil que los alumnos tomen una gaseosa

y coman dulces durante la hora del almuerzo, porque entre menos tiempo pasen
comiendo, mas tiempo pasaran con los amigos. Hacerlo asi podria alterar tus niveles
de azlcar en sangre, cosa que podria dificultar mucho mas tu atencién en la tarde. Si
quieres mantener tus energias y tu nivel de atencion elevada, serd importante que tu

almuerzo del medio dia sea saludable.

Advertencias

o

o

No te sientes con tus amigos, sobre todo si por lo general se meten en problemas.
Aunque no seas un alborotador, el hecho de no sentarte con tus amigos hara que no

tengas tantas ganas de hablar ni de perder el tiempo.

Si alguien trata de Ilamar tu atencién, dile que no estas interesado o mejor adn,

ignoralo.

Bibliografia:

Guerra R. (2014). Vida escolar. Cémo comportarse en clase. Recuperado de

http://es.wikihow.com/comportarse-en-clase

Rodriguez M. (2010). Proyectos juveniles. Manual de dinamicas. Recuperado de
http://www.mercaba.org/Catecismo/DINAMICAS/CARTEL_DINAMICAS.htm
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Aplicacion del contenido tedrico a través de la utilizacion de la estrategia
psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual: Automodelado,

normas y procedimientos claros, y reforzamiento positivo:

Presentar la actividad “Me gusta-Estrella-Premio” con el objetivo de mejorar las

conductas presentes en aula y fuera de ella.

Disponer de una lista de la ndbmina de los estudiantes, donde se premiara y reforzara

el buen comportamiento de los estudiantes.

Entregar la hoja para que cada estudiante conozca cdmo se va trabajar y se explica el
objetivo de la actividad recordando las expectativas de conducta en las cuales se
comprometieron a cumplir, premiandolas en caso que se ejecuten en el aula de clase.
También es necesario realizar una hoja de normas de disciplina y pegarla en el aula
para que las recuerden y no se violente las mismas desarrollando la estrategia de

normas y procedimientos claros.

Retirar la hoja y explicar que cada buena conducta que se dé durante la semana (lunes
aviernes) se premiard con un sello de “ME GUSTA” en la hoja. Para ello se necesitara
la ayuda del docente para controlar la conducta en el desarrollo de la clase. Porque
los estudiantes se veran como modelos a seguir desempefiando el comportamiento

meta de la manera deseada, ejercitando la estrategia de automodelado.

Cuando reciba el quinto “ME GUSTA” inmediatamente este se transformard en una

estrella, lo que significa que recibird un premio.

Los premios seran concretos (objetos o tiempo libre) al inicio pero a medida que se
desarrollen buenas conductas el premio mayor sera un diploma y estar presente en el
cuadro de honor de la escuela para que todos tengan conocimiento de los méritos
alcanzados por lograr un buen comportamiento en el aula, aplicando desde ya el

reforzamiento positivo tangible y social.
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N° NOMBRES Y APELLIDOS 1 2 3 4 5

1 | Vifianzaca Erique Jessica Paola & L LS L& 1l

5. Evaluacién del taller:

1. ;Qué le parecio la tematica de jSi se puede!...Comportate bien?
Muy interesante ( ) Interesante () Nada interesante ( )

2. ¢De qué manera puede poner en practica?

3. ¢Cémo califica la actitud de la facilitadora del taller?

Conoce y domina el tema () Conoce el tema ( ) Desconoce el tema ( )

4. ¢ Qué le pareci6 los materiales utilizados para el desarrollo del tema?

Muy adecuado ( ) Adecuado ( ) Poco adecuado ( )

5. ¢Qué sugerencias daria para mejorar el proceso?

6. Cierre del taller: Reflexion de la actividad y premiar las conductas positivas

mediante objetos.
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TALLER N° 6
Tema: Relajar el cuerpo y motivar el espiritu

Objetivo: Construir un ambiente motivador en el aula mediante el juego para lograr la

atencion y concentracion en la clase.
Estrategia psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual a utilizar:

v Anticipar la conducta.-Este método es de caracter preventivo, es decir, se adelanta
a la aparicién de una conducta mediante la manipulacion del o de los estimulos que
la provocan (o con los que se ha condicionado). Si impedimos que esos estimulos
actuen, la conducta no se da, y si esto sucede por un tiempo prolongado (dias, semanas

0 meses), la conducta se va extinguiendo por olvido.
Lugar: Aula de clase y patio de la escuela Duracién: 90 minutos.

Participantes: Estudiantes del séptimo afio de educacion basica, paralelo “A” de la

escuela Rosa Grimaneza Ortega.
Responsable: Jessica Paola Vifianzaca Erique
Actividades:

e Saludo de bienvenida

e Dinamica de ambientacion “Te quiero dulzura pero ahora no puedo reirme”

e Contenido tedrico

e Aplicacion del contenido teérico a través de la utilizacion de la estrategia
psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual: Anticipacion.

e Evaluacion del taller

e Cierre del taller

Desarrollo del taller:

1. Saludo de bienvenida

Saludo de bienvenida a los estudiantes y presentacion del taller con el objetivo a alcanzar.
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2. Dinamica de ambientacion: Ejecucion de la dindmica “Te quiero dulzura pero ahora

no puedo reirme”

Los participantes se sientan en circulo para lograr un juego divertido. La primera persona
le dice al compariero de su derecha o izquierda: "¢Me quieres dulzura?". Esta persona
responde: "Si. te quiero dulzura, pero ahora no puedo reirme™. A continuacion la primera
persona intenta hacer reir a la segunda. Esto continda alrededor del circulo hasta que la
primera persona es preguntada: ";Me quieres dulzura?". Si alguien se rie al ser

preguntado provocara la risa de los demas.
3. Contenido teorico:
La relajacion

Para Nadeau M. (2012), la relajacion consiste en relajar los masculos mediante cualquier
técnica, descansando a la vez el espiritu y el cuerpo. Esto permite en gran medida

disminuir la tension y encontrar un equilibrio, un bienestar.

Segun la técnica empleada, se pueden relajar ciertas partes del cuerpo, ciertos grupos

musculares, o el cuerpo en su totalidad.
Beneficios de la relajacion para nifios/as

Torres J. (2011), indica que mediante el juego se podra lograr que los nifios/as conozcan

y sientan los efectos beneficiosos de la relajacion como:

o Aumento de la tranquilidad.

o Mejora el estado de la salud.

o Contribuye a la alegria por vivir.

o Disminuye el estrés y la ansiedad.
o Canaliza la energia de los nifios/as.

o Ayuda a aumentar la confianza en si mismo, la memoria y la concentracion.
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Motivacion escolar

Segun Nadeau M. (2012), la motivacion escolar es cuando el alumno se encuentra en un
ambiente agradable, donde él es tomado como persona que siente, piensa y desea,
entonces dirigiré sus energias para aprender. Quizas al principio lo haga para agradar al
maestro, para ser aceptado por su grupo; posteriormente, dependiendo de la habilidad del

maestro, el alumno amara la materia.

Para que el alumno se sienta motivado es preciso realizar juegos en el aula en un tiempo

determinado.
Frecuencia que se deben practicar estos juegos

Lo ideal seria que dedicasemos a nuestro cuerpo, a todo nuestro ser, de hecho, una sesion
de veinte minutos diarios. En los nifios es conveniente dividir la sesion en periodos mas

cortos.

A lo largo de una jornada entera, podemos jugar a cuatro o cinco juegos, segun la edad
de los nifios y dependiendo del resto de actividades del programa. Al comienzo es
importante utilizar los juegos de manera rutinaria para que los nifios puedan familiarizarse
con ellos rapidamente y para que su cuerpo se adapte. Por ejemplo, el hecho de incluir
siempre cinco minutos de relajacion en forma de juego después de una actividad
determinada, permite que el nifio se relaje cada vez mas facilmente y también le permite
saber de antemano que hara un juego de relajacién cuando termine la actividad. Es un

factor tranquilizador para el iniciado a la relajacion.
Bibliografia:

e Nadeau M. (Eds). (2012). Juegos de relajacion de 5 a 12 afios, Método Rejoue.
Recuperado de http://octaedro.cat/pdf/07026.pdf

e Torres J. (2011). Juegos de relajacion para primaria. EFDeportes.com, Revista
Digital, 15 (154), 1. Recuperado de http://www.efdeportes.com/efd154/juegos-de-

relajacion-para-primaria.htm
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Aplicacion del contenido tedrico a través de la utilizacion de la estrategia

psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual: Anticipacion

Explicar la actividad a realizar y el objetivo a conseguir, en este caso, mediante el
juego denominado “La mecedora” con el objetivo de hacer que el estudiante alcance

un estado de calma mediante movimientos de balanceo.

Aclarar que esta actividad se la puede realizar siempre y cuando se sientan
desmotivados o cansados para que se motiven durante la clase. Esta actividad adelanta
a la aparicién de una conducta problema mediante la manipulacion del o de los
estimulos que la provocan generando la estrategia de anticipar la conducta. Sin
embargo se la llevara a cabo cuando logren cumplir las expectativas de conducta

descritas anteriormente.

Buscar un lugar con bastante espacio, de modo que cada estudiante pueda sentarse o

tumbarse sin tocar al resto.

El estudiante se mece, imitando el movimiento de una mecedora, y hace como si

durmiera, en una duracion de 3 a 7 minutos.

Invitar a sentarse y hacer como si estuviera en una mecedora, es decir, de la siguiente
manera; doblar las piernas y balancear su cuerpo de delante hacia atras y de atras hacia

delante, suavemente.

Cuando se requiera, hacer como si se durmiera. En ese momento, se deja de mecer y

se descansa, se puede hacer como si durmieran con los ojos abiertos.

Cuando se vea que estan descansando, que hacen como si estuvieran dormidos y que
ya no se mueven, se enviard una mariposa a posarse sobre sus hombros. Esa mariposa
es la mano. Cuando se pose en los hombros, iran despertando y volviendo a sentarte

a su sitio.
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v' El juego habré terminado cuando la moderadora de tres palmadas.

v" Los estudiantes distinguen entre el significado de relajacién y motivacion.

v" Por ultimo, se comprometen ante cualquier actividad a relajarse y motivarse para

sentir alivio y seguridad en lo que hacen.

5. Evaluacién del taller:

1. ;Qué le parecio la tematica de relajar el cuerpo y motivar el espiritu?
Muy interesante ( ) Interesante () Nada interesante ( )

2. ¢De qué manera puede poner en practica?

3. ¢Cémo califica la actitud de la facilitadora del taller?

Conoce y domina el tema () Conoce el tema ( ) Desconoce el tema ( )

4. ¢ Qué le pareci6 los materiales utilizados para el desarrollo del tema?

Muy adecuado ( ) Adecuado ( ) Poco adecuado ( )

5. ¢Qué sugerencias daria para mejorar el proceso?

6. Cierre del taller: Conocer como se sintieron con el juego de relajacion.
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TALLER N° 7
Tema: Cierre del programa de intervencion y aplicacion del postest
Objetivo: Clausurar el programa de intervencion y evaluar la disciplina en el aula.
Lugar: Aula de clase. Duracion: 90 minutos.

Participantes: Estudiantes del séptimo afio de educacion basica, paralelo “A” de la

escuela Rosa Grimaneza Ortega.
Responsable: Jessica Paola Vifianzaca Erique
Actividades:

e Saludo de bienvenida.

¢ Dinamica de motivacion: “Los avioncitos”

e Finalizacion de la propuesta de intervencion.
e Aplicacion del postest

e Entrega de certificados.

e Cierre del taller:

Desarrollo del taller:

1. Saludo de bienvenida

Saludo de bienvenida y despedida del taller psicoeducativo.

2. Dinamica de motivacion: “Los avioncitos”

Objetivo: Poner en comun algunas conclusiones personales sobre un tema determinado
Materiales: Papel y Marcadores de Color o Boligrafos

Desarrollo: Los participantes sintetizaran en una palabra sus conclusiones personales
sobre un tema, por escrito, en las alas de un avion de papel que ellos mismos
confeccionaran. Después de escribirlas haran volar los avioncitos por toda la sala

arrojandolos hacia otros miembros del grupo. La idea esta en que cada uno que reciba un
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avioncito lo lea y lo vuelva a arrojar. Asi de manera agil y muy dindmica, todos los

miembros del grupo tendran oportunidad de leer las opiniones de los demas.

w

Desarrollo de la actividad:

Finalizacion de la propuesta de intervencion.

Aplicar el postest: el inventario de conductas, con explicacién previa para su

contestacion.

Ejecutar la entrega de certificados a los estudiantes por la asistencia y colaboracion
en el taller, llevando a cabo la clausura de la propuesta de intervencion y ademas
extendiendo los sinceros agradecimientos al Director y docente del séptimo afio de

educacion bésica, paralelo “A” del Centro educativo.

Cierre: Los participantes reflexionen de la dinamica, revaliden y pongan en practica

lo trabajado en las tematicas.
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MATRIZ DEL PROGRAMA DE INTERVENCION “APRENDIENDO A SER DISCIPLINADOS”
NOMBRE DE LA INSTITUCION: Escuela de educacion basica Rosa Grimaneza Ortega.
PARTICIPANTES: Estudiantes del séptimo afio de educacidon bésica, paralelo “A”.
LUGAR: Aula de clase.
DURACION: 90 minutos.
RESPONSABLE: Jessica Paola Vifianzaca Erique

HORA: 16h30 pm a 18:00 pm

FECHA: Martes 28 de abril del 2015.

TALLER: 1
TEMA OBJETIVO ACTIVIDADES METODOLOGIA DURACION MATERIALES Y
RECURSOS
Presentacion de | Sensibilizar a los Saludo de bienvenida Saludo al docente y a los estudiantes del centro | - 5 minutos Hojas del
la propuesta de | estudiantes y educativo e informandoles acerca de los talleres. inventario  de
intervencion y | evaluar la Dinadmica de motivacion: Contando una historia inventada se dice la | - 5 minutos copdyctas.
aplicacion  del | disciplina en el ilevantese y siéntese! palabra "quien" y todos se deben levantar, y T”_P“CO
cuando dice la palabra "no", todos deben Afiche
pretest. aula sentarse. informativo
Desarrollo de la actividad Realizar: - 50 minutos Hojas ~ de
e Presentacion del taller evaluacion.
e Ejercicio de distensién me pica aqui Esfero
e Aplicacion del pretest
e Actividad de sensibilizacién
Cierre del taller A través de una actividad, que se trata de acatar | - 10 minutos

instrucciones para llevarla a cabo.
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MATRIZ DEL PROGRAMA DE INTERVENCION “APRENDIENDO A SER DISCIPLINADOS”
NOMBRE DE LA INSTITUCION: Escuela de educacion basica Rosa Grimaneza Ortega.
PARTICIPANTES: Estudiantes del séptimo afio de educacion basica, paralelo “A”.
LUGAR: Aula de clase
DURACION: 90 minutos.
RESPONSABLE: Jessica Paola Vifianzaca Erique

HORA: 16h30 pm a 18:00 pm

FECHA: Viernes 05 de junio del 2015.

TALLER: 2
TEMA ESTRATEGIA OBJETIVO ACTIVIDADES METODOLOGIA DURACION MATERIALES Y
RECURSOS
Expectativas de | Registro de las | Construir Saludo de inicio-bienvenida —  Saludo de inicio y presentacion del taller - 5 minutos Hojas de
conducta | verbalizaciones expectativas de Dindmica de ambientacion | — A la sefial de comenzar, salen dos estudiantes | - 15 minutos compromiso
compromiso. resultantes del | conducta 'y “Candados trabados” representando a cada grupo, y cogiendo el manojo Carteles e
procedimiento compromiso de llaves, intentan descubrir cual de ellas abre el imagenes.
cognitivo de la | para modificar candado, después de haber seguido las Mesas
formacién ~ de | conductas instrucciones con ayuda de sus grupos. El que lo 2 candados
autoeficiencia, el | inadecuadas en logre primero serd el ganador. 2 manojos de
efecto “halo™ y la | los estudiantes. Contenido tedrico -~ Exposicion del contenido: - 20 minutos llaves
gtz(t)(];?:fllriplida' y el * Expectativas de conducta :_r:g{?ucciones de
moldeado de * Cqmpromlsg Hoja de lectura
conductas. e Clima emoc1onal_y _control del aula _ i Grabadora
—  Desarrollo de la actividad: Carta compromiso - 20 minutos Cd
ApIi_cacic’)n del cc_)r_lten!do — Anotar en la pizarra los puntos que quieren Personal de
tedrico a través de la utilizacion comprometerse a cambiar. ayuda (una
de la estrategia psicoeducativa | —  Entregar la hoja de compromiso a cada uno de los persona)
basada en las técnicas cognitivo estudiantes para que escriban sus compromisos.
conductual. —  Recoger las hojas para archivarlas.
—  Lectura y dramatizaciéon del cuento “La planta
carnivora y el carnicero”.
Evaluacion del taller —  Aplicacion de un cuestionario de preguntas breves. | - 5 minutos
Cierre del taller - Reflexion sobre la carta de compromiso, | - 10 minutos

expectativas de conductas deseadas, el cuento de la
planta carnivora y el carnicero.
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MATRIZ DEL PROGRAMA DE INTERVENCION “APRENDIENDO A SER DISCIPLINADOS”

NOMBRE DE LA INSTITUCION: Escuela de educacion basica Rosa Grimaneza Ortega.

PARTICIPANTES: Estudiantes del séptimo afio de educacion basica, paralelo “A”.
LUGAR: Aula de clase
DURACION: 90 minutos.
RESPONSABLE: Jessica Paola Vifianzaca Erique

HORA: 16h30 pm a 18:00 pm

FECHA: Miércoles 10 de junio del 2015.

TALLER: 3
TEMA | ESTRATEGIA | OBJETIVO ACTIVIDADES METODOLOGIA DURACION MATERIALES
Y RECURSOS
jCuanto | Sugestion y | Promover la Saludo de bienvenida Saludo de bienvenida a los estudiantes y presentacion del 5 minutos - Hojas de los
mas das | exhortacién habilidad taller con el objetivo a conseguir. mensajes.
mas verbal, 'y la | social de Dinamica de Forman 4 subgrupos que se sittan en los extremos de una 15 minutos | -  Carteles.
obtienes | recompensa respeto para motivacion “Los cruz. Cada subgrupo elige un/a representante y se coloca - Mesas
! como construir mensajes” detras del subgrupo opuesto entregandoles un mensaje - Premios
refo_r_zamiento relac_io_nes que debe transmitir a su grupo. - Hojas de
positivo. propicias con Contenido teérico Exposicién del contenido: 10 minutos evaluacion
los ,demas a Sefales de alerta - Personal de
traves de la Comunicacién verbal y no verbal ayuda  (una
comunicacion Respeto en el aula de clases persona)
Aplicacion del Desarrollo de la actividad: Sefial de la tarjeta verde y rojo. 20 minutos
contenido tedrico a Manifestar el mecanismo del juego; y para que la tarjeta
través de la utilizacién pase mayor tiempo en verde tienen que cumplir y respetar
de la estrategia las expectativas de conducta de clase.
psicoeducativa basada Escribir en la pizarra verde y rojo, cada 5 0 10 minutos se
en las técnicas hace una marca dependiendo del color en que este la
cognitivo conductual. tarjeta.
Recordar las expectativas de conducta y compromiso
escritos.
Evaluacion del taller Aplicacidn de un cuestionario de preguntas breves. 5 minutos
Cierre del taller Recuento de las marcas que hay en cada color y se les 10 minutos

explica por qué obtuvieron o no el premio.
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NOMBRE DE LA INSTITUCION: Escuela de educacion basica Rosa Grimaneza Ortega.
PARTICIPANTES: Estudiantes del séptimo afio de educacion basica, paralelo “A”.

LUGAR: Aula de clase

DURACION: 90 minutos.
RESPONSABLE: Jessica Paola Vifianzaca Erique

HORA: 16h30 pm a 18:00 pm

MATRIZ DEL PROGRAMA DE INTERVENCION “APRENDIENDO A SER DISCIPLINADOS”

FECHA: Viernes 12 de junio del 2015.

TALLER: 4
TEMA ESTRATEGIA OBJETIVO ACTIVIDADES METODOLOGIA DURACION MATERIALES
Y RECURSOS
jLo hago | Autoconcepto y | Entrenar en el Saludo de bienvenida Saludo de bienvenida a los estudiantes y 5 minutos - Tarjetas de
porque me | autoestima. desarrollo de la presentacion del taller a realizar con su objetivo a corazén con
quiero! autoestima y la alcanzar. las frases.
responsabilidad Dinamica de motivacion Cada participante recibe un segmento de la tarjeta 15 minutos - Carteles.
para  generar “Corazones rotos” de corazon con la frase, todos deberan levantarse y - Mesas
conductas buscar los otros segmentos de la tarjeta para - Cuento
responsables. estructurar la frase, a medida que buscan las partes - Hojas papel
va conformando grupos de 4 personas. Cada grupo bond
se reline para reflexionar sobre la frase. - Marcadores
Contenido tedrico Exposicion del contenido: 10 minutos - Hojas . de
e  Autoconcepto y autoestima evalu.aaon
e Responsabilidad - Premios
Aplicacion del contenido Desarrollo de la actividad: "La mona que queria ser 25 minutos - Personal de
tedrico a través de la reina”. ayuda  (una
utilizacion de la estrategia Narracién de la fabula. persona)
psicoeducativa basada en las Dramatizacién por parte de los estudiantes.
técnicas cognitivo Sensibilizar a los estudiantes a ser responsables en
conductual. sus actividades y aceptarse a si mismos.
Evaluacion del taller Aplicacion de un cuestionario de preguntas breves. 5 minutos
Cierre del taller Hacer preguntas como: ¢;Te gusto el cuento? ;Qué 10 minutos

fue lo que mas te gustd? ; Qué nos ensefid el cuento?
¢Por qué la mona no pudo llegar a ser reina?
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DURACION: 90 minutos.

MATRIZ DEL PROGRAMA DE INTERVENCION “APRENDIENDO A ASER DISCIPLINADOS”

NOMBRE DE LA INSTITUCION: Escuela de educacion basica Rosa Grimaneza Ortega.
PARTICIPANTES: Estudiantes del séptimo afio de educacion basica, paralelo “A”.

LUGAR: Aula de clase

HORA: 16h30 pm a 18:00 pm

RESPONSABLE: Jessica Paola Vifianzaca Erique

FECHA: Miércoles 17 de junio del 2015.

TALLER: 5
TEMA ESTRATEGIA OBJETIVO ACTIVIDADES METODOLOGIA DURACION MATERIALES
Y RECURSOS
iSi se | Automodelado, Reforzar los Saludo de bienvenida — Saludo de bienvenida a los estudiantes y presentaciéon del | - 5 minutos | - Hoja de la
puede!...Com | normas y | comportamien- taller con el objetivo a adquirir. némina  de
portate bien procedimientos tos positivos Dindmica de —  Se cuenta la siguiente historia: - 10 estudiantes
claros, y | individuales motivacién “Las "Estamos navegando en un enorme buque, pero vino una tormenta minutos | -  Hoja de
recompensa para mantener lanchas” que est4 hundiendo el barco. Para salvarse hay que subirse en unas normas  de
como buen lanchas salvavidas. Pero en cada lancha s6lo pueden entrar (se dice disciplina
reforzamiento comportamien- un ndmero)...personas”. Si tienen mé&s personas 0 mMenos se - Sello “ME
positivo. to dentro y declarara hundida. GUSTA”
fuera del aula. - Stickers de
Contenido tedrico —  Exposicion del contenido: - 15 estrellas
e  Comportamiento minutos - Carteles.
. . . - Mesas
e  Aprender las reglas, enfocarte en el trabajo y evitar los lios - Premios
e Advertencias - Hojas de
Aplicacion del —  Desarrollo de la actividad: “Me gusta-Estrella-Premio”. - 20 evaluacion
contfznldo teoricoa — Realizar una hoja de normas de disciplina y pegarla en el minutos - Personal de
través de la u_tlllzamon aula. ayuda (una
de la estrategia —  Premiar con un sello de “ME GUSTA” en la hoja hasta persona)
psicoeducativa basada conseguir el quinto sello y se convierte en ESTRELLA, lo
en las técnicas que quiere decir que se premiara por la buena conducta.
cognitivo conductual
Evaluacién del taller —  Aplicacion de un cuestionario de preguntas breves. - 5 minutos
Cierre del taller - Reflexidn de la actividad y premiar las conductas positivas - 10 minutos

113




MATRIZ DEL PROGRAMA DE INTERVENCION “APRENDIENDO A SER DISCIPLINADOS”
NOMBRE DE LA INSTITUCION: Escuela de educacién bésica Rosa Grimaneza Ortega.
PARTICIPANTES: Estudiantes del séptimo afio de educacion basica, paralelo “A”.

LUGAR: Aula de clase y patio de la escuela
DURACION: 90 minutos.

RESPONSABLE: Jessica Paola Vifianzaca Erique
TALLER: 6

HORA: 16h30 pm a 18:00 pm

FECHA: Viernes 19 de junio del 2015.

TEMA ESTRATEGIA | OBJETIVO ACTIVIDADES METODOLOGIA DURACION MATERIALES Y
RECURSOS
Relajar el | Anticipar la | Construir un | —  Saludo de bienvenida Saludo de bienvenida a los estudiantes y presentacién | - 5 minutos Carteles.
cuerpo y | conducta. ambiente del taller con el objetivo a alcanzar. Mesas
motivar el motivador en | —  Din4mica de motivacién Los participantes se sientan en circulo para lograr un | - 15 minutos Hojas de
espiritu el aula “Te quiero dulzura pero juego divertido. La primera persona le dice al evaluacion
mediante el ahora no puedo refrme” compafiero de su derecha o izquierda: "¢ Me quieres Grabadora
Juego para dulzura?". Esta persona responde: "Si. te quiero Cd
Iograr la dulzura, pero ahora no puedo reirme". A continuacion Personal  de
atencion Ly la primera persona intenta hacer reir a la segunda. ayuda  (una
concentracion | Contenido te6rico Exposicion del contenido: - 15 minutos persona)
en la clase. e Larelajacion.
e  Beneficios de la relajacion para nifios/as
e Motivacion escolar
e  Frecuencia que se deben practicar estos juegos
—  Aplicacion del contenido Desarrollo de la actividad: Juego la mecedora - 20 minutos
tedrico a través de la Cuando se vea que estdn descansando, que hacen
utilizacion de la como si estuvieran dormidos y que ya no se mueven,
estrategia psicoeducativa se enviara una mariposa a posarse sobre sus hombros.
basada en las técnicas Esa mariposa es la mano. Cuando se pose en los
cognitivo conductual hombros, iran despertando y volviendo a sentarte a su
sitio.
—  Evaluacion del taller Aplicacion de un cuestionario de preguntas breves. - 5 minutos
- Cierre del taller Conocer como se sintieron con el juego de relajacion. | - 10 minutos

114




MATRIZ DEL PROGRAMA DE INTERVENCION “APRENDIENDO A SER DISCIPLINADOS”
NOMBRE DE LA INSTITUCION: Escuela de educacion basica Rosa Grimaneza Ortega.
PARTICIPANTES: Estudiantes del séptimo afio de educacion basica, paralelo “A”.
LUGAR: Aula de clase.
DURACION: 90 minutos.
RESPONSABLE: Jessica Paola Vifianzaca Erique

HORA: 16h30 pm a 18:00 pm

FECHA: Miércoles 24 de junio del 2015.

TALLER: 7
TEMA OBJETIVO ACTIVIDADES METODOLOGIA DURACION | MATERIALESY
RECURSOS
Cierre  del | Clausurar el Saludo de bienvenida Saludo de bienvenida y despedida del taller | - 5 minutos | - Hojas del
programa de | programa de psicoeducativo. inventario de
intervencion | intervencion y Dinamica de motivacion “Los Los participantes sintetizaran en una palabra | - 20 con_ductas.
y aplicacion | evaluar la avioncitos” sus conclusiones personales sobre un tema, minutos - Hojas de papel
o por escrito, en las alas de un avién de papel bond
del postest dllsculz)lma en gue ellos mismos confeccionaran. Después de - Marcadores
elaula. escribirlas haran volar los avioncitos por toda - Esferos
la sala arrojandolos hacia otros miembros del - Hojas de
grupo. evaluacion.
- Certificados
Desarrollo de la actividad Finalizacidn de la propuesta de intervencion. | - 50
Aplicacion del postest minutos
Entrega de certificados
Cierre del taller Reflexionen de la dinamica, revaliden y | - 5 minutos

pongan en practica lo trabajado en las
tematicas
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a. TEMA

ESTRATEGIA PSICOEDUCATIVA BASADA EN LAS TECNICAS COGNITIVO
CONDUCTUAL PARA MEJORAR LA DISCIPLINA EN EL AULA, EN LOS
NINOS Y NINAS DEL SEPTIMO ANO PARALELO A, DE LA ESCUELA DE
EDUCACION BASICA ROSA GRIMANEZA ORTEGA, PERIODO 2014-2015
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b. PROBLEMATICA

Mapa mental de la realidad tematica
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Delimitacion de la realidad teméatica

v Delimitacion temporal

La presente investigacion se realizara en el periodo septiembre 2014 - julio 2015.

v" Delimitacion Institucional

La institucién en donde se llevara a cabo el presente proyecto es la Escuela de Educacion
Basica Rosa Grimaneza Ortega, que se encuentra ubicada en la parroquia El Sagrario, Calles
Manuel Ignacio Toledo y Av. Emiliano Ortega entre Juan de Salinas y Sucre, se desarrolla
en el Régimen Sierra, actualmente cuenta con una poblacion de 210 estudiantes y 9
profesores para cubrir a estudiantes de 1° a 7™° Afio de Educacion Basica. Siendo su vision
“Que la escuela se convierta en una entidad educativa en donde se facilite el desarrollo de la
formacion humana con calidad de sus educandos, que les permita interactuar con la sociedad
aplicando los principios del buen vivir’ y su mision “Formar y capacitar a la nifiez, para
lograr una educacion democrética, de calidad con calidez para la comprension entre los seres

humanos”.

v’ Beneficiarios
Los beneficiarios son los nifios y nifias del séptimo afio, paralelo A, de la Escuela de

Educacién Basica Rosa Grimaneza Ortega.

Situacion de la realidad tematica

Un entorno escolar apropiado constituye una condicion idonea para alcanzar los propésitos
educativos puesto que el mayor aprendizaje se desarrolla en un ambiente saludable. Los
ambientes educativos negligentes, actitudes disruptivas que las involucran y por consiguiente
tanto los docentes como estudiantes viven en actitudes de defensa. El interés por analizar las
causas y consecuencias de la indisciplina en el aula ha llevado a revisar en la literatura

cientifica varios estudios.

Para conocer maés a esta realidad tematica es necesario conocer a nivel mundial un estudio de

Christin (2009), sobre respuestas de profesores acerca de la disciplina en el aula, y “la mayor
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parte de los profesores asegura que pierde un 13% del tiempo de clases en intentar poner
orden. En Brasil y Malasia ese porcentaje trepa hasta un 17%, y en Bulgaria, Estonia, Lituania
y Polonia la cifra baja a menos del 10%. En Espafia, México, Italia, Eslovaquia y Estonia,
mas del 70% de los docentes dice que en sus clases las interrupciones de los alumnos
perturban “bastante”, y en todos los casos tres de cuatro de esos profesores expresan que les
faltan incentivos en su trabajo. Ya no existe esa idea de hacerlos callar y tenerlos en silencio,
porque es imposible y porque muchas veces es preciso que hablen entre si. Claro que eso
repercute en la educacion, y poner un poco de calma no es tarea sencilla”. Son multiples las

necesidades de estrategias para mejorar la disciplina en el aula.

Asimismo, en América Latina varios estudios dan cuenta de la disminucion del castigo fisico
como método de disciplina y aprendizaje. Como contracara, la tendencia al aumento del
maltrato emocional es preocupante porque se trata de practicas poco visibles pero que son
muy dafiinas y atentan contra la autoestima de los alumnos y promueven patrones violentos
de relacion.

El castigo fisico es ejercido por los educadores y cuenta con amplio apoyo de padres y
madres, segun sefiala Karenka Flores Palacios (2009). En un estudio de la UNICEF (2009),
sobre violencia escolar se pudo comprobar que en los reglamentos los derechos se reconocen
pero se vulneran al aplicar las sanciones, no se resuelven problemas de convivencia, no se
otorga seguridad a los miembros de las Unidades Escolares y no hay garantia para su

proteccion.

En Repablica Dominicana, un estudio cualitativo de Eljach (2011), acerca de violencia en la
escuela confirma “en el momento de clases en los pasillos se observa al policia escolar
caminar con varas para recoger a los/as nifios/as que no han querido entrar a las aulas” (p.28).
En Chile segun Eljach (2011), hay una “tendencia a la disminucion del castigo fisico grave,

mientras la violencia psicoldgica se mantiene como medida de disciplina escolar” (p.30).

En Honduras “algunos centros educativos se establecen medidas disciplinarias que pueden

subsumirse dentro de la categoria de maltratos propiamente dichos, de acuerdo al Articulo
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173 del Cddigo de la Nifiez y la Adolescencia, 0 maltratos por transgresion de acuerdo al
Articulo 168, entre las que destacan sanciones como castigar con una vara (en este caso,
incluso los padres de familia de algunos centros educativos autorizan que a su hijo se le
discipline con estas medidas) e incluso maltratos por supresion, al privar en primera instancia
de la jornada de recreos a los alumnos” (UNICEF et al, 2008).

Y en Argentina, segin Eljach (2011), en el ya mencionado estudio de UNICEFFLACSO
(2010), se anota: “Considerando ahora un conjunto de situaciones de maltrato que pudieron
haber sido provocadas por los alumnos a los docentes, y tomando las menciones de
ocurrencia habitual o més de una vez, en orden decreciente de menciones figuran:
Comportarse de tal manera que impidiera al profesor el dar clases (22.3%, en mayor medida
en las escuelas privadas);Falta de respeto a algin profesor (8.0%, especialmente en escuelas
privadas);y Agresion fisica a algin adulto de la escuela (1.5%)” (p.53). Como vemos existen
problemas a la hora de establecer una disciplina, esto requiere una atencion especial por parte

de los docentes.

En nuestro pais, el Codigo de la Nifez y la Adolescencia sefiala que “la practica docente y la
disciplina en los planteles educativos respetaran los derechos y garantias de los nifios, nifias
y de los adolescentes; excluirdn toda forma de abuso, maltrato y desvalorizacion (...)”. “El
nuevo Reglamento General de la Ley Organica de Educacion Intercultural acogiendo este
mandato regula el tratamiento de esta parte tan importante en el desarrollo del ser humano.
El andlisis que deberan realizar los docentes y los directivos y la Junta Distrital de
Resolucién de Conflictos conlleva un enfoque diferente. Los Directivos y la JDRC tienen la
potestad sancionadora “de las faltas de los estudiantes” (capitulo IV, art 330...) en caso de
que los estudiantes infrinjan uno de los literales del articulo 134 de la LOEI: “Son faltas de
las y los estudiantes: a. Cometer fraude o deshonestidad académica; b. Alterar la paz, la
convivencia armonica e irrespetar los Codigos de Convivencia de los Centros Educativos; c.
Cometer actos de violencia de hecho o de palabra contra cualquier miembro de la comunidad
educativa, autoridades, ciudadanos y colectivos sociales; d. Deteriorar o destruir en forma

voluntaria las instalaciones institucionales y los bienes publicos y privados; e. No cumplir
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con los principios y disposiciones contenidas en la presente Ley y en el ordenamiento juridico
ecuatoriano; Yy, f. Obstaculizar o interferir en el normal desenvolvimiento de las actividades
académicas y culturales de la Institucion.”; por otro lado se desvincula de la calificacion del
aprovechamiento la del comportamiento: La forma cdmo los estudiantes actden dentro del
aula debera tener una cualificacion, la que en ningin momento perjudicara la nota que ellos
obtengan por sus conocimientos, tal como se establece en el Capitulo Sexto de la Evaluacién
del Comportamiento.” (Regalado, 2012). Nuestra realidad basada en la disciplina de los
centros educativos se da mediante la valoracion cualitativa, en las libretas de calificacion de

los estudiantes, como podemos palpar esta realidad, se descarta el castigo fisico.

A nivel local, en la Ciudad de Loja, una investigacion sobre la intervencion del psicologo
educativo en los problemas de comportamiento escolar, Deisy Flores (2012), menciona que
“los comportamientos problematicos mas frecuentes son agresion fisica, burlas, insultos,
trasgreden las normas las mismas que son causados por la influencia de amigos,
disfuncionalidad familiar y baja autoestima. Entre las aptitudes o habilidades con las que se
caracterizan los psicologos para tratar problemas de comportamiento escolar, se destaca el
respeto, comprension, empatia” (p.2). Comparando esta realidad con las précticas pre
profesionales realizadas en la Escuela de Educacién Bésica Rosa Grimaneza Ortega,
coordinadas por la Docente de la asignatura de Orientacion Educativa y Profesional a través
del proyecto de intervencion psicopedagdgica, en el periodo 2014, se encontrd algunas
dificultades relacionadas con los nifios y nifias, y entre las méas frecuentes fue la indisciplina
tanto dentro como fuera del aula.

Aplicar una sancidn en la escuela por acciones que causen dafio a otros es valido y necesario.
Aungue no existen modelos especificos para determinar el punto medio en las medidas
disciplinarias, es importante tomar como referencia los enfoques metodolédgicos que dirigen
hacia una adecuada disciplina en el aula, siendo necesario la utilizacion de estas para

establecer una convivencia escolar en los nifios, nifias y docentes.

Para asegurar la presencia de actos de indisciplina escolar, se procede a realizar un

diagnostico de la disciplina, los resultados de la encuesta de diagndstico en el grupo de nifios
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y nifas se verificd que un 94.74 % de los nifios y nifias interrumpen y molestan a los
profesores y compafieros en clase; un 89.47% de los nifios y nifias entran y salen de la clase
sin permiso asi como también realizan gestos indecorosos y utilizan vocabulario vulgar en
contra de profesores y demas compafieros, respectivamente; un 84.21 % de los nifios y nifias
no cumplen con el material de clase y piden prestado a sus compafieros; un 78.95 % de los
nifios y nifias hacen ruido con los pupitres y gritan en clase asi como no cumplen las reglas
y normas de comportamiento dentro del aula, respectivamente; un 68.42 % de los nifios y
nifias llegan impuntual a la clase e interrumpen, en la clase los nifios y nifias toman (roban)
objetos de los demas compafieros, respectivamente; un 63.16 % de los nifios y nifias no
cumplen con las tareas y/o actividades que le asignan los profesores; un 57.89 % se pelean
con frecuencia en clase; y por ultimo con un 52.63 % destruyen el material de clase y el

mobiliario.
Pregunta de investigacion

Con estos referentes tedricos de la presente situacion problematica se deriva la siguiente
pregunta de investigacion:

¢De qué manera la estrategia psicoeducativa basada en las Técnicas Cognitivo
Conductual mejorara la disciplina en el aula, en los nifios y nifias del séptimo afio
paralelo A, de la Escuela de Educacion Bésica Rosa Grimaneza Ortega, periodo 2014-
20157
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¢. JUSTIFICACION

La disciplina constituye uno de los principales elementos del proceso de ensefianza
aprendizaje a traves del cual los estudiantes aprenden a vivir como miembros de una
sociedad. Una de las necesidades en las instituciones educativas deberia ser la disciplina en

el aula por su relevante importancia.

En la sociedad Ecuatoriana son nulas las instituciones educativas que cuentan con estrategias
0 programas psicoeducativos dirigido a sus nifios y nifias o docentes, las diferentes
planificaciones que son utilizados a favor de ellos generalmente no se canalizan para esta

area, si no para otros fines en el proceso ensefianza aprendizaje.

En la actualidad, la forma como los nifios y nifias actien dentro del aula debera tener una
cualificacién, la que en ningin momento perjudicara la nota que obtengan por sus
conocimientos, tal como se establece en el Capitulo sexto de la Evaluacion del
Comportamiento. Por lo tanto nuestro Sistema Educativo se basa mas en cualificar los

comportamientos que en implementar estrategias para mejorar la disciplina en el aula.

Las conductas disruptivas pueden convertir a los nifios y nifias en el blanco directo de
problemas de disciplina, cuyo resultado puede derivar en una convivencia negativa para los
nifios y nifias, y por su puesto bajo rendimiento académico. Todo lo anterior permite realizar
un estudio urgente que diagnostique conductas de los nifios y nifias que impidan o dificulten

el normal desarrollo de las clases, a fin de dar soluciones préacticas a las mismas.

El interés cientifico de la presente investigacion, se basa en la importancia de implementar
una estrategia psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo conductual; que por tratarse
de nifios (as) y encontrarse en un entorno educativo se consideran mas susceptibles a estar

predispuestos a problemas de disciplina por presentar conductas inapropiadas en el aula.

En la actualidad la indisciplina sigue siendo un aspecto de la vida escolar que, en vez de

solucionarse, se va haciendo més preocupante, incluso en paises de cultura mas avanzada. Es
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una situacién compleja, condicionada por factores diversos que se entrelazan y por tanto, sin
una causa unica a la cual apuntar. Con esta investigacion se permitira levantar un informe
que exponga datos, cifras y porcentajes de nifios y nifias con problemas de disciplina, y

trabajar de acuerdo a los resultados.

La elaboracion de una Propuesta psicoeducativa, sobre la disciplina en el aula en los nifios y
nifias, ademas de mejorar la convivencia escolar en los mismos, contribuira a desarrollar en
los nifios y nifias el sentido de autocontrol, asi como incrementar su autoestima promoviendo

su sentimiento de seguridad personal.

Es por ello que a través de este estudio se pretende dar pronta respuesta a través del
diagnostico de conductas que generen indisciplina y de una propuesta psicoeducativa, con

vision de mejorar la disciplina en el aula en los nifios y nifias.

Ademas de robustecer futuros estudios sobre esta tematica, que permitira extenderse a todas
aquellas instituciones educativas que velen por un sano desarrollo de sus nifios y nifias, con
el fin dnico de generar una positiva convivencia escolar, conductas apropiadas en el aula,
socializacion del estudiantado, autonomia, buen rendimiento, autocontrol, entre otros; de
acuerdo a los resultados que se obtengan, efectuar una estrategia psicoeducativa basada en
las técnicas cognitivo conductual para mejorar la disciplina en el aula, en los en los nifios y
nifias del séptimo afio paralelo A, de la Escuela de Educacion Basica Rosa Grimaneza Ortega,
periodo 2014-2015, con el objetivo de solucionar dichos problemas de disciplina.

El interés investigativo, el esfuerzo humano, ético y profesional de indagar y proponer
posibles soluciones sobre la problematica planteada, es una alternativa viable y factible

debido a que los nifios y nifias se encuentran al alcance de la investigacion.

129



d. OBJETIVOS

GENERAL
Implementar una estrategia psicoeducativa basada en las Técnicas Cognitivo Conductual

para mejorar la disciplina en el aula, en los nifios y nifias del séptimo afio paralelo A, de la

Escuela de Educacion Basica Rosa Grimaneza Ortega, periodo 2014-2015.

ESPECIFICOS

Construir una base tedrica fundamentada sobre la disciplina en el aula.

Diagnosticar las conductas de los nifios y nifias que dificultan el desarrollo normal de

clases.

Elaborar una estrategia psicoeducativa basada en las Técnicas Cognitivo Conductual para

mejorar la disciplina en el aula.

Aplicar la estrategia psicoeducativa basada en las Técnicas Cognitivo Conductual a los

nifios y nifias del séptimo afio de Educacion Basica, paralelo A.

Validar la efectividad de la estrategia psicoeducativa basada en las Técnicas Cognitivo
Conductual para mejorar la disciplina en el aula, en los nifios y nifias del séptimo afio
paralelo A, de la Escuela de Educacion Béasica Rosa Grimaneza Ortega, periodo 2014-
2015.
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e. MARCO TEORICO

ESQUEMA:

1. LADISCIPLINA EN EL AULA
1.1.Antecedentes

1.2.Teorias psicologicas de la disciplina escolar

1.2.1.
1.2.2.
1.2.3.
1.2.4.
1.2.5.
1.2.6.

Modelo cognitivo-social: Bandura autoeficacia
Modelo conductista: modificacion de conducta
Modelo humanista: psicoterapia centrada en el cliente
Enfoque entrenamiento efectivo de profesores (M.E.T)
Modelo cognitivo

Modelo ecoldgico

1.3.Componentes de la Disciplina Escolar

1.3.1.
1.3.2.
1.3.3.
1.3.4.

El profesor.
Los alumnos.
El Curriculum
El contexto

1.4.Tipos de Disciplina Escolar

1.4.1.
1.4.2.
1.4.3.

1.44.

Desde el individualismo social a la personalizacion.

Desde la evolucion de las teorias o sistemas pedagogicos.

Desde la perspectiva de la distribucién del poder en la clase y la actitud del profesor
frente a las instrucciones externas.

Segun la fuente de control que utiliza.

1.5.Factores involucrados en el comportamiento de los educandos

1.5.1.
1.5.2.
1.5.3.
1.5.4.
1.5.5.

La edad de los nifios
Capacidad de los estudiantes
Sexo

Factores socioecondmicos
La cultura

1.6.Causas de los problemas de disciplina

1.7.Problemas de disciplina mas comunes en la escuela

1.7.1.

La hiperactividad
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1.7.2. Laconducta violenta

1.7.3. Conducta delictiva

1.7.4. EIl hostigamiento

1.7.5. La conducta impertinente
1.7.6. Las actitudes desafiantes
1.7.7. La conducta vandalica

1.7.8. El alumno que roba

1.7.9. El acoso sexual

1.7.10. El incumplimiento de deberes

2. EVALUACION DIAGNOSTICA DE LA DISCIPLINA EN EL AULA
2.1. Definicion de evaluacién diagndstica
2.2. Instrumentos para evaluar la disciplina en el aula

e Escala de problemas de conducta (EPC) (Navarro, Peir0, Yacer y Silva, 1993)
e Yoy laescuela (Maria José Lera y Francisca Olias, 2002)

2.3. Instrumento seleccionado para diagnosticar la disciplina en el aula en la presente tesis

¢ Inventario de conductas del alumnado que dificultan o impiden el normal desarrollo de
las clases, elaborado por el Grupo de Trabajo de Orientadores de Jerez, para profesores.

3. ALTERNATIVA DE INTERVENCION DE LA DISCIPLINA EN EL AULA

3.1. Definicion de alternativa de intervencion

3.2. Modelos y principios de intervencion

3.3. Concrecion: Estrategia psicoeducativa basada en las Técnicas Cognitivo Conductual
3.3.1. Definicion de Estrategia psicoeducativa

3.3.2. Estrategias psicoeducativas basadas en las Técnicas Cognitivas

e Automodelado
e Exposicion del desempefio
e Sugestion y exhortacion verbal
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e Registro de las verbalizaciones resultantes del procedimiento cognitivo de la formacion
de autoeficiencia

e Autorregistro

e Motivacion, interés y objetivos vitales

e Laautodireccion

e Elefecto “halo” y la profecia autocumplida

e Autoconcepto y autoestima

e Autopresentacion

e Amenazas y consecuencias

e Normas y procedimientos claros

e Empatia e imaginacion

3.3.3. Estrategias psicoeducativas basadas en las Técnicas Conductuales
3.3.3.1. Registro de observaciones

3.3.3.2. Determinacion de los refuerzos y andlisis de las reacciones del docente
3.3.3.3. Modificaciones de conductas no deseadas:

4. APLICACION DE LA ALTERNATIVA DE INTERVENCION: Estrategia
psicoeducativa basada en las Técnicas Cognitivo Conductual para mejorar la disciplina en el
aula

4.1. Taller
4.1.1. Definicion de taller
4.1.2. Fases del taller

5. VALORACION DE LA ALTERNATIVA DE INTERVENCION DE LA DISCIPLINA
EN EL AULA

5.1. Coeficiente de Correlacion lineal de Pearson
5.1.1. Férmula utilizada

5.1.2. Significacion del coeficiente de correlacion
5.1.3. Interpretacion del coeficiente de correlacion

5.1.4. Correlacion y causalidad
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5.1.5. Aplicacion Informética
5.2. Pretest

5.2.1. Definicion

5.3. Postest

5.3.1. Definicion

1. LADISCIPLINA EN EL AULA
1.1.Antecedentes

Segun Paradiso (2007) hace referencia a los antecedentes de la disciplina escolar, nos invita a

recordar:

En la pedagogia del siglo XVII la conduccién pastoral se habia desplazado hacia la
preeminencia del grupo y habia dejado de lado cierta individualizacion de las practicas
educativas anteriores (por ejemplo, la implicita en la educacion de principes y cortesanos).
Uno de los motivos era la cantidad de alumnos a incorporar, ademas de propugnar una

obediencia grupal, considerando a la individual una consecuencia de aquélla.

Consolidacion del aula global: escuela prusiana
Educacion segun Kant

Kant (1724-1804) dictaba clases de pedagogia, entonces una rama de la filosofia. Para Kant,
el objetivo de la escuela era disciplinar los instintos animales y humanizar al hombre, siendo
central la ‘conduccion de los nifios’. El objetivo inicial es que los nifilos permanezcan
sentados en silencio, atiendan y obedezcan; su pensamiento puede ser enderezado como una
rama torcida (metafora de las plantas). El arte del gobierno y el de la educacion con las dos
invenciones mas dificiles. Pero el gobierno debia basarse en la razén y no en la fuerza, de
modo que la obediencia se fundaria sobre la racionalidad y en la comprension: la memoria
debe cultivarse sin olvidar el entendimiento y no debe emplearse mas que en las cosas cuya

conservacion nos sea conveniente y relacionadas con la vida real. Al hablar del método
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catequistico se veran los limites de estas afirmaciones.
Es perjudicial a los nifios la lectura de novelas, porque solo sirven para distraccion y no
cultivan la memoria, porque seria ridiculo memorizar la novela. La imaginacion y la fantasia

debian ser desechadas.

La educacion debe ser coercitiva, con la cual se habitua al nifio al trabajo, separandolo del
juego. Tenia continuidad con la concepcion jesuitica, que creaba un universo artificial en
latin y con vigilancias minuciosas.

Descartando los métodos de los filantropos. Kant estudia la validez del método catequistico.

Kant distingue el ‘método socratico’ del método mecanico-catequistico. EI mecanico es
bueno para lo que tiene que ensefarse historicamente, y para la presentacion de la religion

revelada, pero atn para la ‘religion general’ aconseja el método socratico.

Las recomendaciones de Kant retomaban una vieja practica de la modernidad temprana. El
catecismo catolico y el protestante tenian una larga trayectoria en la escuela elemental: el
catecismo catolico mas conocido se debia al jesuita Canisius y el protestante fue escrito por
Lutero.

La insistencia de Kant en el método catequistico tiene elementos novedosos, ya que se
planteaba resolver la cuestion de la disciplina en medio de grandes cambios sociales y
politicos.

Kant y los ilustrados alemanes pensaban que la escuela debia desempefiar un papel
estabilizador y por eso su pedagogia redujo el método global a la catequizacion, propiamente

una catequizacion disciplinadora.

Al mismo tiempo, Christian Trapp (1745-1818) se hace cargo de la primera catedra de
pedagogia de habla alemana, que toma el caracter de disciplina universitaria. Si bien se
mantiene la didactica como catequizacion disciplinadora, ahora comienza a tenerse en cuenta

la vieja demanda de Comenius acerca de la comprension del alumno, y a partir de ahora ella
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comenzara a formar parte de la estructura de comunicacion del aula, lo que hoy Ilamariamos

‘procesamiento didactico de las catequizacion’.

En coincidencia se produjo un lento cambio en las précticas, que se ha llamado el pasaje de
‘sostener la escuela’ a ‘ensefiar’. Ya no se trataba de mantener quietos a los nifios, Sino
también de que aprendan.

Hasta entonces la escuela elemental tenia mucho de guarderia disciplinadora, donde se
deletreaba, se cantaba y a veces se leia y se aprendian las cuentas. La preocupacion se
centraba en la disciplina superficial o aparente. La memoria tenia el monopolio como
objetivo de formacion.

La ensefianza propiamente dicha empieza con la estructura del procesamiento didactico. Lo
importante seria que el nifio comprenda, superar la memorizacién mecanica, incluir al nifio

en el pensar.

A diferencia de la obediencia reflexiva de Lutero, centrada en la relacién de la persona con
su comunidad y con Dios, la idea postkantiana de la compresion se centraba en un individuo
caracterizado por una nueva conciencia de si mismo, por la integracién de la personalidad
individual y por la capacidad de conducir su propia conducta. Este énfasis en la comprension

se aplico a viejos y nuevos contenidos.

El catecismo, a principios del siglo XIX continuaba siendo la forma privilegiada de
procesamiento didactico, ahora con énfasis en la comprension. En la Prusia campesina, esta
combinacion produjo una sintesis nueva y masiva. La formacion de la técnica interrogativa
fue un primer contenido central de la naciente formacion docente. EI método global ya se
consolidaba como para conquistar el mundo. Aunque asomaba un competidor: la ensefianza

mutua, pero esto ocurriria a comienzos del siglo XIX.
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1.2.Teorias psicologicas de la disciplina escolar

Antes de conocer las teorias psicologicas de la disciplina escolar, es importante empezar por
saber la definicion de disciplina. Morales (citado por Mercado, 2010) menciona que la

disciplina

Es toda actividad que fomenta el aprendizaje y el crecimiento emocional de un nifio.
Conjunto de practicas utilizadas para lograr que un individuo se comporte de acuerdo a lo
que la familia y la sociedad considera correcto. Para una buena disciplina se debe tener

presente la edad y la etapa del desarrollo del nifio.
Complementando esta definicion, para Ampié y Garcia (2008) la disciplina escolar

Es el conjunto de medios que utiliza la escuela para conseguir la conducta ordenada de los
alumnos en el trabajo y actividades escolares que le ayudan a desarrollar la responsabilidad,
el autodominio y autocontrol, asi como los habitos de participacion, cooperacion,

convivencia y solidaridad.

1.2.1. Modelo cognitivo-social: Bandura autoeficacia

La teoria de la autoeficacia de Albert Bandura (citado por Marquez, Diaz y Cazzato, 2007)

plantean que:

Las expectativas de eficacia personal o autoeficacia constituyen un factor central en los
procesos motivacionales y de aprendizaje que regulan el desempefio de las tareas. El
individuo requiere continuamente tomar decisiones acerca de qué curso de accién seguir,

cuanto esfuerzo invertir y por cuanto tiempo continuar con esos esfuerzos.
El concepto de autoeficacia hace referencia a las creencias u opiniones que posee un

individuo acerca de sus capacidades y recursos para organizar y llevar a cabo determinadas

acciones que le permitan alcanzar un cierto nivel de desempefio. En este caso particular, es
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el juicio emitido por el docente sobre su propia capacidad para alcanzar un cierto nivel de

ejecucion en relacion con el manejo de la disciplina.

Las fuentes de informacion a partir de las cuales se aprenden o varian los niveles de
autoeficacia son las siguientes:
* Logros de ejecucion o resultados del desempetio.

* Aprendizaje vicario (u observacional).

Los maestros con baja eficacia evitan planear actividades que puedan superan sus
capacidades, no perseveran con los estudiantes que tienen dificultades, se esfuerzan poco por
encontrar materiales y no repasan los contenidos, de manera que los estudiantes comprendan
mejor. Los maestros con eficacia elevada elaboran actividades exigentes, ayudan a los
estudiantes a salir adelante y se obstinan con los que tienen problemas. Estos efectos
motivacionales aumentan los logros de los alumnos y también la autoeficacia de los maestros,

pues le comunican que pueden ayudarlos.

1.2.2. Modelo conductista: modificacién de conducta

Para Marquez et al (2007) menciona que la obtencidn de respuestas ante estimulos que se

presenten segun cada situacion especifica.

Se dan las consecuencias y las conductas, presentando el estimulo como generador de éstas
para orientar la conducta sistematicamente hacia respuestas cada vez méas adecuadas, con
base en técnicas de modificacion de conducta. Es decir, el alumno modifica la conducta con

base en un plan previamente establecido.

El docente al trabajar con este enfoque debe clarificar las consecuencias de las conductas
negativas, reforzar o premiar la respuesta adecuada, identificar las fuentes primarias de
reforzamiento que han tenido éxito en la familia, escuela o colegio y proponer o negociar

reglas y limites claramente definidos.
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1.2.3.

Para una institucién con el modelo conductista, se proponen metas claras, para que todos los
esfuerzos sean dirigidos al logro de las mismas, no s6lo por parte del director, sino como una
vision general de todo el personal. Esto favorece a la cohesion grupal, la integracion y el

logro de objetivos comunes.

Modelo humanista: psicoterapia centrada en el cliente

Marquez et al (2007) sefiala que Carl Rogers es no-directivo, crea una psicoterapia centrada
en el cliente, cuyas técnicas basicas requieren escuchar de un modo reflexivo los
pensamientos, sentimientos de una persona y repetirle el mensaje que acaba de oirse. El
cliente entonces tiene la opcion de afadir algo al feedback, si asi lo quiere, o clarificarse a si
mismo lo que quiso decir. El concepto clave es que se produce un crecimiento en un clima
de aceptacion, carifio, empatia, que no juzga y permite al sujeto penetrar en sus pensamientos

y sentimientos en atmosfera de libertad para resolver sus propios problemas.

Para esto, el docente tiene que ser formado en la habilidad de saber escuchar y tiene que ser

capaz de entender el significado del mensaje de su estudiante.

Para Marquez et al (2007) propone que en este modelo se requiere establecer limites a la
conducta, pero nunca a los sentimientos. Todos los sentimientos deben ser aceptados, por
muy malos o destructivos que sean, y los limites han de ponerse a las acciones o a las
conductas que podrian resultar de tales sentimientos. Abraham Maslow ide6 una jerarquia de

necesidades humanas.

Es un modelo de desarrollo que sugiere que el crecimiento se realiza cuando hay un ambiente
que lo apoya. El apoyo cambia su acento hasta que el individuo no llegue a meterse y
apoyarse a si mismo. La piramide se compone por: necesidades fisioldgicas, seguridad, amor

y pertenencia, respeto, estima y autorrealizacion.

139



Los problemas de disciplina se consideran como resultado de que el alumno se encuentre
detenido en un nivel de necesidades (por ejemplo carifio y pertinencia), mientras que la

escuela le exige que valore otras (como respeto y estima).

A nivel general, la concepcidon humanista se basa en la concepcion de la persona como un ser
con potencialidades, fortalezas, valores, actitudes y limitaciones que le permiten

desarrollarse positivamente.

Se asume un concepto de persona con muchas posibilidades para crecer y madurar, lo Gnico
que necesita es que se le brinde la oportunidad; toma en cuenta la libertad personal y le

asignan una mayor importancia a la motivacion intrinseca.

El hecho de creer en los jovenes y en sus potencialidades y recursos, es un cambio de
paradigma que hace posible trabajar con mayor éxito en el sistema educativo. La idea es
partir de las necesidades del estudiantado y acercar las expectativas individuales a las del

grupo y del docente.

Cuando se satisfacen las necesidades, la motivacion de la persona no cesa, por el contrario,
aumenta para conseguir mayores logros. Es decir, cuanto mas éxito obtiene de sus esfuerzos

por conocer y entender, mas se empefiard en conseguir mas conocimiento y entendimiento.

En el modelo humanista, el docente debe analizar, en forma conjunta con los estudiantes,
cuales medidas se van a aplicar y para qué. Esta negociacion requiere de parte del docente
una actitud de madurez y apertura para que los estudiantes asuman mayor responsabilidad en

la determinacion y cumplimiento de sus normas.

Segun este enfoque, el docente debe comunicar con facilidad sus pensamientos a los
estudiantes; implementar estrategias, la cuales se establecen mediante un consenso; facilitar
la posibilidad para llegar a acuerdos con los estudiantes; mostrar comprension y promover

formas de ayuda en las necesidades de los estudiantes.
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1.2.4. Enfoque entrenamiento efectivo de profesores (M.E.T)

Es el enfoque de Thomas Gordon de la disciplina, pone el énfasis en la comunicacion como
algo de importancia primaria.

Gordon (citado por Marquez et al, 2007), considera que su método es democratico. Sugiere
que la razén principal de que el docente pase tanto tiempo de clase en la disciplina, es porque
utiliza métodos represivos y basados en el poder.

Estos métodos incluyen, amenaza de castigo, aplicacion de castigos, e insultos verbales y

culpabilidad, e invitan a los alumnos a la resistencia, rebelion y venganza.

Las alternativas que propone son proveer a los profesores de un modelo de comunicacién
que incluye:

* Escuchar activamente, es un proceso que requiere que una persona escuche cuidadosamente
lo que otra persona expresa (incluida la comunicacion no verbal), y luego repetir el mensaje
para que sea entendido. El énfasis se pone en reflejar los sentimientos del alumno mas que

en el contenido.

El objetivo es escuchar activamente, es mostrar empatia y comprensiéon al alumno que
experimenta un problema y que por medio de este proceso, se pueda ayudarle a encontrar su

propia solucion.

* Mensajes yo: Cuando la conducta de un alumno tiene efecto real y tangible sobre la
capacidad del profesor para funcionar, entonces éste posee el problema.

Los problemas poseidos por el docente tienen que resolverse con los mensajes yo. Algunas
directrices para un yo mensaje efectivo seria: una descripcion de la conducta del alumno que
hace que el profesor tenga un problema, que efecto concreto y tangible tiene sobre el profesor
y como le hace sentirse a éste. Las caracteristicas de un mensaje yo efectivo, segun Gordon
son: a) querer cambiar, b) contiene una evaluacion negativa minima, c) no perjudica las

relaciones.
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Un yo mensaje requiere la voluntad del profesor de compartir sus sentimiento verdaderos.
Algunos profesores se sienten vulnerables al dar el yo mensaje porque se expone a sus

alumnos.

* Propiedades de los problemas y negociacion. Cuando tanto el maestro como el alumno o
grupo de alumnos entran en conflicto el problema le pertenece a ambos, ante lo cual debe
Ilevarse a cabo un proceso de negociacion con el fin de hallar entre ellos la solucion aceptable

para ambas partes.

Dicho proceso comprenderia los siguientes pasos: a) Definir el problema, b) generar posibles
soluciones, c) evaluar las soluciones, d) decidir la mejor solucion, e) determinar como
implantar la decisién y f) verificar qué tan bien resolvio el problema; todo lo cual conduciria

a que “nadie pierde”.

1.2.5. Modelo cognitivo

Este modelo visualiza al nifio y nifia en proceso de maduracién con la posibilidad o no de
asumir reglas y normas sociales propias de su edad y etapa de desarrollo. Se trata de conocer
los cambios evolutivos de las estructuras mentales del alumno, ya que éstos influyen en su

desarrollo y en el comportamiento.

Para Marquez et al (2007) en este enfoque se acentla el interés en las motivaciones
intrinsecas o internas, lo que permite recuperar el valor de aspectos como la curiosidad, el
interés por la tarea, la satisfaccion de aprender y el sentimiento de triunfo. En esta posicion,
las personas son consideradas como activas y curiosas, que intentan buscar informacién para
resolver problemas relevantes, hasta pueden incluso, padecer hambre y otros obstaculos con

tal de centrarse en sus metas definidas.

Recomienda este modelo asumir los postulados de la teoria psicogenética lo cual parte de la
premisa del desarrollo gradual de las estructuras del conocimiento moral del ser humano y

con posibilidad real para lograr un comportamiento acorde a las normas establecidas.
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Segun Bernard Weiner (citado por Marquez et al, 2007), la mayoria de las causas a las cuales
atribuyen los estudiantes sus éxitos o fracasos se caracterizan por las siguientes: la primera
considerada como la direccion interna, es cuando el estudiante considera que el éxito de sus
retos depende exclusivamente de su esfuerzo; la segunda, cuando el esfuerzo que se haga

estd mas determinado por las variables externas, que en todo caso no se logran controlar.

Si el éxito se le atribuye a factores internos provoca orgullo y por lo tanto un aumento de la
motivacion, en tanto que el fracaso provocara vergiienza. Los estudiantes que atribuyen su
éxito o fracaso a factores estables como su capacidad o bien a la dificultad en los examenes,

probablemente esperaran tener éxito o fracasar en tareas similares en el futuro.

El docente segun este enfoque debe:
* Planificar las actividades de los alumnos en funcion de los intereses y necesidades de ellos.
» Promover aprendizajes tomando en cuenta el bagaje de experiencias del estudiante en su

realidad cotidiana.

» Conocer y tomar en cuenta la etapa del desarrollo del estudiante a la hora de construir las
reglas y normas para el grupo.

Un aspecto resaltante, a manera de conclusion, es que este enfoque plantea la disciplina como
autodisciplina y el control como autocontrol; es un proceso de construccién cuya meta es
precisamente el logro del autocontrol mediante las estrategias previamente planificadas.
Esta vision es coherente con el constructivismo y el socioconstructivismo que parte de la

experiencia del sujeto para desarrollar el proceso de aprendizaje.

1.2.6. Modelo ecologico
Con este enfoque, se parte de las relaciones que se dan en los grupos, identificando el
liderazgo y en general el papel que desempefian los nifios y nifias. Al realizar el abordaje

educativo en el aula se identifica a quiénes necesitan apoyo y quiénes lo pueden ofrecer.
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Para Mérquez et al (2007) este planteamiento asume la idea de que el salon de clase es un
sistema ecoldgico donde se dan interacciones constantemente, éstas son multidimensionales,
porque cada uno de los integrantes tiene metas, preferencias y capacidades diferentes. Las
acciones que estos ejecutan tienen repercusiones diferentes. Algunas veces se solicita a los
alumnos que colaboren con comparieros de menor progreso, esto puede favorecer el avance
del grupo en su conjunto.

Otra idea de este enfoque en relacion con la mediacién pedagdgica del docente, es la
simultaneidad de la accidn en que se da el acto pedagogico del aula. Todo ocurre en el mismo
tiempo, por ejemplo un docente ofrece una explicacion, simultineamente a este esfuerzo,
debe observar si todos los estudiantes la siguen o no en este proceso pedagdgico. La
observacidn permite decidir si regafiar o no, ignorar o no, decidir si continuar con el siguiente
tema 0 no, si contestar o no la pregunta que le acaban de hacer. La visualizacion de la
interaccion de los estudiantes con su entorno favorece una actitud positiva que fortalece:

potencialidades, actitudes, valores, sentimientos, deseos y aspiraciones individuales y del

grupo.

Permite también hacer andlisis de diferentes fuerzas que intervienen e influyen en el
comportamiento individual y grupal, para hacer los ajustes metodoldgicos de manera

oportuna.

Algunas ideas de este enfoque son las siguientes:

* Ambiente: Hay que estudiar al alumno en su ambiente natural: el hogar, la escuela, los
lugares que frecuenta de modo espontaneo. Para comprender al alumno hay que conocer las
variables del entorno en el que se desarrolla, contextualizarlo en todos los niveles del medio

ambiente.

* La cooperacion: No es posible llevar a cabo actividades productivas en un grupo, sin la

cooperacion de todos sus miembros.
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* Adecuacion al desarrollo: Cada actividad de aprendizaje que se planea para los estudiantes
tiene que estar de acuerdo con las caracteristicas y necesidades propias de la etapa de

desarrollo en que se encuentren.

» Mas tiempo para aprender: Se debe considerar el tiempo real necesario para el aprendizaje

y planificarlo adecuadamente para el logro de los objetivos propuestos.

* Acceso al aprendizaje: Cada actividad para el grupo tiene sus propias reglas de participacion
y en la mayor parte del tiempo éstas solo se dan en forma implicita, a menudo tanto docentes
como alumnos no estan claros de que hay reglas diferentes para diferentes actividades de

aprendizaje.

* Manejo de la autodireccion: Una de las ideas que presenta este modelo es promover en los
estudiantes la capacidad de guiarse por si mismos, mediante estrategias que favorezcan y

asuman mayores responsabilidades en forma progresiva, de acuerdo con resultados efectivos.

El docente debe:
* Analizar y reflexionar la organizacion escolar de su aula, que incluye tamafio del grupo,
cuél es el mejor lugar a donde ubicar al estudiante y cémo mejorar el liderazgo ante sus

alumnos.

* Analizar constantemente las situaciones especiales de disciplina y el contexto en la que ella

ocurre.

* Aplicar en su trabajo profesional los conocimientos y aprendizajes adquiridos por diversos

medios.

» Asumir una posicion flexible en el abordaje del programa de estudios.

* Participar e integrar a los padres, madres o encargados (as) en el proceso de aprendizaje.
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* Establecer procedimientos para el manejo del salon de clase, por ejemplo como definir las

areas espaciales del salon.

* Establecer procedimientos para la participacion del alumno o alumna.

* Definir como comunicara, recogera y regresara los trabajos que asigne.

1.3. Componentes de la Disciplina Escolar

Para Zamudio (2010) la clase constituye uno de los espacios fundamentales para el desarrollo
del alumno, pues representa basicamente el lugar donde se verifica el proceso instruccional.
La clase es también un grupo cuya dinamica propia, emerge de las multiples interacciones de
sus miembros, y todo lo que acontece en éste, se impacta en el entorno pedagdgico.

Asi como el profesor intenta tener un control de este entorno, también debiese preocuparse
de los factores favorecedores o demoledores para la disciplina de su clase. Siempre que las
situaciones relativas al aprendizaje y la disciplina, no marchan como se espera, debe
analizarse el comportamiento tanto de los profesores como de los alumnos, asimismo, reparar
en otros factores circundantes al hecho educativo, nos referimos al curriculum y el contexto
donde tiene lugar la operacion del primero.

Bajo la definicion de clase como un medio permeable a las influencias externas, analizaremos
los factores relevantes para establecer la disciplina como instrumento para alcanzar las metas

planteadas.

1.3.1. El profesor.

Un ambiente optimo constituye una condicion necesaria para alcanzar metas y propositos
educativos, puesto que el aprendizaje se desarrolla de forma eficaz y por tanto, en espacios
con oportunidades formativas convincentes. En dicho ambiente la disciplina desempefia un
papel de fundamental trascendencia, y esta es responsabilidad de los docentes.

Torrego (2008), muestra como la disciplina escolar actla en tres campos dentro de la

estructura del sistema educativo: ejecutivo, instructivo y formativo; pero ésta no surge de
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manera espontanea, por el contrario, es producto de un trabajo sistemético del profesor para

gestionarla en el aula.

Sin la intencidn de subrayar un magistrocentrismo para explicar los factores de la disciplina

en el aula, si reconocemos que hay un consenso para otorgar al profesor su lugar como

integrante sector especializado del ambito educativo y por lo tanto, uno de los componentes

mas importantes a revisar.

Este autor categoriza en tres niveles las actuaciones del profesor como profesional de la

ensefianza:

a) Facilitador del aprendizaje: Es responsabilidad del profesor asegurarse del aprendizaje
del alumnado a través de la planificacién y desarrollo de actividades.

b) Orientador y gestor de la convivencia: El profesor dirige alumnado hacia un desarrollo
integral.

c) Miembro de una organizacion: Los profesores como profesionales asumen su

compromiso laboral.

1.3.2. Los alumnos

Zamudio (2010), menciona que los alumnos estan en procesos de aprendizaje vy, el
responsable del proceso instruccional expresamente es el profesor, quien como profesional
de la ensefianza ha de conocer a los escolares; puesto que muchos problemas de indisciplina
obedecen justamente porque independientemente de los desajustes en el comportamiento de
los alumnos, el profesor desconoce ese ambito personal de los educandos, y por consiguiente

no tiene los referentes para atender oportunamente sus intereses, necesidades y motivaciones.

Sin mayor complicacion, el profesor puede llegar a conocer sus alumnos y distinguir, en
general, la manera de ser de cada uno de ellos por su forma de convivir o de reaccionar ante
los acontecimientos cotidianos del aula, implicando tanto la relacion establecida con sus

comparfieros, como su participacion en los momentos justos de interaccion pedagogica.
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El conocimiento los alumnos desde luego permitird a los profesores disefiar estrategias de
aprendizaje, pero también, planificar las acciones mas asequibles para establecer las

condiciones y exigencias de su trabajo en clase, en suma, la disciplina del aula.

Los estudios al respecto, dan referencia de factores cognitivos, sociales y afectivos los cuales
conexos a la edad, sexo y agentes socioeconémicos, ofrecen un cuadro bastante completo de
los alumnos, requerimiento fundamental durante todo el proceso instruccional y la disciplina,

no es la excepcion.

1.3.3. EIl Curriculum

El curriculum tiene pocos lustros en el vocabulario de los docentes; tal arribo ha significado
un acercamiento a las teorias pedagdgicas, aungue en general puede apreciarse una

participacion reducida del profesor en el campo del disefio curricular.

Segun Grundy (citado por Zamudio, 2010) sefiala que si nos remitimos al dominio de una
implementacidn técnico-burocratico, el curriculum se explica como una propuesta especifica
de aplicacion, y al profesor como el técnico y operario del mismo; el interés técnico se
manifiesta en un saber que mantiene una orientacion esencial hacia las ideas. La teoria se
valora en la medida que es practica, es decir, directamente aplicable a la practica, sin

necesidad de reinterpretarla.

Pero cuando se le trabaja desde una perspectiva practica, hay otras posibilidades de formar

al docente, y por su puesto proporcionar un perfil diferente a su desempefio en el aula.
Gimeno (2007) enuncia las ventajas de este enfoque en:

a) Analizar los procesos instructivos y la realidad de la practica desde una perspectiva que
les dota de contenido.

b) Estudiarlo como territorio de interseccion de préacticas diversas que no solo se refieren a

los procesos de tipo pedagogico, interacciones y comunicaciones educativas.
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c) Vertebrar el discurso sobre la interaccion entre la teoria y la practica en educacion.

El papel del profesor entonces, se constituye como el agente activo para llevarlo al aula con
experiencia y autonomia profesional. Afirmar la pertenencia del curriculum a una dimensién
préctica, implica ademas reconocer su intrusion en al &mbito de las relaciones humanas, cuya
correspondencia con el hecho educativo, saca a la luz la relacion entre profesor-alumno,
ambos considerados como personas reflexivas. Asumiendo tal postura, el profesor
comprometido fundamentalmente con el aprendizaje, otorga a sus alumnos la categoria de

estudiantes y no meros objetos del curriculum (Zamudio, 2010).

Banks et al (citado por Zamudio, 2010) alude “como responsable del proceso instruccional,
el profesor requiere conocer las formas para operar el curriculum comprendiendo las
diferencias entre los grupos, pero también promoviendo altamente el desarrollo de sus

habilidades cognitivas”.

Hemos puesto cara a cara la perspectiva técnicay la practica del tanto del disefio y desarrollo
curricular; la primera acepcion ha recibido muchas criticas, pero también se estan
encauzando nuevas concepciones para que en lugar de representar un mero documento, dirija
sus acciones al centro y al grupo de clase e impacte en lo que podemos llamar el nlcleo de
la ensefianza (Bolivar, 2008).

1.3.4. El contexto

Si pretendemos conocer el significado de las practicas de disciplina en el aula, tenemos que
conocer el contexto social de ésta como espacio de interaccion de los sujetos, enclavada a la
vez en la escuela, y estd en la comunidad. La complejidad del contexto podria representarse
a partir de circulos concéntricos, teniendo como eje a las personas, seguido de su ndcleo

familiar, escolar y social.

El primer nivel nos refiere a la persona, consideraba entre individual unico e irrepetible, cuya

interaccidn inicial esta en la familia; ampliando sus relaciones a medida que se inserta en la
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escuela y convive con la sociedad, tres niveles de interaccion distinta pero con un propdésito

claramente definido, la socializacion del individuo (Zamudio, 2010).

v

La familia.- Para Zamudio (2010) la familia como célula de la sociedad constituye el
primer agente socializador de las personas. En esta, tienen efecto los primeros
aprendizajes y sin duda indelebles en el desarrollo del individuo en posteriores grupos
sociales. La estructura y la dinamica familiar pautan maneras de ser para sus miembros,
en consecuencia, también resulta determinante en sus procesos de integracion.

La escuela constituye un factor de notoria influencia en las conductas de los alumnos. En
este contexto de estilos propios, conviven con sus comparieros y profesores bajo normas
establecidas; Calvo et al (citado por Zamudio, 2010) indica “asi, los centros escolares
pueden considerarse como una organizacion social definida por la cultura en que se
enmarca, cuyos miembros se coordinan para alcanzar unos objetivos de eficacia

docente”.

1.4. Tipos de Disciplina Escolar

“La diversidad de las clasificaciones elaboradas de los tipos o sistemas de régimen disciplinar

depende en gran medida del criterio clasificador seguido. Indudablemente, en la mayoria de

los casos existen solapamientos y coincidencias entre las mismas” (Ampié y Garcia, 2008).

1.4.1. Para Bossig (citado por Ampié y Garcia, 2008), tomando como criterio de

clasificacion la evolucion de la disciplina desde el individualismo social a la

personalizacion, distingue cinco modelos disciplinarios:

La Disciplina indicativa, de carécter individualista, insiste en que las regulaciones y
normas dependen de la voluntad legisladora y personal del educador. La autoridad tiene
valor y por lo tanto, las faltas de disciplinas son consideradas por el maestro como algo

que va en contra de su voluntad personal.
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La Disciplina retributiva, sigue considerando el castigo como Gnico medio disciplinar
y el unico estimulo para regular la conducta, sin embargo, la falta no se considera como

una oposicion a la voluntad del maestro, sino el incumplimiento de las normas impuestas.

La Disciplina disuasiva, como lo indica su nombre, intenta disuadir al alumno de
cometer actos indisciplinados por el temor y la verguenza que implica el castigo y la
censura del adulto.

La Disciplina terapéutica, se considera la disciplina como medio para ayudar al alumno
a reconocer las desviaciones de su conducta con respecto a las normas y regulaciones y

orientarlo en la superacion de las dificultades.

La Disciplina profilactica, es una disciplina preventiva, la funcion de la escuela consiste
en establecer las condiciones apropiadas de trabajo y orden que eviten los actos
indisciplinados.

1.4.2. Segun Ampié y Garcia (2008) bastantes autores toman como criterios de clasificacion

la evolucion de las teorias o sistemas pedagdgicos para definir los distintos modelos

de disciplina escolar. Desde esta perspectiva se clasifican en:

La Disciplina impositiva o autocratica, generalmente, cuando se hable de disciplina
autoritaria, se le identifica con la escuela tradicional. El objetivo fundamental de la
disciplina autoritaria es el orden externo y la sumision y obediencia ciega por parte del

alumno a los dictados del maestro.

La Disciplina natural o negativa, se considera a Rousseau como el iniciador de la
educacion natural. La funcion de la educacion consiste en no poner obstaculos a la
evolucion natural y al crecimiento armonico de las facultades del nifio, esforzandose en
preservar la naturaleza humana y en dejar que sea el mismo joven quien encuentre su

propio camino.
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La Disciplina preventiva, se inicia historicamente con Don Bosco, creador, en 1848, de
las “Escuelas profesionales y agricolas”. La funcion del educador es actuar antes, no
después de infringida la norma, previniendo lo que puede ocurrir, eliminando las causas
de la indisciplina y creando las condiciones educativas apropiadas que fomenten el

conocimiento de la normay su aceptacion voluntaria por parte del alumno.

La Disciplina libertaria o autogestionaria, propugna la supresion del poder o autoridad

del profesor, para que sea asumido por el grupo.

1.4.3. Asi mismo Ampié y Garcia (2008), sefiala que existen otros de los criterios adoptados

para clasificar los sistemas disciplinarios es la perspectiva de la distribucion del poder
en la clase y la actitud del profesor frente a las instrucciones externas, (Sociedad,

Estado, etc.). Desde este punto de vista los modelos son los siguientes:

Modelo autoritario, el poder institucional es mantenido por el profesor. Se asume
por otra parte, los valores, ideales y normas de la institucion externa y se exige a los

alumnos su sometimiento a las mismas.

Modelo de cogestién, es el modelo mas utilizado en las diversas experiencias
educativas a partir de la Educacion Nueva. EI maestro delega parte de su poder y
autoridad en los alumnos mediante la creacién de algln sistema institucional interno,
mas o menos compatible con las normas y regulaciones de la institucion externa.
Estos modelos se conocen también como sistema de autonomia escolar o

autogobierno de los alumnos.

Modelo autogestionario, en este modelo el poder y la autoridad institucional se

transfieren al grupo, o bien, en otros casos, son abolidos.

Modelo mixto: Cogestion-autogestion, este modelo parte de un sistema congestivo,

donde el profesor cede o delega parte de la autoridad en los alumnos segun su grado
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de madurez social y afectiva. Paulatina y gradualmente va ampliando la libertad de

los mismos para tomar decisiones y regular su propia conducta y la del grupo.

1.4.4. Por altimo, Ampié y Garcia (2008), indican que otro de los criterios utilizados para
clasificar a los sistemas disciplinarios, es segun la fuente de control que utiliza.

o Disciplina bajo el control del profesor, la Escuela Moderna, en general, rechaza el
autoritarismo, pero no la autoridad y el control del maestro.

1.5. Factores involucrados en el comportamiento de los educandos
Zamudio (2010), alude que “para comprender y actuar las formas en que los nifios se afianzan

a la vida escolar obliga estudiar estos factores”:

1.5.1. Laedad de los nifios

Aspecto indicativo de los niveles de madurez, intereses y capacidades. Asi mientras los
preescolares no demuestran quietud para escuchar al maestro por largos periodos de tiempo,
los escolares van fortaleciendo su grupo de amigos, en tanto los adolescentes, van forjando

su autonomia e identidad.

1.5.2. Capacidad de los estudiantes

A medida que las tareas y actividades seleccionadas por el profesor adquieren mayor
dificultad, los estudiantes se involucran mas en la tarea, posibilitando conjuntamente altos
niveles de atencion. En cambio, si las actividades carecen de relevancia, los nifios

abandonaran la aburrida tarea, con la consecuente alteracién de la clase.

1.5.3. Sexo

Aungue las tendencias en los comportamientos de los estudiantes han dado un viraje
importante, todavia puede afirmarse una diferencia en el comportamiento de los individuos
en correspondencia al sexo. En especial en la escuela primaria, las nifias son mas
colaboradoras y muestran crecido interés en ayudar en las tareas de clave en comparacion

con los nifios, quienes manifiestan mas inclinacion por las actividades al aire libre y de mayor
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fuerza. No obstante, el maestro como buen gestor de la disciplina en el aula, ha de evitar
distinciones injustificadas en el trato y las expectativas de aprendizaje de los estudiantes en
general; actualmente y debido a los cambios en sus relaciones entre los sujetos y los mismos

objetivos educacionales tampoco recurrir a estrategias de control estrictamente diferentes.

1.5.4. Factores socioeconomicos

Los valores y las normas ensefiados en las instituciones educativas tienen como referencia
los hogares mas favorecidos con detrimento de la atencidn proporcionada a los entornos con
restricciones econdémicas, y aunque éste, constituye un factor sin responsabilidad directa de
los profesores, su atencion no debe ser soslayada.

1.55. Lacultura

El maestro ha de ser sumamente sensible al interpretar el comportamiento de los nifios como
resultado de la mediacion de cddigos religiosos y morales en la sociedad actual. Por tanto,

evitar enfrentamientos y discriminaciones.

1.6. Causas de los problemas de disciplina

Curwin, R. y Mendler, A. (2014) sefialan las siguientes causas:

1.6.1. Causas ajenas a la escuela para los problemas de disciplina

a) Violencia en la sociedad

Sin machacar acerca de los males sociales de nuestro mundo, es un hecho que vivimos en
una sociedad donde es ya lugar comudn resolver los problemas a balazos, cuchillazos,
pufietazos, con extorsiones y amenazas de lesion. Cada dia tomamos el periddico y nos
enteramos de otra muerte violenta. La inhumanidad entre las personas ya no es noticia. Los

nifios estan expuestos a la violencia de forma constante y se han vuelto insensibles a ella.

b) Efectos de los medios
En latelevision para nifios se notara como los programas mas populares glorifican y muestran

una imagen glamorosa de protagonistas que estan en contra de la autoridad y se comportan
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de manera irresponsable. Los mensajes violentos y sexuales se integran de manera implicita
y explicita a los anuncios de television y prensa. Las personas se agitan cuando se les

confronta con estos mensajes, los que en realidad venden sexo, muerte y violencia.

c) La “Generacion del Yo”

La pérdida de la confianza en los padres para obtener seguridad basica ha creado a un gran
grupo de nifios que estan desesperados por ayuda para tener un desarrollo emocional sano.
Muchos alumnos han adoptado la actitud de la Generacién del Yo: “Cumplan primero con

mis necesidades. No pienso esperar. Primero soy yo”.

d) Falta de un ambiente familiar seguro

Holmes y Robins (citado por Curwin, R. y Mendler, A., 2014) descubrieron que una
disciplina injusta, inconsistente y dura por parte de los padres predecia que después se darian
desordenes de alcohol y de depresién. Los conceptos acerca de uno mismo se desarrollan
primero y reciben sus influencias mas fuertes en el hogar, y los padres necesitan aprender
mas habilidades para ayudar a los nifios a desarrollarse en medio de patrones familiares que

cambian de manera constante.

e) Temperamento dificil

Es probable que los nifios que son muy faciles o muy dificiles de tratar permanezcan asi por
afios. Queda claro que hay nifios que son dificiles de manejar a pesar de una crianza adecuada
y de una ausencia relativa de todos los factores psicosociales. Pero los padres pueden tener
influencia sobre esos nifios, para hacer que cambien de maneras “deseables”, cuando se

ofrece un enfoque de la disciplina firme, consistente y amorosa.

1.6.2. Causas en la escuela para los problemas de disciplina

a) Aburrimiento de los alumnos
Algunos alumnos no se convierten en problemas de disciplina porque han desarrollado

buenos modales para el salon de clase. Se sientan derechos, parecen poner atencion porque
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miran a los 0jos, asienten con sus cabezas de vez en cuando y aparentan estar interesados y
hasta cierto punto involucrado, incluso cuando simplemente estdn aburridos. Pero hay
alumnos que no tienen (0 no van a desarrollar) estas facultades para la supervivencia. En
lugar de eso, se portan mal para satisfacer sus necesidades. No sienten deseos de ocultar su
aburrimiento y parecen no preocuparlos las consecuencias de las malas calificaciones, ir a la
oficina del director o que llamen por teléfono a su casa. La mayoria de los maestros se sienten
hartos y molestos con estos alumnos, y los consideran una péerdida de tiempo. Estos alumnos
obtienen placer al hacer enojar a sus maestros, y sus maestros sienten cierta satisfaccion

cuando los atrapan portandose “mal”.

b) Falta de poder

Algunos alumnos se rebelan como una manera de hacer oir su insatisfaccion ante su falta de
poder. En la mayoria de las escuelas se dice a los alumnos, durante seis horas cada dia, a
donde ir, a qué hora llegar, cuanto tiempo tomar para sus necesidades biolégicas, cual
aprendizaje es el importante, qué aprender y cdmo se evaluara su aprendizaje. Con frecuencia
el consejo escolar local o la administracién de la escuela toman estas decisiones, tras
consultar a miembros de la comunidad escolar. Con frecuencia se excluye la participacion de
los alumnos en la toma de decisiones. El resultado es que un grupo desarrolla reglas y
procedimientos que definen las normas de comportamiento para otro grupo, el que tuvo poca

0 ninguna voz en el proceso.

c) Limites poco claros

Como minimo requisito, los maestros y administradores deben informar a los alumnos, en
términos claros y especificos, las normas de comportamiento aceptable antes de que sean
violadas y lo que sucedera cuando se violen las normas. En el mejor de los casos, se suele
presentar a los alumnos unas reglas poco claras y consecuencias menos claras. En la mayoria
de las escuelas, sin saberlo, se alienta a los alumnos a romper las reglas porque estas no se

les dan a conocer con anticipacion.
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d) Falta de escapes aceptables para los sentimientos

La mayoria de los maestros tienen reglas para gque los alumnos sepan lo que no deben hacer,
pero rara vez ensefiamos a los alumnos lo que si pueden hacer. Asumimos que saben cémo
comportarse con propiedad y olvidamos que se requiere habilidad y capacitacion para
aprender qué hacer en lugar de pelear. Para seguir las reglas, los alumnos necesitan
habilidades en los 6rdenes emocional, de comportamiento e intelectual. Se han escrito libros

que afirman ensefiar a la gente codmo tener “peleas justas”.

e) Ataques a la dignidad
Mantener la dignidad del alumno tiene relacién con el asunto del concepto de uno mismo.
Cuando se ataca la dignidad de un alumno, este se protegera de cualquier forma posible,

incluso si le cuesta su relacion con el maestro y tal vez su educacion.

1.6.3. Las escuelas si tienen que ver

Si bien pocos niegan que la inestabilidad familiar, la violencia en la sociedad, la television
de mala calidad, los valores confusos, la falta de concepciones positivas acerca de uno
mismo, la falta de poder, el aburrimiento y la poca claridad en los limites son factores
importantes que contribuyen a que haya problemas de disciplina en la escuela, es un hecho
que varia mucho la habilidad de cada escuela para mantener y promover sistemas efectivos

de disciplina.

Rutter sugiere que, aunque existan tantas causas para los problemas de disciplina, las escuelas

pueden y si tienen que ver, al afectar el comportamiento y los logros de los alumnos.

1.7.Problemas de disciplina mas comunes en la escuela
Cardoze, D. (2008), sefiala que las conductas perturbadoras que vamos a describir, pueden
darse solas 0 combinadas en un mismo estudiante con el predominio de una de ellas, para

ello las detallaremos a continuacion.
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1.7.1. La hiperactividad

El nifio hiperactivo es aquel que exhibe un grado de inquietud motora mayor de lo que se
espera para su edad, fisica 0 mental, y que por lo general carece de la capacidad de mantener
la atencion hacia un estimulo, leccion o tarea. Otra rasgo comun acomparfiante es el poco
control de impulsos.

Sintomas de hiperactividad son:

* Distraccion y escasa concentracion.

* No acabar las tareas.

» Demorar mucho con las tareas o el estudio.

* Olvidar dénde estan los utiles escolares.

* No seguir instrucciones.

* Atender a estimulos insignificantes en detrimento de los importantes.

* Hablar demasiado.

* No poder esperar.

* Interrumpir frecuentemente.

* Atropellamiento en todo lo que se hace.

* Juegos bruscos y violentos.

* Manipulacion descuidada de los objetos y destruccion de los mismos.

« Poca o ninguna tolerancia a la frustracion.

* Propension a las rabietas y a la agresion.

* La impulsividad y la incapacidad para aprender a evaluar las situaciones interpersonales los

puede convierte en nifios muy confrontadores o peleones.

1.7.2. Laconducta violenta

Con conducta violenta nos referimos a las agresiones fisicas habituales en algunos alumnos.
El comportamiento agresivo no surge de la nada teniendo siempre unos antecedentes que lo
pueden explicar. Empecemos por las condiciones mas relacionadas con el surgimiento de la

agresion:
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a) Aprendizaje

En una gran cantidad de casos, es aprendida de modelos que el nifio tiene en su vida, como
los familiares, los personajes de la television o el cine y otros miembros de su comunidad.
Se da el caso de padres que inducen a sus hijos a imponerse por la fuerza fisica y a que
intimiden a otros. La vivencia de actos violentos o de un patron de relaciones familiares
agresivas, hace que el nifio incorpore la agresion como un modo normal de respuesta en sus

relaciones con los comparieros de escuela o de juego en el vecindario.

b) Estados de frustracion

La frustracion es la pérdida de algo que se esperaba o se deseaba, o la insatisfaccion de una
necesidad. En los estudiantes que se muestran agresivos también hay que indagar por las
frustraciones que puedan estarlos llevando a ser asi. Entre las situaciones que pueden causar
un estado de frustracion crénica en un nifio estan:

El abandono afectivo paterno o materno, el maltrato fisico o psicolégico de parte de sus
padres, los fracasos académicos repetidos, la pérdida fisica de un familiar querido, el rechazo
o el hostigamiento persistente por parte de los compafieros o de uno o mas docentes, la
imposibilidad de llevar un nivel de vida como lo tienen otros, el padecimiento de una
enfermedad cronica o de una deformidad corporal que le impide llevar una vida normal como

los demas compafieros.

c) Lesion cerebral

Cuando se afecta la estructura o funcionamiento cerebral debido a trauma, inflamacion,
tumoracion o desequilibrio quimico, 0 méas concretamente de ciertos neurotransmisores, la
persona puede ser propensa a la conducta agresiva. Areas cerebrales especialmente
relacionadas con la agresividad cuando sufren un dafio son los lobulos frontales, el cerebro

medio y estructuras como el tdlamo y el hipotalamo.

d) Desinhibicion de impulsos
Desde el nacimiento vienen con una afectacion cerebral como es el caso de los retardados y

autistas graves. Pero también en nifios que han sido criados con mucho consentimiento, que
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no estan acostumbrados a tolerar frustraciones o negativas, que siempre quieren salirse con

las suya, pueden funcionar este tipo de agresividad por falta de control de impulsos.

1.7.3. Conducta delictiva

El alumno o alumna acostumbrados en su medio ambiente a la delincuencia, que incluye
tanto el robo con o sin asalto a las personas, como el consumo y/o venta de drogas ilicitas, se
puede mostrar violento en el centro escolar si esta bajo el efecto de estas Gltimas, asi como
cuando para comprarlas o para satisfacer otra necesidad, intenta someter a otro estudiante

con el fin de robarle.
1.7.4. El hostigamiento

Nos referimos a molestar a alguien o burlarse de él insistentemente poniéndole sobrenombres
y de otras maneras. El hostigamiento o acoso hacia un alumno puede desembocar en
agresiones fisicas o incluso sexuales. Se toma como victima casi siempre al estudiante timido,
inseguro, con pocas habilidades sociales o con alguna diferencia fisica o cultural. Otras veces

es una alumna que es rechazada por las de su propio sexo a la que se acosa.
1.7.5. Laconducta impertinente

Aqui aplicamos el adjetivo a la conducta en la escuela que se caracteriza por el desorden
durante las clases, el no atender por estar molestando a los demas, haciendo bromas, etc.
Todas conductas que no son pertinentes con los objetivos de la clase. Es habitual en
estudiantes con: bajo rendimiento académico, dificultades de comprension, inmadurez
emocional, atencion deficiente, necesidad de llamar la atencion y la intencién de dificultar la

labor de ensefianza y aprendizaje.

Es el alumno que hace ruidos innecesarios, se levanta para molestar a otros, hace comentarios
fuera de tono o sin ninguna relacion con lo que se esta tratando, se pone a cantar o a silbar,
se tira al piso o se quita los zapatos o parte del uniforme, gesticula o se convierte en el payaso

del grupo.
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1.7.6. Las actitudes desafiantes

El alumno desafiante es aquel que reiteradamente se niega a colaborar o a seguir
instrucciones que se le dan. Esta constantemente poniendo a prueba la paciencia del docente
o del director del centro con su actitud oposicionista. La actitud desafiante esta asociada
muchas veces a la conducta agresiva, en parte porque suelen ser coexistentes en un mismo
estudiante, y en parte porque el reto que le plantea al educador suele acabar en un forcejeo

de intensidad creciente entre ambos.
1.7.7. Laconducta vandalica

El vandalismo es el espiritu de destruccidn que no respeta cosa alguna, sagrada ni profana.
En las escuelas publicas se dan actos vandalicos por parte de sus propios estudiantes. Se
dafan a propdsito puertas, ventanas, computadoras, sanitarios, bancas, y todo lo que se pueda

destruir.
1.7.8. El alumno que roba

Tomar cosas ajenas sin permiso con el proposito de apropiarselas, es un hecho que se da con
cierta frecuencia en las escuelas y en todo lugar donde se congregan muchos nifios. Es raro
que estos hurtos o robos sean causados por una tendencia patoldgica que se conoce como
cleptomania y que es de muy dificil tratamiento. Generalmente los robos en las escuelas se
deben a causas menos graves y mas relacionadas con otros aspectos de la vida del estudiante.
Se suele robar a otros estudiantes o a los maestros, Utiles escolares, lapices o plumas,
juguetes, prendas de las nifias, relojes, dinero, articulos de moda como calcomanias, figuritas

de coleccidn, etc.
1.7.9. El acoso sexual

La conducta de acoso sexual en las escuelas tampoco es infrecuente. La protagoniza un solo
estudiante o un grupo de ellos en detrimento de una alumna o de un alumno sin la capacidad
de defenderse. Suelen también ser victimas en este sentido estudiantes con tendencia

afeminada, con o sin su consentimiento.
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1.7.10. El incumplimiento de deberes

La indisciplina se manifiesta a menudo por una tendencia marcada a la negligencia hacia los
deberes escolares, especialmente académicos. Es el alumno que no lleva tareas a la casa, que
no entrega trabajos, que no estudia o lo hace muy superficialmente y con desgano, que no
tiene orden en sus Utiles escolares ni en su forma de trabajar. Es el alumno desmotivado para
todo lo que sea esfuerzo académico. Como consecuencia de este abandono sus calificaciones

siempre estan en niveles de fracaso o en los limites, lo que los lleva a repetir grados.
2. EVALUACION DIAGNOSTICA DE LA DISCIPLINA EN EL AULA

2.1. Definicion de evaluacion diagndstica

Para la Conselleria de Educacion (2013), la evaluacion diagnostica es un proceso en el que
se recoge y se trata informacion para valorar el nivel de desarrollo de las competencias

béasicas adquiridas por el alumnado.

Se realiza a través de un conjunto de pruebas y cuestionarios de contexto, comunes para todo
el alumnado, que se aplican con criterios estandarizados en todos los centros sostenidos con

fondos publicos.

Su funcion es orientar para adecuar el proceso de aprendizaje y esta focalizada en el alumno,
es decir, al realizar un test o actividad de diagndstico, lo que debe interesar es la informacion

que se pueda obtener de €l o de ella.

2.2. Instrumentos para evaluar la disciplina en el aula

a) Escala de problemas de conducta (EPC) (Navarro, Peir6, Yacer y Silva, 1993)

Segun Peralta Sanchez, F. J. (2004). EI EPC es un instrumento de evaluacién de problemas
generales de conducta para nifios y adolescentes. Esta compuesta por 99 items, para ser
contestada por algin miembro de la familia del nifio, generalmente la madre, aunque puede
hacerlo cualquier otro familiar, padre, tio, abuelo, etc. Su aplicacion requiere entre 15 y 20

minutos de tiempo. La escala recoge comportamientos que en cierta medida se encuentran
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presentes en el sujeto y son considerados normales en edades diferentes. La tarea consiste en
cumplimentar cada una de las afirmaciones de conducta del chico/a en términos de: «a
menudo», si esta presente, en el nifio, la conducta que describe el item de forma muy
frecuente o habitual, la forma de respuesta «a veces» se refiere a que la conducta esta presente

pero no en todos los casos y la respuesta «no» en cuando nunca esta presente.
Los items se encuentran agrupados en siete escalas procedentes del anélisis factorial:

a) Problemas escolares (PE): Se compone de 15 items, la mayoria de ellos relacionados con
el bajo rendimiento en el colegio (saca malas notas, sus trabajos escolares son de poca
calidad, tiene dificultades para aprender en el colegio). Se recoge informacion implicita
referente a habitos de trabajo con cuestiones tales como: («trabaja desorganizadamente», «le
cuesta mucho concentrarse«», «abandona tareas o proyectos facilmente», «es perfeccionista

en sus tareas»).

b) Conducta antisocial (CA): Incluye 18 items que se refieren a comportamientos que pueden
clasificarse como agresivos (discute mucho, destruye cosas de los deméas) y otros que, no
siéndolo, pueden dificultar relaciones sociales adecuadas (tiene cambios repentinos de

humor, es obstinado, rencoroso, irritable, miente, engafia, desobedece las 6rdenes que le dan).

c) Timidez-retraimiento (TR): Forma esta escala un total de 13 items que expresan tendencia
a la soledad (es solitario) y susceptibilidad en las relaciones sociales («le afectan las bromas

de los demas», «se avergiienza con facilidad», «se siente muy herido cuando se le critica»).

d) Trastornos psicopatolégicos (TP): Queda incluida en esta escala una serie de 15 items que
describen problemas de gravedad si se presentan con cierta frecuencia («ve cosas que no
estan ahi en la realidad») y que en su mayor parte tienen un comportamiento depresivo («se

siente indtil o inferior», «se siente infeliz, triste o deprimido»).

e) Problemas de ansiedad (PA): la escala se compone de 12 items, que en su mayor parte se

refieren explicitamente a comportamientos que expresan miedo y/o ansiedad de forma
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generalizada («es muy miedoso y ansioso», «se asusta por cualquier cosa», «llora mucho»,

«esta falto de apetito»).

f) Trastornos psicosomaticos (TS): Compuesta por 10 items, que describen trastornos fisicos
sin causas médicas conocidas. Refleja problemas que son poco frecuentes en la poblacion
general.

g) Adaptacion social (AS): A diferencia del resto de las escalas, ésta de 16 items constituye
una estimacion positiva del comportamiento habitual del nifio/adolescente en sus relaciones
con los demés. No debe considerarse como ausencia de problemas, aungue algunos de sus
comportamientos descritos parecen incompatibles con problemas de interaccién social («se

lleva bien con los demés»).

Una puntuacién alta en el factor indica adecuacion con las normas sociales («tiene buenos
modales», «tiene una forma adecuada de comer y de sentarse a la mesa», «va limpio y
cuidadoso») y actitud positiva ante posibles contratiempos («maneja bien situaciones

nuevas», «acepta una negativa sin enfadarse»).
2) Yoy laescuela (Maria Jose Leray Francisca Olias, 2002)

Educantabria (2008) alude que este cuestionario consta de 26 preguntas sobre su percepcion
escolar, a las cuales el estudiante deberd de elegir entre la respuesta que crea mas
conveniente. Sus respuestas nos permitiran saber el ajuste escolar del alumnado. Para ello
explora tres &reas; sus problemas académicos, sus problemas en las relaciones, y su

satisfaccion escolar.
El andlisis factorial realizado surgieron tres factores:

Factor A: Problemas académicos. Esta compuesto por 9 items referidos a la percepcion del
alumno sobre su nivel de rendimiento académico, y lo componen items como son “me cuesta

aprender, es dificil hacer los deberes, tengo problemas leyendo....”
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La mayor puntuacion es de obtener 9 letras A o a. El alumnado que puntUa alto en esta escala
probablemente tiene problemas académicos, dificultades academicas, con la tarea, lo cual

puede ser la causa de una demostivacion escolar su percepcion de por falta de habilidades.

Factor B: Problemas sociales. Esta escala la componen 8 items que se refieren a la percepcion
del alumnado sobre las relaciones que mantiene con sus compafieros en el centro. Esta

2 (13

compuesta por items del tipo “me molestan en la escuela”, “a veces mis compafieros son
desagradables conmigo”, “no le gusta el recreo” , etc son respuestas que cuando se agrupan
estdn manifestando una percepcion de problemas de convivencia en el centro, de adaptacion
y aceptacion del grupo. Altas puntuaciones en esta escala puede ser un indicativo de violencia
escolar, por lo que se recomienda que los estudiantes que tengan una puntuacion en mas de
cuatro de estos items sean observados mas de cerca. Los problemas de relaciones en los

centros, estan asociados con disminucién del rendimiento y de la motivacion escolar.

Factor C: Satisfaccion escolar se compone de 13 items relacionados con su percepcion sobre
la escuela como institucion. Estd compuesta por items del tipo: “me gusta la escuela”, creo
que se aprenden cosas interesantes en la escuela”. Una puntuacion alta en esta escala suele
estar relacionada con bajas puntuaciones en las dos anteriores. Es decir, aquellos nifios que
no tienen problemas en la escuela, ni académicos ni sociales, suelen estar satisfechos con la
escuela. Sin embargo, los datos sefialan que esta correlacion no siempre se da. Se nos ha dado
el caso con el alumnado inmigrante, que tienen problemas académicos, tienen problemas
sociales, y punttan alto en su satisfaccion escolar, probablemente otros aspectos personales

les hacen disfrutar de la escuela aunque su ajuste no sea bueno.

Este cuestionario consta de 26 preguntas a las cuales el estudiante debera de elegir entre la
respuesta que crea mas conveniente; las cuatro opciones que aparecen son “SI si no No” . SI
significa, si, claro que si, con mucha seguridad; “si”, es mas a veces, si ocurre, pero....., un si
pequeiio; NO es rotundo, claro, sin duda, e igualmente “no” es un casi, un “no” mas pequeio

que simboliza menor seguridad.

Cuando lo explicamos a los estudiantes lo hacemos con gestos, de SI CLARO, si a veces,

NO, ROTUNDO, SIN DUDAS, y no con alguna, menos importante, menos veces. Rogamos
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no se sustituya, pues algunas preguntas obedecen a frecuencia mientras que otras a

intensidad, por lo que una escala cuantitativa no refleja claramente el contenido.

Cuando una pregunta no pueda ser respondida, el estudiante puede omitirla; si bien, es
importante sefialarlas todas. Introducir una escala de cinco puntos facilita la tendencia central
y el individuo no se obliga a si mismo a hacer una valoracion. Es por esta razén que la

eleccion es entre 4 opciones.

El estudiante debera poner su nombre o algin elemento que lo identifique. La razén es que a
veces sus respuestas informan de un problema de ajuste escolar, que necesita ser observado.
Nos ha ocurrido que por guardar el anonimato se han detectado casos importantes de ser

analizados y no se ha podido identificar al estudiante que lo completo.

2.3. Instrumento seleccionado para diagnosticar la disciplina en el aula en la presente

tesis

v"Inventario de conductas del alumnado que dificultan o impiden el normal desarrollo
de las clases, elaborado por el Grupo de Trabajo de Orientadores de Jerez, para

profesores.

Para Educantabria (2008), este inventario mide conductas del alumnado que dificultan o
impiden el normal desarrollo de las clases. Es de aplicacién a todos los participantes en el
proyecto, pero cabe su aplicacion a los demas miembros del claustro que voluntariamente

quieran dar su opinion.

Sirve para detallar aspectos como, “Ideas en torno a la convivencia escolar” apunta
aisladamente y que suelen constituir el primer punto de insatisfaccion del profesorado y
alumnado. A partir de su analisis pueden priorizarse centros de atencion conforme al

siguiente procedimiento:

Para tratar los resultados:
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En una hoja de calculo obtendremos los porcentajes y resaltaremos aquellas diez respuestas
con mayor porcentaje de coincidencias, suelen ser aquellas que superan el cincuenta por
ciento. Si hubiera mucha fragmentacion de resultados podemos tomar un porcentaje menor

0 buscar la unidad de items con mayor semejanza.

A continuacién las conductas se ordenan de mayor a menor y se procede a discutir propuestas
de solucion. Los resultados y potenciales soluciones deben presentarse a debate y respuesta

en circulos mas amplios.

Se analizan todas las propuestas recibidas y se elabora el documento final.

3. ALTERNATIVA DE INTERVENCION DE LA DISCIPLINA EN EL AULA

3.1. Definicion de alternativa de intervencion

Martinez Gonzélez, Alvarez Gonzélez y Fernandez Suarez (2009), mencionan que una
alternativa de intervencion es una fase en donde se inicia una vez que se ha realizado el
diagnostico, redactado el informe y tomado decisiones sobre el tipo de intervencion
socioeducativa mas conveniente al caso y al contexto en el que se da el problema, (p. 355).
3.2. Modelos y principios de intervencion

a) Modelos de intervencion:

v Modelo Counseling

Para Martinez Gonzélez et al. (2009), es un modelo de intervencion directa e individualizada
basada en la relacion personal directa entre el orientador y el orientado a través de la
entrevista. En la actualidad continta teniendo una gran importancia a pesar de las fuertes

criticas que recibe de sectores que trabajan desde perspectivas preventivas, (p.126).
v" Modelo consulta o0 asesoramiento

Segun Santana Lidia. (2009), “La intervencion no es realizada directamente por el orientador

sino que es asumida por otros agentes significativos directamente relacionados con la persona
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objeto de ayuda (orientado). La funcion del consultor es idéntica a la funcion del educador”,
(p. 105-106).

v" Modelo programas

Martinez Gonzalez et al. (2009), Mencionan que el modelo programas se basa en la
psicologia del desarrollo, por lo tanto va dirigido a todas las personas, en todas la etapas del
ciclo vital; se desarrolla en funcion de las necesidades de los sujetos individualmente
considerados o como grupos; el modelo implica a todos los miembros de los equipos de

orientacion o de los servicios que realicen su trabajo a traves de programas, (p. 146).

v Modelo servicios

Martinez Gonzalez et al. (2009), indican que el modelo servicios corresponde a la modalidad
de intervencion directa tanto individual como grupal, generalmente son servicios formados
por equipos de profesionales o técnicos que desarrollan tareas concretas como el diagnostico,
elaboracion de informes y aplicacién de programas a personas individualmente consideradas

y a grupos, (p. 154).

b) Principios de intervencién:

v" Principio antropolégico

Martinez Gonzalez et al. (2009), parten del concepto de hombre como ser individual, libre y
de su comportamiento como miembro de una sociedad, como un ser humano esencial y
vivencialmente susceptible de ser educado, con capacidad suficiente para enfrentarse a
situaciones y superarlas de forma exitosa, consiguiendo asumir responsabilidades dirigidas a

optimizar su realizacion personal y social, (p. 97).

v Principio de diagnostico
Se basa en la idea de que cualquier proceso de ayuda requiere de una evaluacion concebida
desde una doble perspectiva de conocimiento del sujeto en si mismo y de la relacion con su

contexto (Martinez Gonzalez et al., 2009, p. 98).
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v" Principio de prevencion

Tiene su origen en los niveles preventivos que se establecieron en Salud Pablica, en concreto
en el area de la salud mental. Desde este enfoque se presenta desarrollar actuaciones para
promover resultados deseables desde los distintos niveles de prevencion. Supone actuaciones
de caracter proactivo; actuando antes de que surja el problema (Martinez Gonzélez et al.,
2009, p. 98).

Segun Santana Lidia (2009), los niveles de prevencion son: La terciaria, dirigida al
tratamiento y rehabilitacion. La secundaria, que pretende la identificacion de poblaciones de
alto riesgo junto al diagnoéstico previo y al tratamiento precoz. Y la primaria va dirigida a la
poblacion en su conjunto, teniendo como objetivo la méxima integracion ecoldgica entre

sujeto y ambiente, (p. 126).

v Principio de desarrollo

Martinez Gonzélez et al. (2009), consideran al individuo como un ser en continuo
crecimiento y a la orientacion como un proceso de desarrollo personal a lo largo de toda la
vida, implicando una orientacion que atienda todos los aspectos del desarrollo humano.
Hacia, la persona pasa por una serie de estudios, cada vez mas complejos, que son los que
fundamentan y dan sentido a sus actuaciones y que le permiten interpretar e integrar

experiencias y conocimientos nuevos cada vez mas amplios, (p. 99).

v" Principio de intervencion social

Considera que el comportamiento humano y la realizacion personal no se desarrollan en
abstracto, sino en un proceso de interaccion con el contexto en el que el individuo se
desarrolla. Por lo tanto la intervencién debe dirigirse no solo a la adaptacion del individuo al
medio, sino que también debe de dirigirse al contexto familiar y social.

Este planteamiento se pone de manifiesto desde el enfoque sistematico, ecologico, haciendo
especial énfasis en la importancia del contexto social en que se desarrollan los individuos
(Martinez Gonzalez et al., 2009, p. 99).
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3.3. Concrecion: Estrategia psicoeducativa basada en las Técnicas Cognitivo-

Conductual

Una propuesta de educacion alternativa permite generar un trabajo participativo, de
interaccion permanente, privilegiando la participacion del alumno, a partir de la orientacion
y guia del docente, donde el proceso de aprendizaje significativo es autogestionado por el
mismo alumno a traves de las mediaciones pedagogicas, de su propia reflexién, de su propio
analisis, pero también del trabajo colaborativo entre los diferentes grupos. En este contexto
son aspectos fundamentales del sentido de la educacion los educar para, el hacer de los
alumnos (mediante practicas alternativas) y una evaluacion que permita el seguimiento del

aprendizaje (Alvarez y Maldonado, 2007).
3.3.1. Definicidn de Estrategia psicoeducativa

Valda (2010), menciona que una estrategia es la adaptacion de los recursos y habilidades de
la organizacion al entorno cambiante, aprovechando sus oportunidades y evaluando los
riesgos en funcion de objetivos y metas. En resumen, podemos definirla como un conjunto
de actividades, fines y recursos que se analizan, organizan y plantean de tal manera que

cumplan con los objetivos que la organizacion determino en cierto tiempo.

Segun Jorge Maldonado en su articulo Psicoeducacion en Salud (citado por Farez y Trujillo,
2013) menciona que la tarea psicoeducativa promueve que el problema sea afrontado y
concientizado, que la situacién sea aceptada, y por ende sea asumida por los involucrados, es
decir que la persona pueda posicionarse criticamente frente al problema, para comenzar a

pensar en un nuevo proyecto vital.

Después de la definicion de estrategia psicoeducativa, es necesario teorizar las estrategias

psicoeducativas basadas en las Técnicas Cognitivo Conductual.
3.3.2. Estrategias psicoeducativas basadas en las Técnicas Cognitivas

Las Tecnicas Cognitivas son conjunto de técnicas que se utilizan para facilitar el

cuestionamiento socratico que permite identificar y cambiar pensamientos negativos.
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Pretende conseguir dos objetivos a corto plazo, eliminar los sintomas y las creencias
disfuncionales subyacentes que presenta el estudiante, y a largo plazo que adquiera las
habilidades necesarias que le permitan en el futuro corregir las distorsiones cognitivas que
vaya cometiendo y ayudarle a incorporar como parte de su repertorio habitual, actitudes y
formas de funcionamiento més adaptativos y racionales (Ruiz, M. A., Diaz, M. 1., Villalobos,
A.and Paz, M., 2012).

Para el trabajo de la disciplina en el aula son proporcionadas algunas fuentes de informacion
de las técnicas, entre ellas segin Albert Bandura (citado por Marquez et al, 2007)

comprenden:

v Automodelado

Es un procedimiento en el que el individuo se observa a si mismo como el modelo,
desempefiando el comportamiento meta de la manera deseada. En el mismo, las practicas
exitosas son recompensadas y los errores son corregidos, por medio de la obtencion de
ejemplos del comportamiento actual del sujeto en situaciones de la vida real.

Los pasos comprendidos en esta estrategia son: Instruccion verbal acerca del procedimiento;
observacién y registro escrito del comportamiento inapropiado y del comportamiento

adecuado segun lo que se persigue y préactica.

v Exposicion del desempefio

Consiste en la demostracion del comportamiento deseado, resultante de la practica. Es una
manera efectiva de proveer una prueba de la realidad de forma rapida que proporciona las

experiencias correctivas para el cambio.
v’ Sugestion y exhortacion verbal

Proporciona afirmaciones positivas y repetitivas relacionadas con el manejo de situaciones
rutinarias. Es una estrategia que consiste en motivar o incentivar a la persona a que realice

determinada conducta o actividad. Con ésta se le da &nimo a ejecutar lo deseado.
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v" Registro de las verbalizaciones resultantes del procedimiento cognitivo de la

formacién de autoeficiencia

“Consiste en describir, en el papel, los pensamientos que surgen espontdneamente en la

persona sobre su autoeficacia para manejar situaciones especificas”.
Segln Ruiz, M. A, et al (2012) citarén otras técnicas cognitivas como las siguientes.
v' Autorregistro

Se utilizan desde las fases iniciales para recoger informacién sobre el estado emocional del
estudiante a lo largo del dia y conocer ante que situaciones, personas o conductas se
incrementa o disminuye el malestar, asi como para analizar el grado de dominio y agrado de

las actividades que llevan a cabo.
v" Motivacién, interés y objetivos vitales

“Si los nifios consideran el trabajo a desarrollar “relevante”, es probable que muestren

interés y surgiran pocos problemas de control de la clase”.
v Laautodireccién

Hay que ayudar a los nifios a que determinen, objetivamente y con equidad, en quién recae
una atribucion concreta. Hay que ofrecer oportunidades realistas y adecuadas a los nifios para
que manifiesten sus opiniones sobre asuntos académicos, de organizacion de la clase. Se
refiere a un cierto grado de democracia en el aula y a la buena disposicién del profesor a

escuchar los criterios de cada nifio.
v" El efecto “halo” y la profecia autocumplida

Es decir, el fenomeno por el cual si ya estamos impresionados positivamente por la conducta
de alguien en un contexto, nos sentiremos predispuestos de manera favorable hacia los

esfuerzos que realice en otro. Se debe tener buena predisposicion hacia los alumnos.
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v' Autoconcepto y autoestima

Un alumno con poca autoestima o que se considera un fracaso es mucho mas probable que
cause problemas de control de clase que si se siente aceptado por sus maestros. Debemos
tratar que nuestros alumnos se sientan identificados con el éxito. La tarea de todo profesor
consiste en realizar lo posible para ayudar a los nifios a desarrollar unos autoconceptos

positivos, orientados al éxito. El profesor debe tener una actitud amistosa.
v' Autopresentacion
El profesor debe transmitir a los alumnos:

. Aplomo y confianza en si mismo; esto supone.- no hablar ni actuar de forma
precipitada, mirara la clase en general y a sus componentes en particular de forma tranquila,
sin el menor asomo de amenazas; evitar gestos producidos por los nervios; sonreir a la clase

cuando convenga y participar en cualquier risa si viene al caso.

. Dar orientaciones e instrucciones precisas.- Las instrucciones deben ser breves, ir al

grano y se expresaran en un lenguaje sencillo.

. Consistencia y justicia.- Para que el alumno sepa como ha de relacionarse con el
profesor, sera fundamental que éste adopte unas pautas de continuidad en su conducta y en

el control de la clase.

. Firmeza ante los problemas.- Las posibilidades correctoras de una accion rapida y
firme aumentaran si el profesor ha previsto por adelantado, al programar las actividades
académicas, las conductas que van a producirse y en qué medida pueden necesitar su

intervencion.

. Conciencia de lo que esta ocurriendo.- Una de las cualidades de un profesor eficaz es

su estado de alerta hacia lo que sucede en el aula mientras explica.

. Conocimiento de los nifios.- Si conoce a los alumnos uno por uno, su entorno vital,

le resultara mucho maés sencillo aplicar unas estrategias de control efectivas y realistas.
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. Proponer niveles realistas.- A partir del conocimiento de los alumnos por parte del
profesor, se podran establecer unos niveles adecuados y realistas para la clase, con respecto

tanto a logros académicos como a sus conductas sociales.

. Disfrutar ensefiando.- Se trata de una variable un poco nebulosa, pero que desempefia
una parte importante del éxito de la ensefianza y en el mantenimiento de un buen control de

la clase: el placer del profesor en el desempefio de su funcion docente.
v' Amenazas y consecuencias

No se debe proferir amenazas a la clase en general 0 a nifios en particular y se aseguraran de
que una vez que lo han hecho pueda cumplirse dado su caracter realista. Las amenazas
desmesuradas que los alumnos saben que jamas se pondran en practica sirven sélo para
rebajar la opinién que el alumno tiene sobre el profesor: alguien a quien no debe tomarse en

serio.
v Normas y procedimientos claros

“El nimero de normas de disciplina en el aula serd minimo ya que de resultar demasiadas es
probable que se olviden de la mitad y juzguen al profesor como una persona demasiado

exigente”.
v' Empatia e imaginacion

“Debemos ponernos también en el lugar del alumno y para ello no viene mal hacer uso de la

imaginacion”.

3.3.3. Estrategias psicoeducativas basadas en las Técnicas Conductuales

“Se consideran herramientas que permiten realizar a los estudiantes experimentos mediante
los cuales pueda probar la validez de sus hipotesis o creencias para la modificacion de
conductas no deseados, es efectivo para corregir y tratar problemas conductuales” (Ruiz, M.

A, etal 2012).
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Para Alcivar y Mendoza (2010) hay que utilizar las siguientes estrategias psicoeducativas

basadas en las técnicas conductuales para intervenir en el problema:
3.3.3.1. Registro de observaciones

Se trata de hacer un listado de las conductas del nifio/a y de las respuestas de los docentes.
Se pueden hacer dos listas, una con las actitudes negativas del nifio/a y las pertinentes
respuestas de los docentes. La finalidad de esta actividad es buscar semejanzas y diferencias

en ambas listas, fundamentalmente en la actuacién del docente.

3.3.3.2. Determinacion de los refuerzos y analisis de las reacciones del docente

Se trata de observar la posible aparicion de diversos refuerzos de la conducta del estudiante,

tanto la positiva como la negativa.

3.3.3.3. Modificaciones de conductas no deseadas:

. El contexto.- El paso siguiente sera registrar el contexto en el que se produce el

comportamiento negativo.

. Frecuencia de la conducta negativa.- Nos puede servir para establecer unos

pardmetros de mejoria.

. Moldeado.- Este concepto se basa en que, aungque posiblemente el estudiante no se
porte segun nuestros deseos, quiza exhiba de cuando en una conducta que se aproxime a
nuestro ideal o, al menos, se le parezca mas que su conducta ordinaria. Se trata de ir

configurando.

Segun Dennis Cardoze (2008) para modificar conductas no deseadas se utiliza las siguientes

técnicas:

Reforzamiento de conductas

Reforzamiento es el proceso mediante el cual una conducta aumenta su tasa (frecuencia de

presentacion de la misma) o probabilidad de seguir emitiéndose. El reforzamiento de
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conductas puede darse en dos modalidades diferentes pero que conducen a lo mismo: el
aumento y consolidacion de la conducta. Se trata del reforzamiento positivo y del

reforzamiento negativo.

o En el reforzamiento positivo.- La conducta se refuerza por que el cambio que se produce
en su ambiente inmediato actla directamente sobre la conducta. Marquez et al (2007)
mencionan que se pueden considerar tres clases de reforzamiento positivo:

a) Social: Generalmente se consideran interacciones tales como la alabanza, el estar de

acuerdo y las expresiones de afecto o aprobacion.

b) Tangible: Comprenden una gran variedad de objetos.

c) Intrinseco: Se reciben por el desempefio de la actividad misma.

Asi mismo Dennis Cardoze (2008) describe:
o En el reforzamiento negativo.- La conducta se refuerza por que el cambio producido
elimina o reduce una situacion o estimulo e indirectamente produce un aumento en la
frecuencia o la intensidad de una conducta. Siempre que hacemos algo para evitar un

efecto desagradable estamos reforzandonos negativamente.

En lenguaje cotidiano seria como decir que en el reforzamiento positivo «afiadimos» algo y
en el negativo «eliminamos» algo, pero ambos conducen a lo mismo: el aumento de la

frecuencia o de la intensidad de la conducta.

Muchas personas confunden el reforzamiento negativo con los métodos de extincion,
principalmente el castigo, lo cual es erréneo. Mas adelante veremos que el castigo es una
forma de eliminar conductas que no se desean, mientras que con el reforzamiento negativo

aumentamos la tasa de una conducta determinada.

El método para lograr el incremento de la frecuencia de una conducta (como poner mas
atencion, estar tranquilo o sentado, estar callado, participar en clase, ayudar a otros, hacer
tareas, perfeccionar una destreza, dar lecciones en delante de la clase, etc.) por el método de
refuerzo positivo es el mas recomendable y el que mas se utiliza en el ambiente educativo.

El afecto y las muestras de empatia son ejemplos de reforzadores positivos muy poderosos.
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Reforzadores

Reforzador es todo aquello que hace que una conducta determinada aumente su tasa de

frecuencia y/o su intensidad. Hay reforzadores primarios y secundarios.

» Son reforzadores primarios: los alimentos, el agua, la satisfaccion sexual, los mecanismos
de excrecién, siempre que actlen en condiciones normales y no produzcan dolor o
molestias. Los reforzadores primarios son también incondicionados ya que aumentan la
tasa de conductas de tipo fisioldgico sin tener que haber sido condicionados. Para reforzar
las conductas el organismo tiene que hallarse en estado de privacion del reforzador (Sed,
hambre, carencia de satisfaccion sexual).

» Son reforzadores secundarios todos aquellos que aumentan la tasa o probabilidad de una
conducta después de haber adquirido su poder de reforzar mediante el aparejamiento en
varias 0 muchas ocasiones con reforzadores primarios o incondicionados. No todos los

reforzadores secundarios lo son para los diferentes organismos o0 personas.

Los nifios y nifias no responden igual a los diferentes reforzadores, ya que eso depende de su
temperamento, de su historia personal en cuanto a experiencias con reforzadores, del
fendmeno de la saciedad, y del significado que tenga cada reforzador para cada nifio. Lo
mejor es utilizar los reforzadores materiales mas en los nifios pequefios y en los que padecen
de retardo mental, acompafiados siempre de un reforzador social, de manera que éste pueda
con el tiempo ser el que se aplique en forma variable, o sea, que por si mismo pueda reforzar
la conducta, y los reforzadores materiales se vayan desvaneciendo, es decir, dejando de
utilizar. La opinion de este autor es que es preferible que se utilicen desde un principio los

reforzadores sociales incluso con nifios pequefios o con limitaciones intelectuales.

Programas de refuerzo.- Segun Marquez et al (2007) sefiala que existe:

» Continuo: Se administra el refuerzo cada vez que se emite la conducta. Es el programa

mas indicado para la adquisicién de una conducta.
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b)

Intermitente o parcial: Se presenta el refuerzo de manera selectiva o dosificada, permite

mantener habilidades o conductas. Puede ser:

Intervalo: Se basa en el tiempo que transcurre entre el refuerzo de la conducta y éste a su
vez puede ser variable o fijo.
Razén: Se basa en el numero de veces que se repite la conducta entre refuerzo y este

puede ser fijo o variable.

Dennis Cardoze (2008) indica que se puede modificar la conducta mediante:

Extincion de conductas

Extinguir una conducta es el proceso mediante el cual se reduce progresivamente su tasa

hasta su desaparicion total o casi total. Es el proceso inverso del reforzamiento.

>

Olvido: Cuando una respuesta o conducta deja de emitirse, con el tiempo su tasa de
frecuencia o intensidad se va extinguiendo. A este proceso, en el cual no se ha aplicado

ningun método de extincidn, sino que se ha dado de manera natural.

Saciedad o hartura: Cuando una respuesta o conducta se ha estado reforzando por
demasiado tiempo sin que se haya dado variacién en el plan de reforzamiento, puede

darse el caso de gque ya no responda a los reforzadores y empiece a extinguirse.

Practica negativa: Es la practica repetida de una conducta no deseable hasta que se
produzca el cansancio o deje de causar angustia. Un ejemplo de este tipo de métodos es
cuando a un nifio que acostumbra a escupir mucho, se le obliga a hacerlo en un lugar

apartado hasta que se canse de hacerlo. No es un método muy aconsejado.

Privacion: Es una forma de extinguir conductas eliminando un estimulo o reforzador
positivo. Una forma de privacién muy utilizada es la retirada de la atencion a una persona

cuando esta emitiendo una conducta que no queremos que continde. Si un estudiante que
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se pone a hacer muecas y payasadas durante las clases porque cada vez que lo hace logra
la atencion de los comparieros y del profesor. Si el docente convence a los demas alumnos

de ignorarlo, estas conductas inmaduras se irdn desvaneciendo.

a) El tiempo fuera (“time out” en inglés), es un método de aislamiento, equivalente a un
castigo por privacion de reforzadores positivos: se aisla al sujeto de los demas para que no
reciba atencion y no logre manipular el entorno. El aislamiento debe ser en un lugar sin
peligros y sin la presencia de potenciales reforzadores positivos. Tampoco debe haber
estimulos que causen miedo o angustia. Se aplica por un periodo de tiempo minimo suficiente
para que el nifio deje la “mala conducta” y se comprometa a no repetirla. Suele ser una medida
de Gltimo y no debe practicarse frecuentemente porque pierde la eficacia. En nifios menores
no debe hacerse mediante aislamiento fuera de la vista de un adulto, sino sentado en una silla
en un rincon del aula o de la habitacion donde esté la madre u otro familiar. En ocasiones se
hace un “tiempo fuera” inverso: los demas se retiran y dejan solo al sujeto o0 en compafiia de

una sola persona que no le pone atencion.

Otra forma de extincion por privacién es cuando se le quita a una persona algo que le gusta
0 un privilegio. Nunca se debe privar a un nifio de un reforzador fundamental para su vida

emocional como lo es el afecto o el amor del adulto hacia el nifio.
Marquez et al (2007) hace referencia otras técnicas de extincion de conductas:

» Castigo: Estimulo, suceso o consecuencia que sigue a una respuesta y por su caracter
aversivo disminuye la probabilidad de que ocurra dicha respuesta. Se puede clasificar en:
Antes de castigar una conducta inadecuada, el maestro debe saber si existe en el repertorio
conductual de la persona una conducta alternativa adecuada al mismo tiempo que se

elimina la conducta inadecuada.

Las caracteristicas que deben recordarse para efectuar cambios en la conducta a través del
castigo son:

* Especificar las reglas antes de que ocurra la situacion.
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» No amenazar ni prevenir, sino llevar a cabo la consecuencia en la primera ocasion y cada
vez que ocurra el comportamiento indeseable.

* Se aplica inmediatamente después del comportamiento indeseable.

» La consecuencia debe ser lo suficientemente agresiva para que la persona abandone la

conducta indeseable antes de recibir la consecuencia.

» Reprimendas: Es la observacion o critica que se realiza a la mala conducta.

A\

Costo de la respuesta: Se pierde un reforzador ante la conducta indeseable.

» Autodireccion: Contribuir a que el estudiante logre el control de su aprendizaje,
utilizando los principios del aprendizaje conductual. El docente debe incentivar a los
alumnos para:

* El establecimiento de metas claras, especificas con rendimiento establecido, alcanzables.

» Comunicar estas metas, realizar contratos y acuerdos. Tener una persona que cumpla la

funcién de control.

* Llevar registro de los progresos.

« Evaluacion de los progresos.

Existen variedades de técnicas para Dennis Cardoze (2008) como las siguientes (extincion

de conductas):

» Desensibilizacion: Consiste en aproximaciones sucesivas a un estimulo o reforzador
negativo para extinguir una conducta. Este tipo de método se utiliza en el caso de los
estudiantes que sufren temor exagerado a un determinado maestro, a otros comparieros,
a fracasar, a hablar en publico, a subir escaleras, a las alturas, a insectos, etc. Procurando

que la persona se relaje, se le ayuda a irse acercando poco a poco (cada dia) a lo que teme.
» Reforzamiento de la conducta contraria: Es otra estrategia para eliminar conductas

indeseables pero centrandose en reforzar positivamente la conducta de signo contrario.

Si se refuerza una conducta, la contraria tendera a desaparecer progresivamente.
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» Anticipacion: Este método es de caracter preventivo, es decir, se adelanta a la aparicion
de una conducta mediante la manipulacion del o de los estimulos que la provocan (o con
los que se ha condicionado). Si impedimos que esos estimulos actien, la conducta no se
da, y si esto sucede por un tiempo prolongado (dias, semanas 0 meses), la conducta se va
extinguiendo por olvido.

4. APLICACION DE LA ALTERNATIVA DE INTERVENCION: Estrategia
psicoeducativa basada en las Técnicas Cognitivo Conductual para mejorar la disciplina

en el aula
Presentacion:

El presente proyecto tiene como proposito mejorar la disciplina en el aula en los estudiantes,
a través de la implementacion de una estrategia psicoeducativa basada en las técnicas

cognitivo conductual.

Como es necesario ejecutar una estrategia psicoeducativa se utilizara los talleres como
modalidad de trabajo; que no es mas que un formato muy comun en la educacion, Utiles para
la transmision de informacién y la adquisicion de capacidades. Cuando un taller se origina
es para lograr que un grupo pequefio de personas mejore su formacién, obtenga

conocimientos y aprenda a aplicarlos por medio de las actividades propuestas en el mismo.

El resultado de la aplicacidn de esta alternativa de intervencién es el documento final de tesis
donde se disefiarad y ejecutard los talleres con la finalidad que los estudiantes, de acuerdo con
sus necesidades, logren apropiarse de los aprendizajes como fruto de las reflexiones y
discusiones que se dan alrededor de los conceptos y las metodologias compartidas.

Desde esta perspectiva educativa se hace necesario conocer y entender lo que es un taller.

181



4.1. Talleres

4.1.1. Definicion de taller

Segun Torres Maldonado y Girdn Padilla (2009) el taller es una propuesta didactica en la
cual un grupo de personas, que generalmente ejerce una misma actividad o actividades
similares, se retine uno o varios dias, se enriquece y trasmite en conferencias, discusiones,
plenarias, conocimientos, experiencias, aportes generalmente de un tema o problemaética de
actualidad. En otras palabras es una metodologia que permite desarrollar capacidades y
habilidades lingUisticas, destrezas cognoscitivas, practicar valores humanos, a través de
actividades cortas e intensivas que logren la cooperacion, conocimiento y experiencia en un

grupo pequefio de personas.

4.1.2. Fases del taller

Las fases de un taller son:

a) Planificacion e instalacion.- La instancia organizadora, una persona 0 un equipo,
determina los objetivos, el ambito del taller, colecciona aportes y prepara el temario.

b) Fase de orientacion.- Losy las participantes son introducidas (os) al tema y tipo de trabajo
mediante una conferencia central, palabras de inauguracién o sesiones preparatorias.

c) Fase de interaccidn.- Los y las integrantes participan tanto en las sesiones por grupos de
trabajo como en las sesiones plenarias.

d) Evaluacion.- Se evalua tanto el trabajo grupal como las conclusiones. Ademas es propio
de un taller publicar las conclusiones a las cuales se ha llegado. Se puede invitar a una

conferencia de prensa, publicar un informe, un articulo, etc.

5. VALORACION DE LA ALTERNATIVA DE INTERVENCION DE LA
DISCIPLINA EN EL AULA

Chapeta (2008), menciona que una valoracién de la alternativa de intervencion “Es un

proceso de aprendizaje v, a la vez, como herramienta de retroalimentacion al proceso. Sus
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caracteristicas le confieren una funcién de mejora, de informacidn, de realimentacion, de

orientacion, de posibilidad de aprendizaje continuo, de ayuda, y asesoramiento” (p. 3).
5.1. Coeficiente de Correlacion lineal de Pearson

Para Winsch Karl (2009), el Coeficiente de Correlacion lineal de Pearson es un indice que
mide el grado de covariacion entre distintas variables relacionadas linealmente. Adviértase
que decimos "variables relacionadas linealmente". Esto significa que puede haber variables
fuertemente relacionadas, pero no de forma lineal, en cuyo caso no proceder a aplicarse la

correlacion de Pearson.
5.1.1. Férmula utilizada

El coeficiente de correlacion de Pearson viene definido por la siguiente expresion:

T

3 Z.Z,
N

Esto es, el coeficiente de correlacion de Pearson, Wiinsch Karl (2009) hace referencia a la
media de los productos cruzados de las puntuaciones estandarizadas de X y de Y. Esta
férmula redne algunas propiedades que la hacen preferible a otras. A operar con
puntuaciones estandarizadas es un indice libre de escala de medida. Por otro lado, su valor

oscila, como ya se ha indicado, en términos absolutos, entre 0 y 1.

Téngase en cuenta que las puntuaciones estandarizadas muestran, precisamente, la
posicion en desviaciones tipo de un individuo respecto a su media. Reflejan la medida en
que dicho individuo se separa de la media. En este sentido, supongamos que para cada
individuo tomamos dos medidas en X e Y. La correlacion entre estas dos variables serd
perfecta positiva cuando cada individuo manifieste la misma superioridad o inferioridad
en cada una de ellas. Esto se cumple cuando su posicion relativa sea la misma, es decir,
cuando sus puntuaciones tipo sean iguales (Zx = Zy). En este caso la formula de la

correlacion se transforma en:
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Ya que tal expresion equivale a la varianza de Zx, que como se sabe vale la unidad.

Cuando la correlacion es perfecta negativa los valores de Zx y Zy son exactamente iguales
pero de signo contrario, resultando los productos cruzados de Zx y Zy negativos. En este
caso, el valor de la correlacion es el mismo que anteriormente pero de signo negativo:

Y b)) Y. 22

Loy bl il

F LA

\ N N

Cuando la correlacion es nula, para un valor obtenido de X se podra obtener cualquier
valor de Y; es decir, para un valor determinado de Zx la misma cantidad de valores positivos
y negativos de Zy. De todo ello resulta que la suma de productos cruzados valdra cero ya

que habra tantos productos positivos como negativos. Asi pues:

zzz

5.1.2. Significacion del coeficiente de correlacion

En términos estadisticos, preguntarse por la significacion de un cierto coeficiente de
correlacion no es otra cosa que preguntarse por la probabilidad de que tal coeficiente
proceda de una poblacién cuyo valor sea de cero. A este respecto, como siempre,

tendremos dos hipotesis posibles:

HO: == Oxyr El coeficiente de correlacién obtenido procede de una poblacion cuya

correlacion es cero (0 = p).

H1: == Oxyr El coeficiente de correlacion obtenido procede de una poblaciéon cuyo

coeficiente de correlacion es distinto de cero (0 # p).
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Desde el supuesto de la Hipdtesis nula se demuestra que la distribucién muestral de
correlaciones procedentes de una poblacién caracterizada por una correlacion igual a cero (0
= p) sigue una ley de Student con N-2 grados de libertad, de media el valor poblacional y

desviacion tipo:

En consecuencia, dado un cierto coeficiente de correlacion rxy obtenido en una determinada
muestra se trata de comprobar si dicho coeficiente es posible que se encuentre dentro de la
distribucion muestral especificada por la Hipotesis nula. A efectos practicos, se calcula
el numero de desviaciones tipo que se encuentra el coeficiente obtenido del centro de la

distribucion, segun la formula conocida:

2 e O
N

AN — 2

Y se compara el valor obtenido con el existente en las tablas para un cierto nivel de
significacion o y N-2 grados de libertad - 2) (, — Nt a -, que como se sabe, marca el limite
(baja probabilidad de ocurrencia, segun la Hipdtesis nula) de pertenencia de un cierto
coeficiente xy r a la distribucion muestra de correlaciones procedentes de una poblacion

con 0 =p . De esta forma si:

i T o . .
RtV =2} Se rechaza la Hipotesis nula. La correlacion obtenida no procede de una
: =0 . :
poblacién cuyo valor"ﬂ'IJ . Por tanto las variables estan relacionadas.
P Sl oy = T . .
(@.N~2) Se acepta la Hipotesis nula. La correlacion obtenida procede de una
Pg =0

poblacién cuyo valor
Karl, 2009).

. Por tanto ambas variables no estan relacionadas (Winsch
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5.1.3. Interpretacion del coeficiente de correlacion

Winsch Karl (2009), menciona que cuanto més cerca de 1 mayor serd la correlacion, y

menor cuanto mas cerca de cero.

No obstante, intentaremos abordar el tema desde dos perspectivas distintas. Por un lado,
ya ha sido tratado desde la perspectiva de la significacion estadistica mencionada en el
apartado anterior. Desde este enfoque una correlacion es efectiva si puede afirmarse que es
distinta de cero. Pero ha de decirse que una correlacion significativa no necesariamente
ha de ser una correlacién fuerte; simplemente es una correlacion diferente de cero. O en
otros términos, es una correlacion que es poco probable que proceda de una poblacion cuya
correlacion es cero. Tan solo se esta diciendo que se ha obtenido "algo" y que ese "algo"
es (probablemente) mas que "nada”. La significacion de rxy depende en gran medida del
tamafio de la muestra, una correlacion de 0.01 puede ser significativa en una muestra
suficientemente grande y otra de 0.9 no serlo en una muestra pequefia. Aqui se cumple
la ley de los grandes numeros; tendencias debiles son muy improbables, desde la
Hipdtesis nula, en grandes masas de datos, mientras que tendencias fuertes pueden ser

relativamente probables en un tamafio pequefio de muestra.

Mas interés tiene la interpretacion del coeficiente de correlacion en términos de proporcion
de variabilidad compartida o explicada, donde se ofrece una idea mas cabal de la magnitud
de la relacion. Nos referimos al coeficiente de determinacion. Dicho coeficiente se define
como el cuadrado del coeficiente de correlacion; esto es, dada dos variable X e Y, hace

referencia a r’y , y se entiende como una proporcion de variabilidades.

Un término més adecuado y que proporciona mayor compresion es el de proporcion
de variabilidad no explicada. Si incrementasemos el nimero variables explicativas con otras
variables como la motivacion o la personalidad probablemente logremos aumentar la
proporcion de variabilidad explicada en rendimiento, obteniendo, si es eso lo que nos

interesa, un mayor control en lavariable a predecir.
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5.1.4. Correlacion y causalidad

En sentido estricto, correlacién entre dos variables tan solo significa que ambas variables
comparten informacién, que comparten variabilidad. Determinar el origen de la
informacién, la fuente de la variabilidad -la causa- es una cuestion que no puede

resolverse mediante recursos exclusivamente matematicos.

Existen diferentes procedimientos para determinar, dada un serie de variables, la posible
causa de ellas. Depende del tipo de contexto en el que nos encontremos. En los contextos
experimentales, donde las variables pueden ser manipuladas a voluntad del investigador
(tiempo de presentacion de un determinado estimulo, cantidad de droga suministrada,..etc.)
no existe especial dificultad en localizar las causas.

Basta con mantener constantes todas las variables implicadas excepto la que nos interesa
para determinar la posible fuente de variacion. Se impone en estos casos, lo que se denomina

control experimental-manipulacion de variables-(Winsch Karl, 2009).

5.1.5. Aplicacion Informatica

Wiinsch Karl (2009) menciona que “mediante los recursos que nos ofrece el paquete
estadistico SPSS. A este respecto, elaboremos primeramente el diagrama de dispersion, que
nos dara cuenta de la adecuacion del coeficiente lineal de Pearson. Para ello vayamos

primeramente a Graficos/ Interactivos/Diagrama de dispersion”:

Crear dlage s e e o hnpe s don u
P b g T o Lirh oy ¢ e

-

-

- ’ )
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Obtendremos:

Para el céalculo del coeficiente de correlacion de Pearson, vayamos a Analizar/

Correlaciones/Bivariadas:

Rendimiento

¥ )
L 120

Inteligencia

Correlaciones

Inteligencia

Rendimiento

Inteligencia Correlacion de Pearson 1 833"
Slg. (bllateral) ,003
N 10 10
Rendimiento Correlacion de Pearson 833" 1
Sig. (bilateral) 003
N 10 10

Donde se nos ofrece el valor de la correlacion con sus probabilidades asociadas (Sig.

Bilateral).

Para poder aplicar el coeficiente de correlacion lineal de F. de Pearson es necesario tener la

"*. La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bllateral).

variable X (pretest) y la Y (postest), siendo necesario definir pretest y postest.

5.2. Pretest

5.2.1. Definicion

El pre-test, también denominado pilotaje o ensayo previo, se refiere a la fase de
experimentacion de una prueba nueva gque todavia no esta acabada de elaborar. Esta fase se
suele realizar en los exdmenes de caracter oficial, de cierto prestigio y con un diploma oficial

reconocido, con la finalidad de diferenciar entre candidatos o bien medir su nivel de dominio.
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El uso de un examen se puede justificar siempre que mida de forma precisa lo que pretende
medir, se ajuste a los objetivos de la ensefianza y sea consistente en los resultados. La
elaboracion de un examen es un proceso que consta de diversas etapas para que tenga una
alta fiabilidad y validez. EI pre-test se emplea porque, aunque un examen esté elaborado
cuidadosamente y haya sido revisado, no se puede saber coémo funcionara hasta que se haya
ensayado. Entre los evaluadores de exdmenes suele haber discrepancias en relacion con el
nivel de dificultad de un determinado item de una prueba e incluso sobre aquello que
realmente evalUa. Por esta razon, se suele incluir una fase general de experimentacion en el
proceso de elaboracion de un examen, sobre todo cuando se trata de exdmenes de mayor
prestigio, a cuyo resultado se otorga gran importancia. Cuantas mas consecuencias tengan
los resultados para los candidatos, mas importante serd seguir un minucioso proceso de

elaboracion que incluya un pre-test. (Centro Virtual Cervantes, 2014)

5.3. Postest
5.3.1. Definicién

Una vez finalizado el programa, debe administrarse de nuevo los instrumentos que se aplicd
en la evaluacion inicial para determinar el impacto del programa y la consecucion de los

objetivos del mismo.

Junto a su carécter procesual y formativo, deberd ser una evaluacién multimétodo,
combinando una metodologia cuantitativa y cualitativa, de forma que nos permita acceder
global y comprensivamente a todos los aspectos a evaluar, ya que cada aproximacion
proporciona diferentes datos e informaciones que por separado con insuficientes, superando
asi las limitaciones de cada una de ellas. En este sentido, el enfoque cuantitativo se perfila
como mas Util para medir y puntuar los cambios provocados por los programas (impacto de
los programas), mientras que el enfoque cualitativo se muestra mas util para revelar los
procesos, determinar los significados y el modo en el que las personas destinatarias
experimentan y vivencian, asi como para interpretar los efectos que se observan en la

evaluacion de resultados.
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A mayores, es imprescindible que las personas destinatarias valoren de forma global el
programa, atendiendo a todos los elementos del mismo: tematicas abordadas, actividades,

metodologia y actuacion del que maneja el programa (Lameiras F. M. y Carrera F. M., 20009,
p. 177).
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f. METODOLOGIA
Para desarrollar la investigacion se utilizara la siguiente metodologia:
» Tipo de estudio de la investigacion

De caracter descriptivo porque describird las conductas de los nifios y nifias que generan
indisciplina en el aula. Es de corte trasversal porque se realizara en un periodo determinado,
que va tener inicio desde Septiembre 2014 a Julio 2015. Y correlacional porque se accedera

a relacionar las variables de estudio a través de la aplicacion del pretest y postest.
» Disefio de investigacion

Se planteara un disefio cuasi experimental, porque permitird ver los resultados de la
aplicacion de la estrategia psicoeducativa basada en las Técnicas Cognitivo Conductual, se
determinaran cambios generados a partir de la comparacion buscando conocer si se cumplen

los objetivos planteados.
» Meétodos

Se utilizard los métodos cientifico porque mediante un conjunto de procedimientos
racionales y sistematicos encaminados a hallar solucién a la disciplina en el aula y finalmente
verificar o demostrar la verdad de un conocimiento, deductivo porque parte de los hechos
encontrados en la problematica que existe en la escuela de educacion basica a hechos
particulares como este caso mejorar la disciplina en el aula, inductivo porque permitira
recoger la informacién investigada en la escuela para cumplir los objetivos planteados
ademas se utilizara para la revision de la teoria cientifica, estructurar objetivos y disefiar la
propuesta alternativa, analitico porque permitira establecer comparaciones de los datos
obtenidos del inventario de conductas en el pretest y postest comparando las afirmaciones
para construir un andlisis critico e imparcial, sintético porque mediante un proceso de
razonamiento se tenderd a reconstruir un todo a partir de los elementos distinguidos por el
analisis, en si es un resumen de la problematica de la disciplina escolar, historico porque

estudiara y examinara a la disciplina como producto de un determinado desarrollo, desde el
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punto de vista como ha aparecido, evolucionado y llegado al estado actual y légico porque
se empleara mediante un conjunto de reglas o medios para inferir en las semejanzas de

algunas caracteristicas individuales de indisciplina que presenten los nifios y nifias.
Ademas de los métodos antes descritos, se considerard los siguientes:

El método comprensivo porque se utilizara para el estudio de la disciplina escolar desde el
punto de vista tedrico y de la realidad vivida; luego se utilizara el método de diagndstico
porque permitira determinar las conductas que generan indisciplina en el aula mediante la
aplicacion de una encuesta en los nifios y nifias, de manera que se pueda realizar una
evaluacion de las conductas que impidan el desarrollo normal de las clases para permitir la
recoleccion de la informacion y resolucion del problema inmersos en la disciplina escolar;
también el método de modelacidn porque se utilizara la modalidad del taller para sensibilizar
y mejorar la disciplina en el aula utilizando como recursos las encuestas, lecturas, dindmicas,
juegos, dialogos grupales y charlas; y el método estadistico porque mediante el coeficiente
de correlacion lineal de F. Pearson permitira conocer la eficacia de la estrategia
psicoeducativa basada en las Técnicas Cognitivo Conductual a través de un calculo de los

resultados del pretest y postest.
» Materiales

Para el diagnostico se utilizara la encuesta a estudiantes elaborado por la investigadora
apoyandose para su estructuraciéon en la fundamentacion teorica de la disciplina escolar,
consta de 13 preguntas dicotomicas con un formato de Si-No para conocer las conductas que
formen la indisciplina en el aula por parte de los nifios y nifias para obtener datos estadisticos,
ademas permitird conocer las variables que describen a la poblacion como edad, sexo y el

grado (Anexo 1).

Para el pretest y postest se utilizara el Inventario de conductas del alumnado que dificultan o
impiden el normal desarrollo de las clases, elaborado por el grupo de trabajo de Orientadores
de Jerez, para profesores; se aplicara al Docente para que sefiale las conductas mas frecuentes

de los nifios y nifias que generen indisciplina en el aula, este inventario se calificara mediante
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un célculo de los porcentajes mas altos (mayor de 50%) resultando 10 respuestas con mayor
coincidencias, en caso que haya mucha fragmentacion de los resultados se tomara un
porcentaje menor o se buscara la unidad de items con mayor semejanza y para finalizar se

ordenara las conductas de mayor a menor (Anexo 2).
» Escenario

Se realizard este proyecto de investigacion en la Escuela de Educacién Basica Rosa
Grimaneza Ortega, en el séptimo afio de educacion bésica, que cuenta con 1°°a 7™ Afio de
Educacién Basica, cuenta con una planta de 9 docentes y una poblacion estudiantil de 210.
Se encuentra ubicada en la parroquia El Sagrario, en las calles Manuel Ignacio Toledo y Av.
Emiliano Ortega entre Juan de Salinas y Sucre.

» Poblacion y muestra

Se trabajara con 20 nifios y nifias de 11-12 afios de edad que cursan el 7™ afio de educacién
basica, mismos que estdn conformados por 10 nifios y 10 nifias. EI grupo con el que se
trabajara fue concretado por el Director de la Escuela por presentar conductas de indisciplina.

> Procedimiento

Para realizar el estudio de la disciplina en el aula se procederd a pedir permiso
correspondiente para la aplicacion de la alternativa, con el propdsito de solicitar al Director
de la escuela un permiso para aplicar encuestas a los nifios y nifias para el diagndstico, con
el objetivo de profundizar criterios sobre la realidad temética diagnosticada, como en este
caso la disciplina en el aula para realizar el estudio. Ademas para aplicar el Inventario de
conductas del alumnado que dificultan o impiden el normal desarrollo de las clases,
elaborado por un grupo de trabajo de Orientadores de Jerez, para profesores (pretest y

postest). Todo esto con previo convenio con la escuela.

Para trabajar los resultados de la investigacion se utilizara los programas informaticos como

Excel y Word para representar cuadros y para la redaccion del analisis e interpretacion de
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datos se utilizard4 el método ROPAI (Recoger los datos, Organizar en cuadros, Presentar

gréficos y el Andlisis e Interpretacion).

Para validar la alternativa de intervencion se utilizara el método estadistico del coeficiente
de correlacion lineal de Pearson, que para mayor seguridad de los datos a obtener se utilizara
el programa estadistico MINITAB 14.12

» Etapas de la Estrategia Psicoeducativa.
La estrategia Psicoeducativa se desarrollara a través de cuatro etapas 0 momentos:
Etapa No. 1: Diagnostico de necesidades educativas

En esta fase se realizara la aplicacion de la encuesta a la muestra seleccionada para identificar
las conductas que generan indisciplina en el aula de los nifios y nifias investigados. De
inmediato se procedera a la tabulacion de los resultados con la finalidad de tener una
informacidn objetiva acerca de estos, de manera que se pueda tomar decisiones acerca de lo

que se va a hacer y como se va a hacer en la estrategia psicoeducativa.
Etapa No. 2: Elaboracion de la estrategia

Se procederéa a planear la estrategia sobre la base de los problemas identificados, delimitando
objetivos, metodologia y acciones concretas. Asimismo se formularan las condiciones para
que los directivos y el personal docente vinculado al grupo de la institucion educativa en la
que se efectle la investigacién prestan las condiciones para desarrollar la estrategia

psicoeducativa de intervencion.
Etapa No. 3 Ejecucién de la estrategia

Se coordinara la ejecucion de la alternativa de intervencion y su organizacion, para hacerla
corresponder con los resultados alcanzados en la fase de diagndstico Para cada taller se tiene

en cuenta tres momentos:
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o Primer momento: El momento de introduccién del tema a tratar.

o Segundo momento: Se realizaran diversas acciones para dar cumplimiento a los
objetivos planteados y también se utilizaran técnicas de dinamicas de grupo

participativas, activas y reflexivas como parte del proceso a seguir.

o Tercer momento: Se hara una reflexién sobre el tema y evaluar el desarrollo del

taller.
Etapa No. 4 Evaluacion

Aqui se realizara una evaluacién de las acciones en su conjunto desarrolladas de manera
continua y sistematica, una vez que se cumpla su ejecucion. Por lo que en esta fase se aplicara
un cuestionario de preguntas para evaluar cada taller; al finalizar los talleres nuevamente se
aplicara el instrumento para inferir la pertinencia de la estrategia e ir reflexionando sobre los

logros obtenidos y los obstaculos que se interpusieron para el buen desarrollo de la misma.

Teniendo presente todo lo anteriormente expuesto se elaborara la Estrategia Psicoeducativa
para mejorar la disciplina en el aula de los nifios y nifias del séptimo afio de Educacién Basica
paralelo A, de la Escuela de Educacion Basica Rosa Grimaneza Ortega, 2014-2015; esta

investigacion llegara hasta la valoracion de la alternativa.

Valoracion del Programa.- Para esto se utilizara el modelo estadistico de coeficiente de
correlacion lineal de F. Pearson para establecer su confiabilidad, acerca de la calidad e
importancia de utilizar esta propuesta alternativa para mejorar la disciplina en el aula, para

dicha evaluacién se utilizara el programa MINITAB 14.12.
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g. CRONOGRAMA

2014 2015

Sep. Oct. Nov. Dic. Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Agos. Sep. Oct. Nov. Dic.
ACTIVIDADE!

Construccion de
proyecto de tesis.

Construccion de
preliminares

Construccion de la
revision de
literatura.

Aplicacion de los
instrumentos (pre-
test ) tabulacion

Elaboracion de la
propuesta de
intervencion
(talleres)

Aplicacion de la
propuesta de
intervencion,
Aplicacién del pos
test

Procesamiento de
los datos, analisis e
interpretacion

Elaboracion de los
materiales y
métodos.

Elaboracion de la
discusion

Construccion de
conclusiones y
recomendaciones.

Construccion de
introduccion y
resumen en
castellano e inglés

Organizacion de
anexos, y la
propuesta de
intervencion

Construccion del
informe final de
tesis

Presentacion del
borrador-
Correccion a
sugerencias

Construccion del
articulo cientifico.

Grado publico | | | | E
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h. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

INGRESOS

Aportes personales del investigador
Aportes para investigacion

Disefio del proyecto

Desarrollo de la investigacion

Grado

GASTOS CORRIENTES / GASTOS
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO
Servicios basicos
Energia eléctrica
Telecomunicaciones
Servicios generales
Edicion, impresion,
publicaciones.
Difusion, informacién, y publicidad
Gastos de informatica
Equipos informaticos
Mantenimiento de
informaticos

Bienes de uso y consumo corriente
Materiales de oficina

Materiales de aseo

Materiales de impresion, fotografia,
produccion y reproduccion

reproduccion 'y

sistemas

Materiales didacticos, repuestos y
accesorios

Bienes muebles

Mobiliario

Libros y colecciones
TOTAL DE INGRESOS Y GASTOS

2500.00
50.00

170.00
500.00

10.00

50.00

20.00

100.00
50.00
200.00

100.00
20.00

80.00
$ 2500.00

95.00

50.00
100.00
925.00

$ 2500.00
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OTROS ANEXOS: Anexo 1

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION EL ARTE Y LA COMUNICACION
CARRERA DE PSICOLOGIA EDUCATIVA Y ORIENTACION

ENCUESTA A ESTUDIANTES

CENTRO EDUCATIVO: Escuela de Educacién Bésica Rosa Grimaneza Ortega

CCON QUIEN VIVE?. oo ee st s s as et s eee et es et s eeteas et esenees e

Sefior y/o sefiorita estudiante:

La siguiente encuesta esta elaborada con fines académicos, con el objetivo de obtener datos importantes
que permitan elaborar un programa factible que beneficie a los estudiantes.

Agradezco a Ud. La mayor sinceridad en las respuestas, la informacion que usted dé servira de guia para
disefiar el programa de intervencién educativo para mejorar la disciplina en el aula.

DISCIPLINA EN EL AULA

1. ¢Ustedy sus compafieros respetan a los profesores y otras autoridades de la escuela?

Si () No ( )
¢Por qué?

2. ¢Usted y sus compafieros llegan impuntual a la clase e interrumpen la misma?

Si () No ( )
¢Por qué?

3. ¢En clase sus compafieros cumplen con las tareas y/o actividades que le asignan los
profesores?

Si () No ( )
¢Por qué?

4. ¢Los compaferos cumplen las reglas y normas de comportamiento dentro del aula?

Si () No ()
¢Por qué?

5. ¢Algunos de sus comparieros interrumpen y molestan a los profesores y compafieros
en clase?

Si () No ( )
¢Por qué?

6. ¢Ha observado que algunos comparieros pelean con frecuencia en clase?

Si () No ( )
¢Por qué?



10.

11.

12.

13.

¢Ustedes respetan los horarios de clase?

Si () No ( )
¢Por qué?

¢Ha observado que algunos compafieros entran y salen de la clase sin permiso?

Si () No ( )
¢Por qué?

¢ Sus comparieros hacen ruido con los pupitres y gritan en clase?

Si () No ( )
¢Por qué?

¢Incumplen con el material de clase y piden prestado a sus compaferos?

Si () No ( )
¢Por qué?

¢Destruyen el material de clase y el mobiliario?

Si () No ( )
¢Por qué?

¢En las clases los compafieros han tomado (robo) objetos de sus comparfieros?

Si () No ( )
¢Por qué?

¢Has observado a tus comparieros en clase realizar gestos indecorosos y utilizar
vocabulario vulgar en contra de profesores y comparieros?

Si () No ( )
¢Por qué?

Gracias por su colaboracion
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Anexo 2

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION
CARRERA DE PSICOLOGIA EDUCATIVA Y ORIENTACION
INVENTARIO DE CONDUCTAS DEL ALUMNADO QUE DIFICULTAN O IMPIDEN EL NORMAL DESARROLLO DE LAS CLASES
Centro educativo:..
Nombre del nifio,
Edad del niiio/a:. . Sexo: M () F()
T £ TN Séptimo Afio de Educacion Bésica, paralelo “A”

Estimado (a) docente interesada en el estudio de la disciplina escolar, le pido de la manera mas comedida indique el porcentaje
(1 - 100%) de las conductas que aparecen con mas frecuencia entre el alumnado de su centro educativo.

1 Llegar tarde a clase a la entrada, después del recreo,...
2 | No traer el material escolar
3 | No respetar a los compaifieros (insultar, ridiculizar, gestos obscenos...)
4 | Volverse hacia atréas o a los lados en clase
5 | Discutir con los comparieros
6 | Pelearse con los compaiieros (empujones, golpes, amenazas, agresiones,...)
7 | Enfados violentos, pérdida el control
8  Formar parte de “bandas” mas o menos organizadas
9 | Desobedecer sistematicamente las normas e instrucciones
10 | Ponerse de pie, levantarse sin permiso en el desarrollo de las clases
11 Dar vueltas por la clase
12 | Salir al pasillo en los cambios de clase sin permiso
13 | Salir a otras dependencias del centro sin permiso
14 | Jugar en clase con otros compafieros
15 | Insultar y mofarse de los compafieros de necesidades educativas especiales
16 = Hablar mal de los compaiieros (insultos, motes, difamaciones,...)
17 | Mostrar objetos, hacer gestos a los comparieros
18 = Mostrar un comportamiento nervioso e intranquilo (“no parar”)
19 | Interrumpir las explicaciones / la clase con preguntas constantes, bromas, comentarios, ...
20  Intentar llamar la atencion alterando el desarrollo de la clase: hacerse el gracioso, provocar risas,...
21 | Hablar, cuchichear con otros compafieros cuando el profesor explica o cuando se trabaja en clase
22 | Critar, alborotar
23 | Cantar, silbar, reirse... molestando
24 | Golpear con los pies, dar palmadas, hacer ruido (sobre la mesa, objetos....
25 | Maltratar el material escolar y el mobiliario (ensuciar, pintar, romper...)
26 | Hacer mal uso, dafar las instalaciones (tirar papeles al suelo, pintar en las paredes...)
27  Robar
28 | No respetar al profesor
29 | Escaparse de algunas clases, del centro
30 | Faltar a clases con frecuencia
31 | Perder el tiempo continuamente
32 ' No atender a las explicaciones
33 | Enfrentarse al profesor (contestar, encararse, discutir,..)
34 ' No hacer los trabajos en clases
35 ' No hacer las tareas para casa
36 | No estudiar
37 | Oponerse sistematicamente a todas las indicaciones del profesor
38 ' No dejar trabajar a los comparieros en clase
39 | Quitar, esconder, estropear, jugar... con el material de los compafieros
40 = Decir palabrotas y hacer gestos obscenos

Gracias por su colaboracion
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Anexo 3

1. ¢ Que le parecié la tematica de relajar el cuerpo y motivar el espiritu?
Muy interesante ( ) Interesante () Nada interesante ( )

2. ¢De qué manera puede poner en préctica?

3. ¢Como califica la actitud de la facilitadora del taller?

Conoce y dominaeltema ( ) Conoceeltema( ) Desconoce el tema( )
4. ¢ Qué le pareci6 los materiales utilizados para el desarrollo del tema?
Muy adecuado ( ) Adecuado ( ) Poco adecuado ( )

5. ¢ Qué sugerencias daria para mejorar el proceso?
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Anexo 5
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Anexo 6

FOTOS DEL DESARROLLO DE LOS TALLERES
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