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a. TITULO

ANALISIS A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.” DURANTE EL PERIODO 2011 - 2012



b. RESUMEN

El trabajo de tesis titulado “ANALISIS A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.” DURANTE EL
PERIODO 2011 - 2012”, se lo realiz6 en cumplimiento a los requisitos previos a la
obtencion del titulo de Ingeniera en Contabilidad y Auditoria, Contador Publico -
Auditor CPA, en la Universidad Nacional de Loja, ajustandose de esta forma al

Reglamento de Régimen Académico vigente.

El andlisis de los Estados Financieros de la Cooperativa, se realiz6 en base al
cumplimiento de los objetivos planteados: Se ejecuté un andlisis comparativos de
los estados financieros mediante el estudio comparativo de cada una de las
cuentas que componen tanto el Balance General y el Estado de Resultados,
durante los afios 2011 y 2012; asi mismo se aplico los indicadores financieros que
permitieron conocer de manera real el nivel de rentabilidad tanto economica y
financiera de la entidad y finalmente se logré entregar un informe al Gerente de la
cooperativa en el cual se emiten conclusiones y recomendaciones en base al
trabajo realizado, con el propdsito de mejorar los niveles de rentabilidad del ente

financiero.

Luego de concluido el trabajo se present6 un informe de los resultados en el
trabajo investigativo a la Gerente de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Quilanga
Ltda., en el cual se muestra principalmente que la Cooperativa cuenta con una
rentabilidad econdémica y financiera aceptable durante el periodo de estudio,
permitiendo asi establecerse mejor en los siguientes afios, mejorando sus

servicios e incrementando su cartera de clientes.



SUMMARY

The thesis entitled "ANALYSIS OF FINANCIAL STATEMENTS COOPERATIVE
SAVINGS AND CREDIT "Quilanga LTDA" DURING THE PERIOD 2011 - 2012.",
Was conducted in compliance with the prerequisites to obtaining the title of
Engineer in Accounting audit, CPA - CPA Auditor at the Universidad Nacional de

Loja, thus conforming to the Rules of Academic System in force.

The analysis of the financial statements of the Cooperative, was performed based
on the fulfilment of the objectives: A comparative analysis of the financial
statements were executed by the comparative study of each of the accounts that
make up both the Balance Sheet and the State of results for the years 2011 and
2012; likewise financial indicators allowed to know the real way the level of both
economic and financial performance of the entity and finally managed to deliver a
report to the Manager of the cooperative in which conclusions and
recommendations are issued based on the work done was applied in order to
improve the levels of profitability of the financial entity.

After the work is completed a report on the results of research work to the
Manager of the Cooperativa de Ahorro y Crédito Quilanga Ltda., which mainly
shows that the Cooperative has an acceptable economic and financial
performance during the period presented study , thus allowing better established

in the following years, improving its services and increase its customer base.



c. INTRODUCCION

El 7 de agosto del 2007 un grupo de personas viendo la necesidad de incrementar
la calidad de vida del cantdn y sus alrededores forman la Cooperativa de Ahorro
y crédito Quilanga Ltda. Numero de R.U.C. 1191723089001, ubicada en el canton
Quilanga de la provincia de Loja, con la finalidad de fomentar una economia

solidaria y sostenible.

Mi trabajo de investigacion se basa en el andlisis de los estados financieros
durante dos afios, mediante la utilizacidon de métodos y técnicas que permitieron
realizar un analisis e interpretacion de todas las cuentas que integran los estados
financieros, los mismos que fueron de gran ayuda para determinacion de la
situacion real econdémica y financiera de la cooperativa. Esta investigacion tiene
como propdsito brindar informacion clara y oportuna acerca de la situacion de la
cooperativa y con ello tomar las mejores decisiones para el incremento de
rentabilidad, productividad, eficacia, eficiencia en la gestion financiera y
administrativa. Ya que con esto se lograra el fortalecimiento de la entidad y con
ello mejorar y competir con las demas instituciones de la Regiéon Sur de la

provincia de Loja.

La estructura del presente trabajo de tesis se encuentra rige a lo establecido en el
Reglamento Académico de la Universidad Nacional de Loja: En la primera parte
tenemos el Titulo que hace referencia al tema de investigacion, Resumen en
Castellano y Traducido al Inglés en el cual se justifica la finalidad del trabajo
realizado, dando a conocer los objetivos cumplidos, la importancia de los
resultados y una conclusién general del trabajo. Introduccién en la cual se da a
conocer de manera breve a la empresa, la importancia y aporte del tema y
estructura de la misma. En lo referente al desarrollo del trabajo tenemos la
Revision de Literatura que esta conformada por conceptos y definiciones
importantes sobre el tema investigativo que permitan incrementar los
conocimientos y sean soporte para la discusién de los resultados generados en el
analisis financiero. Materiales y Meétodos que comprende los materiales

utilizados; métodos fundamentales que sirvieron en el desarrollo del trabajo;
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Resultados donde se hace referencia al estudio comparativo de los estados
financieros y econdmicos en el periodo 2011 — 2012 de la cooperativa, mediante
el uso de un andlisis horizontal y el uso de los indicadores financieros que
permitieron conocer el nivel de rentabilidad econémica y financiera de los afios
sujetos a la investigacién y con ello poder elaborar el informe financiero, que
constituyen la esencia del trabajo, dando cumplimiento a los objetivos
planteados. Discusion que es el informe final presentado al gerente de la
Cooperativa el mismo que contiene las conclusiones resultados en la ejecucion
del trabajo de campo. Conclusiones, que son el resultado de todo un proceso
tedrico - practico de los objetivos planteados; las Recomendaciones, que son el
aporte del proceso del trabajo de tesis y que se pone a consideracion de los
directivos o administrativos de la Cooperativa con la finalidad de aportar en la
toma de decisiones que promuevan el desarrollo econémico de la misma.
Bibliografia que muestra un listado de los libros y publicaciones utilizadas como
fuentes de informacion para sustentar la revision de literatura; y, como parte final
del trabajo se presentan los Anexos, que contienen documentacién importante
para el soporte de la investigacion tales como los estados financieros de la

cooperativa.



d. REVISION DE LITERATURA

ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros, también denominados estados contables, informes
financieros o cuentas anuales, son informes que utilizan las instituciones para
reportar la situacion economica y financiera y los cambios que experimenta la

misma a una fecha o periodo determinado.

Los Estados Financieros también presentan los resultados de la administracién de
los recursos confiados a la Gerencia. Para cumplir con este objetivo, los Estados
Financieros proveen de informacién relacionada a la empresa sobre: Activos,
Pasivos, Patrimonio, Ingresos y Gastos, incluyendo ganancias y pérdidas; y flujos

de efectivo.

Objetivo

El objetivo principal, es proporcionar informaciéon util para la toma decisiones de
inversion de operacion y de préstamos, la cual debera ser pertinente confiable y
comparable, tanto que nos sirve como instrumento de la evaluacion de la realidad
financiera como también de prediccion para el futuro. Nos ayuda a evaluar el
desempefio gerencial, muestra no solo la cantidad sino la bondad de sus
utilidades y recoge informacion para establecer importantes relaciones de

rendimiento, solidez, seguridad y estabilidad de la empresa.

Importancia

Los Estados Financieros son de gran importancia ya que son la
presentacion estructurada de la posicion financiera, resultado de operaciones,
flujo de efectivo de una empresa que serd de utilidad para un alto rango de
usuarios en la toma de decisiones econdmicas. Los Estados Financieros reflejan
resultados econdmicos relacionados con la generacion de una ganancia liquida

analizando contablemente ingresos y gastos operativos realizados.
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Clases de Estados Financieros para las Comparfias de Responsabilidad
Limitada

a) Estado de Situacion Financiera o Balance General
b) Estado de Resultados o de Pérdidas y Ganancias
c) Estado de Flujo de Efectivo

d) Estado de Cambios del Patrimonio

Estado de Situacion Financiera

“Documento contable que refleja la situacién financiera de una organizacién u
empresa, entre otras en un momento determinado, en su mayoria al culminar un
clico contable. Costa de tres partes, activo, pasivo y patrimonio. El activo muestra
procedimientos patrimoniales de la empresa, mientras que el pasivo detalla su
origen financiero asi como sus obligaciones con otras empresas. Se exige que
este documento sea imagen fiel del estado patrimonial de la organizacion y que
sea preparado de acuerdo con los principios basicos de contabilidad, ya que este

estado refleja la situacion financiera del mismo.”?

Estado de Resultados o de Pérdidas Y Ganancias

“Detalla los ingresos y egresos a fin de obtener la utilidad o pérdida del periodo.
Se elabora al finalizar el periodo contable para demostrar los cambios que
ocurren en las cuentas, nos proporciona un resumen financiero de los resultados

operativos durante un periodo determinado.”
Estado Flujo de Efectivo
Este estado permite obtener una vision general de donde se obtuvo el efectivo y

en que se lo empleo. Regularmente las entradas del efectivo se las conoce como

entradas y a las salidas como usos; dichas entradas y salidas del efectivo se dan

1 BREITNER, Leslie (2010). Contabilidad Financiera, Barcelona - Espafia, editorial Profit, pag. 20
2 MORALES CASTRO, Arturo (2008), “Principios de Finanzas”. México, Editorial Trillas, Pag. 18
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por actividades operativas, de inversion y de financiamiento. Operativas: pago de
intereses de los clientes; Inversion: compra de suministros y materiales para
consumo interno de la entidad; financiamiento: cuando se requiere de un
préstamo de otra casa financiera de la localidad o el pais para solventar alguna

contingencia que puede ocurrir.

Estado de Cambios en el Patrimonio

Este estado permite saber cual ha sido el cambio que sufre nuestro patrimonio
(derechos del propietario sobre los activos) por efectos de la utilidad o pérdida
gue se obtiene en un periodo determinado. Si se obtiene utilidad se incrementa el
patrimonio, pero si se obtiene pérdida el patrimonio tiende a disminuirse. Estos
cambios se dan principalmente por aumentos de capital, aumento de socios o

recapitalizaciones de la utilidad que se obtiene en un periodo determinado.

ANALISIS FINANCIERO

DEFINICION

Es un proceso mediante el cual se aplican diversos métodos a los Estados
Financieros e in formacion complementaria para hacer una medicién adecuada de
los resultados obtenidos por la administracion y tener una base apropiada para
emitir una opinion correcta acerca de las condiciones financieras, de la empresa y
sobre la eficiencia de su administracion, asi como para el descubrimiento de
hechos econdémicos referentes a la misa y deteccion de deficiencias que deban

ser corregidas mediante recomendaciones.

Es el estudio de la informacién contenida en los Estados Financieros a través de
diversos métodos, los cuales permiten la obtencién de indicadores que sirven de

base para determinar la solidez financiera de una empresa.



IMPORTANCIA DEL ANALISIS ECONOMICO FINANCIERO

Con el andlisis financiero se evalla la realidad de la situacién y comportamiento
de una entidad, mas alla de lo netamente contable y de las leyes financieras, esto
tiene caracter relativo, pues no existen dos empresas iguales ni en actividades, ni
en tamafo, cada una tiene las caracteristicas que la distinguen y lo positivo en
unas puede ser perjudicial para otras. Por lo que el uso de la informacion contable
para fines de control y planificacion es un procedimiento sumamente necesario
para los ejecutivos. Esta informacion por lo general muestra los puntos fuertes y
débiles deben ser reconocidos para adoptar acciones correctivas y los fuertes
deben ser atendidos para utilizarlos como fuerzas facilitadoras en la actividad de

direccion.

Aunque los estados financieros representan un registro del pasado, su estudio
permite definir guias para acciones futuras. Es innegable que la toma de
decisiones depende en alto grado de la posibilidad de que ocurran ciertos hechos
futuros los cuales pueden revelarse mediante una correcta interpretacion de los

estados que ofrecen la contabilidad.

OBJETIVOS DEL ANALISIS FINANCIERO

Tal y conforme se desprende de la definicion que de la naturaleza del andlisis
financiero se hizo anteriormente, éstas técnicas y herramientas pueden
confundirse con lo que es, propiamente, la informacién financiera. Por ello,
explicar los objetivos del analisis financiero no puede hacerse sin involucrar los

propésitos de la informacion financiera.

Dichos objetivos persiguen, basicamente, informar sobre la situaciéon econémica
de la empresa, los resultados de las operaciones y los cambios en su situacién
financiera, para que los diversos usuarios de la informacién financiera puedan:
1. Conocer, estudiar, comparar y analizar las tendencias de las diferentes
variables financieras que intervienen o son producto de las operaciones

econOmicas de una empresa.



2. Evaluar la situacion financiera de la organizacion; es decir, su solvencia y
liquidez asi como su capacidad para generar recursos;

3. Verificar la coherencia de los datos informados en los estados financieros
con la realidad econdémica y estructural de la empresa;

4. Tomar decisiones de inversion y crédito, con el propdsito de asegurar su
rentabilidad y recuperabilidad;

5. Determinar el origen y las caracteristicas de los recursos financieros de la
empresa: de donde provienen, como se invierten y que rendimiento
generan o se puede esperar de ellos;

6. Calificar la gestion de los directivos y administradores, por medio de
evaluaciones globales sobre la forma en que han sido manejados sus
activos y planificada la rentabilidad, solvencia y capacidad de crecimiento

del negocio.

En general, los objetivos del analisis financiero se fijan en la basqueda de la
medicion de la rentabilidad de la empresa a través de sus resultados y en la
realidad y liquidez de su situacion financiera, para poder determinar su estado
actual y predecir su evolucion en el futuro. Por lo tanto, el cumplimiento de
estos objetivos dependerd de la calidad de los datos, cuantitativos y

cualitativos, e informaciones financieras que sirven de base para el analisis.

CARACTERISTICAS DE UN ANALISIS FINANCIERO:

a) Universalidad: Que la informacién que brinde sea clara y accesible,
utilizando para tal efecto, terminologia comprensible y una estructura
simple.

b) Continuidad: Que la informacidbn que muestren, se refiere a periodos
regulares.

c) Periodicidad: Que la elaboracion sea generada, cada determinado lapso
de tiempo (mensual, bimestral, trimestral, etc.).

d) Oportunidad: que la informaciobn que consignen, sea entregada

oportunamente.
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METODOLOGIA

En la realizacion del andlisis financiero no existe una metodologia Unica depende

de cada caso de las necesidades particulares de cada empresa.

El analista financiero deberd adoptar los métodos a emplear de acuerdo a las

caracteristicas especificas de la entidad. Los métodos méas conocidos y aplicados

en la practica son:

Analisis vertical
Anéalisis Horizontal
Analisis de tendencias

Analisis por indices o razones financieras

ANALISIS VERTICAL

Se lo denomina también estatico por cuanto no se relaciona con estados

financieros de otros periodos, sino que evalla la situacién financiera y los

resultados en una fecha determinada.

Consiste en tomar un solo estado financiero, ya sea el balance general o el

estado de resultados para relacionar las partes que lo componen con una cifra

base del mismo.

Este analisis puede realizarse haciendo comparaciones asi:

Del porcentaje de los activos corrientes individuales con el total de los
activos corrientes.

Del porcentaje de los activos fijos individuales con el total de los activos
fijos.

Los pasivos corrientes individuales con el total de los pasivos corrientes.
Los pasivos a largo plazo individuales con el total de los pasivos a largo

plazo.
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El analisis vertical cumple la funcion de medir el porcentaje de participacion dentro
de un grupo o el peso especifico de cada una de las cuentas, se aplica

generalmente en el balance general o en el estado de resultados.

ANALISIS HORIZONTAL

Evalla la tendencia de las cuentas durante varios afios. Se ocupa de los cambios
de las cuentas individuales de un periodo a otro utilizando estados financieros de

la misma clase pero de diferentes periodos, por lo tanto este es dinamico.

Esta técnica complementa el analisis vertical porque atrae la atencion hacia algun
asunto que amerite investigacion. Este analisis se realiza en términos absolutos,
porcentuales y de razones, siguiendo el siguiente procedimiento:
¢ |dentificar el nombre de las cuentas del balance al cual se le va a aplicar el
analisis.
e Colocar las respectivas cifras de las cuentas del afio mas reciente (Ultimo
afo).
e Colocar las respectivas cifras de las cuentas del afio mas antiguo (afio
base).
e Encontrar la diferencia entre las cifras de los dos afios en valores
absolutos, ya sean aumentos o disminuciones.
e Obtener los porcentajes, esto se obtiene dividiendo el aumento o
disminucién para la cantidad constante en el afio base y multiplicando por
100 para obtener el porcentaje.
e Obtener la razdn, esta se obtiene dividiendo la cifra mas reciente para la
cifra mas antigua, obteniendo un valor que significa las veces que es

superior dicha cuenta o las veces que la contiene.

ANALISIS DE TENDENCIAS

Es el estudio comparativo en el cual se determinan las variaciones de los indices
a través del tiempo. En algunos casos la direccion de la tendencia de un

coeficiente es mas importante que su valor en un momento dado.
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Estas comparaciones se evidencian en la forma como se relacionan el valor y las
tendencias de los coeficientes financieros entre empresas similares y otros grupos

de empresas.

Los cambios en la direccién de tendencia se realizan progresivamente en cierto
tiempo, por lo que es posible que la direccion del movimiento de tendencias

prevalezca en el presente y se proyecte en un futuro cercano.

ANALISIS POR INDICES O RAZONES FINANCIERAS

El analisis financiero implica la observacion de las debilidades y puntos fuertes

que en su conjunto puede presentar una empresa.

El balance de situacion financiera y el estado de resultados son los instrumentos
basicos para realizar comparaciones y poder determinar las relaciones a través de
los indices o razones con las que los usuarios se sirven para analizar el estado
actual, la capacidad de crédito, el capital de inversién, el volumen de inventarios,
etc.

Existen varios indices o0 razones y se constituyen en una herramienta de
fundamental importancia del andlisis financiero porque al compararlos con
comportamientos anteriores o proyectarlos sirven como indicadores Utiles en
cuanto a liquidez, solvencia, rentabilidad y actividad de la empresa.
RENTABILIDAD

Concepto

“La rentabilidad es la capacidad que tiene algo para generar suficiente utilidad o

beneficio; por ejemplo, un negocio es rentable cuando genera mas ingresos que

egresos, un cliente es rentable cuando genera mayores ingresos que gastos, un
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area o departamento de empresa es rentable cuando genera mayores ingresos

que costos.™

Pero una definicibn mas precisa la rentabilidad es un indice que mide la relaciéon
entre utilidades o beneficios, y la inversion o los recursos que se utilizaron para
obtenerlos. Para hallar esta rentabilidad, simplemente debemos determinar la tasa
de variacion o crecimiento que ha tenido el monto inicial (inversién), al convertirse

en el monto final (utilidades).

Importancia

La rentabilidad es importante porque permite conocer el rendimiento o beneficio
de una inversion para generar utilidad al invertir el capital propio de la empresa o
de la productividad obtenida.

Estudio de la Rentabilidad

“El analisis de la rentabilidad permite relacionar lo que se genera a través de la
cuenta de pérdidas y ganancias con lo que se precisa, de activos y capitales

propios, por ejemplo, para poder desarrollar la actividad empresarial.”

El estudio de la rentabilidad permite verificar si la empresa genera suficientes

ingresos para seguir operando o no.

RENTABILIDAD ECONOMICA

Concepto

La rentabilidad econémica o rendimiento es la relacién entre el beneficio antes de

intereses e impuestos y el activo total; el estudio del rendimiento permite conocer

3 ESTEO, Sanchez (2008), “Analisis Contable de la Rentabilidad”, Centro de Estudios Financieros, Madrid
4ORIOL, Amat (2003), Anélisis de Estados Financieros, Barcelona — Espafia, P4g.184
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la evolucion y los factores que inciden en la productividad del activo de la

empresa.

Importancia

Es un indicador béasico para juzgar la eficiencia en la gestibn empresarial, pues es
precisamente el comportamiento de los activos, con independencia de su
financiacion, el que determina el caracter general que una empresa sea 0 no
rentable en términos econdémicos. Ademas el no tener en cuenta la forma en que
han sido financiados los activos permitira determinar si una empresa no rentable
lo es por problemas en el desarrollo de su actividad econémica o por una

deficiente politica de financiacion.

RENTABILIDAD FINANCIERA

Concepto

La rentabilidad financiera o rentabilidad propiamente dicha, es la relacion entre el
beneficio neto y los capitales propios. Este ratio también se denomina ROE

(returnonequity, rentabilidad del capital propio).

“Mide el retorno ganado sobre la inversiébn de los accionistas comunes en la
empresa. Generalmente, cuanto mas alto es este rendimiento, mas ganan los

propietarios.”™

Importancia

La financiera puede considerarse como un indicador de rentabilidad mas cercano
a los accionistas o propietarios que los directivos buscan para maximizar sus
intereses.

La rentabilidad financiera tiene por objeto reflejar el efecto del comportamiento de

distintos factores, muestra el rendimiento extraido del capital aportado.

5 GITMAN, Lawrence (2007), Administracion Financiera, México. Ed. Pearson Educacion, Pag. 63
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EVALUACION ECONOMICA - FINANCIERA

“Consiste en determinar la situacion financiera y econémica de una estructura o
empresa en un momento determinado con el fin de obtener elementos de juicio

para realizar los correctivos necesarios para mejorar dicha situacion.

Cuando se habla de evaluacion financiera se hace referencia directa a los activos,
pasivos y patrimonio, y cuando se habla de evaluacion economica se trata de

hacer un examen a los ingresos y egresos de una entidad en particular.”®

En definitiva cuando evaluamos la rentabilidad econdémica, hacemos referencia a
cuanto se gana por cada dolar vendido y su férmula es (utilidad/ventas), y cuando
se evalula la rentabilidad financiera, se hace referencia a cuanto se gana por cada
doélar invertido en los activos y su formula es (utilidad/activos). Cuanto mayor sean
estos resultados, mejor sera la gestion realizada por las autoridades responsables
de llevar las finanzas de la entidad, caso contrario, se deben tomar los correctivos

necesarios con el fin de mejorar su rentabilidad.

Estructura De La Evaluacion Econémica Y Financiera

La estructura econdmica financiera comprende en la recopilacion, Interpretacion,
comparacion y estudio de los estados financieros y datos operacionales de un
negocio. Esto implica el calculo e interpretacion de porcentajes, tasas, tendencias
e indicadores, los cuales sirven para evaluar el desempefio financiero y
operacional de la firma ayudando asi a los administradores, inversionistas y

acreedores a tomar sus respectivas decisiones.”’

Objetivo

El objetivo de la estructura financiera es la obtencion de suficientes elementos de

juicio para apoyar las opiniones que se hayan formado con relacion a los detalles

6 BACA URBINA, Galo Evaluacién de la rentabilidad Disponible en: http://www.emprendepyme.net/situacion-
financiera-de la empresa-rentabilidad.html
"TORTIZ, Héctor (2008), Andlisis Financiero Aplicado, Colombia, Universidad Externado de Colombia, Pag. 30
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de la situacion financiera de la rentabilidad de la compaiiia .Para llegar a este
punto es necesario hacer el andlisis a los Estados Financieros. El costo del
analisis es determinante en su realizacion atendiendo a €l no debe llevarsele mas
alla de donde sirva para reunir los suficientes elementos de juicio para llegar a las

conclusiones importantes con relacion a la rentabilidad de la empresa.

Importancia

Las empresas y organizaciones en general requieren de informacion financiera
para conocer, el avance del cumplimiento de los objetivos (largo plazo) y sus

metas (corto plazo).

Saber la informacion financiera y los resultados de uno o méas periodos y asi
poder alcanzar con el Analisis Financiero que promueve el mejoramiento
institucional, mejor la productividad, eficiencia y rentabilidad a fin de lograr el

maximo provecho en beneficio de la compafia en su conjunto.

Caracteristicas de la Evaluacion Econémicay Financiera

Objetivo.- Todo evaluacién debe ser clara y fundamentada, que signifique
una demostraciéon de lo que realmente sucede en la empresa en donde se
lo aplique.

e Imparcial.- Se debe evaluar las variables, rubros, cuentas, con un alto
nivel de conocimiento y ética profesional, sin dejar inclinaciones ni a favor
ni en contra de la empresa o de alguien en particular.

e Estatico.- El analisis es estatico cuando se hace un estudio de un solo
periodo contable y se denomina andlisis vertical. Determina el porcentaje
de representatividad de cada cuenta dentro del grupo al que pertenecen y
pueden ser, tanto del activo, pasivo o del patrimonio.

e Dinamico.- Es dinamico cuando se realiza un estudio y comparacion de

dos periodos consecutivos y se lo denomina, analisis comparativo.

Determina los aumentos o disminuciones de cada cuenta de un periodo

comparado con el otro, sefialando las causas para su variacion.
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e Frecuencia.- Si la frecuencia con la que se entregan informes sobre la
evaluacion de la estructura financiera es mayor, mayor sera la posibilidad
de alcanzar los niveles de productividad, eficiencia y rentabilidad.

e Rentabilidad.- La estructura financiera estd basada en relaciones,
comparaciones de una variable o cuentas con otras, entre sectores
financieros y entre empresas de actividades similares, analisis del presente
afio con afos anteriores; de tal manera que los resultados que se obtengan

del mismo tengan un sentido e importancia, relativa.

INDICADORES FINANCIEROS

Para la evaluacion de los resultados de las empresas, se tiene como propdésito
gue estas cuenten con un conjunto de coeficientes y relaciones financieras
cuantitativas homogéneas a fin de utilizar criterios y lenguaje comdn entre las
diferentes partes en lo que respecta al andlisis e interpretacion de si desempefio

financiero.

“Es una relacion entre cifras exactas bien sea de los estados financieros
principales o cualquier otro informe interno o estado financiero complementario o
de propésito especial, con el cual el analista o usuario busca formarse una idea
acerca del comportamiento de una aspecto, sector o area de decisiones,

especificas de la empresa”.®

Importancia de los Indicadores Financieros

e Permite medir cambios en esa condicion o situacion a través del tiempo.
e Facilitan mirar de cerca los resultados de iniciativas o acciones.
e Son instrumentos muy importantes para evaluar y dar surgimiento al

proceso de desarrollo.

8GARCIA Leon Oscar (2000). Administracién financiera fundamentos y Aplicaciones. 3° Edicion, Cali —
Colombia. Pag. 190
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Clasificacién de los Indicadores Financieros

Los principales indicadores en cuanto a la evaluacion de la rentabilidad

econdémica y financiera de la compaiiia son:

e Liquidez

e Solvencia

e Endeudamiento
e Apalancamiento
e Actividad

¢ Rentabilidad

INDICADORES DE LIQUIDEZ

La liguidez contable se refiere a la facilidad y rapidez con que los activos pueden
convertirse en efectivo. Los activos corrientes son los mas liquidos; incluyen el
efectivo y aquellos activos que se convertiran en efectivo dentro de un afio a partir
de la fecha del balance. Las cuentas por cobrar son cantidades que no se han

cobrado a los clientes por concepto de los bienes y servicios que se han vendido.

e Razdn Corriente.- Este indice indica la cantidad de recursos que tiene la
empresa para el pago de sus deudas a corto plazo, valores que se

encuentran disponibles en el activo corriente.

Activo Corriente
Pasivo Corriente

Razoén Corriente =

El indicador de razén corriente puede tener los siguientes valores de resultado:
Menor a 1: el activo corriente es menor al pasivo corriente, luego con los activos

corrientes existentes en la empresa NO es posible pagar todas las obligaciones a

corto plazo.

19



Igual a 1: El activo corriente es igual al pasivo corriente, luego es posible pagar
todas las obligaciones de corto plazo, pero no queda con activos corrientes en

dinero en el corto plazo (corrientes).

Mayor a 1: el activo corriente es mayor que el pasivo corriente, luego con los
activos corrientes existentes en la empresa ES posible pagar todas las
obligaciones de corto plazo y quedan recursos en el activo corriente. Este seria el
caso ideal. Siento el activo corriente la suma de los valores de caja, bancos,

cuentas y letras por cobrar, valores de facil negociacién e inventarios.

Si la razon corriente es superior a 2, la empresa incurre en activos circulantes
ociosos, es decir, tiene estos activos parados, sin producir ni generar beneficios,
que podria movilizarlos y rentabilizarlos de alguna manera mejor que tenerlos

estancados, lo que produce una pérdida de rentabilidad a corto plazo.

e Capital de Trabajo Neto.- Es la capacidad de la entidad para pagar
obligaciones en el corto plazo, es decir la capacidad para cancelar al pasivo

corriente con sus activos corrientes.

Capital de Trabajo=Activo Corriente — Pasivo Corriente

El nivel 6ptimo para la empresa es que este indicador sea superior a cero, pues Si
este indicador es relativamente bajo podria indicar niveles de liquidez bajos. Se
debe tener en cuenta de que depende del sector en el cual se encuentre la

empresa.

INDICADORES DE SOLVENCIA

Se obtiene entre la comparaciéon del activo corriente y la del pasivo corriente y
significa capacidad potencial de la empresa para cubrir obligaciones con

vencimientos hasta un afilo mediante sus disponibilidades y sus recursos que
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puedan convertirse en dinero hasta un afio a partir de la fecha del balance. Este
indice permite encontrar importantes pautas para detectar la capacidad financiera

de la empresa en el corto plazo.

Activo Circulante
Pasivo Circulante

Solvencia =

Lo ideal es que el valor de este indicador sea superior a 1.5 si bien si
desagregamos el indicador entre el largo y el corto plazo, lo interesante es que el
indicador de solvencia a corto sea superior al indicador de solvencia a largo,

pues esto aporta a la compafia de capacidad de maniobra en el dia a dia.

INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO

Los indicadores de endeudamiento tienen por objeto medir en qué grado y de qué
forma participan los acreedores dentro del financiamiento de la empresa. Son de
gran importancia ya que estas deudas comprometen a la empresa en el

transcurso del tiempo.

e Nivel de Endeudamiento- Este indicador establece la participacion de los

acreedores en la financiacion de los activos de la empresa.

Total Pasivos

Nivel de Endeudamiento = Total ACivos x 100

Menor 1 o0 100%: Los pasivos totales son menores que los activos totales. Luego
la empresa mantiene una capacidad de endeudamiento. Entre mas cercano a
cero sea el valor, indica que los activos de la empresa estan libres de entrar a
respaldar deudas o acreencias, es decir que la empresa tiene un bajo nivel de

endeudamiento, pudiendo en caso que requerirlo, adquirir nuevas obligaciones.
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Igual a 1 o 100%: los pasivos totales son igual a los activos totales. Los activos
estan comprometidos para respaldar las obligaciones de la empresa. La empresa

no tiene capacidad de endeudamiento.

Mayor a 1 o 100%: Los pasivos totales son mayores que los activos totales. La
empresa no tiene ninguna capacidad de endeudamiento los activos practicamente

se tienen para respaldar las obligaciones de la empresa. °

e Endeudamiento Financiero.- Este indicador establece la representacion de
las obligaciones dentro del corto y largo plazo con respecto a las ventas del

periodo.

. ) . Obligaciones Financieras
Endeudamiento Financiero= x 100
Ingresos Netos

El valor 6ptimo para este indicador se situaria entre 40% y 60%. Pues si la razon
de endeudamiento se sitla por encima del 60% significaria que la empresa esta
dejando a terceros su financiacion, perdiendo autonomia. Si, por el contrario, la
razon de endeudamiento es inferior al 40% indica que la empresa presenta un

nivel de exceso de capitales propios superior al recomendable.

Dicho de otro modo, el porcentaje nos indica la financiacion a corto y largo plazo
de la empresa, siendo el resto financiadas por los accionistas de la misma. Esto
es, del total de activos, ese porcentaje ha sido financiado por acreedores a corto y
largo plazo.®

INDICADORES DE APALANCAMIENTO

Resulta de la presencia de las cargas financieras del flujo de ingresos de la

empresa. Es la capacidad de utilizacion de las cargas financieras a fin de

° Indicadores de gestion proyecciones financieras:
www.iue.edu.co/documents/emp/indiGestionProyecciones.pdf.
10 http://www.areadepymes.com/?tit=ratios-de-estructura-ratios-del-balance-y-de-la-cuenta-de-

resultados&name=Manuales&fid=ejObcag
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incrementar los efectos de los cambios en las utilidades antes de intereses e
impuestos sobre las utilidades por accién de la empresa.

e Apalancamiento Operativo.- Describe la relacion entre el ingreso por los
servicios y las utilidades antes de intereses e impuestos o utilidad operativa.

Utilidad Operativa
Ingresos Netos

Apalancamiento Operativo =

e Apalancamiento Total.- “Este indice nos indica cuantas veces el patrimonio
estd comprometido con el pasivo, lo quiere decir que compara el

financiamiento original de terceros con los recursos de los duefios.”!!

Total Pasivo
Patrimonio

Apalancamiento Total =

Para los indicadores de apalancamiento tenemos lo siguiente:

e >1, indica que la deuda, de acuerdo con el nivel de beneficios obtenido y el
coste de la misma, ejerce una proyeccién positiva de la tasa de rentabilidad
financiera.

e Cuando en las mismas circunstancias, el resultado sea: = 1, el
endeudamiento no ejerce ningun efecto sobre la rentabilidad.

e Y por dultimo, cuando el resultado sea: < 1, demuestra que el

endeudamiento provoca un efecto negativo sobre la rentabilidad financiera.

1 GITMAN Lawrence (2007), “ Fundamentos de Administraciéon Financiera” Editorial Miembros de la Cémara
Nacional, México, pag.61
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INDICADORES DE RENTABILIDAD

Los indicadores de rentabilidad sirven para medir la efectividad de la
administracion para controlar los costos y gastos y de esta manera convertir las
ventas de utilidades. Desde el punto de vista del inversionista lo mas importante
de analizar con la aplicacién de estos indicadores es la manera como se produce
el retorno de los valores invertidos en la empresa (rentabilidad del patrimonio y

rentabilidad del activo total).

e Rentabilidad Econ6mica.- Este indicador financiero nos muestra la eficiencia
en la aplicacién de las politicas administrativas indicAndonos el rendimiento
obtenido de acuerdo a nuestra propia inversion, cuanto mayor sea su valor,
mejor serd para la compafiia, pues sus resultados reflejaran en cuanto el

Activo de la entidad ha sido productivo.

Utilidad Antes de Impuestos

Rentabilidad Econdmica = Total de Aciive x 100

Cuanto mayor sea el valor del indicador, quiere decir que se obtiene mas

productividad del activo.

e Rentabilidad Financiera.- Indica el nivel de rendimiento que obtienen los
propietarios de la empresa, respecto de su inversién representada en el
patrimonio registrado contablemente. Se la obtiene al dividir la utilidad neta

para el patrimonio.

Utilidad Neta Ingresos Activo
X —X - .
Ingresos Activo Patrimonio

Rentabilidad Financiera =

El valor de este indicador debe ser, como minimo, positivo y superior a las
expectativas de los accionistas. Puede ser interesante comparar el valor de
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Los

este ratio con la rentabilidad de las inversiones que no representan riesgo

alguno, como, por ejemplo, la Deuda Publica

Margen Bruto de Utilidad.- Indica el porcentaje de ddlar o unidad monetaria
de ingresos que queda después de que la empresa ha pagado sus bienes

Utilidad Bruta

Margen bruto de Utilidad = Total Ingresos

Margen Neto de Utilidad.- Indicador de utilidad que se define como la
utilidad neta sobre las ventas netas.

Utilidad Neta
Total Ingresos

Margen Neto de Utilidad =

Margen Operacional de Utilidad.- Representa las utilidades netas que gana
la empresa en el valor de cada ingreso. Estas se deben tener en cuenta

deduciendo la utilidad operacional para los ingresos netos.

Utilidad Operacional
Ingresos Netos

Margen Operacional =

valores de los indicadores de rentabilidad entre mas altos son mejores puesto

gue indican una mejor ganancia luego de todo el ejercicio contable.

Estrategias Financieras para Aumentar la Rentabilidad

Elevar el nivel de ingresos
Disminuir los gastos
Cobrar a los clientes lo méas rapido posible

Vender los inventarios de mercancias lo mas rapido posible
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e Elevar la rotacion de los activos
e Eliminar activos innecesarios

¢ Obtener financiamiento barato”12.

INFORME FINANCIERO

“Es un documento que prepara el contador de la Empresa al finalizar un periodo,
tomando como base los estados financieros para informar a los propietarios del
negocio sobre el resultado de las operaciones registradas en los libros y demas

documentos contables.

El informe que se obtiene como resultado de la aplicacion de métodos, indices, y
razones es de mucha importancia, tanto para los directivos y para los
administradores de la Empresa cuanto para sus propietarios 0 accionistas
puesto que permite conocer la posicidon financiera de la entidad. Este

documento debe contener lo siguiente:

e Estados financieros
e Proceso de Evaluacién de la Rentabilidad Econdmica y Financiera
e Método de graficos

e Andlisis e interpretacion de los resultados.”?

Estructura del informe financiero4

ESTRUTURA DEL INFORME FINANCIERO

Encabezado: Nombre de la empresa y los estados financieros que se van a
analizar con su respectivo periodo, nombre del informe (que

haga alusion al tema que se tratard), fecha y lugar del analisis

Resumen de los | Debe incluirse un pequefio resumen de las actividades que

aspectos mas | realiza la empresa, las caracteristicas mercantiles vy juridicas, y

12 CAMPOS CARDENAS Eliecer MBA CPA, Contabilidad Financiera. Pag. 206
13GUDINO Coral “CONTABILIDAD 2000” , Segunda Edicién Pag. 255
14 Guillermo Rico Blanco: Informes financieros objetivos — 1988 — P4g. 59
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relevantes de la | sus principales objetivos a corto y largo plazo.

empresa:
Objetivos del | Enumeracion de los propésitos que tiene el informe y el area de
informe: la empresa a la que se dirige.

Identificacion de | Describir de manera detallada y resumida cada uno de los
los problemas: problemas que llevaron a la elaboracion del informe. No es
aconsejable gque en un mismo informe se traten diferentes
problematicas que no estén relacionadas entre si. Generalmente
se analizan diferentes indicadores financieros (de liquidez,
endeudamiento, de rentabilidad, etc.), los cuales permiten

identificar algunos problemas de la compainia.

Analisis de las | Detallar de manera clara y concisa cuéles han sido las causas
causas: de los problemas identificados en el punto anterior. Se pueden
utilizar gréficos para que la informacion sea clara y precisa, y
resumir las cifras de los estados financieros resaltando las mas

importantes en el estudio que se esta realizando.

Recomendaciones | Describir de forma clara y breve qué puede y debe hacer la
y conclusiones: compafiia para solucionar los problemas que se estan
presentando (las diferentes estrategias que puede utilizar la
empresa). Ademas, se deben incluir unas breves conclusiones

de la situacién en la que se encuentra la organizacion.

Cierre: Incluir los nombres de las personas que realizaron el informe,
con su respectivo nimero de identificacion y el cargo que

ocupan en la compafia.

Importancia

Es importante no solo para los administradores y propietarios de la entidad, sino
para sus proveedores y clientes; ya que mediante este informe la entidad
demuestra su solvencia y capacidad de competencia, permitiendo facilitar la toma

de decisiones.
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Caracteristicas del Informe

e Fidedigno.- Los datos que aparecen en el informe deben ser los
mismos de los libros contables, estos deberdn estar bajo las normas y
técnicas de contabilidad generalmente aceptadas.

e Claro y sencillo.- Este informe debe ser redactado de manera que sea
entendible por todos sus lectores y no sélo por quienes ejercen la profesion.

e Funcional.- Los analisis y comentarios de los Estados Financieros deben
reflejar de manera practica como se ha desarrollado la gestion econémica de
la empresa, tanto en sus aciertos u dificultades para obtener ingresos, cubrir

costos, gastos y establecer si es rentable.

Contenido.- El informe debera contener la siguiente estructura:

e Carta de Presentacion
e Estado de Situacién Financiera
e Estado de Resultados

e Evaluacién de la Rentabilidad Econdmica y Financiera
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e. MATERIALES Y METODOS

MATERIALES

Recursos Materiales

Material bibliografico

e Impresiones

e Insumos de oficina

e Equipo de computacion

e Internet

METODOS:

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion fue necesario la aplicacion

de métodos que permitieron cumplir con los objetivos propuestos.

El método cientifico, permiti6 obtener y conocer los conceptos cientificos,
tedricos y todo lo referente a estados financieros, andlisis financiero, métodos
para el andlisis financiero, rentabilidad, indicadores financieros, e informe
financiero los mismos que permitieron realizar la parte practica e interpretar los

resultados obtenidos.

Método Deductivo, se aplic6 este método para adoptar teorias desde hechos
generales a conocimientos particulares, como analisis financiero, aplicacion de
indicadores de rentabilidad e informe financiero, hasta llegar a la formulacion de
las conclusiones y recomendaciones necesarias para la mejora administrativa y

financiera de la cooperativa.

Método Inductivo, mediante el cual se revisO, estudié y analizé toda la
documentacion contable de la cooperativa y que sirvid como fuente para los
registros contables con la finalidad de llegar a conclusiones generales respecto a

su propiedad, veracidad, legalidad y conformidad con los objetivos de la entidad.
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Método descriptivo, permitio determinar las actividades y procedimientos para
realizar un correcto analisis financiero de manera sistematica haciendo referencia

a los estados financieros proporcionados por la entidad.

Método Sintético, constituyo la base fundamental de la investigacion, porque
permiti6 simplificar la informacion recolectada de libros, folletos revistas
reglamento, para enfocarnos en lo necesario para el desarrollo de Ila

investigacion.

TECNICAS DE INVESTIGACION

Entrevista, permiti6 mantener un didlogo con el gerente, con la finalidad de
conocer la estructura organica, para la obtencién de informacioén relevante sobre

el funcionamiento, manejo, registro de las principales actividades y operaciones

gue realizan.
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CODFERATITA E AHORRD T CREDITO "CUVILAHGA LTDA_ ™
ESTADD DE SITUACIOH FIHAHCIERA
AL 31 DE DICIEMERE DEL 2912
CANTIDAD

CUEHTA
ACTITH
FOHDOS DISPOHIBLES
Caja
Ean<cor y otrarinrtitucioner
Inverrianer
Mantenidar harta el Ver.
Carkerade crbditor de corrumo
Carkerade crhditor
Carkerade crbditor de corrumo
Carkerade créditor paralamizro W
[Frovirioner para zrédicar]
Faqor por cucntar de zlicnker
Cuenkar por cobrar variar
Muckler enrerer v cquipor
cquipar de compukazion
alarma zontraroko r aralen
Zoftuare conkakle
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OTROS ACTITDS
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TOTAL OTROS ACTITOS
TOTAL DE ACTITOS
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Cugenkar por pagar
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TOTAL FASITD CORRIEHNTE
OTROS PASITOES

QOkror

TOTAL FASITD HO CORRIENTE

TOTAL FASITO
FATRIHOHID

CAFITAL SOCIAL
Aporter 4o lorrociar

Legaler

Erpe<ialer

Fianzar v qarankia
valarer ¥ bicner recikbidar
TOTAL DE CAFITAL
RESULTADDS

eilidad Hera del Ejerzizio
TOTAL DE RESULTADDS
TOTAL FATRIHOHID
TOTAL FASITE + FATRIHOHID
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FEAE 00

Fred,
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COoD

4.1.
4.4,
4.5.
4.7.
4.8.
5.1.
5.4.
5.6.

COD

4.1.
4.4,
4.5,

5.1.01.
5.1.04.

5.4.
5.6.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”
BALANCE DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

Expresado en Délares

CUENTA

GASTOS

INTERESES CAUSADOS
PROVISIONES

GASTOS DE OPERACION
OTROS GASTOS Y PERDIDAS
IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES
INTERES Y DESCUENTOS
INGRESOS POR SERVICIOS
OTROS INGRESOS

TOTAL

Gerente

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”

Contadora

CANTIDAD

-46.904,95
-18.954,95
-41.652,75

-12,00
-583,00

129.299,19

197,89
5.839,08

27.228,51

BALANCE DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

Expresado en Délares

CUENTA

GASTOS

INTERESES CAUSADOS
PROVISIONES

GASTOS DE OPERACION
DEPOSITOS

INTERESES DE CARTERA
INGRESOS POR SERVICIOS
OTROS INGRESOS

TOTAL

Gerente

33

CANTIDAD

Contadora

-56.091,67
-19.088,01
-52.631,43
7.820,95
182.142,67
10,25
4.874,55

67.037,31



COOPERATIYA DE AHORRD T CREDITOD "CUILAHGA LTDA -

ESTADD DE SITUACIOH FIHAHCIERA
AL 31 DE DICIEMERE DEL Z¥11

AHELISIS PERTICAL

ook e CUEHTA CAHTIDAD = RUBRO =i LU P Ok
1 ACTITO
1.1 FOHDODS DISPOHIBELES
1. 1% 1 | Caja Zd.007 =9 =2, 01 =, E9
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TOTAL PASITR CORREIEHNTE 1ode 217 46
AR OTROS PASIFOS
| =% %% JOkror 1=d5 0.1z
TOTALOTROS FASINOE 1=d5 100 00
TOTAL PASITE HO CORREIEHMTE 1=45
TOTAL PASITD 1 #d7T SE2 A6 p LI ML)
F 0T RO
| =1 CAFITAL SOCIAL
F 1. 83 Jhporterdelorrozior cEddz 0z ZTET 21 =7
| Z.-F 81 Jlcogaler Td414% 75 I 5T 02
| 3.4 %4 JDonacitin KEFSE Zci | L I
TOTAL CAFITAL S0CISL i02%41,:% 100 00
w_F Fi-ﬂn:-ﬂ.r:rq-ﬂr-unlci'-:_.r =ZE000 -EQIEE
TOTAL CUEHTAS CONTINGEHTES =000 1010
T_d_1 Yalorer v Bicner rn--:ib-idn_.r 000 EQIEE
TOTAL CUEHTSS DEORDEH ZEQ00 1010
TOTAL DFE CAPFITAL isz:11 3
UTILIDALD
UrilidadHera 41 Eid-r-:i-cig E3.51 EIII.?I'-I
TODTAL DE UTILIDALD T 2% 51
TOTAL PATRIHODHID 1Z0.040 =4 h L1 N ]

TODTAL PASIYE + PATRIHOHID

1177 &8z 18

34



ESTADD DE SITUACIOH FIHAHRCIERA
AL 31 DE DICIEHMBRE DEL 2912
AHIELISIS PERTICAL

TOTAL FATRIHOHID
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”
BALANCE DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

ANALISIS VERTICAL

COoD CUENTA CANTIDAD %RUBRO %GRUPO
4. GASTOS
4.1. INTERESES CAUSADOS -46.904,95 43,39 172,26
4.4. PROVISIONES -18.954,95 17,53 69,61
4.5, GASTOS DE OPERACION -41.652,75 38,53 -152,97
4.7. OTROS GASTOS Y PERDIDAS -12 0,01 -0,04
4.8. IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES -583 0,54 2,14
TOTAL GASTOS -108.107,65 100,00
5.1. INTERES Y DESCUENTOS 129.299,19 95,54 474,87
5.4. INGRESOS POR SERVICIOS 197,89 0,15 0,73
5.6. OTROS INGRESOS 5.839,08 431 21,44
TOTAL INGRESOS 135.336,16 100,00
TOTAL 27.228,51 100,00
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”
BALANCE DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
ANALISIS VERTICAL
COD CUENTA CANTIDAD %RUBRO %GRUPO
4. GASTOS
4.1. INTERESES CAUSADOS -56.091,67 43,89 -83,67
4.4, PROVISIONES -19.088,01 14,93 -28,47
4.5. GASTOS DE OPERACION -52.631,43 41,18 78,51
TOTAL GASTOS -127.811,11 100,00
5.1.01. | Dep6sitos 7.820,95 4,01 11,67
5.1.04. |Intereses de cartera 182.142,67 93,48 271,70
5.4. INGRESOS POR SERVICIOS 10,25 0,01 0,02
5.6. OTROS INGRESOS 4.874,55 2,50 7,27
TOTAL INGRESOS 194.848,42 100,00
TOTAL 67.037,31 100,00
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ANO 2011

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”
EVALUACION DE LA ESTRUCTURA FINANCIERA

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA ANO 2011

Cuadro N° 1
ACTIVO CORRIENTE PASIVO
1.171.897,23 1046217,46
99,52% 88,84%
OTROS PASIVOS
1345
OTROS ACTIVOS
0,11%
5705,57
TOTAL DE PASIVOS
0,48%
1.047.562,46
88,96%
PATRIMONIO
130.040,34
TOTAL DE ACTIVOS
11,04%
1.177.602,80
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO:
100%
1.177.602,80
88,96% + 11,04%= 100%

Cuadro N° 2
DESCOMPOSICION DEL ACTIVO ANO 2011

GRUPO VALOR %GRUPO
ACTIVO CORRIENTE 1.171.897,23 99,52%
OTROS ACTIVOS 5.705,57 0,48%
TOTAL DE ACTIVOS 1.177.602,80 100%
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Grafico N° 1

DESCOMPOSICION DEL ACTIVO ANO 2011

0,48%

B ACTIVO CORRIENTE  m OTROS ACTIVOS

Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”

Elaborado por: La autora

INTERPRETACION

La estructura del activo del afio 2011 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Quilanga Ltda.” tiene un valor de $ 1.177.602,80, que esta4 conformado por el
Activo Corriente con un valor de $ 1.171.897,23 que representa el 99,52%,

mientras que Otros activos tiene un valor de $ 5.705,57 equivalente al 0,48% .

Cuadro N° 3
DESCOMPOSICION DEL PASIVO ANO 2011

GRUPO VALOR %GRUPO
PASIVO CORRIENTE 104.6217,46 99,87%
OTROS PASIVOS 1.345,00 0,13%
TOTAL DE PASIVOS 1.047.562,46 100%
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Grafico N° 2

DESCOMPOSICION DEL PASIVO ANO 2011

0,13%

W PASIVO CORRIENTE  m OTROS PASIVOS

Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”
Elaborado por: La autora

INTERPRETACION

La estructura del Pasivo estd conformado por Pasivo Corriente que posee un
valor de $ 1.046.217,46 equivalente al 99,87%; asi mismo Otros Pasivos que
tiene un valor de $ 1.345 que representa el 0,13%.

Cuadro N° 4

DESCOMPOSICION DEL PASIVO + PATRIMONIO DEL ANO 2011

GRUPO VALOR %GRUPO
TOTAL DE PASIVOS 1.047.562,46 88,96%
PATRIMONIO 130.040,34 11,04%
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 1.177.602,8 100%
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Grafico N° 3

PASIVO + PATRIMONIO 2011

B TOTAL DE PASIVOS  m PATRIMONIO

Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”

Elaborado por: La autora

INTERPRETACION
La estructura del Pasivo mas el Patrimonio, estd conformado por Pasivo con un

valor de $1.047.562,46 que equivale al 88,96%, mientras que la cuenta
Patrimonio posee un valor de $130.040,34 cuyo porcentaje es del 11,04%.
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INTERPRETACION DEL ANALISIS VERTICAL DEL ESTADO DE SITUACION
FINANCIERA ANO 2011

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011
ANALISIS VERTICAL

COD CUENTA CANTIDAD %RUBRO | %GRUPO

1 ACTIVO

1.1 FONDOS DISPONIBLES

1.1.0.1 | Caja 34.007,29 32,01 2,89

1.1.0.3 | Bancos y otras instituciones 72.220,28 67,99 6,13
TOTAL FONDOS DISPONIBLES 100,00

1.3 Inversiones 108.600,00 100,00 9,22
TOTAL INVERSIONES 100,00

1.4.0.2 | Cartera de créditos de consumo 185.000,81 19,57 15,71

1.4.0.4 | Cartera de créditos 755.532,04 79,92 64,16

1.4.22. | Cartera de créditos de consumo 5.698,47 0,60 0,48

1.4.24. | Cartera de créditos para la micro. V. 52.602,07 5,56 4,47

1.4.99. | (Provisiones para créditos) -53.427,66 -5,65 -4,54
TOTAL CARTERA DE CREDITOS 100,00

1.6. Cuentas por cobrar

1.6.14. | Pagos por cuentas de clientes 30 2,45 0,00

1.6.90. | Cuentas por cobrar varias 1.194,56 97,55 0,10
TOTAL CUENTAS POR COBRAR 100,00

1.8.05. | Muebles y enseres y equipos 9.708,84 93,00 0,82

1.8.06. | Equipos de computacién 2.372,53 22,73 0,20

1.8.10. | Alarma contra robo y asalto 348,22 3,34 0,03

1.8.15. | Software contable 3.000,00 28,74 0,25

1.8.99. | Depreciacion acumulada -4.990,22 -47,80 -0,42
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPOS 100,00

1.9. OTROS ACTIVOS

1.9.01. | Inversiones en acciones 5.705,57 100,00 0,48
TOTAL OTROS ACTIVOS 100,00

TOTAL ACTIVOS 1.177.602,80 100,00
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Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”

Elaborado por: La autora

INTERPRETACION

El Activo Corriente esta conformado por el valor de $ 1.171.897,23; en donde la
cuenta Caja representa el 2,90% del total de los activos; lo cual nos indica las
disponibilidades con las que cuenta la cooperativa para hacer frente con terceras
personas; la cuenta Bancos posee un valor de $ 72.220,28 que representa el
6,13%,

los servicios prestados como depdsitos, préstamos bancarios, polizas, entre otras.

Inversiones con un valor de $108.600,00, que equivale al 9,22% y representa los
intereses que la empresa tiene en otras empresas, ya sea comprando Ssus
acciones o cuotas o partes de interés social, los bonos que emiten, entre otros. La
cuenta cartera de crédito representa el 64,16% de los activos corrientes y son las
deudas que los clientes tienen con la entidad bancaria, y estan originadas en los

diversos créditos tales como créditos de consumo, crédito para microempresas.

Cuentas por Cobrar equivale al 0,10% con un valor de $ 1.224,56 debido a que la

dinero que posee en las diferentes instituciones bancarias por concepto de

cooperativa mantiene gastos judiciales, retenciones a la fuente.

42




Mientras que los rubros que corresponden a propiedades y equipos son de
$10.439,37 cuyo porcentaje es 0,88%

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011
ANALISIS VERTICAL

COD CUENTA CANTIDAD %RUBRO %GRUPO
1.9. OTROS ACTIVOS
1.9.01. | Inversiones en acciones 5.705,57 100,00 0,48
TOTAL OTROS ACTIVOS 100,00
TOTAL OTROS ACTIVOS 5.705,57
OTROS ACTIVOS 2011
120,00
100,00
100,00
80,00
60,00
40,00
20,00
0,00

Inversiones en acciones

H |nversiones en acciones

Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”

Elaborado por: La autora

INTERPRETACION

En cuanto a Otros Activos en el afio 2011 tiene una cuenta representativa, que es
la cuenta Inversiones en acciones que posee un valor de $ 5.705,57 equivalente
al 100%, mientras que esta misma cuenta representa el 0,48% del total de activos

con los que cuenta la cooperativa.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

ANALISIS VERTICAL

COD CUENTA CANTIDAD | % RUBRO |[%GRUPO
2 PASIVO
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
2.1.01. | Deposito a la vista 589.742,55 56,54 56,30
2.1.03. | Deposito a plazo 453.235,75 43,46 43,27
TOTAL OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 100
2.5. CUENTAS POR PAGAR 0,00
2.5.03. | Obligaciones patronales 419,91 12,96 0,04
2.5.04. [ Retenciones 488,60 15,08 0,05
2.5.06. [ Proveedores 2.260,65 69,79 0,22
2.5.90. | Cuentas por pagar varias 70,00 2,16 0,01
TOTAL CUENTAS POR PAGAR 100,00
TOTAL PASIVO CORRIENTE 1.046.217,46
2.9. OTROS PASIVOS
2.9.90 | Otros 1.345 0,13
TOTAL OTROS PASIVOS 1.345 100,00
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 1.345
TOTAL PASIVO 1.047.562,46 100,00
PASIVO CORRIENTE 2011
100,00
80,00
56,30
60,00 43,27
40,00
20,00
0,04 0,05 0,22 0,01
0,00 A A Ay A
Deposito ala Depdsitoa Obligaciones Retenciones Proveedores Cuentas por
vista plazo patronales pagar varias

Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”

Elaborado por: La autora
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INTERPRETACION

El pasivo corriente que en su conjunto posee el valor de $ 1.046.217.46, el mismo
que esta representado mayoritariamente por la cuenta Cuentas Depdsitos a la Vista
con un valor de $ 589.742,55 que es el 56,30%, lo que permite determinar que la
cooperativa mantiene una deuda con sus proveedores u otras entidades lo cual
perjudica de cierta manera a su solvencia y los valores que ingresan por los

servicios prestados ayudan a cubrir este tipo de deudas.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011
ANALISIS VERTICAL

COD CUENTA CANTIDAD | % RUBRO | %GRUPO
2 PASIVO
2.9. OTROS PASIVOS
2.9.90 | Otros 1.345 0,13
TOTAL OTROS PASIVOS 1.345 100,00
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 1.345

OTROS PASI1\0/(95 2011
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Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”

Elaborado por: La autora

45



INTERPRETACION

El Pasivo no Corriente esta representado por la cuenta Otros Pasivos, con un

valor de $1.345,00 representando asi el 100% lo cual forma parte de sus

obligaciones financieras, a fin de mejorar su liquidez.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011
ANALISIS VERTICAL
COD CUENTA CANTIDAD | %RUBRO [%GRUPO
3 PATRIMONIO
3.1 CAPITAL SOCIAL
3.1.03. | Aportes de los socios 28.443,08 27,67 21,87
3.3.01. | Legales 74.148,75 72,12 57,02
3.4.04. | Donacién REFSE 220 0,21 0,17
TOTAL CAPITAL SOCIAL 102.811,83 100,00
6.3.02. | Fianzas y garantias -38.000 -29,22
TOTAL CUENTAS CONTINGENTES -38.000 100,00
7.4.01 | Valores y bienes recibidos 38.000 29,22
TOTAL CUENTAS DE ORDEN 38.000 100,00
TOTAL DE CAPITAL 102.811,83
UTILIDAD
Utilidad Neta del Ejercicio 27.228,51 20,94
TOTAL DE UTILIDAD 27.228,51
TOTAL PATRIMONIO 130.040,34 100,00
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 1.177.602,80
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Elaborado por: La autora

INTERPRETACION

Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”

El patrimonio con el que cuenta la compafia es de $103.040,34, dentro de este

grupo las cuentas de mayor relevancia tenemos la cuenta LEGALES con un valor
de $ 74.148,75 que equivale al 57,02% ya que los socios de la COOPERATIVA

recapitalizan sus utilidades para ser invertidas dentro de la misma.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

ANALISIS VERTICAL

COD CUENTA CANTIDAD | % RUBRO [%GRUPO
UTILIDAD
Utilidad Neta del Ejercicio 27.228,51 20,94
TOTAL DE UTILIDAD 27.228,51
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Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”

Elaborado por: La autora

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”
BALANCE DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011
ANALISIS VERTICAL

coD CUENTA CANTIDAD | %RUBRO | %GRUPO
4. GASTOS
4.1. INTERESES CAUSADOS -46.904,95| 43,39 172,26
4.4. PROVISIONES -18.954,95| 17,53 -69,61
4.5. GASTOS DE OPERACION -41.652,75| 38,53 -152,97
47. OTROS GASTOS Y PERDIDAS -12 0,01 -0,04
4.8. IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES -583 0,54 2,14
TOTAL GASTOS -108.107,65| 100,00
5.1. INTERES Y DESCUENTOS 129.299,19| 9554 474,87
5.4. INGRESOS POR SERVICIOS 197,89 0,15 0,73
5.6. OTROS INGRESOS 5.839,08 431 21,44
TOTAL INGRESOS 135.336,16| 100,00
TOTAL 27.228,51 100,00
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Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”

Elaborado por: La autora

INTERPRETACION

Al realizar la evaluacién de la estructura econdmica del estado de resultados
obtenemos los gastos operacionales con un valor de $ 108.107,65, donde

detallaremos las cuentas mas representativas.

La cuenta Interés causado dentro de los gastos operacionales tiene mayor
representatividad con un valor de $ -46.904,95 obteniendo un porcentaje de
43.39%;; la cuenta GASTOS DE OPERACION cuenta con el 38.53% con un valor
de $-41.652,75, la cuenta Provisiones cuenta con un valor de $ -18.954,95 con un
porcentaje de 17.53%

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”
BALANCE DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011
ANALISIS VERTICAL

CcoD CUENTA CANTIDAD | %RUBRO | %GRUPO
5.1. INTERES Y DESCUENTOS 129.299,19| 9554 474,87
5.4. INGRESOS POR SERVICIOS 197,89 0.15 0,73
5.6. OTROS INGRESOS 5.839,08 431 21.44

TOTAL INGRESOS 135.336,16| 100,00
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INGRESOS 2011
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Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”

Elaborado por: La autora

INTERPRETACION

Los ingresos estan representados con un valor de $ 135.336,16 equivalente al
100% el cual esta representado por la cuenta Intereses y descuentos con un valor
de 129.299,19 que representa el 95,54% del total, seguido por las cuentas otros

ingresos e ingresos por servicios con el 4,31% y 0,15% respectivamente.
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ANO 2012

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”
EVALUACION DE LA ESTRUCTURA FINANCIERA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA ANO 2012

Cuadro N° 1
ACTIVO CORRIENTE PASIVO
1.357.353,66 1.176.581,31
98,78% 85.63%
OTROS PASIVOS
3.643,00
TROS ACTIV
OTROS ACTIVOS 0.27%
1070557 TOTAL DE PASIVOS
1.22%
1.180.224,31
85.89%
PATRIMONIO
193.834,92
TOTAL DE ACTIVOS
14.11%

1.374.059,23
100%

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO:

1.177.602,80

85.89% + 14.11%= 100%

Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”

Elaborado por: La autora

Cuadro N° 2

DESCOMPOSICION DEL ACTIVO ANO 2012

GRUPO VALOR %RUBRO
ACTIVO CORRIENTE 1.357.353,66 98.78%
OTROS ACTIVOS 16.705.57 1.22%
TOTAL DE ACTIVOS 1.374.059,23 100%
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Grafico N° 4

DESCOMPOSICION DEL ACTIVO 2012

1%

B ACTIVO CORRIENTE  m OTROS ACTIVOS

Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”

Elaborado por: La autora

INTERPRETACION

La estructura del activo del afio 2012 de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Quilanga Ltda.” tiene un valor de $ 1.374.059,23, que estad conformado por el
Activo Corriente con un valor de $ 1.357.353,66 que representa el 98.78%,

mientras que Otros activos tiene un valor de $ 16.705.57 equivalente al 1.22% .

Cuadro N° 3
DESCOMPOSICION DEL PASIVO ANO 2012

GRUPO VALOR %RUBRO
PASIVO CORRIENTE 1.176.581,31 99,69
OTROS PASIVOS 3.643 0,31
TOTAL DE PASIVOS 1.180.224,31 100%
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Grafico N° 5

DESCOMPOSICION DEL PASIVO 2012
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Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”
Elaborado por: La autora

INTERPRETACION

La estructura del Pasivo estd conformado por Pasivo Corriente que posee un
valor de $ 1.176.581,31 equivalente al 99,69%; asi mismo Otros Pasivos que
tiene un valor de $ 3.643 que representa el 0,31%.

Cuadro N° 4

DESCOMPOSICION DEL PASIVO + PATRIMONIO DEL ANO 2012

GRUPO VALOR %RUBRO
TOTAL DE PASIVOS 1.180.224,31 85,89
PATRIMONIO 193.834,92 14,11
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO | 1.374.059,23 100,00
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Grafico N° 6

PASIVO + PATRIMONIO 2012

B TOTAL DE PASIVOS  m PATRIMONIO

Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”

Elaborado por: La autora

INTERPRETACION
La estructura del Pasivo mas el Patrimonio esta conformado por Pasivo con un

valor de $1.180.224,31 que equivale al 85,89% mientras que la cuenta Patrimonio

posee un valor de $ 193.834,92 cuyo porcentaje es del 14,11%
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INTERPRETACION DEL ANALISIS VERTICAL DEL ESTADO DE SITUACION
FINANCIERA ANO 2012

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

ANALISIS VERTICAL

COD CUENTA CANTIDAD | %RUBRO | %GRUPO
1{ACTIVO

1.1 FONDOS DISPONIBLES

1.1.01. | Caja 41.851,24 14,44 3,05

1.1.03. | Bancos y otras instituciones 247994,35 85,56 18,05
TOTAL FONDOS DISPONIBLES 100,00

1.3. Inversiones

1.3.05. [ Mantenidas hasta el Ven. 68.000,00 5,01 4,95
TOTAL DE INVERSIONES 100

1.4.02. | Cartera de créditos de consumo 221.826,14 22,48 16,14

1.4.04. | Cartera de créditos 765.137,84 77,52 55,68

1.4.22. | Cartera de créditos de consumo 9.062,91 0,92 0,66

1.4.24. | Cartera de créditos para la micro. V. 63.452,76 6,43 4,62

1.4.99. | (Provisiones para créditos) -72.515,67 -7,35 -5,28
TOTAL CARTERA DE CREDITOS 100,00

1,6, Cuentas por cobrar

1.6.14. | Pagos por cuentas de clientes 30 0,88 0,00

1.6.90. | Cuentas por cobrar varias 3.390,61 99,12 0,25
TOTAL CUENTAS POR COBRAR 100,00

1.8.05. [ Muebles enseres y equipos 10.541,59 115,54 0,77

1.8.06. | equipos de computacion 2.551,73 27,97 0,19

1.8.10. | alarma contra robo y asalto 348,22 3,82 0,03

1.8.15. | Software contable 3.000,00 32,88 0,22

1.8.99. | Depreciacion acumulada -7.318,06 -80,21 -0,53
TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPOS 100,00

1.9. OTROS ACTIVOS

1.9.01. | Inversiones en acciones 16.705,57 100 1,22
TOTAL OTROS ACTIVOS 16.705,57
TOTAL ACTIVOS 1.374.059,23 100,00
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Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”

Elaborado por: La autora

INTERPRETACION

El Activo Corriente esta conformado por el valor de $ 1.357.353,66; en

donde la cuenta Caja representa el 3,05% con un valor de $ 41.851,24 lo

cual nos indica que son las disponibilidades con las que cuenta la

cooperativa para hacer frente con terceras personas en un momento dado;

la cuenta Bancos posee el valor significativo de $247.994,35 que

representa el 18,05%, dinero que posee en las diferentes instituciones

bancarias; por concepto de los servicios prestados, Cuentas por Cobrar

equivale al 0,25% con un valor de $ 3.390,61, la cuenta Cartera de

créditos posee el 55,68% por concepto de créditos y la cuenta créditos de

consumo posee el 16,14% con un valor de 221.826,14,
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

COD

ANALISIS VERTICAL
CUENTA CANTIDAD

%RUBRO

%GRUPO

1.9.

OTROS ACTIVOS

1.9.01.

Inversiones en acciones 16.705,57

100

1,22

TOTAL OTROS ACTIVOS 16.705,57

TOTAL ACTIVOS 1.374.059,23

100,00

OTROS ACTIVOS 2012
100,00

100,00
90,00

80,00

70,00
60,00

50,00

40,00
30,00

20,00

10,00
0,00

Inversiones en acciones

Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”

Elaborado por: La autora

INTERPRETACION

En cuanto a la cuenta otros Activos en el afio 2012 dentro del grupo de los activos

tienen un valor de $ 16.705,57 posee un porcentaje de 1,22% es decir de todos

los activos y que posee la cuenta Inversiones en acciones con el valor de

$16.705,57 con un porcentaje del 100% dentro de la cuenta otros activos.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
ANALISIS VERTICAL

COD CUENTA CANTIDAD | %RUBRO | %GRUPO
2 PASIVO
2.1. OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
2.1.01. | Deposito a la vista 566644,46 53,03 48,01
2.1.03. | Deposito a plazo 501969,1 46,97 42,53
TOTAL OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 100
2.5. Cuentas por pagar
2.5.03. [ Obligaciones patronales 1802,44 22,62 0,15
2.5.04. [ Retenciones 2638,58 33,12 0,22
2.5.05. | Contribuciones impuestos 715,53 8,98 0,06
2.5.06. | Proveedores 1840,33 23,10 0,16
25 90. Cuentas por pagar varias 970,87 12,18 0,08
TOTAL CUENTAS POR PAGAR 100
2.6. Obligaciones financieras
2.6.06. [ Obligaciones con entes financieros 100.000,00 8,47
TOTAL PASIVO CORRIENTE 1176581,31 91,5
2.9. OTROS PASIVOS 0,00
2.9.90. | Otros 3643 100 0,31
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 3643 100
TOTAL PASIVO 1180224,31 100,00
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Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”

Elaborado por: La autora
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INTERPRETACION

El pasivo corriente que en su conjunto posee el valor de $ 1.176.581,31; donde

las cuenta mas representativas son: Deposito a la vista con un valor de $

566.644,46 equivale el 48,01%; seguido por la cuenta Depdsito a plazo con un

valor de $501.969,1 que equivale a 42,53% y finalmente Obligaciones con entes

financieros con un valor de $100.000 con un porcentaje del 8,47%.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

ANALISIS VERTICAL

COD CUENTA CANTIDAD %RUBRO [ %GRUPO
2.9. OTROS PASIVOS
2.9.90. | Otros 3643 100 0,31
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 3643 100
TOTAL PASIVO 1.180.224,31 100,00

OTROS PASIVOS 2012
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Elaborado por: La autora

INTERPRETACION

Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”

La cuenta otros pasivos representada por la cuenta Otros que representa el
100,00% con un valor de $3.643,00.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
ANALISIS VERTICAL

COD CUENTA CANTIDAD %RUBRO | %GRUPO
3. PATRIMONIO
3.1. CAPITAL SOCIAL
3.1.03. | Aportes de los socios 33164,81 26,16 17,11
3.3.01. | Legales 86130,89 67,93 44,44
3.3.03. | Especiales 7501,91 5,92 3,87
TOTAL PATRIMONIO 100,00
6.3.02. | Fianzas y garantia 98014 100,00 50,57
TOTAL CUENTAS CONTINGENTES 100,00
7.4.01. | Valores y bienes recibidos -98014 100,00 -50,57
TOTAL CUENTAS DE ORDEN 100,00
TOTAL DE CAPITAL 126797,61
UTILIDAD
Utilidad Neta del Ejercicio 67.037,31 34,58
TOTAL DE UTILIDAD 67.037,31
TOTAL PATRIMONIO 193.834,92
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 1.374.059,23 100,00
PATRIMONIO 2012
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Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”

Elaborado por: La autora
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INTERPRETACION

El patrimonio con el que cuenta la comparfia es de $193.834,92; dentro de este
grupo tenemos la cuenta de mayor relevancia que es Legales con un valor de $
86.130,89 que equivale al 44,44%.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
ANALISIS VERTICAL

COD CUENTA CANTIDAD %RUBRO | %GRUPO

UTILIDAD

Utilidad Neta del Ejercicio 67.037,31 34,58

TOTAL DE UTILIDAD 67.037,31 100,00

RESULTADOS 2012
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Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.

Elaborado por: La autora
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”
BALANCE DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

ANALISIS VERTICAL

COD CUENTA CANTIDAD %RUBRO %GRUPO
4. GASTOS
4.1. INTERESES CAUSADOS -56.091,67 43,89 -83,67
4.4, PROVISIONES -19.088,01 14,93 -28,47
4.5, GASTOS DE OPERACION -52.631,43 41,18 -78,51
TOTAL GASTOS -127.811,11 100,00
5.1.01. |Depositos 7.820,95 4,01 11,67
5.1.04. |Intereses de cartera 182.142,67 93,48 271,70
5.4. INGRESOS POR SERVICIOS 10,25 0,01 0,02
5.6. OTROS INGRESOS 4.874,55 2,50 7,27
TOTAL INGRESOS 194.848,42 100,00
TOTAL 67.037,31 100,00
GASTOS 2012
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Elaborado por: La autora

INTERPRETACION

Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”

La cuenta Gastos esta representada por las cuentas: Intereses causados con un

valor de $56.091,67 que equivale al 43,89%, la cuenta Provisiones con un valor

de $19.088,00 y un porcentaje del 14,93% y finalmente la cuenta Gastos de

Operacion con un valor de $52.631,43 y un porcentaje del 41,18%.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”
BALANCE DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012
ANALISIS VERTICAL

COD CUENTA CANTIDAD %RUBRO %GRUPO
5.1.01. |Dep6sitos 7.820,95 4,01 11,67
5.1.04. |Intereses de cartera 182.142,67 93,48 271,70
5.4. INGRESOS POR SERVICIOS 10,25 0,01 0,02
5.6. OTROS INGRESOS 4.874,55 2,50 7,27

TOTAL INGRESOS 194.848,42 100,00
INGRESOS 2012
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Fuente: Estados financieros Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”

Elaborado por: La autora

INTERPRETACION

La estructura de los ingresos se encuentra divido con Depésitos con un valor de
$ 7.820,95 lo que representa el 4,01%; la cuenta Intereses de cartera con un valor
de $ 182.142,67 lo que significa el 93,48%.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.”

APLICACION DE INDICADORES FINANCIEROS

1. INDICADORES PARA MEDIR LA ADMINISTRACION FINANCIERA

o INDICADOR DE SOLVENCIA

Activo Circulante
Pasivo Circulante

Indicador de Solvencia =

Estandar del indicador:

Lo ideal es que el valor de este indicador sea superior a 1.5

ANO 2011 ANO 2012
s = 34007.29 | S_41851 24
7 3239.16 "~ 7967.75

1S= 10.5 IS = 5.25

INDICADOR DE SOLVENCIA

12 10,5
10 N

8 \\
6 5,25

e

2010 2011 2012 2013
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INTERPRETACION

Como resultado de aplicar el indicador de solvencia en la Cooperativa de Ahorro y
Crédito “Quilanga Ltda.”, obtenemos que el indice de solvencia en el afio 2011 es
de 10.5 ddlares lo que significa que la cooperativa cuenta con este valor para
cubrir sus obligaciones a corto plazo; mientras que para el afio 2012 se obtuvo
una razon de 5.25 dolares lo que nos indica que la cooperativa tenia este valor
para cancelar las deudas contraidas con sus diferentes proveedores teniendo un
aumento de disponibilidad lo cual se debe a que sus activos circulantes para el
afio 2011 es de $ 34007.29 mientras que en el afio 2012 fue de $ 4185.24
mostrando que la cooperativa mantiene una buena solvencia ya que el valor ideal
para este indicador es mayor a 1.5 lo cual se cumple tanto en los afios 2011 y
2012.

° Razén Corriente

Activo Corriente
Pasivo Corriente

Razoén Corriente =

El indicador de raz6n corriente puede tener los siguientes valores de resultado:

Menor a 1: el activo corriente es menor al pasivo corriente, NO es posible pagar

todas las obligaciones a corto plazo.

Igual a 1: El activo corriente es igual al pasivo corriente, ES posible pagar todas

las obligaciones de corto plazo, pero no queda con activos corrientes.

Mayor a 1: el activo corriente es mayor que el pasivo corriente, ES posible pagar
todas las obligaciones de corto plazo y quedan recursos en el activo corriente.

Este seria el caso ideal.

Si la razon corriente es superior a 2, la empresa incurre en activos circulantes

ociosos, es decir, tiene estos activos parados, sin producir ni generar beneficios.
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ANO 2011 ANO 2012
RC = 1177602.80 RC = 1357353.66
T1046217.46 ~1176581.31
RC=$1.13 RC =$1.15
RAZON CORRIENTE
1,155
1,15
1,15 /
1,145 /
1,14 /
1,135
1,’1/
1,13
1,125 . . .
2010 2011 2012 2013

INTERPRETACION

El indice de Razon Corriente refleja que en el afio 2011 por cada dolar de unidad
monetaria que adquiera tiene $ 1.13 doélares para cubrirlas y en el afio 2012 y $
1.15 para cubrir dichas obligaciones. Estos valores se los puede utilizar en la
implementacion de nuevos servicios, equipos propios para la actividad de la

cooperativa o equipos de computo, con la finalidad de incrementar la prestacion

de servicios y por ende su utilidad.

Debido a que el indicador es mayor a 1 en los dos afios la cooperativa puede
pagar todas las obligaciones de corto plazo y quedan recursos en el activo

corriente. Siento el activo corriente la suma de los valores de caja, bancos,

cuentas y letras por cobrar, valores de facil negociacion e inventarios.
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APLICACION DE INDICADORES PARA RESULTADOS DE LAS
OPERACIONES

o Capital de Trabajo Neto

[ Capital de Trabajo Neto = Activo Corriente - Pasivo Corriente ]

Estandar del indicador: El nivel éptimo para la empresa es que este indicador

sea superior a cero

ANO 2011 ANO 2012
CT = 1177602.80 — 1046217.46 CT = 1357353.66 — 1176581.31
CT = $131385.34 CT = $180772.35

CAPITAL DE TRABAJO
200000
190000
180000
170000 //
160000

150000 /
140000 /

180772,35

130000 131385,34 ‘(/'

120000

110000

100000 : : .
2010 2011 2012 2013

INTERPRETACION
El capital de trabajo de la cooperativa en el afio 2011 es de $131385.34 y en el

afo 2012 cuenta con $180772.35 evidenciando que la cooperativa incrementa su

capital para cubrir las obligaciones a corto plazo, esto permite que la empresa
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esté en capacidad de seguir desarrollando sus actividades como es la prestacion

de servicios bancarios.

INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO

. Nivel de Endeudamiento

. Total Pasivos
Endeudamiento = ——— x 100
Total Activos

Menor 1 0 100%: Los pasivos totales son menores que los activos totales. Luego
la empresa mantiene una capacidad de endeudamiento. Entre mas cercano a
cero sea el valor, indica que los activos de la empresa estan libres de entrar a
respaldar deudas o acreencias, es decir que la empresa tiene un bajo nivel de

endeudamiento, pudiendo en caso que requerirlo, adquirir nuevas obligaciones.

Igual a 1 o 100%: los pasivos totales son igual a los activos totales. Los activos
estan comprometidos para respaldar las obligaciones de la empresa. La empresa
no tiene capacidad de endeudamiento.

Mayor a 1 o 100%: Los pasivos totales son mayores que los activos totales. La
empresa no tiene ninguna capacidad de endeudamiento los activos practicamente

se tienen para respaldar las obligaciones de la empresa.

ANO 2011 ANO 2012

o _ 104756246 o _ 118022431
= 117760280 * = 1374059.23 ©
E = 88.96% E = 85.89%
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ENDEUDAMIENTO
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INTERPRETACION

Por razén de endeudamiento sobre inversion total tenemos que los activos de la
cooperativa son propios y cuenta con futuras capitalizaciones de los socios, por lo
que se puede decir que la magnitud de financiamiento en el afio 2011 es del
88.96% y en el afo 2012 es del 85.89% demostrando que su nivel de
endeudamiento es bajo, debido a que los pasivos totales son menores que los
activos totales, debido a que su valor esta por debajo del 100% lo cual nos indica
que los activos de la empresa estan libres de entrar a respaldar deudas o

acreencias.

. Endeudamiento Financiero

. ) . Obligaciones Financieras
Endeudamiento Financiero = x 100
Ingresos Netos

El valor 6ptimo para este indicador se situaria entre 40% y 60%. Pues si la razén
de endeudamiento se situa por encima del 60% significaria que la empresa esta
dejando a terceros su financiacion, perdiendo autonomia. Si, por el contrario, la
razon de endeudamiento es inferior al 40% indica que la empresa presenta un

nivel de exceso de capitales propios superior al recomendable.
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ANO 2011 ANO 2012

5.593,26 0,47

= mx 00 End Financiero = m x 100

End Financiero

End Financiero = 0,60% End. Financiero = 0,00%

Debido a los valores obtenidos en el afio 2011 de 0,60% y el afio 2012 de 0,00%
nos indica que la entidad presenta un nivel de exceso de capitales propios

superior al recomendable.

e Apalancamiento Total

Total Pasivos

Apalancamiento Total = 100

X
Total Patrimonio

> 1, indica que la deuda, de acuerdo con el nivel de beneficios obtenido y el
coste de la misma, ejerce una proyeccion positiva de la tasa de rentabilidad

financiera.

Cuando en las mismas circunstancias, el resultado sea: = 1, el endeudamiento

no ejerce ningun efecto sobre la rentabilidad.

Y por ultimo, cuando el resultado sea: < 1, demuestra que el endeudamiento

provoca un efecto negativo sobre la rentabilidad financiera.

ANO 2011 ANO 2012
Avalan. Total = 1047562.46 100 Avalan. Total — 1180224.31 100
patan. total = = 2004034 * palan. total = —93834.92 *
Apalan. Total = 805.57 % Apalan. Total = 608.88 %
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APALANCAMIENTO TOTAL
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INTERPRETACION

Este indicador nos permite medir cuantas veces el patrimonio estd comprometido
con el pasivo, lo que quiere decir que para el afio 2011 estuvo el patrimonio
comprometido con un 805.57% y en el aifilo 2012 608.88% lo que quiere decir que
estd comprometido con terceros en un porcentaje muy alto. Asimismo debido al
valor alto nos indica que existe una proyeccion positiva de la tasa de rentabilidad

financiera

o RENTABILIDAD FINANCIERA

Utilidad Neta Ingresos Activo

Rentabilidad Financiera = X _ X _ _
Ingresos Activo  Patrimonio

El valor de este indicador debe ser, como minimo, positivo y superior a las

expectativas de los accionistas.

2722851 13533616 1177602,8
135336,16 11776028 - 13004034

Rent. Financiera =
ANO 2011

Rentabilidad Financiera = 0.21%
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) Rent. Financiera = 67037,31 < 194848,42 < 1374059,23
ANO 2012 194848,42  1374059,23 193834,92
Rentabilidad Financiera =0.35%
RENTABILIDAD FINANCIERA
0,4 0,35
0,35 /
0,3
0,25 0,21 /
0,2
0,15
0,1
0,05
0 T T )
2010 2011 2012 2013

INTERPRETACION

El rendimiento sobre el patrimonio es un punto mayor a la rentabilidad, en virtud a
gue en es este indice se hace referencia al patrimonio propio de la entidad cabe
indicar que la cooperativa deberia adoptar medidas correctivas con el fin de
incrementar su utilidad ya que no es tan representativa de acuerdo a sus
inversiones realizadas, en el afio 2011 apenas alcanza el 0.21% de rentabilidad

financiera y para el afio 2012 representa el 0.35% ya que ha tenido un aumento

favorable para la cooperativa.

e Margen Neto de Utilidad

ANO 2011 ANO 2012
MNU 2722851 100 67037,31
= X _ ,
135336,16 MNU = 104848.42 % 100

MNU = 20.12%

MNU = 34.40%
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INTERPRETACION

Luego de realizados los andlisis de ingresos y gastos y aplicadas las férmulas
respectivas tenemos los siguientes resultados: en los dos periodos posee valores
significativos que representan una buena rentabilidad econdmica para la
compafiia ya que por cada ddlar de servicios prestados que percibe la misma en
el afno 2011 posee 20.12% y en el aflo 2012 tiene 34.40% de ganancia debido al
incremento de usuarios en la cooperativa y el incremento de los servicios
bancarios a los mismos, por ello se recomienda a los directivos mantener las
politicas administrativas y financieras que coadyuven a mantener sus utilidades

para beneficio de la cooperativa.

73
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Loja, mayo de 2014
Ing. Katy Luna R.
GERENTE DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO “QUILANGA
LTDA.”

Cuidad.-

De mi consideracion:

Me permito entregar a usted el informe del Andlisis a los estados financieros de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.” Durante el periodo 2011 — 2012,
con la finalidad de establecer la posicibn econdémica y financiera de la misma,
para ello se hizo una vision general del desarrollo financiero como resultado de la
evaluacion respectiva y de la aplicacion de la metodologia acorde a las
condiciones existentes en la cooperativa, recomendando alternativas que

coadyuven a encontrar un equilibrio financiero.

El desarrollo del Analisis de los Estados Financieros se la realizo en base a los
Estados Financieros: Estado de Situacion Financiera y Estado de Resultados
2011 — 2012, los mismos que fueron proporcionados por el Gerente y Contadora

de la Cooperativa.

Las recomendaciones producto de la evaluacion permitiran tomar decisiones

tendientes a lograr la mayor optimizacion de sus recursos.

Atentamente.

Katherine del Cisne Quezada Luna
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INFORME DEL ANALISIS FINANCIERO DE LA RENTABILIDAD ECONOMICA
Y FINANCIERA

El trabajo de evaluacion de la rentabilidad econdmica y financiera aplicada a los
Estados de: Situacién Financiera y Estado de Resultados de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Quilanga Ltda., se realiz6 con el fin de llegar a determinar cual
es la posicidon econdmica y financiera de la entidad sujeta a estudio, y por ende
llegar a determinar los correctivos necesarios con el fin de incrementar la
rentabilidad de la misma; los resultados obtenidos de dicho analisis son los

siguientes:

Examinados los Estados Financieros como son: El Estado de Situacién Financiera
y el Estado de Resultados del periodo 2011 mediante una evaluacién a la
estructura tanto econémica como financiera con el fin de determinar el rubro de
cada una de las cuentas de la compafia, ademas se aplic6 un analisis
comparativo para conocer la variacion de las cuentas que ha existido de un afio a
otro, la aplicacion de diferentes indicadores financieros para conocer si la
compafiia es solvente, rentable y si tiene liquidez; ademas se aplico el punto de

equilibrio para determinar su nivel de ingresos y gastos

Los resultados que se presentan a continuacion reflejan la siguiente situacion:

En el afio 2011 el Activo Corriente presenta un valor de $ 1.171.897,23 que
equivale al 99.52%; el Activo Corriente del 2012 es de $ 1.357.353,66 que
equivale el 98.78% en donde se demuestra la integracién de las cuentas: Caja,
Bancos, Carteras de créditos, cuentas por pagar de clientes, muebles y enseres,
equipos de computacion.; donde la cuenta mas representativa es cartera de
crédito que posee un valor de $ 755532,04 que equivale al 64,16% por los
servicios prestados; en el afio 2012 la cuenta mas representativa tenemos
nuevamente a Cartera de crédito con un valor de $765137,84 y que equivale al

55,68% por concepto de los servicios prestados.
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Los Activos No Corrientes del afio 2011 posee un valor de $ 5705,57 que
equivale al 0,48%; y para el afio 2012 posee un valor de $16705,57 equivalente

al 1,22%, donde la cuenta Unica para los dos afios es Inversiones en acciones

En la estructura del Pasivo Corriente del 2011 tenemos un valor de
$1.046.217,46 que equivale al 88,84%; y en el 2012 cuenta con un valor de
$1.176.581,31 que posee el 85,63%; donde se evidencia las cuentas mas

representativas son depdsitos a la vista y depdsitos a plazos.

Depositos a la vista con un valor de $589.742,55 que es el 56,30% para el 2011 y
de $566.644,46 con el 48,01% para el 2012, que hace referencia al dinero que
sirven de “soporte operativo” para centralizar operaciones bancarias habituales:
ingresos, pagos, domiciliaciones de recibos, transferencias, amortizaciones de los
préstamos recibidos, aportaciones a los planes de pensiones, contratacion de

otros servicios financieros, etc.

En los dos periodos sujetos a estudio y dentro del patrimonio la cuenta de mayor
crecimiento y representatividad es Legales con un valor de $74.148,75 para el
2011 y con un valor de $86.130,89 para el 2012.

De igual forma se analiz6 los Estados de Resultados de los afios 2011 — 2012, en
el cual se observa las variaciones importantes en cada grupo de ingresos y

gastos.

La estructura de los Ingresos del afio 2011 tenemos un valor de $ 135.336,16 que
y para el afio 2012 cuenta con un valor de $194.848,42; la cuenta mas
representativa tenemos Intereses y descuentos para el afio 2011 con un valor de
$129.299,19 y para el afio 2012 la cuenta mas representativa es intereses de

cartera con un valor de $182.142,67.

Dentro de los Gastos tenemos la cuenta mas representativa intereses causados
con un valor de $46.904,95 en el afio 2011 y para el afio 2012 $56.091,67, es

decir que es el pago por el uso de sus recursos durante este periodo de estudio.
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La cooperativa puede hacer frente a sus obligaciones a corto plazo con los activos
corrientes ya que por cada dodlar que adeuda este posee 10,5 (2011) y 5,25
(2012) lo que es beneficioso para la cooperativa;, pero si relacionamos sus
disponibilidades inmediatas frente a sus deudas menores a un afo se puede
evidenciar que la entidad posee $1,13 (2011) y $1,15 (2012) sin correr riesgo

frente a sus clientes.

En cuanto al capital de trabajo de la cooperativa en el afio 2011 es de
$102.811,83 y en el afio 2012 cuenta con $126.797,61 evidenciando que la
cooperativa en los afios incrementa con su capital para cubrir las obligaciones a
corto plazo, esto permite que la empresa esté en capacidad de seguir

desarrollando sus actividades como es la prestacion de servicios bancarios.

El rendimiento sobre el patrimonio es un punto mayor a la rentabilidad, en virtud a
gue en es este indice se hace referencia al patrimonio propio de la entidad cabe
indicar que la cooperativa deberia adoptar medidas correctivas con el fin de
incrementar su utilidad ya que no es representativa de acuerdo a sus inversiones
realizadas, en el afio 2011 alcanza el 0.21% de rentabilidad financiera y para el
afio 2012 representa el 0.35% ya que ha tenido un aumento favorable para la
cooperativa, esto debido al incremento de personas que utilizan el servicio de la

entidad financiera.

En cuanto al andlisis de los ingresos y gastos en los dos periodos posee valores
significantes que representan una buena rentabilidad econémica para la
cooperativa ya que por cada dolar de servicios prestados que percibe la misma en
el afio 2011 posee 20.12% y en el afio 2012 tiene 34.40% de ganancia, por ello se
recomienda a los directivos mantener las politicas administrativas y financieras

gue coadyuven a mantener sus utilidades para beneficio de la cooperativa.
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g. DISCUSION

En la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”, se procedi6 a realizar una
observacion lo que permitio en el &mbito administrativo, evidenciar la falta de un
Andlisis financiero de la Rentabilidad, procediendo a comunicar a su Gerente
General que el Analisis de los estados financieros constituye una herramienta
muy valiosa que permite conocer la solvencia liquidez endeudamiento y
rentabilidad y de esa manera tomar medidas oportunas en la toma de decisiones

que conlleven hacia el adelanto econémico — financiero de la misma.

El no realizar un analisis de la rentabilidad en la cooperativa sujeta a estudio,
dificulta el control de la eficiencia y eficacia en el logro de los objetivos, por lo que
la presente investigacion pretende dar una guia con la cual los directivos de la
compafia designen a la persona encargada para que realice las evaluaciones
necesarias, esto con el fin de determinar posibles falencias en el manejo y destino
del efectivo, asi como fortalecer los aciertos y fortalezas que pudieren afectar el
normal desarrollo de las actividades.

El presente trabajo se fundamenta principalmente en coadyuvar la labor de los
responsables del manejo de las disponibilidades y recursos de la cooperativa
para que tomen los correctivos necesarios y en pro de incrementar su rentabilidad

econdmica y financiera.
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h. CONCLUSIONES

Luego de haber realizado el analisis de los estados financieros a la Cooperativa

de Ahorro y Crédito “Quilanga Ltda.”, se llega a las siguientes conclusiones:

o Los Estados Financieros de la cooperativa presentados al final de cada
periodo contable no han sido objeto de un estudio financiero que les permita
conocer en forma representativa la situacion econémica y financiera de la

empresa, y de esa manera tomar los correctivos necesarios.

o La Estructura Econdémica y Financiera de la Cooperativa durante el periodo
2011 - 2012 muestran una rentabilidad tanto econdmica y financiera buena lo
cual permite desempeiiar las funciones y ofrecer los servicios de la mejor

manera.

o La cooperativa presenta un indice de solvencia alto, porque el grado de
participacion de los acreedores estan por encima de sus activos corrientes,
ya que en el afio 2011 presenta un indice de $ 10,5y en el 2012 $ 5,25
cumpliendo con lo ideal que es $ 1,00 por cada dolar de obligaciones

contraidas.

o Los objetivos planteados en el proyecto de investigacién se ha cumplido a
cabalidad mediante el desarrollo del presente trabajo; por cuanto se ha
desarrollado el Andlisis de los Estados Financieros en los afios planteados
gue ha criterio se deberian llevar a efecto para mejorar la toma de decisiones

en la cooperativa.
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i.  RECOMENDACIONES

Frente a las conclusiones detalladas anteriormente, se describe las siguientes

recomendaciones

e A los directivos, mejorar la gestion financiera y que se centren en los
objetivos que perciben para convertirse en una cooperativa lider en la regién

sur en cuanto a prestacion de servicios bancarios.

. Realizar actividades tendientes a incrementar el nimero de socios, con la

finalidad de obtener un nivel de crecimiento aceptable del patrimonio.

o Que se apliguen las herramientas de andlisis financiero a los estados
Financieros de manera semestral; con la finalidad de conocer la liquidez,
solvencia, endeudamiento y rentabilidad de la misma; y en base a estos
resultados tomar decisiones acertadas y oportunas, que ayuden a mejorar su
desenvolvimiento econdmico; y que la administracién de la empresa tome en
cuenta el volumen de los gastos, auditando los mismos con el fin de evitar el

mal uso de los recursos financieros.

e Tomar en cuenta el informe financiero presentado, el mismo que pone a
disposicion toda la informacion econémica y financiera de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Quilanga Ltda., con un enfoque mas técnico y profundo; con
el fin de favorecer la toma de decisiones, proponiendo soluciones aplicables

gue impulsen la accion.
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a. TEMA

ANALISIS A LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO “QUILANGA LTDA.” DURANTE EL PERIODO 2011 - 2012
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b. PROBLEMATICA

A nivel mundial existe un sin nimero de empresas dedicadas a la prestacion de
servicios en procuro adelanto del pais, produciendo la necesidad de aplicar un
proceso de analisis general de la evaluacion financiera de la empresa, la misma
que permite comprobar la veracidad, exactitud y autenticidad econdmica a través
de ello se expresa la situacion organizacional y financiera con objeto de brindar

mejor servicio la sociedad.

Nuestro pais por la tendencia de obtener resultados inmediatos en la superacion
econdémica debe aplicar procedimientos que le permitan el buen funcionamiento y
supervivencia de las empresas, empleando herramientas financieras que
coadyuven al mejoramiento de la actividad y la optimizacion de los recursos y la
entidad, como es la evaluacién de la rentabilidad econémica y financiera a través
de indicadores econdmicos, mismos que facilitan la toma de decisiones por

cuanto permite conocer la capacidad de generar ingresos de una institucion.

Es por ello que para la entidad u organismo del sector privado, la evaluacién de la
rentabilidad econdémica y financiera mediante la determinacion de indicadores
econdémicos se ha constituido en una herramienta importante ya que constituye un
elemento transitor de la informacion contable y en consecuencia representa la
fuente informativa que proporciona evidencia real sobre la entidad, ello conlleva a
que los directivos puedan tomar decisiones con criterio de optimizacién sobre la

misma.

He considerado pertinente el estudio a la cooperativa de ahorro y crédito
“Quilanga Ltda.”, ubicada en el cantén Quilanga de la provincia de Loja y cuya
gerente es la Ing. Katy Luna Rengel, siendo su actividad principal la captacion de

recursos econémicos y ponerlos a disposicion de sus socios.

Mediante una visita previa y aplicando la técnica de la entrevista se logré
determinar lo siguiente: Los directivos de la cooperativa desconocen la

rentabilidad econémica y financiera que se genera en la misma, debido a la no
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aplicacion de indicadores como una herramienta indispensable que les permita
evaluar el desempeiio financiero y operario para la toma de acciones correctivas

gue optimicen el mejoramiento de la entidad.

La cooperativa al no realizar una evaluacion econémica y financiera desconoce
como se ha venido desarrollando sus actividades, lo que ocasiona que no puedan
contar con mecanismos de juicio reales para la toma eficaz de medidas

encaminadas para un mejor aprovechamiento de los recursos de la empresa.

Hasta la fecha no se han aplicado indices de gestion que permitan determinar el
grado de eficacia y eficiencia en el desarrollo de sus operaciones, lo que evita la
correcta toma de decisiones que contribuyen al adelanto de la entidad y mejora de

SuS Servicios.

Como anteriormente indicado se determind que el problema central se constituye
en “como incide la no aplicacion de una evaluacion de la rentabilidad econémica y
financiera en la cooperativa de ahorro y crédito “Quilanga Ltda.”, durante el

periodo 2011 — 2012 en la toma de sus decisiones”.

Con el presente trabajo se pretende brindar elementos para la mejora de los

servicios de la entidad sujeta a estudio.
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c. JUSTIFICACION.-

La elaboracion del presente proyecto de tesis pretende contribuir al desarrollo de
la organizacion en el desarrollo econémico y organizacional desde varios ambitos

para lo cual se justifica de la siguiente manera:

El presente proyecto respalda todos los conocimientos adquiridos durante la
etapa de estudios del nivel superior, con el fin de aportar al desarrollo profesional,
analizando el crecimiento empresarial local en lo referente al estudio de la
rentabilidad econdmica y financiera, siendo fuente de consulta para quienes
forman parte de la comunidad universitaria y en el entorno de desarrollo

econdémico y cooperativismo.

La ejecucion de este proyecto pretende mejorar la economia del pais y en
especial de la entidad objeto de estudio, ya que esta evaluacion realizada a la
cooperativa de ahorro y crédito “Quilanga Ltda.”, constituye un aporte para los
directivos de la institucion puesto que permite contar con resultados reales y
oportunos de la autenticidad econémica — financiera y con ello cumplir de mejor
manera con el desarrollo de los objetivos institucionales, los mismos que permiten

ofrecer solvencia y rentabilidad a la entidad.

Y finalmente el presente proyecto pretende consolidar a la entidad y de esta
manera poder brindar un servicio de excelente calidad a la sociedad, puesto que
siempre esta preocupado por proveer de recursos econdomicos a sus socios. Es
por esto que este proyecto pretende brindar un servicio eficaz y eficiente para el
desarrollo economico y social de su entorno, contando con la informacion
necesaria para que el personal cuente con conocimientos solidos para el correcto
desenvolvimiento en sus funciones, y con ello proporcionar una mejora en el nivel
de vida de los involucrados para hacer frente a sus necesidades, aspiraciones

econdmicas sociales y culturales y generar bienestar general a la sociedad.
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d. OBJETIVOS:

OBJETIVO GENERAL:

» Realizar un andlisis a los estados financieros de la cooperativa de ahorro y
crédito “QUILANGA LTDA.” Durante el periodo 2011 - 2012

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Ejecutar un andlisis comparativo de los estados financieros y econémicos
durante el periodo 2011 y 2012 por medio de un analisis horizontal, y con

ello conocer las debilidades y fortalezas de la entidad.

» Aplicar indicadores financieros que permitan conocer de manera oportuna
cual es el nivel de rentabilidad econémica y financiera en los afios sujetos a

investigar.
» Proporcionar a la cooperativa el informe que contenga las conclusiones y

recomendaciones que le serviran para mejorar los niveles de rentabilidad

de la entidad.
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e. MARCO TEORICO.

ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros, también denominados estados contables, informes
financieros o cuentas anuales, son informes que utilizan las instituciones para
reportar la situacion economica y financiera y los cambios que experimenta la

misma a una fecha o periodo determinado.

Los Estados Financieros también presentan los resultados de la administracién de
los recursos confiados a la Gerencia. Para cumplir con este objetivo, los Estados
Financieros proveen de informacién relacionada a la empresa sobre: Activos,
Pasivos, Patrimonio, Ingresos y Gastos, incluyendo ganancias y pérdidas; y flujos

de efectivo.

Objetivo

El objetivo principal, es proporcionar informacién atil para la toma decisiones de
inversion de operacion y de préstamos, la cual debera ser pertinente confiable y
comparable, tanto que nos sirve como instrumento de la evaluacion de la realidad
financiera como también de prediccion para el futuro. Nos ayuda a evaluar el
desempefio gerencial, muestra no solo la cantidad sino la bondad de sus
utiidades y recoge informacion para establecer importantes relaciones de

rendimiento, solidez, seguridad y estabilidad de la empresa.

Importancia

Los Estados Financieros son de gran importancia ya que son la
presentacion estructurada de la posicion financiera, resultado de operaciones,
flujo de efectivo de una empresa que serd de utilidad para un alto rango de
usuarios en la toma de decisiones econdémicas. Los Estados Financieros reflejan
resultados econdmicos relacionados con la generacion de una ganancia liquida

analizando contablemente ingresos y gastos operativos realizados.
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Clases de Estados Financieros para las Comparfias de Responsabilidad

Limitada

c) Estado de Situacion Financiera o Balance General
d) Estado de Resultados o de Pérdidas y Ganancias
c) Estado de Flujo de Efectivo

d) Estado de Cambios del Patrimonio

Estado de Situacion Financiera

“Documento contable que refleja la situacion financiera de una organizacion u
empresa, entre otras en un momento determinado, en su mayoria al culminar un
clico contable. Costa de tres partes, activo, pasivo y patrimonio. El activo muestra
procedimientos patrimoniales de la empresa, mientras que el pasivo detalla su
origen financiero asi como sus obligaciones con otras empresas. Se exige que
este documento sea imagen fiel del estado patrimonial de la organizacién y que
sea preparado de acuerdo con los principios basicos de contabilidad, ya que este

estado refleja la situacion financiera del mismo.”*®

Estado de Resultados o de Pérdidas Y Ganancias

“Detalla los ingresos y egresos a fin de obtener la utilidad o pérdida del periodo.
Se elabora al finalizar el periodo contable para demostrar los cambios que
ocurren en las cuentas, nos proporciona un resumen financiero de los resultados

operativos durante un periodo determinado.”®
Estado Flujo de Efectivo
Este estado permite obtener una vision general de donde se obtuvo el efectivo y

en que se lo empleo. Regularmente las entradas del efectivo se las conoce como

entradas y a las salidas como usos; dichas entradas y salidas del efectivo se dan

15 BREITNER, Leslie, Contabilidad Financiera, 2010, pag. 20
16 MORALES CASTRO, Arturo, “Principios de Finanzas.” Pag. 18
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por actividades operativas, de inversion y de financiamiento. Operativas: pago de
intereses de los clientes; Inversion: compra de suministros y materiales para
consumo interno de la entidad; financiamiento: cuando se requiere de un
préstamo de otra casa financiera de la localidad o el pais para solventar alguna

contingencia que puede ocurrir.

Estado de Cambios en el Patrimonio

Este estado permite saber cual ha sido el cambio que sufre nuestro patrimonio
(derechos del propietario sobre los activos) por efectos de la utilidad o pérdida
gue se obtiene en un periodo determinado. Si se obtiene utilidad se incrementa el
patrimonio, pero si se obtiene pérdida el patrimonio tiende a disminuirse. Estos
cambios se dan principalmente por aumentos de capital, aumento de socios 0

recapitalizaciones de la utilidad que se obtiene en un periodo determinado.

RENTABILIDAD

Concepto

“La rentabilidad es la capacidad que tiene algo para generar suficiente utilidad o
beneficio; por ejemplo, un negocio es rentable cuando genera mas ingresos que
egresos, un cliente es rentable cuando genera mayores ingresos que gastos, un
area o departamento de empresa es rentable cuando genera mayores ingresos

que costos.”’

Pero una definicion mas precisa la rentabilidad es un indice que mide la relacion
entre utilidades o beneficios, y la inversion o los recursos que se utilizaron para
obtenerlos. Para hallar esta rentabilidad, simplemente debemos determinar la tasa
de variacion o crecimiento que ha tenido el monto inicial (inversién), al convertirse

en el monto final (utilidades).

17 ESTEO, Sanchez F Analisis Contable de la Rentabilidad, Centro de Estudios Financieros, Madrid 2008
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Importancia

La rentabilidad es importante porque permite conocer el rendimiento o beneficio
de una inversion para generar utilidad al invertir el capital propio de la empresa o

de la productividad obtenida.

Estudio de la Rentabilidad

“El analisis de la rentabilidad permite relacionar lo que se genera a través de la
cuenta de pérdidas y ganancias con lo que se precisa, de activos y capitales

propios, por ejemplo, para poder desarrollar la actividad empresarial.”*®

El estudio de la rentabilidad permite verificar si la empresa genera suficientes

ingresos para seguir operando o no.

RENTABILIDAD ECONOMICA

Concepto

La rentabilidad econdmica o rendimiento es la relacién entre el beneficio antes de
intereses e impuestos y el activo total; el estudio del rendimiento permite conocer
la evolucion y los factores que inciden en la productividad del activo de la

empresa.

Importancia

Es un indicador basico para juzgar la eficiencia en la gestion empresarial, pues es
precisamente el comportamiento de los activos, con independencia de su
financiacion, el que determina el caracter general que una empresa sea 0 no
rentable en términos econdmicos. Ademas el no tener en cuenta la forma en que

han sido financiados los activos permitira determinar si una empresa no rentable

1BORIOL Amat, Analisis de Estados Financieros,2003, Pag.184
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lo es por problemas en el desarrollo de su actividad econémica o por una
deficiente politica de financiacion.

RENTABILIDAD FINANCIERA

Concepto

La rentabilidad financiera o rentabilidad propiamente dicha, es la relacion entre el
beneficio neto y los capitales propios. Este ratio también se denomina ROE

(returnonequity, rentabilidad del capital propio).

“Mide el retorno ganado sobre la inversion de los accionistas comunes en la
empresa. Generalmente, cuanto mas alto es este rendimiento, mas ganan los

propietarios.”1?

Importancia

La financiera puede considerarse como un indicador de rentabilidad mas cercano
a los accionistas o propietarios que los directivos buscan para maximizar sus
intereses.

La rentabilidad financiera tiene por objeto reflejar el efecto del comportamiento de

distintos factores, muestra el rendimiento extraido del capital aportado.

EVALUACION ECONOMICA - FINANCIERA

“Consiste en determinar la situacion financiera y econémica de una estructura o
empresa en un momento determinado con el fin de obtener elementos de juicio

para realizar los correctivos necesarios para mejorar dicha situacion.

Cuando se habla de evaluacion financiera se hace referencia directa a los activos,
pasivos y patrimonio, y cuando se habla de evaluacion economica se trata de

hacer un examen a los ingresos y egresos de una entidad en particular.”2°

19 GITMAN, Lawrence, Administracién Financiera, 2007, Pag. 63

94



En definitiva cuando evaluamos la rentabilidad econdémica, hacemos referencia a
cuanto se gana por cada dolar vendido y su formula es (utilidad/ventas), y cuando
se evalla la rentabilidad financiera, se hace referencia a cuanto se gana por cada
dolar invertido en los activos y su férmula es (utilidad/activos). Cuanto mayor sean
estos resultados, mejor sera la gestion realizada por las autoridades responsables
de llevar las finanzas de la entidad, caso contrario, se deben tomar los correctivos

necesarios con el fin de mejorar su rentabilidad.

Estructura De La Evaluacion Econémica Y Financiera

La estructura econdmica financiera comprende en la recopilacion, Interpretacion,
comparacion y estudio de los estados financieros y datos operacionales de un
negocio. Esto implica el calculo e interpretacion de porcentajes, tasas, tendencias
e indicadores, los cuales sirven para evaluar el desempefio financiero y
operacional de la firma ayudando asi a los administradores, inversionistas y

acreedores a tomar sus respectivas decisiones.”?!

Objetivo

El objetivo de la estructura financiera es la obtencion de suficientes elementos de
juicio para apoyar las opiniones que se hayan formado con relacién a los detalles
de la situacion financiera de la rentabilidad de la compafiia .Para llegar a este
punto es necesario hacer el andlisis a los Estados Financieros. El costo del
andlisis es determinante en su realizacion atendiendo a €l no debe llevarsele mas
alla de donde sirva para reunir los suficientes elementos de juicio para llegar a las

conclusiones importantes con relaciéon a la rentabilidad de la empresa.

Importancia
Las empresas y organizaciones en general requieren de informacién financiera
para conocer, el avance del cumplimiento de los objetivos (largo plazo) y sus

metas (corto plazo).

20 BACA URBINA, Galo Evaluacién de la rentabilidad Disponible en: http://www.emprendepyme.net/situacion-
financiera-de la empresa-rentabilidad.html
2IORTIZ, Héctor, 2008, Andlisis Financiero Aplicado, P&g. 30
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Saber la informacion financiera y los resultados de uno o méas periodos y asi
poder alcanzar con el Andlisis Financiero que promueve el mejoramiento
institucional, mejor la productividad, eficiencia y rentabilidad a fin de lograr el

maximo provecho en beneficio de la compafiia en su conjunto.

Caracteristicas de la Evaluacion Econémicay Financiera

»  Objetivo.- Todo evaluacién debe ser clara y fundamentada, que signifique
una demostracion de lo que realmente sucede en la empresa en donde se lo
aplique.

» Imparcial.- Se debe evaluar las variables, rubros, cuentas, con un alto nivel
de conocimiento y ética profesional, sin dejar inclinaciones ni a favor ni en
contra de la empresa o de alguien en particular.

»  Estético.- EIl andlisis es estatico cuando se hace un estudio de un solo
periodo contable y se denomina analisis vertical. Determina el porcentaje de
representatividad de cada cuenta dentro del grupo al que pertenecen y
pueden ser, tanto del activo, pasivo o del patrimonio.

»  Dinamico.- Es dinamico cuando se realiza un estudio y comparacion de dos
periodos consecutivos y se lo denomina, andlisis comparativo. Determina los
aumentos o disminuciones de cada cuenta de un periodo comparado con el
otro, sefialando las causas para su variacion.

»  Frecuencia.- Si la frecuencia con la que se entregan informes sobre la
evaluacion de la estructura financiera es mayor, mayor sera la posibilidad de
alcanzar los niveles de productividad, eficiencia y rentabilidad.

» Rentabilidad.- La estructura financiera esta basada en relaciones,
comparaciones de una variable o cuentas con otras, entre sectores
financieros y entre empresas de actividades similares, analisis del presente
afio con afios anteriores; de tal manera que los resultados que se obtengan

del mismo tengan un sentido e importancia, relativa.
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INDICADORES FINANCIEROS

Para la evaluacion de los resultados de las empresas, se tiene como propdésito
que estas cuenten con un conjunto de coeficientes y relaciones financieras
cuantitativas homogéneas a fin de utilizar criterios y lenguaje comdn entre las
diferentes partes en lo que respecta al andlisis e interpretacion de si desempefio

financiero.

“Es una relacion entre cifras exactas bien sea de los estados financieros
principales o cualquier otro informe interno o estado financiero complementario o
de proposito especial, con el cual el analista o usuario busca formarse una idea
acerca del comportamiento de una aspecto, sector o area de decisiones,

especificas de la empresa”.??

Importancia de los Indicadores Financieros

o Permite medir cambios en esa condicion o situacion a través del tiempo.
o Facilitan mirar de cerca los resultados de iniciativas o acciones.
o Son instrumentos muy importantes para evaluar y dar surgimiento al proceso

de desarrollo.

Clasificacion de los Indicadores Financieros

Los principales indicadores en cuanto a la evaluacion de la rentabilidad

economica y financiera de la compafia son:

e Liquidez

e Solvencia

e Endeudamiento
e Apalancamiento

e Actividad

22GARCIA Leon Oscar. Administracion financiera fundamentos y Aplicaciones. 3° Edicion, Cali —
Colombia. Pag. 190
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e Rentabilidad

INDICADORES DE LIQUIDEZ

La liqguidez contable se refiere a la facilidad y rapidez con que los activos pueden
convertirse en efectivo. Los activos corrientes son los mas liquidos; incluyen el
efectivo y aquellos activos que se convertiran en efectivo dentro de un afio a partir
de la fecha del balance. Las cuentas por cobrar son cantidades que no se han

cobrado a los clientes por concepto de los bienes y servicios que se han vendido.

e Razo6n Corriente.- Este indice indica la cantidad de recursos que tiene la
empresa para el pago de sus deudas a corto plazo, valores que se

encuentran disponibles en el activo corriente.

Activo Corriente
Pasivo Corriente

Razoén Corriente =

e Capital de Trabajo Neto.- Es la capacidad de la entidad para pagar
obligaciones en el corto plazo, es decir la capacidad para cancelar al pasivo

corriente con sus activos corrientes.

Capital de Trabajo=Activo Corriente — Pasivo Corriente

INDICADORES DE SOLVENCIA

Se obtiene entre la comparacion del activo corriente y la del pasivo corriente y
significa capacidad potencial de la empresa para cubrir obligaciones con
vencimientos hasta un afio mediante sus disponibilidades y sus recursos que

puedan convertirse en dinero hasta un afio a partir de la fecha del balance. Este
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indice permite encontrar importantes pautas para detectar la capacidad financiera

de la empresa en el corto plazo.

Activo Circulante
Pasivo Circulante

Solvencia =

INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO

Los indicadores de endeudamiento tienen por objeto medir en qué grado y de qué
forma participan los acreedores dentro del financiamiento de la empresa. Son de
gran importancia ya que estas deudas comprometen a la empresa en el

transcurso del tiempo.

¢ Nivel de Endeudamiento- Este indicador establece la participacion de los

acreedores en la financiacion de los activos de la empresa.

Total Pasivos

Nivel de Endeudamiento = Total ACTvos x 100

e Endeudamiento Financiero.- Este indicador establece la representacion de
las obligaciones dentro del corto y largo plazo con respecto a las ventas del

periodo.

Obligaciones Financieras

Endeudamiento Financiero= x 100
Ingresos Netos

INDICADORES DE APALANCAMIENTO

Resulta de la presencia de las cargas financieras del flujo de ingresos de la
empresa. Es la capacidad de utilizacion de las cargas financieras a fin de
incrementar los efectos de los cambios en las utilidades antes de intereses e

impuestos sobre las utilidades por accion de la empresa.
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e Apalancamiento Operativo.- Describe la relacion entre el ingreso por los

servicios y las utilidades antes de intereses e impuestos o utilidad operativa.

Utilidad Operativa
Ingresos Netos

Apalancamiento Operativo =

e Apalancamiento Total.- “Este indice nos indica cuantas veces el patrimonio
estd comprometido con el pasivo, lo quiere decir que compara el

financiamiento original de terceros con los recursos de los duefios.”??

Total Pasivo
Patrimonio

Apalancamiento Total =

INDICADORES DE RENTABILIDAD

Los indicadores de rentabilidad sirven para medir la efectividad de la
administracion para controlar los costos y gastos y de esta manera convertir las
ventas de utilidades. Desde el punto de vista del inversionista lo més importante
de analizar con la aplicacién de estos indicadores es la manera como se produce
el retorno de los valores invertidos en la empresa (rentabilidad del patrimonio y

rentabilidad del activo total).

e Rentabilidad Econ6mica.- Este indicador financiero nos muestra la eficiencia
en la aplicacion de las politicas administrativas indicandonos el rendimiento
obtenido de acuerdo a nuestra propia inversion, cuanto mayor sea su valor,
mejor serd para la compafiia, pues sus resultados reflejaran en cuanto el

Activo de la entidad ha sido productivo.

23 GITMAN Lawrence, “ Fundamentos de Administraciéon Financiera” Editorial Miembros de la Camara Nacional,
Meéxico, pag.61
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ors .. Utilidad Antes de Impuestos
Rentabilidad Econdmica = - x 100
Total de Activo

Rentabilidad Financiera.- Indica el nivel de rendimiento que obtienen los
propietarios de la empresa, respecto de su inversion representada en el
patrimonio registrado contablemente. Se la obtiene al dividir la utilidad neta

para el patrimonio.

Utilidad Neta Ingresos Activo

Rentabilidad Financiera = X — X - -
Ingresos Activo Patrimonio

Margen Bruto de Utilidad.- Indica el porcentaje de dolar o unidad monetaria

de ingresos que queda después de que la empresa ha pagado sus bienes

Utilidad Bruta

Margen bruto de Utilidad = Total Ingresos

Margen Neto de Utilidad.- Indicador de utilidad que se define como la

utilidad neta sobre las ventas netas.

Utilidad Neta

M N il _
argen Neto de Utilidad Total Ingresos

Margen Operacional de Utilidad.-Representa las utilidades netas que gana
la empresa en el valor de cada ingreso. Estas se deben tener en cuenta

deduciendo la utilidad operacional para los ingresos netos.

Utilidad Operacional
Ingresos Netos

Margen Operacional =
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Estrategias Financieras para Aumentar la Rentabilidad

o Elevar el nivel de ingresos

o Disminuir los gastos

e  Cobrar alos clientes lo mas rapido posible

e Vender los inventarios de mercancias lo mas rapido posible
o Elevar la rotacion de los activos

o Eliminar activos innecesarios

o Obtener financiamiento barato”?4.

INFORME FINANCIERO

“Es un documento que prepara el contador de la Empresa al finalizar un periodo,
tomando como base los estados financieros para informar a los propietarios del
negocio sobre el resultado de las operaciones registradas en los libros y demas

documentos contables.

El informe que se obtiene como resultado de la aplicacion de métodos, indices, y
razones es de mucha importancia, tanto para los directivos y para los
administradores de la Empresa cuanto para sus propietarios 0 accionistas
puesto que permite conocer la posicion financiera de la entidad. Este

documento debe contener lo siguiente:

» Estados financieros
» Proceso de Evaluacion de la Rentabilidad Econdmica y Financiera
» Meétodo de graficos

> Andlisis e interpretacion de los resultados.”®

24 CAMPOS CARDENAS Eliecer MBA CPA, Contabilidad Financiera. Pag. 206
Z5GUDINO Coral “CONTABILIDAD 2000” , Segunda Edicién Pag. 255

102



Importancia

Es importante no solo para los administradores y propietarios de la entidad, sino

para sus proveedores y clientes; ya que mediante este informe la entidad

demuestra su solvencia y capacidad de competencia, permitiendo facilitar la toma

de decisiones.

Caracteristicas del Informe

Fidedigno.- Los datos que aparecen en el informe deben ser los
mismos de los libros contables, estos deberan estar bajo las normas y
técnicas de contabilidad generalmente aceptadas.

Claro y sencillo.- Este informe debe ser redactado de manera que sea
entendible por todos sus lectores y no sélo por quienes ejercen la profesion.
Funcional.- Los andlisis y comentarios de los Estados Financieros deben
reflejar de manera practica como se ha desarrollado la gestion econémica de
la empresa, tanto en sus aciertos u dificultades para obtener ingresos, cubrir

costos, gastos y establecer si es rentable.

Contenido.- El informe debera contener la siguiente estructura:

YV V V

Carta de Presentacion

Estado de Situacion Financiera

Estado de Resultados

Evaluacion de la Rentabilidad Econdmica y Financiera
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f. METODOLOGIA

La realizacion de la investigacion radica especialmente en la correcta seleccion y
unificacion de meétodos, técnicas, coherentes con la naturaleza del problema
objeto de transformacion, lo cual conllevara el desarrollo de todas las fases del

proceso investigativo.

METODOS:

METODOLOGIA
Dentro de la metodologia, el presente trabajo de investigacion tendra como
objetivo utilizar correctamente los métodos, técnicas, instrumentos y disefios

estadisticos apropiados para una investigacion.

Primeramente utilizaremos el método cientifico que sera el método que nos dara
el conjunto de pasos necesarios para obtener conocimientos validos cientificos
mediante instrumentos confiables. Este método intenta proteger al investigador
de la subjetividad, pues se basa en la capacidad de repetir un determinado
experimento en cualquier lugar y por cualquier personay la falsabilidad

El método cientifico, es el procedimiento planteado que se sigue en la
investigacion para descubrir las formas de existencia de los procesos objetivos,
para desentrafiar sus conexiones internas y externas, para generalizar y
profundizar los conocimientos asi adquiridos, para llegar a demostrarlos con rigor
racional y para comprobarlos en el experimento y con las técnicas de su

aplicacion.

Este método permitié afianzar el conocimiento desde la vista tedrico-practico, en
donde se inici6 la revision de teorias sobre Evaluacion de la Rentabilidad
Economica y Financiera, recopilacion de informacion hasta llegar a la obtencion

de resultados reflejados en las conclusiones.

104



Método Deductivo, mediante su utilizacion se analizaré los conocimiento general
de las leyes y disposiciones legales, para luego llegar a determinar los concepto

gue se van a utilizar en el Marco Teodrico de la investigacion.

Método Inductivo, mediante el cual se revisara, estudiarq y analizara toda la
documentacion legal que tenga la empresa y que sirva como fuente para los
registros contables con la finalidad de llegar a conclusiones generales respecto a

su propiedad, veracidad, legalidad y conformidad con los objetivos de la entidad.

Método descriptivo, ayudara a narrar las falencias que ocasionan los problemas
en la compafiia, hechos contables, conclusiones y recomendaciones, no se
limitara a la simple recoleccién de datos, sino que procurard la interpretacion y

analisis.

Método Cientifico, es el eje principal para la elaboracion del proyecto, es decir es
un conjunto de procedimientos légicamente estructurados y sistematizados, el
cual nos permitird realizar los procesos contables y tributarios dentro de la

empresa

Método Sintético, constituye la base fundamental de la investigacion, porque
permitira simplificar la informacion recolectada de libros, folletos revistas

reglamento, para enfocarnos en la necesaria en el desarrollo de nuestro proyecto.
TECNICAS DE INVESTIGACION

Entrevista, permitird mantener un dialogo con el gerente con la finalidad de
conocer la estructura organica, para obtener informacion relevante sobre el

funcionamiento, manejo, registro de las principales actividades y operaciones que

realizan.
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g.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
CRONOGRAMA DETALLADO DE ACTIVIDADES
ACTIVIDADES SEPTIEMBRE |OCTUBRE |NOVIEMBRE | DICIEMBRE| ENERO |FEBRERO
112 (3 (4 |1]|2|3|4|1 |2 (3 (4 ([1|2 )3 |4 2 |3 1(2|3(4

Presentacion y aprobacién del Proyecto

Revisiéon de la Literatura

Ejecucion del trabajo de campo

Elaboracion del Borrador

Presentacion y aprobacién del borrador

Tramites para la sustentacion

Sustentacion y grado.
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h. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO
Recursos y presupuesto
Recursos Humanos
Postulante: Katherine Quezada
Asesor del Proyecto

Gerente de la Entidad.

Recursos Materiales

Impresiones 100
Bibliografia 50
Alquiler de internet, computadora, data show, 50
Fotocopiar informacion relevante (libros, normas) 100
Presentacion de Informes 80
Material de oficina 40
Impresiones y fotocopiados del informe final 100
Anillados y empastados 200

Total 720

a) Financiamiento

El costo de la presente investigacion serd asumido por mi persona
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ANEXOS

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

LOUIVANGRIN DAY
Una mano amiga para el Desariolle del Cantin

Acuerdo Ministerial Nro. 00130 del 7 de Agosto del 2007

Loja, 04 de Julio del 2013

Dra. Mg. Sc.

Natalia Largo

Coordinadora de la Carrera de Contabilidad y Auditoria de la MED — UNL
Ciudad.-

Yo, Katy Belinda Luna Rengel, Gerente de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
“Quilanga Ltda.” Ubicada en el cantén Quilanga — Provincia de Loja

A peticion verbal de la parte interesada:

CERTIFICO

Que la sefiorita KATHERINE DEL CISNE QUEZADA LUNA, esta autorizada para
realizar la investigacion de campo sobre ANALISIS Y EVALUACION DE LA
RENTABILIDAD ECONOMICA Y FINANCIERA DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO “QUILANGA LTDA. DURANTE EL PERIODO 2011 — 2012" en el cantén
Quilanga, provincia de Loja, con la finalidad de realizar su tesis de grado. Todo trabajo
que realice sera sin dependencia laboral alguna.

Esto es todo en cuanto puedo certificar en honor a la verdad, autorizando a la
interesada a hacer uso de este documento segun crea conveniente.

Atentamente

== ORI J
Ing. Katy Luna Rengel o :

‘9
7 S IRG 8

Gerente de la Coop. de Ahorro y Crédito Quilangadtda,
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COOPERATIVA QUILANGA LTDA.
BALANCE GENERAL

COACQ
OFICINA: QUILANGA Bl -
PERICDO: DICIEMBRE 2012 EMISTION: 21Dic2012
1 AECTIVES 1.374.059.23
4t FONDOS DISPONIBLES 289.845 59
1.1.01. CAJA 4185124
1 101 05 CfevLIVU 41 851.24
1.1.03 B 5 Y OTRAS INSTITUCH 247 994 35
1.4.6310 S i 247 594 35
1.1.03.10.02 11.229.20
1.1.03.10.03 93.873.90
11.03.10.04 55.295.65
1.4.03.10.05 1.915,24
1.1.03.10.06 §7.661,22
1.1.03.10.07 14 018,14
& 88.000,00
MANT EN:DAS HASTA EL VEN 68.000,00
De dias 33.000.00
i O fas 35.000,00
1 CA CREDITOS 986 963,98
1402 CARTE “REDITOS CONSUMO 826,14
1.4.02.15 De 81 5 180 dias 088,80
140220 De 181 a 360 dias 190,31
140225 De mas de 360 dias 545,93
14.04 CARTERA DE C. PARA 137,84
140410 ye 31 a 90 dias 955,59
14.04.15 De 81 a 180 dias 931881
140420 De 181 5 360 dias 94 527 69
G404 25 De mas de 360 dias 660.235,75
1422 CART. DE CRED. DE CONSUMO $.062,91
14.22 10 de 31 400,00
14.22.15 de 91 525,26
142220 De 181 172707
1422 95 De mas 5 641058
2424, CART ). PARA LA MICRO Y 6345276
1424056 De 1a 30 800,00
142410 De 31 100,00
1.4.24.15 De 81 27151
142420 Da 18 1.715,24
1.4.24 .25 De 36 60.765,01
1489 {PROVIS S PARA CREDITOS -72.515,67 “
14.92.30 {Provision geﬂe &l para carie} -72.515,67
1.6 CUENTAS POR COBRAR 342061
18614 PAGOS POR CUENTA DE CLIENTES 30,00 ’
1.6.14.30 Gastos Judiciales = 30.00
1.6.90. CUENTAS POR COBRAR VARIAS 3.380,61
1698005 Apticipos al Personal 0,26
16.80.10 Retencion a la fuente Pichinch 12,207
16.80.15 Chegues Protestados y Rechazad 2.000,00
1.6.90.40 Anticipo auditoria 400,00
18.9050 Priud 308,40
169065 Retenciones en Iz fuente 642,23 7
168075 Ret. va en Ventas 2752
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COACQ

COOPERATIVA QUILANGA LTDA.
BALANCE GENERAL

OFICINA: QUILANGA
PERIODO: DICIEMBRE 2012

PAGINA: 2

EMISION: 31Dic2012

1.8.
1.8.05
1.8.05.01
1.8.05.02
1.8.06
1.8.10
1.8.15
1899
1.8.99.15
1.8.99.15.01
1899 1502
1.8.99.20
19
1.9.01
1.9.01 10
1.8.01.10.05
1.901.10.06
1901.10.07
-
2.4,
2.1.01
210135
2.1.01.40
2.1.03.
2.1.03.05
210310
210315
210320
25.
2503
7503.10

* 2.5.03.10 05
25.0310.10
250315
2504
2504.05
25040501
25040502
25.04.05.04
2504.05.05
25040510
250410
2505
250505
2506.
25.06.01
25.06.05
2590
2.5.90.90.
2.5.90.90.10

PROPIEDADES Y EQUIPOS
MUEBLES Y ENSERES Y EQUIPOS
Muebles y Enseres

Equipos de Oficina

Equipos de Computacion

Alarma conira Robo y Asatto
Software contable
(DEPRECIACION ACUMULADA)
{(MUEBLES Y ENSERES ¥ EQUIPOS
{Muebles y Enseres )

{Equipo de Oficina)

( Equipos de Computacion )
OTRGOS ACTIVOS
INVERSIONES EN ACCIONES Y
En Ofras Institucicnes Finane
Financoop

Coodesarrolio

Caja Central Minka
PASIVOS

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
DEPOSITOS A LA VISTA
Depésitos de Ahorro

Ahorro Clientes

DEPOSITOS A PLAZO

De 1 a 30 dias

De 31 a 90 dias

De 91 a 180 dias

De 180 a 360 dias

CUENTAS POR PAGAR
OBLIGACIONES PATRONALES
BENEFICIOS SOCIALES
Décimo Tercer Sueldo

Décimo Cuarto Sueldo

Aportes al IESS

RETENCIONES

RETENCIONES FISCALES
100% IVA

70% VA

Ret Fie. Imp. a la Renta

30% IVA

lva cobrado ventas

Seguro de Desgravamen
CONTRIBUCIONES IMPUESTOS Y
Impuesto a la Renta
PROVEEDORES

Ctas por pagar Proveedores
Ctas por pagar Capacitacién
CUENTAS POR PAGAR VARIAS
OTRAS CUENTAS POR PAGAR
CODESARROLLO

117

10.541,59
7.711.45
2.830,14
2.561,73

348,22
3.000,00

-7.318,06

-2.857,11

-1.859,51

-997,60

-4 460,95

16.705,57
16.705,57
10.000,00
4.705,57
2.000,00

566.644 46
526.568,07
40.076,39

501.969,10 -

5.500,00
115.023,65
117.229,10
264.216,35

1.802.44
1.301,16
181,98
1.119,18
501,28
263858
340,49
4542
4301
171,72
41,04
39,30
2.298,09
715,53
715,53
1.840,33
1.068,72
771,61
970,87
970,87
137,32

912348

16.705,57

1.068.613,56

7.967,75

1.180.224 31



COOPERATIVA QUILANGA LTDA.

BALANCE GENERAL
COACQ
PAGINA: 3
OFICINA: QUILANGA
PERIODO: DICIEMBRE 2012 EMISTION: 31Dic2012
2580.80.20 Superintendencia EPS 833,55
26 Obligaciones Financieras 100.000,00
26.06 Obiigaciones con ent. financ 100.000,00
28 OTROS PASIVOS . 3.643,00
29.90 QTROS 3.643,00
2998010 Depositos no identificados 3.643.00
3 PATRIMONI| O 126.797 61
31 CAPITAL SOCIAL 33.164,81
3.1.03 APORTES DE LOS SOCI0S 33.164 81
310301 Certificados de Aportacién 11 160 00
31.03.02 Certificados de Aportacion por 22 004 81
33 RESERVAS ' 93.632,80
3301 LEGALES 86 130,89
©.301.08 Reservas Futuras Capitalizacio * 31.186,53
330110 Fondo Irrepartible de reserva - 54.944 36
3303 ESPECIALES 7.501,91
3.3.03.05 A disposicion de la Junta Gene 750191
6 CTAS.CONTINGENTES 98.014,00
6.3 ACREEDORAS POR CONTRA 98.014,00
6302 Flanzas y garantia 98.014,00
7 CTAS. ORDEN -98.014,00
74 CUENTAS DE ORDEN -98.014,00
7.4.01 VAORES Y BIENES RECIRIDOS DE -98.014,00
740120 Bienes inmuebles en garantia -30.000,00
7.4.01.25 Oftros bienes en garantia -63.014,00
740130 En custodia -5.000,00
UTILIDAD 67.037,31

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO .374.059,23

PRE§IDENTE C.A.

Lic. Laura Cueva
CONTADOR GENERAL
Matricula 110450

GERENCIA
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COACQ
PAGINA: 3
OFICINA: QUILANGA
PERIODO: DICIEMBRE 2012 EMISTION: 31Dic2012
2580.80.20 Superintendencia EPS 833,55
26 Obligaciones Financieras 100.000,00
26.06 Obiigaciones con ent. financ 100.000,00
28 OTROS PASIVOS . 3.643,00
29.90 QTROS 3.643,00
2998010 Depositos no identificados 3.643.00
3 PATRIMONI| O 126.797 61
31 CAPITAL SOCIAL 33.164,81
3.1.03 APORTES DE LOS SOCI0S 33.164 81
310301 Certificados de Aportacién 11 160 00
31.03.02 Certificados de Aportacion por 22 004 81
33 RESERVAS ' 93.632,80
3301 LEGALES 86 130,89
©.301.08 Reservas Futuras Capitalizacio * 31.186,53
330110 Fondo Irrepartible de reserva - 54.944 36
3303 ESPECIALES 7.501,91
3.3.03.05 A disposicion de la Junta Gene 750191
6 CTAS.CONTINGENTES 98.014,00
6.3 ACREEDORAS POR CONTRA 98.014,00
6302 Flanzas y garantia 98.014,00
7 CTAS. ORDEN -98.014,00
74 CUENTAS DE ORDEN -98.014,00
7.4.01 VAORES Y BIENES RECIRIDOS DE -98.014,00
740120 Bienes inmuebles en garantia -30.000,00
7.4.01.25 Oftros bienes en garantia -63.014,00
740130 En custodia -5.000,00
UTILIDAD 67.037,31

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO .374.059,23

PRE§IDENTE C.A.

Lic. Laura Cueva
CONTADOR GENERAL
Matricula 110450

GERENCIA
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COOPERATIVA QUILANGA LTDA.
BALANCE DE RESULTADOS

PERIODO: DICIEMBRE 2012

Pag. 1

CORCQ ’
OFICINA: QUILANGA FECHA PROCESO: 31Dic2012
CODIGO CUENTA ESTE MES TOTAL
4. GASTOS " -23.691.76 =127 831,11
4.1. INTERESES CAUSADOS -7.659.32 -56.091.67
4.1.01. OBLIGACIONES CON EL PUBLICO -7.659.32 -56.091.67
4.1.01.15 Depbésitos de ahorros =1 BER07 =¥5.813.8%
4.1.01.30 Depdsitos a Plazo -4.330.64 -37.087.69
4.1.81.35 Interes Clientes ~120.05 ~1.293.26
4.1.01.90. OTROS -1.895.66 -1.896.91
4.1.01.90.01 Certificados de Aportacién -1.895.66 -1.8%6.91
4.4. PRCVISIONES -8.988.01 -19.088.01
4.4.02 Cartera de Crédito -8.988.01 -19.088.01
4.5 GASTOS DE OPERACION -7.044.43 -52.631.43
4.5,.01. GASTOS DE PERSONAL -3.346.87 -34.670.60
4.5.01.05. REMUNERACICNES MENSUALES -2.184.08 -23.105.48
4.5.01.05.01 Sueldo Unificado -2.184.08 -23.105.48
4.5.01.10. BENEFICIOS SOCIALES -127.04 -7.135.61
4.5.01.10.01 Décimo Tercer Sueldo -341.96 -2.084.60
4.5.01.10.02 Décimo Cuarto Sueldo ~121..865 -2.335.86
4.5.01.10.03 Horas Extras -150.83 -536.60
4.5.01.10.05 Vidticos y Movilizacién -112.60 -152.00
4.5.01.10.06 Refrigerio 0.00 -60.84
4.5:01:10.07 Uniformes empleados 0.00 -1.087.91
4.5.01.10.15 Fondo de Reserva IESS 0.00 -277.80
4.5.01.20 Rportes al IESS -282.97 =2J937.50
4.5.01.35 Fondos de Reserva IESS -152.78 -1.472.01
4.5.01.90 Otros 0.00 -20.00
4.5.01.90.01 Capacitacion personal 0.a0 -20.00
4.5.02. HONORARIOS -537.00 -Z.489.08
4.5:02:05. Directores -537.00 -1.866.87
4.5.02.05.01 Vidticos v Movilizacién -537.00 -961.87
4.5.02.05.04 Capacitacién Directivos 0.00 -905.00
4.5.02.15 Ruditorias Externas 0.00 -622.21
4.5.03. SERVICIOS VARIOS -1.409.04 -8.452 .24
4.5.03.05. MOVILIZACIONES FLETES Y -14.40 -306.33
4.5.03.05.03 Fletes y embalajes -14.40 -145.28
4.5.03.05.04 Combustibles y Lubricantes 0.00 -161.05
4.5.03.15 Publicidad y Propaganda -818.52 -934.12
4.5.03.20. SERVICIOS BASICOS -426.12 -4.779.33
4.5.038.20.0% Agua 0.00 -29.49
4.5.03.20.02 Luz -25.61 -255.06
4.5.03.20.03 Teléfono -45.87 -515.27
4.5.03.20.04 Suministros y Materiales de -204.64 -1.469.51
4.5.03.20.05 Internet -150.00 -1.950.00
4.5.032.20.06 Buro de Crédito 0.00 -560.00
4.5.03.25 Seguros 0.00 -632.46
4.5.03.30 Arrendamientos -150.00 -1.800.00
4.5.04. IMPUESTOS CONTRIBUYENTES Y -118.44 -1.456.30
4.5.04.20 Aporte Refse -100.00 -1.215.16
4.5.04.30 Multas y otras sanciones 0.00 -41.25
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BALANCE DE RESULTADOS
PERIODO: DICIEMBRE 2012 Pag. 2

COACQ 6i_igerseaes
OFICINA: QUILANGA FECHA PROCESOC: 31Dic2012

) CODIGO CUENTA ESTE MES TOTAL
4.5.04.90 Impuestos y aportes para -18.44 -189.89
4.5.05. DEPRECIACIONES -474.65 -3.671.75
4;5.05.25. MUEBLES Y ENSERES Y EQUIPOS -76.03 -1.184.27
4.5.05.25.01 Mobiliario y Equipo ~76.03 -1.184.27

) 4.5.05.30 BEquipos de computacién ~396.83 -2.466.00
4.5.05.35 Rlarma contra Robos y Asaltos ] -21.48
4.5.06. AMORTIZACIONES -19.82 -220.03
4.5.906.15 Gastos de instalacién -56.00 -77.00
4.5.06.25 Programas de computacidn 0.00 -56.00
4.5.06.30 Gastos de adecuacién -23.82 -87.03
4.5.07. OTROS GRSTOS -1.078.61 -1.671.43
4.5.07.05 Suministros Diversos ~22.20 -28.87
4.5.07.10 Donaciones -87.89 -483.14
4.5.07.15. MANTENIMIENTC Y REPARACIONES 0.00 -10.00
4.5.07.15.03 Mobiliario de Oficina 0.00 -10.00
4.5.07.20 ° Refrigerio -968.52 -978.97
4.5.07.25 tiles de Aseo y Limpieza 0.00 -170.45
8 INGRE 803§ 12.775.96 194.848.42
L% INTERESES Y DESCUENTOS 12.419.66 189.963.62
5.1.0% Depésitos 690.90 7.820.95
5.1.04. INTERESES DE CARTERA DE < 11.928.76 182.142.67
5.1.04.10 Cartera de cr#ditos Consumo 3.426.17 40.289.34
5.1.04.20 Cartera de crédito 7.740.84 134.412 .59
5.1.04.30 De mora 561.75 7.440.74
5.4. INGRESOS POR SERVICIOS 0.65 10.25
5.4.04. MANEJO Y COBRANZAS 0.65 10.25
5.4.04.01 Notificaciones 0.00 6.10
5.4.04.05 Comisidén Concesion de 0.65 4.15
5.6. OTROS INGRESOS 355.65 4.874.55
5690 OTROS 355 .65 4.874.55

A 5.6.90.10 Ingresos para Administracidn 63.75 1.976.93
5.6.90.15 Ingreso Bono de Desarrollo 197.61 1.367.59
5.6.90.20 Ingresos Varios 18.39 328.54
5.6.90.25 Comisiones transferencias 75.90 1.258.594
5.6.90.30 Ingreso venta SOAT 0.o00 42.78

10.915.80 67.037.31
In Zh .
&
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