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a. TITULO

“APLICACION DE HERRAMIENTAS Y TECNICAS DE ANALISIS
FINANCIERO EN LA COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA DE
LA CIUDAD DE LOJA, PERIODO 2009 — 2011".






b. Resumen

La Cooperativa de Transportes Loja es una empresa lojana dedicada al transporte
publico, de carga y encomiendas que actualmente lleva 51 afios de servicio a la
colectividad, desconoce y no aplica Analisis Financiero como herramienta de
control de los recursos econdémicos y financieros que permita la recopilacion,
interpretacién, comparacion y estudio de los estados financieros para determinar
si la empresa cuenta con un nivel de liquidez, rentabilidad, solidez y
endeudamiento apropiado, por lo que se requiere de la “Aplicacion de
herramientas y técnicas de Analisis Financiero en la Cooperativa de Transportes

Loja, periodo 2009 — 2011”.

Por tanto, se realizé un analisis situacional que hace referencia al estudio del
entorno externo e interno de la empresa a través de la matriz FODA; lo que
permitié determinar puntos fuertes de la empresa y en base a las debilidades se

plantearon propuestas de mejora que tiendan a maximizar el valor del la misma.

En lo concerniente al Analisis Vertical del afio 2011 se determind que el total de
Activos corresponde a USD 3.172.846,61, teniendo mayor concentracion los
activos no corrientes; los Pasivos representan el 45.43% debido a que en su
mayoria tiene pasivos corrientes, es decir se encuentra en manos de los
acreedores; por otro lado el Patrimonio representa el 54.57% que corresponde a

los duefios de la empresa.

Los ingresos corresponden a USD 5.849.605,35 y los gastos equivalen al

98,98%, dando un excedente del ejercicio del 1,02%.



En lo que respecta al analisis horizontal para el periodo 2009 — 2011, se evidencio
los incrementos y disminuciones ocurridas en las cuentas de las cuales esta

compuesto el Balance General y el Estado de Pérdidas y Ganancias.

El analisis vertical y horizontal admitié conocer la composicién financiera y la
variacion de las cuentas ocurridas en el periodo, todo esto implicé el célculo e
interpretacion de porcentajes y tendencias valorando el desempefio financiero y
operacional de la empresa lo que permite tomar decisiones acertadas con el fin de
de garantizar el empleo racional de los escasos recursos materiales, laborales y

financieros.

Por otro lado se muestra los indicadores financieros aplicados a la Cooperativa de
Transportes, cuyos resultados permitieron conocer a cabalidad el nivel de
Liquidez que en este caso para la Cooperativa analizada es de 0,99 centavos,
dado que tiene Capital de Trabajo en volumen; en lo concerniente a los
indicadores de actividad como es la Rotacion de Inventarios, Rotacion de Cuentas
por Cobrar y Rotaciébn de Cuentas por Pagar no es la adecuada. El nivel de
Endeudamiento es aceptable, tomando en cuenta que la empresa tiende a
concentrar sus deudas a corto plazo, lo que implica un riesgo al no poderlas
cumplir en un determinado momento; finalmente la Rentabilidad es de 1.8%,
puesto que no existe un buen manejo de los ingresos frente a los gastos para
generar utilidades, considerando que es una empresa de servicios no es tan
rentable la operacion al confrontar la utilidad generada frente a la inversion ya que

lo Unico que esta haciendo es mantenerse dentro del mercado.
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SUMMARY

The Transportation Cooperative Loja Loja is a company dedicated to public
transport, freight and parcels currently being 51 years of service to the community,
and not unknown applies Financial Analysis as a tool to control the economic and
financial resources to enable the collation, interpretation, comparison and study of
the financial statements to determine if the company has a level of liquidity,
profitability, solidity and appropriate debt and therefore requires the "Application of
tools and techniques of financial analysis in Loja Transportation Cooperative |,

period 2009 - 2011 ".

Therefore, we conducted a situational analysis that refers to the study of the
external and internal environment of the company through the SWOT matrix,
which allowed to determine the company's strengths and weaknesses based on

the improvement proposals were raised that tend maximize the value of the same.

Regarding the Vertical Analysis of 2011 it was determined that the total assets
corresponds to USD 3,172,846.61, with greater concentration of non-current
assets, the liabilities represent 45.43% because most have current liabilities, is
that is in the hands of creditors, on the other hand represents the Heritage
corresponding to 54.57% of the company owners. The revenues are from USD
5,849,605.35 and expenses equal to 98.98%, giving a surplus for the year of

1.02%.
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Regarding the horizontal analysis for the period 2009 - 2011, was shown the
increases and decreases occurred in the accounts of which comprises the

Balance Sheet and Profit and Loss Statement.

The vertical and horizontal analysis acknowledged knowing the financial
composition and variation of the accounts that occurred in the period 2009 - 2011,
all involved the percentage calculation and interpretation of trends and assessing
the financial and operational performance of the company allowing make sound

decisions in order to ensure rational use of scarce materials, labor and financial.

Furthermore financial indicators shown applied to the Transportation Cooperative,
whose results led to fully meet the liquidity level in this case for the Cooperative
analyzed is 0.99 cents, as has Working Capital by volume, in regarding activity
indicators such as inventory turnover, turnover Accounts Receivable and Accounts
Payable Turnover is not adequate. The level of debt is acceptable, considering
that the company tends to focus its short-term debts, which means they can be a
risk to not meet at one point, Finally the Yield is 1.8%, since there is no good
management of income over expenditure to generate profits, considering that it is
a service business is not as profitable operation in confronting the utility generated

against investment because all you are doing is staying within the market.
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c. INTRODUCCION

El Andlisis Financiero permite recopilar los estados financieros para comparar y
estudiar las relaciones existentes entre los diferentes grupos de cada uno y
observar los cambios presentados por las distintas operaciones de la empresa. La
interpretacion de los datos obtenidos, mediante el andlisis financiero, permite a la
gerencia medir el progreso comparando los resultados alcanzados con las
operaciones planeadas y los controles aplicados, ademas informa sobre la
capacidad de endeudamiento, su rentabilidad y su fortaleza o debilidad financiera,
esto facilita el andlisis de la situacion econémica de la empresa para la adecuada

toma de decisiones.

El presente trabajo denominado “APLICACION DE HERRAMIENTAS Y
TECNICAS DE ANALISIS FINANCIERO EN LA COOPERATIVA DE
TRANSPORTES LOJA DE LA CIUDAD DE LOJA, PERIODO 2009 - 2011", tiene
como proposito fundamental determinar falencias y aciertos encontrados en la
empresa en estudio, para de esta manera aportar con alternativas viables que
contribuyan a su mejoramiento y agilidad tanto en los procesos administrativos
como financieros, a través de una serie de herramientas y técnicas tendientes al

manejo eficiente de los recursos monetarios de la empresa.

Considerando los lineamientos establecidos en el Reglamento del Régimen
Académico de la Universidad Nacional de Loja en el articulo 151, la presente tesis

se estructura con el Titulo; Resumen, que se lo expone en espaiiol e ingles, en el
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cual se describe los propdsitos alcanzados en el desarrollo de la presente tesis;
Introduccién, que detalla la importancia, aporte y estructura del presente trabajo;
Revision Literaria, que contiene la informacion referente a Analisis Financiero;
Materiales y Métodos, en donde se realiza la descripcion de los recursos
metodolégicos para la ejecucibn de cada una de las fases del proceso
investigativo; Resultados, que fueron obtenidos a través del diagndstico interno y
externo de la empresa; Discusion, que corresponde a la parte en donde se hace
la verificacion de los objetivos propuestos; Conclusiones, que conciernen a los
resultados obtenidos; Recomendaciones, en donde se enuncia aspectos que
tienden a mejorar el desarrollo de la empresa; Bibliografia, en el cual se detalla
las fuentes bibliograficas de consulta y Anexos que corresponde a los

documentos necesarios para el desarrollo de la presente tesis.
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d. Revision Bibliografica

1. EMPRESAS

“‘Una empresa se define como una unidad econdémico-social, integrada por
elementos humanos, materiales y técnicos, con el objetivo de obtener utilidades a
través de su participaciéon en el mercado de bienes y servicios. Para esto, hace

uso de los factores productivos (trabajo, tierra y capital)”’.

“También se dice que una empresa es un sistema que interacciona con su
entorno materializando una idea, de forma planificada, dando satisfaccion a
demandas y deseos de clientes, a través de una actividad econémica". Requiere
de una razon de ser, una mision, una estrategia, objetivos, tacticas y politicas de
actuaciéon. Se necesita de una visién previa y de una formulacién y desarrollo
estratégico de la empresa, ademas se debe partir de una buena definicion de la

mision”?

1.2. CLASIFICACION
“Las empresas se clasifican segun su actividad o giro, segun el origen del capital

y segun la magnitud de la empresa.

1.2.1. POR SU ACTIVIDAD O GIRO

Las empresas pueden clasificarse de acuerdo a la actividad que desarrollan en:

lhttp://www.telpin.com.ar/interneteducativa/proyectos/2006/lasem presas/Pagina%?207.htm

%http://es.wikipedia.org/wiki/Empresa
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http://es.wikipedia.org/wiki/T%C3%A1ctica
http://www.telpin.com.ar/interneteducativa/proyectos/2006/lasempresas/Pagina%207.htm

Comerciales: Son intermediarios entre el productor y el consumidor, su funcién
primordial es la compra - venta de productos terminados. Se pueden clasificar en:

mayoristas, menudeo, minoristas o detallistas y comisionistas.

Servicios: Como su nombre lo indica son aquellos que brindan servicio a la

comunidad y pueden tener o no fines lucrativos. Se pueden clasificar en:

Servicios publicos varios (comunicaciones, energia, agua)

- Servicios privados varios (servicios administrativos, contables, juridicos,
asesoria, etc.).

- Transporte (colectivo o de mercancias)

- Turismo

- Instituciones financieras

- Educacion

- Salubridad (Hospitales)

- Finanzas y seguros

1.2.2. SEGUN EL ORIGEN DEL CAPITAL
Dependiendo del origen de las aportaciones de su capital y del caracter a quien

se dirijan sus actividades las empresas pueden clasificarse en:

Puablicas: En este tipo de empresas el capital pertenece al Estado y

generalmente su finalidad es satisfacer necesidades de caracter social. Las

18



empresas publicas pueden ser las siguientes: centralizadas, desconcentradas,

descentralizadas, estatales, mixtas y paraestatales.

Privadas: Lo son cuando el capital es propiedad de inversionistas privados y su
finalidad es 100% lucrativa. Entre ellas estan: nacionales, extranjeras y

trasnacionales

1.2.3. SEGUN LA MAGNITUD DE LA EMPRESA

Este es uno de los criterios mas utilizados para clasificar a las empresas, el que
de acuerdo al tamafio de la misma se establece que puede ser pequefia, mediana
0 grande. Existen mudltiples criterios para determinar a qué tipo de empresa
pueden pertenecer una organizacion, tales como: financiero, personal ocupado,

ventas y produccion™.

1.2.4. EMPRESAS DE SERVICIO DE TRANSPORTE

1.2.4.1. TRANSPORTE

Es el medio de traslado de personas o bienes desde un lugar a otro. El transporte
comercial moderno esta al servicio del interés publico e incluye todos los medios
de infraestructuras implicadas en el movimiento de las personas o bienes; asi

como los servicios de recepcion, entrega, manipulacion de tales bienes. El

*NOETZLIN, Maria; BARROSO, Paola. 2009. Administracién Financiera. Disponible en:
http://www.monografias.com/trabajos12/finnzas/finnzas.shtmi
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transporte comercial de personas se clasifica como servicio de pasajeros y el de
bienes como servicio de mercancias. Como en todo el mundo, el transporte es y
ha sido en Latinoamérica un elemento central para el progreso o el atraso de las

distintas civilizaciones y culturas.

1.2.4.2. HISTORIA

En las trece colonias americanas originales, que se extendieron hacia el oeste
hasta el rio Misisipi, el principal modo de transporte terrestre era por reata de
animales de carga y por caballos sobre los senderos de los nativos americanos.
Hacia 1800 se hicieron carreteras, sin embargo, se hacian casi intransitables
durante los periodos de mal tiempo. En 1982, la mejora de las carreteras en las
gue las empresas privadas cobraban un peaje por haberlas construido, conect6
todas las ciudades principales superando al resto de carreteras. El transporte se
desarroll6 mas despacio. Durante los siglos medios tradicionales de transporte,
restringidos a montar sobre animales, carros y trineos tirados por animales,
raramente excedian un promedio de 16 km/h. En el siglo XX la formacion e
instalacion de grandes corporaciones de fabricantes ha dado un gran impulso a la
produccion de vehiculos tanto para el uso particular como para el transporte

publico y de mercancias.

1.2.4.3. DIFERENTES MODOS DE TRANSPORTE

- Acuatico

- Carretera

20



- Ferrocarril

- Aéreo

- Oleoducto

- Transporte intermodal

- Servicios de mercancias
- Servicio de pasajeros

- Transporte en ciudades

1.2.4.4. EMPRESAS DE TRANSPORTE TERRESTRE

Las empresas de Transporte son aquellas que se dedican al traslado de personas
o bienes via terrestre desde un lugar hasta otro. El transporte comercial moderno
esta al servicio del interés publico e incluye todos los medios e infraestructuras
implicadas en el movimiento de las personas o bienes, asi como los servicios de
recepcion, entrega y manipulacion de tales bienes. El transporte comercial de
personas se clasifica como servicio de pasajeros y el de bienes como servicio de

mercancia.

2. ANALISIS SITUACIONAL

2.1. ANALISIS EXTERNO

2.1.1. ESCENARIO ECONOMICO

2.1.1.1. .PIB

El Producto Interno Bruto (PIB) es el valor de los bienes y servicios de uso final

generados por los agentes economicos durante un periodo. Su célculo en
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términos globales y por ramas de actividad- se deriva de la construccion de la
Matriz Insumo-Producto, que describe los flujos de bienes y servicios en el

aparato productivo, desde la Optica de los productores y de los utilizadores finales.

2.1.1.2. Tasas de Interés
La tasa de interés es el precio del dinero en el mercado financiero. Al igual que el
precio de cualquier producto, cuando hay mas dinero la tasa baja y cuando hay

escasez sube.

Existen dos tipos de tasas de interés: la tasa pasiva o de captacion, es la que
pagan los intermediarios financieros a los oferentes de recursos por el dinero
captado; la tasa activa o de colocacién, es la que reciben los intermediarios
financieros de los demandantes por los préstamos otorgados. Esta Ultima siempre
es mayor, porque la diferencia con la tasa de captacion es la que permite al
intermediario financiero cubrir los costos administrativos, dejando ademas una

utilidad.

2.1.1.3. Inflacién

La inflacion se define como un aumento persistente y sostenido del nivel general
de precios a través del tiempo. La inflacibn es medida estadisticamente a través
del indice de Precios al Consumidor del Area Urbana (IPCU), a partir de una
canasta de bienes y servicios demandados por los consumidores de estratos
medios y bajos, establecida a través de una encuesta de ingresos y gastos de los

hogares.
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2.1.1.4. Presupuesto General del Estado

“Es el principal instrumento con que cuenta el gobierno para ejecutar la politica
fiscal, es decir la determinacion y gestidon de ingresos y egresos del Estado,

ademas, muestra quienes se benefician y quiénes no™.

2.1.2. ESCENARIO LEGAL

Se puede definir el entorno legal como el conjunto de leyes reflejadas en la
estructuracion juridica con la cual se logra moldear el comportamiento de una
sociedad. De esta forma se crean patrones de comportamiento regidos por las
normas establecidas, para el buen funcionamiento de la nacién o entidad; de ahi
la importancia de regirse por estas normas asi no vaya de acuerdo con nuestros

ideales.

2.1.3. ESCENARIO TECNOLOGICO

La tecnologia es una herramienta de mucha utilidad en todas las organizaciones y
en la actualidad representa una fuente prioritaria para el manejo de informacion,

comunicacién y automatizacion de procesos.

2.1.4. ESCENARIO ECOLOGICO

El escenario ecoldgico se refiere a diferentes factores ambientales, climatolégicos
y de recursos naturales que pueden influir de forma positiva 0 negativa en un

pais, region o localidad.

* http://es.scribd.com/karymprincess/d/16921513-Que-es-Presupuesto-General-del-Estado
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2.1.5. .ESCENARIO DE SEGURIDAD PUBLICA

La seguridad publica es un requerimiento en todas las sociedades para alcanzar
el desarrollo de sus habitantes. Sin embargo a nivel mundial se vive un ambiente
de inseguridad que repercute en la economia de los paises y consecuentemente

acarrea problemas sociales.

2.2. ANALISIS INTERNO

2.2.1. Misién y Vision

Mision: La misidén es el motivo, propdésito, fin 0 razon de ser de la existencia de
una empresa u organizacion porque define: lo que pretende cumplir en su
entorno o sistema social en el que actuia, lo que pretende hacer, y el para quién
lo va a hacer; y es influenciada en momentos concretos por algunos elementos
como: la historia de la organizacion, las preferencias de la gerencia y/o de los
propietarios, los factores externos o del entorno, los recursos disponibles, y sus

capacidades distintivas.

Visién: se define como el camino al cual se dirige la empresa a largo plazo y sirve
de rumbo y aliciente para orientar las decisiones estratégicas de crecimiento junto

a las de competitividad.

2.2.2. Gobernabilidad
“‘La gobernabilidad de la empresa es un conjunto organizado y dinamico de

estructuras y procesos de decision y control que busca asegurar la conduccion de
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la misma para el logro de sus objetivos de la manera mas eficiente posible. “El
sistema de gobierno de una empresa u organizacion es un verdadero sistema en
donde operan estructuras, cargos, procesos de actividad, sistemas de informacion
y decisiones, reglamentaciones de diverso tipo, personas con calificaciones y

actitudes y hasta los lugares fisicos y equipos que se utilizan™.

2.2.3. Productos y Servicios

Un producto es objeto que puede ser comprado o vendido, y que responde a una
necesidad propia de un grupo de consumidores. Por otro lado, los servicios dicen
relacién con un grupo humano que se presta para satisfacer una necesidad de los
consumidores, sin la necesidad de la existencia de un objeto o bien fisico

involucrado.

2.2.4. Infraestructura y Tecnologia
Son las instalaciones basicas en cuanto se refiere a bienes muebles y los
sistemas informaticos necesarios de los que depende una empresa para su

operatividad.

2.2.5. Ambiente de Trabajo
El ambiente de trabajo se compone de todas las circunstancias que inciden en la

actividad dentro de una oficina, una fabrica, etc.

>SULVARAN Juana .2010.“La Gobernabilidad de la empresa”.
http://www.veneconomia.com/site/files/articulos/artEsp94_97.pdf
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Lo habitual es vincular el ambiente de trabajo a las relaciones humanas. Si un
trabajador se lleva bien con sus superiores y con sus compaferos, se dice que se
desempeiia en un buen ambiente de trabajo, donde los conflictos y las
discusiones no son frecuentes. En cambio, si el trabajador suele pelearse y
confrontar con el resto de las personas que trabajan en su mismo entorno, el

ambiente de trabajo sera malo.

2.2.6. Talento Humano

El talento humano es el que hace que las organizaciones funcionen. Son ellos los
encargados de controlar la calidad, disefiar, producir, distribuir los productos y
servicios, asi como de establecer sus objetivos y estrategias. Sin gente eficiente

es imposible que una organizacion logre sus objetivos.

2.2.7. Capacitacion
Capacitacion, o desarrollo de personal, es toda actividad realizada en una
organizacion, respondiendo a sus necesidades, que busca mejorar la actitud,

conocimiento, habilidades 0 conductas de su personal.

3. ANALISIS FINANCIERO

3.1. EL OBJETIVO FINANCIERO
“Maximizar el valor de las acciones de la empresa, maximizar el mercado, ver las

necesidades de la empresa ya sea a corto o mediano plazo”®.

SANAYA ORTIZ, Héctor. “Analisis Financiero Aplicado y Principios de Administracién Financiera
“Edicién actualizada a Marzo 2006.
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3.2. EL ANALISTA FINANCIERO
“‘Es un financista especializado que interpreta y analiza la informacién de la
empresa para obtener conclusiones y proponer alternativas correspondientes para

la empresa luego de determinar si su situacion es positiva o no.

3.2.1. Objetivo General del Analista Financiero

Analizar las diferentes cuentas que conforman los balances y estados financieros
de diferentes dependencias de la Institucién, revisando y analizando Ila
informacién, a fin de determinar la correcta procedencia de los movimientos

efectuados y levantar los informes correspondientes”’.

3.3. A QUIEN LE INTERESA EL ANALISIS FINANCIERO

3.3.1. Empresa

“El anadlisis financiero es el que provee a los administradores de herramientas
necesarias que le permiten evaluar la situacion en la que se encuentra la

empresa.

3.3.2. Los Inversionistas.
A los inversionistas les interesa el analisis financiero debido a la necesidad de
conocer la situacion de la empresa y de esta manera poder tomar la mejor

decision.

"GITMAN, Lawrence. “Principios de Administracion Financiera”. PEARSON11a. Ed. México.2007.
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3.3.3. Los Bancos y Acreedores en General.
Los resultados del andlisis financiero para los bancos y acreedores en general
son de vital importancia ya que le reflejaran un énfasis particular a determinados

aspectos dependiendo del tipo de obligacion.

3.3.4. Las Camaras de Comercio.
Estas instituciones mantienen actualizada la informacion financiera de sus
afiliados y calculan algunos indicadores con el fin de llevar a cabo ciertos registros

y poder de esta manera entregar informacién a sus afiliados.

3.3.5. Las Bolsas de Valores.
El andlisis financiero a la bolsa de valores le interesa ya que le permite evaluar la

situacion financiera de las empresas, para la negociacion de valores.

3.3.6. La Administracion de Impuestos.

Toda empresa tiene como obligacion de presentar anualmente su declaraciéon de
renta y para ello es necesario incluir los estados financieros muy detallados, ya
gue la Administracion de Impuestos examinara y evaluara dicha informacion
financiera con el propésito de establecer si cada compafia esta cumpliendo

correctamente con su deber contribuyente”®.

SANAYA ORTIZ, Héctor. “Analisis Financiero Aplicado y Principios de Administracién Financiera
“Edicién actualizada a Marzo 2006.
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3.4. DEFINICION

“El analisis financiero es un instrumento de trabajo, mediante el cual se pueden
obtener relaciones cuantitativas y comparativas de las diferentes variables que
intervienen en los procesos operativos y funcionales de las empresas y que han
sido registrados en la contabilidad del ente econémico. Mediante su uso racional
se ejercen las funciones de conversion, seleccion, prevision, diagndstico,
evaluacion y decision; todas ellas presentes en la gestion y administracion de
empresas, y conocer su capacidad de financiamiento e inversion propia. Ademas
se considera una técnica que tiene por objeto la obtencion, control y el adecuado
uso de recursos financieros que requiere una empresa, asi como el manejo

eficiente y proteccion de los activos de la empresa”.®

3.5. OBJETIVOS

“Dichos objetivos persiguen, basicamente, informar sobre la situacion econémica
de la empresa, los resultados de las operaciones y los cambios en su situacion
financiera, para que los diversos usuarios de la informacion financiera puedan:

1. Conocer, estudiar, comparar y analizar las tendencias de las diferentes variables
financieras que intervienen o son producto de las operaciones econdémicas de una

empresa;

2. Evaluar la situacion financiera de la organizacion; es decir, su solvencia y

liquidez asi como su capacidad para generar recursos;

MACIAS  GARCIA, Enrigue. 2007. Administracion  Financiera. Disponible en:
http://.wikilearning.com/gratis/administracion_financiera/13153-17
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3. Verificar la coherencia de los datos informados en los estados financieros con la

realidad econ6mica y estructural de la empresa,;

4. Tomar decisiones de inversion y crédito, con el propdsito de asegurar su

rentabilidad y recuperabilidad;

5. Determinar el origen y las caracteristicas de los recursos financieros de la
empresa: de donde provienen, como se invierten y que rendimiento generan o se

puede esperar de ellos;

6. Calificar la gestibon de los directivos y administradores, por medio de
evaluaciones globales sobre la forma en que han sido manejados sus activos y

planificada la rentabilidad, solvencia y capacidad de crecimiento del negocio.

3.6. CARACTERISTICAS

“El Analisis financiero es el area de la Administracion que cuida de los recursos
financieros de la empresa, se centra en dos aspectos importantes de los recursos
financieros como lo son la rentabilidad y la liquidez, buscando hacer que los
recursos financieros sean lucrativos y liquidos al mismo tiempo a través de una

adecuada toma de decisiones.

e Es proporcionar informacion util a inversores y otorgantes de crédito para

predecir, comparar y evaluar los flujos de tesoreria.
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e Proporcionar a los usuarios informacion para predecir, comparar y evaluar

la capacidad de generacion de beneficios de una empresa”*®.

3.7. IMPORTANCIA

La importancia del analisis financiero radica en que facilita la toma de decisiones
a los inversionistas o terceros que estén interesados en la situacion economica y

financiera de la empresa.

Asi mismo es importante ya que es el elemento principal de todo el conjunto de
decision que interesa al responsable de préstamo o el inversor en bonos. Su
importancia relativa en el conjunto de decisiones sobre inversion depende de las

circunstancias y del momento del mercado.

3.8. FUNCIONES

‘La fase gerencial de analisis financiero se desarrolla en distintas etapas y su
proceso cumple diversos objetivos. En primer lugar, la conversion de datos puede
considerarse como su funcion mas importante; luego, puede utilizarse como una
herramienta de seleccidén, de previsibn o prediccién; hasta culminar con las

fundamentales funciones de diagndstico y evaluacion.

Las técnicas de analisis financiero contribuyen, por lo tanto, a la obtencién de las

metas asignadas a cualquier sistema gerencial de administracion financiera, al

’LEOPOLD A Bernstein, “analisis de Estados Financieros. Teoria Aplicacién e Interpretacion.”.
Editorial Trillas 2% Ed. México. 2000.
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dotar al gerente del area de indicadores y otras herramientas que permitan
realizar un seguimiento permanente y tomar decisiones acerca de cuestiones

tales como:

Supervivencia

Evitar riesgos de pérdida o insolvencia
Competir eficientemente

Maximizar la participacion en el mercado
Minimizar los costos

Maximizar las utilidades

Agregar valor a la empresa

Mantener un crecimiento uniforme en utilidades

Maximizar el valor unitario de las acciones”*!

4. ANALISIS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

4.1. ESTADOS FINANCIEROS

“Los Estados financieros presentan los recursos generados o utilidades en la
operacion, los principales cambios ocurridos en la estructura financiera de la
entidad y su reflejo final en el efectivo e inversiones temporales a través de un

periodo determinado. Los Estados Financieros pueden ser:

MANAYA ORTIZ, Héctor. “Analisis Financiero Aplicado y Principios de Administracion Financiera
“Edicién actualizada a Marzo 2006.
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4.1.2. ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADOS

Es un Estado financiero a una fecha o periodo futuro, basado en calculos
estimativos de transacciones que aun no se han realizado; asi también es un
estado estimado que acompafa frecuentemente a un presupuesto; un estado

proforma.

4.1.3. ESTADOS FINANCIEROS AUDITADOS

Son aquellos que han pasado por un proceso de revision y verificacion de la
informacién; este examen es ejecutado por contadores publicos independientes
quienes finalmente expresan una opinion acerca de la razonabilidad de la
situacion financiera, resultados de operacion y flujo de fondos que la empresa

presenta en sus estados financieros de un ejercicio en particular.

4.1.4. ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Aquellos que son publicados por compaiias legalmente independientes que
muestran la posicion financiera y la utilidad, tal como si las operaciones de las

comparniias fueran una sola entidad legal.

4.2. CLASES DE ESTADOS FINANCIEROS

4.2.1. BALANCE GENERAL

“Es un documento contable que refleja la situacion patrimonial de una empresa en
un momento del tiempo. Consta de dos partes, activo y pasivo. El activo muestra

los elementos patrimoniales de la empresa, mientras que el pasivo detalla su
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origen financiero. La legislacién exige que este documento sea imagen fiel del

estado patrimonial de la empresa.

4.2.2. ESTADO DE RESULTADOS

Es un Estado que muestra la diferencia entre el total de los ingresos en sus
diferentes modalidades; venta de bienes, servicios, cuotas y aportaciones y los
egresos representados por costos de ventas, costo de servicios, prestaciones y
otros gastos y productos de las entidades del Sector Paraestatal en un periodo

determinado”*?.

4.3. INTERPRETACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

“La interpretacion de los Estados Financieros consiste en la determinacion y
emisién de un juicio conjunto de criterios personales relativos a los conceptos,
cifras, y deméas informacién presentada en los estados financieros de una
empresa especifica, dichos criterios se logran formar por medio del analisis
cuantitativo de diferentes parametros de comparacion basados en técnicas o

meétodos ya establecidos.

“LEOPOLD A Bernstein, “analisis de Estados Financieros. Teoria Aplicacion e Interpretacion.”.
Editorial Trillas 2% Ed. México. 2000.
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4.3.1. METODOS DE INTERPRETACION DE DATOS FINANCIEROS:

4.3.1.1. METODO VERTICAL

“El método vertical es una de las técnicas mas sencillas dentro del analisis,
consiste en tomar un solo estado financiero que puede ser un balance general o
un estado de pérdidas y ganancias y relacionar cada una de sus partes con un
total determinado dentro del mismo estado, el cual se denomina cifra base. Se
trata de un analisis estético, pues estudia la situacion financiera en un momento
determinado, sin tener en cuenta los cambios ocurridos a través del tiempo™°.

Para obtener los porcentajes correspondientes a las cifras que contienen los

Estados Financieros se utiliza la siguiente formula:

cifra absoltuta= 100
Total de activos

04 del Total de Activos =

4.3.1.2. METODO HORIZONTAL

“‘En el método horizontal consiste en comparar estados financieros homogéneos
en dos o0 mas periodos consecutivos, para determinar los aumentos o
disminuciones de las cuentas, de un periodo a otro. Este andlisis es de gran
importancia para la empresa, porque mediante €l se informa si los cambios en las

actividades y si los resultados han sido positivos 0 negativos; también permite

" LEOPOLD A Bemstein, “Analisis de los Estados Financieros — Espafia: Ediciones Deusto, 2004.
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definir cuales merecen mayor atencion por ser cambios significativos en la

marcha”'*.

Para realizar el Método Horizontal se determina la Variacion Absoluta y la

Variacion Relativa.

Variacion Absoluta = (cifra absoluta afio 1 — cifra absoluta afio 2)

variacidn absoluta

Variacion Relativa = — —
cifra absoluta afio 1

4.3.2. RAZONES FINANCIERAS

‘Uno de los instrumentos mas usados para realizar analisis financiero de
entidades es el uso de las Razones Financieras, ya que estas pueden medir en
un alto grado la eficacia y comportamiento de la empresa. Estas presentan una
perspectiva amplia de la situacién financiera, puede precisar el grado de liquidez,
de rentabilidad, el apalancamiento financiero, la cobertura y todo lo que tenga que

ver con su actividad.

4.3.2.1. TIPOS DE RAZONES FINANCIERAS

4.3.2.1.1. INDICADORES DE LIQUIDEZ

Estos indicadores surgen de la necesidad de medir la capacidad que tienen las

empresas para cancelar sus obligaciones de corto plazo. Sirven para establecer la

“LEOPOLD A Bernstein, “Analisis de los Estados Financieros — Espafia. Ediciones Deusto, 2004.

36



facilidad o dificultad que presenta una compafiia para pagar sSus pasivos

corrientes con el producto de convertir a efectivo sus activos corrientes.

Dentro de los indicadores de Liquidez se encuentra:

Razon corriente: trata de verificar las disponibilidades de la empresa, a

corto plazo, para afrontar sus compromisos, también a corto plazo.

Formula:

Activo Corriente

Razdn Corriente = , ,
Pasivo Corriente

Capital neto de trabajo: es una forma de apreciar de manera cuantitativa
(en délares) los resultados de la razén corriente. Dicho de otro modo, este
calculo expresa en términos de valor lo que la razén corriente presenta

como una relacion.

Formula:

CNT = Activo Corriente — Pasivo Corriente

Prueba éacida: Se conoce también con el nhombre de prueba del acido o
liquidez seca. Es un test mas riguroso, el cual pretende verificar la
capacidad de la empresa para cancelar sus obligaciones corrientes pero

sin depender de la venta de sus existencias, es decir, basicamente de sus
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saldos de efectivo, el producido de sus cuentas por cobrar, sus
inversionistas temporales y algun otro activo de facil liquidacion que pueda
haber, diferente a los inventarios.

Formula:

Activo Corriente — Inventarios

Prueba Acida = . ,
Pasivo Corriente

4.3.2.1.2. INDICADORES DE ACTIVIDAD

Estos indicadores, llamados también indicadores de rotaciéon, tratan de medir la
eficiencia con la cual una empresa utiliza sus activos, segun la velocidad de
recuperacion de los valores aplicados en ellos. Se pretende encontrar un sentido
dinamico al analisis de la aplicacion de recursos, mediante la comparacion entre

cuentas de balance (estaticas) y cuentas de resultado (dinamicas).

- Rotacién de cartera: Este indicador establece el nUmero de veces que
giran las cuentas por cobrar, en promedio, en un periodo determinado de
tiempo, generalmente un afio.

Formula:

Ventas a crédito en el periodo

Rotacion de Cartera =
Cuentas por Cobrar promedio

- Periodo promedio de cobro: Permite determinar si el periodo promedio de

cobro es adecuado o no, es el plazo promedio establecido por la empresa,

dentro de su politica de ventas a crédito.
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Formula:

Cuentas por Cobrar promedio = 355 dias
Ventas a crédito

FOrmula 1=

355 dias

Numero de veces que rotan las cuentas por cobrar

Formula 2 =

Descuento por pronto pago: Es éste otro factor que puede incidir de
manera significativa en la reduccion del periodo promedio de cobro o
recuperaciéon de la cartera. Las empresas, ante la necesidad de recuperar
el efectivo en el menor tiempo, pueden conceder a sus clientes ciertos
descuentos por pronto pago, los cuales estimulan al cliente a efectuar sus
pagos de contado o dentro de los primeros dias del plazo concedido.
Rotacién de inventarios: Para la empresa industrial, los inventarios
representan el valor de las materias primas, materiales y costos asociados
de manufactura, en cada una de las etapas del ciclo productivo. Para la
empresa comercial, los inventarios representan sencillamente el costo de
las mercancias en poder de la misma.

Formula:

Costo de Ventas
Inventarios Totales promedio

Rotacitn de Inventarios Totales =

Rotacion de inventarios para empresas comerciales: Para este tipo de
empresas, las cuales compran y venden mercancias en el mismo estado,
sin someterlas a ningln proceso de manufactura.

Formula:
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Costo de las mercancias vendidas en el periodo
Costo de la mercaderia vendida en el periodo

Inventarios promedio de mercaderia

4.3.2.1.3. INDICADORES DE RENTABILIDAD
Los indicadores de rentabilidad, denominados también de rendimiento o
lucratividad, sirven para medir la efectividad de la administracion de la empresa
para controlar los costos y gastos, y de esta manera convertir las ventas en
utilidades.
- Margen bruto (de utilidad): Este indicador muestra cuanto reporta de
utilidad operacional cada $ 1 vendido en el afio.
Formula:

Utilidad Bruta
Ventas Netas

Margen Bruto de utilidad =

- Margen neto (de utilidad): Este indicador permite conocer cuanto genera de
utilidad neta cada $ 1 vendido.
Formula:

Utilidad Neta

Margen Neto de utilidad = ————
Ventas Netas

- Rendimiento del Patrimonio: Corresponde al rendimiento que los socios o
duefios de las empresas obtienen sobre su inversion.
Formula:

Utilidad Neta

Patrimonio

Rendimiento del Patrimonio =
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- Rendimiento del activo total corresponde al valor de los activos totales, sin
descontarla depreciacion ni las provisiones de inventarios y deudores.
Formula:

Utilidad Neta

Rendimiento del Active Total =
Activo Total Bruto

- EBITDA: Significa el valor de la utilidad operacional de la empresa en
términos efectivos.
Formula:

EEITDA:

Utilidad de operaciones+Gasto de DepreciaciOn +Gasto por AmortizaciOn’

- El sistema Dupont: Este sistema correlaciona los indicadores de actividad
con los indicadores de rendimiento, para tratar de establecer si el
rendimiento de la inversibn (utilidad neta/activo total) proviene
primordialmente de la eficiencia en el uso de los recursos para producir

ventas o del margen neto de utilidad que tales ventas generan.

Formula:
Utilidad Neta B Utilidad Neta N Ventas
Activo Total Ventas Activo Total

- Nivel de endeudamiento (porcentaje): este indicador establece el
porcentaje de participacion de los acreedores dentro de la empresa.
Formula:

Total pasivos con terceros
Total activo

Nivel de endeudamiento =

41



Endeudamiento Financiero: Este indicador establece el porcentaje que
representan las obligaciones financieras de corto y largo plazo con
respecto a las ventas del periodo.

Formula:

Obligaciones financieras
Ventas Netas

Endeudamiento financiero =

Impacto de la carga financiera: Su resultado indica el porcentaje que
representan los gastos financieros con respecto a las ventas o ingresos de
operacion del mismo periodo.

Formula:

Gatos financieros
Ventas

Impacto de la carga financiera =

Cobertura de intereses: Este indicador establece una relacién entre las
utilidades operacionales de la empresa y sus gastos financieros, los cuales
estan a su vez en relacion directa con su nivel de endeudamiento.

Formula:

Utilidad de Operacion

Intereses pagados

Cobertura de intereses =

Concentracion del Pasivo Corto Plazo: Este indicador establece que
porcentaje total de pasivos con terceros tienen vencimiento corriente a

menos de un afo.
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Formula:

i . Pasivos Corrientes
ConcentraciOn Pasivos corto plazo =

Pasivo Total con Terceros

4.3.2.1.4. INDICADORES DE CRISIS

Cuando la economia y las empresas entran en dificultades, estas comienzan
generalmente por la reduccidon o estancamiento de las ventas, pero terminan

reflejandose de manera clara en los indicadores de endeudamiento.

Los indicadores y los parametros que sirven para detectar tal situacion son los
siguientes:

- Leverage total: es otra forma de analizar el endeudamiento de una
compaiiia es a través de los denominados indicadores de Leverage o
Apalancamiento. Estos indicadores comparan el financiamiento originario
de terceros con los recursos de los accionistas, socios 0 duefios de la
empresa, con el fin establecer cuél de las dos partes esté corriendo mayor
riesgo.”*>.

Formula:

Pasivo Total con terceros

Leverage Total = . .
Patrimonio

>ANAYA ORTIZ, Héctor. “Analisis Financiero Aplicado y Principios de Administracién Financiera “
Edicion actualizada a Marzo 2006
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MATERIALES Y METODOS
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e. Materiales y Métodos

1. MATERIALES

Para el desarrollo del presente trabajo se necesitd de los siguientes materiales:

- Calculadora - Borrador

- Flash Memory - Grapadora
- Hojas tamafio A4 - Perforadora
- Copias - Carpetas

- Impresiones - Cd

- Léapiz - Anillados

- Lapicero - Clips

2. METODOS

Para la realizacion del presente trabajo se emplearon los siguientes métodos:

2.1. Cientifico: el mismo que permitié identificar el problema objeto de estudio,
asi como la elaboracién del marco referencial sobre el tema a ejecutar que
admiti6 emplear las diversas herramientas y técnicas de Andlisis Financiero en la
Cooperativa de Transportes Loja — Internacional; dicho andlisis que permitid

plantear las soluciones.

2.2. Inductivo: mediante este método se pudo aplicar Andlisis vertical, horizontal

y Razones Financieras que permitieron conocer el comportamiento de los
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recursos a través de un analisis completo de los diferentes rubros y conocer la

solvencia, rentabilidad y liquidez de la organizacion.

2.3. Deductivo: este método permiti6 realizar el andlisis externo de la
Cooperativa de Transportes Loja, de manera que se pudo conocer las
oportunidades y amenazas que inciden positiva 0 negativamente en el normal
desarrollo de sus actividades; asi también se conocid las leyes a las que esta

supeditada y los organismos de control a los que se rige la empresa en mencion.

3. TECNICAS

3.1. Entrevista

Para realizar el diagnostico interno de la empresa se requirid realizar una
entrevista al Gerente General de la Cooperativa de Transportes Loja —
Internacional, dando respuesta a todas las preguntas del cuestionario, asi también
se conocié tanto las fortalezas como las debilidades en las operaciones

financieras y administrativas de la empresa.

3.2. Recoleccion bibliografica

Esta técnica ayuddé a la realizacion del marco referencial al momento de recabar
informacién respecto a Analisis Financiero, informacion que fue encontrada en

diversos libros, revistas, tesis, paginas de internet.
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4. INSTRUMENTOS

4.1. Cuestionario

Para la entrevista se elabord un cuestionario, con preguntas enfocadas a conocer
informacion relevante acerca del tema objeto de estudio sin descuidar ningun

aspecto que sirvio para la realizacién del trabajo.

4.2. Fichas Bibliograficas

Las mismas que permitieron proporcionar la informacion y datos provenientes de
libros, articulos, revistas o periodico y deben contener: Nombre del autor o
autores de la obra, titulo de la obra, lugar de publicacién, editorial, nUmero de la

edicién, afio y un breve resumen o comentario del libro.
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f. Resultados

DIAGNOSTICO SITUACIONAL

COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA — INTERNACIONAL

El analisis situacional permiti6 determinar las oportunidades y amenazas, asi

mismo las fortalezas y debilidades en la operatividad de la misma.

1. FACTORES EXTERNOS

Por medio del andlisis del macro ambiente se determinaron los diferentes factores
gue influyen en el sector en el que la empresa se encuentra, tales como
Econdmico, Legal, Tecnolbgico, Ecoldgico, de Seguridad Publica, Sectores
Productivos y Competencia; los cuales afectan el desempefio de las actividades
de la empresa y constituyen aspectos no controlables. El analisis de

macroambiente determin6 oportunidades o amenazas para la empresa.

1.1. ESCENARIO ECONOMICO
A continuacion se detallaran los indicadores economicos que forman parte del

escenario econdmico ecuatoriano.

1.1.1.PIB
“El Producto Interno Bruto del pais en los ultimos afios se ha incrementado, para

el afio 2011 representa USD 65.145,00 y para el presente afio USD 71.625,00"*¢;

16 www.bce.fin.ec
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para la Cooperativa de Transportes Loja y para las empresas de cualquier sector,
el incremento de la produccion total ecuatoriana, expresa una mayor estabilidad
econdémica y social que apunta a un crecimiento de las empresas en general,
razon por la cual constituye una oportunidad de impacto medio para la empresa,
puesto que este indicador sirve como referente de la riqueza que mueve al pais,
y al estar este en crecimiento, asegura que el comercio se mantendra o crecera

por el momento.

GRAFICO N° 01
PIB ANO 2011 - 2012

PRODUCTO INTERNO BRUTO 2011 - 2012

ANO 2011 ANO 2012

Elaborado por: La Autora

1.1.2. Tasas de Interés

La tasa de interés activa para el afo “2010 fue de 8.68%, para el afo 2011de
8.17% y a junio del 2012 fue de 8.17% es decir las tasas de interés activas se han
mantenido desde el afio 2011”*’, lo que constituye una tasa considerable en caso
de obtener un préstamo, lo que no afecta al financiamiento de la empresa ya que
no devengaria mayores gastos de interés. La tasa de interés activa representa

una oportunidad de medio impacto para la organizacion.

17 .
www.bce.fin.ec
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1.1.3. Inflacién
La inflacion en el afio “2010 fue de 3.33%, en el afio 2011 subi6é a 5.41% y para el
afio 2012 la inflacién del pais corresponde a 6,12%"'%, es asi que la inflacién

muestra un incremento para el presente periodo.

GRAFICO N° 02
INFLACION

INFLACION PERIODO 2010 - 2012

ANO 2010 ANO 2011 ANO 2012

Elaborado por: La Autora

En consecuencia, la inflacion representa una amenaza de impacto alto, ya que se
incrementan los precios de los productos que la empresa expende productos
como: lubricantes, llantas, repuestos tanto para los clientes internos como

externos.

1.1.4. Presupuesto General del Estado

El Presupuesto General del Estado, es la herramienta con la que cuenta un
gobierno para establecer el rol que tendra dentro de la economia, es decir si
aplica una politica fiscal expansiva significa que fortalecerd su presencia en la

economia.

18 )
www.bce.fin.ec
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En el Cuadro se visualiza las fuentes de financiamiento del Presupuesto del
Estado en donde los mayores ingresos provienen de recursos fiscales y los

mayores gastos también son otorgados al sector fiscal.

CUADRO N° 01
PRESUPUESTO GENERAL DEL ESTADO CONSOLIDADO POR INGRESOS ANO 2012

GRUPD INGRESOS PROFORMA
110000 - IMPUESTOS 10,362,488.275.77
130000 - TASAS Y CONTRIBUCIONES 949,216,039.61
140000 - VENTA DE BIENES Y SERVICIOS 110,695,616.35
170000 - RENTAS DE INVERSIONES Y MULTAS 180,736,711.53
180000 - TRANSFERENCIAS Y DONACIONES CORRIENTES 4,574,677 330.64
150000 - OTROS INGRES05 308,851,221.29
240000 - VENTA DE ACTIVIOS NO FINANCIERQS 29130324
270000 - RECLPERACION DE INVERSIONES 53543606

280000 - TRANSFERENCIAS ¥ DONACIONES DE CAPITAL EINVERSION | 3,515,1284%.31

350000 - FINANCIAMIENTO PUBLICO 434833087759
370000 - SALDOS DISPONIELES 850,856,538.26
380000 - CUENTAS PENDIENTES POR COBRAR 4 4000001

TOTAL | 26,108,270,275.91

Fuente: Ministerio de Finanzas
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CUADRO N° 02
PRESUPUESTO GENERAL DEL ESTADO CONSOLIDADO POR GASTOS ANO 2012

GRUPO GASTOS PROFORMA
510000 - GASTOS EN PERSONAL 7,546,570,920.32
530000 - BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 5,996,040,4359.22
S60000 - GASTOS FINANCIEROS 708,044,8%.77
570000 - OTROS GASTOS CORRIENTES 35,758,540.60

520000 - TRANSFERENCIAS ¥ DONACIONES CORRIENTES 2,351,853,951.15

710000 - GASTOS EN PERSONAL PARA INVERSION 381,026,963.98
730000 - BIENES Y SERVICIOS PARA INVERSION 1,751,851,282.32
750000 - OBRAS PUBLICAS 2,164,818,061.08
770000 - OTROS GASTOS DE INVERSION 1,203,193.57
840000 - BIENES DE LARGA DURACION 625,120,763.66
870000 - INVERSIONES FINANCIERAS 5,.899,153.08
380000 - TRANSFERENCIAS ¥ DONACIONES DE CAPITAL 3,016,043,395.38
960000 - AMORTIZACION DE LA DEUDA PUBLICA 1,458,233,621.26
570000 - PASIVO CIRCULANTE 1,200.00
390000 - OTROS PASIVOS 6,803,584.12

TOTAL | 26,109,270,275.91

Fuente: Ministerio de Finanzas

El Presupuesto del Estado se alimenta de los ingresos provenientes de
exportaciones, remesas de los migrantes, impuestos, pero su mayor ingreso

fuente es de la venta del petroleo.

De manera especifica, para la Cooperativa de Transportes Loja, el Presupuesto
General del Estado repercute en el sector vial, lo que representa una oportunidad
de impacto medio al contar con vias de calidad, por lo que las unidades de
transporte no sufren mayores dafios y desgastes y no ponen en riesgo la vida de

los pasajeros.
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1.2. ESCENARIO LEGAL
La Cooperativa de Transportes Loja se rige por la Ley de Transporte Terrestre,

Transito y Seguridad Vial.

La presente Ley tiene por objeto la organizacion, planificacion, fomento,
regulacion, modernizacion y control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial, con el fin de proteger a las personas y bienes que se trasladan de un lugar a
otro por la red vial del territorio ecuatoriano y a las personas y lugares expuestos
a las contingencias de dicho desplazamiento, contribuyendo al desarrollo socio-

econdmico del pais en aras de lograr el bienestar general de los ciudadanos.

El Estado garantizar4 que la prestacion del servicio de transporte publico se
ajuste a los principios de seguridad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,

accesibilidad, continuidad y calidad, con tarifas socialmente justas.

“El reglamento de la Ley de Transito fijo los rangos de velocidad. Tras un afio y
dos meses de espera, el reglamento para la aplicacion de la nueva Ley de
Transito ya esta en vigencia. El 29 de marzo del 2011, en el Registro Oficial se
publicé la ultima reforma a la Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad
Vial. Sin embargo, desde entonces no se ponia en vigencia el reglamento para
aplicarla.

El nuevo documento mantiene los limites de velocidad establecidos en anteriores
reglamentos, como el expedido en mayo del 2009: en el caso del transporte

publico, los limites son 40 km/h en el sector urbano, 70 km/h en las perimetrales y
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90 km/h en las carreteras. Pero en este reglamento se establecen rangos
moderados de velocidad. En el caso de los buses, se esta fuera del limite cuando
se llega a velocidades de 50, 100 y 115 km/h en el sector urbano, perimetral y

carreteras, respectivamente.”*?.

Lo cual es bueno para la empresa, ya que si los choferes de las unidades de
transporte respetan los limites de velocidad tiene la capacidad de maniobrar
adecuadamente y previenen en un 98% las posibilidades de sufrir lesiones graves

en un accidente de transito.

1.3. ESCENARIO TECNOLOGICO
Dentro de la tecnologia se encuentran los siguientes recursos:

% Informética y Computacion: Por medio de los avances tecnolégicos en esta
area se cuenta con equipos computarizados que ejecutan diferentes
procesos en empresas, industrias, comercios que forman parte del sector
comercial y productivo del pais. Asi por ejemplo se tienen desde
computadores personales, sistemas de comunicacion, sistemas
robotizados que forman parte de los equipos facilitando la ejecucion las

actividades en las organizaciones.

En conjunto con los diferentes equipos se encuentran como complemento
los programas o paquetes informaticos que permiten un ingreso,

almacenamiento, procesamiento y obtencion de informacién de forma

Y http://www.elcomercio.com/pais/reglamento-Ley-fijo-rangos-velocidad_0_718728313.html
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rapida, de acuerdo a los requerimientos particulares y de forma precisa.
Por ejemplo las empresas de acuerdo a su actividad pueden contar con
programas para llevar sus distintos procesos: Contabilidad, Inventarios,

Compras, Publicidad, Investigacion.

+« Comunicaciones: Este avance tecnologico se ha vuelto un elemento
indispensable dentro de las organizaciones, ya que la comunicacion es el
medio de enlace entre personas y permite una comunicacion, rapida,

efectiva y eliminando las barreras geograficos.

El medio de comunicacion en auge es el Internet por medio del cual las
organizaciones mantienen un contacto directo, rapido y eficiente con sus
trabajadores y filiales; se pueden realizar negociaciones con clientes,

proveedores, distribuidores e incluso recopilar informacion de la competencia.

Actualmente en el Ecuador este servicio ha mejorado tanto en calidad como en
accesibilidad y precios dados por el ingreso de nuevos proveedores de este

servicio.

Los avances tecnoldgicos representan una oportunidad de impacto alto para la
empresa, ya que desde las diferentes oficinas que se encuentran a nivel nacional
e internacional permiten mantener contacto permanente con la Casa Matriz de
forma rapida y eficiente, ademas de contar con los recursos tecnologicos para

ejecutar las diferentes actividades y mantener el negocio productivo.
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1.4. ESCENARIO ECOLOGICO

Desastres naturales: Por la ubicacion geografica en la que el Ecuador se
encuentra, existe la presencia de eventos naturales impredecibles y que pueden
representar una amenaza para todos los habitantes. Por ejemplo: En la Sierra, la
actividad volcanica de la region representa un riesgo para las poblaciones
aledafnas a los volcanes y a las actividades que realizan como son la agricultura,
la ganaderia, el turismo. En la Costa, la corriente del Nifio, que constituye un
fendbmeno natural que provoca variaciones climatologicas, incremento en los
caudales de los rios con consecuencias para las poblaciones de la regién y sus
actividades agricolas.

A nivel general, los desastres naturales constituyen una amenaza de medio
impacto, considerando que es una empresa de transportes que recorre todas las
rutas ecuatorianas y que los duefios de las unidades corren el riesgo de sufrir

percances en las vias como ha pasado en muchas ocasiones.

1.5. ESCENARIO DE SEGURIDAD PUBLICA
En el Ecuador la seguridad publica se ve amenazada por el incremento de la
violencia.
v" Violencia e Inseguridad: El incremento de la violencia se ve reflejado en
actos delictivos como robos, asaltos, secuestros, violaciones, asesinatos;

los cuales se han vuelto noticia diaria.

Si bien la falta de seguridad publica es negativa para el desarrollo de un pais, a

nivel especifico, las unidades de transporte de la Cooperativa corren un gran
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riesgo al ser asaltadas en las carreteras, significando una amenaza de impacto

medio.

1.6. COMPETENCIA

La nueva era de negocios exige ser innovadores, por lo cual, para ayudar a la
empresa se debe alcanzar el éxito desarrollando herramientas y soluciones
pensadas para aprovechar al maximo las oportunidades que se tiene. La empresa
logra diversas ventajas competitivas para ganar porciones de mercado y luchan
por diferenciarse de las demas empresas que ofrecen productos y servicios

similares.

La competencia le permite a la empresa, en lo personal y en lo corporativo algo
gue les hace diferentes al contar con unidades de transporte de ultimo modelo y
con alta tecnologia; asi mismo ofrece productos de alta calidad que son
complementarios a la razon de ser de la empresa, siendo una oportunidad de

impacto medio.
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IDENTIFICACION DE OPORTUNIDADES Y AMENAZAS

Una vez analizados los diferentes escenarios externos en los que se desenvuelve
la Cooperativa de Transportes Loja como el escenario econdmico, tecnoldgico,
legal, competencia, ecoldgico, seguridad publica, sectores productivos; en el
proceso administrativo y operativo se detectaron las siguientes oportunidades y

amenazas.

e OPORTUNIDADES

Avances Tecnoldgicos: para la Cooperativa de Transportes Loja los avances
tecnoldgicos son de gran importancia, ya que desde las diferentes oficinas que se
encuentran a nivel nacional e internacional permiten mantener contacto
permanente con la Casa Matriz de forma rapida y eficiente, ademas de contar con
los recursos tecnoldgicos para ejecutar las diferentes actividades y mantener el

negocio productivo.

La Tasa de Interés Activa se ha mantenido: la tasa de interés activa es
considerable, ya que en caso de que la empresa necesitara financiamiento no

devengaria mayores gastos de interés.

Incremento del PIB: el incremento del PIB expresa una mayor estabilidad
econOmica y social que apunta a un crecimiento de las empresas en general,

puesto que este indicador sirve como referente de la riqueza que mueve al pais,
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y al estar este en crecimiento asegura que el comercio se mantendra o crecera

por el momento.

Buenas condiciones de las vias terrestres: el Presupuesto General del Estado
repercute en el sector vial, ya que ayudaria a los socios de la empresa al contar
con vias de calidad, por lo que las unidades de transporte no sufren mayores

dafios y desgastes y no ponen en riesgo la vida de los pasajeros.

Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial fij6 limites de
velocidad: En el caso de los buses, se esta fuera del limite cuando se llega a
velocidades de 50, 100 y 115 km/h en el sector urbano, perimetral y carreteras,
Para la Cooperativa de Transportes Loja es algo bueno este reglamento de los
rangos de velocidad, ya que si los choferes de las unidades de transporte de la
empresa respetan los limites de velocidad tiene la capacidad de maniobrar
adecuadamente y previenen en un 98% las posibilidades de sufrir lesiones graves

en un accidente de transito.

Diversas ventajas competitivas: la competencia le permite a la empresa en lo
personal y en lo corporativo algo que les hace diferentes, al contar con unidades
de transporte de ultimo modelo y con alta tecnologia; asi mismo ofrece productos

de alta calidad que son complementarios a la razon de ser de la empresa.
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e AMENAZAS

Incremento de la Inflacion: el incremento de la inflacion es un punto negativo
para la empresa, ya que se incrementan los precios de los productos que se
expenden como lubricantes, llantas, repuestos tanto para los clientes internos

como externos.

Desastres naturales: los desastres naturales repercuten a la organizacion,
considerando que las unidades de transporte recorren todas las rutas
ecuatorianas y los duefios de las unidades corren el riesgo de sufrir percances en

las vias como ha pasado en muchas ocasiones.

Violencia, inseguridad: La falta de seguridad publica es negativa para el
desarrollo de un pais, a nivel especifico, las unidades de transporte de la

Cooperativa corren un gran riesgo al ser asaltadas en las vias.
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CUADRO N° 03

Detalle Factor Nivel de Impacto
Alto Medio Bajo

Avances Tecnoldgicos Oportunidad X

La Tasa de Interés Activa se ha mantenido Oportunidad X

Incremento del PIB Oportunidad X
Buenas condiciones de las vias Oportunidad X
La Ley de Transporte Terrestre, Transito y Oportunidad X

Seguridad Vial fijé limites de velocidad

Diversas ventajas competitivas Oportunidad X

_ Incremento de la Inflacion Amenaza X
_ Desastres naturales Amenaza X
_ Violencia, inseguridad Amenaza X

Elaborado por: La Autora



CUADRO N° 04

Factor
Valor Relativo
Ponderacion
Valor
Ponderado

Avances Tecnolégicos 0.13 4 052
I La Tasa de Interés Activa se ha mantenido 0,11 4 044
. Incremento del PIB 010 4 0,40
. Buenas condiciones de las vias 0.07 4 0,28
I Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial fijo 0,07 3 0,21

limites de velocidad.
. Diversas ventajas competitivas 0,07 3 021
. SUBTOTAL 0,55 2.06

[ 7 Incremento de la Inflacién 0,19 1 0,19
-

. Desastres naturales 0,14 2 0,28
. Violencia, inseguridad 012 2 024
. SUBTOTAL 0.45 0.77

Elaborado por: La Autora
Fuente: Cuadro N° 03

ANALISIS: La Cooperativa de Transportes Loja tiene una posicion externa fuerte,
considerando una base de 2.5, el valor ponderado corresponde a 2.83 como
resultado del andlisis de tasas de interés, avances tecnolégicos, PIB, presupuesto
vial, Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, ventajas
competitivas, inflacion, desastres naturales, inseguridad; es decir la empresa tiene

la posibilidad de enfrentar las diversas amenazas que se le presentan.



2. FACTORES INTERNOS

Por medio del andlisis interno se determinaron los diferentes factores que influyen
tanto positiva como negativamente en las operaciones tanto administrativas como
financieras de la empresa. El andlisis interno determinard las fortalezas y

debilidades en la empresa.

ASPECTOS GENERALES DE LA COOPERATIVA DE

TRANSPORTES LOJA

ANTECEDENTES

“El 15 de febrero de 1.961, socios que venian de la Cooperativa Ecuador, Celica y
Cenepa, se cohesionaron en un total de 38 para conformar la Cooperativa de
Transportes Loja, en honor a la ciudad y provincia y con el ferviente deseo de que
se exhiba orgulloso el nombre LOJA, en todos los lugares en los cuales nuestros
vehiculos hicieran su recorrido, se efectivizd con la ayuda del Dr. Manuel Agustin
Rodriguez Ruiz, quien fue el promotor para que el transporte de pasajeros trabaje
de manera organizadamente, se iniciaron las siguientes frecuencias: Loja-

Cariamanga- Loja-Celica, Loja-Macara.

El 15 de febrero de 1.961, los 38 socios de la Cooperativa de Transportes Loja,

firmaron el documento histérico de los estatutos de la empresa, en compaiia de

las principales autoridades de la ciudad y provincia como el sefior Gobernador
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Lcdo. Javier Valdivieso y el sefior Capitan Recalde Aldaz, Jefe de Transito de

Loja.

La Cooperativa de Transportes Loja fue constituida juridicamente mediante
acuerdo ministerial Nro. 1525, e inscrita en el registro General de Cooperativas,
con el Nro. de Orden 617 de fecha 13 de abril del afio 1.961, reinscrita mediante

acuerdo ministerial 3015 del 18 de noviembre del afio 1.971.

En el afio 1.971, se realizd el primer viaje cubriendo la ruta Loja-Quito, en un
tiempo aproximado de 22 horas, aclarando que fue un grato acontecimiento

historico.

En el afio 1.993, 1.994, y 1995, se empezd a las diferentes importaciones de

vehiculos con carroceria extranjera (Brasilera).

En el aflo 2002, se empezo con un proyecto de renovacion constante de unidades
vehiculares, que actualmente sigue fortaleciéndose cada dia con unidades
nuevas, Unicas en el Ecuador, el modelo de buses SCANIA, ratificando con esto
el compromiso de renovacién y actualizaciéon acorde a las exigencias de nuestros

clientes.

Actualmente la Cooperativa de Transportes Loja tiene 51 afios desde su creacion,
siendo una empresa lojana que al pasar de los aflos ha adquirido una gran

experiencia en el servicio de Transporte Colectivo y Transporte de Carga y
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Encomiendas y cada vez logra expandirse por la gran acogida de parte de la
colectividad en general. Siendo una empresa que esta controlada y supervisada

bajo el Ministerio de Inclusion Econdémica y Social.

2.1. MISION Y VISION

La empresa cuenta con Mision y Vision, lo que permite conocer la razén de ser de
la empresa y lo que pretende alcanzar con la prestacion de los servicios que

ofrece.

Mision: “Ofrecer un servicio de transporte seguro, comodo y eficiente a todos
nuestros clientes, en las rutas nacionales e internacionales que recorre nuestra

empresa.

Vision: Liderar el transporte de pasajeros y encomiendas a nivel nacional e
internacional ofertando las mejores comodidades y servicios a traveés de una

constante modernizacion del parque automotor .

2.2. GOBERNABILIDAD

La Cooperativa de Transportes Loja, cuenta con un Reglamento General Interno y
Estatuto Reformado. "El Consejo de Administracion en uso de las atribuciones
gue le concede el Art.33 literal a) Del Reglamento General de la Ley de

Cooperativas, y el Art.38 literal 0) del Estatuto: Resuelve dictar el Reglamento

20Cooperativa de Transportes Loja
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Interno; el mismo que regira por igual a todos los cooperados, luego de la

aprobacion legal pertinente.

Dicho Reglamento cuenta con los siguientes Capitulos:

e Capitulo I: Naturaleza y Fines

e Capitulo Il: De los Socios

e Capitulo lll: De la Asamblea General de los Socios
e Capitulo IV: Del Consejo de Administracion

e Capitulo V: Del Consejo de Vigilancia

e Capitulo VI: Del Gerente

e Capitulo VII: Del Presidente

e Capitulo VIII: Del Secretario

El Estatuto Reformado de la Cooperativa de Transportes Loja contiene:

e Titulo I: Constitucién, Domicilio, Responsabilidad y Duracién
e Titulo Il: Finalidades

e Titulo Ill: Principios que regiran a la Cooperativa

e Titulo IV: De los Socios

e Titulo V: Estructura Interna y Administrativa

e Titulo VI: Régimen Econdmico

e Titulo VII: Disolucién y Liquidacion?*

2 Reglamento General Interno y Estatuto Reformado de la Cooperativa de Transportes Loja
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Asi mismo es importante mencionar que la empresa cuenta con un Manual de

Funciones para los empleados, en el que se detalla:

e Cadigo

e Mision del puesto

e Funciones y responsabilidades especificas
e Requisitos minimos para el cargo

e Caracteristicas de la clase

e Supervisado

e Delegacion

e Grupo.

Estos documentos son de gran importancia, puesto que permite a los empleados
conocer las funciones y responsabilidades especificas Para la empresa la
estructura organizacional formal permite conocer responsabilidades, acciones y
cargos que conjuntamente precisan las autoridades, relaciones jerarquicas y

funcionales del personal en general.

A continuacion se encuentran los siguientes niveles jerarquicos en la empresa:
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GRAFICO N° 03
NIVELES JERARQUICOS

Nivel Legislativo
e Asamblea General de Socios

Nivel Control

« Consejo de Administracion
« Consejo de Vigilancia

Nivel Directivo

e Presidente

Nivel Ejecutivo

» Gerente General

Nivel Asesor

e Comision Crédito
 Asesor Juridico
» Secretario General

Nivel Técnico

o Sistemas

Nivel Administrativo

e Contabilidad General

Nivel Operativo

e Administrador Estacion

o Administrador Talleres

o Administrador Frecuencias

e Administrador Encomiendas

Fuente: Organigrama Estructural de la Cooperativa de Transportes Loja
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Asamblea General

GRAFICO N2 04 de Socios

Comisién Crédito Comisién de

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL Deportes

Comisién de
asuntos sociales

Consejo Consejo Vigilancia
Administracion

Presidente Presidente

[
Gerente General Secretaria
Asesor Juridico }_

Gerente
Administrativo

Administrador Administrador Contador Administrador Administrador Recursos Humanos Secretario Sistemas
Estacion Talleres General Frecuencias Encomiendas General
Primer | i
Administrativo : | | Contabilidad 1| Auxiliar | | Contabilidad
| Contabilida Oficinistas
Boleteria 1
Transporte L
Bl P Mensajero [l { Tesoreria | || Oficinista
Bodega Oficinistas Encomiendas 1
Boleteria 2
Isleros
u Carrocerias 1 Guar(iialma Oficinista
Contabilidad cen Encomiendas 2
|
Operario Fuente: Cooperativa de Transportes Loja || Bodega
Mensajero )
| | Mecénica
Auxiliar Bodega
Guardian Operario
|| Guardian 70




El organigrama estructural proporciona una imagen formal de la estructura de la
organizacion, siendo un medio de comunicacion y coordinacion que permite
registrar y transmitir en forma ordenada y sistematica la informacion de la

empresa.

Todo esto representa una fortaleza para la empresa al contar con una estructura

organizativa claramente definida para una eficiente gestion.

2.3. PRODUCTOS Y SERVICIOS

Los servicios que ofrece la Cooperativa de Transportes Loja a los socios y a la

ciudadania en general son los siguientes:

Transporte Colectivo: se trata de proveer un servicio especial directo en
transporte de pasajeros, el mismo que ofrece confort y seguridad a los usuarios
en las unidades del parque automotor, este servicio es de puerta a puerta o
Terminal a Terminal sin paradas intermedias, con refrigerio a bordo servicio de
bafio, bar, aire acondicionado, tres monitores de TV y asientos confortables para
mayor comodidad de nuestros clientes. También en nuestro afan de prestarles los
mejores servicios ponemos a su disposicion nuestras 135 modernas unidades
para giras, recorridos y tours nacionales e internacionales con comodas y

razonables tarifas.

Transporte de Carga y Encomiendas: El afdn de servicio va mas alla del

compromiso con la colectividad lojana la presencia en todo el Ecuador, en la
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actualidad cuentan con mas de 45 oficinas propias con el fin de llegar con una

agil y oportuna entrega y recepcion de cargas y encomiendas.

Expresos Internacionales: Ponen a disposicion 135 modernas unidades para
giras, recorridos y tours nacionales e internacionales con la tarifa de $300,00 por

dia (24h00).

Estacion de Servicios: Dentro de los servicios poseen una moderna estacion
para proveer de la mejor cantidad y calidad de combustibles a todos los clientes
la misma que esta ubicada en el Km 1 via Loja—Catamayo en la ciudad y provincia

de Loja.

Taller de Carrocerias: Cuentan con un taller para reparacion de todas las
unidades del parque automotor, dentro de lo que se refiere a estructura metalica y
mecanica ademas el mismo taller les sirve para hacer las revisiones periodicas a
todas las unidades antes de salir a cumplir con las frecuencias respectivas. Por lo

mismo no escatiman esfuerzos por optimizar dia a dia los servicios.

Almacén de Repuestos: la empresa cuenta con un almacén de repuestos, en
donde los socios encuentran toda clase de repuestos, llantas y accesorios
necesarios para las unidades de transportes. EI mismo que se encuentra ubicado

en el taller de carrocerias.
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Los servicios que ofrece la Cooperativa de Transportes Loja representan una
fortaleza ya que tiene una imagen ganada ante la colectividad, al brindar servicios
de transporte de calidad a nivel nacional e internacional, y al contar con

modernas unidades de transporte.

2.4. INFRAESTRUCTURA Y TECNOLOGIA

La Cooperativa de Transportes Loja cuenta con las adecuaciones necesarias para
laborar, puesto que los departamentos estan distribuidos uniformemente tanto en
la casa matriz como en los diferentes locales que poseen. Para ello 195
empleados laboran a nivel nacional e internacional. en las agencias entre las que
estan: Alamor, Amaluza, Ambato, Arenillas, Cariamanga, Catacocha, Celica,
Chaguarpamba, Coca, Cuenca, El Pangui, Gonzanamd, Gualaquiza, Guayaquil,
Lago Agrio, Latacunga, Loja, Macara, Machala, Naranjal, Pifias, Pindal, Piura -
Perd , Portovelo, Quevedo, Quito, Riobamba, Sacha, Santa Rosa, Santo
Domingo, Saraguro, Sozoranga, Sullana - Pera, Sushufindi, Yanzatza, Zamora y

Zapoaotillo.

El uso de la tecnologia en la empresa hoy en dia es fundamental para lograr tener
una estabilidad en el mercado y ser rentable. La Cooperativa de Transportes Loja
hace el uso de herramientas informaticas como SISCON que es el programa que
se utiliza para llevar el proceso contable en la empresa y SIPET que es el
programa informatico que permite agilizar los procesos de las organizacion en lo

referente a Boleteria y Encomiendas, como programas que agilizan las
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http://www.cooperativaloja.com/content/alamor
http://www.cooperativaloja.com/content/amaluza
http://www.cooperativaloja.com/content/gonzanam%C3%A1
http://www.cooperativaloja.com/content/gualaquiza
http://www.cooperativaloja.com/content/guayaquil
http://www.cooperativaloja.com/content/lago-agrio
http://www.cooperativaloja.com/content/loja
http://www.cooperativaloja.com/content/macar%C3%A1
http://www.cooperativaloja.com/content/naranjal
http://www.cooperativaloja.com/content/pi%C3%B1as
http://www.cooperativaloja.com/content/pindal
http://www.cooperativaloja.com/content/piura-per%C3%BA
http://www.cooperativaloja.com/content/piura-per%C3%BA
http://www.cooperativaloja.com/content/portovelo
http://www.cooperativaloja.com/content/quevedo
http://www.cooperativaloja.com/content/quito
http://www.cooperativaloja.com/content/sacha
http://www.cooperativaloja.com/content/santa-rosa
http://www.cooperativaloja.com/content/santo-domingo
http://www.cooperativaloja.com/content/santo-domingo
http://www.cooperativaloja.com/content/saraguro
http://www.cooperativaloja.com/content/sozoranga
http://www.cooperativaloja.com/content/sullana-per%C3%BA
http://www.cooperativaloja.com/content/sushufindi
http://www.cooperativaloja.com/content/yanzatza
http://www.cooperativaloja.com/content/zamora
http://www.cooperativaloja.com/content/zapotillo

operaciones y permiten el control de la informacién proveniente de las diferentes

actividades que se realizan.

La Cooperativa de Transportes Loja en la actualidad cuenta con modernas
unidades de transporte que incluyen TV, Refrigerio a bordo, Servicio de bafio,
Bar, Aire acondicionado, Asientos comodos y confortables que hacen que la

empresa por su buen servicio, tenga mayor acogida por la colectividad en general.

En definitiva la empresa cuenta con la infraestructura y tecnologia necesaria para
efectuar las diferentes actividades que desarrolla, considerandola una fortaleza,
aduciendo que estos son factores primordiales que debe tener la empresa para

operar eficientemente.

2.4.1. AMBIENTE DE TRABAJO

El ambiente de trabajo en la empresa es excelente, puesto que existe una buena
relacion entre los comparferos y un buen entorno en donde realizan el trabajo.
Este tema es de gran importancia ya que en él se incluye la satisfaccion de los
empleados y estd mas que visto que cuanta mayor satisfaccibn habra mayor

productividad, considerando una fortaleza para la empresa.
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2.5. TALENTO HUMANO

El Gerente General es quien se encarga de seleccionar y contratar el personal a
laborar en la empresa, tomando en cuenta si los perfiles de las personas

recomendadas por los socios son pertinentes para desempefiarse en la empresa.

2.5.1. SOCIOS

Actualmente en la empresa 135 socios forman parte de ella, lo cual es importante
ya que ellos hacen posible la existencia y operatividad de la misma, realizando
aportaciones mensuales de USD 150 y aparte de ello, en la venta de boletos les
descuentan un valor dependiendo de la rutaa donde vayan para cubrir gastos
administrativos de la empresa. En cuanto respecta a encomiendas cada socio

realiza un aporte mensual de USD 451,85 para acrecentar el capital de la misma.

Los socios de la Cooperativa con sus aportaciones mensuales reciben beneficios

tanto de salud como con las unidades de transporte.

En lo que respecta a los beneficios de salud, cuando los socios tienen que
someterse a una intervencion quirdrgica la empresa les ayuda con USD. 32.000 y

otra enfermedad les ayudan con USD. 3.000.

Asi mismo cuando las unidades de transporte sufren accidentes la ayuda para la
reparacion es de USD. 30.000 y en caso de incendio de las unidades la empresa
les ayuda con una nueva. Aduciendo que los socios representan una fortaleza en

la Cooperativa de Transportes Loja.
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2.5.2. PERSONAL

El personal que se desempefia en la Casa Matriz de la Cooperativa de

Transportes Loja es el siguiente:

CUADRO N° 05
PERSONAL ADMINISTRATIVO

NOMBRE

CARGO

REMUNERACION

TITULO

PROFESIONAL

Polivio Vélez Gerente General Remunerado Doctor en Leyes
Marco Merino Subgerente Remunerado No tiene Titulo
Profesional
Willan Espinoza Presidente Comision de Remunerado No tiene Titulo
Crédito Profesional
Luis Loaiza Vocal Comision de Crédito | Remunerado Tecndlogo en Sistemas
Paul Velepucha Secretario Comision de Remunerado Ingeniero Comercial

Crédito

Lider Morales

Presidente Consejo

No Remunerado

No tiene Titulo

Martinez Administracion Profesional
Segundo Diaz Vocal Consejo de No Remunerado No tiene Titulo
Martinez Administracion Profesional
Cesar Augusto Vocal Consejo de No Remunerado No tiene Titulo
Astudillo Administracion Profesional
Marco Vocal Consejo de No Remunerado No tiene Titulo
Bustamante Vega | Administracion Profesional
Lindon René Vocal Consejo de No Remunerado No tiene Titulo
Carrillo Administracion Profesional
Pedro Ocampo Vocal Consejo de No Remunerado No tiene Titulo
Ordéfiez Administracion Profesional

Fernando Mena
Navas

Vocal Consejo de
Administraciéon

No Remunerado

Ingeniero Civil

Gilbert Cabrera

Vocal Consejo de

No Remunerado

No tiene Titulo

Cabrera Administracion Profesional
Angel Ludefia Vocal Consejo de No Remunerado No tiene Titulo
IAiguez Administracion Profesional
Wilder Guaman Presidente Consejo de No Remunerado No tiene Titulo
Vigilancia Profesional
Marco Quifiones Vocal Consejo de No Remunerado No tiene Titulo
Vigilancia Profesional
Manuel Correa Vocal Consejo de No Remunerado No tiene Titulo
Vigilancia Profesional
Angel Capa Vocal Consejo de No Remunerado No tiene Titulo
Vigilancia Profesional
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Luis Montoya Asesor Juridico Remunerado Doctor en Leyes

Horley Aponte Secretario General Remunerado Licenciado en Ciencias
Sociales

Jenny Luna Secretaria Gerencia Remunerado Licenciada en
Contabilidad

Patricia Carrion Secretaria Subgerencia Remunerado Ingeniera Comercial

Edwin Apolo Contador General Remunerado Licenciado en
Contabilidad

Maritza Diaz Auxiliar de Contabilidad Remunerado Licenciada en
Contabilidad

Lorena Naranjo Auxiliar de Contabilidad Remunerado Licenciada en
Contabilidad

Margarita Rebelo | Auxiliar de Contabilidad Remunerado Licenciada en
Contabilidad

Matilde Tene Tesorera Remunerado Ingeniera Comercial

Sonia Diaz Caja Comun Remunerado Licenciada en
Contabilidad

Juan Carlos Diaz | Sistemas Remunerado Tecnodlogo en Sistemas

Fuente: Cooperativa de Transportes Loja
Elaborado por: La Autora

Como se puede observar en el Cuadro N° 05 los diferentes puestos existentes
dentro del area administrativa, para lo cual dichas funciones estan establecidas
dentro del Manual de Funciones que tiene la empresa.

El &rea administrativa esta dirigida por el Dr. Polivio Vélez Cabrera, quien cumple
con las funciones de Gerente General de la Cooperativa de Transportes Loja. Del
personal que labora en esta area, el 55% de ellos es personal contratado, es decir
reciben una remuneracion mensual. En total 195 personas laboran en las

diferentes oficinas a nivel nacional e internacional.

En la Cooperativa de Transportes Loja, la misién y vision esta escrita formalmente
y por lo tanto es comunicada adecuadamente a todos los integrantes de la

empresa, ademas cuenta con un plan estratégico lo que le permite a la empresa
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proyectarse a futuro ya que conoce en qué posicidn se encuentra y plantearse
una meta a largo plazo. Los planes y programas le permiten a la empresa evaluar
adecuadamente sus procesos, permitiendo que los directivos tomen decisiones
adecuadas que le permitan expandirse en el mercado. Lo que representa una

fortaleza para la empresa al contar con Planeacién Estratégica.

2.6. CAPACITACION

En la empresa, los empleados reciben capacitaciones referentes a Relaciones

Humanas, Atencién al Cliente y Tributacion, estas las realizan una vez al afio.

2.7. ASPECTOS FINANCIEROS

La Cooperativa de Transportes Loja no tiene constituida formalmente un area
financiera, sin embargo existe un Departamento de Contabilidad encargado de
registrar, clasificar y resumir las operaciones mercantiles de la empresa con el fin
de interpretar los resultados. Gracias a esto, el gerente y demas directivos pueden
orientarse sobre el curso que siguen sus negocios mediante datos contables y

estadisticos, lo que representa una fortaleza en la empresa.

A mas de ello se efectian controles de las actividades que realiza el Gerente
General de la empresa, los que se llevan a cabo son el control preliminar y el
concurrente, siendo de vital importancia puesto que permiten verificar cual es la
situacion real de la organizacion como mecanismo que se cerciore e informe si los

hechos van de acuerdo con los objetivos.
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Los controles de las actividades que realiza la Cooperativa de Transportes Loja
representan una fortaleza, ya que es importante que todas las actividades
realizadas por los empleados de la empresa sean controladas antes y durante la

ejecucion.

2.7.1. SEGUIMIENTO Y CONTROL

2.7.1.1. AUDITORIA EXTERNA

En la Cooperativa de Transportes Loja se lleva a cabo Auditorias Externas
anuales, las mismas que son realizadas por el Dr. Jorge Ortega Vivanco, contador
publico que no posee ningun tipo de vinculo ni relacién con la empresa, para ello
emplea técnicas determinadas para emitir una opinién objetiva sobre la manera
en la cual la empresa opera con su sistema de informacion financiera, generando
varias sugerencias que se pueden implementar para la mejora de los mismos,

representando una fortaleza de alto impacto.

2.7.2. ANALISIS FINANCIERO

En lo que respecta al Analisis Financiero como técnica que evalla y estudia los
estados financieros para determinar sus puntos fuertes y débiles en el aspecto
econdmico - financiero, se conocid que la empresa no aplica dichas herramientas
y técnicas de andlisis financiero ya que no cuentan con el profesional idéneo que
lo realice, Unicamente se basan en el proceso contable; lo que no le permite a la
organizacion una mejor toma de decisiones y por ende mayor crecimiento en el

mercado.
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Pese a que se lleva un control diario de contabilidad que permite a la empresa
asegurar el conocimiento de su flujo de efectivo, asi como de sus ganancias o
pérdidas, el area financiera posee una debilidad de alto impacto al no aplicar
Herramientas de Control como el analisis financiero, ya que ello se evidencia al
enfrentar y resolver el dilema Liquidez — Rentabilidad, asi mismo para que se
tomen las medidas que hagan mas eficiente dicha gestidén y para que se aseguren

los retornos financieros que permitan un mejor desarrollo de la empresa.

A continuacion se presenta las diversas herramientas y técnicas de Andlisis
Financiero, basandose en los Estados Financieros correspondientes a los afios

2009 - 2011.

2.7.2.1. APLICACION DE ANALISIS FINANCIERO
La Cooperativa de Transportes Loja, objeto de andlisis, ubicada en la ciudad y
provincia de Loja en las calles Lauro Guerrero y 10 de Agosto presenta los

siguientes rubros:
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CUADRO N° 06

ANALISIS VERTICAIT_ DEL BALANCE GENERAL ANO 2011
{%\“ Cooperativa de Transportes Loja
o)

L\* /ﬁ Transporto de pasajeros, encomiendas y exproso intemaclonal

COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA

BALANCE GENERAL (CONSOLIDADO)
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

ANALISIS VERTICAL

CUENTAS ANO 2011 %

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

CAJA-BANCOS 193.996,44 6,11
CAJA 105.052,40 3,31
Caja General C/M 62.697,81 1,98
Caja General E/S 40.479,97 1,28
Caja General T/C 604,62 0,02
Caja Chica C/M 500,00 0,02
Caja Chica E/S 250,00 0,01
Caja Chica T/C 520,00 0,02
BANCOS 88.944,04 2,80
Banco de Loja Cta.Cte.1101023324 C/M 34.442,75 1,09
Banco de Loja Cta.Aho. 2101007996 C/M 95,68 0,00
CACPE Loja Cta.Aho. 11567 C/M 18,89 0,00
Coop.Nuevos Horiz.Cta.Aho.100103001005 C/M 21,53 0,00
Banco Pichincha Cta.Cte. 3433469904 C/M 6.197,05 0,20
Banco de Loja Cta.Ah0.2901028214 C/M EXxp. 279,21 0,01
Banco de Loja Cta. Aho. 2901028214 C/M Mult. 38,63 0,00
Banco de Loja Cta.Cte. 2901209937 C/M FSCT 18.991,65 0,60
Banco del Austro Cta.Aho. 11607756 E/S 3.325,66 0,10
Banco de Guayaquil Cta. Aho. 21083173 E/S 1.495,00 0,05
Banco de Loja Cta. Cte. 2901309722 A/R 24.037,99 0,76
INVERSIONES TEMPORALES 40.000,00 1,26
Péliza Banco de Loja C/M 40.000,00 1,26
CUENTAS POR COBRAR 522.121,05| 16,46
Ctas.por Cobrar Socios C/M 90.369,68 2,85
Ctas.por Cobrar Socios T/C 20.331,80 0,64
Ctas.por Cobrar Empleados C/M 2.658,28 0,08
Ctas.por Cobrar Empleados E/S 150,00 0,00
Ctas.por Cobrar Empleados T/C 704,07 0,02
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Cuentas por Cobrar Salidas C/M 15.739,04 0,50
Cheqgues Devueltos o Protestados C/M 622,88 0,02
Cheques Devueltos o Protestados E/S 501,00 0,02
Cuentas por Cobrar Terceros C/M 31.713,81 1,00
Cuentas por Cobrar Caja Comun C/M 25.238,45 0,80
Cuentas por Cobrar Estacion de Servicios C/M 4.985,34 0,16
Cuentas por Cobrar Taller Carrocerias C/M 75.970,42 2,39
Cuentas por Cobrar Planillas Taller C/M 15.152,41 0,48
Cuentas por Cobrar Combustible Estacion C/M 4.003,17 0,13
Cuentas por Cobrar Empl. Gasto. Cooperat. C/M 2.082,68 0,07
Cuentas por Cobrar Serv.Guardiania y Multas C/M 6.290,00 0,20
Cuentas por Cobrar Comisiones y Rescates C/M 10.219,76 0,32
Cuentas por Cobrar Primas-Otros Seg. Ter C/M 32.308,46 1,02
Garantias Entregadas por Cobrar C/M 20.945,19 0,66
Clientes E/S 67.708,93 2,13
Anticipos Entregados a Proveedores A/R 94.144,43 2,97
Cuentas por Cobrar Caja Comun A/R 281,25 0,01
DOCUMENTOS POR COBRAR 45.644,09 1,44
Documentos por Cobrar a Socios C/M 45.644,09 1,44
IMPUESTOS Y RETENCIONES POR COBRAR 20.322,68 0,64
Anticipo Impuesto a la Renta C/M 90.342,24 0,29
Anticipo Impuesto a la Renta Aflos Anteriores C/M 7.678,96 0,24
Crédito Tributario IVA Consolidado C/M 3.301,48 0,10
INVENTARIOS CONSUMO INTERNO 90.161,07 2,84
Almacén C/M 5.836,07 0,18
Materiales T/C 84.325,00 2,66
INVENTARIOS MERCADERIA 134.639,02 4,24
Mercaderia Combustibles y Lubricantes E/S 40.606,98 1,28
Inventario Llantas 35.260,31 1,11
Inventario Repuestos A/R 58.771,73 1,85
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 37.395,99 1,18
Otras Cuentas y Dtos.por Cobrar E/S 16.908,55 0,53
Otras Cuentas y Dtos.por Cobrar T/C 20.487,44 0,65
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 1.084.280,34| 34,17
ACTIVO NO CORRIENTE

MUEBLES Y ENSERES 166.147,85 5,24
Muebles y Enseres C/M 154.735,78 4,88
Muebles y Enseres E/S 10.724,91 0,34
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Muebles y Enseres T/C 431,64 0,01
Muebles y Enseres A/R 255,52 0,01
EQUIPO DE OFICINA 189.801,12 5,98
Equipo de Oficina C/M 112.431,34 3,54
Equipo de Computaciéon y Software C/M 58.648,64 1,85
Equipo de Oficina E/S 3.575,24 0,11
Equipo de Computaciéon y Software E/S 7.885,34 0,25
Equipo de Oficina T/C 2.634,32 0,08
Equipo de Computacién y Software T/C 3.476,25 0,11
Equipo de Computacién y Software A/R 1.149,99 0,04
VEHICULOS 318.988,05| 10,05
Vehiculos C/M 186.336,73 5,87
Vehiculos E/S 132.651,32 4,18
EDIFICIOS Y LOCALES 729.389,07| 22,99
Edificios y Locales C/M 59.960,60 1,89
Edificios y Locales Terminal Machala C/M 369.772,13| 11,65
Edificios y Locales Guayaquil La Garzota C/M 47.141,08 1,49
Edificios E/S 237.374,71 7,48
Edificios T/C 15.140,55 0,48
INSTALACIONES EN EDIFICIOS 39.455,66 1,24
Instalaciones E/S 39.060,30 1,23
Instalaciones T/C 395,36 0,01
HERRAMIENTAS 27.171,22 0,86
Herramientas C/M 7.301,48 0,23
Herramientas M. y Accesorios T/C 19.869,74 0,63
MAQUINARIA, EQUIPOS Y ACCESORIOS 152.673,94 4,81
Equipos y Accesorios E/S 136.689,86 4,31
Maquinaria y Equipo T/C 15.984,08 0,50
DEPRECIACIONES ACUMULADAS 879.229,82| 27,71
Depreciacién Acumulada C/M 385.381,41| 12,15
Depreciacién Acumulada E/S 458.051,18| 14,44
Depreciaciéon Acumulada T/C 35.797,23 1,13
TERRENOS 1.315.975,17 | 41,48
Terrenos Piura C/M 150.000,00 4,73
Terrenos Guayaquil La Garzota C/M 372.009,64| 11,72
Terrenos lavadora de Vehiculos C/M 481.661,71| 15,18
Terrenos Quito-Quitumbe C/M 288.155,82 9,08
Terrenos E/S 18.148,00 0,57
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Terrenos T/C 6.000,00 0,19
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 2.060.372,26| 64,94
OTROS ACTIVOS

INVERSIONES 980,80 0,03
Acciones Banco de Loja C/M 72,40 0,00
Acciones FENACOIP C/M 528,40 0,02
CACPE Loja Certificados Aportacion C/M 80,00 0,00
Acciones Unién Lojana Cooperativa C/M 300,00 0,01
DIFERIDOS 27.213,21 0,86
Concesion local Encomiendas T. Guayaquil C/M 14.230,98 0,45
Concesion local Boleteria-Encom. Quitumbe C/M 12.982,23 0,41
TOTAL OTROS ACTIVOS 28.194,01 0,89
TOTAL ACTIVOS 3.172.846,61 | 100,00
PASIVOS

PASIVO CORRIENTE

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 439.788,70| 13,86
Proveedores C/M 4.487,68 0,14
Proveedores E/S 15,01 0,00
Proveedores T/C 50.398,35 1,59
Proveedores A/R 14.301,73 0,45
Proveedores Llantas 37.042,79 1,17
Sueldos por Pagar C/M 56.734,20 1,79
Sueldos por Pagar T/C 6.921,63 0,22
IESS por Pagar C/M 28.120,69 0,89
Patrocinio C/M 21.327,74 0,67
Cuentas por Pagar Varios C/M 62.161,05 1,96
Cuentas por Pagar Varios T/C 36.174,74 1,14
15% Utilidades Presente Ejercicio C/M 8.981,02 0,28
15% Utilidades C/M 24.564,10 0,77
15% Utilidades E/S 19.680,51 0,62
15% Utilidades T/C 1.786,74 0,06
Cauciones Empleados C/M 308,66 0,01
Cuentas por Pagar Taller de Carrocerias C/M 23.806,38 0,75
Cuentas por Pagar Estacién de Servicios C/M 16.198,18 0,51
Cuentas por Pagar Varios E/S 6.200,40 0,20
Cuentas por Pagar Varios A/R 1.342,49 0,04
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Cuentas por Pagar Casa Matriz Llantas 2.448,67 0,08
Cuentas por Pagar Casa Matriz A/R 793,39 0,03
Anticipos entregados por Clientes A/R 15.992,55 0,50
DOCUMENTOS POR PAGAR CORTO PLAZO 122.451,80 3,86
Sobregiro Bancario E/S 23.664,46 0,75
Sobregiro Bancario T/C 3.794,76 0,12
Préstamo Banco de Loja A/R 94.992,58 2,99
FONDOS POR PAGAR 394.871,49| 12,45
Fondo Vidrio Parabriz C/M 2.548,99 0,08
Terminal de Computacién C/M 14.541,75 0,46
Ayuda Enfermedades C/M 15.213,50 0,48
Fondo de Auxilio por Accidentes C/M 17.872,00 0,56
Fondo Rescate por Accidentes C/M 7.071,02 0,22
Fondo Seguro contra Terceros C/M 61.474,16 1,94
Fondo Adecuacion Terminal C/M 41.746,80 1,32
Fondo Auxilio por Accidentes T/C 234.403,27 7,39
IMPUESTOS Y RETENCIONES POR PAGAR 23.009,76 0,73
Retencion IVA por Pagar C/M 3.058,90 0,10
Impuesto a la Renta por Pagar 18.080,59 0,57
Retencion en la Fuente por Pagar |.R C/M 1.870,27 0,06
GARANTIAS 1.420,00 0,04
Garantias Recibidas C/M 1.420,00 0,04
PRESTAMOS INTERNOS 75.970,42 2,39
Préstamos T/C 75.970,42 2,39
PROVISIONES 30.566,82 0,96
Décimo Tercer Sueldo C/M 4.218,47 0,13
Décimo Cuarto Sueldo C/M 11.743,72 0,37
Provisiones E/S 5.163,96 0,16
Provisiones T/C 9.440,67 0,30
TOTAL PASIVO CORRIENTE 1.088.078,99| 34,30
PASIVOS LARGO PLAZO

PRESTAMOS 353.247,47| 11,13
Préstamo Banco de Loja (Capital) 60 meses C/M 232.946,59 7,34
Préstamo Banco de Loja (Capital) 36 meses C/M 120.300,88 3,79
TOTAL PASIVO LARGO PLAZO 353.247,74| 11,13
TOTAL PASIVO 1.441.326,46 | 45.43
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PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 354.703,47| 11,18
Certificados de Aportacién C/M 16.248,60 0,51
Donaciones C/M 38.253,84 1,21
Multas C/M 27.393,49 0,86
Derecho de Nuevo Socio C/M 107.722,23 3,40
Capital Social E/S 57.833,42 1,82
Capital Social T/C 82.951,89 2,61
Aportaciones 24.300,00 0,77
RESERVAS 1.376.816,68| 43,39
Fondo Irrepartible de Reservas C/M 22.921,13 0,72
Fondo de Educacién C/M 5.718,01 0,18
Reserva Fondo Cooperativo C/M 3.576,50 0,11
Reserva Provision y Asistencia Social C/M 5.713,81 0,18
Reserva de Capital C/M 159.524,26 5,03
Reinversion y Capitalizacion C/M 28.810,15 0,91
Reserva por Valuacién, Donaciones y Otros C/M 848.566,90| 26,74
Reserva E/S 47.129,15 1,49
Reserva de Capital E/S 251.620,40 7,93
Reservas T/C 3.236,37 0,10
TOTAL PATRIMONIO 1.731.520,15| 54,57
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 3.172.846.61 | 100,00

Fuente: Estados Financieros de la Cooperativa de Transportes Loja

Elaborado por: La Autora

La composicion de los activos del afio 2011 es la siguiente:

CUADRO N° 07

COMPOSICION DE ACTIVOS

RUBROS VALOR USD | PORCENTAJE
Activo corriente 1.084.280,34 34,17%
Activo no corriente 2.060.372,26 64,94%
Otros activos 28.194,01 0,89%

Total de Activos 3.172.846,61 100,00%

Fuente: Cuadro N° 06
Elaborado por: La Autora
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GRAFICO N° 05
COMPOSICION DE ACTIVOS
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Activo Activo no Otros Total de
corriente corriente activos Activos

Fuente: Cuadro N° 07
Elaborado por: La Autora

En la estructura global de activos, se observa que existe mayor concentracion en
los Activos no Corrientes con 64,94%, debido a la razén social de la empresa,
puesto que a mas de prestar el servicio de transporte colectivo y transporte de
carga y encomiendas, se dedica a la compra-venta de combustible y lubricantes
(venta al publico en general), llantas y repuestos (venta exclusiva para los socios
de la empresa). Por lo que es importante mencionar que para ello se requiere de
mayores bienes inmuebles; mientras que en los Activos Corrientes tan solo existe

el 34,17% y en Otros Activos el 0,89%.

Los Activos Corrientes representan un 34,17% sobre el total de activos, con Caja
y Bancos correspondientes al 3,31% y 2,80% respectivamente, lo que constituye
dinero que no esta siendo administrado efectivamente. Asi mismo la empresa
para el afio 2011 ha realizado Inversiones Temporales en el Banco de Loja
correspondiente a 1,26% del total de activos que si bien es cierto, gana

rentabilidad pero no genera ingresos significativos para la empresa.
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El rubro mas significativo es Cuentas por Cobrar representando el 16,46% ya que
mantiene dinero por anticipado con los Proveedores de repuestos y llantas, estos
fondos se los utiliza para cubrir pedidos posteriores, lo que es beneficioso, puesto
gue en caso de una alza de precio de la mercancia, a la entidad no le afectaria.
Asi mismo otro rubro significativo es “Cuentas por Cobrar Socios” siendo cuentas
gue tienen gque cancelar los socios por multas o aportaciones y que estan a favor
de la empresa, siendo un aspecto positivo ya que dichas cuentas aun estan

vigentes y podran ser recuperadas a tiempo.

Los Activos no Corrientes representan el 64,94%, para una mejor comprension

del rubro se lo detalla a continuacion:

~ CUADRO N° 08
COMPOSICION DE ACTIVOS NO CORRIENTES

RUBROS VALOR USD | PORCENTAJE
Muebles y enseres 166.147,85 5,24%
Equipo de oficina 189.801,12 5,98%
Vehiculos 318.988,05 10,05%
Edificios y locales 729.389,07 22,99%
Instalaciones en edificios 39.455,66 1,24%
Herramientas 27.171,22 0,86%
Maguinaria, equipos y accesorios 152.673,94 4,81%
Depreciaciones acumuladas 879.229,82 -27,71%
Terrenos 1.315.975,17 41,48%
TOTAL 2.060.372,26 64,94%

Fuente: Cuadro N° 06
Elaborado por: La Autora

88



GRAFICO N° 06

COMPOSICION DE ACTIVOS NO CORRIENTES
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Fuente: Cuadro N° 08
Elaborado por: La Autora

Podemos observar que Terrenos representa el 41,48% del total de Activos no
Corrientes, siendo el rubro mas representativo “Terrenos”, los mismos que al
pasar de los afios incrementan su valor, siendo de mayor representacion el
Terreno de la Lavadora de Vehiculos en la ciudad de Loja con 15,18%, y en
Guayaquil — La Garzota con 11,72%, propiedades que la empresa utiliza para el
desarrollo de sus actividades cumpliendo con la razén de ser de la empresa; en
cuanto a otro rubro significativo se tiene “Edificios y Locales” que mantienen en
Loja, Machala, Zapotillo Huaquillas, Macara y Piura con 22,99%, esto debido
principalmente a que la empresa cuenta con un Edificio en el Terminal de
Machala representando el 11.65%, edificio totalmente remodelado y ampliado
creando asi mas valor a este rubro; Asi también cuenta con un Edificio necesario
para la Estacion de Servicios correspondiente al 7,48% y en general con mas

Edificios y Locales necesarios tanto como para la parte administrativa como para
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la parte operativa, lo que es beneficioso, puesto que es necesario que la empresa

cuente con este tipo de inversién por que su razon social asi lo exige.

Haciendo referencia a la Ecuacion Contable (Activo= Pasivo + Patrimonio), es

necesario analizar la composicion del Pasivo y Patrimonio.

COMPOSICION PASIVO Y PATRIMONIO

~ CUADRO N° 09
COMPOSICION DE PASIVOS Y PATRIMONIO

RUBROS VALOR USD |PORCENTAJE
Pasivo corriente 1.088.078,99 34,30%
Pasivos largo plazo 353.247,47 11,13%
Patrimonio 1.731.520,15 54,57%
TOTAL 3.172.846,61 100%

Fuente: Cuadro N° 06
Elaborado por: La Autora

GRAFICO N° 07
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Fuente: Cuadro N° 09
Elaborado por: La Autora

Esta distribucion refleja la politica de financiacién que la empresa tiene en ese

momento. Se observa que existe un desequilibrio entre los pasivos corrientes y
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los pasivos a largo plazo, con una diferencia de 23.16%, siendo mayores los
Pasivos Corrientes, lo que implica un riesgo por naturaleza debido a que son

deudas que la empresa tiene a corto plazo maximo hasta 90 dias.

El Patrimonio con el que cuenta la empresa corresponde a 54,57% ya que
mantienen Reservas por Valuaciones y Donaciones en donde registran los
valores que aportan los socios en la compra de Activos Fijos siendo un aspecto

positivo que le permite incrementar el valor patrimonial de la empresa.

Como se puede observar el 54,57% se encuentra en manos de los accionistas y
el 45.43% con los acreedores sin embargo la estructura de capital implica riesgos,
debido a que la mayor parte de deudas estdn en el Pasivo Corriente, es decir
deudas a corto plazo y no esta obteniendo los rendimientos esperados, ya que lo

anico que esta logrando es mantenerse dentro del mercado.
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CUADRO N° 10
ANALISIS VERTICAL DEL ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS ANO 2011

gﬁ Cooperativa de Transportes Loja
L\‘: ), oot s i o o
COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS(CONSOLIDADO)
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011
ANO 2011 | %
INGRESOS
Ventas IVA 12% 4.225.248,79| 72,23
Ventas IVA 0% (Guias-Salidas) 3.286,64| 0,06
Rendimientos Financieros 4.620,50| 0,08
Otros Ingresos 1.616.449,42 | 27,63
TOTAL INGRESOS 5.849.605,35| 100
COSTOS Y GASTOS
Costo de Venta 26.903,31| 0,46
Fletes en Compras Transporte 19.936,00| 0,34
Compras 3.745.958,57 | 64,04
Sueldos 966.523,88 | 16,52
Beneficios Sociales. Indemnizacion, Gratificacion 184.528,65| 3,15
Aporte Seguridad Social y Fondos de Reserva 174.691,05| 2,99
Honorarios Profesionales 20.712,13| 0,35
Mantenimiento (Frec.Veh.Term.Equip.Muebl.) 51.902,85| 0,89
Imprenta y Reproduccion 36.817,05| 0,63
Publicidad y Propaganda 2.826,42| 0,05
Servicios Basicos 70.562,70| 1,21
Otros Servicios 29.193,53| 0,50
Arriendo Locales 125.973,73| 2,15
Suministros y Materiales 52.700,82| 0,90
Gastos Sociales 15.000,00| 0,26
Gatos Empresariales 21.158,30| 0,36
Impuestos y Tasas 14.585,99| 0,25
Gastos Financieros 2.560,52| 0,04
Gasto No Deducibles (Honor.Viatic.Apor.Per.Otros) 56.350,20| 0,96
Dispensario Médico 1.438,86| 0,02
Depreciaciones 88.714,42| 1,52
Varios Gastos Operacionales 15.174,84| 0,26
Sueldos Tanquero 6.795,66| 0,12
Beneficios Sociales Tanquero 1.083,86| 0,02
Aporte Seguridad Social Tangquero 1.327,55| 0,02
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Gastos Tanquero 22.148,89| 0,38
Otros Gastos No Operacionales C.A 1.578,26| 0,03
Sueldos Wincha 7.126,35| 0,12
Beneficios Sociales Wincha 825,37| 0,01
Aporte Seguridad Social Wincha 1.183,85| 0,02
Gastos Wincha 23.448,25| 0,40
TOTAL COSTOS Y GASTOS 5.789.731,86 | 98,98
EXCEDENTE DEL EJERCICIO 59.873.49| 1,02

Fuente: Estados Financieros de la Cooperativa de Transportes Loja

Elaborado por: La Autora

CUADRO N° 11

COMPOSICION DE LOS INGRESOS Y GASTOS ANO 2011

RUBROS VALOR USD PORCENTAJE
Ingresos 5.849.605,35 100%
Gastos 5.789.731,86 98.98%
Excedente del Ejercicio 59.873,49 1.02%
Fuente: Cuadro N° 10
Elaborado por: La Autora
GRAFICO N° 8
COMPOSICION DE LOS INGRESOS Y
GASTOS ANO 2011
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Fuente: Cuadro N° 11
Elaborado por: La Autora
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De acuerdo a los datos obtenidos del Estado de Resultados correspondientes a la

Cooperativa de Transportes Loja, periodo 2011 se dice lo siguiente:

Sin embargo las Compras son del 64,04%; es decir que la empresa en el afio
2011 ha realizado la adquisiciébn de productos como combustible, lubricantes,
llantas y repuestos a costos elevados; asi mismo en Gastos Administrativos con
23,02% que corresponden a sueldos, beneficios sociales, desahucios,
indemnizaciones y gratificaciones que se han cancelado a los empleados que
laboran en todas las oficinas a nivel nacional e internacional, la diferencia entre
ingresos y gastos da una utilidad neta del 1.02% pardmetro poco significativo,

producto de los costos altos que incurre la empresa.
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CUADRO N° 12

ANALISIS HORIZONTAL DEL BALANCE GENERAL ANO 2009 — 2010 — 2011

83 Cooperativa de Transportes Loja

I i —
\ % Transporte de pasajeros, encomiendas y expreso intenacional
Nyt porte do pasaje yexp

COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
BALANCE GENERAL (CONSOLIDADO)

ANALISIS HORIZONTAL PERIODO 2009 - 2010 — 2011

VARIACION |VARIACION |VARIACION |VARIACION
ABSOLUTA | RELATIVA ABSOLUTA |RELATIVA
ANO 2009 ANO 2010 ANO 2011 |2009-2010 2009-2010 |2010-2011 |2010-2011

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
CAJA-BANCOS 605.161,18 114.807,99 193.996,44 | -490.353,19 -81,03 79.188,45 68,97
CAJA 99.456,64 53.987,69 105.052,40
Caja General C/M 72.884,79 52.809,45 62.697,81 -20.075,34 -27,54 9.888,36 18,72
Caja General E/S 24.852,71 0 40.479,97 -24.852,71 -100 40.479,97 100
Caja General T/C 1.099,14 428,24 604,62 -670,9 -61,04 176,38 41,19
Caja Chica C/M 500 500 500 0 0 0 0
Caja Chica E/S 120 250 250 130 108,33 0 0
Caja Chica T/C 0 0 520 0 0 520 100
BANCOS 505.704,54 60.820,30 88.944,04
Banco de Loja Cta.Aho. 2101007996 C/M 332.135,77 995,07 95,68 | -331.140,70 -99,7 -899,39 -90,38
Banco del Austro Cta.Cte. 11042554 C/M 16.927,75 9.968,79 0 -6.958,96 -41,11 -9.968,79 -100
CACPE Loja Cta.Aho. 11042554 C/M 18,73 0 0 -18,73 -100 0 0
CACPE Loja Cta.Aho. 11567 C/M 0 18,89 18,89 18,89 100 0 0
Coop.Nuevos Horiz.Cta.Ah0.100103001005 C/M 21,53 21,53 21,53 0 0 0 0
Banco de Loja Cta.Cte.1101023324 C/M 0 0 34.442,75 34.442,75 100
Péliza Banco de Loja C/M 59.176,85 0 0 -59.176,85 -100 0 0

95




Banco de Loja Cta.Aho.Cre.2900841318 C/M 29.666,82 0 0 -29.666,82 -100 0 0
Banco Pichincha Cta.Cte. 3433469904 C/M 6.187,65 9.911,45 6.197,05 3.723,80 60,18 -3.714,40 -37,48
Banco de Loja Cta.Ah0.2901028214 C/A Exp. 0 1.258,16 279,21 1.258,16 100 -978,95 -77,81
Banco de Loja Cta. Aho. 2900177349 C/M Mult. 0 30 0,00 30 100 -30 -100
Banco de Loja Cta.Cte. 2900209178 E/S 35.830,31 36.361,45 0 531,14 1,48 -36.361,45 -100
Banco del Austro Cta.Aho. 11607756 E/S 25.739,13 2.254,96 3.325,66 -23.484,17 -91,24 1.070,70 47,48
Banco de Loja Cta.Cte. 2901209937 C/M FSCT 0 0 18.991,65 0 0 18.991,65 100
Banco de Guayaquil Cta. Aho. 21083173 E/S 0 0 1.495,00 0 0 1.495,00 100
Banco de Loja Cta. Cte. 2901309722 A/R 0 0 24.037,99 0 0 24.037,99 100
Banco de Loja Cta. Aho. 2901028214 C/M Mult. 0 0 38,63 0 0 38,63 100
FONDO ROTATIVO 500 500 0 0 0 -500 -100
Fondo Rotativo T/C 500 500 0 0 0 -500 -100
INVERSIONES TEMPORALES 980,8 62.514,54 40.000,00 61.533,74 6273,83 -22.514,54 -36,01
Acciones Banco de Loja C/M 72,4 72,4 0 0 0 -72,4 -100
Acciones FENACOIP C/M 528,4 528,4 0 0 0 -528,4 -100
CACPE Loja Certificados Aportacion C/M 80 80 0 0 0 -80 -100
Acciones Unién Lojana Cooperativa C/M 300 300 0 0 0 -300 -100
Péliza Banco de Loja C/M 0 61.533,74 40.000,00 61.533,74 100 -21.533,74 -35
ACTIVOS EXIGIBLES 1.451.324,24 402.706,77 567.765,14 | -1.048.617,47 -72,25 165.058,37 40,99
CUENTAS POR COBRAR 298.155,10 345.056,42 522.121,05 46.901,32 15,73 177.064,63 51,31
Ctas.por Cobrar Socios C/M 28.807,89 30.709,91 90.369,68 1.902,02 6,6 59.659,77 194,27
Ctas.por Cobrar Socios T/C 5.560,12 9.747,01 20.331,80 4.186,89 75,3 10.584,79 108,6
Ctas.por Cobrar Empleados C/M 10.041,90 7.547,87 2.658,28 -2.494,03 -24,84 -4.889,59 -64,78
Ctas.por Cobrar Empleados E/S 3,76 11,72 150 7,96 211,7 138,28 1179,86
Ctas.por Cobrar Empleados T/C 391,56 664,07 704,07 272,51 69,6 40 6,02
Cuentas por Cobrar Salidas C/M 12.789,37 23.715,98 15.739,04 10.926,61 85,44 -7.976,94 -33,64
Cheques Devueltos o Protestados C/M 7.748,31 534,59 622,88 -7.213,72 -93,1 88,29 16,52
Cheques Devueltos o Protestados E/S 501 501 501 0 0 0 0
Cheques Devueltos o Protestados T/C 2.903,56 2.000,00 0 -903,56 -31,12 -2.000,00 -100
Cuentas por Cobrar Terceros C/M 72.675,98 51.467,33 31.713,81 -21.208,65 -29,18 -19.753,52 -38,38
Cuentas por Cobrar Taller Carrocerias C/M 75.711,86 72.497,14 75.970,42 -3.214,72 -4,25 3.473,28 4,79
Cuentas por Cobrar Planillas Taller C/M 6.251,90 11.763,36 15.152,41 5.511,46 88,16 3.389,05 28,81
Cuentas por Cobrar Empl. Gasto Cooperat. C/M 2.362, 80 1.282,10 2.082,68 -1.080,70 -45,74 800,58 62,44
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Cuentas por Cobrar Caja Comun C/M 0 0 25.238,45 0 0 25.238,45 100
Cuentas por Cobrar Estacién de Servicios C/M 0 1.839,38 4.985,34 1.839,38 100 3.145,96 171,03
Cuentas por Cobrar Serv.Guardiania y Multas

C/M 5.798,00 4.804,00 6.290,00 -994 -17,14 1.486,00 30,93
Cuentas por Cobrar Comisiones y Rescates C/M 6.662,32 6.103,84 10.219,76 -558,48 -8,38 4.115,92 67,43
Cuentas por Cobrar Combustible Estacion C/M 0 3.295,52 4.003,17 3.295,52 100 707,65 21,47
Cuentas por Cobrar Primas-Otros Seg. Ter C/M 0 30.312,19 32.308,46 30.312,19 100 1.996,27 6,59
Garantias Entregadas por Cobrar C/M 0 19.670,66 20.945,19 19.670,66 100 1.274,53 6,48
Clientes E/S 59.944,77 66.588,75 67.708,93 6.643,98 11,08 1.120,18 1,68
Anticipos Entregados a Proveedores A/R 0 0 94.144,43 0 0 94.144,43 100
Cuentas por Cobrar Caja Comun A/R 0 0 281,25 0 0 281,25 100
DOCUMENTOS POR COBRAR 1.153.169,14 57.650,35 45.644,09 | -1.095.518,79 -95 -12.006,26 -20,83
Prestamos a Socios Fondo Ahorro C/A 1.081.971,17 0 -1.081.971,17 -100 0 0
Documentos por Cobrar a Socios C/M 71.197,97 57.650,35 45.644,09 -13.547,62 -19,03 -12.006,26 -20,83
IMPUESTOS Y RETENCIONES POR COBRAR 24.005,63 33.368,68 20.322,68 9.363,05 39 -13.046,00 -39,1
Anticipo Impuesto a la Renta C/M 8.355,29 8.568,78 9.342,24 213,49 2,56 773,46 9,03
Anticipo Impuesto a la Renta Afios Anteriores C/M 15.650,34 12.093,55 7.678,96 -3.556,79 -22,73 -4.414,59 -36,5
Crédito Tributario IVA C/M 0 384,15 3.301,48 384,15 100 2.917,33 759,42
Crédito Tributario IVA Llantas C/M 0 12.322,20 0 12.322,20 100 -12.322,20 -100
INVENTARIOS CONSUMO INTERNO 76.224,38 84.785,37 90.161,07 8.560,99 11,23 5.375,70 6,34
Almacén C/M 9.727,82 14.013,37 5.836,07 4.285,55 44,05 -8.177,30 -58,35
Uniformes Tripulacion Coop. Loja C/M 4.675,56 0 0 -4.675,56 -100 0 0
Materiales T/C 61.821,00 70.772,00 84.325,00 8.951,00 14,48 13.553,00 19,15
INVENTARIOS MERCADERIAS 31.173,71 161.542,33 134.639,02 130.368,62 418,2 -26.903,31 -16,65
Mercaderia Combustibles y Lubricantes E/S 31.173,71 58.860,18 40.606,98 27.686,47 88,81 -18.253,20 -31,01
Inventario Llantas C/C 0 102.682,15 35.260,31 102.682,15 100 -67.421,84 -65,66
Inventario Repuestos A/R 0,00 0 58.771,73 0 0 58.771,73 100
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 79.767,69 54.785,25 37.395,99 -24.982,44 -31,32 -17.389,26 -31,74
Arriendos Pagados por Anticipos C/M 318,8 0 0 -318,8 -100 0 0
Concesién Local Encomiendas T. Guayaquil C/M 14.230,98 14.230,98 0 0 0 -14.230,98 -100
Concesién Local Boleteria-Encom. Quitumbe C/M 0 12.982,23 0 12.982,23 100 -12.982,23 -100
Otras Cuentas y Dtos.por Cobrar E/S 50.752,22 24.301,97 16.908,55 -26.450,25 -52,12 -7.393,42 -30,42
Otras Cuentas y Dtos.por Cobrar T/C 14.465,69 3.270,07 20.487,44 -11.195,62 -77,39 17.217,37 526,51
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OTROS ACTIVOS CORRIENTES 40.422,10 22.021,90 0,00 -18.400,20 -45,52 -22.021,90 -100
Lineas Telefénicas C/M 2.580,56 2.580,56 0 0 0 -2.580,56 -100
Lineas Telefénicas T/C 168,09 168,09 0 0 0 -168,09 -100
Instrumental y Material Medico C/M 942,01 942,01 0 0 0 -942,01 -100
Bienes Fungibles Botiguin C/M 3.313,90 3.313,90 0 0 0 -3.313,90 -100
Bienes Fungibles C/M 8.292,64 8.292,64 0 0 0 -8.292,64 -100
Garantias Entregadas C/M 18.840,66 0 0 -18.840,66 -100 0 0
B.F. Herramientas Menor T/C 6.284,24 6.724,70 0 440,46 7,01 -6.724,70 -100
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 2.309.559,73 937.032,83 | 1.084.280,34 | -1.372.526,90 -59,43| 147.247,51 15,71
ACTIVO NO CORRIENTE

MUEBLES Y ENSERES 161.228,72 162.950,16 166.147,85 1.721,44 1,07 3.197,69 1,96
Muebles y Enseres C/M 151.093,61 152.213,61 154.735,78 1.120,00 0,74 2.522,17 1,66
Muebles y Enseres E/S 9.703,47 10.304,91 10.724,91 601,44 6,2 420 4,08
Muebles y Enseres T/C 431,64 431,64 431,64 0 0 0 0
Muebles y Enseres A/R 0 0 255,52 0 0 255,52 100
EQUIPO DE OFICINA 155.645,41 166.093,42 189.801,12 10.448,01 6,71 23.707,70 14,27
Equipo de Oficina C/M 141.775,76 149.899,66 112.431,34 8.123,90 5,73 -37.468,32 -25
Equipo de Computacién y Software C/M 0,00 0,00 58.648,64 0 0 58.648,64 100
Equipo de Oficina E/S 10.079,08 11.208,19 3.575,24 1.129,11 11,2 -7.632,95 -68,1
Equipo de Computacion y Software E/S 0,00 0,00 7.885,34 0 0 7.885,34 100
Equipo de Oficina T/C 3.790,57 4.985,57 2.634,32 1.195,00 31,53 -2.351,25 -47,16
Equipo de Computacién y Software T/C 0 0 3.476,25 0 0 3.476,25 100
Equipo de Computacion y Software A/R 0 0 1.149,99 0 0 1.149,99 100
VEHICULOS 241.980,43 271.328,83 318.988,05 29.348,40 12,13 47.659,22 17,57
Vehiculos C/M 108.677,51 138.677,51 186.336,73 30.000,00 27,6 47.659,22 34,37
Vehiculos E/S 132.651,32 132.651,32 132.651,32 0 0 0 0
Vehiculos T/C 651,6 0 0 -651,6 -100 0,00 0
EDIFICIOS Y LOCALES 725.332,82 729.389,07 729.389,07 4.056,25 0,56 0 0
Edificios y Locales C/M 59.960,60 59.960,60 59.960,60 0 0 0 0
Edificios y Locales Terminal Machala C/M 369.772,13 369.772,13 369.772,13 0 0 0 0
Edificios y Locales Guayaquil La Garzota C/M 43.084,83 47.141,08 47.141,08 4.056,25 9,41 0 0
Edificios E/S 237.374,71 237.374,71 237.374,71 0 0 0 0
Edificios T/C 15.140,55 15.140,55 15.140,55 0 0 0 0
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INSTALACIONES EN EDIFICIOS 39.455,66 39.455,66 39.455,66 0 0 0 0
Instalaciones E/S 39.060,30 39.060,30 39.060,30 0 0 0 0
Instalaciones T/C 395,36 395,36 395,36 0 0 0 0
HERRAMIENTAS 20.934,90 24.130,99 27.171,22 3.196,09 15,27 3.040,23 12,6
Herramientas E/S 7.301,48 0 7.301,48 -7.301,48 -100 0 0
Herramientas C/M 0 7.301,48 0,00 7.301,48 100 0 0
Herramientas M. y Accesorios T/C 13.633,42 16.829,51 19.869,74 3.196,09 23,44 3.040,23 18,06
TERRENOS 1.012.883,27 | 1.315.975,17 | 1.315.975,17 303.091,90 29,92 0 0
Terrenos Piura C/M 150.000,00 150.000,00 150.000,00 0 0 0 0
Terrenos Guayaquil La Garzota C/M 372.009,64 372.009,64 372.009,64 0 0 0 0
Terrenos lavadora de Vehiculos C/M 466.725,63 481.661,71 481.661,71 14.936,08 3,2 0 0
Terrenos Quito-Quitumbe C/M 0 288.155,82 288.155,82 288.155,82 100 0 0
Terrenos E/S 18.148,00 18.148,00 18.148,00 0 0 0 0
Terrenos T/C 6.000,00 6.000,00 6.000,00 0 0 0 0
MAQUINARIA, EQUIPOS Y ACCESORIOS 148.753,93 148.865,93 152.673,94 112 0,08 3.808,01 2,56
Equipos y Accesorios E/S 136.477,86 136.589,86 136.689,86 112 0,08 100 0,07
Maquinaria y Equipo T/C 12.276,07 12.276,07 15.984,08 0 0 3.708,01 30,21
DEPRECIACIONES ACUMULADAS 734.357,44 790.515,40 879.229,82 56.157,96 7,65 88.714,42 11,22
Depreciacién Acumulada C/M 282.302,00 317.925,79 385.381,41 35.623,79 12,62 67.455,62 21,22
Depreciacién Acumulada E/S 423.354,32 440.638,92 458.051,18 17.284,60 4,08 17.412,26 3,95
Depreciacién Acumulada T/C 28.701,12 31.950,69 35.797,23 3.249,57 11,32 3.846,54 12,04
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 1.771.857,70| 2.067.673,83 | 2.060.372,26 295.816,13 16,7 -7.301,57 -0,35
OTROS ACTIVOS

INVERSIONES 0 0 980,8 0 0 980,8 100
Acciones Banco de Loja C/M 0 0 72,4 0 0 72,4 100
Acciones FENACOIP C/M 0 0 528,4 0 0 528,4 100
CACPE Loja Certificados Aportacién C/M 0 0 80 0 0 80 100
Acciones Unién Lojana Cooperativa C/M 0 0 300 0 0 300 100
DIFERIDOS 0 0 27.213,21 0 0 27.213,21 100
Concesion local Encomiendas T. Guayaquil C/M 0 0 14.230,98 0 0 14.230,98 100
Concesion local Boleteria-Encom. Quitumbe C/M 0 0 12.982,23 0 0 12.982,23 100
TOTAL OTROS ACTIVOS 0 0 28.194,01 0 0 28.194,01 100
TOTAL ACTIVOS 4.081.417 ,43 | 3.004.706,66 | 3.172.846,61 | -1.076.710,77 -26,38| 168.139,95 5,6
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PASIVOS

PASIVO CORRIENTE

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 1.667.090,79 530.363,24 | 439.788,70|-1.136.727,55 -68,19 -90.574,54 -17,08
Proveedores C/M 9.258,08 3.697,40 4.487,68 -5.560,68 -60,06 790,28 21,37
Proveedores T/C 42.988,59 15.784,69 50.398,35 -27.203,90 -63,28 34.613,66 219,29
Proveedores E/S 29.446,51 22.729,79 15,01 -6.716,72 -22,81 -22.714,78 -99,93
Proveedores A/R 0 0 14.301,73 0 0 14.301,73 100
Proveedores Llantas C/M 0 115.004,35 37.042,79 115.004,35 100 -77.961,56 -67,79
Sueldos por Pagar C/M 874,52 49.894,97 56.734,20 49.020,45 5605,41 6.839,23 13,71
Sueldos por Pagar T/C 5.874,92 5.350,13 6.921,63 -524,79 -8,93 1.571,50 29,37
IESS por Pagar C/M 19.034,03 22.519,55 28.120,69 3.485,52 18,31 5.601,14 24,87
Patrocinio Matriz C/M 19.718,01 19.818,43 0 100,42 0,51 -19.818,43 -100
Patrocinio T/C 4.357,30 4.357,30 21.327,74 0 0 16.970,44 389,47
Fondo de Ahorro y Crédito C/M 1.188.331,33 0 -1.188.331,33 -100 0 0
Cuentas por Pagar Varios C/M 108.869,47 106.230,56 62.161,05 -2.638,91 -2,42 -44.069,51 -41,48
Cuentas por Pagar Varios T/C 25.230,16 29.997,13 36.174,74 4.766,97 18,89 6.177,61 20,59
15% Utilidades Presente Ejercicio C/M 0 2.318,44 8.981,02 2.318,44 100 6.662,58 287,37
15% Utilidades C/M 22.245,66 22.245,66 24.564,10 0 0 2.318,44 10,42
15% Utilidades E/S 19.680,51 19.680,51 19.680,51 0 0 0 0
15% Utilidades T/C 1.786,74 1.786,74 1.786,74 0 0 0 0
Cauciones Empleados C/M 308,66 308,66 308,66 0 0 0 0
Cuentas por Pagar Carrocerias C/M 11.772,63 0 23.806,38 -11.772,63 -100 23.806,38 100
Interés Banco de Loja Cta. Aho.-Caja de Aho.

C/M 1.365,03 0 0 -1.365,03 -100

Aporte Personal IESS C/M 268,51 268,51 0 0 0 -268,51 -100
Cuentas por Pagar Estacion de Servicios C/M 50.752,22 24.243,52 16.198,18 -26.508,70 -52,23 -8.045,34 -33,19
Cuentas por Pagar Socios Terminal Machala C/M 100.141,36 60.141,36 0,00 -40.000,00 -39,94 -60.141,36 -100
Aportes AFP Piura C/M 91,4 0 0 -91,4 -100 0 0
Prima 10%, Salario Unif.-Caja Ahorro C/M 4.452,17 0 0,00 -4.452,17 -100 0 0
Cuentas por Pagar Varias E/S 242,98 3.985,54 6.200,40 3.742,56 1540,27 2.214,86 55,57
Cuentas por Pagar Varios A/R 0 0 1.342,49 0 0 1.342,49 100
Cuentas por Pagar Casa Matriz Llantas 0 0 2.448,67 0 0 2.448,67 100
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Cuentas por Pagar Casa Matriz AIR 0 0 793,39 0 0 793,39 100
Anticipos entregados por Clientes A/R 0 0 15.992,55 0 0 15.992,55 100
DOCUMENTOS POR PAGAR CORTO PLAZO 93.398,79 28.946,86 122.451,80 -64.451,93 -69,01 93.504,94 323,02
Documentos por Pagar Varios C/M 4.563,31 4.563,31 0 0 0 -4.563,31 -100
Sobregiro Bancario C/M 63.089,11 19.249,77 0 -43.839,34 -69,49 -19.249,77 -100
Sobregiro Bancario E/S 0 0 23.664,46 0 0 23.664,46 100
Sobregiro Bancario T/C 25.746,37 5.133,78 3.794,76 -20.612,59 -80,06 -1.339,02 -26,08
Préstamo Banco de Loja A/IR 0 0 94.992,58 0 0 94.992,58 100
FONDOS POR PAGAR 386.567,42 510.326,39 394.871,49 123.758,97 32,01 | -115.454,90 -22,62
Fondo Vidrio Parabriz C/M 48.820,00 46.343,50 2.548,99 -2.476,50 -5,07 -43.794,51 -94,5
Fondo Terminal de Computacién C/M 512 0 14.541,75 -5,12 -100 14.541,75 100
Ayuda Enfermedades C/M 34.155,00 38.895,40 15.213,50 4.740,40 13,88 -23.681,90 -60,89
Fondo de Auxilio por Accidentes C/M 67.602,40 73.382,40 17.872,00 5.780,00 8,55 -55.510,40 -75,65
Aguinaldo Socios C/M 501,69 2.991,15 0 2.489,46 496,21 -2.991,15 -100
Fondo Seguro contra Terceros C/M 0 50.949,12 61.474,16 50.949,12 100 10.525,04 20,66
Fondo Almacén C/M 2.656,27 3.572,26 0 915,99 34,48 -3.572,26 -100
Construccion Terminal 10% Afio 05 C/M 33.473,65 33.473,65 0 0 0 -33.473,65 -100
Fondo Rescate por Accidentes C/M 9.221,26 10.132,69 7.071,02 911,43 9,88 -3.061,67 -30,22
Fondo Lavadora de Vehiculos C/M 1.468,14 0 0,00 -1.468,14 -100 0 0
Fondo control de frecuencias C/M 133,25 133,25 0 0 0 -133,25 -100
Fondo Seguro de Responsabilidad Civil C/M 23.327,68 0 0,00 -23.327,68 -100 0 0
Fondo Adecuacién Terminal C/M 41.746,80 41.746,80 41.746,80 0 0 0 0
Accidentes de Trabajo T/C 9.698,39 9.698,39 0 0 0 -9.698,39 -100
Construcciones Oficinas T/C 7.703,96 7.073,96 0 -630 -8,18 -7.073,96 -100
Fondo Aucxilio por Accidentes T/C 106.053,81 191.933,82 234.403,27 85.880,01 80,98 42.469,45 22,13
IMPUESTOS Y RETENCIONES POR PAGAR 26.243,70 17.431,78 23.009,76 -8.811,92 -33,58 5.577,98 32
Retencién IVA por Pagar C/M 3.068,23 2.274,46 3.058,90 -793,77 -25,87 784,44 34,49
Impuesto a la Renta por Pagar C/M 11.912,08 12.983,37 18.080,59 1.071,29 8,99 5.097,22 39,26
Retencién en la Fuente por Pagar I.R C/M 1.124,68 2.173,95 1.870,27 1.049,27 93,29 -303,68 -13,97
IVA por Pagar C/M 10.093,88 0 0 -10.093,88 -100 0 0
Retenciones por Pagar E/S 44,83 0 0 -44,83 -100 0 0
GARANTIAS 620 1.420,00 1.420,00 800 129,03 0 0
Garantias Recibidas C/M 620 1.420,00 1.420,00 800 129,03 0 0
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PRESTAMOS INTERNOS 145.748,85 140.421,26 75.970,42 -5.327,59 -3,66 -64.450,84 -45,9
Fondo Ahorro Colectivo (Capital) C/M 37.531,20 37.531,20 0 0 0 -37.531,20 -100
Préstamos Quirografarios C/M 1.519,63 0 0 -1.519,63 -100 0 0
Préstamos Hipotecarios C/M 257,53 0 0 -257,53 -100 0

Préstamos T/C 106.440,49 102.890,06 75.970,42 -3.550,43 -3,34 -26.919,64 -26,16
PROVISIONES 28.995,54 28.995,54 30.566,82 0 0 1.598,64 5,52
Décimo Tercer Sueldo C/M 4.011,15 4.262,63 4.218,47 251,48 6,27 -44,16 -1,04
Décimo Cuarto Sueldo C/M 11.034,88 12.408,00 11.743,72 1.373,12 12,44 -664,28 -5,35
Vacaciones C/M 3.302,69 0 -3.302,69 -100

Provisiones E/S 3.258,29 3.756,08 5.163,96 497,79 15,28 1.407,88 37,48
Provisiones T/C 7.388,53 8.541,47 9.440,67 1.152,94 15,6 899,2 10,53
TOTAL PASIVO CORRIENTE 2.348.665,09 | 1.257.877,71 | 1.088.078,99 | -1.090.787,38 -46,44 | -169.798,72 -13,5
PASIVOS LARGO PLAZO

PRESTAMOS 757.947,00 570.401,99 353.247,47| -187.545,01 -24,74 | -217.154,52 -38,07
Préstamo Banco de Loja (Capital) 60 meses C/M 427.947,00 339.899,08 232.946,59 -88.047,92 -20,57 | -106.952,49 -31,47
Préstamo Banco de Loja (Capital) 36 meses C/M 330.000,00 230.502,91 120.300,88 -99.497,09 -30,15| -110.202,03 -47,81
TOTAL PASIVO LARGO PLAZO 757.947,00 570.401,99 353.247,74| -187.545,01 -24,74| -217.154,25 -38,07
TOTAL PASIVO 3.106.612,09 | 1.828.279,70| 1.441,326,46 |-1.278.332,39 -41,15| -386.953,24 -21,16
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 207.126,98 235.510,47 354.703,47 28.383,49 13,7| 119.193,00 50,61
Certificados de Aportacion C/M 0,00 0,00 16.248,60 0 0 16.248,60 100
Aportaciones C/M 16.248,60 16.248,60 24.300,00 0 0 8.051,40 49,55
Donaciones C/M 38.253,84 38.253,84 38.253,84 0 0 0 0
Multas C/M 9.117,00 12.500,49 27.393,49 0 0 14.893,00 119,14
Derecho de Nuevo Socio C/M 2.722,23 27.722,23 107.722,23 3.383,49 37,11 80.000,00 288,58
Capital Social E/S 57.833,42 57.833,42 57.833,42 25.000,00 918,36 0 0
Capital Social T/C 82.951,89 82.951,89 82.951,89 0 0 0 0
RESERVAS 903.390,04 | 1.024.128,17 | 1.376.816,68 120.738,13 13,37| 352.688,51 34,44
Fondo Irrepartible de Reservas C/M 16.327,87 16.358,76 22.921,13 30,89 0,19 6.562,37 40,12
Fondo de Educaciéon C/M 4.069,70 4.077,42 5.718,01 7,72 0,19 1.640,59 40,24
Reserva Fondo Cooperativo C/M 1.928,19 1.935,91 3.576,50 7,72 0,4 1.640,59 84,75
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Reserva Provision y Asistencia Social C/M 4.065,50 4.073,22 5.713,81 7,72 0,19 1.640,59 40,28
Reserva de Capital C/M 159.524,26 159.524,26 159.524,26 0 0 0 0
Reinversion y Capitalizacion C/M 28.810,15 28.810,15 28.810,15 0 0 0 0
Reserva por Valuacién, Donaciones y Otros C/M 386.678,45 507.362,53 848.566,90 120.684,08 31,21 | 341.204,37 67,25
Reserva E/S 47.129,15 47.129,15 47.129,15 0 0 0 0
Reserva de Capital E/S 251.620,40 251.620,40 251.620,40 0 0 0 0
Reservas T/C 3.236,37 3.236,37 3.236,37 0 0 0 0
DEFICIT EJERCICIOS ANTERIORES 135.711,68 83.211,68 0 -52.500,00 -38,68 -83.211,68 -100
Déficit Afio 2006 Consolidado 59.027,76 59.027,76 0 0 0| -59.027,76 -100
Déficit Afio 2008 Consolidado 76.683,92 24.183,92 0 -52.500,00 -68,46 -24.183,92 -100
TOTAL PATRIMONIO 974.805,34 | 1.176.426,96 | 1.731.520,15 201.621,62 20,68 | 555.093,19 47,18
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 4.081.417 43| 3.004.706,66 | 3.172.846,61 |-1.076.710,77 -26,38 168.139,95 5,6

Fuente: Estados Financieros de la Cooperativa de Transportes Loja

Elaborado por: La Autora
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Una vez obtenidas las variaciones del Balance General de la Cooperativa de
Transportes Loja en los periodos 2009 — 2010 y 2010 - 2011 se encuentran las

variaciones mas significativas.

Dentro del grupo de los Activos estan:

Variacion Activos Disponibles

CUADRO N° 13
ACTIVOS DISPONIBLES

ACTIVOS DISPONIBLES
VALOR VALOR
ANO VALOR ABSOLUTO | RELATIVO
2009 | 605.161,18
2010 | 114.807,99 -490.353,19 -81,03
2011 193.996,44 79.188,45 68,97
Fuente: Cuadro N° 12
Elaborado por: La Autora
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Fuente: Cuadro N° 13
Elaborado por: La Autora

En la Cooperativa de Transportes Loja, una vez presentados los resultados se

obtiene que los cambios mas significativos en el periodo 2009-2010, en el Activo
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Corriente es la disminucion de la cuenta Caja — Banco que en términos relativos
representa el 81.03% y en términos absolutos representa USD 490.353,19,
deduccién favorable por la empresa ya que le permitid6 adquirir combustibles y
lubricantes que se adquiere al contado y asi mismo realizar nuevas Inversiones
como una alternativa para obtener rentabilidad de dichos recursos; mientras que
para el periodo 2010-2011 presenta un incremento del 68,97% que en términos
absolutos representa USD 79.188,45, incremento favorable por la empresa ya que
para este periodo se retomé Caja General perteneciente a la Estacion de
Servicios y se realizd la apertura de varias cuentas corrientes en el Banco de Loja
utilizadas por la Casa Matriz, Estacién de Servicios y Almacén de Repuestos con
la finalidad de pagar en cheques obligaciones que adquiera con terceras

personas.

Variacion de Inversiones Temporales

CUADRO N° 14
INVERSIONES TEMPORALES

INVERSIONES TEMPORALES
VALOR VALOR
ANO| VALOR ABSOLUTO | RELATIVO
2009 980,8
2010 62.514,54 61.533,74 6273,83
2011 40.000,00 -22.514,54 -36,01

Fuente: Cuadro N° 12
Elaborado por: La Autora
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Fuente: Cuadro N° 14
Elaborado por: La Autora

En lo que respecta a este rubro se tiene que para el periodo 2009 — 2010 se ha
incrementado notablemente el 6273,83% equivalente a USD 61.533,74, dado que
la empresa ha invertido en una Pdliza en el Banco de Loja con la finalidad de
mantener una reserva secundaria de liquidez, colocaciones que la empresa
realiza para obtener un buen rendimiento de los recursos o bien recibir dividendos
gue ayuden a aumentar el capital de la empresa, las mismas que son
practicamente efectivas en cualquier momento; para el periodo 2010 — 2011 este
rubro disminuy6 el 36.01% que en términos absolutos equivale a USD 22.514,54,
debido a que se ha retirado parte del dinero que mantienen en la Pdliza del Banco
de Loja, lo que no le permite a la empresa obtener mayores rendimientos de

dichos recursos.
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Variacion Activos Exigibles

CUADRO N° 15
ACTIVOS EXIGIBLES

ACTIVOS EXIGIBLES
VALOR VALOR
ANO VALOR ABSOLUTO | RELATIVO
2009 | 1.451.324,24
2010 402.706,77 -1.048.617,47 -72,25%
2011 567.765,14 165.058,37 40,99%
Fuente: Cuadro N° 12
Elaborado por: La Autora
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Fuente: Cuadro N° 15
Elaborado por: La Autora

En este rubro se puede evidenciar que para el afio 2010 ha existido una
disminucién significativa del 72,25% que en términos absolutos representa USD
1.048.617,47 ya que principalmente los Préstamos a los Socios provenientes del
Fondo Ahorro Casa Matriz se han disminuido en su totalidad, lo que significa que
para este nuevo periodo los socios han cancelado a tiempo sus deudas con la
empresa, siendo un aspecto beneficioso ya que este rubro se esta convirtiendo en
un activo liquido y de esta manera la empresa cuente con el disponible suficiente

para cubrir las obligaciones a corto plazo con terceras personas; para el afio 2011
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ha existido un incremento significativo de 40,99% que en términos absolutos
representa  USD 165.058,37 dado que para este periodo se credé la cuenta
Anticipos Entregados a Proveedores, por dinero que la empresa a entregado por
anticipado a proveedores de repuestos, dinero que esta a favor de la empresa ya
gue podra disponer de dichos recursos para cubrir el monto de posteriores

pedidos.

Variacion Activos Realizables

CUADRO N° 16
ACTIVOS REALIZABLES

ACTIVOS REALIZABLES
VALOR VALOR
ANO| VALOR ABSOLUTO | RELATIVO
2009 31.173,71
2010 161.542,33 130.368,62 418,20%
2011 134.639,02 -26.903,31 -16,65%

Fuente: Cuadro N° 12
Elaborado por: La Autora
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Fuente: Cuadro N° 16
Elaborado por: La Autora

En este rubro para el periodo 2009 - 2010 se evidencia un incremento que

corresponde al 418,20% que en términos absolutos es de USD 130.368,62 ya que
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la empresa tomo la decisiéon de vender llantas a los socios de la empresa, es decir
a los duefios de las unidades de transporte, aspecto positivo para los socios al
adquirir esta mercancia a bajos costos y para la empresa al permitirle obtener
mMas ingresos; mientras que para el periodo 2010 - 2011 se tiene una disminucion
gue corresponde al 16,65% y en términos absolutos a USD 26.903,31 por lo que
en este periodo se disminuy6 el inventario llantas, lo que quiere decir que se ha
vendido gran parte de este inventario a los socios de la empresa, siendo un
aspecto favorable reflejado en las ventas al obtener mayores ingresos, tomando
en cuenta que no se debe descuidar mantener mercaderia en stock para atender
los requerimientos de los socios. Asi mismo para este periodo la empresa decidio
incrementar un almacén de repuestos para los socios, aspecto positivo para la

empresa al permitirle obtener mas ingresos.

Variacion Activos no Corrientes

CUADRO N° 17
ACTIVOS NO CORRIENTES

ACTIVO NO CORRIENTE
VALOR VALOR
ANO VALOR ABSOLUTO | RELATIVO
2009 1.771.857,70
2010| 2.067.673,83 295..816,13 16,70%
2011 | 2.060.372,26 -7.301,57 -0,35%

Fuente: Cuadro N° 12
Elaborado por: La Autora
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Fuente: Cuadro N° 17
Elaborado por: La Autora

Como se evidencia para el afio 2010 el Activo no Corriente incrementé un 16,70%
gue en términos absolutos equivale a USD 295.816,13 debido a que para este
periodo se realizo la compra de un lote de terreno en Quito — Quitumbe, con la
finalidad de realizar un nuevo terminal en esta ciudad, lo cual es positivo para la
empresa ya que es una inversion que la recuperara con el pasar del tiempo y
ademas porque el terreno gana plusvalia; mientras que para el afio 2011 este
rubro se disminuyé en un 0,35% que en términos absolutos equivale a USD
7.301,57 debido a que se disminuyeron los Equipos de Oficina pertenecientes de
la Casa Matriz al cumplir con los afios de vida util que en este caso es de 10
afnos, aspecto negativo para la empresa al ser bienes que se han dado de bajay

tendran que adquirir nuevos equipos de oficina.

Haciendo un andlisis del grupo de los Pasivos los rubros con variaciones mas

significativos estan:
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Variaciones de las Cuentas y Documentos por Pagar

CUADRO N° 18
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR
VALOR VALOR
ANO VALOR ABSOLUTO | RELATIVO
2009 | 1.667.090,79
2010 530.363,24 -1.136.727,55 -68,19%
2011 439.788,70 -90.574,54 -17,08%

Fuente: Cuadro N° 12
Elaborado por: La Autora
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Fuente: Cuadro N° 18
Elaborado por: La Autora

Para el periodo 2009 - 2010 se tiene que este rubro es de 68,19% que en
términos absolutos equivale a USD 1.136.727,55 lo cual es positivo para la
empresa debido a que se han cancelado las obligaciones que la empresa
mantenia con el Fondo de Ahorro y Crédito C/M; asi también se tiene el
incremento de Proveedores de Llantas, dado que para el afio 2010 se tomoé la
decision de vender llantas para las unidades de transporte, para ello se realizo la

adquisicién a crédito a dichos proveedores los mismos que les conceden un plazo

de 30, 60 y 90 dias. Aligual para el periodo 2010 - 2011 se tiene una disminucién
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del 17,08% que en términos absolutos equivale a USD 90.574,54, esto se da por
gue las obligaciones que la empresa mantenia con los proveedores de llantas se
han cancelado en su mayoria. Asi también se dio una disminucion total del rubro
Cuentas por pagar Socios Terminal de Machala por dinero que le prestaron a la

empresa para la construccion del terminal de Machala.

Variacion Documentos por Pagar a Corto Plazo

CUADRO N° 19
DOCUMENTOS POR PAGAR CORTO PLAZO

DOCUMENTOS POR PAGAR CORTO PLAZO
VALOR VALOR
ANO VALOR ABSOLUTO RELATIVO
2009 93.398,79
2010 28.946,86 -64.451,93 -69,01%
2011 122.451,80 93.504,94 323,02%

Fuente: Cuadro N° 12
Elaborado por: La Autora
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Fuente: Cuadro N° 19
Elaborado por: La Autora

En este rubro se evidencio que en el periodo 2009 - 2010 se ha disminuido un -

69,01% que en términos absolutos representa USD -64.451,93, debido a que la
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empresa en gran parte ha girado cheques con valores que no han excedido de la
cantidad real que mantienen en las cuentas corrientes en varios Bancos de la
localidad, disminuyendo asi las cuentas “Sobregiros Bancarios” tanto de la casa
matriz como del taller de carrocerias; mientras que para el periodo 2010 - 2011 se
ha incrementado en un 323,02% que en términos absolutos representa USD
93.504,94 siendo un factor de riesgo para la empresa, ya que ha realizado un
Préstamo en el Banco de Loja con la finalidad de implantar el Almacén de

Repuestos, siendo obligaciones que la empresa tiene que cancelar a corto plazo.

Variacion del Patrimonio

CUADRO N° 20

PATRIMONIO
PATRIMONIO
VALOR VALOR
ANO VALOR ABSOLUTO RELATIVO
2009 974.805,34
2010 | 1.176.426,96 201.621,62 20,68%
2011 1.731.520,15 555.093,19 47,18%

Fuente: Cuadro N° 12
Elaborado por: La Autora

GRAFICO N° 16
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Fuente: Cuadro N° 20
Elaborado por: La Autora
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Para el aflo 2010 el Patrimonio se ha incrementado en un 20,68% que en
términos absolutos equivale a USD 201.621,62 debido a que Reservas por
Valuaciones y Donaciones se incremento por mas aportaciones que realizaron los
socios para la adquisicién del Terreno en Quito — Quitumbe para la construccion
de un nuevo terminal, esto con la finalidad de incrementar el capital institucional,
lo que es bueno para la empresa creando mas valor para la misma. Para el afio
2011 igual se tuvo un incremento del 47,18% que en términos absolutos equivale
a USD 555.093,19 por Derechos de nuevos socios, lo cual es bueno ya que
nuevos socios formaron parte de la empresa para el afio 2011 permitiéndole
expandirse mas en el mercado, asi mismo las Reservas por Valuaciones y
Donaciones se incrementd por mas aportaciones que realizaron los socios para la

adquisicion de vehiculos para uso de la casa matriz.
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CUADRO N° 21
ANALISIS HORIZONTAL ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS 2009 - 2010 - 2011

* Cooperativa de Transportes Loja

Transporte de pasajeros, encomiendas y expreso internacional

COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS(CONSOLIDADO)
ANALISIS HORIZONTAL 2009 - 2010 -2011

i i ) VARIACION VARIACION | VARIACION |VARIACION
ANO 2009 | ANO 2010 ANO 2011 ABSOLUTA RELATIVA ABSOLUTA | RELATIVA
INGRESOS
Ventas IVA 12% 3.119.473,61 | 3.485.906,08 | 4.225.248,79 366.432,47 11,75 739.342,71 21,21
Ventas IVA 0% (Guias-Salidas) 3.193.974,64 3.084,88 3.286,64 | -3.190.889,76 -99,9 201,76 6,54
Rendimientos Financieros 4.352,81 3.090,66 4.620,50 -1.262,15 -29 1.529,84 49,5
Otros Ingresos 920.587,42 | 1.362.688,55| 1.616.449,42 442.101,13 48,02 253.760,87 18,62
TOTAL INGRESOS 7.238.388,48 | 4.854.770,17 | 5.849.605,35| -2.383.618,31 -32,93 994.835,18 20,49
COSTOS Y GASTOS
Costo de Venta 2.176,15 30.368,62 26.903,31 28.192,47 1295,52 30.368,62 -3.465,31
Fletes en Compras Transporte 2.767.529,94 16.700,00 19.936,00 | -2.750.829,94 -99,4 16.700,00 3.236,00
Compras 2.762.401,04 | 3.136.094,94| 3.745.958,57 373.693,90 13,53 | 3.136.094,94 609.863,63
Gastos Administrativos 1.100.074,62| 1.065.877,79| 1.346.455,71 -34.196,83 -3,11| 1.065.877,79 280.577,92
Mantenimiento (Frec.Veh.Term.Equip.Muebl.) 33.889,57 45.200,57 51.902,85 11.311,00 33,38 45.200,57 6.702,28
Imprenta y Reproduccién 39.400,74 31.956,27 36.817,05 -7.444,47 -18,89 31.956,27 4.860,78
Publicidad y Propaganda 2.540,67 3.255,43 2.826,42 714,76 28,13 3.255,43 -429,01
Servicios Basicos 64.303,12 66.638,17 70.562,70 2.335,05 3,63 66.638,17 3.924,53
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Otros Servicios Mant. 39.825,52 36.872,84 29.193,53 -2.952,68 -7,41 36.872,84 -7.679,31
Arriendo Locales 99.491,27 125.458,81 125.973,73 25.967,54 26,1 125.458,81 514,92
Suministros y Materiales 48.944,87 45.654,76 52.700,82 -3.290,11 -6,72 45.654,76 7.046,06
Gastos Sociales 10.130,39 10.767,54 15.000,00 637,15 6,29 10.767,54 4.,232,46
Gatos Empresariales 16.559,32 17.650,13 21.158,30 1.090,81 6,59 17.650,13 3.508,17
Impuestos y Tasas 9.498,00 23.800,16 14.585,99 14.302,16 150,58 23.800,16 -9.214,17
Gastos Financieros 8.551,98 5.717,78 2.560,52 -2.834,20 -33,14 5.717,78 -3.157,26
Gasto No Deducibles (Honor.Viatic.Apor.Per.Otros) 54.041,12 36.115,12 56.350,20 -17.926,00 -33,17 36.115,12 20.235,08
Dispensario Médico 1.582,40 1.365,27 1.438,86 -217,13 -13,72 1.365,27 73,59
Depreciaciones 70.100,65 56.809,56 88.714,42 -13.291,09 -18,96 56.809,56 31.904,86
Varios Gastos Operacionales 20.758,17 12.812,04 15.174,87 -7.946,13 -38,28 12.812,04 2.362,83
Gastos Tanquero Mant. No incluye Remuneracion 26.552,37 26.334,74 22.148,89 -217,63 -0,82 26.334,74 -4.185,85
Sueldos Tanquero 0 0 6.795,66 0 0 6.795,66 100
Beneficios Sociales Tanquero 0 0 1.083,86 0 0 1.083,86 100
Aporte Seguridad Social Tanquero 0 0 1.327,55 0 0 1.327,55 100
Otros Gastos No Operacionales C.A 13.473,78 701,9 13.473,78 -12.771,88 -94,79 12.771,88 1819,62
Sueldos Wincha 0 0 7.126,35 0 0 7.126,35 100
Beneficios Sociales Wincha 0 0 825,37 0 0 825,37 100
Aporte Seguridad Social Wincha 0 0 1.183,85 0 0 1.183,85 100
Gastos Wincha Mant. No incluye Remuneracion 32.184,54 20.898,69 23.448,25 -11.285,85 -35,07 2.549,56 12,2
TOTAL COSTOS Y GASTOS 7.224.010,23 | 4.817.051,13| 5.789.731,86 | -2.406.959,10 -33,32 972.680,73 20,19
EXCEDENTE DEL EJERCICIO 14.378,25 37.719.04 59.873.49 23.340,79 162,33 22.154,45 58,74

Fuente: Estados Financieros de la Cooperativa de Transportes Loja

Elaborado por: La Autora
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Una vez obtenidas las variaciones del Balance General de la Cooperativa de
Transportes Loja en los periodos 2009 — 2010 y 2010 - 2011 se encuentran las
variaciones mas significativas.

Variacion del Excedente del Ejercicio

CUADRO N° 22

INGRESOS
INGRESOS
VALOR VALOR
ANO VALOR ABSOLUTO | RELATIVO
2009 7.238.388,48
2010 4.854.770,17 -2.383.618,31 -32,93
2011 5.849.605,35 994.835,18 20,49

Fuente: Cuadro N° 21
Elaborado por: La Autora

GRAFICO N° 17
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Fuente: Cuadro N° 22
Elaborado por: La Autora

Las Ventas de la empresa para el periodo 2009 - 2010 tuvieron una disminucion
de 32,93% equivalente a USD 2.383.618,31 siendo su principal causa las Ventas
IVA 0% debido a que para este periodo el servicio de Transporte de Tanquero
(Transporte de Combustible en caso de que otras Estaciones de Servicio

requieran contratar este servicio ocasionalmente) y Transporte Wincha (traslado



de vehiculos) no tuvo gran acogida por la ciudadania. Siendo un aspecto poco
favorable para la empresa puesto que disminuyen sus ingresos. Por otro lado
para el periodo 2010 - 2011 este rubro tuvo un incremento del 20,49% que en
términos absolutos fue de USD 994.835,18 siendo su principal fuente las Ventas
IVA 12% debido a que la empresa tuvo mayor acogida en las ventas que realiza
como combustible, lubricantes, llantas y repuestos y asi mismo el alquiler de los
diferentes locales que tiene la empresa, aspecto positivo puesto que esto le ha

permitido obtener mayores ingresos.

CUADRO N° 23

GASTOS
GASTOS
. VALOR VALOR
ANO VALOR ABSOLUTO RELATIVO
2009 7.224.010,23
2010 4.817.051,13 -2.406.959,10 -33,32
2011 5.789.731,86 972.680,73 20,19

Fuente: Cuadro N° 21
Elaborado por: La Autora

GRAFICO N° 18
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Fuente: Cuadro N° 23
Elaborado por: La Autora

En lo que respecta a los Costos y Gastos se tiene que para el afio 2010 han

disminuido un 33,32% que corresponden a USD 2.406.959,10 ya que
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principalmente ha disminuido los Fletes en Compras Transporte por lo que la
empresa no requiri6 en muchas ocasiones contratar un servicio complementario
de tanquero. Asi mismo la disminucion de Gastos Administrativos principalmente
por la disminucion de honorarios profesionales que se pagan por contratos
temporales y gratificaciones que se dan a empleados por el trabajo realizado. La
optimizaciéon de recursos permite obtener mayor utilidad, sin embargo es
importante mencionar que incurrir en menos gastos no incide en la calidad del
servicio brindado. Para el afio 2011 en este rubro se ha dado un incremento del
20,19% que corresponde a USD 972.680,73 por que la empresa ha realizado mas
compras de productos para la venta como combustible, lubricantes, llantas y
repuestos y ha cancelado méas sueldos y beneficios sociales (Gastos
Administrativos) al personal que labora a nivel nacional e internacional siendo un
aspecto negativo ya que ha tenido que incurrir en mas gastos, todo ello

evidenciado en que la empresa ha acaparado mas mercado.

Haciendo una relacién entre Ingresos y Gastos se tiene que para los periodos
2009 — 2010 y 2010 - 2011 el Excedente del Ejercicio se incrementé en un
162,33% que equivale a una variaciéon absoluta de 23.340,79 y en un 58,14% que
en términos absolutos es de USD 22.154 respectivamente, siendo un aspecto
positivo ya que se ha evidenciado mayores utilidades, lo que permite la creacion

de valor de la empresa en el mercado.
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2.7.2.2. INDICES, RAZONES E INDICADORES FINANCIEROS APLICADOS A
LA “COOPERATIVA DE TRANSPORTE LOJA” PERIODO 2009 - 2011

INDICADORES DE LIQUIDEZ

<+ RAZON CORRIENTE

Activo Corriente

Razbn Corriente = - -
Pasivo Corriente

2.309.559,73

RC (2009)= — """ "=y,
2.348.665,09
937.032,83

RC (2010)= —————— =0,74
1.257.877,71
1.084.280,34

RC (2011)= ———" =0,
1.088.078,99

Interpretacion:

Este indicador muestra que por cada délar que la empresa mantiene por deudas,
en los tres afos dispone de 0,98 centavos para el aflo 2009; de 0,74 centavos
para el afio 2010 y de 0,99 centavos para el afio 2011 para poder hacer frente a
estas obligaciones. La razon corriente es ligeramente inferior a 1, pero no
suficientemente baja para causar preocupacion, puesto que el activo corriente se encuentra
cerca de su vencimiento por lo que podria cancelar las deudas que en su mayoria mantiene a

corto plazo.
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Es importante mencionar que los activos corrientes corresponden a los
disponibles, inversiones, exigibles, realizables y otros activos, de los cuales la
mayor concentracion se encuentra en los exigibles y realizables, por lo tanto estos

activos son menos liquidos que aun estan por efectivizarse.

s CAPITAL NETO DE TRABAJO

Capital Neto de Trabajo = Activo Corriente -Pasivo Corriente

CNT(2009) = 2.309.559,73 — 2.348.665,09 = —39.105,36

CNT(2010) = 937.032,83 — 1.257.877,71 = —320.844,88

CNT(2011) = 1.084.280,34— 1.088.078,99 = —3.798,65

Interpretacion:

En el afio 2009 la Cooperativa de Transportes Loja cuenta con USD -39.105,36,
en el afo 2010 con USD -320.844,88 vy en el afio 2011 con USD -3.798,65, una
vez descontado de los Activos Corrientes los Pasivos Corrientes. Indicando que la
empresa no cuenta con liquidez suficiente para hacer frente a sus obligaciones a

corto plazo.

En los tres afos indica que la liquidez de la empresa es limitada por lo tanto dicho

capital representa una medida de riesgo, puesto que el activo circulante debe ser
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lo suficientemente grande para cubrir el pasivo a corto plazo, con el fin que se
alcance un nivel aceptable y constante de capital neto de trabajo y consolidar la

solvencia de la empresa.

% PRUEBA ACIDA

Activos Corrientes — Inventarios

Prueba Acida = - -
Pasivo Corriente

2309559,73 - 31173,71 _

PA (2009) = :
2.348.665,09
937032,83 — 161542,33
PA (2010) = =0,
1.257.877,71
1084280,34 — 134639,02
PA (2011) = =0,

1.088.073,99

Interpretacion:

En los tres periodos analizados la prueba acida de la organizacion es ligeramente
inferior a 1 esto al momento de prescindir del rubro inventarios del total de sus
activos corrientes, por lo tanto puede ser superada ya que tiene gran aceptacion
de los Inventarios y las Cuentas por Cobrar rotan eficientemente, ademas son
cuentas que se encuentran vigentes y que estan en proceso de recuperacion que
en el transcurso del tiempo podran ser cobradas para cubrir los pasivos

corrientes, es por ello que dispone de 0,97 centavos en el afio 2009, de 0.61
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centavos en el afio 2010 y 0,87 centavos en el afio 2011 para cubrir cada délar
adeudado respectivamente.

= Una vez realizados los célculos de los diferentes Indicadores de Liquidez

se concluye que la empresa cuenta con un nivel de Liquidez limitada,

puesto que el activo corriente se encuentra cerca de su vencimiento por lo que podria

mantener la liquidez adecuada para cancelar las deudas que en su mayoria mantiene

a corto plazo. Es necesario que la empresa supere los niveles de liquidez

mediante un control cuidadoso de sus activos y pasivos corrientes para

evitar incurrir en dificultades en el manejo de sus recursos econémicos —

financieros.

INDICADORES DE ACTIVIDAD

< ROTACION DE CUENTAS POR COBRAR

CUADRO N° 24
ROTACION DE CUENTAS POR COBRAR

FORMULAS ANOS

ANO 2009

6.313.448,25
RC2009 = —— = 19.78 veces
319.097,55

Ventas Anuales a crédito PPC 2009 = E =18 dias
19.78

RotaciOn de Cuentas por Cobrar = ,
Promedio de Cuentas por Cobrar

ANO 2010

3.488.9909¢6
RC 2010 = ——— = 10.85 veces
321.605,76
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. . 365 dias 365 3
Perlodo promedio de cobro = — PPC 2010 = —— = 34 dias
RotaciOn de Cartera 10.85
ANO 2011
4228.535,43
RC2011l= —— =975 veces
433.588,96

365 .
PPC 2011 = —— = 37 dlas
9.75

Elaborado por: La Autora

Interpretacion:

Este indicador revela que el rubro de cuentas por cobrar giraron 19.78 veces
durante el aflo 2009, 10.85 veces durante al afio 2010 y 9.75 veces durante el afio
2011; o en otras palabras la empresa tarda en recuperar las cuentas por cobrar

18 dias en el afio 2009, 34 dias en el afio 2010 y 37 dias en el afio 2011.

El nimero de rotacion de cuentas por cobrar es baja, pero se tiene que aclarar
gue la empresa no ofrece servicios a crédito. Las cuentas por cobrar
corresponden en su mayoria a las obligaciones que los mismos socios y
empleados de la empresa tienen que asumir por el pago de cuotas mensuales

gue realizan para el funcionamiento de la institucion.
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<+ ROTACION DE INVENTARIOS

CUADRO N° 25
ROTACION DE INVENTARIOS

FORMULAS ANOS
ANO 2009
2.762.401,04
RI2009= ——— =85,
32371381
65 .
DIM = = 4 dias
85.33

Costo de mercaderias vendidas en el periodo

RotaciOn de Inventarios = - - -
Promedio Inventario de mercaderia

ANO 2010

3.136.094,94
RI2010= m = 32,55
365 dias T

Rotacidn de Inventarios

Dias de Inventarios a mano =

365 X
DIM = = 11 dias
32,55

ANO 2011

3.745.958,57
RI 2011= ——————=125,29
148.090,68

DIM = =22 _ 14 ai
T 2520 s

Elaborado por: La Autora

Interpretacion:

Este resultado indica que el inventario de mercaderias de la empresa rota 85.33
veces en el aflo 2009, 32.55 veces en el afio 2010 y 25,29 veces en el afio 2011,
es decir el inventario de mercaderias se convierte en efectivo o en cuentas por

cobrar cada 4, 11 y 14 dias en promedio es decir que esta teniendo una rotacion
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adecuada en sus inventarios, puesto que cumple con su razén de ser que es la

compra-venta de combustible, lubricantes, llantas y repuestos.

®,

<% ROTACION CUENTAS POR PAGAR (Proveedores)

~ CUADRO N° 26
ROTACION DE CUENTAS POR PAGAR

FORMULAS ANOS

ANO 2009

2.762.401,04
RCP 2009 = ——— = 33.23 veces
83.118,85

Costo de Ventas DRCP 2009 = —= = 11 dias
. 33.23
Promedio de Cuentas por Pagar

Rotaci0n de Cuentas por Pagar =

ANO 2010

3.136.094,94
RCP2010 = ——— = 26.25 veces
119.454,71

365 dias

Rotacién de Cuentas por Pagar

Digs de Recuperacion de Cuentas por Pagar =

DRCP 2010 = —22_ _ 14 4i
~ 2625 CH*®

ANO 2011

3.745958,57
RCP 2011 = ———————— = 28.3 veces
131.730,89

DRCP 2011 = -2 _ 13 4i
283 T

Elaborado por: La Autora
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Interpretacion:

Las Cuentas por Pagar en la empresa rotan 33.23 veces en el afio 2009, 26.25
veces en el afo 2010 y 28.3 veces en el afio 2011; es decir en esta empresa
transcurren 11 dias en el afio 2009, 14 dias en el afio 2010 y 13 dias en el afio
2011, para pagar a los proveedores, lo que significa que la empresa esta
realizando sus pagos a los proveedores en corto tiempo. En este caso se ha

considerado el valor de las compras.

= Haciendo un analisis de las Cuentas por Cobrar y Cuentas por Pagar, la

Cooperativa de Transportes Loja no maneja muy bien este aspecto al

evidenciar que, primeramente tiene que cancelar las obligaciones que

adeuda a los proveedores y socios y posterior a ello cobra.

% CICLO DE EFECTIVO

Ciclo de Efectivo
= Rotacion Cuentas por Cobrar (dias) + Rotacién Inventarios (dias)
— Rotacién Proveedores (dias)

CE 2009 = 18 + 4 — 11 = 11 dias

CE 2010 = 34 + 11 — 14 = 31 dias

CE 2011 = 37 + 14 — 13 = 38 dias
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Interpretacion:

En la empresa transcurren 11 dias, 31 dias y 38 dias en los afios 2009, 2010 y
2011 respectivamente desde el momento que se aporta recursos costosos (no
financiados por los proveedores) al proceso productivo y el momento en que se
vuelve a recuperar el mismo dinero, o en otras palabras que la empresa se
financia con recursos de los proveedores cada 11, 31 y 38 dias para los afos
correspondientes. Lo que es normal al ser una empresa de servicios y al mismo

tiempo comercial ya que este ciclo de efectivo es menor a 100 dias.

% ROTACION ACTIVOS FIJOS

Ventas (Ingresos)

Rotacion de Activos fijos = - —
Activo F1jo Bruto

7.238.386,48

RAF(2009)= —————— =2,
3.240.572,58
4.854.770,17

RAF(2010) = ——————=1.33
3.648.701,63
5.849.605,35

RAF(2011) = ————=1.53

2.939.602,0

Interpretacion: En este caso se ha tomado como Ventas el total de ingresos, que
corresponde a lo recaudado por las actividades empresariales (servicio de
transporte), venta de mercaderia (combustible, lubricantes, llantas, repuestos) y a

los ingresos no operacionales (servicio de encomiendas).
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Los activos fijos rotaron 2,23 veces en el afio 2009, 1.33 veces en el afio 2010 y
1.53 veces en el afio 2011. Es asi que, por cada délar invertido en activo fijo, se
generaron ingresos por USD 2,23, USD 1.33 y USD 153 en los afos
correspondientes, lo que es bueno para la empresa ya que es evidente que los

activos fijos generan buenos ingresos.

<+ ROTACION DE ACTIVOS TOTALES

Ventas (Ingresos)

RotaciOn de Activos totales = -
Activos Totales Brutos

7.238.388,48
RAT(2009)= ———— " =130

5.550.132,31

5 339 609,84
RAT(2010) = ———— =1,

4.585.734,46

5.849.605,35
RAT(2011) = ————— =1,

4.931.306,25

Interpretacion:

Los activos totales rotaron 1.30 veces en el afio 2009, 1.16 veces en el afio 2010
y 1.19 veces en el afio 2011. Esto quiere decir que por cada ddlar invertido en
activo, se generan ingresos de USD 1,30, USD 1,16 y USD 1,19 respectivamente,
siendo un aspecto positivo para la empresa, por lo que los activos totales generan
buenos ingresos. Con esto, queda demostrado que el incremento de la inversiéon

y asumir mayores costos y gastos, ha traido buenos resultados para la entidad, ya
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que en los tres afios analizados se pueden descifrar ganancias, especialmente en

el afio 2009.

A pesar que las depreciaciones no registran desembolso de dinero, hay que
considerar que luego del periodo de vida de los bienes, se asumiran gastos, como
lo ha hecho la empresa con la compra de muebles y enseres, equipo de oficina,

herramientas y accesorios.

« Una vez analizados los Indicadores de Actividad se determina la
ineficiencia con la que la empresa utiliza sus. Es asi que la empresa
primeramente cancelar sus obligaciones que mantiene con terceros y luego
cobra las obligaciones que terceras personas adeudan a la empresa
Mientras que los activos fijos y activos totales generan buenos ingresos

para la empresa.

INDICADORES DE RENTABILIDAD

% MARGEN NETO (DE UTILIDAD)

Utilidad neta)

Margen Neto de Utilidad =
Ventas netas

14.378,25
MNU(2009) = —————— = 0,0019 — 19%
7.238.388,48

15.456,28
MNU(2010) = —————— = 0,0031 — 0,31%
4.854.770,17
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59.873,49
MNU(2011) = ——————— = 0,010 — 1%
5.849.605,35

Interpretacion:

Una vez obtenidos los resultados del margen neto se tiene que la utilidad neta
después de impuestos correspondié a 0.19% en el afio 2009, a 0,31% en el afio
2010 y a 1% en el afio 2011, los resultados son bajos puesto que por cada délar
vendido ha obtenido una utilidad neta de 0,0019 centavos, de 0,0031 centavos y
de 0,010 centavos en los correspondientes periodos, demostrando que la
empresa genera utilidad pero esto Unicamente le ayuda a mantenerse en el

mercado.

% RENDIMIENTO DEL PATRIMONIO (ROE)

Utilidad neta)

Rendimiento del Patrimonio (ROE) =

Patrimonio
14.378,25
ROE(2009)=— = 0,014 — 1,4%
974,805,534
15.456,23
ROE(2010)=—— = 0,013 — 1,3%
1.176.426,96
59.873,49
ROE(2011)=——————""_ = 0,018 —1,8%

3.172.846,61
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Interpretacion:

Una vez obtenidos los resultados se dice que la utilidad neta con respecto al
patrimonio correspondio al 1,4% en el afio 2009, al 1,3% en el afio 2010 y al 1,8%
en el afo 2011; es decir que los socios 0 duefios obtuvieron un rendimiento de
0,014 centavos, de 0,013 centavos y de 0,018 centavos por cada dolar invertido
respecto a los afios en estudio, demostrado que la utilidad neta de la entidad no

significa mayores ingresos.

% RENDIMIENTO DEL ACTIVO TOTAL (ROA)

Utilidad neta)
Activo Total Bruto

Rendimiento del Activo Total (ROA) =

14.378,25
ROA(2009) = ——————— = 0,0029 — 0,29%
4.815.774,87

15.456,28
ROA(2010) = —————— = 0,004 — 0,4%
3.795.222,06

59.873,49
ROA(2011) = —————— = 0,014 — 1,4%
4.052.076,43

Interpretacion:

Se puede mencionar que en cuanto a la obtencion del rendimiento total, respecto
al activo total se tuvo en el 2009 un rendimiento de 0.29%, en el 2010 de 0.4% y

en el afio 2011 de 1,4%, lo que significa que por cada por cada délar que se
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invierte en activos totales se recupera 0,0029 centavos, 0,004 centavos y 0,014

centavos.

El resultado no supone ninguna ganancia por la inversion en activos, ya que ni
disminuyendo el valor de las depreciaciones, el rendimiento incrementaria

considerablemente.

s EL SISTEMA DUPONT

Utilidad Neta B Utilidad Neta _ Ventas

Activo Total Ventas Activo Total

14.378,25 14.378,25  7.238.388,48

$D(2009) = = x
4081.417,43 7.238.388,48 4.081.417,43

0,0035 = 0,0019 « 1,77

1545628  15456,28 4.854.770,17
3.004.706,66 B 4.854.770,17 3.004.706,66

$D(2010) =

0,0051 =0,0031 «1,61

59.873,49 59.873,49 5.849.605,35
$D(2011) = = x
3.172.846,61 5.849.60535 3.172.846,61

0,018 = 0,010 = 1,84veces

Interpretacion:

Este indicador demuestra que en la empresa la rentabilidad de la inversién

procede en mayor grado de margen de utilidad que deja la rotacién del activo total
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(1.84) y no tanto del margen de utilidad que dejan los servicios prestados (1%).
En otros términos, la empresa gana por la prestacién de servicios y venta de
productos que realiza y no porque la prestacion de servicios y venta de productos

le dejan un margen apreciable de utilidad.

= Una vez obtenidos los resultados de los Indicadores de Rentabilidad se
dice que la empresa genera utilidad pero uUnicamente le ayuda a
mantenerse en el mercado, puesto que no se esta realizando una buena
administracion para controlar los costos y gastos, es decir que no tiene
buena capacidad para generar ingresos tomando en cuenta la relacion de 1

al.

INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO

% NIVEL DE ENDEUDAMIENTO

Total Pasivos con terceros
Total Activo

Nivel de Endendamiento =

3.106.612,09
NE(2009) = ———————=10,761 — 76,1%
4.081.417,43

1.828.279,70
NE(2010) = —————— = 0,608 — 60,8%
3.004.706,66

1.441.326,46
NE(2011) = ————— = 0,454 — 45,40
3.172.846,61
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Interpretacion:

El anterior indicador permite determinar que por cada doélar que la empresa tiene
invertido en activos, 0,761 centavos (afio 2009), 0,608 centavos (afio 2010) y
0,454 centavos (afio 2011) han sido financiados por los acreedores (bancos,

proveedores, etc.).

A pesar de que este porcentaje se considera elevado, hay que considerar que el
valor perteneciente al total de activos con terceros corresponde a los activos
corrientes como un total, los cuales podran ser cubiertos a corto plazo con los
ingresos que obtiene la organizacidén por prestar los servicios y vender ciertos
productos. Ademas como se supone que la empresa esta en marcha y no tiene
problemas para operar, las anteriores consideraciones hacen que el riesgo
implicito en un nivel de endeudamiento del 76,1%, 60,8% y 45,4% disminuya de
manera significativa. Es importante mencionar que los activos corrientes y pasivos
corrientes son similares, para ello la empresa debe procurar recuperar en corto

tiempo las obligaciones que terceras personas mantienen con la empresa.

s ENDEUDAMIENTO FINANCIERO

Obligaciones Financieras

Endeundamiento Financiero =
Ingresos Netos

757.947,00
EF(2009) = ———————— = 0,1047 — 10,47%
7.238.388,48
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570.401,99
EF(2010) =——=0,1175 — 11,75%
4.854.770,17

353.247,47
EF(2011) = ————— = 0,0603 — 6,04%
5.849.605,35

Interpretacion:

La interpretacion que arroja este indicador es que las obligaciones que la empresa
mantiene con el Banco de Loja equivalen al 10,47%, 11,75% y 6,04% de los
ingresos en los afios 2009, 2010 y 2011 o lo que es igual a que por cada dolar
que la empresa mantiene en ingresos tiene 0,10 centavos, 0,12 centavos y 0,06
centavos, deudas financieras para los afios correspondientes, determinando de
esta manera que la empresa puede estar en la capacidad de atender por
completo las obligaciones financieras que produce la deuda con el margen

considerable de ingresos que reporta.

% IMPACTO DE LA CARGA FINANCIERA

Gastos Financieros

Impacto de la Carga Financiera =

Ingresos
8.551,98
ICF (2009) = ——— = 0,0011 — 0,119%
7.238.38848
571778
ICF (2010) = ———— = 0,0011 — 0,11%
485477017
2.560,52
ICF (2011) = —— = 0,0004 — 0,04%

5.849.605,35
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Interpretacion:

Este indicador significa que los gastos financieros (intereses) representan el
0,11% de los ingresos en el afio 2009 - 2010 y el 0,04% en el 2011. En otras
palabras que del producto de los ingresos hay que destinar el 0,11% para los dos
primeros afios y 0,04% para el afilo 2011 para pagar gastos financieros. Este
indicador nos demuestra como la Cooperativa Loja en el 2011 ya ha cubierto en
gran parte las obligaciones financieras, se consideran valores bajos para una
empresa que maneja valores elevados y que podrian ser cubiertos facilmente por
los ingresos que percibe la misma, destacando que entre mas bajo sea este

indicador es mejor para la empresa.

<+ CONCENTRACION DEL PASIVO A CORTO PLAZO

Pasivo Corriente

Concentracion de Pasivo a Corto Plazo = -
Pasivo Total con Terceros

2.348.665,09
CPCP (2009) = ———— = 0,756 — 75,600
3.106.612,09

1.257.877,71
CPCP (2010) = ———————— = 0.688 — 68.8%
1.828.279,70

1.088.078,99
CPCP (2011) = —————— = 0,7549 — 75,49%
1.441.329,46

Interpretacion:
Este indicador sefiala que por cada doélar $1 de deuda que la empresa tiene con

terceros 0,75 centavos (en 31 de dic. afio 2009), 0,68 centavos (en 31 de dic. afio
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2010) y 0,75 centavos (en 31 de dic. afio 2011) tienen vencimiento corriente; o lo
que es igual, que el 75,6% (2009), el 68,8% (2010) y el 75,49% (2011) de los
pasivos con terceros tienen vencimiento en menos de un afio. Es decir la
Cooperativa de Transporte Loja al ser una empresa de servicio, tiende a
concentrar el total de su deuda a corto plazo, corriendo el riesgo de no poder

cumplirlas ya que son deudas menores a un afo.

= Se evidencia que la empresa tiene un considerable nivel de endeudamiento
ya que en su mayoria tienden a concentrar sus deudas a corto plazo, lo
gue implica un riesgo al no poderlas cumplir en un determinado momento,
dado ya que tiene capital de trabajo en volumen determinando de esta
manera la participacion de los acreedores dentro del sistema de

financiacion.

INDICADORES DE CRISIS

% LEVERAGE TOTAL

Pasivo Total con Terceros

Laverage Total = - -
Patrimonio

3.106.612,09
LT (2009) = —————— = 3,18
974.805,34

1.828.279,70

LT (2010) = ————— =
1.176.426,96

¥

1.441.329,46

LT (2011) = ——— =
1.731.520,15

¥
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Interpretacion:

Este indicador mide el grado de compromiso del patrimonio de los socios o
accionistas para con los acreedores de la empresa; esto quiere decir que por
cada $1,00 de patrimonio se tiene deudas por USD 3,18 en el 2009, USD 1,55 en
el afio 2010 y 0,83 centavos en el 2011. Se podria decir también que cada ddlar
de los duefios estd comprometido en un 318%, 155% y 83% respectivamente.
Cabe mencionar que este indicador corresponde unicamente a la concentracion a
corto plazo, puesto que esta empresa no mantiene grandes deudas a largo plazo,
igualmente la inversion de los socios es acorto plazo. Tomando en cuenta el
riesgo ya que son los activos corrientes los que pagan las deudas de la empresa.
Sin embargo, esto no debe entenderse como que los pasivos se pueden pagar

con patrimonio, puesto que ambos constituyen para la empresa un compromiso.

Total Pasivo Corriente

Laverage a Corto Plazo =

Patrimonio
2.3483.665,09
LCP (2009) = ——— = 2,40
974,805,534
1.257.877,71
LCP (2010) = ———— "~ =1,
1.176.426,96
1.088.078,99
LCP (2011)=———" " =0,
1.731.520,15

Interpretacion:

Lo anterior indica que por cada doélar de patrimonio se tiene compromiso a corto

plazo por USD 2,40, USD 1,07 y 0,63 centavos, respectivamente; 0 sea que cada
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dolar de los duefios estd comprometido a corto plazo en un 240%, 107% y 63%.
Este indicador corresponde a la concentracion de endeudamiento a corto plazo,
vista desde otro angulo, y su analisis debe contar con los mismos criterios. En la
empresa se realizan adquisiciones de bienes en gran escala con las aportaciones
de los socios y los pasivos a corto plazo los cubren con los activos también a
corto plazo de esta manera se registra un valor no muy significativo en su

patrimonio.

Pasivo Total con entidades financieras

Laverage Financiero Total = - :
Patrimonio

757.947,00

LFT (2009) = ————— =0,
974.805,34
570.401,99

LFT (2010) = ———————— = 0,27
1.176.426,96
353.247,47

LFT (2011) = ——————— = 0,48
1.731.520,15

Interpretaciéon: En esta empresa por cada dolar de patrimonio se tiene
compromisos con entidades financieras por 0,77 centavos, 0,27 centavos y 0,48
centavos en los afios 2009, 2010 y 2011. Estos resultados denotan valores muy
bajos y de facil pago, mas aun cuando corresponde a periodos largos de
vencimiento. Ademas en la Cooperativa Loja la fuente de financiamiento mas
importante lo constituyen las aportaciones que realizan los propios socios de la
empresa no asi las obligaciones financieras, notdndose de esta manera que en

esta organizacion que dada su antigiedad los pasivos laborales son los mas
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importantes, entre prestaciones a los socios, pago por adquisicion de bienes

inmuebles como es el caso de Terrenos y Edificio y otros fondos por pagar.
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IDENTIFICACION DE FORTALEZAS Y DEBILIDADES
Una vez analizados los aspectos administrativos y financieros de la Cooperativa

de Transportes Loja, se detectaron las siguientes fortalezas y debilidades.

e FORTALEZAS
Estructura organizacional bien definida: La Cooperativa de Transportes Loja
cuenta con Misién y Vision establecida; Reglamento General Interno y Estatuto
Reformado el mismo que rige por igual a todos los cooperados; Manual de
Funciones siendo de gran importancia, puesto que permite a los empleados
conocer las funciones y responsabilidades especificas; ademas cuenta con una
estructura organizativa claramente definida demostrando una imagen formal de la

empresa.

Productos y Servicios que ofrecen: Los servicios que ofrece la Cooperativa de
Transportes Loja son: transporte terrestre, transporte de carga y encomiendas,
expresos internacionales, estacion de servicios, taller de carrocerias y almacén de
repuestos, es asi que brinda productos y servicios de calidad a nivel nacional e

internacional, al contar con modernas unidades de transporte.

Buena Infraestructura y tecnologia: la empresa cuenta con las adecuaciones y
tecnologia necesaria para laborar, tanto en la casa matriz como en los diferentes

locales que poseen a nivel nacional e internacional.
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Realiza Planeacion Estratégica: le permite a la empresa proyectarse a futuro ya
gue se conoce en qué posicidn se encuentra y plantearse una meta a largo plazo.
Los planes y programas le permiten a la empresa evaluar adecuadamente sus
procesos, permitiendo que los directivos tomen decisiones adecuadas que le
admita expandirse en el mercado. Lo que representa una fortaleza para la

empresa al contar con Planeacion Estratégica.

Buen Ambiente de Trabajo: El ambiente de trabajo en la empresa es excelente,
puesto que existe una buena relacion entre los compafieros  y un buen entorno

en donde realizan el trabajo.

Se efectlan controles de las actividades: el Gerente General de la empresa es
quien realiza los controles preliminar y el concurrente, siendo de vital importancia
puesto que permiten verificar cual es la situacién real de la organizacibn como
mecanismo que se cerciore e informe si los hechos van de acuerdo con los

objetivos.

Rotacion de Cuentas por Pagar alta: la empresa cancela las obligaciones que

mantiene con terceros en 13 dias.

Buena rotacion de inventarios: la empresa esta teniendo una rotacion
adecuada de sus inventarios, puesto que cumple con su razén de ser que es la

compra-venta de combustible, lubricantes, llantas y repuestos.
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e DEBILIDADES

No existe correspondencia entre el titulo profesional y el cargo: el 17% del
personal administrativo remunerado de la empresa, tiene titulo profesional que no

esté acorde al cargo que desempeiian.

Escasa capacitacion del personal: la empresa no capacita al personal muy
seguido, lo que no les permite adquirir nuevos conocimientos acordes al cargo

gue desempeiian.

No aplica Andlisis Financiero: lo que no le permite a la empresa conocer la

situacion real econdmica y financiera para una adecuada toma de decisiones.

Rotacion de Cuentas por Cobrar baja: la empresa recupera las cuentas por

cobrar cada 37 dias.

Rendimientos bajos en relacion a la inversidn: la empresa no esta obteniendo

buenos rendimientos sobre las operaciones que realiza.

Capital de trabajo en volumen: Dentro de los activos corrientes su mayor
concentracion esta en Inventarios y Cuentas por Cobrar, rubros que son menos

liquidos para la empresa.
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Liquidez limitada: la liquidez de la empresa corresponde a 0,99 centavos, por lo
que se dice que es limitada, puesto que el activo corriente se encuentra cerca de
su vencimiento por lo que podria mantener la liquidez adecuada para cancelar sus
obligaciones.

Concentracion del Pasivo Corto Plazo elevada: la empresa tiende a concentrar
el total de su deuda, a corto plazo, corriendo el riesgo de no poder cumplirlas ya

gue son deudas menores a un afo.
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CUADRO N° 27

Resumen de Fortalezas y Debilidades

Factor Nivel de Impacto
Alto Medio Bajo

Estructura organizacional bien definida
Productos y Servicios que se ofrecen
Buena Infraestructura y Tecnologia
Realiza Planeacion Estratégica

Buen Ambiente de Trabajo

Se efectlan controles de las actividades
Rotacién de Cuentas por Pagar alta
Buena Rotacion de Inventarios

X X X X

X X X X

No aplica Analisis Financiero

Rotacién de Cuentas por Cobrar baja
Rendimientos bajos en relacion a la inversion
Capital de trabajo en volumen

Liquidez limitada

No existe correspondencia entre titulo profesional y cargo X
Escasa capacitacion del personal X
Concentracion del Pasivo Corto Plazo elevada X
Elaborado por: La Autora

X X X X X
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CUADRO N° 28

Estructura organlzacmnal bien definida 0.10 0.40
Productos y Servicios que se ofrecen --
- Buena Infraestructura y Tecnologia % 0.32
Realiza Planeacion Estratégica --
- Buen Ambiente de Trabajo % 0.24
T e --
= Rotacion de Cuentas por Pagar alta % 0.20
Buena Rotacion de Inventarios 0.04 4 0.16

- No aplica Andlisis Financiero
Rotacién de Cuentas por Cobrar baja
Rendimientos bajos en relacion a la inversion

Fuente: Cuadro N° 35
Elaborado por: La Autora
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ANALISIS: La Cooperativa de Transportes Loja tiene una posicion interna fuerte,
considerando la base que es de 2.50 se obtuvo un valor ponderado corresponde a
2.73, puntuacion que es producto de analisis de diversos factores como estructura
organizacional, planeacion estratégica, ambiente de trabajo, infraestructura y
tecnologia, controles de las actividades, analisis financiero; es decir con dicho

puntaje la empresa tiene la posibilidad de superar las debilidades que tiene.
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CUADRO N° 29

MATRIZ FODA
FORTALEZAS DEBILIDADES

1. Estructura organizacional bien definida 1. No aplica Analisis Financiero
2. Productos y Servicios que se ofrecen 2. Rotacién de Cuentas por Cobrar
3. Buena Infraestructura y Tecnologia baja
4. Realiza Planeacion Estratégica 3. Rendimientos bajos en relacion a
5. Buen Ambiente de Trabajo la inversién
6. Se efectlan controles de las 4. Capital de trabajo en volumen

actividades 5. Liquidez limitada

Rotacion de Cuentas por Pagar alta 6. No existe correspondencia entre
8. Buena Rotacion de Inventarios titulo profesional y cargo

7. Escasa capacitacion al personal
8. Concentracion del Pasivo Corto
Plazo elevada
OPORTUNIDADES AMENAZAS

1. Avances Tecnolégicos 1. Incremento de la Inflacion
2. Latasa de interés activa se ha 2. Desastres naturales

mantenido 3. Violencia, inseguridad
3. Incremento del PIB
4. Buenas condiciones de las vias
5. Ley de Transporte Terrestre, Transito y

Seguridad vial
6. Diversas ventajas competitivas

PROBLEMA
“La falta de organizacion, control y seguimiento de herramientas y técnicas de Analisis
Financiero, no permiten monitorear si la gestion financiera — econémica es la adecuada”

SOLUCIONES
e |aempresa deberia aplicar herramientas y técnicas de control como Analisis
Vertical, Horizontal e Indicadores Financieros, de manera que le permita conocer la
situaciéon econémica — financiera real para una acertada toma de decisiones con la
finalidad de mantenerse en un mercado altamente competitivo y maximizar el valor
de la empresa.

e | aempresa debe administrar adecuadamente el Capital de Trabajo, de manera que
le permita a la organizacion un buen manejo de los recursos financieros para lograr
buenos rendimientos de las operaciones realizadas.

e La Cooperativa de Transportes debe lograr la efectividad en la disminucion
de Gastos y en el incremento de Ingresos, con la finalidad de obtener niveles
mas elevados de Rentabilidad para que la empresa siga creciendo en el
mercado.




3. PROPUESTAS DE MEJORA

CUADRO N° 30
PROPUESTA DE MEJORA N° 01

P
.

LA A
N/

&\* Cooperativa de Transportes Loja

Transporte de pasajeros, encomiendas y expreso internacional

COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOTA

PROPUESTA: Aplicar herramientas y técnicas de Andlisis Financiero al Balance General y Estado de Resultados

de la Empresa.

OBJETIVO: Conocer la situacién econémica - financiera real que atraviesa la empresa de manera que se pueda
determinar a cabalidad si cuenta con un nivel de liquidez, rentabilidad y endeudamiento apropiado.

SITUACION DE
PARTIDA

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

PLAZO DE
EJECUCION

RECURSOS UTILIZADOS

No se aplica herramientas
y técnicas de Analisis
Financiero, debido al
desconocimiento de estos
procesos de control de
recursos.

1. Aplicar andlisis vertical y
horizontal a los estados
financieros, para conocer
las variaciones ocurridas en
las cuentas y conocer la

estructura econémica Yy
financiera de la
Organizacion.

2. Emplear indicadores

financieros para determinar

la liquidez, actividad,
rentabilidad, solvencia vy
endeudamiento de la

empresa.

Contador General

Semestralmente

Recursos Humanos: Contador General
Recursos Materiales: ordenador, calculadora,
esferograficos, carpetas, hojas tamafio A4,
impresiones, flash memory.




Esferograficos
Carpeta

Hojas Tamafio A4
Impresiones

Andlisis Vertical,

3. Tomar decisiones en
base a los resultados
encontrados, con el fin de
lograr el desarrollo vy
crecimiento sostenido de la
empresa.

Se capacitara al Contador

USD 0,30
UsSD 0,50
USD 0,02
USD 0,05

USD 0,60
USD 5,00
uUsD 0,80
USD 2,00

Horizontal e Indicadores Genera_l sabre 2oz 2 (.3 horas USD 20,00 USD 180,00
f . herramienta de control diarias)
inancieros i .
(Andlisis Financiero).
TOTAL USD 188,40

Fuente: Cuadro N° 30
Elaborado por: La Autora
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CUADRO N° 31
PROPUESTA DE MEJORA N°02

P
.
R

LA A
N

&Tg Cooperativa de Transportes Loja

Transporte de pasajeros, encomiendas y expreso internacional

COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOTA

PROPUESTA: Administrar adecuadamente el Capital de Trabajo de la empresa.

OBJETIVO: Lograr una administracion adecuada del Capital de Trabajo de la empresa, con la finalidad de mejorar su liquidez.

SITUACION DE PARTIDA

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

PLAZO DE
EJECUCION

RECURSOS UTILIZADOS

Capital de Trabajo en volumen.

1. Aplicar técnicas para la recuperacion de
Cuentas por Cobrar mediante llamadas
telefénicas y envio de notificaciones, lo que
le permitir4 a la empresa recuperar a tiempo
contar con disponible para cancelar sus
obligaciones.

2. Buscar nuevos proveedores o pedir a los
existentes la mercaderia de calidad y a
menos costos, mediante la busqueda de
mejores ofertas para poder cumplir con el
plazo de pago.

3. Buscar nuevos clientes y promocionar
sus productos por varios medios de
comunicacién para asi obtener mayor
acogida por parte de la colectividad y asi
mejorar la rotacion de Inventarios.
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Gerente General,
Administrador de la Estacion
de servicios y Taller de
Carrocerias

Inmediato

Recursos Humanos: Gerente
General, Administrador de Ila
Estacién de servicios y Taller de
Carrocerias.




4. Establecer tiempo de cobro a clientes, en
relacion al tiempo en que la empresa debe
cancelar a los proveedores, ya que se debe
considerar que la empresa primero deberia
cobrar sus cuentas para luego cancelar las
obligaciones que mantiene con terceros.

Fuente: Cooperativa de Transportes Loja

Elaborado por: La Autora
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CUADRO N° 32
PROPUESTA DE MEJORA N°03

LA A
N

&"g‘ Cooperativa de Transportes Loja

Transporte de pasajeros, encomiendas y expreso internacional

COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOTA

PROPUESTA: Mejorar los niveles de Rentabilidad de la empresa.

OBJETIVO: Lograr la efectividad en la disminucion de Gastos y en el aumento de los Ingresos para generar mds utilidades.

SITUACION DE PARTIDA

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

PLAZO DE
EJECUCION

RECURSOS UTILIZADOS

Rendimientos bajos.

1. Es importante aprovechar los descuentos
y promociones que hacen los proveedores
de los productos que la empresa vende
como: repuestos, llantas, lubricantes vy
combustible, esto permitird que los precios
sean mas bajos y se tendria un margen de
utilidad mas alto.

2. Tener una asignacion de precios
adecuada. Esto se logra calculando todos
los costos y agregando un margen de
ganancia razonable. Considerar realizar un
andlisis competitivo de los precios del
mercado.

3. Realizar mas publicidad de los productos
y servicios que la empresa ofrece para
lograr mayor acogida por parte de Ila
colectividad.
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Gerente General, y
Contador General

Inmediato

Recursos Humanos: Gerente
General y Contador General




4. Analizar detalladamente la cantidad de
personal que realmente se requiere en la
Cooperativa de Transportes, esto se puede
lograr segregando funciones entre el
personal existente.

5. Reducir el consumo de energia eléctrica
implementando  sensores o  timers
automaticos que apaguen la luz cuando el
personal no esté.

6. En lo referente a suministros de oficina es
importante hablar con los empleados sobre
la importancia de ahorrar en insumos como
papel, tinta y otros.

COSTOS

Veces de Cufias

VALOR TOTAL DE CUNAS PUBLICITARIAS

Cufias publicitarias Detalle s
P publicitarias al mes AL MES
Realizar una cufia publicitaria diaria en la
Contratar cufias publicitarias radio a las 12h30, antes que empiece el
en Radio Sociedad La Hiper noticiero del medio dia considerando que 30 USD 30.00

Estacién de Loja 99.3

en este horario hay mayor sintonia por
personas adultas.

Fuente: Cooperativa de Transportes Loja

Elaborado por: La Autora
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g. Discusion

El andlisis situacional es una exploracion de todos los factores que influyen sobre
las actividades que la empresa realiza. La 6ptima identificacién del entorno interno
y externo permite determinar las oportunidades y amenazas presentes en el
entorno externo y las fortalezas y debilidades que tiene en su ambito interno que
podrian beneficiarla o perjudicarla a la organizacién. Por ello se realiz6 este
analisis situacional considerando que en la aplicacién de Analisis Financiero como
herramienta de control, se requiere conocer aspectos internos y externos que

impactan a la empresa con la finalidad de tomar decisiones acertadas.

En el ambito externo de la Cooperativa de Transportes Loja las principales
variables macroeconémicas que influyen positivamente en la organizacién son:
los Avances Tecnholdgicos ya que es de vital importancia que la empresa esté a la
vanguardia de la tecnologia para una mejor ejecucion de las diferentes
actividades y permita mantener el negocio productivo; por otro lado se encuentra
el Incremento del PIB lo que expresa una mayor estabilidad econémica y social
que apunta a un crecimiento de la empresa, y, al estar este en crecimiento
asegura que el comercio se mantendra o crecera por el momento; asi mismo se
hace mencion a la Ley de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial,
garantizando la prestacion del servicio de transporte publico; otro factor
importante son las vias de calidad lo que ayuda a que las unidades de transporte
no sufran mayores dafios y desgastes; asi mismo la Tasa de Interés Activa se ha

mantenido en 8.17%.
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En lo que respecta a las amenazas se tiene el Incremento de la Inflacion, por lo
que se incrementan los precios de los productos que se expenden; los desastres
naturales repercuten a la organizacion, ya que los duefios de las unidades de
transporte corren el riesgo de sufrir percances en las vias como ha pasado en
muchas ocasiones; para la empresa la falta de seguridad publica es negativa para
el desarrollo de un pais, ya que las unidades de transporte corren peligro al ser

asaltadas en las carreteras.

En la Matriz EFE se obtuvo un peso total de 2.83, por lo que la empresa tiene la
posibilidad de enfrentar las amenazas que se le presentan aprovechando de

manera significativa las oportunidades que el medio externo le brinda.

En lo referente al diagndstico interno se determind aspectos fuertes y criticos de
la empresa, dentro de los aspectos fuertes se conocid que la misma cuenta con
mision y vision bien definida, con Reglamento Interno y Estatuto Reformado, el
mismo que rige por igual a todos los cooperados; asi mismo la empresa cuenta
con un organigrama estructural en el que se evidencia una distribucion organizada
del personal con el fin de funcionar racional y ordenadamente; asi también la
Cooperativa cuenta con manuales funcionales que permiten conocer
detalladamente a cada uno de los empleados las actividades que deben cumplir;
en la empresa existe un buen ambiente de trabajo puesto que existe confianza,
compafierismo, respeto, buen trato y consideracion; asi mismo se dice que existe
la infraestructura adecuada y la suficiente tecnologia para realizar las actividades

empresariales, ademas es preciso destacar que el Gerente General de la entidad
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realiza controles de las actividades que los empleados efectian (control
concurrente y preliminar), ademas se realiza auditoria externa como mecanismo
de control de recursos a través de técnicas determinadas para emitir una opinion
objetiva sobre la manera en la cual la empresa opera con su sistema de
informacion financiera, generando varias sugerencias que se pueden implementar
para la mejora de los mismos. Por otro lado se tiene que la Rotacion de Cuentas

por Pagar es alta y cuenta con una buena Rotacion de Inventarios.

Dentro de los aspectos débiles la empresa no aplica Andlisis Financiero lo que no
permite conocer la estructura econdémica y financiera de la empresa; la Rotacion
de las Cuentas por Cobrar es baja; los Rendimientos son bajos en relacion a la
inversion; en la empresa se evidencié Capital de Trabajo en volumen; la liquidez
es limitada, corresponde a 0,99 centavos; no existe correspondencia entre titulo
profesional y cargo lo que no les permite adquirir nuevos conocimientos referentes
al cargo que desempefian para un mejor desenvolvimiento de sus actividades;
existe una elevada concentracion del Pasivo a Corto Plazo. Dichas fortalezas y
debilidades se plasmaron en la matriz EFI, de la cual se obtuvo un peso total de
2.73, lo que quiere decir que la empresa tiene la posibilidad de hacer frente a las
debilidades presentadas, aprovechando las fortalezas encontradas.

La necesidad del conocimiento de las herramientas de control como analisis e
interpretacion de los estados financieros e indicadores financieros son
imprescindibles para introducirse en un mercado altamente competitivo, por lo que

se hace necesario profundizar y aplicar constantemente Andlisis Financiero como
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mecanismo de control, logrando de esta manera una acertada toma de

decisiones.

En la Cooperativa de Transportes Loja debido a la ausencia de éstas
herramientas de control se aplicé analisis financiero, de manera que se determiné
gue los activos corresponden a USD 3.172.846,61, teniendo mayor concentracion
los activos no corrientes que representan el 64,94%, esto debido a su razén social
gue es la prestacion de servicios de transporte y servicio de encomiendas con un
valor importante en terrenos para uso de la empresa a nivel nacional e
internacional con el fin de mejorar la prestacion de servicios; los pasivos
representan el 45.43% debido a que en su mayoria tiene pasivos corrientes,
siendo obligaciones que la empresa tiene que cumplir a corto plazo; por otro lado
el Patrimonio representa el 54.57%, ya que en su mayoria la empresa tiene
Reservas por Valuaciones y Donaciones en donde se registran los valores que

aportan los socios en la compra de Activos Fijos.

Del Estado de Resultados se tiene que la Cooperativa de Transportes Loja en su
mayoria obtiene ingresos provenientes de las Ventas IVA 12% correspondiente a
72.23%, ingresos provenientes de la venta de combustible, lubricantes, llantas,
repuestos y alquiler de locales que son de propiedad de la empresa; asi mismo se
tiene Otros Ingresos que corresponden al 27,63%, ingresos provenientes de las
aportaciones mensuales que realizan los socios por concepto del servicio de
encomiendas. Los gastos que la empresa tiene en su mayoria son por Compras

representando un 64.04%, dando una utilidad neta de USD 59.873,49.
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El andlisis horizontal del afio 2009 — 2011 los Activos crecieron, esto
principalmente por las Cuentas por Cobrar; los Pasivos disminuyeron por las
Cuentas y Documentos por Pagar y el Patrimonio se incrementd por Reservas de

Valuaciones y Donaciones.

Del Estado de Resultados de los afios 2009 - 2011, los Ingresos han disminuido
en el 2010 por las Ventas IVA 0% e incrementado para el afio 2011
principalmente por las Ventas IVA 12%; los Gastos disminuyeron para el afio
2010 principalmente por Fletes en Compras y se incrementaron para el afio 2011

dado es su mayoria por Compras.

Dentro de los Indicadores Financieros, se dice que la empresa cuenta con un
nivel de liquidez limitada ya que cuenta con 0.99 centavos para cubrir cada dolar
adeudado; la Actividad es regular, considerando que la Rotacion de Cuentas por
Cobrar es baja (37 dias) y la Rotacion de Cuentas por Pagar es alta (14 dias),
evidenciando que la empresa primero cancela las obligaciones que mantiene con
terceros y posterior a ello cobra sus cuentas, mientras que los activos fijos y
activos totales generan buenos ingresos; asi mismo se evidencia que la empresa
tiene un considerable nivel de endeudamiento ya que en su mayoria tiende a
concentrar sus deudas a corto plazo; en lo concerniente a la Rentabilidad, se dice
que la empresa no tiene un buen manejo de los ingresos frente a los costos y

gastos para generar utilidades.
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En base a los resultados obtenidos se realiz6 tres Propuestas de Mejora
referentes a: la aplicacion de Analisis Financiero que permitirA conocer la
situacion real que atraviesa la empresa, de manera que se pueda determinar a
cabalidad si cuenta con un nivel de liquidez, solvencia, rentabilidad y
endeudamiento apropiado; una encaminada a la adecuada Administracion del
Capital de Trabajo ya que es una medida de la capacidad que tiene la empresa
para continuar con el normal desarrollo de sus actividades en el corto plazo. La
tercera Propuesta de Mejora esta direccionada a obtener mayores niveles de
Rentabilidad incrementando los Ingresos y reduciendo los Gastos. Todo esto con
la finalidad de contribuir a mejorar las deficiencias encontradas dando alcance a
estas actividades para asi contribuir a la adecuada toma de decisiones de
inversion, financiamiento y administracion, coadyuvando asi al desarrollo y

crecimiento sostenido de la empresa.
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h. Conclusiones

En lo que respecta al andlisis situacional, en la Matriz EFE se obtuvo un
valor ponderado de 2.83 y en la Matriz EFI un valor ponderado de 2.73, lo
gue quiere decir que la Cooperativa de Transportes Loja tiene una posicién
externa e interna fuerte, por lo que tiene la posibilidad de controlar las

amenazas Yy eliminar debilidades que se le presentan.

En el Andlisis Vertical correspondiente al afio 2011 se determin6 que el
total de activos corresponden a USD 3.172.846,61, teniendo mayor
concentracion los activos no corrientes; los pasivos representan el 45.43%
debido a que en su mayoria tiene pasivos corrientes; por otro lado el
Patrimonio representa el 54.57%, indicando la estructura financiera

adecuada.

El andlisis horizontal del afio 2009 — 2011 los Activos crecieron, esto
principalmente por las Cuentas por Cobrar; los Pasivos disminuyeron por
las Cuentas y Documentos por Pagar y el Patrimonio se increment6 en su

mayoria por Reservas de Valuaciones y Donaciones.

Del Estado de Resultados de los afios 2009 - 2011, los Ingresos han
disminuido para el afio 2010 por las Ventas IVA 0% e incrementado para el
afio 2011 principalmente por las Ventas IVA 12%; los Gastos disminuyeron
para el afio 2010 principalmente por Fletes en Compras y se incrementaron

para el afio 2011 dado en su mayoria por Compras.

164



En lo que respecta a las Razones Financieras, se tiene liquidez limitada
dado que la empresa tiene Capital de Trabajo en volumen; la Actividad es
regular considerando que la Rotacion de Cuentas por Cobrar es baja (37
dias) y la Rotacion de Cuentas por Pagar es alta (13 dias) por lo que no
tiene dinero en efectivo para cancelar dichas cuentas; el Endeudamiento
gue mantiene la Cooperativa de Transportes es considerable dado que
tiende a concentrar sus deudas a corto plazo; la Rentabilidad es baja, esto
debido a que no tiene buen manejo de los ingresos frente a los gastos para

generar utilidades.

Finalmente se sugiere al personal y duefios de la Cooperativa de
Transportes considerar las Propuestas de Mejora plasmadas en dicho
trabajo, de manera que tiendan a mejorar algunas debilidades con el fin de

maximizar el valor de la empresa.
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Recomendaciones

La empresa deberia procurar no concentrar demasiado las obligaciones
gque mantiene con terceros a corto plazo, sino mas bien tratar de

equilibrarlas a largo plazo negociando plazos con los acreedores.

Se deberia procurar incrementar los activos tratando de recuperar los
exigibles a tiempo y disminuir los pasivos cancelando las obligaciones, de
manera que se pueda lograr una estructura econémica - financiera

adecuada.

Es necesario que la empresa supere los niveles de liquidez, por lo que es
necesario un control cuidadoso de sus activos y pasivos corrientes para
evitar incurrir en dificultades en el manejo de sus recursos econdémicos —
financieros; asi mismo utilizar eficientemente sus recursos como

Inventarios, Cuentas por Cobrar y Cuentas por Pagar.

Se deberia procurar un eficiente manejo en la relacién Ingresos y Gastos,
para lograr esto se debe tratar de incrementar los Ingresos y disminuir los
Gastos, esto con la finalidad de lograr buenos rendimientos respecto al
Patrimonio y a los Activos Totales generando buenas utilidades para la

empresa.
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La empresa deberia mantener un equilibrio en el endeudamiento que
mantiene, de manera que no se concentren demasiado las deudas a corto
plazo. En lo que respecta al endeudamiento financiero podria negociar con
los bancos las condiciones econdmicas que se estan aplicando, intereses y
comisiones. Por otra parte también se tendra que negociar con los
proveedores los descuentos por pronto pago o alargar el pago a los

mismos.

168



169



j. Bibliografia

1. ANAYA ORTIZ, Héctor. “Analisis Financiero Aplicado y Principios de
Administracién Financiera “Edicion actualizada a Marzo 2006.

2. GITMAN, Lawrence. “Principios de Administracion Financiera”. PEARSON
11a. Ed. México.2007.

3. LEOPOLD A Bernstein, “analisis de Estados Financieros. Teoria Aplicacion
e Interpretacién.”. Editorial Trillas 22 Ed. México. 2000.

4. LEOPOLD A Bernstein, “Analisis de los Estados Financieros - Espafa:
Ediciones Deusto. 2004

5. http://www.elcomercio.com/pais/reglamento-Ley-fijo-rangos-
velocidad_0_718728313.html

6. http://es.scribd.com/karymprincess/d/16921513-Que-es-Presupuesto-
General-del-Estado

7. http://www.telpin.com.ar/interneteducativa/proyectos/2006/lasempresas/
Pagina%207.htm.

8. http://es.wikipedia.org/wiki/Empresa

9. MACIAS GARCIA, Enrique. 2007. Administracion Financiera. Disponible
en:http://.wikilearning.com/gratis/administracion_financiera/13153-17
10.NOETZLIN, Maria; BARROSO, Paola. 2009. Administracion Financiera.

Disponible en:
http://www.monografias.com/trabajos12/finnzas/finnzas.shtml

11.SULVARAN Juana .2010. “La Gobernabilidad de la empresa’.
http://lwww.veneconomia.com/site/files/articulos/artEsp94_97.pdf

170


http://www.telpin.com.ar/interneteducativa/proyectos/2006/lasempresas/Pagina%207.htm
http://www.telpin.com.ar/interneteducativa/proyectos/2006/lasempresas/Pagina%207.htm
http://.wikilearning.com/gratis/administración_financiera/13153-17

12. www.bce.fin.ec

13. COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA. Reglamento General Interno y
Estatuto Reformado. 2001

14. COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA. Manual de Funciones. 2012

171



172



k. Anexos

1. ENTREVISTAS REALIZADAS AL GERENTE GENERAL Y CONTADORE
GENERAL DE LA COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA

1.1. ENTREVISTA REALIZADA AL GERENTE GENERAL DE LA
COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA PARA EL DESARROLLO DEL
PROYECTO

La siguiente entrevista es realizada con la finalidad de obtener informacion,
necesaria de la Cooperativa de Transportes Loja, de manera que nos permita

conocer las fortalezas y debilidades de la misma

1. ¢Cudl es la Filosofia Corporativa de la empresa?

Mision:

Vision:
2. En cuanto se refiere a la estructura organizativa, ¢la Cooperativa de
Transportes cuenta con Organigramas?
3. ¢Cuéntas personas laboran en la empresa?
4. ¢Cuantos afios de servicio tiene la Cooperativa de Transportes?
5. ¢Cual es el Registro oficial con el que fue creada la empresa?
6. ¢Cual es el Organismo de Control de la Cooperativa?
7. ¢Con cuantos socios cuenta actualmente?
8. ¢Cuales son los servicios que ofrece actualmente la Cooperativa de

Transportes Loja?
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9. ¢La empresa efectia controles de las actividades que realizan los
empleados?, ¢quién lo realiza?

10.¢La empresa realiza Planeacion Estratégica, de manera que se pueda
formular mas acertadamente las estrategias y planes necesarios para
alcanzar dichos objetivos a través del analisis interno y externo?

11.;La Cooperativa ejecuta Analisis Financiero, de manera que se pueda
determinar la liquidez, solvencia y rentabilidad con la que cuenta la misma?

12.¢La empresa tiene un Departamento de Administracion Financiera que se
encargue de la Inversion y el financiamiento?

13. ¢ Los empleados que laboran en la Cooperativa reciben capacitacion?, ¢a
quién le entregan? Y ¢.cada qué tiempo?

14. ;Cbomo considera el ambiente de trabajo en la empresa?

15.¢,La empresa realiza Auditorias para validar la informacion econémica?,
¢quién lo realiza?

16. ¢, Qué programa se utiliza para llevar la contabilidad en la organizacion?

17.¢Cbomo es la Seleccion del Recurso Humano que realiza la empresa?
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La presente entrevista sera aplicada al Gerente General de la Cooperativa de
Transportes Loja, presentando una serie de preguntas referentes a aspectos
generales de la empresa, las mismas que son relevantes para la realizacién del

presente trabajo de tesis, con el objeto de conocer aspectos importantes de las

1.2. ENTREVISTA REALIZADA AL GERENTE GENERAL DE LA
COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA PARA LA REALIZACION DEL
DIAGNOSTICO SITUACIONAL

1859

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
CARRERA DE INGENIERIA EN BANCA Y FINANZAS

ENTREVISTA

operaciones financieras y administrativas que realizan en la empresa.

PERFIL PROFESIONAL

Nombre Titulo Profesional Cargo

Polivio Vélez Cabrera Doctor en Jurisprudencia | Gerente General

1. ¢, Cudl es la Filosofia Corporativa de la empresa?

Mision:

Vision:

2. ¢, Qué areas de trabajo tiene la Cooperativa de Transportes Loja?
Area Operativa ()

Area Administrativa ()

Area Legislativa ()
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3. ¢La Cooperativa de Transportes cuenta con Organigramas?

Sl () NO ()
Cuales:

4. ¢La empresa cuenta con manuales funcionales?

Sl () NO ()

Quién los elabora:

5. ¢,Cuantas personas laboran actualmente en la empresa en las diferentes

oficinas a nivel nacional?

6. ¢, Cudl es el Organismo de Control que rige a la Cooperativa?

7. ¢,Con cuantos socios cuenta actualmente la empresa?

8. ¢ Los socios realizan aportaciones para la Cooperativa? ¢ de cuanto es el
monto?

9. ¢, Qué beneficios reciben los socios?

10.  ¢Cuales son los servicios que ofrece actualmente la Cooperativa de
Transportes Loja?

11. ¢La empresa realiza Planeacion Estratégica, de manera que se pueda
formular més acertadamente las estrategias y planes necesarios para alcanzar
dichos objetivos a través del analisis interno y externo?

Sl () NO ()

Por qué:
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12. ¢La empresa efectla controles de las actividades que realizan los
empleados?

Si () NO ()

13. ¢Los empleados que laboran en la Cooperativa reciben capacitacién?

Sl (x) NO ()

Qué tipo de capacitacion:

14.  ¢Como considera el ambiente de trabajo en la empresa?

Excelente ()
Bueno ()
Malo ()
Regular ()
Por qué:

15. ¢La empresa realiza Auditorias para validar la informacion econémica?
Sl () NO ()

Quién lo realiza:

16.  ¢Qué programa se utiliza para llevar la contabilidad en la organizacion?
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17. ¢Como es la Seleccién del Recurso Humano que realiza la empresa?

Concurso de méritos y oposicion ()

Prueba de conocimientos ()

Recomendaciones ()

18. ¢La empresa aplica Andlisis Financiero que se encargue de la adecuada
toma de decisiones tanto de Inversiébn como de financiamiento?

Sl () NO ()

Por qué:
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1.3. ENTREVISTA REALIZADA AL CONTADOR GENERAL DE LA
COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA PARA LA REALIZACION DEL
DIAGNOSTICO SITUACIONAL

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
CARRERA DE INGENIERIA EN BANCA Y FINANZAS
ENTREVISTA
La presente entrevista serd aplicada al Contador General de la Cooperativa de
Transportes Loja, presentando una serie de preguntas referentes a aspectos
generales de la empresa, las mismas que son relevantes para la realizacion del
presente trabajo de tesis, con el objetivo de conocer aspectos importantes de las

operaciones financieras y administrativas que realizan en la empresa.

PERFIL PROFESIONAL

Nombre Titulo Profesional Cargo

Edwin Apolo Licenciado en Contabilidad | Contador General

1. ¢Cuéantas personas laboran actualmente en la empresa en las diferentes
oficinas a nivel nacional?

2. ¢Cual es el Organismo de Control que rige a la Cooperativa?

3. ¢Los socios realizan aportaciones para la Cooperativa? ¢ de cuanto es el
monto?

4. ¢Qué beneficios reciben los socios?
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5. ¢La empresa realiza Planeacion Estratégica, de manera que se pueda
formular mas acertadamente las estrategias y planes necesarios para
alcanzar dichos objetivos a traveés del analisis interno y externo?

S () NO ()

Por qué:

6. ¢La empresa efectla controles de las actividades que realizan los
empleados?
Sl () NO ()

Quién lo realiza:

7. ¢Usted recibe capacitacion?

Sl () NO ()

Que tipo:

Cada qué tiempo:

8. ¢Como considera el ambiente de trabajo en la empresa?

Excelente ()
Bueno )
Malo ()
Regular ®
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Por qué:

9. ¢La empresa realiza Auditorias para validar la informacion econémica?

Sl () NO ()

Qué tipo:

Cada qué tiempo:

10. ¢ Qué programa se utiliza para llevar la contabilidad en la organizacion?

11. ;Cada qué tiempo realizan los Estados Financieros?

Semestralmente ()

Anualmente ()

12. ¢ En donde publican los Estados Financieros?

Pagina Web de la empresa ()

Diarios de la localidad ()

13. ¢ Para llevar la parte contable, manejan un Plan de Cuentas?

Sl () NO ()
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14.:La Cooperativa de Transportes Loja aplica Analisis Financiero el mismo
gue consiste en recopilar, analizar e interpretar los Estados Financieros
gue permita conocer la estructura financiera de la empresa?

Sl () NO ()

Por qué:
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2. ESTADOS FINANCIEROS DE LA COOPERATIVA DE TRRANSPORTES
LOJA CORRESPONDIENTES A LOS PERIODOS 2009 - 2011

2.1. BALANCE GENERAL (CONSOLIDADO) 2009

-
8\3 Cooperafiva de Transportes Loja

/ Transporte de pasajeros, encomiendas y expreso intemacional

N/
COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
BALANCE GENERAL (CONSOLIDADO)

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2009

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

CAJA-BANCOS 605.161,18
CAJA

Caja General C/M 72.884,79
Caja General E/S 24.852,71
Caja General T/C 1.099,14
Caja Chica C/M 500,00
Caja Chica E/S 120,00
BANCOS

Banco de Loja Cta.Aho. 2101007996 C/M 332.135,77
Banco del Austro Cta.Cte. 11042554 C/M 16.927,75
CACPE Loja Cta.Aho. 11042554 C/M 18,73
Coop.Nuevos Horiz.Cta.Aho.100103001005 C/M 21,53
Péliza Banco de Loja C/M 59.176,85
Banco de Loja Cta.Aho.Cre.2900841318 C/A 29.666,82
Banco Pichincha Cta.Cte. 3433469904 C/M 6.187,65
Banco de Loja Cta.Cte. 2900209178 E/S 35.830,31
Banco del Austro Cta.Aho. 11607756 E/S 25.739,13
FONDO ROTATIVO 500
Fondo Rotativo T/C 500,00
INVERSIONES TEMPORALES 980,8
Acciones Banco de Loja C/M 72,40
Acciones FENACOIP C/M 528,40
CAPTE Loja Certificados Aportacién C/M 80,00
Acciones Unién Lojana Cooperativa C/M 300,00
CUENTAS POR COBRAR 298.155,10
Ctas.por Cobrar Socios C/M 28.807,89
Ctas.por Cobrar Socios T/C 5.560,12
Ctas.por Cobrar Empleados C/M 10.041,90
Ctas.por Cobrar Empleados E/S 3,76
Ctas.por Cobrar Empleados T/C 391,56
Cuentas por Cobrar Salidas C/M 12.789,37
Cheques Devueltos o Protestados C/M 7.748,31
Cheques Devueltos o Protestados E/S 501,00
Cheques Devueltos o Protestados T/C 2.903,56
Cuentas por Cobrar Terceros C/M 72.675,98
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Cuentas por Cobrar Taller Carrocerias C/M

75.711,86

Cuentas por Cobrar Planillas Taller C/M 6.251,90
Cuentas por Cobrar Empl.Gasto Cooperat. C/M 2.362, 80
Cuentas por Cobrar Serv.Guardiania y Multas C/M 5.798,00
Cuentas por Cobrar Comisiones y Rescates C/M 6.662,32
Clientes E/S 59.944,77
DOCUMENTOS POR COBRAR 1.153.169,14
Prestamos a Socios Fondo Ahorro C/A 1.081.971,17
Documentos por Cobrar a Socios C/M 71.197,97
IMPUESTOS Y RETENCIONES POR COBRAR 24.005,63
Anticipo Impuesto a la Renta C/M 8.355,29
Anticipo Impuesto a la Renta Afios Anteriores C/M 15.650,34
INVENTARIOS 107.398,09
Almacén C/M 9.727,82
Uniformes Tripulacion Coop. Loja C/M 4.675,56
Mercaderia Combustibles y Lubricantes E/S 31.173,71
Materiales T/C 61.821,00
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 79.767,69
Arriendos Pagados por Anticipos C/M 318,80
Concesién Local Encomiendas T. Guayaquil C/M 14.230,98
Otras Cuentas y Dtos.por Cobrar E/S 50.752,22
Otras Cuentas y Dtos.por Cobrar T/C 14.465,69
OTROS ACTIVOS CORRIENTES 40.422,10
Lineas Telefénicas C/M 2.580,56
Lineas Telefénicas T/C 168,09
Instrumental y Material Medico C/M 942,01
Bienes Fungibles Botiquin C/M 3.313,90
Bienes Fungibles C/M 8.292,64
Garantias Entregadas C/M 18.840,66
B.F. Herramientas Menor T/C 6.284,24
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 2.309.559,73
ACTIVO NO CORRIENTE

MUEBLES Y ENSERES 161.228,72
Muebles y Enseres C/M 151.093,61
Muebles y Enseres E/S 9.703,47
Muebles y Enseres T/C 431,64
EQUIPO DE OFICINA 155.645,41
Equipo de Oficina C/M 141.775,76
Equipo de Oficina E/S 10.079,08
Equipo de Oficina T/C 3.790,57
VEHICULOS 241.980,43
Vehiculos C/M 108.677,51
Vehiculos E/S 132.651,32
Vehiculos T/C 651,60
EDIFICIOS Y LOCALES 725.332,82
Edificios y Locales C/M 59.960,60
Edificios y Locales Terminal Machala C/M 369.772,13
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Edificios y Locales Guayaquil La Garzota C/M

43.084,83

Edificios E/S 237.374,71
Edificios T/C 15.140,55
INSTALACIONES EN EDIFICIOS 39.455,66
Instalaciones E/S 39.060,30
Instalaciones T/C 395,36
HERRAMIENTAS 20.934,90
Herramientas E/S 7.301,48
Herramientas M. y Accesorios T/C 13.633,42
TERRENOS 1.012.883,27
Terrenos Piura C/M 150.000,00
Terrenos Guayaquil La Garzota C/M 372.009,64
Terrenos lavadora de Vehiculos C/M 466.725,63
Terrenos E/S 18.148,00
Terrenos T/C 6.000,00
MAQUINARIA, EQUIPOS Y ACCESORIOS 148.753,93
Equipos y Accesorios E/S 136.477,86
Maquinaria y Equipo T/C 12.276,07
DEPRECIACIONES ACUMULADAS 734.357,44
Depreciaciéon Acumulada C/M 282.302,00
Depreciacion Acumulada E/S 423.354,32
Depreciacion Acumulada T/C 28.701,12
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 1.771.857,70
TOTAL ACTIVOS 4.081.417 43
PASIVOS

PASIVO CORRIENTE

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 1.667.090,79
Proveedores C/M 9.258,08
Proveedores T/C 42.988,59
Proveedores E/S 29.446,51
Sueldos por Pagar C/M 874,52
Sueldos por Pagar T/C 5.874,92
IESS por Pagar C/M 19.034,03
Patrocinio Matriz C/M 19.718,01
Patrocinio T/C 4.357,30
Fondo de Ahorro y Crédito C/M 1.188.331,33
Cuentas por Pagar Varios C/M 108.869,47
Cuentas por Pagar Varios T/C 25.230,16
15% Utilidades C/M 22.245,66
15% Utilidades E/S 19.680,51
15% Utilidades T/C 1.786,74
Cauciones Empleados C/M 308,66
Cuentas por Pagar Carrocerias C/M 11.772,63
Interés Banco de Loja Cta. Ahorros-Caja de Ahorros C/M 1.365,03
Aporte Personal IESS C/M 268,51
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Cuentas por Pagar Estacion de Servicios C/M

50.752,22

Cuentas por Pagar Socios Terminal Machala C/M 100.141,36
Aportes AFP Piura C/M 91,40
Prima 10%, Salario Unif.-Caja Ahorro C/M 4.452,17
Cuentas por Pagar Varias E/S 242,98
DOCUMENTOS POR PAGAR CORTO PLAZO 93.398,79
Documentos por Pagar Varios C/M 4.563,31
Sobregiro Bancario C/M 63.089,11
Sobregiro Bancario T/C 25.746,37
FONDOS POR PAGAR 386.567,42
Fondo Vidrio Parabriz C/M 48.820,00
Fondo Terminal de Computacién C/M 5,12
Ayuda Enfermedades C/M 34.155,00
Fondo de Auxilio por Accidentes C/M 67.602,40
Aguinaldo Socios C/M 501,69
Fondo Almacén C/M 2.656,27
Construccion Terminal 10% Afio 05 C/M 33.473,65
Fondo Rescate por Accidentes C/M 9.221,26
Fondo Lavadora de Vehiculos C/M 1.468,14
Fondo control de frecuencias C/M 133,25
Fondo Seguro de Responsabilidad Civil C/M 23.327,68
Fondo Adecuaciéon Terminal C/M 41.746,80
Accidentes de Trabajo T/C 9.698,39
Construcciones Oficinas T/C 7.703,96
Fondo Auxilio por Accidentes T/C 106.053,81
IMPUESTOS Y RETENCIONES POR PAGAR 26.243,70
Retencién IVA por Pagar C/M 3.068,23
Impuesto a la Renta por Pagar C/M 11.912,08
Retencion en la Fuente por Pagar I.R C/M 1.124,68
IVA por Pagar C/M 10.093,88
Retenciones por Pagar E/S 44,83
GARANTIAS 620
Garantias Recibidas C/M 620,00
PRESTAMOS 145.748,85
Fondo Ahorro Colectivo (Capital) C/M 37.531,20
Préstamos Quirografarios C/M 1.519,63
Préstamos Hipotecarios C/M 257,53
Préstamos T/C 106.440,49
PROVISIONES 28.995,54
Décimo Tercer Sueldo C/M 4.011,15
Décimo Cuarto Sueldo C/M 11.034,88
Vacaciones C/M 3.302,69
Provisiones E/S 3.258,29
Provisiones T/C 7.388,53
TOTAL PASIVO CORRIENTE 2.348.665,09
PASIVOS LARGO PLAZO

PRESTAMOS 757.947,00
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Préstamo Banco de Loja (Capital) 60 meses C/M 427.947,00
Préstamo Banco de Loja (Capital) 36 meses C/M 330.000,00
TOTAL PASIVO LARGO PLAZO 757.947,00
TOTAL PASIVO 3.106.612,09
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 207.126,98
Aportaciones C/M 16.248,60
Donaciones C/M 38.253,84
Multas C/M 9.117,00
Derecho de Nuevo Socio C/M 2.722,23
Capital Social E/S 57.833,42
Capital Social T/C 82.951,89
RESERVAS 903.390,04
Fondo Irrepartible de Reservas C/M 16.327,87
Fondo de Educacién C/M 4.069,70
Reserva Fondo Cooperativo C/M 1.928,19
Reserva Provision y Asistencia Social C/M 4.065,50
Reserva de Capital C/M 159.524,26
Reinversion y Capitalizaciéon C/M 28.810,15
Reserva por Valuacién, Donaciones y Otros C/M 386.678,45
Reserva E/S 47.129,15
Reserva de Capital E/S 251.620,40
Reservas T/C 3.236,37
DEFICIT EJERCICIOS ANTERIORES 135.711,68
Déficit Afio 2006 Consolidado 59.027,76
Déficit Afio 2008 Consolidado 76.683,92
TOTAL PATRIMONIO 974.805,34
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 4.081.417 43

Fuente: Cooperativa de Transportes Loja

Contador General
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2.2. ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS (CONSOLIDADO) 2009
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COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS(CONSOLIDADO)
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2009

Transporte de pasajeros, encomiendas y exproso intemaclonal

INGRESOS

Ventas IVA 12% 3.119.473,61
Ventas IVA 0% (Guias-Salidas) 3.193.974,64
Rendimientos Financieros 4.352,81
Otros Ingresos 920.587,42
TOTAL INGRESOS 7.238.388,48
COSTOS Y GASTOS

Costo de Venta 2.176,15
Fletes en Compras Transporte 2.767.529,94
Compras 2.762.401,04
Sueldos 772.331,02
Beneficios Sociales Trabajadores 257.926,66
Desahucios, Indem, Gratificaciones 20.290,86
Honorarios Profesionales 13.973,88
Seguros de Responsabilidad Civil 35.552,20
Mantenimiento (Frec.Veh.Term.Equip.Muebl.) 33.889,57
Imprenta y Reproduccion 39.400,74
Publicidad y Propaganda 2.540,67
Servicios Béasicos 64.303,12
Otros Servicios 39.825,52
Arriendo Locales 99.491,27
Suministros y Materiales 48.944,87
Gastos Sociales 10.130,39
Gatos Empresariales 16.559,32
Impuestos y Tasas 9.498,00
Gastos Financieros 8.551,98
Gasto No Deducibles (Honor.Viatic.Apor.Per.Otros) 54.041,12
Dispensario Médico 1.582,40
Depreciaciones 70.100,65
Varios Gastos Operacionales 20.758,17
Gastos Tanquero 26.552,37
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Otros Gastos No Operacionales C.A 13.473,78
Gastos Wincha 32.184,54
TOTAL COSTOS Y GASTOS 7.224.010,23
EXCEDENTE DEL EJERCICIO 14.378,25

Fuente: Cooperativa de Transportes Loja

Contador General
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2.3. BALANCE GENERAL (CONSOLIDADO) 2010
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COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
BALANCE GENERAL (CONSOLIDADO)
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
CAJA-BANCOS 114.807,99
CAJA
Caja General C/M 52.809,45
Caja General T/C 428,24
Caja Chica C/M 500,00
Caja Chica E/S 250,00
BANCOS
Banco de Loja Cta.Aho. 2101007996 C/M 995,07
Banco del Austro Cta.Cte. 11042554 C/M 9.968,79
CACPE Loja Cta.Aho. 11567 C/M 18,89
Coop.Nuevos Horiz.Cta.Ah0.100103001005 C/M 21,53
Banco Pichincha Cta.Cte. 3433469904 C/M 9.911,45
Banco de Loja Cta.Ah0.2901028214 C/A Exp. 1.258,16
Banco de Loja Cta. Aho. 2900177349 C/M Mult. 30,00
Banco de Loja Cta.Cte. 2900209178 E/S 36.361,45
Banco del Austro Cta.Aho. 11607756 E/S 2.254,96
FONDO ROTATIVO 500
Fondo Rotativo T/C 500,00
INVERSIONES TEMPORALES 62.514,54
Acciones Banco de Loja C/M 72,40
Acciones FENACOIP C/M 528,40
CACPE Loja Certificados Aportacion C/M 80,00
Acciones Union Lojana Cooperativa C/M 300,00
Péliza Banco de Loja C/M 61.533,74
CUENTAS POR COBRAR 345.056,42
Ctas.por Cobrar Socios C/M 30.709,91
Ctas.por Cobrar Socios T/C 9.747,01
7.547,87

Ctas.por Cobrar Empleados C/M
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Ctas.por Cobrar Empleados E/S

11,72

Ctas.por Cobrar Empleados T/C 664,07
Cuentas por Cobrar Salidas C/M 23.715,98
Cheques Devueltos o Protestados C/M 534,59
Cheques Devueltos o Protestados E/S 501,00
Cheques Devueltos o Protestados T/C 2.000,00
Cuentas por Cobrar Terceros C/M 51.467,33
Cuentas por Cobrar Estacion de Servicios C/M 1.839,38
Cuentas por Cobrar Taller Carrocerias C/M 72.497,14
Cuentas por Cobrar Planillas Taller C/M 11.763,36
Cuentas por Cobrar Combustible Estacion C/M 3.295,52
Cuentas por Cobrar Empl.Gasto Cooperat. C/M 1.282,10
Cuentas por Cobrar Serv.Guardiania y Multas C/M 4.804,00
Cuentas por Cobrar Comisiones y Rescates C/M 6.103,84
Cuentas por Cobrar Primas-Otros Seg. Ter C/M 30.312,19
Garantias Entregadas por Cobrar C/M 19.670,66
Clientes E/S 66.588,75
DOCUMENTOS POR COBRAR 57.650,35
Documentos por Cobrar a Socios C/M 57.650,35
IMPUESTOS Y RETENCIONES POR COBRAR 33.368,68
Anticipo Impuesto a la Renta C/M 8.568,78
Anticipo Impuesto a la Renta Afios Anteriores C/M 12.093,55
Crédito Tributario IVA C/M 384,15
Crédito Tributario IVA Llantas C/M 12.322,20
INVENTARIOS MERCADERIA 161.542,33
Mercaderia Combustibles y Lubricantes E/S 58.860,18
Inventario Llantas C/C 102.682,15
INVENTARIOS 84.785,37
Almacén C/M 14.013,37
Materiales T/C 70.772,00
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 54.785,25
Concesion Local Encomiendas T. Guayaquil C/M 14.230,98
Concesion Local Boleteria-Encom. Quitumbe C/M 12.982,23
Otras Cuentas y Dtos.por Cobrar E/S 24.301,97
Otras Cuentas y Dtos.por Cobrar T/C 3.270,07
OTOS ACTIVOS CORRIENTES 22.021,90
Lineas Telefonicas C/M 2.580,56
Lineas Telefénicas T/C 168,09

942,01

Instrumental y Material Medico C/M
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Bienes Fungibles Botiquin C/M

3.313,90

Bienes Fungibles C/M 8.292,64
B.F. Herramientas Menor T/C 6.724,70
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 937.032,83
ACTIVO NO CORRIENTE

MUEBLES Y ENSERES 162.950,16
Muebles y Enseres C/M 152.213,61
Muebles y Enseres E/S 10.304,91
Muebles y Enseres T/C 431,64
EQUIPO DE OFICINA 166.093,42
Equipo de Oficina C/M 149.899,66
Equipo de Oficina E/S 11.208,19
Equipo de Oficina T/C 4.985,57
VEHICULOS 271.328,83
Vehiculos C/M 138.677,51
Vehiculos E/S 132.651,32
EDIFICIOS Y LOCALES 729.389,07
Edificios y Locales C/M 59.960,60
Edificios y Locales Terminal Machala C/M 369.772,13
Edificios y Locales Guayaquil La Garzota C/M 47.141,08
Edificios E/S 237.374,71
Edificios T/C 15.140,55
INSTALACIONES EN EDIFICIOS 39.455,66
Instalaciones E/S 39.060,30
Instalaciones T/C 395,36
HERRAMIENTAS 24.130,99
Herramientas C/M 7.301,48
Herramientas M. y Accesorios T/C 16.829,51
TERRENOS 1.315.975,17
Terrenos Piura C/M 150.000,00
Terrenos Guayaquil La Garzota C/M 372.009,64
Terrenos lavadora de Vehiculos C/M 481.661,71
Terrenos Quito-Quitumbe C/M 288.155,82
Terrenos E/S 18.148,00
Terrenos T/C 6.000,00
MAQUINARIA, EQUIPOS Y ACCESORIOS 148.865,93
Equipos y Accesorios E/S 136.589,86
Maguinaria y Equipo T/C 12.276,07
DEPRECIACIONES ACUMULADAS 790.515,40
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Depreciacion Acumulada C/M

317.925,79

Depreciacion Acumulada E/S 440.638,92
Depreciacién Acumulada T/C 31.950,69
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 2.067.673,83
TOTAL ACTIVOS 3.004.706,66
PASIVOS
PASIVO CORRIENTE
CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 530.363,24
Proveedores C/M 3.697,40
Proveedores E/S 22.729,79
Proveedores T/C 15.784,69
Proveedores Llantas C/C 115.004,35
Sueldos por Pagar C/M 49.894,97
Sueldos por Pagar T/C 5.350,13
IESS por Pagar C/M 22.519,55
Patrocinio Matriz C/M 19.818,43
Patrocinio T/C 4.357,30
Cuentas por Pagar Varios C/M 106.230,56
Cuentas por Pagar Varios T/C 29.997,13
15% Utilidades Presente Ejercicio C/M 2.318,44
15% Utilidades C/M 22.245,66
15% Utilidades E/S 19.680,51
15% Utilidades T/C 1.786,74
Cauciones Empleados C/M 308,66
Aporte Personal IESS C/M 268,51
Cuentas por Pagar Estacién de Servicios C/M 24.243,52
Cuentas por Pagar Socios Terminal Machala C/M 60.141,36
Cuentas por Pagar Varios E/S 3.985,54
DOCUMENTOS POR PAGAR CORTO PLAZO 28.946,86
Documentos por Pagar Varios C/M 4.563,31
Sobregiro Bancario C/M 19.249,77
Sobregiro Bancario T/C 5.133,78
FONDOS POR PAGAR 510.326,39
Fondo Vidrio Parabriz C/M 46.343,50
Ayuda Enfermedades C/M 38.895,40
Fondo de Auxilio por Accidentes C/M 73.382,40
2.991,15

Aguinaldo Socios C/M
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Fondo Almacén C/M

3.572,26

Construccion Terminal 10% Afio 05 C/M 33.473,65
Fondo Rescate por Accidentes C/M 10.132,69
Fondo control de frecuencias C/M 133,25
Fondo Seguro contra Terceros C/M 50.949,12
Fondo Adecuacién Terminal C/M 41.746,80
Accidentes de Trabajo T/C 9.698,39
Construcciones Oficinas T/C 7.073,96
Fondo Auxilio por Accidentes T/C 191.933,82
IMPUESTOS Y RETENCIONES POR PAGAR 17.431,78
Retencion IVA por Pagar C/M 2.274,46
Impuesto a la Renta por Pagar 12.983,37
Retencién en la Fuente por Pagar I.R C/M 2.173,95
GARANTIAS 1.420,00
Garantias Recibidas C/M 1.420,00
PRESTAMOS 140.421,26
Fondo Ahorro Colectivo (Capital) C/M 37.531,20
Préstamos T/C 102.890,06
PROVISIONES 28.968,18
Décimo Tercer Sueldo C/M 4.262,63
Décimo Cuarto Sueldo C/M 12.408,00
Provisiones E/S 3.756,08
Provisiones T/C 8.541,47
TOTAL PASIVO CORRIENTE 1.257.877,71
PASIVOS LARGO PLAZO
PRESTAMOS 570.401,99
Préstamo Banco de Loja (Capital) 60 meses C/M 339.899,08
Préstamo Banco de Loja (Capital) 36 meses C/M 230.502,91
TOTAL PASIVO LARGO PLAZO 570.401,99
TOTAL PASIVO 1.828.279,70
PATRIMONIO
CAPITAL SOCIAL 235.510,47
Aportaciones C/M 16.248,60
Donaciones C/M 38.253,84
Multas C/M 12.500,49
Derecho de Nuevo Socio C/M 27.722,23
57.833,42

Capital Social E/S
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Capital Social T/C

82.951,89

RESERVAS 1.024.128,17
Fondo Irrepartible de Reservas C/M 16.358,76
Fondo de Educacion C/M 4.077,42
Reserva Fondo Cooperativo C/M 1.935,91
Reserva Provisién y Asistencia Social C/M 4.073,22
Reserva de Capital C/M 159.524,26
Reinversion y Capitalizacion C/M 28.810,15
Reserva por Valuacion, Donaciones y Otros C/M 507.362,53
Reserva E/S 47.129,15
Reserva de Capital E/S 251.620,40
Reservas T/C 3.236,37
DEFICIT EJERCICIOS ANTERIORES 83.211,68
Déficit Ao 2006 Consolidado 59.027,76
Déficit Ao 2008 Consolidado 24.183,92
TOTAL PATRIMONIO 1.176.426,96
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 3.004.706,66

Fuente: Cooperativa de Transportes Loja

Contador General

195




2.4. ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS (CONSOLIDADO) 2010
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COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS(CONSOLIDADO)
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010

Transporte de pasajeros, encomiendas y exproso intemaclonal

INGRESOS

Ventas IVA 12% 3.485.906,08
Ventas IVA 0% 3.084,88
Rendimientos Financieros 3.090,66
Otros Ingresos 1.362.688,55
TOTAL INGRESOS 4.854.770,17
COSTOS Y GASTOS

Costo de Venta 30.368,62
Fletes en Compras Transporte 16.700,00
Compras 3.136.094,94
Sueldos Totales 803.210,26
Beneficios Sociales Trabajadores, Desahucios, etc 102.706,43
Aportes Seguro Social y Fondos de Reserva 147.392,80
Honorarios Profesionales 12.568,30
Mantenimiento (Frec.Veh.Term.Equip.Muebl.) 45.200,57
Imprenta y Reproduccion 31.956,27
Publicidad y Propaganda 3.255,43
Servicios Bésicos 66.638,17
Otros Servicios Mant. 36.872,84
Arriendo Locales 125.458,81
Suministros y Materiales 45.654,76
Gastos Sociales 10.767,54
Gatos Empresariales 17.650,13
Impuestos y Tasas 23.800,16
Gastos Financieros 5.717,78
Gasto No Deducibles (Honor.Viétic.Apor.Per.Otros) 36.115,12
Dispensario Médico 1.365,27
Depreciaciones 56.809,56
Varios Gastos Operacionales 12.812,04
Gastos Tanguero Mant. No incluye Remuneracién 26.334,74
Otros Gastos No Operacionales C.A 701,90
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Gastos Wincha Mant. No incluye Remuneracion 20.898,69
TOTAL COSTOS Y GASTOS 4.817.051,13
EXCEDENTE DEL EJERCICIO 37.719.04

Fuente: Cooperativa de Transportes Loja

Contador General
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2.5. BALANCE GENERAL (CONSOLIDADO) 2011
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COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
BALANCE GENERAL (CONSOLIDADO)

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

CAJA-BANCOS 193.996,44
CAJA 105.052,40
Caja General C/M 62.697,81
Caja General E/S 40.479,97
Caja General T/C 604,62
Caja Chica C/M 500,00
Caja Chica E/S 250,00
Caja Chica T/C 520,00
BANCOS 88.944,04
Banco de Loja Cta.Cte.1101023324 C/M 34.442,75
Banco de Loja Cta.Aho. 2101007996 C/M 95,68
CACPE Loja Cta.Aho. 11567 C/M 18,89
Coop.Nuevos Horiz.Cta.Ah0.100103001005 C/M 21,53
Banco Pichincha Cta.Cte. 3433469904 C/M 6.197,05
Banco de Loja Cta.Ah0.2901028214 C/M EXxp. 279,21
Banco de Loja Cta. Aho. 2901028214 C/M Mult. 38,63
Banco de Loja Cta.Cte. 2901209937 C/M FSCT 18.991,65
Banco del Austro Cta.Aho. 11607756 E/S 3.325,66
Banco de Guayaquil Cta. Aho. 21083173 E/S 1.495,00
Banco de Loja Cta. Cte. 2901309722 A/R 24.037,99
INVERSIONES TEMPORALES 40.000,00
Péliza Banco de Loja C/M 40.000,00
CUENTAS POR COBRAR 522.121,05
Ctas.por Cobrar Socios C/M 90.369,68
Ctas.por Cobrar Socios T/C 20.331,80
Ctas.por Cobrar Empleados C/M 2.658,28
Ctas.por Cobrar Empleados E/S 150,00
Ctas.por Cobrar Empleados T/C 704,07
Cuentas por Cobrar Salidas C/M 15.739,04
Cheques Devueltos o Protestados C/M 622,88
Cheques Devueltos o Protestados E/S 501,00
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Cuentas por Cobrar Terceros C/M 31.713,81
Cuentas por Cobrar Caja Comun C/M 25.238,45
Cuentas por Cobrar Estacion de Servicios C/M 4.985,34
Cuentas por Cobrar Taller Carrocerias C/M 75.970,42
Cuentas por Cobrar Planillas Taller C/M 15.152,41
Cuentas por Cobrar Combustible Estacion C/M 4.003,17
Cuentas por Cobrar Empl.Gasto Cooperat. C/M 2.082,68
Cuentas por Cobrar Serv.Guardiania y Multas C/M 6.290,00
Cuentas por Cobrar Comisiones y Rescates C/M 10.219,76
Cuentas por Cobrar Primas-Otros Seg. Ter C/M 32.308,46
Garantias Entregadas por Cobrar C/M 20.945,19
Clientes E/S 67.708,93
Anticipos Entregados a Proveedores A/R 94.144,43
Cuentas por Cobrar Caja Comun A/R 281,25
DOCUMENTOS POR COBRAR 45.644,09
Documentos por Cobrar a Socios C/M 45.644,09
IMPUESTOS Y RETENCIONES POR COBRAR 20.322,68
Anticipo Impuesto a la Renta C/M 9.342,24
Anticipo Impuesto a la Renta Afios Anteriores C/M 7.678,96
Crédito Tributario IVA Consolidado C/M 3.301,48
INVENTARIOS CONSUMO INTERNO 90.161,07
Almacén C/M 5.836,07
Materiales T/C 84.325,00
INVENTARIOS MERCADERIA 134.639,02
Mercaderia Combustibles y Lubricantes E/S 40.606,98
Inventario Llantas 35.260,31
Inventario Repuestos A/R 58.771,73
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 37.395,99
Otras Cuentas y Dtos.por Cobrar E/S 16.908,55
Otras Cuentas y Dtos.por Cobrar T/C 20.487,44
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 1.084.280,34
ACTIVO NO CORRIENTE

MUEBLES Y ENSERES 166.147,85
Muebles y Enseres C/M 154.735,78
Muebles y Enseres E/S 10.724,91
Muebles y Enseres T/C 431,64
Muebles y Enseres A/R 255,52
EQUIPO DE OFICINA 189.801,12
Equipo de Oficina C/M 112.431,34
Equipo de Computacion y Software C/M 58.648,64
Equipo de Oficina E/S 3.575,24
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Equipo de Computacién y Software E/S 7.885,34
Equipo de Oficina T/C 2.634,32
Equipo de Computacién y Software T/C 3.476,25
Equipo de Computacién y Software A/R 1.149,99
VEHICULOS 318.988,05
Vehiculos C/M 186.336,73
Vehiculos E/S 132.651,32
EDIFICIOS Y LOCALES 729.389,07
Edificios y Locales C/M 59.960,60
Edificios y Locales Terminal Machala C/M 369.772,13
Edificios y Locales Guayaquil La Garzota C/M 47.141,08
Edificios E/S 237.374,71
Edificios T/C 15.140,55
INSTALACIONES EN EDIFICIOS 39.455,66
Instalaciones E/S 39.060,30
Instalaciones T/C 395,36
HERRAMIENTAS 27.171,22
Herramientas C/M 7.301,48
Herramientas M. y Accesorios T/C 19.869,74
MAQUINARIA, EQUIPOS Y ACCESORIOS 152.673,94
Equipos y Accesorios E/S 136.689,86
Magquinaria y Equipo T/C 15.984,08
DEPRECIACIONES ACUMULADAS 879.229,82
Depreciacion Acumulada C/M 385.381,41
Depreciacion Acumulada E/S 458.051,18
Depreciacién Acumulada T/C 35.797,23
TERRENOS 1.315.975,17
Terrenos Piura C/M 150.000,00
Terrenos Guayaquil La Garzota C/M 372.009,64
Terrenos lavadora de Vehiculos C/M 481.661,71
Terrenos Quito-Quitumbe C/M 288.155,82
Terrenos E/S 18.148,00
Terrenos T/C 6.000,00
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 2.060.372,26
OTROS ACTIVOS

INVERSIONES 980,80
Acciones Banco de Loja C/M 72,40
Acciones FENACOIP C/M 528,40
CACPE Loja Certificados Aportaciéon C/M 80,00
Acciones Unién Lojana Cooperativa C/M 300,00
DIFERIDOS 27.213,21
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Concesion local Encomiendas T. Guayaquil C/M 14.230,98
Concesion local Boleteria-Encom. Quitumbe C/M 12.982,23
TOTAL OTROS ACTIVOS 28.194,01
TOTAL ACTIVOS 3.172.846,61
PASIVOS

PASIVO CORRIENTE

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 439.788,70
Proveedores C/M 4.487,68
Proveedores E/S 15,01
Proveedores T/C 50.398,35
Proveedores A/R 14.301,73
Proveedores Llantas 37.042,79
Sueldos por Pagar C/M 56.734,20
Sueldos por Pagar T/C 6.921,63
IESS por Pagar C/M 28.120,69
Patrocinio C/M 21.327,74
Cuentas por Pagar Varios C/M 62.161,05
Cuentas por Pagar Varios T/C 36.174,74
15% Utilidades Presente Ejercicio C/M 8.981,02
15% Utilidades C/M 24.564,10
15% Utilidades E/S 19.680,51
15% Utilidades T/C 1.786,74
Cauciones Empleados C/M 308,66
Cuentas por Pagar Taller de Carrocerias C/M 23.806,38
Cuentas por Pagar Estacion de Servicios C/M 16.198,18
Cuentas por Pagar Varios E/S 6.200,40
Cuentas por Pagar Varios A/R 1.342,49
Cuentas por Pagar Casa Matriz Llantas 2.448,67
Cuentas por Pagar Casa Matriz A/R 793,39
Anticipos entregados por Clientes A/R 15.992,55
DOCUMENTOS POR PAGAR CORTO PLAZO 122.451,80
Sobregiro Bancario E/S 23.664,46
Sobregiro Bancario T/C 3.794,76
Préstamo Banco de Loja A/R 94.992,58
FONDOS POR PAGAR 394.871,49
Fondo Vidrio Parabriz C/M 2.548,99
Terminal de Computacion C/M 14.541,75
Ayuda Enfermedades C/M 15.213,50
Fondo de Auxilio por Accidentes C/M 17.872,00
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Fondo Rescate por Accidentes C/M 7.071,02
Fondo Seguro contra Terceros C/M 61.474,16
Fondo Adecuacién Terminal C/M 41.746,80
Fondo Auxilio por Accidentes T/C 234.403,27
IMPUESTOS Y RETENCIONES POR PAGAR 23.009,76
Retencién IVA por Pagar C/M 3.058,90
Impuesto a la Renta por Pagar 18.080,59
Retencién en la Fuente por Pagar I.R C/M 1.870,27
GARANTIAS 1.420,00
Garantias Recibidas C/M 1.420,00
PRESTAMOS INTERNOS 75.970,42
Préstamos T/C 75.970,42
PROVISIONES 30.566,82
Décimo Tercer Sueldo C/M 4.218,47
Décimo Cuarto Sueldo C/M 11.743,72
Provisiones E/S 5.163,96
Provisiones T/C 9.440,67
TOTAL PASIVO CORRIENTE 1.088.078,99
PASIVOS LARGO PLAZO

PRESTAMOS 353.247,47
Préstamo Banco de Loja (Capital) 60 meses C/M 232.946,59
Préstamo Banco de Loja (Capital) 36 meses C/M 120.300,88
TOTAL PASIVO LARGO PLAZO 353.247,74
TOTAL PASIVO 1.441.326,46
PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 354.703,47
Certificados de Aportacién C/M 16.248,60
Donaciones C/M 38.253,84
Multas C/M 27.393,49
Derecho de Nuevo Socio C/M 107.722,23
Capital Social E/S 57.833,42
Capital Social T/C 82.951,89
Aportaciones 24.300,00
RESERVAS 1.376.816,68
Fondo Irrepartible de Reservas C/M 22.921,13
Fondo de Educacién C/M 5.718,01
Reserva Fondo Cooperativo C/M 3.576,50
Reserva Provision y Asistencia Social C/M 5.713,81
Reserva de Capital C/M 159.524,26
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Reinversion y Capitalizacion C/M 28.810,15
Reserva por Valuacion, Donaciones y Otros C/M 848.566,90
Reserva E/S 47.129,15
Reserva de Capital E/S 251.620,40
Reservas T/C 3.236,37
TOTAL PATRIMONIO 1.731.520,15
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 3.172.846,61

Fuente: Cooperativa de Transportes Loja

Contador General
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2.6. ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS (CONSOLIDADO) 2011

‘{g‘ Cooperafiva de Transportes Loja
L\‘: W, Tt o s e o
COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS(CONSOLIDADO)
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011
ANO 2011
INGRESOS
Ventas IVA 12% 4.225.248,79
Ventas IVA 0% (Guias-Salidas) 3.286,64
Rendimientos Financieros 4.620,50
Otros Ingresos 1.616.449,42
TOTAL INGRESOS 5.849.605,35
COSTOS Y GASTOS
Costo de Venta 26.903,31
Fletes en Compras Transporte 19.936,00
Compras 3.745.958,57
Gastos Administrativos 1.346.455,71
Mantenimiento (Frec.Veh.Term.Equip.Muebl.) 51.902,85
Imprenta y Reproduccion 36.817,05
Publicidad y Propaganda 2.826,42
Servicios Bésicos 70.562,70
Otros Servicios 29.193,53
Arriendo Locales 125.973,73
Suministros y Materiales 52.700,82
Gastos Sociales 15.000,00
Gatos Empresariales 21.158,30
Impuestos y Tasas 14.585,99
Gastos Financieros 2.560,52
Gasto No Deducibles (Honor.Viatic.Apor.Per.Otros) 56.350,20
Dispensario Médico 1.438,86
Depreciaciones 88.714,42
Varios Gastos Operacionales 15.174,84
Sueldos Tanquero 6.795,66
Beneficios Sociales Tanquero 1.083,86
Aporte Seguridad Social Tanguero 1.327,55
Gastos Tanquero 22.148,89
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Otros Gastos No Operacionales C.A 1.578,26
Sueldos Wincha 7.126,35
Beneficios Sociales Wincha 825,37
Aporte Seguridad Social Wincha 1.183,85
Gastos Wincha 23.448,25
TOTAL COSTOS Y GASTOS 5.789.731,86
EXCEDENTE DEL EJERCICIO 59.873,49

Fuente: Cooperativa de Transportes Loja

Contador General
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3. IMAGENES DE LA COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA

IMAGEN N° 01
CASA MATRIZ DE LA COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA

IMAGEN N° 02
CONTADOR GENERAL DE LA COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
Lic. Edwin Apolo
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IMAGEN N° 03
CONTADOR GENERAL DE LA COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
Lic. Edwin Apolo

IMAGEN N° 04
SECRETARIO GENERAL DE LA COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
Lic. Horley Aponte
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IMAGEN N° 05
SECRETARIO GENERAL DE LA COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
Lic. Horley Aponte

IMAGEN N° 06
ENTREGA RECEPCION DE ENCOMIENDAS DE LA CASA MATRIZ DE LA
COOPERATIVA DE TRANSPORTES LOJA
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