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Resumen.

Enestetrabajoserealizaunadescripciondelaincidencia
del costo del dinero {capital + intereses) en el desarrollo
artesanos

del proceso productivo, participades a
federados de la provincia
de Loja, via microcréditos;
considerada como ung de
las herramientas financieras
para combatir la pobreza,
tocda vez cue se entrega
dineroapersonasgueaspiran
a una mejor condicién de
vida, o reguieren impulsar
SUS proyectos, pero gque no
tienen ingreso fijo mensual,
ni acceso a las instituciones
financieras.

Las estadisticas a nivel
nacional sefizlan que el
crecimiento del microcrédito
enlascooperativasreguladas
por la Superintendencio de Bancos y Seguros es de 12%
anual y del 60% en las que no estan reguladas por el
organismo, segun datos de la Red Financiera Rural.

Fs importante referir que dada la importancia del
tema, esta investigacidn se encuentra avalizada con
sncuestas aplicadas a 260 socios federados, cuyo
objetivo es el de abstraer informacion mas precisa y
cercana que conlleve & un analisis técnico real, de la
incidencia del costo cel dinero, como una limitante
para fortalecer la microempresa y por ende aporta al
desarrollo sociceconémico de la provincia de Loja: ésta
referencia posibilitd la determinacién de conclusiones
y recomendaciones importantes y por ende prepener
una alternativa de solucion, que fundamentalmente
oriente 3 este interesante gremio clasista.

Introduccién.

Lasmicrofinanzas se hanconvertidoen e nuevo modele
de los organismos internacionales, comprendida
como una innovadora herramienta financiera que
concede créditos & las personas de pocos recurses
econdmicos, fundamentalmente a aquelles que se
han mantenido al margen del sistema financiere como
las microempresas, asociaciones, gremios, etc. que
requieren de un impulso financiero para su desarrollo.
“La historia del microcrédito
moderno comienza en los
afios 70 con cuatroentidaces:
en 1970 Bank Dagang en
Bali (Indonesia) en 1971
Opportunity Internacional en
Colombia en 1973 ACCION
International en Brasil, vy
cn 1976 Grameen Bank en
Bangladesh.

La definicion del microcrédito
nacio como prepuesta del
catedratico de economia Dr.
Muhammad Yunus, quien
comenzd su lucha contra la
pobreza en 1974 durante la
hambruna que padecio la
poblacion de su terra natal, Bangladesh, uno de los
paises mas pobres del planeta. Yunus descubrio que
cada pequefio préstamo podia producir un cambio
sustancial en la posibilidades de alguien sin otros
recursos para sebrevivir,

El primer préstamo que dio fueron 27 dolares de su
propio bolsilla para una mujer que hacia muebles de
bambdl, de cuya vents los heneficios repercuticron
en si misma y en su familia. Sin embarge, los bancos
tradicionales no estsban interesadcs en hacer este
tipo de préstamos, porque consideraban que habia un
alto riesgo de no conseguir 13 devolucion del dinero
prestado.

De ahique en 1976, Yunus fundo el Banco Grameen para
hacer préstamos a los mas necesitados en Bangladesh,

LNL
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Desde entonces, el Banco Grameen ha distribuido més
e tres mil millones de délares en préstamos a 2,4
lones de prestatarios. Para asegurarse |a devolucian
de les préstamos, el banco usa un sistema de "grupos
de sclidaridad"; pequeios grupos informales que
solicitan préstamos en conjunto y cuyos miermbros
actian para garantizar la devolucion del  préstamo
¥ se apoyan los unos @ los ctros en el esfuerza de
mejorar econdmicamente”/4. Segun el proyecte ha
ido creciendo, el Banco Grameen ha desarrollade
otros sistemas alternativos de crédito para servir a
los necesitados. Ademas de los microcréditos, ofrece
préstamos para la vivienda, asi como financiacién para
proyectos de riego, textiles, pesca y otras actividades.

A mediado de los afos 70, los primeros organismos
que comenzaron a dar o a ocrganizar microcréditos
fueren ONG. A principic de los 80s estos arganismos
comenzaron 4 ver frutos de este proceso, muchos de
ellos comenzaron a darse cuenta que este esfuerzo
podria ser sostenible porque la recuperacidn de
cartera (deudas) era casi oerfecta. A partir de que
estas organizaciones encuentran el punto de equilibrio
(suficientes microcréditos para pagar los costos fijos) 2l
crecimiento de estos programas explota.

Este modelo por la década de los 70 erz sostenido a
través de donaciones de filantropos alrededor del
mundo y la coordinacion era a través de ONGs. En los
anos 80 el modelo cambid un poco; las ONG crearan
alianzas estratégicas con bancos locales para que estos
proporcionasen el financiamiente mientras que ellos
proporcionarian las garantias y la coordinacion de los
recursos.

A partir de los 90s este Gltime modelo también
evoluciond. Los bancos involucrados en el proceso
se dieron cuenta que era un negocio rentable vy
comenzaron a desarrollar mecanismos para servir este
mercsdo.

“La cartera del microcrédite mundialmente ha estado
evolucionando en forma constante, respecto a las otras
lineas de crédito, es asi cue en Ecuador logré una
expansion importante durante los afos 2003 a 2005
con tasas de crecimiento anual superiores al 100%,
sin embargo para diciembre de 2007, este porcentaje
bajé al 25% debido a que la cartera total del sistema
financiero evidencia una desaceleracion importante”.

En este marco de importancia es menester agregar que
este proyecto ha cambiado la vida de mucha gente,

Area Juridica, Social y Administrativa

que ha visto en este espacio una oportunidad de
inversion ce adquisicion de un bien o servicio, compra
de ropa de catdlogo de venla, para luego negociarlo a
un precio mayor, cuya diferencia de precio significa un
ingreso para sus hogares. Por otra parte las garantias
sclidarias entre compaferas se considera una opcién
relevante para acceder a este servicio financiero; pese
3 que son motivadas en grupo para sus pagos, ya que
lamentablemente si una no lo hace, podria quedar
mal la organizacion , trayende consigo el dafio a la
imagen gremial.

En esta perspectiva en la provincia de Loja, se
encuentran debidamente organizados los Artesanos
con la finalidad de participar a la ciudadania lojana
bienes y servicios, elaborados en forma manual con
el auxilio de operarios y aprendices, cuyo proceso es
avalizado por la Ley de Defensa del Artesano, es asi
como nace esta investigacion, cuyo ohjetivo general
fue: Analizar la incidencia del costo del dinero en ¢!
desarrollo del proceso productivo en los microcréditos
entregados a los artesanos federados de la provincia de
Loja, por parte de las cooperativas de ahorro y crédito
de nuestra ciudad. De igual manera esta investigacién
pretende brindar una orientacion sobre une allernativa
financiera que permita en base a algunas estrategias
claves tomar las decisiones més acertadas por
parte de este gremio clasisla que ssocia a un grupo
representativo de la sociedad y que a través de la
apcion del microcrédito puede fortalecer su actividad
artesanal y planificar un mejor porvenir.

Luega de efectuado el trabajo investigativo se
determina la inexistencia de créditos  blandos,
direccionados a fortalecer las microempresas de la
ciudad de Loja, por el contrario en el momento de la
oferta , la institucion financiera lo pactz a una tasa de
interés y en el momento de efectivizar la transaccion
esta tasa de interés efectiva se modifica. Asi mismo,
aunque la ley es mu y clara en sefialar en la Ley de
Fomento Artesanal, sobre el otorgamiento de créditos,
con inlereses preferenciales para los artesanos, esto
no se da cumplimiento, lo hacen Unicamente las
instituciones financiera publicas,

Esta informacion se sustenla en una encuesta
participada a los artesanos federados de la provincia
de Loja, en cuyo seno se alberga a maestros mecanicos,
sastres y modislas, interprofesionales de artesanos,
maestros profesionales de belleza, maestros estilistas,
peluquercs, carpinteros, fotdgrafos y maestros
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zapateros.

Este marco de informacion permite concluir con la
necesidad evidente de creacién de una Cocperativa de
Ahorro y Crédito o un gremio clasista identificados por
los poderes populares que lidere este servicio, a través
de un estucio Lécnico que viabilice créditos blandos, a
la par que oriente la utilizacion de estos recursos, con
miras @ duplicar esta inversién; lo que traeria consigo
un desarrollo econémico y social del gremio y de la
ciudad y provincia de Loja.

Materiales y Métodos

Este trebajo investigativo fue cumplido especificamente
en la Federacion de Artesanos de la provincia de Loja,
cuya sede se encuentra, ubicada en la ciudad de Loja,
perteneciente a la parroquia urbana de San Sebastian,
en el barrio Epoca, en las calles Brasil y Paraguay
esquina.

Dentro de los métodos utilizados se destacan el método
cientifico, inductivo, deductive, estadistico y analitico,
cuyo engranaje, permitio profundizar y fundamentar la
problematica planteada inicialmente.

Previo al desarrollo del trabajc se dialegéd con los
girectivos de este importante gremin, con la finalidad
de conocer algunos pormenores como el registro
de sus asociados, quienes participan en calidad de
s0cios activos , cué tipo de necesidades financieras
hasta el momento se han presentado y como han sido
canalizados estos recursos en las actividades laborales
de los asociados. Se obtuvo suficiente informacian,
lo que permitié un referente importante para el
planteamiento de las inquietudes a8 considerarse en la
estructura de |a encuesta.

Los métedos desarrollados en este trabajo bisicamente
fueron considerados asi:

Fl método inductivo, fue utilizado en la definicion de
estrategias especificas, con el ohjete de que estas
organizaciones sean benegficiadas con microcréditos
blandos. El método deductivo, permitio determinar
caracleristicas generales del problema, asi como
puntualizar algunos espacios de interés importantes
de |3 Ley de Defensa del Artesano para su aplicabilidad
en este proyecto. El método analiico se efectud un
analisis minucioso y comparativo de las respechvas
tablas de amoertizacion de las diferentes instituciones
financieras, para definir algunos prenunciamientos

interesantes para planteamientos posteriores. Asi
mismo el método estadistico, fue desarrollado en el
anélisis e interpretacién de informacion producto de
la encuesta que fuera aplicada a los miembros de la
Federacion de Artesanos de la provincia de Loja, luego
del establecimiento de g muestra respective que fue
una cantidad de 260 socios.

Previo a esta informacion fue menester recolectar
informacion actualizada en referentes bibliogréficos
como likros, revistas, folleros, enciclopedias, boletines,
internet y ciros documentos relacionados con la
temadtica, y sobre Todo conocer si se habia desarrollado
algln trabajo de idénticas caracteristicas, que puedan
orientar o aportar a mejorar los resultados.

Resultados

De acuerdo a las encuestas aplicadas a los artesanos
federados de la provinciz de Loja, se eslablece una
representacion importante de ur 29% que corresponde
al gremio de Sastres y Modistas, 21% interprofesionales
de artesanos, 18% maestros mecdnico: y afines,
8% profesionales de belleza y afines, 8% maestras y
maestros, 5% carpinteros, 5% fotdgrafos, 4% maestros
zapateros y 2% maestros pelugueros.

Los artesanos sefialan que para desarrollar sus diversas
actividades artesanales, en un 54% tuvieron que
financiarse a través de microcréditos, los cuales les
ha permitido complelar el capital que les hacia falta,
en cambio el 43% lo hicieron con capital propic y un
reducido numero de artesanos que representa el 3%
restante lo han cumplide con capital propio o han
tenido 2l apoyo de familiarss o ha sido nscesario
recurrir gl llamado “chulco” para poder implementar
de esta manera sus talleres artesanales.

Consecuentemente  persiste  la  necesidad  de
financiamiento, de ahi que este 54% de los artesanos
encuestados acuden a las Cooperativas de Ahorro
y Crécito con el objeto de impulsar sus negocios,
aduciendo en su mayoria asisten a estas entidades
financieras debido a la atencion vy cordialidad que
les brindan gl momento de acceder a sus servicios y
oroductos, ¥ por otra parte por la agilidad que estos
entes demuestran a sus reguerimientos financieros.
No obstante el 23% acuden a los bancos, debido a la
necesidad de acceder a montos elevados y largo plaze
para su cancelacion. Sin embargo existe un numerc
considerable de artesanos gue indican gue no acuden &
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ninguna institucion financiera, por que cuando solicitan
un crédito, los tramites se tornan engorresos y las tasas
de interés altas, por lo que prefieren prescindir de este
producte financiero.

Asi mizsmo en funcion a la cantidad que acceden
generalmente nuestros artesanos, varia en funcidn de
la capacidad de pago que poseen zquellas personas
o por el historial crediticio que es muy importante
seralar, por cuanto existen experiencias pasadas en las
cuales han sido muy puntuales en sus pagos de créditos
anteriores 0 en su defecto existe un antecedente
nocivo. Por otra parte, y muy importante es lo que
mencicnan los artesanos en un 62% consiceran que los
microcréditos S han constituido un pilar fundamental
para el desarrollo de Iz actividad arlesans!, tods vez
que hasta el momento, gracias a este capital siguen
trabajando y 2 |z par generando trabajo para operarios
y aprendices y por ende aportando al desarrollo
econémico y social de la provincia de Loja.

Es preciso destacar que un 40% de los artesanos
consideran que el monto total que cancelan por
el microcréditc es alto y en consecuentemente no
representa una motivacion, una ayuda para su actividad
artesanal, lo que deja entrever la falta de politicas de
estado que permita la concesion de créditos blandos
con miras a fortalecer las microempresas existentes,
Ademds, el 60% de los encuestados, manifiestan que
el vzlor total que cancelan al finalizar el plazo de pago
de su deuda, es relativamente mediano, en relacion a
los valores que cubren cuando acuden a otro tipo de
préstamos como es el chulca,

Por otra parte y debidamente fundamentado, un
88% de los artesanos sefialan que en las instituciones
financieras privadas no se les consideran las tasas
de interés preferencial, al momento de otorgarle el
microcrédito, selohace contodala normalidad cel caso,
sin considerar que representan un sector vulnerable
de esta sociedad. Pese a que claramente lo estipula
la Ley de Fomento Artesanal a favor de los artesanos
calificados. Por otro lado las instituciones financieras
publicas si cumple con este mandato legal, pero es
imposible acceder por lo que Unicamente existe un
12% de beneficiados con esta disposicidn; por cuanto
estos organismos exigen demasiada documentacion y
lgunos cases planteamiento de proyectos que en
suigran mayoria desconocen de dicha planificacion.

R % la inguietud de ¢Cudl es la institucidn

Area Juridica, Social y Administrativa

financicra que mas acuden ante una necesidad
financiera?, sefialan un43% que acuden a cooperalivas,
el 23% a bancos privados y oUblicos y la diferencia a
familiares, chulco y otros organismas que ofertan esta
clase de producto,

Como dato adicional vale destacar gue de acuerdc
a las encuestas aplicadas, los gremios de mayor
representacion en la provincia de Loja son el Gremio de
Maestros Mecanicos, el Gremio de Sastres y Modistas,
Fste dato adiciona! permite subrayar 'a necesidad de
impulsar, y fomentar de manera urgente a quienes
realmente necesitan, que mas alld de contar con una
habilidec y destreza importante, @ veces innata, a
veces heredada pero gue trae consigo al desarroliar su
creatividad e iniciativa, progreso, cuyas posibilidades
laborales, dinamizan la economia de nuestra ciudad,
provincia, regiony pais, en pocas palabrasse inc’ementa
ol vienestar de la poblacidn, tanto de ofertantes como
demandantes,

Ctro de los aspectos gue llamoé mucho la atencién al
desarrollo de este trabajo, es la falta de participacion de
nuestros artesanos en los llamados gubernamentales
a participar en concursds publicos para confeccion de
uniformes escolares a nivel de pais. Segin se evidencia
en el portal de compras publicas, la provinciz de Loja
no tienen artesanos calificados que participen en este
eventn, £n su mayoria pertenecen a otras provincias
coma Azuay, Pichincha y Guayas fundamentalmente.

Esto deja entrever la falta de capacitacion de nuestros
artesanos, la falta de apoyo y la escasez de metivacian
y asistencia técnica, a través de la participacion
de charlas especializadas, talleres, el compartir de
experiencias perscnales y profesionales con los
futuros empresarios, pero gue estos saheres no son
considerados por l0s poderes economicos o que se
hace necesario contar con un escenario especifico que
permita hacer escuchar su voz.

Dentro cel desarrollo de la propuesta, se hace mencion
a la definicion de estrategias de asesoramiento, para
la Federacion de Artesanos de la provincia de loja;
de la manera siguiente: en el ambito organizacional,
capacitacion, convenios coh instituciones financieras.
Cada una de estas incluyen un presupuesto estimativo.

Sefalaré parte de esta propuesta.
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tos preferenciales

vaa pars

un desarrollo del sector

Medios de Verificacion

1.- Reunionesdel Consejo $20.00 Directivos Nro créditos Nro. De créditos preferenciales
Directivode la Federacion preferenciales obtenidos
con representantes obtanidos
ce las instituciones
financieras para Nro. Artesanos de
establecer convenios de lz FAPL
creditos preferenciales
a los artesancs , con
mentos acordes 2 sus
necesidades
2- Coordinar con $200.00 Directivos y Presiden- Nro artesanos Evaluacian del informe
repreenies de lzs te de cada organi- acreditados
instituciones financieras zacion
pars  realizar  expo- Nro. Artesanos de
ventas y participar en fa FAPL
fedas parz lograr |s
comercializacion de los
productos  elaborados
por los acrecitados.
3.- Acordar con os direc- $20.00 Directivos Nro créditos garan-  Acuerdos interinsiutucionales y los
tives de las instituciones tias solidarias créditos obtenidos a través dela
financieras en lo que co- . garantias solidaria
rresponde a tramitclogia, Nro ¢réditos
para gque sean minimiza- otorgados a los
dos y que las garantizs 2rtesanos
s2an solidarias entre los
socies
Discusion panorama es claro, hay potencial humano, pero faltan

De acuerco a los resultados expuestos y consciente
de la existencia de algunas fundaciones, entidades
financieras y otros organismos no gubernamentales,
encargados de lz promocion y fortalecimiento de
organizaciones con iniciativas empresariales, sin
embargo éstas aun no han tenido la aceptacion
comunitaria respectiva y trascendente.

Algunas revistas sefialan que esto obedece
fundamentalmente a dos causas primordiales que
son, la dificuitad de acceder a créditos productivos
y la poca atencion que se da a los posibles nuevos
emprendimientos.

La revista Gestion en su edicion Nro. 138 de octubre del
2005, refiere que No obstante Global Entrepreneurship
Monitor, GEM, en un estudio orientada a la actividad
emprendedora de mayor prestigio y alcance
mundial, los ecuatorianos consideran que tienen las
habilidades para iniciar un nuevo negocio y la actividad
emprendedora es socialmente aceptada. Entones el

las condiciones que la potencien.

Diez del los 23 bancos privados del sistema financiero
ecuatoriano  entregaron $423.2 millones en
microcréditos, entre enerc y julio de 2005, segun las
estadisticas de la Superintendencia de Bancos.

Un funcionario del organismo de control, especialistaen
ese segmento, aseguro a DINERO que los microcréditos
generalmente son usados para abrir negocios. “La
mayor parte de los préstamos van a las actividades
comerciales y para la creacién de microempresas”.

La institucion que mas dinero ha prestado a los
pequefios productores es el Banco Solidario, que ha
canalizado $294.1 millones en los siete primeros meses
del afio, en 125 mil operaciones.

El Solidario fue el primer banco en entrar con fuerza
en ese segmento, hace 10 afios, seguido del Banco del
Pichincha, que entre enero vy julio pasado canalizd mas
de S55 millones para el sector de la microempresa. Le
siguen Procredit, con $38 millones.

71
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La entidad que menos microcréditos ha entregadoe es
el Banco del Austro, con un volumen de negocios de
$140.504, en los siete primeros meses del afio. Asi
mismo las cooperativas, que prestan a los peguenios
productores hace 40 afios, han canzlizado $154
millones para la microempresa.

El experto de la Superintendencia dijo que los montos
de los préstamos varfan entre los $100 y 5400 a tres
meses de plazo, y que @ medida que |a institucién va
recuperando su ¢inero, €l cliente puede acceder a otro
crédito, que es pagado con 13 tasa maxima convencional
registrada por el Banco Central, que en julio de 2009
alcanzo el 13.6%.

En el pais la demanda por acceder a microcréditos ha
crecido un 30% durante el primer semestre de 2009,
seglin indicd Manuel Guzman, representante de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Ambato. Esto permite
que anualmente existzn un promedio de 124 mil
nuevos microempresarios en el pais.

Segln Guzman, los microempresarios constituyen o
51% de la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA)
del pals v, debido a la alta cifra de desempleo, que en
junio se ubico en el 8% segln datos del Bance Central
del Ecuador (BCE), la gente busca otras opciones para
llevar el sustento a sus hogares.

Ennuestra ciudad, el Banco de Loja, seguin las memaorias
publicas en el afio 2007 y considerado el mejor banco
pequefniodelpais, sefialaqueenmateriademicrocrédilos
ha brindado apoyo microempresarios amplios e
incondicionzles  @poyo  financiero,  satisfaciendo
necesidades de cepital de trabajo, contribuyendo
asi al desarrolle socio-econdmico a nuestra ciudad,
a través de la concesion de microcréditos que trae
censigo estimular el crecimiento empresarial, por ende
generar empleo, mejora de ingreses y reduccion de la
pobreza; para cuys operatividad cuentz con un selecto
equipo de profesionales especializados con un amplio
conocimiento del sector, gue cumple con la labor de
asesores para cada unc de los empresarios, quienes
levantan informacion en el negocio del cliente, sin que
ESTE Tenga Gue moviizarse a vas ohidnas g€l Banco. Por
lo que en este mismo afio, el Banco de Loja, coloco
1.500 microcréditos por un monto de 3.3 millones
de ddlares. El crédito promedio fue ce 2.200 ddlares
orientados a credicasa, credicarro, crediagricola.
Asi mismo, la Corporacion Financiera Nacional, durante
el afic 2007, entregd microcrédites por un lotal de §
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5‘300,000 para 1.000 agricultores de Guayas y Los Rios;
con la finalidad de promover la produccion en estas
importantes provincias del pais, y en este mismo afio
en nueslra ciudad segln el trabajo de investigacidn
cumplide por Julia Luzén, 2008, corresponde al afio
2007 en los créditos multisectoriales |a Corporacion
Financiera nacional Regional Loja, otorge 19 créditos
correspondiente al 17% para capital de trabajo, 13
crédites que corresponde al 12% son utilizados en
la compra de activos fijos come (casas, terrenos,
maquinaria y otros) y 6 créditos que cerresponden
al 5% se invierten en la construccién de proyeclos
habitaciona’es.

Los bances privados lograron el objetivo que siempre
han tenido con relacion a la banca pudblica: anularla.
La Corporacion Financiera Nacional (CFN) luego de
su crisis financiera en el 2000 dejé de atender al
sector micraempresarial, v en &l 2006 que se vuelve
a canvertir en banca de primer piso, solo atiende los
requerimientos de la mediana y gran empresa. El
Bance Nacional de Fomento apenas si mantenia 19
operaciones crediticias para la microempresa, con una
tendencia decreciente.

Los montos de los créditos se refieja en el siguiente
cuadro, segin lo indica Luis Torres Rodriguez en su
obra titulada Microcrédito “La industria de la Pobreza,
que refleja que |a banca ademas de tener destinados
mayores montos para la microempresa, los créditos
individuales de la banca son menores a los de las
cooperalivas. El promedio de los créditos bancarios
2std en USS 625,00 mientras que el ¢e |as cooperativas
esla en USS 2 270.00. Podriamos haklar de que por ser
la relacion mas antigua entre el cliente y la cooperativa,
el monto es mayor; que esté alejdndose posibhlemente
del sector microempresarigl; que su llegada a los
sectores ma: pobres es muy limitads, mientras en
monto crediticio glohal |a diferencia entre &l bancoy la
cooperativa esta en 80 millones de ddélares, la diferencia
en numero de clientes estd en 460.000 y la diferencia
en numero de instituciones estd en 20 a favor de las
cooperanvas.

tsia nformacion es ratficada en fa investgacion, por
cuanto los artesanos consideran a las cooperativas
coma las mejores opciones para acceder a un crédito,
cbviamente debido @ la cordialidad con que son
atendidos en el momento de requerir un servicio o
progucto financiero; pese 2 que en el momento de
cancelar la deuda el microcrédito es allo, por cuanto
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las tasas de interés vigentes son reletivamente altas,
por lo que no contribuyen a un progreso del sector
artesanal de la provincia de Loja.

De acuerde a lo que sefiala la pdgina web de la
Superintendencia de Bancos de enero a diciembre de
2009 |la microempresa ha solicitado operaciones a los
bancos privados en el 2008 la cantidad de $166.782 yen
el 2009 la cantidad de $271.329, lo que en porcentaje
equivale a un 62.58%, mientras que las cooperativas
en el 2008 se concedieron operaciones por una
cantidad de $32.891 y en el afo 2009, $681.590; lo que
equivale a 197.23%.

Fsta informacion refiere |z importancia y tendencia
de crecimiento de este grupe que en definitiva lo que
insiste es buscar incrementar su capital de trabajo e
impulsar sus negocios personales para satisfacer sus
necesidades familiares. Pese a involucrar a la mujer
como principal actriz de esta actividad, debido a su
credibilidad ganada, aunque por otra parte han sido
cuestionados, dehido a que se ha convertido en una
carga para el ama de casa, ya que eleva sus tensiones a
mas del cuidade y educacion de sus hijos.

Conclusiones.

Luego de esta investigacion se hallegado a las siguientes
cenclusiones:

1. La Federacién de Artesanos es una organizacion
con fines clasistas, que agrupa a una interesante
cantidad de sacios que cumplen diversas actividades
artesanales; sin embargo al memento ne cuenta con
una hase de datos actualizada e individualizada,
que permita identificar informacién personal y
profesicnal, para efectuar planificaciones acorde a
las necesidades de sus SOCIOS.

2. El 54% de los artesznos federados mencionan
acudir a instituciones linancieras, con la finalidad de
cubrir su necesidad de capital, sin embargo aceptan
que el costo del dinero que se cubre finalmente es
hastante elevado, pero que lo reiteran por |a agilidad
y cportunidad recurren a ésta opcion.

3. Habitualmente los microcroditos que  solicitan
los artesanos, obedecen a una necesidad de
implementar sus tzlleres artesanales, adquisicién
de magquinaria o cubrir otro tipo de necesidades
financicras, con la espera de mejorar su producciony

&

de esta manera aumentar su produccion y fortalecer
su actividad artesanal.

La falta de estabilidad en los ingresos mensuales
gue tienen nuestros artesanos en sus falleres,
restringe la colocacian de microcréditos, para este
sector tan importante de la economia productiva de
la provincia; toda vez que los principales directivos
de las instituciones financieras manifiestan que es
mas alto el riesgo financiera debido a que no existe
una fuente de ingresos fijos.

5. Este referente parmite sostener que existe una
incidencia del costo del dinero (capital+intereses)
de los microcréditos concedidos a los artesanos
federados de la provincia de Loja, trayende como
consecuencia el escaso desarrollo socio-econdmico,
a nivel de gremio y por ende a nivel de la provincia
de Loja.

6. Falta de una estructurs organizativa por parte de
los artesanos, con el objeto de que se encarguen de
gastionar y canalizar convenios de créditos blandos,
con garantias sclidarias y a largo plazo, ante las
instituciones financieras, fundaciones y organismos
no gubernamentales.

7. Es necesario que intervenga la Universidad Nacional
de Loja, a través de cursos de capacitacion y
asesoramiento; con el objeto de que con anterioridad
conozcan los artesanos, las mejores alternativas
financieras y tomen cecisiones correctas y claras.

Recomendaciones.

En base a eslas conclusiones, se generaron estas
recomencaiones:

1. Quienes estan frenle a estas importantes
organizaciones clasistas deberian generar bases
de dates actualizados de cada uno de sus socios,
v en base 2 esta informacion planificar actividades
gremiales orientadas a fortalecer fa organizacion.

2. Que se interesen por el conocimiento cabal de los
términos de referencia que tipificala Ley de Formento
Artesanal, con la finalidad de exigir el cumplimiento
de los beneficios que en esta ley se menciona, tanto
3 las enfidades financieras de cardcter piblico como
privado,
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3.

Que no se recurre entidades financieras, sino a
través de la organizacion y 2l debido asescramiento
profesional, se presente proyectos de inversion y
desarrollo a nivel gremial, orientados a propuestas
claras y concretas que involucren a gran parte de
sus artesanos y éstas sean presentadas previo
estudic a diversos crganismos guberamentales
¥ no gubernamentales para su  respectivo
financiamiento.

Alinicio de su inversion no va a ser muy considerable
la utilidad en sus negocios, por lo que se recomienda
inicialmente capitalizar sus utilidades pars gue @
mediano plazo puedan hacer uso de la rentabilidad
de su inversian.
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