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1. Título 

La acción tutorial y el rendimiento académico en los estudiantes de 8vo de la Unidad 

Educativa del Milenio Lcda. Olga Campoverde del cantón Huaquillas, durante el periodo 

lectivo 2023-2024. 
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2. Resumen 

La tutoría es un proceso educativo en el que un tutor brinda orientación y apoyo personalizado a 

un estudiante para mejorar su aprendizaje y desarrollo académico. La presente investigación tuvo 

como objetivo analizar la acción tutorial en el proceso enseñanza aprendizaje y determinar los 

factores que inciden en el rendimiento académico de los estudiantes de 8vo de EGB de la unidad 

educativa del Milenio Lcda. Olga Campoverde del cantón Huaquillas durante el periodo 2023-

2024. Se trabajó con un enfoque mixto, enmarcado en un diseño no experimental, su alcance 

descriptivo así mismo se contó con los métodos científico, deductivo y analítico, los cuales fueron 

necesarios para el desarrollo de la investigación, la muestra corresponde a 30 estudiantes de 8vo 

de quienes se utilizó los boletines de notas con la finalidad de determinar el rendimiento académico 

en donde se obtuvo como resultado importante que el 22% de la población no alcanza los 

aprendizajes requeridos por lo cual se diseñó una propuesta basada en actividades encaminada a 

mejorar la acción tutorial y así lograr un impacto positivo en el rendimiento académico de los 

estudiantes. En conclusión, esta investigación subraya la acción tutorial como un recurso valioso 

para optimizar el rendimiento académico en estudiantes de 8vo año. Los resultados sugieren que 

la tutoría efectiva va más allá de la transmisión de conocimientos, involucrando aspectos 

socioemocionales y adaptando estrategias pedagógicas para satisfacer las necesidades individuales 

de los estudiantes. Los aportes de este estudio pueden influir en la toma de decisiones pedagógicas 

y estratégicas, mejorando así el sistema educativo. 

Palabras clave: Acción tutorial, enfoque socioemocional, estrategias pedagógicas, 

rendimiento académico, transmisión de conocimientos 
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2.1. Abstract 

 Tutoring is an educational process in which a tutor provides guidance and personalized support to 

a student to improve his or her learning and academic development. The objective of this research 

was to analyze the tutorial action in the teaching-learning process and to determine the factors that 

affect the academic performance of 8th EGB students of the Milenio Educational Institution with 

Prof. Olga Campoverde of Huaquillas canton during the period 2023-2024. We worked with a 

mixed approach, framed in a non-experimental design, its descriptive scope, as well as the 

scientific, deductive, and analytical methods, which were necessary for the development of the 

research, the sample corresponds to 30 8th-grade students whose report cards were used to 

determine the academic performance where it was obtained as an important result that 22% of the 

population does not reach the required learning, therefore a proposal was designed based on 

activities aimed at improving the tutorial action and thus achieve a positive impact on the academic 

performance of students. In conclusion, this research highlights tutorial action as a valuable 

resource for optimizing academic performance in 8th-grade students. The results suggest that 

effective tutoring goes beyond the transmission of knowledge, involving socio-emotional aspects 

and adapting pedagogical strategies to meet the individual needs of students. The contributions of 

this study can influence pedagogical and strategic decision-making, thus improving the 

educational system. 

Keywords: Tutorial action, socioemotional approach, pedagogical strategies, academic 

performance, knowledge transmission. 

 

 

 

 

 



4 

 

3. Introducción 

En el contexto educativo actual la acción tutorial y el rendimiento académico de los 

estudiantes son elementos esenciales para encontrar estrategias que promuevan un aprendizaje 

efectivo y significativo. La acción tutorial se entiende como un proceso de apoyo individualizado 

y de orientación académica personalizada, se convierte en un pilar clave del aprendizaje de los 

estudiantes, por otro lado, el rendimiento académico refleja los logros y la adquisición de 

conocimientos y habilidades del estudiante. 

(Martínez Pujalte & López López, 2021) Manifiestan que, a pesar de los avances en la 

investigación sobre la tutoría, hay muchos desafíos que deben abordarse para que esta estrategia 

sea más efectiva. Estos desafíos incluyen la falta de recursos, la falta de capacitación de los tutores 

y la falta de coordinación entre tutores y maestros. 

En el ámbito de la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga Campoverde, ubicada en el 

cantón Huaquillas, se identifican problemáticas particulares en relación con la acción tutorial y el 

rendimiento académico de los estudiantes. La institución enfrenta desafíos que van más allá de lo 

académico, abarcando aspectos motivacionales y de apoyo pedagógico. Por lo cual, encontrar 

constantemente formas y medios efectivos para mejorar el rendimiento académico y la experiencia 

educativa de los estudiantes es una prioridad en la educación. Por lo que nuestro propósito es 

analizar en profundidad los factores que inciden en esta relación y proponer estrategias efectivas 

para mejorar la calidad de la educación.  

La presente investigación es factible pues cuenta con los recursos bibliográfico, económico 

y materiales, además de la apertura, autorizaciones y coordinaciones. Es pertinente debido a que 

se ha observado problemas en la acción tutorial afectando directamente en el rendimiento 

académico de los estudiantes. 

Se han llevado a cabo investigaciones para corroborar la importancia que tiene la acción 

tutorial y el rendimiento académico como mencionan (Guerra Martín & Borrallo Riego, 2018) la 

tutoría es una estrategia eficaz para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes de 

educación superior, independientemente del modelo o método utilizado. Asimismo, (López López 

& Martínez Pujalte, 2019) confirman que la tutoría puede tener un impacto positivo en el 
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rendimiento académico de los estudiantes incluso en el nivel universitario, tanto en términos de 

calificaciones como de asistencia a clase.  

Otros estudios han encontrado resultados similares. Por ejemplo, (Alonso et al., 2018) 

encontraron que la tutoría puede tener un impacto positivo en el rendimiento académico, el 

desarrollo personal y la satisfacción de los estudiantes universitarios. (Guerrere Martín & Borrallo 

Riego, 2019) encontraron que la enseñanza puede tener un efecto positivo en el rendimiento 

académico de los estudiantes, especialmente aquellos que enfrentan desafíos académicos.  

 Estos estudios muestran la importancia de la enseñanza como estrategia para mejorar el 

rendimiento de los estudiantes. Sin embargo, como señalan (Martínez Pujalte & López López, 

2021), se deben abordar muchos desafíos para hacer más efectiva esta estrategia. Estos desafíos 

incluyen la falta de recursos, la falta de capacitación de los tutores y la falta de coordinación entre 

tutores y maestros. 

En el contexto de esta investigación se discutieron a fondo las actividades docentes del 

proceso de enseñanza-aprendizaje y los factores que influyen en el éxito académico de los 

estudiantes de 8vo EGB. Esta investigación se basó en objetivos específicos que permitieron un 

enfoque estratégico y preciso como primer objetivo: identificar los factores relevantes de la acción 

tutorial que inciden en el rendimiento académico, segundo objetivo determinar el rendimiento 

académico en las asignaturas elementales y por último el tercer objetivo está orientado a 

implementar estrategias a través de la propuesta de una propuesta alternativa para mejorar el 

rendimiento académico.   

Estos objetivos tienen la visión de influir no sólo en la institución educativa investigada, 

sino también en el panorama educativo más amplio, apoyados en la formación académica del 

docente, a ello se unen un enfoque coherente y enriquecedor ya que no sólo se pretende 

comprender y abordar la complejidad del currículo, sino también promover la mejora continua de 

las prácticas educativas.  

Este estudio contribuye a una mejor comprensión de la relación entre la acción tutorial y el 

rendimiento académico. Los resultados de este estudio se utilizarán para desarrollar estrategias 

efectivas para mejorar la calidad de la educación en la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga 

Campoverde. 
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4. Marco teórico 

4.1 Perfil del tutor  

El perfil del docente tutor, tiene que ver con las acciones que toma entorno a su rol como 

profesional, en este caso se responsabiliza por garantizar que los procesos educativos se lleven a 

cabo de forma correcta; es decir, que la formación educativa pueda darse de forma efectiva, 

responsable y sobre todo comprometida, ya que de ello depende la tutela. Ciertamente, se define 

por la responsabilidad que asume ante su malla curricular educativa, de tal forma que pueda lograr 

que los estudiantes adquieran una formación productiva, orientada y sobre todo basada en 

psicología evolutiva (Tigre y Vilchez, 2023) 

En Ecuador, el sistema educativo se maneja de la siguiente manera: los docentes cumplen 

el rol de tutor y el tutor como docentes; es decir que, ambos poseen cualidades para cumplir como 

guías educativos. Autores como Figueroa y Pérez (2023) mencionan que es fundamental que los 

tutores actúen de manera proactiva, ya que la enseñanza y motivación deben ser la esencia en el 

aula de clases, ya de ello dependerá el éxito de la acción tutorial, como parte de los propósitos 

establecidos profesional y personalmente.  

Similarmente, Espinoza et al. (2019) explica que, el tutor debe poseer una combinación de 

cualidades y actitudes que les permitan desempeñar su papel de manera exitosa en la formación 

integral de los estudiantes y en la implementación de un plan de acción que permita mejorar los 

procesos de enseñanza – aprendizaje en los estudiantes.  

La figura de un mentor implica acciones para asegurar el buen desarrollo del proceso 

educativo, así como la responsabilidad de garantizar una formación educativa eficaz y constante. 

Este perfil se define en relación con las responsabilidades previamente asumidas en el programa 

formativo para lograr que los alumnos reciban una formación productiva basada en la psicología 

evolutiva (Tigre & Vilchez, 2023). 

Con respecto al sistema educativo ecuatoriano, (Figueroa & Pérez, 2023) enfatizaron la 

importancia de que los mentores tomen la iniciativa porque la enseñanza y la motivación son la 

base del salón de clases. De estos aspectos depende el éxito de la actividad de mentor como parte 

del objetivo planteado a nivel profesional y personal. 
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El tutor desempeña un papel vital como modelo y guía en la educación de los estudiantes, 

por lo cual, Álvarez et al. (2021) afirma que su perfil se basa en ayudar a moldear las actitudes de 

los estudiantes, ya que su influencia se extiende más del compromiso con las actividades de clases, 

ya que su objetivo es cultiva docentes comprometidos y estudiantes entusiasmados con la carrera 

elegida.  

Desde esta perspectiva, Hidalgo y Chiriboga (2019) enfatiza que el perfil de un tutor debe 

establecer bajo cinco parámetros: el primero es el conocimiento, ya que el tutor debe ser 

profesional en el área que va a dirigir; el segundo es la personalidad, donde tendrá la capacidad 

para influir de manera positiva sobre sus alumnos; el tercero es la sensibilidad para receptar y 

entender de manera consciente a los estudiantes con problemas; el cuarto es la habilidad de 

enseñanza – aprendizaje permanente y el quinto, es la capacidad para entablar una relación 

amistosa, respetuosa y cordial con sus alumnos.  

Similarmente, Delgado et al. (2020) en uno de sus artículos sobre el perfil y funciones del 

tutor, explica algunas características que un buen tutor debe tener, entre las cuales están las que se 

mencionan a continuación:   

• Tener empatía, ya que esto le permite conectar con los estudiantes de manera 

genuina, lo que facilita la comunicación abierta y la construcción de relaciones 

sólidas. 

• Saber escuchar es fundamental para entender las necesidades y preocupaciones de 

los estudiantes, esto se manifiesta a través de prestar atención, hacer preguntas 

relevantes y brindar retroalimentación constructiva. 

• Comunicación efectiva, para ser capaz de transmitir información de manera clara y 

comprensible, lo cual implica la capacidad de adaptarse al estilo de aprendizaje del 

estudiante y de utilizar diferentes métodos para explicar conceptos. 

• La tutoría puede requerir tiempo y esfuerzo para lograr resultados; puesto que, un 

tutor paciente está dispuesto a explicar las cosas varias veces y a trabajar a través 

de dificultades hasta que el estudiante entienda completamente. 

• Debe ser capaz de inspirar y motivar a los estudiantes, lo que significa mostrar 

entusiasmo por el proceso de aprendizaje, destacar los logros y alentar el esfuerzo 

continuo (p.126) 
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Estas características refuerzan la importancia de las cualidades interpersonales y 

actitudinales en la tutoría. Un buen tutor no solo posee conocimientos técnicos, sino que también 

cultiva habilidades para establecer conexiones genuinas con los estudiantes, brindar apoyo 

emocional y guiarlos hacia el éxito académico y personal.  

Por otro lado, las competencias son esenciales para garantizar que el tutor pueda 

desempeñar eficazmente su función en la orientación y apoyo de los estudiantes durante el proceso 

de titulación, por lo cual Espinoza (2019) da a conocer los más importantes:  

Habilidades Técnicas y Académicas 

• Profundo conocimiento en el campo de estudio relevante. 

• Capacidad para guiar y asesorar a los estudiantes en la elaboración de sus trabajos  

• Capacidad para evaluar y proporcionar retroalimentación constructiva sobre los 

proyectos y tareas de clase 

Habilidades de Comunicación: 

• Excelentes habilidades de comunicación oral y escrita. 

• Capacidad para explicar conceptos complejos de manera clara y comprensible. 

• Habilidad para escuchar activamente, para comprender las necesidades y 

preocupaciones de los estudiantes. 

• Habilidades de Orientación y Apoyo: 

• Empatía y sensibilidad para abordar las inquietudes académicas y personales de los 

estudiantes. 

• Capacidad para brindar orientación y motivación a lo largo de todo el proceso 

académico 

• Habilidad para identificar las necesidades individuales de los estudiantes y adaptar 

el apoyo en consecuencia. 

• Habilidades de Resolución de Problemas: 

• Capacidad para identificar, abordar y sobrellevar obstáculos y desafíos que los 

estudiantes puedan enfrentar durante las clases  

• Habilidad para ofrecer soluciones creativas y efectivas para superar dificultades 

académicas. 
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Habilidades de Gestión del Tiempo: 

• Capacidad para ayudar a los estudiantes a administrar su tiempo y establecer plazos 

realistas para la finalización de sus proyectos  

• Actitud de Aprendizaje Continuo 

• Disposición para mantenerse actualizado en las últimas tendencias y desarrollos en 

el campo académico. 

• Disposición para mejorar constantemente las propias habilidades de tutoría a través 

de la formación y el desarrollo profesional. 

Ciertamente, al poseer estas competencias, un tutor puede brindar apoyo integral y efectivo 

a los estudiantes en su camino académico, de tal forma que puedan sentirse respaldados, 

comprometidos y sobre todo comprendidos, ya que es necesario también poseer inteligencia 

emocional, para que el rol sea cumplido en su totalidad, debido a que, dentro del aula de clases 

existe una realidad donde todos tienen problemas intrafamiliares o labores, lo que conlleva a que 

algunos alumnos opten por dejar de estudiar, y es ahí donde el tutor cumple su función, 

acompañándolos durante el proceso difícil, para así cumplir con su meta estudiantil.  

4.1.2. Tareas de la acción tutorial 

Dentro de las acciones tutoriales, desde la perspectiva de Chacón (2021) depende el nivel 

de aprendizaje colaborativo y la atención personalizada que el tutor le brinda a sus estudiantes, ya 

que de ello dependerá la relación estrecha con los alumnos que le han sido designados, en este 

caso, los tutores deben orientar a los estudiantes en su desarrollo académico, personal y 

profesional, algunas de las tareas de la acción tutorial incluyen un seguimiento y control sobre la 

elaboración de los trabajos académicos, también la promoción de las diferentes estrategias que 

pueden aplicar durante el proceso educativo. 

Así mismo, la creación de contextos colaborativos y comunicacionales, de tal forma que 

los estudiantes se sientan motivados para culminar con sus actividades académicas (Venegas y 

Gairín, 2020).  Desde esta perspectiva, la acción tutorial también depende del asesoramiento 

académica, donde los tutores ayudan a los estudiantes a planificar, seleccionar, establecer y 

resolver problemas que se encuentren relacionados con su desempeño de clases, sobre todo al 

tratarse de situaciones donde intervenga lo académico y motivacional, brindándoles un espacio 

seguro para que compartan sus preocupaciones, ansiedades y desafíos personales.  
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Otra de las cosas, es la orientación profesional, donde se les pueda ayudar con información 

sobre las opciones de carrera, el mercado laboral y las oportunidades de empleo, esto ayudará a 

los estudiantes a identificar sus intereses, habilidades y objetivos profesionales. Aquí interviene 

también el desarrollo de habilidades de estudio, mediante estrategias efectivas de estudio, 

organización del tiempo y técnicas de aprendizaje, para que los estudiantes puedan mejorar su 

capacidad para retener información y abordar sus responsabilidades académicas de manera más 

efectiva (Sesento, 2019). Se destaca las siguinetes tareas en las tutorias:  

Seguimiento y control académico 

El seguimiento y control académico es una de las principales tareas de las actividades de 

orientación profesional. Según (Chacón, 2021), esto significa monitorear y evaluar el progreso de 

los estudiantes en el trabajo y actividades académicas. Por ejemplo, los instructores pueden 

asegurarse de que los estudiantes completen las tareas a tiempo y brindar retroalimentación para 

mejorar su desempeño académico. 

Apoyo emocional y motivacional 

El apoyo emocional y motivacional es otra tarea importante del coaching. (Venegas & 

Gairín, 2020) enfatizan que los instructores deben brindar un espacio seguro donde los estudiantes 

puedan compartir sus inquietudes e inquietudes. Además, los mentores juegan un papel clave para 

motivar a los estudiantes a superar obstáculos y mantener el compromiso con el aprendizaje  

Desarrollo de habilidades 

El desarrollo de habilidades es otra tarea clave de la asignación. Según (Venegas & Gairín, 

2020), los mentores pueden ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades de comunicación, 

trabajo en equipo, resolución de conflictos y empatía. Estas habilidades son esenciales para una 

interacción efectiva en los entornos sociales y laborales  

En conclusión, guiar a los estudiantes en el desarrollo de habilidades de comunicación, 

trabajo en equipo, resolución de conflictos y empatía, son habilidades esenciales para interactuar 

de manera positiva en entornos sociales y laborales, fomentando la confianza y construcción de 

una imagen positiva en ellos mismo, contribuyendo a un mejor autoconcepto sobre sus propios 
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desafíos, promoviendo la autonomía, para que tomen decisiones responsables e importantes, desde 

su desarrollo académico.  

4.1.3 El conocimiento del alumnado  

Conocer a los alumnos es fundamental establecer confianza para brindarles ayuda y 

acompañamiento ante etapas cruciales durante el proceso académico, por lo cual, dentro del 

mismo, existe un sinnúmero de cambios lo que conlleva a que los tutores tengan empatía hacia las 

diferentes situaciones que pueden enfrentar, ya que solo de esta manera los estudiantes tendrán la 

predisposición para realizar las diferentes actividades y situaciones de la vida cotidiana (Farinango 

y Pardo, 2021). 

Conocer a los estudiantes es esencial para construir relaciones de confianza y brindarles el 

apoyo que necesitan a lo largo de su trayectoria académica. Los educadores deben empatizar con 

las diferentes situaciones en las que se pueden encontrar los estudiantes, ya que esto les permite 

comprender mejor sus necesidades y ayudarlos de manera efectiva.  

Según (Farinango & Pardo, 2021), es muy importante conocer a los estudiantes y 

comprender su situación para que puedan participar activamente en diferentes actividades y 

situaciones de su vida diaria. Esto significa ser consciente y adaptarse a los cambios que se 

producen en el proceso académico. Además, los mentores deben estar preparados para identificar 

posibles señales de alerta entre sus estudiantes.  

Asimismo, (López et al., 2018), estos síntomas pueden incluir problemas emocionales, 

laborales, sociales y/o académicos. Al detectar estos signos temprano, los consejeros pueden 

brindar el apoyo adecuado y ayudar a los estudiantes a superar los obstáculos que puedan enfrentar.  

Saber identificar señales de alerta, es otro de los aspectos que deben tener en cuenta los 

tutores, ya que deben estar preparados para detectar signos preocupantes de forma temprana, 

pudiendo ser: problemas emocionales, laborales, sociales y/o académicos. Saber adaptar las 

estrategias de apoyo, también es importante ya que esto ayudará a que los alumnos maximicen su 

aprendizaje y sobre todo su desarrollo personal y profesional.  

En fin, el conocimiento de los estudiantes es fundamental para construir relaciones de 

confianza y brindarles el apoyo que necesitan a lo largo de su trayectoria académica. Esta 
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comprensión permite a los maestros ajustar sus estrategias de apoyo y ayudar a los estudiantes a 

maximizar su aprendizaje y desarrollo personal y profesional. 

4.1.4 Seguimiento del alumnado 

Es fundamental que el tutor, realice un seguimiento sobre las características personales y 

académicas de sus alumnos, ya que esto servirá para apoyar al estudiante en situaciones 

complicadas, permitiéndole establecer una comunicación equilibrada, pero enfocada en la 

resolución de problemas, esto reflejará ante el estudiante cierto grado de interés tanto el ámbito 

académico como actitudinal (Lemus et al., 2021) 

Además, los instructores deben centrarse en crear una comunicación equilibrada con los 

estudiantes. Según (González et al., 2019) esto significa que escucha activamente a los estudiantes, 

muestra empatía y trabaja en conjunto para resolver los problemas que pueden enfrentar. Al 

hacerlo, los instructores demuestran una preocupación genuina por el bienestar de sus alumnos y 

fortalecen la relación de confianza entre ellos.  

En consecuencia, los orientadores deben realizar un seguimiento de las características 

personales y académicas de los estudiantes para brindarles un apoyo efectivo. Esto significa crear 

una comunicación equilibrada y orientada a la resolución de problemas. Al mostrar interés en áreas 

académicas y actitudinales, los consejeros promueven el desarrollo integral de los estudiantes. 

4.1.5. Adecuación de la enseñanza 

Dentro de las acciones que el tutor debe realizar está la adecuación a la enseñanza, la cual 

tiene que ver con el tipo de métodos que utiliza dentro del aula de clases, por lo cual, Sais y 

Ceballos (2020) señala que un ejemplo de ello es el debate como una herramienta para los 

estudiantes empiecen a dar validez a sus ideas y opiniones, en este caso siendo fundamental su 

criticidad y argumentos.  

Otro ejemplo de ello, son los estudios de caso, donde los estudiantes pueden tomar como 

referencias casos reales y relacionarlos con contenidos de la materia, basados en un sistema de 

investigación y argumentación, ayudándoles a identificar cuáles son los problemas y qué hacer 

para solucionarlos; esto ayudará a adquirir nuevos conocimientos y sobre todo aplicar herramientas 

académicas en su vida personal.  
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De forma similar, Berbey et al. (2019) explican que dentro de este ámbito también están 

los proyectos de investigación que permiten a los estudiantes elegir un tema de interés, de tal forma 

que puedan recopilar información para posteriormente proceder a analizarlo y presentar los 

respectivos datos de sus hallazgos. Aquí también intervienen los proyectos basados en problemas, 

donde los estudiantes son guiados a desglosar una situación difícil para luego identificar la 

información que es relevante para proponer una solución factible.  

Las actividades creativas son fundamentales para lograr la concentración y en particular, 

que lo alumnos experimenten de cerca los contenidos, familiarizándose con los conceptos y de esta 

forma desarrollar las distintas habilidades durante el proceso de aprendizaje. No obstante, el 

organizar talleres también es algo práctico para los tutores, ya que esto favorecerá a que sus 

alumnos, aprendan a crear cosas nuevas, e incluso ideas para negocios, y planes donde los actores 

principales sean ellos, como individuos proactivos.  

Desde otra perspectiva, Hidalgo et al. (2020) menciona que la clave para que exista 

adecuación en la enseñanza es proporcionarles una enseñanza sobre la vida real a través de la 

autoevaluación, la retroalimentación y la investigación, fomentando la participación para debatir 

en diferentes temas de estudio ya que, a través de esto, los estudiantes podrán identificar sus 

fortalezas y áreas donde tienen que mejorar.  

4.1.6. Coordinación con la familia 

Uno de los propósitos fundamentales que tienen los tutores, es promover la participación 

activa de las familias en el proceso educativo de los estudiantes es fundamental para el éxito 

académico y personal de los estudiantes, ya que la colaboración entre tutores educativos (docentes, 

profesores, orientadores) y las familias puede tener un impacto significativo en el desarrollo 

integral de los estudiantes (Ceballos, 2019) 

• Las familias son una parte fundamental en la vida de los estudiantes. Al involucrarlas 

en el proceso educativo, se crea un sistema de apoyo integral que puede mejorar la 

motivación, la autoestima y el bienestar emocional de los estudiantes. En base a esto, 

autores como exponen los motivos más importantes:  

• Cuando los tutores educativos y las familias trabajan juntos, se establece una base para 

la consistencia en la crianza y la educación, esto ayuda a los estudiantes a entender y 

aplicar las mismas expectativas y valores en diferentes entornos. 
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• La comunicación constante entre los tutores educativos y las familias permite 

identificar oportunidades de mejora y desafíos en el aprendizaje de los estudiantes, 

juntos, pueden implementar estrategias específicas para abordar las dificultades 

académicas. 

• La participación de las familias demuestra a los estudiantes que sus logros y esfuerzos 

son valorados por múltiples personas, lo que puede aumentar su motivación intrínseca 

para aprender y tener éxito. 

• La comunicación regular entre tutores educativos y familias crea un ambiente en el que 

se pueden discutir problemas, logros y preocupaciones de manera abierta, lo cual 

permitirá prevenir malentendidos y a abordar cualquier problema rápidamente.  

• La colaboración entre tutores educativos y familias no solo se trata de aspectos 

académicos, sino también de desarrollar habilidades socioemocionales, ambos pueden 

trabajar en el desarrollo de habilidades como la empatía, la resolución de conflictos y 

la toma de decisiones.  

• Al involucrar a las familias en la educación, se fomenta una mayor conexión entre la 

escuela y la comunidad, pudiendo llevar a oportunidades de enriquecimiento y 

aprendizaje más allá del aula (p.56)  

Por tanto, promover la participación activa de las familias en la educación de los estudiantes 

es esencial para crear un ambiente de aprendizaje enriquecedor y efectivo; la comunicación 

constante, el intercambio de ideas y la colaboración entre tutores educativos y familias benefician 

tanto el desarrollo académico como el personal de los estudiantes. 

4.1.7. Clima educativo 

Crear y mantener un entorno tranquilo y positivo tanto dentro como fuera del aula es crucial 

para el proceso educativo y el bienestar general de los estudiantes; ciertamente un clima escolar 

positivo tiene un impacto significativo en el aprendizaje, la interacción social y el desarrollo 

emocional de los estudiantes (Becerra, 2023). Comprender las características individuales de cada 

estudiante es esencial para adaptar el enfoque pedagógico y el apoyo emocional, cada estudiante 

tiene diferentes necesidades y estilos de aprendizaje, un entorno que reconoce y respeta estas 

diferencias promueve un aprendizaje más efectivo. 
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Un entorno tranquilo y respetuoso facilita también la comunicación efectiva entre todos los 

participantes, incluyendo tutores educativos, estudiantes y padres; ya que una comunicación 

abierta y constructiva promueve la resolución de conflictos de manera positiva, que permite 

abordar preocupaciones o problemas de manera proactiva. 

Por otra parte, Ferreyros et al. (2021) explica que fomentar un sentido de camaradería entre 

los estudiantes crea un ambiente en el que se sienten aceptados y parte de la comunidad escolar, 

ya que la integración adecuada es esencial para prevenir el aislamiento y el acoso, promoviendo 

un ambiente donde todos se sientan valorados. Es decir que, cuando los estudiantes se sienten 

seguros, están más dispuestos a participar activamente, tomar riesgos en su aprendizaje y expresar 

sus pensamientos y opiniones. 

4.1.8. Coherencia en el proceso educativo 

La coherencia dentro del proceso educativo, facilita el proceso de enseñanza – aprendizaje, 

ya que a medida que avanzan de un nivel a otro no solo garantiza una transición sin problemas, 

sino que también maximiza su crecimiento académico y personal. Según, Gamboa (2020) la 

comunicación efectiva y la transferencia de información entre docentes tutores son fundamentales, 

compartiendo detalles sobre el rendimiento académico, fortalezas y áreas de mejora de los 

estudiantes, así como información sobre sus necesidades individuales, ayuda a los nuevos docentes 

a entender a sus alumnos desde el primer día. 

Dentro de este aspecto también está planificación colaborativa, donde los docentes tutores 

anteriores y los actuales deben colaborar para asegurarse de que los estudiantes estén en la misma 

página con respecto a los contenidos y las habilidades desarrolladas, esto implica planificar de 

manera conjunta para evitar repeticiones innecesarias y garantizar una progresión lógica en el 

aprendizaje. 

Si bien es cierto, la evaluación constante del progreso de los estudiantes permite ajustar las 

estrategias pedagógicas y de apoyo según sea necesario, los docentes tutores pueden trabajar juntos 

para monitorear el desarrollo de los estudiantes y adaptar sus enfoques según las necesidades 

cambiantes (Hurtado, 2020). Durante este proceso, es importante conocer la trayectoria educativa 

y el desarrollo de cada estudiante, los docentes pueden proporcionar una atención más 

personalizada, lo que incluye adaptar el nivel de desafío y el tipo de apoyo para cada alumno en 

función de su progreso y estilo de aprendizaje. 
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4.1.9. Acción tutorial y la convivencia en los centros educativos 

La acción tutorial se refiere a un conjunto de actividades y estrategias que se llevan a cabo 

en las escuelas para brindar apoyo personalizado a los estudiantes en su proceso de formación, 

generalmente el tutor o tutora, es un docente asignado a un grupo de estudiantes, desempeña un 

papel crucial en la acción tutorial. Mientras que la convivencia se refiere al ambiente de 

interacción, respeto y colaboración entre todos los miembros de la comunidad educativa, 

incluyendo estudiantes, docentes, personal administrativo y familias, dentro de este ámbito hay 

que tomar en cuenta que la convivencia positiva es esencial para crear un entorno seguro y propicio 

para el aprendizaje (García et al., 2023).  

Para Rodríguez et al. (2020) es de vital importancia orientación académica, ya que ayudar 

a los estudiantes a planificar su trayectoria académica, les permitirá visualizarse a futuro; sin 

embargo, unan de las prioridades es que los alumnos, puedan desarrollar sus habilidades al igual 

que la relación con el medio social.  

Ciertamente los centros educativos son lugares donde convergen diversas personas con 

experiencias, valores y expectativas diferentes, lo que puede dar lugar a la aparición de conflictos 

en distintos niveles, estos conflictos pueden afectar la convivencia y el ambiente de aprendizaje, 

por lo que es esencial abordarlos de manera efectiva para mantener un entorno propicio para el 

crecimiento académico y personal de los estudiantes. 

No obstante, algunos de los problemas frecuentes dentro de la comunidad educativa y cómo 

se relacionan con los componentes de la convivencia son: la falta de motivación, puesto que puede 

tener un impacto significativo en el rendimiento académico de los estudiantes y docentes, 

influyendo de manera directa el respeto y comunicación; otro de los aspectos son los conflictos 

interpersonales, donde los problemas no son resueltos de forma constructiva e inteligente, sino que 

más bien se vuelve un ambiente tenso y sin opciones resolutivas (Alcarraz y Sánchez, 2021) 

Allí también interviene la comunicación ineficaz entre estudiantes, profesores y familias 

ya que puede existir malentendidos y desconfianza, lo que puede afectar la convivencia y el 

aprendizaje, la misma que va relacionada con la falta de inclusión y respeto hacia la diversidad 

puede crear tensiones y divisiones en la comunidad educativa; así mismo, la falta de oportunidades, 

pertinencia y el exceso de presión académica.  
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4.2. Tutoría Grupal 

La tutoría grupal, es una estrategia educativa en la que un tutor o docente trabaja con un 

grupo de estudiantes en un entorno más amplio que el formato de tutoría individual, esta 

metodología permite abordar temas relevantes para el desarrollo académico, personal y social de 

los estudiantes de manera colectiva (Carmina, 2020). Ciertamente tiene varios beneficios, como la 

promoción de la interacción, el fomento de habilidades de comunicación y colaboración, y la 

posibilidad de abordar temas comunes de manera eficiente. 

Entre los beneficios de las tutorías grupales según, Benites (2020) es que, facilita la 

comunicación entre estudiantes y tutor, promueve la interacción y cooperación con el grupo, brinda 

orientación en sentido grupal, aborda temas de habilidades sociales y emocionales.  

4.2.1. Tutoría Individual 

La tutoría individual es un tipo de actividad educativa en la que un tutor o mentor trabaja 

de manera directa y personalizada con un único estudiante o aprendiz, dentro de este enfoque, se 

dedica exclusivamente a la persona que está recibiendo la tutoría, brindando una atención 

individualizada y adaptada a sus necesidades y metas específicas (Parra y Ordaz, 2020). En este 

caso, ofrece varias ventajas, ya que permite al tutor centrarse por completo en las fortalezas, 

debilidades y objetivos del estudiante, ya que facilita una comunicación más cercana y efectiva, lo 

que a su vez puede llevar a un aprendizaje más rápido y profundo. 

4.2.2. Rol y funciones del tutor  

El rol y funciones del tutor varían de acuerdo al entorno en el que se encuentre, por ejemplo 

en el entorno laboral, la tutoría puede involucrar a un empleado más experimentado que guía y 

asesora a un nuevo empleado, ayudándole a adaptarse al trabajo y adquirir las habilidades 

necesarias para tener éxito en su rol; mientras que en el ámbito personal la tutoría puede 

proporcionarse como una función de  mentor, donde comparte su conocimiento y experiencia para 

ayudar a alguien a lograr sus metas personales o profesionales (Pérez, 2018). Lo que significa que 

el rol del tutor implica cómo es la relación de aprendizaje y la finalidad del mismo, ya que la 

experiencia y apoyo que proporciona se basa en la experiencia y orientación con el objetivo de que 

el alumno o la persona que busca aprender, empiece a crecer en un área específica.  
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4.2.3. Plan de acción tutorial 

El plan de acción tutorial consiste en es un enfoque organizado y estructurado para 

proporcionar orientación, apoyo y seguimiento a los estudiantes en su proceso de aprendizaje y 

desarrollo, ciertamente se implementa en contextos educativos, como instituciones académicas y 

centros de formación, con el objetivo de brindar una atención integral a los estudiantes, abordando 

aspectos académicos, emocionales, personales y profesionales (Ruiz, 2018) 
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4.3. Rendimiento académico 

El rendimiento académico es el resultado del esfuerzo y dedicación de los estudiantes a lo 

largo del periodo académico; sin embargo, existen varios factores entre esos: familiares, sociales, 

económicos y entre otros, que pueden afectar dicho proceso, ya que al suceder algún tipo de 

situación negativa, los estudiantes se sumergen en una situación de desmotivación que al no ser 

tratada a tiempo, puede provocar que su rendimiento se baje completamente, y es allí cuando 

emergen calificaciones bajas lo que provoca que exista reprobación académica, detectándose un 

problema de aprendizaje muy bajo (Hinojo et al., 2019). 

No obstante, Martínez et al. (2020) considera que el rendimiento académico es la exigencia 

formativa de los estudiantes ante los preceptos educativos de la institución, puesto uno de los 

factores que influyen es la inteligencia como la mayor fortaleza de la comunidad estudiantil, así 

como también la motivación, el clima académico, los recursos para el cumplimiento de actividades, 

el ambiente familiar y sobre todo las dificultades de aprendizaje que puedan presentarse a lo largo 

del periodo de clases.  

4.3.1. Tipos de rendimiento académico 

Según Juan et al. (2020) entre los tipos de rendimiento académico están los siguientes:  

• El rendimiento suficiente, donde los estudiantes cumplen con las actividades de manera 

común.  

• El rendimiento insuficiente, que se produce a causa de la intervención de factores 

negativos como desmotivación, irresponsabilidad, entre otros. 

• El rendimiento satisfactorio, donde los estudiantes aplican y desarrollan todas sus 

habilidades más la suma de responsabilidad y dedicación en cuanto a las actividades 

académicas.  

• El rendimiento insatisfactorio, cuando los alumnos no alcanzan su meta de acuerdo a 

las habilidades y desempeño.  

• Factores que influyen en el rendimiento académico  

El desempeño académico es resultado de diversos elementos, que pueden agruparse en 

factores internos y externos que influyen en los estudiantes, estos componentes no operan de 

manera aislada, ya que el rendimiento académico se forma a partir de la interacción entre factores 

internos y externos (Medina, 2020). 
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Según Soza (2021) los factores endógenos se relacionan directamente con aspectos 

psicológicos o físicos del estudiante, los mismos que se manifiestan a través de elementos como 

el esfuerzo personal, la motivación, la predisposición, el nivel de inteligencia, los métodos de 

estudio, las actitudes, el bienestar emocional, la integración social, la edad, la salud nutricional, 

los problemas sensoriales, las dificultades funcionales y el estado físico, entre otros. 

4.3.2. Factores individuales del estudiante 

Los elementos individuales del estudiante corresponden a aspectos personales que ejercen 

influencia en el desempeño educativo, entre los principales elementos están la motivación y la 

percepción de sí mismo. Dentro de este contexto, la motivación desempeña un rol esencial en la 

calidad del proceso de aprendizaje y, por ende, en el resultado académico, ya que cuando un 

estudiante se encuentra motivado, dirige sus esfuerzos y capacidades hacia la consecución de 

objetivos específicos (Mena, 2021) 

Por otro lado, el autoconcepto se refiere a la internalización que el estudiante hace de su 

propia imagen y su posición en la sociedad, este sentido de sí mismo se gesta desde temprana edad 

y establece los cimientos del rendimiento académico futuro; en este caso, el autoconcepto incide 

en la autopercepción del estudiante y en su enfoque hacia las tareas y retos escolares (Gálvez et 

al., 2020). Además de estos aspectos, los trastornos del aprendizaje, como la dislexia, la dislalia o 

la discalculia, también pueden tener repercusiones en el desempeño escolar 

4.3.3. Factores familiares 

La familia constituye la institución social más relevantes donde se forjan los primeros 

vínculos emocionales y se asimila el aprendizaje social, esta esfera representa el entorno primordial 

en el cual los individuos pasan la mayoría de su tiempo durante sus años escolares (Barrera et al., 

2019). En ocasiones, los progenitores aspiran a que sus hijos alcancen la perfección y pueden 

ejercer una presión exagerada sobre ellos, lo cual puede resultar en que los hijos se sientan 

desilusionados al no cumplir con las expectativas parentales, dando lugar a sentimientos de 

frustración y, en consecuencia, a un bajo rendimiento académico.  

Por otra parte, es importante reconocer la influencia de la familia en el logro educativo de 

los estudiantes es esencial y promover un ambiente familiar que propicie el apoyo, la comprensión 

y un equilibrio en las expectativas para favorecer un desempeño académico saludable (Rodríguez 

y Guzmán, 2019). Además, el rendimiento escolar puede verse afectado por diversas razones, 
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como la desintegración familiar, los estilos de crianza, los padres con ocupaciones laborales 

intensas, la falta de interés por parte de los padres, problemas de adicciones, preferencias entre 

hijos y la situación de ser hijos no planificados. 

4.3.4. Factores Pedagógicos 

Los elementos asociados a la calidad de la educación son aquellos factores que afectan el 

proceso de enseñanza y aprendizaje, estos engloban la cantidad de estudiantes en el aula, los 

enfoques y recursos didácticos empleados, el nivel de motivación de los alumnos y el tiempo que 

los docentes dedican a preparar sus lecciones; sin embargo, estos elementos son considerados 

como componentes fundamentales que pueden tener un impacto positivo o negativo en el 

desempeño académico de los estudiantes (Medina  y Garduño, 2021). 

Al analizar las distintas variables que pueden influir en el rendimiento, se nota que este 

resultado es el fruto de diversas influencias provenientes de diversos ámbitos, como el entorno 

educativo, los aspectos psicológicos, la motivación, las estrategias pedagógicas y el entorno 

familiar, ciertamente estas influencias pueden producir efectos beneficiosos o perjudiciales en el 

estudiante y en su logro académico efectivo (Romero y Santa María, 2021). 

4.3.5. Factores Endógenos  

Los factores endógenos, son considerados como elementos internos que influyen en el 

rendimiento donde abarcan aspectos biológicos, que engloban el funcionamiento del sistema 

nervioso, el estado de salud, el nivel nutricional y en términos generales, el estado anatómico y 

fisiológico de los órganos; de igual manera, se consideran elementos psicológicos, que involucran 

la salud mental del estudiante, sus atributos intelectuales, emocionales y su progreso en el dominio 

entre otros aspectos (Tacilla et al., 2020) 

Desde la perspectiva de Romero (2020) los elementos son aquellos factores internos que 

afectan el proceso educativo y el rendimiento académico de los estudiantes, estos factores se 

originan dentro del individuo y pueden incluir aspectos biológicos, psicológicos y emocionales 

que influyen en su capacidad para aprender y desarrollarse en el entorno educativo.  

4.3.6. Factores exógenos  

Los factores exógenos son considerados como uno de los aspectos más examinados en 

relación con el desempeño académico es la función educativa de los profesores, el cual tiene que 
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ver con el rendimiento académico es un resultado planificado o intencional, y en los entornos 

educativos se implementan procesos para mejorar constantemente y simultáneamente el 

rendimiento de los estudiantes; en este contexto, el rendimiento académico de los alumnos se 

establece como el elemento dependiente en la educación (Espinoza, 2019).  Otros elementos 

externos que ejercen influencia en el rendimiento académico están vinculados con el contexto 

social, como el nivel socioeconómico, ya sea en entornos urbanos o rurales, la estructura familiar 

y, en el ámbito educativo, la metodología empleada por los profesores y los recursos educativos 

disponibles.  

Conforme a las ideas expuestas por el rendimiento académico constituye una de las 

dimensiones más destacadas en el proceso de aprendizaje y enseñanza, se reconoce la importancia 

de analizar los factores que pueden influir en este rendimiento y cómo se puede mejorarlo 

(Ordóñez y Granja, 2023). Estos factores engloban, entre otros, elementos socioeconómicos, 

enfoques pedagógicos, el conocimiento previo de los estudiantes y su nivel de pensamiento formal.  

4.3.7. La motivación  

La importancia de la motivación en el rendimiento académico es fundamental, ya que 

ejerce influencia en varios aspectos del proceso educativo, un mayor grado de motivación conlleva 

a la dedicación, esfuerzo y persistencia en el estudio, lo que a su vez resulta en un desempeño 

académico más alto, por lo cual Puma (2020) menciona que la motivación desempeña un papel 

clave en el proceso de aprendizaje, ya que es necesario contar con razones y motivos para querer 

adquirir nuevos conocimientos, en ausencia de tales motivaciones, se vuelve más complicado 

centrar la atención, retener la información y reproducir las conductas aprendidas.  

Esta teoría contempla diversos factores motivacionales, como el refuerzo proveniente del 

pasado, siguiendo los principios del conductismo clásico, aquello que hemos disfrutado 

aprendiendo previamente tiene más posibilidades de resultarnos atractivo en la actualidad (Azogue 

y Barrera, 2020).  

4.3.8. Hábitos de estudio 

Los hábitos de estudio, tienen un papel significativo en el desempeño académico, ya que 

los estudiantes que poseen habilidades destacadas y aplican estrategias eficaces en sus métodos de 

estudio tienden a alcanzar un nivel elevado de rendimiento, así mismo los estudiantes con aptitudes 
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académicas poseen hábitos de estudio consistentes, logran obtener resultados comparables a los de 

sus pares con habilidades superiores (Soto y Rocha, 2020) 

4.3.9. Relación de la acción tutorial y el rendimiento académico 

La relación de la acción tutorial y el rendimiento académico se desarrolla como un proceso 

de acompañamiento al estudiante, con la finalidad de lograr una mejora y un nivel óptimo en su 

rendimiento académico, que a su vez permita la adquisición de hábitos de estudio, fomentando la 

reflexión y la conciencia social (Jiménez et al., 2019) 

De acuerdo con las investigaciones realizadas por Medina et al. (2021) explican que las 

tutorías tienen como objetivo primordial fomentar la continuidad en la educación, mejorar el 

desempeño académico y brindar orientación en aspectos personales. Ciertamente, su enfoque se 

centra en establecer una relación estrecha con el estudiante, desempeñando una función formativa 

que les permite desarrollar una comprensión más profunda de sí mismos. 

Para Haro et al. (2020) la tutoría influye considerablemente en el rendimiento académico 

de los alumnos; sin embargo, es fundamental que los tutores no se vean abrumados por su carga 

de trabajo, en este caso las tutorías asisten a los estudiantes en la resolución de dudas y en la mejora 

de sus habilidades de estudio, además, dirigen la enseñanza y el aprendizaje hacia la adquisición 

de competencias académicas y profesionales. 

No obstante, Orozco y Castellón (2020) resaltan que los educadores tienen la 

responsabilidad de guiar a los estudiantes en su desarrollo académico, social y personal, 

brindándoles apoyo para enfrentar los desafíos de la vida, por lo cual la tutoría es considerada una 

parte integral de la labor educativa, tanto en el entorno escolar como en la comunidad, siendo el 

objetivo principal de la tutoría es facilitar el proceso de aprendizaje del estudiante. 

4.4. Relación tutor – estudiante  

La relación académica entre el tutor y el estudiante constituye un método educativo que se 

apoya en la creación de vínculos auténticos y significativos, el mismo que se enfoca en el aspecto 

de la relación como elemento esencial para impulsar tanto el crecimiento académico como personal 

del alumno (González y Otero, 2019). Dentro de este enfoque de tutoría, se busca establecer un 

entorno de seguridad y confianza en el cual el tutor acompañe, guíe y respalde al estudiante a lo 

largo de su proceso de aprendizaje, alentando la motivación, autoestima e independencia, ya que 
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el propósito central es no solo transmitir conocimientos, sino también construir un lazo sólido que 

permita al estudiante florecer y alcanzar su máximo potencial. 

Si bien es cierto, la calidad de las interacciones personales en el contexto escolar 

desempeña un rol fundamental en el desarrollo de los estudiantes, cuando estos experimentan 

confianza, comunicación abierta, cariño y respeto por parte de sus tutores, se sienten aceptados y 

cómodos para ser genuinos en su expresión. Esta interacción positiva no solo repercute en los 

estudiantes, sino que también enriquece la experiencia de los propios tutores, ya que el objetivo es 

fomentar relaciones armoniosas donde se salvaguarden los derechos de los estudiantes y se 

promueva un clima escolar positivo y cordial. 

Según (Rodríguez & Martínez, 2020), las relaciones armoniosas entre maestros y 

estudiantes no solo contribuyen al bienestar emocional y académico de los estudiantes, sino que 

también promueven un clima escolar positivo y acogedor. Además, la tutoría puede tener un 

impacto significativo en la retención de estudiantes y el rendimiento académico.  

En resumen, la relación entre el supervisor y el estudiante es un factor crucial en el campo 

académico. Estas relaciones se basan en hacer conexiones reales y significativas y están diseñadas 

para fomentar el crecimiento académico y personal de nuestros estudiantes. Las interacciones 

positivas entre maestros y estudiantes no solo benefician a los estudiantes, sino que también 

enriquecen la experiencia de aprendizaje y promueven un clima escolar positivo. 

4.4.1. La Ley Orgánica de Educación Intercultural Bilingüe (LOEI) 

Tomando como referencia la LOE específicamente en el artículo 2 donde menciona la 

educación en valores, enfatiza que la educación debe fundamentarse en la enseñanza y aplicación 

de principios que respalden la autonomía individual, la democracia, el reconocimiento de los 

derechos, el compromiso, la colaboración, la aceptación, la convivencia con distintas perspectivas 

de género, edad, origen étnico, clase social, identidad de género, experiencia migratoria y creencias 

religiosas, la equidad, la paridad y la imparcialidad, así como la erradicación total de cualquier 

tipo de prejuicio (Ministerio de Educación, 2015). 

Lo que significa que, la educación basada en valores implica la integración deliberada de 

valores y otros aspectos éticos en el currículo y en las prácticas educativas, ya que estos valores 
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no solo se transmiten como conceptos abstractos, sino que también se fomenta su aplicación 

práctica en situaciones reales. 

4.4.2. Tipos de evaluación 

La evaluación es un proceso continuo que tiene lugar a lo largo del proceso educativo. Su 

propósito es obtener información sobre el aprendizaje de los estudiantes para tomar decisiones de 

instrucción educativa, a continuación, se exponen tipos de evaluaciones: 

Evaluación escrita: Completada en papel o digitalmente. Su propósito es evaluar 

conocimientos, habilidades y comprensión de conceptos. 

Evaluación oral: en forma de discursos, debates o entrevistas. Su finalidad es evaluar las 

habilidades comunicativas, la expresión oral y el pensamiento crítico. 

“Las evaluaciones escritas son más fáciles de estandarizar, pero pueden ser menos sensibles 

a las diferencias individuales de los estudiantes. En cuanto a las evaluaciones orales, son más 

sensibles a las diferencias individuales de los estudiantes, pero pueden ser más difíciles de 

estandarizar (González Rodríguez, 2022).  

Evaluación objetiva: basada en respuestas correctas o incorrectas a preguntas o tareas. Su 

propósito es evaluar conocimientos y habilidades específicas. 

Evaluación subjetiva: Basada en las valoraciones de los profesores u otros evaluadores. 

Su objetivo es evaluar habilidades más complejas como la creatividad, la crítica o la interpretación. 

“Las evaluaciones objetivas son más fáciles de corregir y evaluar, pero pueden no ser 

sensibles a la diversidad de los estudiantes. En cuanto a las valoraciones subjetivas, son más 

sensibles a la diversidad de los estudiantes, pero pueden ser más subjetivas y más difíciles de 

corregir. (Jorba & Casellas, 1997). 

Ahora bien, la escala cualitativa se encuentra dentro de las evaluaciones subjetivas porque 

es una escala de calificación basada en juicios de valor. Se utiliza para evaluar habilidades y 

conocimientos complejos como la creatividad, la crítica o la interpretación. Las escalas cualitativas 

suelen estar representadas por una serie de categorías, cada una definida por un descriptor.  
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En conclusión, los métodos de evaluación son importantes herramientas de enseñanza. Su 

elección debe basarse en las necesidades educativas y los objetivos de aprendizaje de sus alumnos. 

Por lo cual en este proyecto se toma en cuenta esta escala  

4.4.3.  Escala Cualitativa 

Según el (MINEDUC, 2023), la escala cualitativa consiste en: 

 

Por lo cual hay que considerar que a escala cuantitativa cumple con función de La función 

principal de las escalas cualitativas es proporcionar una comprensión más profunda y detallada de 

fenómenos o eventos específicos a través de la descripción y el análisis de datos no cuantitativos. 

Puede abarcar cualidades subjetivas, interpretaciones y significados que no pueden medirse 

numéricamente. 

 Según (Taylor et al., 2015), las escalas cualitativas se utilizan a menudo en la investigación 

exploratoria, la investigación cualitativa y diferentes enfoques para comprender fenómenos 

complejos como las experiencias, las percepciones, las actitudes y los comportamientos humanos. 

Por otro lado, (Creswell, 2013) afirmó que las escalas cualitativas se basan en la 

clasificación de los datos por parte del investigador en categorías o niveles de acuerdo con rasgos 

o características específicas, utilizando un juicio e interpretación subjetivos. Como por ejemplo en 

el siguiente cuadro:  
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Nivel Descripción Interpretación   

0 Ausencia total Ningún indicio de relación encontrado. 

1 Muy bajo Relación apenas perceptible o casi inexistente. 

2 Bajo Relación débil y poco significativa. 

3 Moderado Relación moderada entre los elementos. 

4 Alto Relación clara y notable entre los elementos. 

5 Muy alto Relación fuerte y altamente relevante. 

6 Máximo Relación fundamental y crucial para el tema. 

 

Las escalas cualitativas pueden explicar los datos. Mediante el análisis de datos 

cualitativos, los investigadores pueden identificar patrones, temas y significado subyacente. Esto 

permite una comprensión más profunda del fenómeno estudiado y una perspectiva más amplia. 

En resumen, la función de las escalas cualitativas es proporcionar una comprensión más 

profunda y detallada del fenómeno en estudio, captar características subjetivas y permitir la 

interpretación de los datos. Esta herramienta es ampliamente utilizada en la investigación 

cualitativa y permite la investigación de fenómenos complejos utilizando diferentes métodos. 
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5. Metodología 

El presente estudio investigativo se desarrolló en el cantón Huaquillas, ciudadela 16 de 

Julio, en la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga Campoverde, ubicada en las calles Velasco 

Ibarra y Amazonas, es una institución de Educación Regular y sostenimiento Fiscal, con 

jurisdicción Hispana, de modalidad presencial de jornada Matutina y Vespertina ofrece educación 

en el nivel educativo de Inicial, Educación Básica y Bachillerato. 

                   Figura 1   

Croquis de la unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga Campoverde. 

 

               Fuente: https://www.google.com.ec/maps/@-3.4767357,-80.2085655,17z?hl=es 

              Nota: La imagen muestra la ubicación la unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga Campoverde. 

 

En la investigación se utilizó recursos bibliográficos, como libros, artículos de revistas 

científica, recursos tecnológicos (laptop, internet) 

El presente estudio se desarrollará bajo el diseño de investigación no experimental ya que 

no hay estímulos o condiciones a las que se sometan las variables de estudio, los sujetos de estudio 

son evaluados en su contexto natural sin alterar ninguna situación; al mismo no se manipulan las 

variables de estudio.  

Se aplicó una encuesta dirigida a docentes y por otro lado se obtuvo los resultados del 

boletín de calificaciones de los estudiantes, así como análisis de planificación sobre la acción 

tutorial. 

https://www.google.com.ec/maps/@-3.4767357,-80.2085655,17z?hl=es
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Se trabajó con un enfoque mixto, tanto cuantitativo como cualitativo, los cuales se 

utilizaron para la recolección y análisis de datos numéricos, de los resultados obtenidos en la 

aplicación de la encuesta, y lo cualitativo se empleó para la descripción e interpretación de los 

resultados. De la misma manera este estudio tiene un alcance descriptivo, lo cual permitió describir 

detalladamente las características y cualidades de las variables, de igual forma se logró la 

descripción de los resultados de los instrumentos aplicados. 

Los métodos utilizados en la investigación fueron: el método científico, deductivo y 

analítico, como lo describe (Bunge, 2005), al método científico como "un conjunto de 

procedimientos para la obtención sistemática y objetiva de conocimientos válidos, confiables y 

generales, mediante la observación, medición, experimentación, análisis y verificación de 

hipótesis". De este modo se compiló la información de los referentes teóricos necesarios, en 

relación a la acción tutorial y el rendimiento académico en los estudiantes de 8vo año de educación 

General Básica, sobre los cuales se basa la investigación. 

El método deductivo permitió conocer, analizar e interpretar la problemática, desde el 

ámbito general al particular, con el método analítico se comprendió la relevancia de las distintas 

fuentes bibliográficas y al analizar los datos de la población investigada ante la problemática 

encontrada. 

Para la presente investigación se utilizó la técnica de la encuesta, la misma que consintió 

en acercarse de manera directa a los docentes tutores para obtener las respuestas objetivas con 

opiniones acertadas sobre el cumplimiento del rol del tutor; como instrumento para diagnosticar el 

rendimiento académico, se utilizó el boletín de calificaciones para determinar el nivel de 

rendimiento. 

 La población investigada estuvo conformada por 88 estudiantes de la Unidad Educativa 

del Milenio Lcda. Olga Campoverde del cantón Huaquillas, de la cual se tomó una muestra de 30 

estudiantes de 8vo año EGB. y 7 tutores, para el muestreo no probabilístico ya que el grupo con el 

que se trabajó se encontraba previamente estructurado.   
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6. Resultados 

6.1. Aplicación de la encuesta a los docentes de la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga 

Campoverde. 

Con el objetivo de identificar los factores relevantes de la acción tutorial que inciden   en 

el rendimiento académico de los estudiantes de 8vo año de la Unidad Educativa del Milenio Lcda. 

Olga Campoverde, se aplicó la encuesta enfocada a obtener respuestas sobre la acción tutorial de 

los docentes cuyos resultados son los siguientes: 

Tabla 1 

¿Qué función desempeña el tutor en la educación presencial? 

    Descripción f % 

Todas las anteriores 2 29 

Apoyar al estudiante en su formación integral y orientación en la 

continuación de sus estudios. 
5 71 

Acompañar académicamente al estudiante.  0 0 

Mediar el proceso de construcción de conocimiento.  0 0 

TOTAL 7 100 

Nota:  datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes de la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga 

Campoverde. 

De los resultados de la tabla 1, el 71% de los encuestados manifiestan que apoyan al 

estudiante en su formación integral y orientación en la continuación de sus estudios, mientras que 

el 29% mencionaron que todas las anteriores. 

Desde la concepción de Massuga et al. (2021) “la prioridad de roles y competencias 

siempre van dirigidos hacia el tutor, como guía e instructor de sus alumnos, de tal forma que se 

pueda obtener resultados óptimos en cuanto a la enseñanza -aprendizaje” (p.15).  

La estimulación del tutor hacia el estudiante, debe estar enfocada en orientación y 

formación de excelencia durante el proceso académico, ya que, de ello, dependerá el desempeño 

integral, puesto que el tutor se convierte en el espejo de sus estudiantes, motivándolos y sobre todo, 

ayudándoles a desarrollar las diferentes habilidades que serán aplicadas tanto en aspectos 

personales, profesionales como laborales. 
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Tabla 2 

¿Fue usted capacitado para asumir el cargo de tutor? 

Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes de la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga 

Campoverde. 

Según la tabla se puede apreciar que el 71% manifiesta no haber sido capacitado para 

asumir el cargo de tutor, mientras que el 29% mencionaron que si recibieron formación. 

Desde la perspectiva de Ruffinelli et al. (2020) “uno de los componentes claves de la 

formación inicial de profesores es el de las prácticas y capacitaciones en el medio escolar, 

orientadas a desarrollar un conjunto de capacidades profesionales susceptibles de aprender solo en 

dicho espacio” (p.32)” 

Ciertamente, la capacitación permite a los tutores adquirir nuevas estrategias y técnicas 

pedagógicas efectivas, esto les ayuda a enseñar de manera más clara, comprensible y atractiva, lo 

que facilita el proceso de aprendizaje de los estudiantes. No obstante, hay que destacar que los 

tutores, al no ser capacitados pierden oportunidades de aprendizaje y, sobre todo, no son 

profesionales aptos para brindar el apoyo académico de forma correcta a sus estudiantes.  

Por tanto, la capacitación de los tutores es de suma importancia para el desarrollo y el éxito 

educativo de los estudiantes, pues a través de esta se desarrolla una mejor habilidad pedagógica, 

adaptación a nuevos estilos de aprendizaje, sobre todo, el manejo de desafíos y dificultades.   

 

 

 

 

 

 

Descripción f % 

SI 2 29 

NO 5 71 

TOTAL 7 100 
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Tabla 3 

En caso de que su respuesta anterior sea positiva ¿Cuánto tiempo duró su capacitación? 

Descripción f % 

De 5 - 10 horas  2 100 

De 10 -20 horas  0 0 

De 10 -20 horas  0 0 

Otra respuesta  0 0 

TOTAL 2 100 

Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes de la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga 

Campoverde. 

En la tabla 3 se observa que un 100 % de los docentes encuestados, manifestaron que la 

capacitación recibida tuvo una duración de 5 a 10 horas.  

Para Valenzuela et al. (2021) es importante tener en consideración que “para lograr una 

retroalimentación efectiva no basta sólo con tener conocimientos sobre la teoría metodológica de 

ésta, sino que se puede aprender y adquirir mediante la capacitación y la práctica continua” (p.184). 

Esto significa que, los docentes deben mantenerse en constante actualización de conocimientos al 

igual que la aplicación de estrategias que vayan acorde a las necesidades que se le presentan en el 

aula de clases. 

Tabla 4 

¿Cuándo fue su última actualización para su cargo de tutor? 

Descripción f % 

Hace seis meses  2 29 

Hace un año  2 29 

Hace más de un año  3 43 

TOTAL 7 10 

 Nota: Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes de la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga 

Campoverde. 

Mediante la presente pregunta se pudo conocer que un 43 % de los encuestados manifiestan 

que la última actualización para su cargo de tutor fue hace más de un año, mientras que el 29% 

dijeron que hace un año y por último, el 29% mencionaron que hace seis meses se capacitaron. 
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Según González et al. (2022) “los docentes sistematizan sus propias experiencias, y de ello 

depende su desempeño como profesionales” (p.123) si bien es cierto, las instituciones educativas 

son las encargadas de emitir las respectivas capacitaciones y herramientas de enseñanza – 

aprendizaje a los docentes; sin embargo, son los docentes y tutores quienes deciden o no 

capacitarse, tomando en cuenta que la decisión de mejora es personal, por ende, quienes se sientan 

comprometidos con la institución, los alumnos y su profesión optarán por la constante 

actualización, más aquellos que no tengan vocación tendrán dificultades en su desenvolvimiento 

laboral.  

Sin embargo, hay que tener en cuenta que existen instituciones que descuidan el renovar 

conocimientos y mantener actualizados a sus docentes, lo que se convierte en una barrera 

educativa, tanto para el crecimiento profesional y académico de sus docentes como del alumnado.  

Tabla 5 

¿Qué tan importante es para usted su actualización continua como tutor? 

Descripción f % 

Muy importante 5 71 

Importante 2 29 

Poco importante 0 0 

Nada importante 0 0 

TOTAL 7 100 

 Nota:  Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes de la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga 

Campoverde. 

De la pregunta aplicada a los docentes el 71% mencionó que es muy importante su 

actualización continua mientras que, el 29 % respondieron que es importante su actualización 

continua.  

De acuerdo a lo que menciona Sánchez (2022) “mantener los conocimientos actualizados 

es crucial para los docentes por varias razones, entre estas: enseñanza efectiva, credibilidad y 

preparación para desafíos” (p.14).  

La importancia de las actualizaciones continuas, radica en que los docentes podrán contar 

con información actualizada, utilizando los enfoques de enseñanza más modernos y eficaces; ya 

que los métodos pedagógicos pueden cambiar con el tiempo, y los docentes actualizados están 
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mejor equipados para utilizar técnicas que se adapten a las necesidades y estilos de aprendizaje de 

sus estudiantes. Así también, los docentes que pueden relacionar los conceptos con eventos y 

problemas actuales pueden mantener el interés y la motivación de los educandos, de tal forma que 

se desarrolla confianza y empatía en el aula de clases, entre tutor y estudiantes.  

Tabla 6 

¿Qué temas le interesarían para actualizarse? 

Descripción f % 

Estrategias de enseñanza- aprendizaje 3 43 

Autorregulación del estudiante y Proceso de meta cognición 2 29 

Área tutorial 0 0 

Todas las anteriores 2 29 

Otras 0 0 

TOTAL 7 100 

Nota:  Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes de la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga 

Campoverde. 

En la pregunta 6 se pudo constatar que el 43% mencionaron que los temas que les 

interesarían son los de estrategias de enseñanza aprendizaje, mientras que el 29 % respondió que 

es importante su actualización continua y por último el 29% manifiesta que todas son importantes. 

Según (Luna, 2020) “la enseñanza-aprendizaje es un proceso educativo en el cual un 

docente (o facilitador) transmite conocimientos, habilidades y valores a los estudiantes, quienes a 

su vez participan activamente en la construcción y asimilación de ese conocimiento” (p.134).  

El proceso de enseñanza – aprendizaje implica la interacción dinámica entre el docente, los 

contenidos educativos y los estudiantes, con el objetivo de lograr un aprendizaje significativo y 

duradero. Aquí radica la importancia de que, el tutor debe mantenerse en constante actualización 

de conocimientos ya que una de las estrategias más efectivas en la educación es la enseñanza – 

aprendizaje como método que brinda beneficios bidireccionales, tanto para los docentes como para 

sus estudiantes.  

Ciertamente el docente asume el papel de guía, proporcionando dirección, recursos y 

actividades para que los alumnos puedan comprender y aplicar los conceptos; mientras que los 

estudiantes, por su parte, participan activamente en la exploración, el análisis, la reflexión y la 
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aplicación de lo que se les enseña. A través de esta interacción ellos construyen su propio 

entendimiento y desarrollan habilidades críticas y analíticas. 

Tabla 7 

¿Qué entiende por competencia desde su labor como docente? 

Descripción f % 

  0 0 

Son las habilidades o capacidades que cada docente utiliza para 

elaborar sus actividades académicas para una mejor enseñanza 

aprendizaje 

1 33 

  0 0 

Son aquellos saberes y dominios de las áreas y pedagógicas para 

poder orientar y desarrollar habilidades y destrezas en el 

estudiante 

1 33 

  0 0 

  0 0 

Hacer las clases creativas que llamen la atención de los 

estudiantes utilizando varios recursos 
1 33 

TOTAL 3 100 

Nota:  Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes de la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga 

Campoverde. 

De los resultados obtenidos el 33% tienen criterios diferentes, un docente manifestó que, 

son las habilidades o capacidades que cada docente utiliza para elaborar sus actividades 

académicas y mejorar el proceso enseñanza- aprendizaje, mientras que otro docente con un criterio 

del 33% mencionó que son aquellos saberes y dominios de las áreas pedagógicas para poder 

orientar y desarrollar habilidades y destrezas en el estudiante, otro docente con un porcentaje de 

33%  corroboró  que hace las clases  creativas que llamen la atención de los estudiantes utilizando 

varios recursos, cabe indicar que 4 docentes  dejaron la respuesta en blanco. 

Autores como Cejas et al. (2020) explican que “las competencias en los docentes se refieren 

a las habilidades, conocimientos, actitudes y capacidades que un educador necesita poseer y 

desarrollar para llevar a cabo su labor de manera efectiva” (p.29). Las competencias abarcan una 

amplia gama de áreas que van más allá del simple dominio del contenido académico y se extienden 

hacia la pedagogía, la interacción con los estudiantes, la gestión del aula y el desarrollo personal. 
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Tabla 8 

¿Qué competencia considera más desarrollada en su labor como docente? 

Descripción f % 

Académica 3 43 

Pedagógica 4 57 

Motivacional 0 0 

Tecnológica 0 0 

Organizativa 0 0 

TOTAL 7 100 

Nota:  Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes de la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga 

Campoverde. 

En la tabla 8 el 57%, de los docentes encuestados mencionaron que su competencia más 

desarrollada es la pedagógica, mientras que el 43% dijeron que su competencia más desarrollada 

es la académica.  

Según Verdecia et al. (2022) “las competencias en los docentes se refieren a las habilidades, 

conocimientos, actitudes y capacidades que un educador necesita poseer y desarrollar para llevar 

a cabo su labor de manera efectiva” (p.105). Las competencias abarcan una amplia gama de áreas 

que van más allá del simple dominio del contenido académico y se extienden hacia la pedagogía, 

la interacción con los estudiantes, la gestión del aula y el desarrollo personal. En este contexto, es 

importante señalar que las competencias pedagógicas, permiten desarrollar habilidades como la 

planificación, evaluación e implementación de estrategias de enseñanza efectivas dentro del aula 

de clases.  
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Tabla 9 

¿Qué competencia considera menos desarrollada en su labor? 

Descripción f % 

Académica 1 14 

Pedagógica 1 14 

Motivacional 0 0 

Tecnológica 4 57 

Organizativa 1 14 

TOTAL 7 100 

Nota:  Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes de la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga 

Campoverde. 

 

De acuerdo a los resultados obtenidos el 57%, mencionaron que la competencia menos 

desarrollada es la tecnológica, mientras que 14% dijo que su competencia menos desarrollada es 

la académica, la pedagógica y la organizativa. 

Desde la ideología de Cedillo (2019) “las competencias que se usan en el área de la 

educación van acorde a las necesidades de la asignatura” (p.24) Es decir que, cada asignatura tiene 

su propio conjunto de objetivos y contenido específico, ya que las competencias se diseñan para 

reflejar las habilidades y conocimientos esenciales que los estudiantes deben adquirir en relación 

con ese contenido, lo que hace que el aprendizaje sea más relevante y práctico. Otra de las cosas 

que hay que mencionar es que las competencias se alinean a los conocimientos necesarios con el 

enfoque y la naturaleza de la materia, asegurando que el aprendizaje sea coherente con el contexto 

educativo. 
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Tabla 10 

¿Con que palabra identifica mejor su labor? 

Descripción f % 

Facilitador 4 57 

Líder 2 29 

Motivador 1 14 

Estimulador del aprendizaje 0 0 

Con cualquiera de las anteriores 0 0 

TOTAL 7 100 

Nota:  Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes de la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga 

Campoverde  

De los resultados obtenidos se puede evidenciar que el 57%, mencionó como facilitador, 

mientras que el 29% dijeron como líder y 1 docente con un porcentaje del 14% manifestó como 

motivador. 

Según Radford (2020) “el docente es el guía y facilitador del conocimiento” (p.25). Es 

decir que, ser un facilitador de conocimiento implica asumir un rol educativo en el cual el enfoque 

principal es guiar y apoyar el aprendizaje de los estudiantes de manera activa y participativa; en 

este caso, el facilitador se convierte en un mediador que crea un ambiente propicio para que los 

estudiantes descubran, construyan y apliquen dichos conocimientos en su vida personal, 

profesional como laboral.   

Por lo tanto, los docentes y tutores son considerados como los entes multiplicadores de 

conocimiento y aprendizaje, por lo que, para los estudiantes los tutores y docentes se convierten 

en guías y ejemplos a seguir.  
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Tabla 11 

Escriba brevemente las acciones que realiza para prever la deserción en los cursos que le 

asignan cada periodo escolar: 

Descripción f % 

Orientar a los estudiantes sobre las consecuencias de retirarse de 

sus estudios 
2 29 

Hablar con los representantes para solucionar o ayudar con la 

problemática 
5 71 

TOTAL 7 100 

Nota:  Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes de la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga 

Campoverde.  

Según los resultados el 71%, indicaron que hablan con los representantes para solucionar 

o ayudar con la problemática, mientras que 2 docentes que equivale al 29% dijeron que orientan a 

los estudiantes sobre las consecuencias de retirarse de sus estudios. 

Según Manzano y Aguirre (2023) “la deserción escolar es el resultado de factores sociales, 

familiares y económicos de un grupo en particular” (p.13) 

Ciertamente la deserción escolar se refiere al abandono escolar por parte de los estudiantes, 

por motivos que interfieren directamente en sus estudios, uno de los problemas que generalmente 

se dan es por cuestiones familiares, por lo cual, los docentes y tutores optan por visitar los 

domicilios y hablar directamente los representantes y/ o padres de familia para conocer a 

profundidad el problema que no permite que el estudiante asista con normalidad a su formación 

académica. 

Tabla 12 

¿Cómo considera la identificación de las problemáticas en la interacción del trabajo 

colaborativo de los estudiantes? 

Descripción f % 

Muy fácil 0 0 

Fácil 4 57 

Nada Fácil 3 43 

TOTAL 7 100 
 Nota:  Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes de la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga 

Campoverde.  
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De los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a los docentes, el 57%, aludieron que   

la consideraban muy fácil, mientras que el 43% dijeron que no es nada fácil identificar las 

problemáticas en la interacción del trabajo colaborativo. 

Para Calle y Agudelo (2019) “el entorno laboral es el reflejo de la preparación, 

personalidad y empatía de la persona hacían el medio que lo rodea” (p.45). Los docentes y tutores 

pueden enfrentar una serie de situaciones problema; sin embargo, es importante que exista 

interacción entre colegas, mediante la comunicación abierta y efectiva, donde todos puedan 

resolver sus diferencias y de esta manera se genere un ambiente laboral tranquilo, de modo que se 

pueda lograr trabajar en equipo, superar desafíos y sobre todo establecer límites para obtener una 

buena convivencia laboral y profesional.  

Tabla 13 

 

En caso de conflictos en el trabajo colaborativo, ¿Cuáles son las acciones que ha implemento en 

favor a la mejora?  

Descripción f % 

Dialogo para buscar la solución al conflicto 3 43 

Hablar con los representantes 2 29 

Llegar a una mediación a través de conversación con las personas 

implicadas 
2 29 

TOTAL 7 100 

Nota:  Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes de la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga 

Campoverde.  

En la tabla 13 de los docentes encuestados el 43%, señalaron que   a través del dialogo para 

tratar de dar solución al conflicto, mientras que el 29% dijeron que hablarían con los representantes 

y el 29 % corroboraron que través de la mediación y la conversación con las personas implicadas.  

Según Lazcano y Lazcano (2021) “los seres humanos son sociables por naturaleza, esto 

permite apoyarse los unos a los otros, crear vínculos afectivos irrompibles, establecer metas y 

avanzar en pro de condiciones mejores” (pag.15). 

Si bien es cierto, cada problema puede requerir un enfoque específico, pero en general, es 

importante que los docentes mantengan una comunicación abierta y estar dispuestos a la resolución 

de problemas laborales con los estudiantes y familiares, sobre todo al tratarse de algún tipo de 
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situación difícil, ya que es importante que se puedan resolver los problemas a tiempo, un ejemplo 

práctico es el que los docentes se dirijan directamente con los representantes de sus estudiantes, 

otro de los ejemplos puede ser el hacer un seguimiento para conocer a profundidad qué es lo que 

está sucediendo con el estudiante y de esta manera buscar las estrategias correctas para guiarlo y 

pueda resolver la situación que está afectando su aprendizaje académico. 

Tabla 14 

¿Cuáles considera sus fortalezas, como tutor? 

Nota:  Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes de la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga 

Campoverde.  

 

De los resultados obtenidos el 57%, mencionaron que las acciones que ha implementado 

son las de dominio disciplinar, mientras que el 43% dijeron que intervienen como mediadores de 

los conflictos. 

Según Espinoza et al. (2019) “la dinámica de formación de docentes requiere cada vez más 

la necesaria participación de la figura del tutor, fundamentada en la necesidad de adaptar el proceso 

formativo” (p.239). Cuando los docentes aplican acciones de mejora en el aula de clases, permiten 

que la experiencia de aprendizaje de los estudiantes sea más efectiva, contribuyendo así a su 

desarrollo integral y éxito en el ámbito educativo.  

Por lo cual, un ejemplo clave es la retroalimentación constructiva como parte del dominio 

disciplinar del conocimiento, lo que les permite a los estudiantes destacar los conocimientos 

Descripción f % 

Dominio del conocimiento del área disciplinar 4 57 

Manejo de metodologías y técnicas de investigación en el ámbito 

educativo 
0 0 

Habilidad para la comunicación oral y escrita. 0 0 

Habilidad en el seguimiento académico para prever deserción. 0 0 

Capacidad de acompañamiento virtual para motivar la 

participación. 
0 0 

Identificar problemáticas surgidas en la interacción social. 0 0 

Intervenir como mediador de conflictos. 3 43 

Todas las anteriores 0 0 

Otras 0 0 

TOTAL 7 100 
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constructivos al igual que identificar los recursos que se adaptan mejor en su aprendizaje, 

fomentando la participación y reflexión cognitiva.  

Tabla 15 

¿Cuáles considera sus áreas de oportunidad, como tutor: 

Descripción f % 

Dominio del conocimiento del área disciplinar 3 43 

Manejo de metodologías y técnicas de investigación en el ámbito 

educativo 
0 0 

Todas las anteriores 4 57 

Otras 0 0 

TOTAL 7 100 

Nota:  Datos obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes de la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga 

Campoverde.  

 

Según los resultados de la tabla 15 el 43% de los docentes considera que el área de 

oportunidad que tienen como tutores es el dominio del conocimiento en el área disciplinar, 

mientras que el 57% restante afirman que son todas las anteriores, es decir el dominio del 

conocimiento y el manejo de metodologías y técnicas de investigación en el ámbito educativo las 

que les brindan oportunidad para desempeñar sus roles.  

En base a esto, autores como Benites (2020) afirma que “un docente efectivo debe estar 

completamente familiarizado con los conceptos, teorías, principios y aplicaciones dentro de su 

campo de estudio” (p.22). Esto significa que, el dominio del conocimiento le permite al docente 

presentar la información de manera clara y coherente, de tal forma que se transforma en una 

oportunidad de mejora para la comprensión de la asignatura tanto para él como para los estudiantes.  

Así mismo, el manejo de metodologías y técnicas de investigación permitirán que los 

docentes puedan tomar decisiones informadas sobre cómo diseñar y ejecutar estrategias de 

enseñanza efectivas, cómo abordar las necesidades individuales de los estudiantes y cómo evaluar 

la eficacia de su enseñanza. 

 

 

 



43 

 

 6.2. Resultados del rendimiento académico de los estudiantes de 8vo de Educación General 

Básica. 

Con el objetivo de determinar el nivel de rendimiento académico de los estudiantes de 8vo 

EGB y con apoyo de los boletines de calificaciones se obtuvieron los siguientes resultados. 

Tabla 16 

Área de Lengua y Literatura 

 

 

 

 

 

 

 

Nota:  Datos obtenidos del boletín de calificaciones de los alumnos de 8vo EGB de la U.E.M.O.C.  

 

Los resultados indican que, en la escala de calificaciones, un 36.7% (11 estudiantes) 

muestra alto dominio en los aprendizajes requeridos. Además, el 43.33% cumple 

satisfactoriamente con los objetivos, mientras que un 16,67% está próximo a alcanzar los 

aprendizajes y un 3,33% se ubique en la categoría de no alcanzar los aprendizajes requeridos, 

señalando un bajo rendimiento en la asignatura. 

Al estudiar literatura, los estudiantes aprenden sobre diferentes culturas, valores y 

perspectivas. Les ayuda a desarrollar la empatía, la tolerancia y la capacidad de comprender a los 

demás (García M. J., 2023). Con estos antecedentes se concluye que un 20% no han alcanzado o 

están cerca de lograr los aprendizajes requeridos en la asignatura, Recordando que la materia de 

lenguaje y la literatura son cruciales para el pleno desarrollo de las personas. En los estudios de 

idiomas, los estudiantes aprenden a comunicarse de manera efectiva, pensar críticamente y 

resolver problemas.  

 

Escala f % 

 (9-10) 
Domina los aprendizajes requeridos 11 36,67 

 (7-8.99) 
Alcanza los aprendizajes requeridos 13 43,33 

(4.01-

6.99) 

Próximo alcanzar los aprendizajes 

requeridos 
5 16,67 

(<=4) 
No alcanza los aprendizajes requeridos  1 3,33 

Total:                                                 
 30 100 
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Tabla 17 

Área de Matemática 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota:  Datos obtenidos del boletín de calificaciones de los alumnos de 8vo EGB de la U.E.M.O.C.  

En la evaluación de calificaciones, se destaca que el 13.3% muestra dominio sólido 

(calificaciones 9-10), el 63.3% ha alcanzado objetivos (calificaciones 7-8.99), y el 23.3% está 

próximo a alcanzar las metas (calificaciones 4.01-6.99). mientras que el 10% tiene calificaciones 

<4. Pues las matemáticas son una herramienta esencial para el desarrollo del pensamiento lógico 

y crítico.  

Al aprender matemáticas, los estudiantes aprenden a razonar deductivamente, resolver 

problemas y tomar decisiones informadas. Les ayuda a convertirse en ciudadanos más 

responsables y tener éxito en la vida (María Inés, 2022). En tal virtud se debe tomar en 

consideración especial a los estudiantes que están próximos y los que no alcanzan los aprendizajes 

para brindar la ayuda requerida 

 

 

 

 

Escala f % 

(9-10) 
Domina los aprendizajes requeridos 4 13,33 

(7-8.99) 
Alcanza los aprendizajes requeridos 16 53,34 

(4.01-

6.99) 

Próximo alcanzar los aprendizajes 

requeridos 
7 23,33 

(<=4) No alcanza los aprendizajes 

requeridos 
3 10,00 

Total: 
 30 100 
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Tabla 18 

Área de Ciencias Naturales 

 

 

 

  

                                    

 

Nota: Datos obtenidos del boletín de calificaciones de los alumnos de 8vo EGB de la U.E.M.O.C.  

Los resultados indican que el 16.7% domina los aprendizajes requeridos (calificaciones 9-

10). El 63.3% alcanza objetivos satisfactoriamente (calificaciones 7-8.99), mientras que el 13.3% 

próximo a alcanzar (calificaciones 4.01-6.99). Un 6.7% es decir 4 estudiantes enfrenta desafíos y 

necesita apoyo (calificaciones <4). Sin embargo, se toma en consideración especial a los 8 

estudiantes con mayor dificultad para brindar la ayuda requerida, en resumen, se observa que se 

necesita refuerzo académico para alcanzar los aprendizajes requeridos en Ciencias Naturales. 

 

Al estudiar biología, física, química y otras materias científicas, los estudiantes aprenden 

sobre los elementos básicos del universo y cómo funcionan las cosas. Esto les ayuda a desarrollar 

habilidades de pensamiento crítico y resolución de problemas. (García Fernández, 2022). Las 

ciencias naturales es una materia importante en la educación porque ayuda a los estudiantes a 

comprender el mundo que los rodea. 

 

 

Escala Estudiantes % 

 (9-10) Domina los aprendizajes requeridos 
5 16,70 

 (7-8.99) Alcanza los aprendizajes requeridos 
17 63,30 

(4.01-6.99) 
Próximo alcanzar los aprendizajes 

requeridos 

4 13,30 

(<=4) 
No alcanza los aprendizajes 

requeridos 

4 6,70 

Total:  30 100 
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Tabla 19 

Área de Ciencias Sociales 

Escala              f               % 

 (9-10) Domina los aprendizajes requeridos 10 33,33 

 (7-8.99) Alcanza los aprendizajes requeridos 17 56,67 

(4.01-

6.99) 

Próximo alcanzar los aprendizajes 

requeridos 
2 6,67 

(<=4) 
No alcanza los aprendizajes 

requeridos 
1 3,33 

Total:  30 100 

              Nota:  Datos obtenidos del boletín de calificaciones de los alumnos de 8vo EGB de la U.E.M.O.C. 

En la escala de calificaciones, el 33,33% de  estudiantes demuestran un  dominio sólido en 

los aprendizajes con (calificaciones 9-10), mientras que el 56,67% han alcanzado los objetivos 

(calificaciones 7-8.99), sin embargo el 6,67% están próximos a alcanzar los aprendizajes  

(calificaciones 4.01-6.99) y el 3,33% no lograron alcanzar los aprendizajes  obteniendo  

(calificación <4)  Por lo consiguiente  se necesita apoyo adicional como es refuerzo académico  

para los estudiantes que están próximos y los que no alcanzaron los aprendizajes  

Debemos tener presente que los estudios sociales son una materia básica de la educación 

porque ayuda a los estudiantes a comprender el mundo que los rodea. Al estudiar historia, 

geografía, gobierno y otros estudios sociales, los estudiantes conocen diferentes culturas, formas 

de gobierno y problemas sociales. Esto les ayuda a convertirse en ciudadanos informados y 

comprometidos (González L. M., 2022) 

6.3. Propuesta alternativa 

Una vez realizado el análisis exhaustivo de las variables relacionadas con la acción tutorial 

y su influencia en el rendimiento académico de los estudiantes de 8vo de E.G.B, en la Unidad 

Educativa del Milenio Lcda. Olga Campoverde, se plantea una propuesta alternativa basada en 

actividades pedagógicas y encaminada a mejorar la acción tutorial, esto optimizará los resultados 

educativos. Con base en los resultados y consideraciones del estudio, se recomienda implementar 

estrategias a través de la propuesta “Fortaleciendo la acción tutorial” basada en actividades 
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dinámicas, con apoyo de recursos tecnológicos, cuestionarios, pruebas, lecciones, para mejorar el 

rendimiento académico de los estudiantes. 
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7. Discusión 

La presente investigación se ha propuesto analizar en profundidad la acción tutorial en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje y examinar los factores que ejercen influencia en el rendimiento 

académico de los estudiantes de 8vo E.G.B, en la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga 

Campoverde, localizada en el cantón Huaquillas, durante el periodo lectivo 2023-2024. Los 

objetivos específicos de este estudio se diseñaron para abordar diversos aspectos clave de la acción 

tutorial y su impacto en el desempeño estudiantil. 

Al analizar los resultados, se encontró que el 15% de los estudiantes necesitan apoyo 

adicional para aproximarse a los aprendizajes y lograr sus objetivos en cada una de las materias 

evaluadas, mientras que el 7% de estudiantes están en una situación más crítica por lo que no 

alcanzan  los aprendizajes por lo tanto este grupo de estudiantes necesita urgentemente de las 

tutorías personalizadas en las asignatura que denotan un déficit, de la misma manera el docente 

planificará y fortalecerá el refuerzo académico  mediante la propuesta “Fortaleciendo la acción 

tutorial” y así lograr un mejor rendimiento académico en los educandos. 

Ratificando con Pérez et al. (2021) en su investigación llamada “El impacto de las tutorías 

personalizadas en el rendimiento académico de los estudiantes de educación secundaria” realizado 

en el Colegio San José de Quito, manifiestan que las tutorías demostraron mejoras significativas 

en el rendimiento de los estudiantes al aplicar las pruebas estandarizadas, con un promedio de 1,5 

puntos más en las pruebas estandarizadas que los estudiantes que no recibieron tutoría. Estos 

resultados confirman el compromiso y motivación de los estudiantes. Esta investigación respalda 

la eficacia de la tutoría individual para abordar los déficits académicos, generar confianza y 

mostrar que pueden ser útil en una variedad de entornos educativos. 

Asimismo, García et al. (2022) en su estudio llamado “El efecto de las tutorías 

personalizadas en el rendimiento académico y la motivación de los estudiantes con dificultades de 

aprendizaje” el estudio fue realizado en un centro educativo de Madrid, el mismo que evaluó cómo 

la orientación individualizada afectaba el rendimiento y la motivación de 150 estudiantes con 

problemas de aprendizaje en matemáticas, lengua y ciencias. Los resultados mostraron que los 

estudiantes que recibieron tutoría obtuvieron calificaciones y motivación significativamente más 
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altas, lo que respalda la efectividad de esta intervención para mejorar el rendimiento académico y 

la autoestima de los estudiantes. 

De igual manera, López et al. (2022) indica en su proyecto de investigación titulado 

“Programa de tutorías personalizadas para estudiantes con dificultades de aprendizaje en una 

universidad pública mexicana” que fue realizado en la Universidad Nacional Autónoma de México 

(UNAM) se realizó un estudio para evaluar el impacto de un programa de tutoría individualizada 

para 150 estudiantes con dificultades de aprendizaje en matemáticas, idiomas y ciencias naturales 

en el año académico 2021-2022. Los participantes se dividieron en un grupo de control y un grupo 

de intervención que recibió 12 semanas de instrucción por parte de maestros con experiencia en 

educación especial. Los resultados mostraron que la provisión de las tutorías personalizadas 

mejoró significativamente los logros académicos de los estudiantes en comparación con el grupo 

de control. Además de mejorar las calificaciones, los estudiantes que participaron en la 

capacitación también mostraron un mayor compromiso y motivación en el aula.  

Otro estudio similar es de García et al. (2023) titulado “Tutoría personalizada para 

estudiantes de secundaria en riesgo de abandono escolar” realizado en el Instituto de Educación 

Secundaria "Miguel de Cervantes" en Madrid, en donde se evaluó el impacto de la tutoría 

personalizada en 50 estudiantes de secundaria, los participantes fueron asignados aleatoriamente 

a un grupo de control y a un grupo de intervención que recibió 12 semanas de entrenamiento 

individualizado. Estas clases de recuperación fueron impartidas por maestros con experiencia en 

educación infantil y prevención de la deserción escolar, y los estudiantes en el grupo de 

intervención experimentaron mejoras significativas en el rendimiento académico y demostraron 

una mayor participación en el aula. Este estudio destaca la efectividad de la tutoría personalizada 

para mejorar el rendimiento de los estudiantes con alto riesgo de abandono escolar. 

La tutoría surgió como un poderoso recurso para mejorar el rendimiento académico, pero 

su efectividad está influenciada en gran medida por la capacitación y los ajustes estratégicos. Los 

mentores juegan un papel fundamental al hacer que las recomendaciones sean un catalizador para 

el éxito de los estudiantes. En última instancia, este estudio contribuye a una comprensión más 

profunda de cómo las actividades de orientación y acompañamiento pueden optimizar el proceso 

de aprendizaje y promover el desarrollo integral de los estudiantes. 
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Finalmente, este estudio revela la importancia de la relación entre la acción tutorial y el 

rendimiento académico de los estudiantes de secundaria. Los objetivos específicos están 

estrictamente definidos para permitir un análisis integral de la orientación profesional y su impacto 

en la educación. Los resultados confirman la necesidad de una formación continua e 

individualizada del profesorado y subrayan la importancia de la formación como herramienta 

fundamental en la búsqueda de la excelencia pedagógica. 
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8. Conclusiones. 

● A través de la encuesta aplicada a los docentes se pudo comprobar que existen dificultades 

en la acción tutorial determinando que los tutores no manejan una tutela proactiva por falta 

de capacitaciones en el área dando como resultado una desactualización al planificar sus 

clases, por lo cual este factor se convierte en un pilar importantes que incide directamente 

en la mejora del rendimiento académico de los estudiantes. 

● Mediante los boletines de calificación se pudo determinar que 78% del alumnado dominan 

y alcanzan los aprendizajes, sin embargo, el 15% de la población está próximo a alcanzarlo 

y el 7% no alcanza los aprendizajes requeridos (calificaciones <4) por lo cual, se concluye 

que estos grupos con porcentajes menores de 7, necesitan asistir a tutorías en las asignaturas 

elementales para abordar eficazmente las áreas problemáticas.    

● Al recolectar los datos obtenidos mediante los dos instrumentos se considera necesario 

crear una propuesta basada en actividades didácticas y encaminadas a mejorar la acción 

tutorial lo que tiene un impacto positivo en el rendimiento académico de los estudiantes.  
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9. Recomendaciones. 

● Es necesario aplicar en la institución educativa al inicio del periodo académico una 

encuesta encaminada a determinar qué factores problémicos se presentan en los docentes 

encargados de las tutorías y así poder dar solución a través de capacitaciones y reuniones 

de grupo, fomentando la participación activa y el debate constructivo, logrando potenciar 

la acción tutorial la misma que favorecerá en el rendimiento académico de los estudiantes.  

● Revisar los boletines de calificaciones al finalizar el primer trimestre para poder identificar 

a los estudiantes que estén con un bajo rendimiento y así brindar una orientación oportuna 

en su aprendizaje.  

● Se recomienda a los docentes tutores de la institución aplicar la propuesta “Fortaleciendo 

la acción tutorial” centrada en la implementación de actividades específicas que abordan 

las áreas identificadas con problemas en los estudiantes y de esta manera mejorar el 

desempeño docente y el rendimiento académico  
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Anexo 2.  Oficio dirigido a la rectora de la institución educativa donde se realizó el estudio. 
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1. Presentación 

    La educación es uno de los pilares del progreso y desarrollo de cualquier sociedad. Es 

un medio de transferencia de conocimientos, valores y habilidades, empoderando a las 

generaciones futuras. En este contexto, las actividades de tutoría parecen ser un recurso único que 

puede tener un impacto significativo en la trayectoria educativa de un estudiante. 

En el entorno educativo actual, la atención individualizada y el liderazgo estratégico son 

más significativos que nunca. Los estudiantes enfrentan varios desafíos que van más allá de lo 

académico. Los aspectos emocionales, motivacionales y personales también inciden en su éxito 

educativo. En este sentido, las medidas correctivas son un enfoque proactivo para resolver estos 

problemas y brindar un apoyo integral a los estudiantes. 

En consecuencia, esta propuesta de investigación tiene como objetivo explorar a 

profundidad la relación entre la acción tutorial y el rendimiento académico de los estudiantes de 

8vo grado en la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga Campoverde, ubicada en el cantón 

Huaquillas. El propósito de esta investigación va más allá de la mera exploración superficial. 

Buscamos sumergirnos en la dinámica de la tutoría y su capacidad de influir en el logro académico 

de los estudiantes, considerando tanto los aspectos cuantitativos como cualitativos de esta relación. 

Es imperativo comprender que la tutoría no se limita a una simple transmisión de conocimientos, 

más bien, representa un proceso interactivo y colaborativo, donde el docente tutor desempeña el 

papel de guía, mentor y apoyo.  

La acción tutorial no solo se enfoca en el aspecto cognitivo, sino que también se adentra 

en el terreno de las habilidades socioemocionales, el fomento de la autoestima y la motivación, y 

la creación de un ambiente propicio para el aprendizaje. 

La Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga Campoverde se presenta como el escenario 

perfecto para llevar a cabo esta investigación. Al centrarnos en esta comunidad educativa, 

buscamos no solo generar conocimiento teórico, sino también brindar aportes concretos que 

puedan tener un impacto real en la mejora del sistema educativo local. Creemos firmemente que 

los resultados de esta investigación podrían influir en la toma de decisiones pedagógicas y 

estratégicas, alentando la implementación y optimización de la acción tutorial como una 

herramienta efectiva para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes. 
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En el transcurso de esta propuesta, nos sumergiremos en los inconvenientes de la acción 

tutorial, explorando su influencia y efectividad desde diversas perspectivas. A través de un enfoque 

metodológico sólido y una amplia recopilación de datos, buscamos descubrir las prácticas y 

estrategias que pueden maximizar los beneficios de la tutoría. En última instancia, esta propuesta 

de investigación aspira a contribuir al debate académico y práctico en torno a la acción tutorial, 

fomentando un ambiente educativo en el cual cada estudiante pueda alcanzar su potencial máximo. 

2. Justificación 

     La educación es un pilar fundamental en la construcción del futuro de una sociedad. En 

la actualidad, el sistema educativo enfrenta desafíos complejos y cambiantes, que van más allá de 

la simple transmisión de conocimientos. Los estudiantes de hoy necesitan desarrollar habilidades 

no solo cognitivas, sino también socioemocionales, que les permitan enfrentar de manera efectiva 

los retos de un mundo en constante evolución. En este contexto, la acción tutorial surge como una 

estrategia valiosa y pertinente para abordar estos desafíos y potenciar el rendimiento académico 

de los estudiantes. Reforzando la idea que los tutores eficaces pueden proporcionar a los 

estudiantes el apoyo individual que necesitan para tener éxito (Darling Hammond, 2010). 

La Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga Campoverde, ubicada en el cantón 

Huaquillas, se alza como un microcosmos de la realidad educativa local. En este contexto, la 

implementación efectiva de la acción tutorial adquiere una relevancia aún mayor. La justificación 

de esta investigación radica en la necesidad de comprender en profundidad cómo la acción tutorial 

puede influir en el rendimiento académico de los estudiantes de 8vo grado en esta institución 

educativa en particular. 

Los desafíos que enfrentan los estudiantes de 8vo de EGB, no se limitan al aula de clases. 

Las demandas académicas, la presión social, las inquietudes personales y los aspectos 

socioeconómicos pueden converger para influir en su desempeño educativo. En este sentido, la 

acción tutorial se presenta como un medio eficaz para brindar un apoyo personalizado, abordar 

problemas específicos y ofrecer un espacio donde los estudiantes puedan expresar sus 

preocupaciones. 

La acción tutorial, cuando se implementa con enfoque y estrategia, puede tener un impacto 

positivo en diversos aspectos del rendimiento académico. Desde la motivación intrínseca hasta el 

fortalecimiento de habilidades de estudio, la tutoría puede ser un catalizador para el éxito educativo 
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afirmando que la tutoría es una de las estrategias más eficaces para mejorar el rendimiento 

académico (Hattie, 2012). Además, la acción tutorial no solo beneficia a los estudiantes, sino 

también a los docentes tutores, al brindarles la oportunidad de conocer a sus alumnos en un nivel 

más profundo y desarrollar una relación de confianza que fomente el aprendizaje significativo pues 

los tutores eficaces pueden ayudar a los estudiantes a desarrollar las habilidades de estudio que 

necesitan para tener éxito (Marzano & Pickering, 2005). 

Esta investigación se justifica por su potencial para generar conocimiento práctico y 

aplicable en el contexto educativo local. Los resultados obtenidos podrían ofrecer una visión 

detallada de cómo optimizar la acción tutorial en la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga 

Campoverde, abriendo la puerta a estrategias más efectivas y personalizadas que promuevan un 

mejor rendimiento académico y un desarrollo integral de los estudiantes. Además, la investigación 

podría influir en la toma de decisiones a nivel institucional y contribuir a la mejora continua del 

sistema educativo. 

En última instancia, la justificación de esta propuesta de investigación radica en su 

capacidad para arrojar luz sobre una cuestión de gran trascendencia en el ámbito educativo. Al 

explorar cómo la acción tutorial se relaciona con el rendimiento académico en la Unidad 

Educativa, buscamos no solo enriquecer la base de conocimientos teóricos, sino también 

proporcionar una base sólida para la implementación de políticas y prácticas educativas más 

efectivas y centradas en el estudiante. 

3. Objetivos 

              Objetivo general 

Profundizar en la influencia de la acción tutorial en el rendimiento académico de los 

estudiantes de 8vo grado en la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga Campoverde.  

  Objetivo especifico 

1. Aplicar estrategias didácticas basadas en las 4 áreas específicas, para un mejor proceso 

enseñanza – aprendizaje 

2. Mejorar el rendimiento académico a través de planificaciones tutoriales altamente 

personalizadas y adaptadas a las necesidades específicas de los estudiantes.  
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4. Contenido 

 El programa de investigación se desarrollará utilizando una estructura coherente y 

detallada que permita un análisis exhaustivo de la relación entre las actividades de tutorías y el 

rendimiento académico de los estudiantes de octavo grado de la Unidad Educativa del Milenio 

Lcda. Olga Campo Verde.  

La tutoría, es un medio eficaz para prevenir el fracaso académico, mejorar el rendimiento 

académico y promover el desarrollo integral de los estudiantes (García, 2021). El tutor es el 

docente es el maestro que tiene la tarea de realizar esta actividad, y su trabajo es fundamental para 

el éxito educativo del estudiante (López, 2022). Demostrado que la tutoría es un proceso educativo 

sistemático, continuo e individualizado destinado a orientar y acompañar a los estudiantes en su 

desarrollo personal, académico y social. Que abarca lo que es:  

Las visitas áulicas, que son actividades en las que el instructor observa el aula y observa 

el proceso de aprendizaje (Educación, Orientaciones para la acción tutorial en la educación básica, 

2023). Esta acción es importante para que el tutor pueda comprender los antecedentes del 

estudiante en el colegio e identificar posibles dificultades o necesidades que resolver.  

La reunión de padres de familias, es una actividad que realiza el tutor para informar a 

los padres sobre el progreso educativo de sus hijos (Educación, 2023). Esta actividad es de gran 

importancia para promover la cooperación entre familias y escuelas. 

La charla con los estudiantes, es una actividad dirigida por el tutor sobre temas de interés 

para los estudiantes (Educación, 2023). Esta actividad es importante para fomentar la reflexión y 

el diálogo entre tutor y estudiantes. 

Además, en el área de matemáticas se usará un plan de tutoría en los dos siguientes temas: 

Geometría - Propiedades de las figuras geométricas, ángulos, área y perímetro; Estadísticas y 

Probabilidad - Interpretación de gráficos, cálculo de probabilidades simples. 

Cada acción hará una contribución significativa al objetivo general de este estudio, así 

como también ofrecerá soluciones específicas que pueden mejorar la calidad de la educación en 

esta área. 
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Lengua y literatura, pues es una herramienta esencial para la comunicación y el 

aprendizaje. Permite a los estudiantes expresarse, comprender e interactuar con el mundo que los 

rodea (Educación, 2023). Recordando que el lenguaje es importante para el desarrollo personal, 

profesional y social de los estudiantes pues favorece a una comunicación oral y escrita efectiva. 

Las matemáticas, son una herramienta esencial para el pensamiento lógico y la resolución 

de problemas. Permiten a los estudiantes comprender el mundo que los rodea y tomar decisiones 

informadas (Educación, 2023). Pues las matemáticas son importantes para el desarrollo personal, 

profesional y social de los estudiantes permitiéndole desarrollar sus habilidades de razonamiento 

y aprender a pensar críticamente al resolver problemas.  

Los estudios sociales, ayudan a los estudiantes a comprender el mundo que los rodea, tanto 

del pasado como del presente. Proporcionan a los estudiantes una comprensión crítica de los 

acontecimientos históricos, las estructuras sociales y las instituciones políticas (Educación, 2023). 

Los estudios sociales son importantes para el desarrollo personal, profesional y social de los 

estudiantes permitiendo a los estudiantes comprender el contexto histórico y social de los 

acontecimientos actuales y desarrollar una comprensión crítica de los acontecimientos históricos.  

Las ciencias naturales, ayudan a los estudiantes a comprender el mundo natural, desde 

cómo funcionan los organismos vivos hasta los materiales de los que están hechos. Permiten a los 

estudiantes desarrollar el pensamiento científico crítico y aplicar conceptos científicos a 

situaciones de la vida real (Educación, 2023) pues las materias científicas son importantes para el 

desarrollo personal, profesional y social de los estudiantes permitiéndole desarrollar pensamiento 

científico crítico y habilidades para resolver problemas.  

12. Metodología 

La metodología de esta investigación adoptará un enfoque mixto para capturar una 

comprensión completa de la relación entre la acción tutorial y el rendimiento académico de los 

estudiantes de 8vo grado en la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga Campoverde. Se aplicarán 

encuestas cuantitativas a los estudiantes para recopilar datos sobre su percepción de la acción 

tutorial y su impacto en el rendimiento académico pues la investigación ha demostrado que los 

tutores eficaces pueden tener un impacto significativo en el rendimiento académico de los 

estudiantes como dicen (Barber & Mourshed, 2007). Además, se realizarán entrevistas cualitativas 

con los docentes tutores para obtener una perspectiva enriquecedora sobre la implementación y 
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eficacia de las planificaciones tutoriales específicas para cada materia. Los datos cuantitativos y 

cualitativos se analizarán integradamente, enriqueciendo la validez de los resultados. 

Una característica distintiva de esta investigación será la implementación de 

planificaciones tutoriales adaptadas a cada materia en el currículo de 8vo grado. Estas 

planificaciones serán diseñadas en colaboración con los docentes tutores y se centrarán en abordar 

desafíos específicos de aprendizaje y contenidos relevantes para cada asignatura. Se utilizarán 

enfoques pedagógicos diferenciados y recursos didácticos interactivos para fomentar el 

compromiso y el aprendizaje efectivo de los estudiantes. La implementación de estas 

planificaciones será monitoreada para evaluar su influencia en el rendimiento académico de los 

estudiantes. 
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13. Registro de Actividades 

 

Actividades Asistió 
No 

asistió 

Tema: Geometría – Propiedades de las figuras geométricas, ángulos, área y perímetro  
  

Motivación: Presentación visual de figuras geométricas en la vida cotidiana   

Explicación del Tema: Propiedades básicas de figuras geométricas y ángulos   

Práctica del Tema: Cálculo de ángulos, áreas y perímetros   

Aplicación y Reflexión: Uso de geometría en situaciones cotidianas   

Tema: Estadísticas y Probabilidad – Interpretación de gráficos, cálculo de probabilidades 

simples 
  

Motivación: Ejemplos de situaciones con gráficos en la vida cotidiana   

Explicación del Tema: Tipos de gráficos y conceptos de probabilidad   

Práctica del Tema: Interpretación de gráficos y cálculos de probabilidad   

Motivación: Ejemplos de situaciones con gráficos en la vida cotidiana   

Tema: Comprensión Lectora – Análisis de Textos Literarios y No Literarios   

Motivación: Lectura y reflexión sobre la importancia de la comprensión lectora   

Explicación del Tema: Diferencias entre textos literarios y no literarios   

Práctica del Tema: Análisis grupal de un cuento corto   

Tema: Gramática – Sintaxis, Clases de Palabras, Concordancia  

Motivación: Juego de palabras y discusión sobre la gramática   

Explicación del Tema: Sintaxis, clases de palabras y concordancia   

Práctica del Tema: Creación de oraciones y práctica de concordancia   

Tema: Historia de Ecuador y su relación con la historia mundial  

Motivación: Imágenes históricas y discusión sobre la importancia de la historia   

Explicación del Tema: Momentos clave en la historia de Ecuador y su relación global   

Práctica del Tema: Investigación y presentación en grupos sobre un período histórico   

Tema: Geografía – Características geográficas de Ecuador y América Latina  

Motivación: Imágenes y videos sobre geografía y cultura de Ecuador y América Latina   

Explicación del Tema: Características geográficas y su influencia en la vida   

Práctica del Tema: Actividad de mapeo de características geográficas   

Tema: Biología – Estructura y Función de los Seres Vivos, Células, Sistemas del Cuerpo 

Humano 
 

Motivación: Imágenes de seres vivos y discusión sobre su complejidad   

Explicación del Tema: Estructura celular y sistemas del cuerpo humano   

Práctica del Tema: Observación de células microscópicas y sus partes   

Tema: Química – Propiedades de la Materia, Elementos y Compuestos, Cambios 

Químicos y Físicos 
 

Motivación: Experimento visual de mezcla de sustancias   

Explicación del Tema: Propiedades de la materia y cambios químicos y físicos   

Práctica del Tema: Realización de experimentos para observar cambios   
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13.3. Registro de asistencia de estudiantes que reciben refuerzo académico 

 

 

------------------------------ 

FIRMA DE DOCENTE: 

 

 UNIDAD EDUCATIVA DEL MILENIO LCDA. OLGA 

CAMPOVERDE 

 

REGISTRO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES QUE RECIBEN REFUERZO 

ACADÉMICO  

 

NOMBRE DE DOCENTE:  

ASIGNATURA QUE 

IMPARTE: 

 

FECHA 

 

NOMBRES Y APELLIDOS 

DE ESTUDIANTE QUE 

RECIBE REFUERZO 

ACADÉMICO 

CURSO Y 

PARALELO 

FIRMA DE 

ESTUDIANTE 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 
 
OBSERVACIÓNES  
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13.4. Registro del cumplimiento de actividades 

 UNIDAD EDUCATIVA DEL MILENIO LCDA. OLGA CAMPOVERDE 

 

 

 Registro de actividades  

  Indicadores 

N° Apellidos y Nombres Actividades Cumplió No cumplió   En proceso 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

 

FIRMA DE DOCENTE: 
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13.5. Notificación al representante. 

 

 

 

 

UNIDAD EDUCATIVA DEL MILENIO LCDA. OLGA CAMPOVERDE 

ACTA DE COMPROMISO 

Huaquillas, ____ de ________________________ del 202__ 

 

TEMA TRATADO: 

______________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________

_______________________________________________________ 

ACUERDOS Y COMPROMISOS: 

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

_________________________________________________ 

FIRMA DE REPRESENTANTE LEGAL FIRMA DE DOCENTE    

     

CÉDULA N°____________________________       _____________________ 

UNIDAD EDUCATIVA DEL MILENIO LCDA. OLGA CAMPOVERDE 
NOTIFICACIÓN 

Huaquillas, ____ de ________________________ del 202__ 

Reciba un cordial saludo, me presento mi nombre es ___________________________________ 

soy docente de la asignatura _______________________________________________, el motivo 

de la presente es para NOTIFICAR a usted que su representado:  

 (    ) No cumple con tarea  (    ) No trae materiales de estudio  (    ) Conversa mucho en clase 

y no trabaja 

 (    ) Se está realizando refuerzo pedagógico    (    ) Se ha brindado oportunidad de mejorar 

calificaciones 

 (    ) Otro (Descripción de la situación) 

_____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 

Agradeciendo de antemano la atención prestada, le reitero mis agradecimientos.  

Atentamente,  

 

______________________________ 

FIRMA DOCENTE 
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13.6. Registro de atención a representantes. 

 

 

 

 

UNIDAD EDUCATIVA DEL MILENIO LCDA. OLGA CAMPOVERDE 
REGISTRO DE ATENCIÓN A REPRESENTANTES LEGALES 

 
FECHA DE 
ATENCIÓN 

DATOS DE ESTUDIANTE TEMAS 
TRATADOS CON 
REPRESENTANTE 

LEGAL 

 
 

ACUERDOS Y 
COMPROMISOS 

REPRESENTANTE 
LEGAL 

OBSERVACIÓN 

NOMBRE Y APELLIDO  CURSO Y 
PARALELO 

NOMBRE Y 
APELLIDO  

FIRMA 

        

        

        

        

        

        

        

        

        
NOMBRE Y APELLIDO DOCENTE  
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7. Matriz Operativa     

Fecha Contenido  Actividades  Materiales Logros por Alcanzar 

 

Geometría – Propiedades 

de las figuras 

geométricas, ángulos, 

área y perímetro 

Motivación: Presentación visual de figuras 

geométricas en la vida cotidiana. 

Hojas de Trabajo Digitales  

Figuras  

Identifica propiedades clave 

de figuras geométricas. 

Calcular correctamente 

ángulos, áreas y perímetros. 

 
Explicación del Tema: Propiedades básicas 

de figuras geométricas y ángulos. 

Pizarra  

Marcadores  

 
Práctica del Tema: Cálculo de ángulos, 

áreas y perímetros. 

Ejemplos de figuras geométricas 

en papel o pizarra. 

 
Aplicación y Reflexión: Uso de geometría 

en situaciones cotidianas. 

Fotografías de arquitectura y 

ejemplos en la vida cotidiana. 

 
Estadísticas y 

Probabilidad – 

Interpretación de 

gráficos, cálculo de 

probabilidades simples 

Motivación: Ejemplos de situaciones con 

gráficos en la vida cotidiana. 

Imágenes de gráficos de 

encuestas, resultados deportivos, 

etc. 
Comprende cómo interpretar 

gráficos y calcular 

probabilidades 

 
Explicación del Tema: Tipos de gráficos y 

conceptos básicos de probabilidad. 

Gráficos impresos (barras, 

líneas, sectores) y dados. 

 

Práctica del Tema: Interpretación de 

gráficos estadísticos y cálculos de 

probabilidad. 

Ejercicios de interpretación de 

gráficos y cálculos de 

probabilidad 

 

Comprensión Lectora – 

Análisis de Textos 

Literarios y No Literarios 

Motivación: Lectura de fragmento literario 

y reflexión sobre comprensión lectora. 

Fragmento literario impreso o 

proyectado. 

Analiza más a fondo textos 

literarios y no literarios. 
 

Explicación del Tema: Diferencias entre 

textos literarios y no literarios. 

Cuentos cortos impresos para 

análisis grupal. 

 
Práctica del Tema: Análisis grupal de un 

cuento corto. 

Cuentos cortos adicionales para 

análisis grupal. 

 

Gramática – Sintaxis, 

Clases de Palabras, 

Concordancia 

Motivación: Juego de palabras y discusión 

sobre gramática. 

Tarjetas con palabras para el 

juego de ordenar oraciones. 

Domina las reglas de sintaxis 

y concordancia. 
 

Explicación del Tema: Sintaxis y clases de 

palabras. 

Ejemplos de oraciones en 

pizarra o papel. 

 
Práctica del Tema: Creación de oraciones y 

práctica de concordancia. 

Tarjetas con palabras para crear 

oraciones 

 Historia de Ecuador y su 

relación con la historia 

mundial 

Motivación: Imágenes históricas y su 

importancia. 

Imágenes históricas de Ecuador 

y eventos mundiales. 
Conoce los eventos 

históricos de Ecuador y su 

contexto global.  
Explicación del Tema: Momentos clave en 

la historia de Ecuador y su relación global. 

Fotografías de figuras históricas 

importantes. 
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Práctica del Tema: Investigación y 

presentación sobre historia de Ecuador. 

Recursos de investigación en 

línea y papel. 

 

Geografía – 

Características 

geográficas de Ecuador y 

América Latina 

Motivación: Imágenes y videos sobre 

geografía de Ecuador y América Latina. 

Imágenes y videos de paisajes 

de Ecuador y América Latina. 

Identifica las principales 

características geográficas. 

 
Explicación del Tema: Características 

geográficas y su influencia. 

Mapa en blanco de Ecuador y 

América Latina. 

 
Práctica del Tema: Actividad de mapeo de 

características geográficas. 

Mapa impreso con 

características geográficas para 

etiquetar. 

 Biología – Estructura y 

Función de los Seres 

Vivientes, Células, 

Sistemas del Cuerpo 

Humano 

Motivación: Imágenes de seres vivos y 

discusión sobre estructura y función. 

Imágenes de diferentes seres 

vivos y tejidos. 

Comprende las estructuras y 

funciones de los seres vivos. 
 

Explicación del Tema: Estructura de células 

y sistemas del cuerpo humano. 

Microscopios para observar 

células microscópicas. 

 
Práctica del Tema: Observación de células 

microscópicas y sus partes. 

Muestras de tejido vegetal y 

animal para observación. 

 

Química – Propiedades 

de la Materia, Elementos 

y Compuestos, Cambios 

Químicos y Físicos 

Motivación: Experimento visual y reflexión 

sobre cambios químicos. 

Sustancias para experimentos 

(agua, bicarbonato de sodio, 

vinagre, etc.). 

Entiende las diferencias entre 

cambios químicos y físicos. 
 

Explicación del Tema: Propiedades de la 

materia y diferencia entre elementos y 

compuestos. 

Ejemplos de elementos y 

compuestos en pizarra o papel. 

 
Práctica del Tema: Realización de 

experimentos para observar cambios 

químicos y físicos. 

Materiales para experimentos 

(recipientes, sustancias, etc.). 
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8. Planificaciones 

PLAN DE TUTORÍAS MATEMÁTICAS 

Tema:  Geometría – Propiedades de las figuras geométricas, ángulos, área y perímetro                                   Duración:  45 minutos 

Dirigido a: Estudiantes  

Objetivo Ayudar a los estudiantes a comprender y aplicar conceptos clave de geometría, incluyendo las propiedades de las figuras geométricas, el 

cálculo de ángulos, áreas y perímetros. 

Actividades Materiales Instrumentos de Evaluación 

Actividad  1 

Motivación 

Descripción: Presentación visual de diferentes figuras geométricas en la 

vida cotidiana, como edificios, objetos y naturaleza. Preguntas para 

generar discusión sobre la importancia de la geometría en el mundo real. 

Actividad  2 

Explicación del Tema 

Introducción a las propiedades básicas de las figuras geométricas, como 

lados, vértices y ángulos. Explicación de los conceptos de ángulos 

agudos, obtusos y rectos. Introducción al cálculo de área y perímetro de 

figuras simples. 

Actividad  3 

Práctica del Tema 

Resolución de ejercicios prácticos que involucren el cálculo de ángulos, 

áreas y perímetros de figuras geométricas como triángulos, cuadrados y 

rectángulos. Uso de reglas y transportadores para medir ángulos. 

ingeniería. Los estudiantes compartirán ejemplos de cómo podrían usar 

lo aprendido en su vida diaria. 

 

Imágenes de diferentes objetos con 

formas geométricas. 

 

 

 

 

 

Pizarra o proyector para mostrar 

ilustraciones y ejemplos. 

 

 

 

 

Papel cuadriculado, reglas, 

transportadores. 

 

 

 

 

 

 

Herramientas Digitales  

https://www.liveworksheets.com/w/es/ge

ometria/1031171 

 

 

 

https://www.liveworksheets.com/w/es/geometria/1031171
https://www.liveworksheets.com/w/es/geometria/1031171
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PLAN DE TUTORÍA  MATEMÁTICAS 

Tema:  Estadísticas y Probabilidad – Interpretación de gráficos, cálculo de probabilidades simples              Duración:  45 minutos 

Dirigido a: Estudiantes  

Objetivo Ayudar a los estudiantes a comprender y aplicar conceptos fundamentales de estadísticas y probabilidad, incluyendo la 

interpretación de gráficos y el cálculo de probabilidades simples. 

Actividades Materiales Instrumentos de Evaluación 

Actividad  1 

Motivación 

Presentación de ejemplos de situaciones cotidianas en las que se 

utilizan gráficos, como encuestas, resultados deportivos o datos 

climáticos. Preguntas para fomentar la reflexión sobre cómo los 

gráficos pueden ayudar a tomar decisiones informadas. 

Actividad  2 

Explicación del Tema 

Introducción a los tipos de gráficos más comunes, como barras, 

líneas y sectores, y su función en la representación de datos. 

Explicación de términos básicos de probabilidad, como evento, 

espacio muestral y probabilidad de un evento. 

Actividad  3 

Práctica del Tema 

Resolución de ejercicios que involucren la interpretación de 

gráficos estadísticos y la realización de cálculos de probabilidad 

simples, como el lanzamiento de dados o la extracción de cartas 

de una baraja. 

 

Ejemplos de gráficos de diferentes 

fuentes. 

 

 

 

 

 

 

Pizarra o proyector para mostrar 

ejemplos de gráficos y conceptos. 

 

 

 

 

 

 

Dados, barajas de cartas u otros 

materiales para generar situaciones 

de probabilidad. 

 

Herramienta Digital  

https://www.liveworksheets.com/w/e

s/estadistica/1166568  

https://www.liveworksheets.com/w/e

s/estadistica/470493 

 

https://www.liveworksheets.com/w/es/estadistica/1166568
https://www.liveworksheets.com/w/es/estadistica/1166568
https://www.liveworksheets.com/w/es/estadistica/470493
https://www.liveworksheets.com/w/es/estadistica/470493
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PLAN DE TUTORÍA  LENGUA Y LITERATURA 

Tema:  Comprensión Lectora – Análisis de Textos Literarios y No Literarios            Duración:  45 minutos 

Dirigido a: Estudiantes  

Objetivo Ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades de comprensión lectora al analizar textos literarios y no literarios. 

Actividades Materiales Instrumentos de Evaluación 

Actividad  1 

Motivación 

Lectura en voz alta de un fragmento literario intrigante, seguido de 

preguntas para reflexión sobre cómo la comprensión profunda 

puede enriquecer la experiencia de lectura. 

Actividad  1 

Explicación del Tema 

Introducción a la importancia de la comprensión lectora y cómo el 

análisis de textos, ya sean literarios o no literarios, puede revelar 

capas de significado. Exploración de las diferencias entre textos 

literarios y no literarios. 

Actividad  1 

Práctica del Tema 

Análisis grupal de un cuento corto, identificando elementos 

literarios como el tema, los personajes y la trama, así como 

aspectos no literarios como la intención del autor y el contexto 

cultural. 

 

Fragmento literario seleccionado. 

 

 

 

 

 

Pizarra o proyector para mostrar 

ejemplos de ambos tipos de textos. 

 

 

 

 

 

Copias del cuento corto, hojas de 

análisis. 

 

Herramienta digital 

https://www.liveworksheets.com/w/e

s/lengua-castellana/1285235 

 

https://www.liveworksheets.com/w/es/lengua-castellana/1285235
https://www.liveworksheets.com/w/es/lengua-castellana/1285235
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PLAN DE TUTORÍA  LENGUA Y LITERATURA 

Tema:  Gramática – Sintaxis, Clases de Palabras, Concordancia                                Duración:  45 minutos 

Dirigido a: Estudiantes  

Objetivo Ayudar a los estudiantes a comprender conceptos básicos de gramática, incluyendo sintaxis, clases de palabras y 

concordancia. 

Actividades Materiales Instrumentos de Evaluación 

Actividad  1 

 Motivación 

Juego de palabras en el que los estudiantes deben ordenar 

palabras de manera correcta para formar oraciones 

significativas. Preguntas para generar discusión sobre cómo la 

gramática estructura nuestro lenguaje. 

 

Actividad  2 

Explicación del Tema 

Introducción a la sintaxis y la importancia de la estructura de 

las oraciones. Explicación de las clases de palabras, como 

sustantivos, verbos y adjetivos, y cómo se combinan en 

oraciones. Discusión sobre la concordancia entre elementos 

gramaticales. 

 

Actividad  3 

Práctica del Tema 

Creación de oraciones utilizando diferentes clases de palabras 

y practicando la concordancia adecuada entre ellas. 

 

Tarjetas con palabras, pizarrón o 

papel grande para construir 

oraciones. 

 

 

 

 

 

Pizarra o proyector para mostrar 

ejemplos de sintaxis y clases de 

palabras. 

 

 

 

Hojas de trabajo con ejercicios de 

construcción de oraciones, papel y 

lápices. 

 

Herramienta Digital  

http://openbooks.library.umass.edu

/gramatica-

espanol/chapter/chapter-1-2/ 

 

http://openbooks.library.umass.edu/gramatica-espanol/chapter/chapter-1-2/
http://openbooks.library.umass.edu/gramatica-espanol/chapter/chapter-1-2/
http://openbooks.library.umass.edu/gramatica-espanol/chapter/chapter-1-2/
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PLAN DE TUTORÍA  CIENCIAS SOCIALES 

Tema:  Historia de Ecuador y su relación con la historia mundial          Duración:  45 minutos 

Dirigido a: Estudiantes  

Objetivo Ayudar a los estudiantes a comprender la historia de Ecuador y su conexión con los eventos y tendencias históricas a nivel 

mundial. 

Actividades Materiales Instrumentos de Evaluación 

Actividad  1 

Motivación 

Presentación de imágenes históricas relevantes de Ecuador y el 

mundo, seguida de preguntas para discusión sobre la importancia 

de la historia y cómo los eventos locales se relacionan con los 

globales. 

Actividad  2 

Explicación del Tema 

Introducción a los momentos clave en la historia de Ecuador, 

como la independencia y cambios políticos significativos. 

Discusión sobre cómo estos eventos se conectan con 

acontecimientos históricos a nivel global. Presentación de figuras 

históricas importantes y sus contribuciones. 

Actividad  3 

Práctica del Tema 

Actividad de investigación y presentación en grupos sobre un 

período específico de la historia de Ecuador y su relación con 

eventos mundiales contemporáneos. Los estudiantes compartirán 

sus hallazgos con la clase. 

 

Imágenes históricas de Ecuador y 

eventos mundiales. 

 

 

 

 

 

Pizarra o proyector para mostrar 

imágenes y fechas relevantes. 

 

 

 

 

 

 

 

Recursos de investigación y 

presentación (papel, marcadores, 

acceso a Internet). 

 

Herramienta Digital  

https://www.liveworksheets.com/w/e

s/ciencias-sociales/1559997 

 

https://www.liveworksheets.com/w/es/ciencias-sociales/1559997
https://www.liveworksheets.com/w/es/ciencias-sociales/1559997
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PLAN DE TUTORIA  CIENCÍAS SOCIALES 

Tema:  Geografía – Características geográficas de Ecuador y América Latina              Duración:  45 minutos 

Dirigido a: Estudiantes  

Objetivo Ayudar a los estudiantes a comprender la geografía de Ecuador y América Latina, incluyendo características físicas y 

culturales. 

Actividades Materiales Instrumentos de Evaluación 

Actividad  1 

Motivación 

Presentación de imágenes y videos que resalten la diversidad 

geográfica y cultural de Ecuador y otros países de América Latina. 

Preguntas para fomentar la reflexión sobre la influencia de la 

geografía en la vida cotidiana. 

Actividad  2 

Explicación del Tema 

Introducción a las características geográficas de Ecuador y 

América Latina, incluyendo montañas, ríos, climas y regiones 

culturales. Discusión sobre cómo la geografía influye en la 

economía, la cultura y la vida de las personas. 

Actividad  3 

Práctica del Tema 

Actividad de mapeo en la que los estudiantes identifican y 

etiquetan las principales características geográficas de Ecuador y 

algunos países de América Latina en un mapa en blanco. 

 

Imágenes y videos de paisajes, 

culturas y ciudades de América 

Latina. 

 

 

 

 

 

Pizarra o proyector para mostrar 

imágenes y mapas. 

 

 

 

 

 

Mapas en blanco, marcadores, 

acceso a recursos de geografía. 

 

Herramientas Digitales  

https://www.liveworksheets.com/w/e

s/ciencias-sociales/1629565 

 

https://www.liveworksheets.com/w/es/ciencias-sociales/1629565
https://www.liveworksheets.com/w/es/ciencias-sociales/1629565
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PLAN DE TUTORÍA  CIENCIAS NATURALES 

Tema:  Biología – Estructura y Función de los Seres Vivos, Células, Sistemas del Cuerpo Humano     Duración:  45 minutos 

Dirigido a: Estudiantes  

Objetivo Ayudar a los estudiantes a comprender la estructura y función de los seres vivos, enfocándose en las células y los 

sistemas del cuerpo humano. 

Actividades Materiales Instrumentos de Evaluación 

Actividad  1 

Motivación 

Presentación de imágenes de diferentes seres vivos, desde 

microorganismos hasta plantas y animales. Preguntas para 

generar discusión sobre la complejidad de la vida y cómo las 

estructuras se relacionan con las funciones en los seres vivos. 

Actividad  2 

Explicación del Tema 

Introducción a la estructura de las células y su función como 

unidades básicas de los seres vivos. Discusión sobre los diferentes 

sistemas del cuerpo humano y cómo trabajan juntos para 

mantener el equilibrio. 

Actividad  3 

Práctica del Tema 

Observación de células microscópicas en muestras de tejido 

vegetal y animal. Identificación y etiquetado de las partes básicas 

de una célula. 

 

Imágenes de seres vivos en 

diferentes escalas. 

 

 

 

 

 

Pizarra o proyector para mostrar 

imágenes y diagramas de células y 

sistemas del cuerpo humano. 

 

 

 

 

 

Microscopio, preparaciones de 

muestras de tejido vegetal y animal, 

hojas de observación. 

 

Herramientas Digitales  

https://www.liveworksheets.com/w/e

s/biologia/164370 

 

https://www.liveworksheets.com/w/es/biologia/164370
https://www.liveworksheets.com/w/es/biologia/164370


86 

 

 

 

     

     

PLAN DE TUTORÍA  CIENCIAS NATURALES 

Tema:  Química – Propiedades de la Materia, Elementos y Compuestos, Cambios Químicos y Físicos     Duración:  45 minutos 

Dirigido a: Estudiantes  

Objetivo Ayudar a los estudiantes a comprender los conceptos básicos de química, incluyendo las propiedades de la materia, 

elementos y compuestos, y los cambios químicos y físicos. 

Actividades Materiales Instrumentos de Evaluación 

Actividad  1 

Motivación 

Experimento visual de mezcla de diferentes sustancias y 

observación de cambios. Preguntas para fomentar la reflexión 

sobre lo que sucede a nivel molecular durante los cambios. 

Actividad  2 

Explicación del Tema 

Introducción a las propiedades de la materia, como solidez, 

liquidez y gaseosidad. Explicación de la diferencia entre 

elementos y compuestos. Discusión sobre los cambios químicos y 

físicos, y cómo se pueden distinguir. 

Actividad  3 

Práctica del Tema 

Realización de experimentos simples para observar cambios 

químicos y físicos. Identificación y registro de los cambios 

observados. 

 

Sustancias para experimento de 

mezcla, recipientes. 

 

 

 

 

Pizarra o proyector para mostrar 

ejemplos y diagramas. 

 

 

 

 

 

Sustancias para experimentos, 

materiales de laboratorio básicos. 

 

Herramientas Digitales  

https://www.liveworksheets.com/w/e

s/ciencia-y-tecnologia/2198196 

 

https://www.liveworksheets.com/w/es/ciencia-y-tecnologia/2198196
https://www.liveworksheets.com/w/es/ciencia-y-tecnologia/2198196
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9. Evaluación  

La propuesta de investigación presentada demuestra una comprensión profunda de la 

importancia de la acción tutorial en el rendimiento académico de los estudiantes de 8vo grado 

en la Unidad Educativa del Milenio Lcda. Olga Campoverde. La presentación es clara y 

enfocada, estableciendo los objetivos de manera precisa y coherente con la temática abordada. 

La justificación subraya la relevancia de la acción tutorial en un contexto educativo que va más 

allá de la transmisión de conocimientos, considerando aspectos emocionales y 

socioemocionales. La propuesta se distingue por la combinación de enfoques cuantitativos y 

cualitativos, así como por la implementación de planificaciones tutoriales adaptadas a cada 

materia. Esto demuestra un acercamiento integral y realista para mejorar el rendimiento 

académico de los estudiantes. En conjunto, la propuesta promete generar conocimientos 

prácticos y aplicables que podrían enriquecer el sistema educativo local y ofrecer excelentes 

aportaciones para la comunidad educativa en general. 

10. Rubrica  

 

:    

 

 

 

 

 Rubrica de evaluación  

N° Apellidos y Nombres     Domina los 

aprendizajes 

(9.00-10.00)  

Alcanza los 

aprendizajes 

(7.00- 8.99)  

Está próximo a 

alcanzar  

(4.01-6.99) 

No alcanza 

los 

aprendizajes  

(menor o 

igual a 4) 
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Anexo 4. Resultado del análisis de plagio al documento de investigación. 
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Anexo 5. Instrumento para la recopilación de datos. 

 

ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES TUTORES 

Institución: ______________________________________________CURSO:-
___________ 
Fecha:-
_________________________________________________________________
___ 

 La siguiente encuesta tiene como objetivo elevar los niveles de calidad de las acciones 

de tutoría llevadas a cabo. Para ello será muy valiosa la información que puedan 

brindarnos cada uno de los docentes que asumen esta importante tarea. 

 Por ello les solicitamos que luego de leer las recomendaciones, den respuesta a la 

siguiente encuesta marcando con una (X) Recuerde que la información que usted 

aporte es confidencial y se usará con fines educativos 

INDICACIONES PARA LLENAR LA ENCUESTA 

 Leer detenidamente cada pregunta ya que solo puede elegir una respuesta en caso de las 

de opción múltiple, procure ser lo más honesto posible en sus respuestas. 

 En las preguntas abiertas leer atentamente para responder breve y lo más claro posible. 

 

1. ¿Qué función desempeña el tutor en la educación presencial? 

a) Apoyar al estudiante en su formación integral y orientación en la continuación de sus 

estudios. 

b) Acompañar académicamente al estudiante. 

c) Mediar el proceso de construcción de conocimiento. 

d) Todas las anteriores 

2. ¿Fue usted capacitado para asumir el cargo de tutor? 

a) Si 

b) No 

 

3. En caso de que su respuesta anterior sea positiva ¿Cuánto tiempo duró su capacitación? 

a) De 5 - 10 horas 

b) De 10 -20 horas 

c) Más de 20 horas 

d) Otra respuesta--------------------------------- 
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4. ¿Cuándo fue su última actualización para su puesto? 

a) Hace seis meses 

b) Hace un año 

c) Hace más de un año 

5. ¿Qué tan importante es para usted su actualización continua como tutor? 

a) Muy importante 

b) Importante 

c) Poco importante  

d) Nada importante 

6. ¿Qué temas le interesarían para actualizarse? 

a) Estrategias de enseñanza- aprendizaje 

b) Autorregulación del estudiante y Proceso de meta cognición  

c) Área tutorial 

d) Todas las anteriores 

1 Otros: ___________________________________________________ 

7. ¿Qué entiendes por competencia desde su labor como docente? 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------ 

8. ¿Qué competencia considera más desarrollada en su labor? 

a) Acadêmica 

b) Pedagógica  

c) Motivacional 

d) Tecnológica 

e) Organizativa  

9. ¿Qué competencia considera menos desarrollada en su labor? 

a) Acadêmica 

b) Pedagógica 

c) Motivacional 

d) Tecnológica 

e) Organizativa 

10. ¿Con que palabra identifica mejor su labor? 

a) Facilitador 

b) Líder  

c) Motivador 

d) Estimulador del aprendizaje 

e)  Con cualquiera de las anteriores 
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11. Escriba brevemente las acciones que realiza para prever la deserción en los cursos que 

le asignan cada periodo escolar: 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

12.  ¿Cómo considera la identificación de las problemáticas en la interacción del trabajo 

colaborativo de los estudiantes? 

a) Muy fácil 

b) Fácil 

c) Nada Fácil 

 

13. En caso de conflictos en el trabajo colaborativo, ¿Cuáles son las acciones que 

ha implemento en favor a la mejora? 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

14.  Cuáles considera sus fortalezas, como tutor: 

a) Dominio del conocimiento del área disciplinar 

b) Manejo de metodologías y técnicas de investigación en el ámbito educativo 

c) Habilidad para la comunicación oral y escrita. 

d) Habilidad en el seguimiento académico para prever deserción. 

e) Capacidad de acompañamiento virtual para motivar la participación. 

f) Identificar problemáticas surgidas en la interacción social. 

g) Intervenir como mediador de conflictos.  

h) Todas las anteriores 

i) Otras: _____ 

15. ¿Cuáles considera sus áreas de oportunidad, como tutor:  

a) Dominio del conocimiento del área disciplinar 

b) Manejo de metodologías y técnicas de investigación en el ámbito educativo 

c) Habilidad para la comunicación oral y escrita. 

d) Habilidad en el seguimiento académico para prever deserción. 

e) Capacidad de acompañamiento virtual para motivar la participación. 

f) Identificar problemáticas surgidas en la interacción social. 

g) Intervenir como mediador de conflictos.  

h) Todas las anteriores 

i) Otras: _____________________________________________________ 

¡Gracias por colaborar, su participación es muy importante! 
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Anexo 6. Boletín de calificaciones.  
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Anexo 7: Memoria fotográfica encuesta dirigida a los tutores. 
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Anexo 8. Certificación de traducción del resumen.  
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