
 

 

 

 

 

Universidad Nacional de Loja 

         Facultad Jurídica, Social y Administrativa 

            Carrera de Contabilidad y Auditoría 

PORTADA 

“Examen especial al activo corriente de la empresa “I.M.C. Ruilova CIA. LTDA” de la 

ciudad de Loja, período 2021” 

 

 

AUTORA: 

 Irma del Rocío Viñamagua Puglla 

 

DIRECTORA: 

Lic. Natalia Zhanela Largo Sánchez Mg. Sc. 
 

 

 

Loja – Ecuador 

2023 

 

Trabajo de Integración Curricular previo a 

la obtención del título de Licenciada en 

Contabilidad y Auditoría. 

 

Portada 



ii 
 

Certificación 

 

Loja, 24 de agosto del 2023                               CERTIFICACIÓN 

 

Lic. Natalia Zhanela Largo Sánchez Mg. Sc. 

DIRECTORA DEL TRABAJO DE INTEGRACIÓN CURRICULAR 

 

CERTIFICO:  

 

Que he revisado y orientando todo el proceso de la elaboración del Trabajo de 

Integración Curricular denominado: “Examen Especial al Activo Corriente de la empresa 

“I.M.C. Ruilova CIA. LTDA” de la ciudad de Loja, periodo 2021”, previa a la obtención 

del título de Licenciada en Contabilidad y Auditoría, de la autoría de la estudiante Irma del 

Rocío Viñamagua Puglla, con cédula de identidad Nro. 1105805939, una vez que el trabajo 

cumple con todos los requisitos exigidos por la Universidad Nacional de Loja, para el efecto, 

autorizo la presentación del mismo para su respectiva sustentación y defensa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

________________________________ 

Lic. Natalia Zhanela Largo Sánchez Mg. Sc. 

DIRECTORA DEL TRABAJO DE INTEGRACIÓN CURRICULAR  

 



iii 
 

Autoría 

Yo, Irma del Rocío Viñamagua Puglla, declaro ser la autora del presente Trabajo de 

Integración Curricular y eximo expresamente a la Universidad Nacional de Loja y a sus 

representantes jurídicos de posibles reclamos y acciones legales por el contenido del mismo.  

Adicionalmente acepto y autorizo a la Universidad Nacional de Loja la publicación de mi 

Trabajo de Integración Curricular en el Repositorio Digital Institucional – Biblioteca Virtual.  

 

AUTORIA  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Firma: __________________________ 

Cédula de identidad: 1105805939 

Fecha: 24 de agosto de 2023 

Correo electrónico: irma.vinamagua@unl.edu.ec 

Teléfono: 0989292018 

 



iv 
 

Carta de autorización del Trabajo de Integración Curricular por parte de la autora para 

la consulta de producción parcial o total, y publicación electrónica de texto completo.  

Yo, Irma del Rocío Viñamagua Puglla, declaro ser la autora del Trabajo de Integración 

Curricular denominado: Examen Especial al Activo Corriente de la empresa “I.M.C. 

RUILOVA CIA. LTDA” de la ciudad de Loja, periodo 2021, como requisito para optar el 

título de Licenciada en Contabilidad y Auditoría, autorizo al sistema Bibliotecario de la 

Universidad Nacional de Loja para que con fines académicos muestre al mundo la producción 

intelectual de la Universidad, a través de la visibilidad de su contenido de la siguiente manera 

en el Repositorio Institucional.  

Los usuarios pueden consultar el contenido de este trabajo en el Repositorio Institucional, en 

las redes de información del país y del exterior con las cuales tenga convenio la Universidad. 

La Universidad Nacional de Loja, no se responsabiliza por el plagio o copia del Trabajo de 

Integración Curricular que realice un tercero. 

Par constancia de esta autorización, en la ciudad de Loja, a los 24 días del mes de agosto del 

dos mil veintitrés. 

 

 

 

Firma: ________________________ 

Autora: Irma del Rocío Viñamagua Puglla 

Cédula: 1105805939 

Dirección: Loja, San Pedro de Bellavista 

Correo electrónico: irma.vinamagua@unl.edu.ec 

Teléfono: 0989292018 

DATOS COMPLEMENTARIOS: 

Directora del Trabajo de Integración Curricular: 

Lic. Natalia Zhanela Largo Sánchez Mg. Sc. 



v 
 

Dedicatoria  

El presente trabajo lo dedico con todo el amor y respeto a Dios y a la Virgencita del Cisne, 

quien con infinita bondad ha permitido que logre este objetivo tan anhelado de mi formación 

profesional. 

A mis adorables padres, por ser el pilar fundamental en mi vida que con su amor y sacrificios 

hicieron posible que culmine con éxito mi carrera universitaria. A mi pareja y a mis hijas Jasline 

y Victoria fuente de inspiración y apoyo incondicional, a mis hermanos y hermana que siempre 

me han apoyado moralmente para seguir con mis estudios y obtener mi título profesional, de 

manera especial se lo dedico a mi querido tío Freddy que sé que desde el cielo me sigue 

apoyando, a más familiares y amigos que de una u otra manera me brindaron su apoyo para que 

culmine con éxito mi carrera y prospere en los distintos aspectos de mi vida. 

 

 

 

Irma del Rocío Viñamagua Puglla 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi 
 

Agradecimiento  

Mi gratitud eterna a la prestigiosa Universidad Nacional de Loja, a la Facultad Jurídica, Social 

y Administrativa, a las autoridades y personal docente, quienes con dedicación y experiencia 

académica impartieron sus conocimientos y sabias enseñanzas. 

De manera especial a la Lic. Natalia Zhanela Largo Sánchez Mg. Sc., Directora de Trabajo de 

Integración Curricular, quien con sus conocimientos y perseverancia ha guiado mi trabajo de 

manera acertada para la realización y culminación del mismo. 

Finalmente agradezco “I.M.C RUILOVA CIA. LTDA” a todo su personal, y de manera especial 

a las Ingenieras Cynthya Díaz y Deicy Jaramillo, quienes no escatimaron esfuerzo alguno en 

proporcionarme la información necesaria para el desarrollo y culminar con éxito este trabajo.    

 

 

 

 

Irma del Rocío Viñamagua Puglla 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vii 
 

Índice de contenidos  

 

Portada ....................................................................................................................................... i 

Certificación .............................................................................................................................. ii 

Autoría ...................................................................................................................................... iii 

Carta de autorización .............................................................................................................. iv 

Dedicatoria ................................................................................................................................ v 

Agradecimiento ........................................................................................................................ vi 

Índice de contenidos ............................................................................................................... vii 

Índice de tablas .................................................................................................................. viii 

Índice de figuras ................................................................................................................ viii 

Índice de anexos ................................................................................................................ viii 

1. Titulo .................................................................................................................................. 1 

2. Resumen ............................................................................................................................. 2 

2.1 Abstract ............................................................................................................................. 3 

3. Introducción ...................................................................................................................... 4 

4. Marco teórico..................................................................................................................... 5 

5. Metodología ..................................................................................................................... 42 

6. Resultados ........................................................................................................................ 44 

7. Discusión ........................................................................................................................ 215 

8. Conclusiones .................................................................................................................. 217 

9. Recomendaciones .......................................................................................................... 218 

10. Bibliografía ................................................................................................................ 219 

11. Anexos ........................................................................................................................ 223 

 

 

file:///C:/Users/User/Desktop/Trabajo%20de%20Integracion%20Curricular.docx%23_Toc137484912


viii 
 

Índice de Tablas  

Tabla 1 Clasificación de las Empresas ----------------------------------------------------------------- 5 

Tabla 2 Normas Internacionales de Auditoría ------------------------------------------------------- 13 

Tabla 3 Estructura del Estado de Resultados -------------------------------------------------------- 16 

Tabla 4 Movimientos de la Cuenta Caja ------------------------------------------------------------- 18 

Tabla 5 Movimientos de la Cuenta Bancos ---------------------------------------------------------- 19 

Tabla 6 Movimientos de Cuentas y Documentos por Cobrar ------------------------------------- 19 

Tabla 7 Movimientos de la Cuenta Clientes --------------------------------------------------------- 19 

Tabla 8 Movimientos de la Cuenta Inventarios ----------------------------------------------------- 20 

Tabla 9 Técnicas de Auditoría------------------------------------------------------------------------- 32 

Tabla 10 Elementos del Hallazgo --------------------------------------------------------------------- 37 

 

Índice de figuras  

Figura 1. Clasificación de las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas ....................... 12 

Figura 2. Fases del Examen Especial ....................................................................................... 24 

Figura 3. Ejemplo Hoja de Marcas ........................................................................................... 34 

Figura 4. Ejemplo de Índice ..................................................................................................... 35 

 

Índice de anexos  

Anexo 1. Registro único de contribuyentes............................................................................ 223 

Anexo 2. Estado de situación financiera ................................................................................ 225 

Anexo 3. Estado de resultados ............................................................................................... 228 

Anexo 4. Oficio de designación de director del Trabajo de Integración Curricular .............. 231 

Anexo 5. Certificación de aprobación del trabajo de integración curricular.......................... 232 

Anexo 6. Certificado de traducción del abstract .................................................................... 233 

 

 

 

 

 

 

file:///C:/Users/User/Desktop/Trabajo%20de%20Integracion%20Curricular.docx%23_Toc137487501
file:///C:/Users/User/Desktop/Trabajo%20de%20Integracion%20Curricular.docx%23_Toc137487503
file:///C:/Users/User/Desktop/Trabajo%20de%20Integracion%20Curricular.docx%23_Toc137487526
file:///C:/Users/User/Desktop/Trabajo%20de%20Integracion%20Curricular.docx%23_Toc137487527
file:///C:/Users/User/Desktop/Trabajo%20de%20Integracion%20Curricular.docx%23_Toc137487530


 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Titulo  

 

Examen especial al activo corriente de la empresa “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” de la 

ciudad de Loja, periodo 2021. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2 
 

2. Resumen  

El presente Trabajo de Integración Curricular denominado Examen Especial al Activo 

Corriente de la Empresa “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” de la ciudad de Loja, periodo 

2021, se lo elaboró bajo el Reglamento de Régimen Académico de la Universidad Nacional 

de Loja, como requisito previo a optar el título de Licenciada en Contabilidad y Auditoría. 

Para cumplir con los objetivos propuestos se aplicó la metodología cuantitativa y cualitativa 

y las fases de auditoria orientado al examen especial que son; Fase I, Planificación, inició 

con una visita previa a la empresa, obteniendo un enfoque general de la Compañía LTDA. 

“I.M.C. RUILOVA” facilitando la redacción del reporte de planificación preliminar y 

específica, dando a conocer las actividades que realiza la empresa. Fase II, Ejecución; se 

aplicó procedimientos sustantivos y de control a las cuentas examinadas plasmando en el 

programa de auditoría, se evaluó el control interno y se aplicaron las pruebas respectivas 

respaldándose con evidencias basándose en criterios de auditoría, Fase III; Comunicación 

de Resultados, se preparó el informe final que recoge los comentarios, conclusiones y 

recomendaciones tendientes a tomar medidas correctivas necesarias que ayuden al 

cumplimiento de metas y objetivos. Los principales resultados obtenidos evidencian 

debilidades de control interno como: irregularidades en la cuenta Bancos, ausencia de 

arqueos sorpresivos de caja, inexistencia de cauciones del personal encargado de manejar 

recursos financieros; no garantiza la seguridad en el manejo confiable del efectivo de la 

Compañía. Además, se determinó que no existe un Reglamento y Normas de Control 

interno donde se determinen las obligaciones y responsabilidades que deben cumplir los 

empleados. 

Palabras Claves: auditoría, fases, cuentas, control, compañía. 
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2.1 Abstract 

The present Work of Curricular Integration denominated Special Examination to the Current 

Assets of the Company "I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA" of the city of Loja, period 2021, was 

elaborated under the Academic Regulations of the National University of Loja, as a prerequisite 

to obtain the degree of Bachelor in Accounting and Auditing. To meet the proposed objectives 

the quantitative and qualitative methodology was applied and the audit phases oriented to the 

special examination which are; Phase I, Planning, began with a previous visit to the company, 

obtaining a general approach of the Company LTDA. "I.M.C. RUILOVA" facilitating the 

drafting of the preliminary and specific planning report, making known the activities carried 

out by the company. Phase II, Execution; substantive and control procedures were applied to 

the accounts examined and reflected in the audit program, internal control was evaluated and 

the respective tests were applied, supported by evidence based on audit criteria, Phase III; 

Communication of Results, a final report was prepared containing comments, conclusions and 

recommendations aimed at taking the necessary corrective measures to help meet the goals and 

objectives. The main results obtained show internal control weaknesses such as: irregularities 

in the bank account, absence of surprise cash audits, lack of surety bonds for the personnel in 

charge of handling financial resources; it does not guarantee security in the reliable handling of 

the Company's cash. In addition, it was determined that there are no internal control regulations 

and standards that determine the obligations and responsibilities that employees must comply 

with. 

Keywords: audit, phases, accounts, control, company. 
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3. Introducción 

La importancia de la ejecución de un Examen Especial es valiosa ya que sus resultados 

garantizan la verificación del cumplimiento de la normativa, procedimientos legales y 

reglamentos aplicables en la empresa, la constatación del logro de las metas y objetivos 

mediante la evaluación del control interno, así como la comprobación de los resultados de las 

cuentas bajo examen, además es una herramienta de gran importancia para examinar 

minuciosamente las operaciones a un grupo o subgrupo de las cuentas, ofreciendo una asesoría 

oportuna para la toma de decisiones y contribuir con el desarrollo de la empresa.    

El examen especial avala la fiabilidad, veracidad y la razonabilidad del rubro del activo 

corriente, constituye un aporte significativo para la Compañía Ltda.  “I.M.C. RUILOVA” 

contribuye con su ejecución a obtener resultados positivos. El activo corriente es un factor 

importante que determina la capacidad de pago que tiene la empresa, un aspecto que se toma 

en cuenta tanto por las entidades financieras como por los proveedores. El capital de trabajo 

depende del volumen de activos corrientes que se tenga, si no se tienen activos corrientes 

suficientes se puede presentar dificultades de liquidez, lo cual afecta su relación con 

proveedores y acreedores, e incluso con los mismos socios.  

El trabajo contiene: Título, objeto de estudio del Trabajo de Integración Curricular; 

Resumen, que es la síntesis del trabajo realizado; Introducción, explica la importancia del 

tema, el aporte a la empresa y la estructura del trabajo; Marco Teórico, contiene la 

fundamentación teórica, conceptos básicos del examen especial y el proceso de la auditoría; 

Metodología, explica en detalle los métodos y técnicas que fueron utilizados en el desarrollo 

del Trabajo de Integración Curricular; Resultados, se desarrolla la ejecución del examen 

especial que inicia con la orden de trabajo,  la planificación del examen, la ejecución de las 

actividades planeadas en el programa de auditoría y la comunicación de resultados en el que se 

presenta el informe con comentarios, conclusiones y recomendaciones; Discusión,  en donde 

se relaciona los resultados de la investigación con la teoría y la situación de la empresa 

expuestos dentro del informe realizado el mismo que será conocido por los funcionarios 

principales de la compañía  examinada para su aprobación; 

Conclusiones, donde se dan a conocer los puntos más relevantes con sus respectivas 

Recomendaciones que son las posibles soluciones que contribuyan al progreso de la unidad 

examinada. Además, se incluye la Bibliografía, en la que se exponen los documentos, libros y 

demás textos que se utilizaron para sustentar la información teórica del tema; y Anexos, donde 

constan los documentos sustenta torios que ayudaron en el proceso del trabajo.  
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4. Marco teórico  

Empresa 

Definición 

Según Rengel (2018) la empresa es una unidad económica que reúne una serie de 

factores de producción, recursos materiales e inmateriales, humanos y financieros, que organiza 

y gestiona conforme a su entorno para producir bienes y servicios, lo que permite alcanzar sus 

fines y objetivos, donde el principal es el beneficio o ganancia. (p.A2)    

Importancia 

Para Argudo (2017), las empresas cumplen un papel importante dentro de la sociedad, 

ya que desarrollan ciertas funciones en el ámbito económico y social, que ayudan a potenciar 

la economía de un país y al desarrollo de la sociedad, creando fuentes de trabajo, generando 

estabilidad para las familias, promoviendo el uso y el desarrollo de la tecnología, con el fin de 

satisfacer necesidades y deseos para elevar la calidad de las personas, entre otras. 

Funciones  

De acuerdo a Caldas (2017) entre las funciones de una empresa sobresalen:  

➢ Creación de fuentes de empleo y redistribución de la riqueza. 

➢ Identificación de las necesidades de la sociedad. 

➢ Organización de los factores productivos. 

➢ Protección del medioambiente. 

➢ Mejora de las condiciones laborales. (p. 25). 

Clasificación  

Según Martínez (2018);  

Tabla 1 

 Clasificación de las Empresas  

Según su tamaño 

Microempresas 

Pequeñas 

Medianas 

Grandes 

Para que una empresa pueda ser 

considerada dentro de esta clasificación 

debe cumplir con criterios de acuerdo al 

número de trabajadores, volumen de 

ventas y el total de los activos. 
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Según el sector 

económico 

Primario 

 

Actividades de extracción de materias 

primas. 

Secundario Transforman las materias primas. 

Terciario Comerciales y de Servicios. 

Según la propiedad del 

capital 

Privada 

 

Propiedad de personas físicas o 

jurídicas. 

Pública Propiedad del Estado 

Mixta Propiedad del Estado y Particulares. 

Según el ámbito de 

actuación 

Locales  Dentro de su entorno 

Nacionales Realizan sus actividades a nivel de país. 

Multinacionales Llevan sus actividades a dos o más 

países. 

Según su forma 

jurídica 

Individuales Una sola persona inicia una actividad 

Sociedades Unión de varias personas en un contrato.  

Nota: En esta tabla se presenta una de las clasificaciones de la empresa por sectores, según Martínez (2018).   

Empresa Comercial 

Definición  

Gamboa Salinas et al. (2017, citado en Bravo Valdivieso, 2011) afirma que “son 

aquellas que se dedican a la compra- venta de productos convirtiéndose en intermediarias entre 

productores y consumidores” (p.13) 

Objetivos  

✓ Obtener ganancias 

✓ Posicionamiento en el mercado  

✓ Ofrecer un bien o servicio a la sociedad. 

Características  

✓ Realizan la compra y venta de productos. 

✓ Se encarga de la venta de los bienes, no los transforma. 

✓ Estas empresas pueden ser públicas o privadas. 

✓ Son intermediarios comerciales. (Lopez, 2020) 



7 
 

Compañía 

Un contrato de compañía es aquel por el cual dos o más personas unen sus capitales o 

industrias, para emprender en operaciones mercantiles y participar de sus utilidades. Hay seis 

especies de compañías de comercio, a saber, según lo menciona la Ley de Compañías (2023) 

en su última actualización:  

Art. 2.- Sin perjuicio de lo previsto en normas especiales, hay seis tipos de sociedades 

mercantiles, a saber: 

• La compañía en nombre colectivo; 

• La compañía en comandita simple y dividida por acciones; 

• La compañía de responsabilidad limitada; 

• La compañía anónima; 

• La compañía de economía mixta; y, 

• La sociedad por acciones simplificada. 

Compañía de Responsabilidad Limitada  

Según lo señala el Art.92 de la Ley de Compañías en Ecuador indica que la compañía 

de responsabilidad limitada es la que se contrae entre dos o más personas, que solamente 

responden por las obligaciones sociales hasta el monto de sus aportaciones individuales y hacen 

el comercio bajo una razón social o denominación objetiva, a la que se añadirá, en todo caso, 

las palabras "Compañía Limitada" o su correspondiente abreviatura. 

Si se utilizare una denominación objetiva será una que no pueda confundirse con la de 

una compañía preexistente. Los términos comunes y los que sirven para determinar una clase 

de empresa, como "comercial", "industrial", "agrícola", "constructora", etc., no serán de uso 

exclusivo e irán acompañadas de una expresión peculiar.  

Capital 

El capital de la compañía estará formado por las aportaciones de los socios y no será 

inferior al monto fijado por el Superintendente de Compañías. Al constituirse la compañía, el 

capital estará íntegramente suscrito, y pagado por lo menos en el cincuenta por ciento de cada 

participación. Las aportaciones pueden ser en numerario o en especie y, en este último caso, 

consiste en bienes muebles o inmuebles que correspondan a la actividad de la compañía. 
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Administración  

La junta general, formada por los socios legalmente convocados y reunidos, es el órgano 

supremo de la compañía. La junta general no podrá considerarse válidamente constituida para 

deliberar, en primera convocatoria, si los concurrentes a ella no representan más de la mitad del 

capital social. La junta general se reunirá, en segunda convocatoria, con el número de socios 

presentes, debiendo expresarse así en la referida convocatoria. (Ley de Compañias, 2023) 

Según lo antes mencionado se puede concretar que una compañía con responsabilidad limitada 

debe cumplir los siguientes establecimientos: 

Socios. Estas compañías deben tener un mínimo de dos socios y un máximo de quince. 

Capital. El capital mínimo para constituir este tipo de compañías es de USD$ 400.  El capital 

estará dividido en participaciones y deberá pagarse al menos en un 50% al momento de la 

constitución, debiendo pagarse el saldo dentro de los siguientes 12 meses. 

Participaciones. Las participaciones deberán ser iguales, acumulativas e indivisibles.  Podrán 

ser transferidas solamente con la aceptación unánime del resto de los socios. 

Administración. a) La Junta General de Socios, legalmente constituida es el órgano supremo 

de la compañía. b) Estas compañías deberán tener un Gerente General y un presidente quienes 

ostentarán la representación legal, judicial y extrajudicial ya sea en conjunto o subsidiariamente. 

Auditoría 

Definición 

Para Juan Carlos Navarro (2006), define en término generales a la auditoria como el 

hecho de examinar y verificar la información, registros, procedimientos, con el objeto de emitir 

una opinión sobre la fiabilidad de las operaciones. (p.3) 

Por otro lado, Juan Manrique (2019) afirma que “la auditoria es un proceso sistemático 

para obtener y evaluar evidencias de manera objetiva en distintas actividades de una 

organización”.  

Objetivos  

Montes et al. (2016) menciona que la auditoría cumple con los siguientes objetivos:  

➢ Determinar si la organización tiene una estructura adecuada a su objeto social o 

razón de ser.  
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➢ Verificar la existencia de objetivos y planes, y determinar si son coherentes y 

realistas.  

➢ Vigilar la existencia de políticas adecuadas y su cumplimiento.  

➢ Comprobar la confiabilidad de la información y de los controles establecidos.  

➢ Verificar la existencia de métodos y procedimientos adecuados de operación y su 

eficiencia.  

➢ Comprobar la utilización adecuada de los recursos.  

➢ Identificar los tipos de manifestaciones erróneas sustanciales que pudieren ocurrir 

en los estados financieros.  

➢ Considerar los factores que incrementan el riesgo de manifestaciones erróneas 

sustanciales en los estados financieros. (p. 34)  

Importancia 

Según Auren (2021) indica que, conforme al incremento de la competencia en los 

mercados, ha cambiado la manera de ver y comprender las auditorías empresariales; lo que 

antes se veía como una caza de errores y culpables, hoy se ve como un factor de mejora en sus 

procesos económicos y operativos.  

Las auditorías se han acoplado de manera rápida en las empresas generando confianza 

y eficiencia, permitiendo relaciones más sólidas entre una organización. Son una herramienta 

necesaria y pilar de las finanzas sanas en un negocio. Existen diferentes tipos de auditorías, 

desde aquellas que revisan la operación integral de una empresa hasta las que se enfocan en 

alguna área, proceso o actividad en particular.  

Clase de auditorias  

De acuerdo a Delgado (2022) ha planteado la siguiente clasificación: 

Auditoría Externa  

Denominamos así al examen que realizan auditores totalmente ajenos a la empresa, por 

lo menos en el ámbito profesional y laboral; en esta auditoria el profesional tiene mayor poder 

de decisión sobre los métodos, técnicas, herramientas de auditoría y alcance de revisión. Como 

resultados obtendremos un informe con mayor independencia que puede servir para mayores 

interesados externos. 
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Auditoría Interna  

Es una función independiente y objetiva en el aseguramiento y la consultoría designada 

para agregar valor y mejorar las operaciones de una empresa.  Para Navarro (2006) tiene por 

objeto verificar los diferentes procedimientos y sistemas de control interno establecidos por una 

empresa con el fin de conocer si funcionan como se había previsto al tiempo que ofrecer a la 

gerencia posibles cambios o mejoras en los mismos. (p.4) 

Tipos de Auditoría 

Auditoría Administrativa  

Según Godínez (2011, citado en Durán et al.) afirmó que la auditoría administrativa 

verifica el cumplimiento de los procesos administrativos, busca determinar los errores que 

puedan afectar la organización a fin de corregirlas y reducir los riesgos como tal; evalúa las 

decisiones tomadas por la gerencia para prevenir posibles falencias, en este caso sobre su 

estructura, políticas, procesos, sistemas de información, entre otras áreas; considerando que los 

recursos son escasos y se deben tomar las decisiones óptimas en la organización. (p.2) 

Auditoría Operacional 

Puede decirse que se trata de una medida que evalúa el control interno y la gestión de 

calidad, a través de la medición de efectividad de los procedimientos y políticas implementadas 

para el alcance de los objetivos establecidos por la gerencia.  

Las auditorías operacionales son, frecuentemente, aplicadas en las organizaciones 

empresariales, sin importar el sector al que pertenezcan. La razón es simple, cualquier entidad, 

sin importar su rúbrica, cuenta con la posibilidad de mejora de sus procesos internos, de 

producción o comerciales. (Euroinnova, 2022) 

Auditoría Gestión  

Según Suárez (2017, citado en Poma et al,) menciona que la Auditoría de gestión es un 

examen sistemático y competitiva de evidencias, elaborados con el objeto de facilitar una 

evaluación autónomo sobre el desempeño de una empresa, encaminada a corregir la efectividad, 

eficiencia y economía en el uso de los recursos públicos de la misma, proporcionando la toma 

de decisiones por quienes son comprometidos de adoptar acciones correctivas y mejorar su 

responsabilidad ante el público.  
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Por otro lado, Poma (2019) menciona que la auditoría por su enfoque comprende un 

estudio sistemático de las actividades de un ente en correspondencia al cumplimiento de 

objetivos y metas (efectividad), y respecto al correcto manejo de los recursos (eficiencia y 

economía). Su finalidad general puede verse en los siguientes ítems: 

• Evaluación del desempeño (rendimiento). 

• Identificación de las oportunidades de mejoras. 

• Desarrollo de recomendaciones para promover mejoras u otras acciones correctivas. 

(p.7) 

Auditoría Forense  

Desde la perspectiva de Arcila (2018) la auditoría forense es una disciplina que sirve 

como asesor experto a quienes imparten justicia, en la investigación y obtención de evidencia, 

acerca de la existencia de un delito financiero o relacionado con los activos de la organización. 

La función de la auditoria forense consiste en evaluar los procesos de la organización evaluando 

excepciones, irregularidades contables y patrones de conducta que pueden considerarse 

anormales; esto mediante un análisis lógico y sistemático que les permite obtener evidencia 

legal de hechos presuntamente delictivos que podrían dañar el interés público o privado. (pp.18-

19) 

Auditoría Financiera 

Según (Espejo Jaramillo y Genoveva López, 2018) la auditoría de estados financieros 

es una actividad profesional ejercida por el Contador Público en su carácter de auditor 

independiente (en adelante "el auditor"). Esta actividad va dirigida a expresar una opinión de la 

tarea que debe realizarse a los documentos y libros contables, registros de las operaciones 

realizadas y a los estados financieros, para dar con la opinión sobre la veracidad, confiabilidad, 

razonabilidad de los resultados financieros obtenidos durante el periodo auditado. 

Enfoques de Auditoría.  

Enfoque preventivo.  

Orientado a realizar auditorías contempladas en el plan anual de auditorías con el 

propósito de prevenir y disuadir irregularidades e indicadores de la existencia de un fraude. Este 

enfoque también incluye la creación e implementación de programas y controles antifraude, 
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esquemas de alerta temprana de irregularidades y sistemas de administración de denuncias. . 

(Arcila, 2018)  

Enfoque detectivo.   

Este enfoque se utiliza cuando existen indicios o información a partir de la cual se puede 

presumir la existencia de un delito; se caracteriza principalmente por utilizar técnicas enfocadas 

a obtener evidencia que pruebe el hecho de manera legal. (p.22) 

Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAS) 

Las normas de auditoria generalmente aceptadas (NAGAS) son principios 

fundamentales en la auditoria, es la base en la que se debe enmarcar el trabajo y desempeño de 

los auditores durante el proceso de una auditoria. Un profesional en la auditoria garantiza la 

calidad de su trabajo con el cumplimiento de estas normas. En el año 1948 el Comité de 

Auditoría del Instituto Americano de Contadores Públicos de los Estados Unidos de 

Norteamérica, promovió una serie de consignas y consejos para el trabajo de auditores, he allí 

el origen de este tipo de normativa. (Soldevilla, 2014) 

Clasificación de las NAGAS  

Atendiendo a su naturaleza las normas NAGAS se clasifican de acuerdo al: 

Figura 1.  

Clasificación de las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas 

 

Nota: En la figura expuesta se puede apreciar las normas en las que se clasifican las NAGAS. Tomado 

de NAGAS (p. 02), por Roger Vara Rojas, (2017) 



13 
 

Normas Internacionales Auditoria (NIA) 

Las Normas Internacionales de Auditoria son emitidas por la Junta Internacional de 

Normas de Auditoria y Aseguramiento, estas garantizan la calidad de trabajo y fortalecen la 

confianza del público en la profesión contable. Las normas de auditoria son medidas señaladas 

por la profesión y por la ley, que instituyen la calidad, procedimientos y objetivos que debe 

alcanzar la auditoria. (pp.2-3) 

A continuación, se presenta mediante una tabla las Normas Internacionales de Auditoría. 

Tabla 2 

 Normas Internacionales de Auditoría  

 

 

 

 

 

 

 

PRINCIPIOS Y 

RESPONSABILIDADES 

GLOBALES 

NIA 200  Objetivos generales del auditor independiente y 

conducción de una auditoría, de acuerdo con las Normas 

Internacionales de Auditoría.  

NIA 210  Acuerdo de los términos de los trabajos de Auditoría  

NIA 220  Control de calidad para una auditoría de Estados 

financieros.  

NIA 230  Documentación de auditoría.  

NIA 240  Responsabilidad del auditor en relación con el fraude en 

una auditoría de estados financieros.  

NIA 250  Consideración de leyes y regulaciones en una auditoría 

de estados financieros.  

NIA 260  Comunicación con los encargados del gobierno 

corporativo.  

NIA 265  Comunicación de deficiencias en el control interno a los 

encargados del gobierno corporativo y a la 

administración.  

PLANIFICACIÓN, 

RIESGOS 

Y RESPUESTAS 

NIA 300  Planeación de una auditoría de estados financieros  

NIA 315  Identificación y evaluación de los riesgos de error 

material mediante el entendimiento de la entidad y su 

entorno.  

NIA 320  Importancia relativa en la planeación y realización de 

una auditoría.  

NIA 330  Respuestas del auditor a los riesgos evaluados.  

NIA 402  Consideraciones de auditorías relativas a una entidad 

que usa una organización de servicios.  

NIA 450  Evaluación de las representaciones erróneas 

identificadas durante la auditoría.  

 

 

 

 

 

 

NIA 500  Evidencia de auditoría.  

NIA 501  Evidencia de auditoría: consideraciones específicas para 

partidas seleccionadas.  

NIA 505  Confirmaciones externas.  

NIA 510  Trabajos iniciales de auditoría – Saldos iniciales  
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EVIDENCIA DE 

AUDITORÍA 

NIA 520  Procedimientos analíticos.  

NIA 530  Muestreo de auditoría.  

NIA 540  Auditoría de estimaciones contables, incluyendo 

estimaciones contables del valor razonables y 

revelaciones relacionadas.  

NIA 550  Partes relacionadas.  

NIA 560  Hechos posteriores  

NIA 570  Negocio en marcha.  

NIA 580  Declaraciones escritas.  

 

UTILIZACIÓN DEL 

TRABAJO 

REALIZADO POR 

OTROS 

NIA 600  Consideraciones especiales: Auditorías de estados 

financieros de grupo (incluido el trabajo de los auditores 

de los componentes).  

NIA 610  Uso del trabajo de auditores internos.  

NIA 620  Uso del trabajo de un experto  

 

 

 

CONCLUSIONES E 

INFORME DE 

AUDITORÍA 

NIA 700  Formación de una opinión e informe sobre estados 

financieros.  

NIA 705  Modificaciones a la opinión en el informe del auditor 

independiente.  

NIA 706  Párrafos de énfasis sobre asuntos y párrafos de "otros 

asuntos" en el informe del auditor independiente.  

 NIA 710  Información comparativa. Cifras correspondientes y 

estados financieros comparativos.  

NIA 720  La responsabilidad del auditor en relación a otra 

información en documentos que contienen estados 

financieros auditados  

CONSIDERACIONES 

ESPECIALES 

NIA 800  Consideraciones especiales: Auditoría de estados 

financieros preparados de acuerdo con un marco para 

propósitos especiales.  

NIA 805  Consideraciones especiales: Auditoría de un estado 

financiero individual y elementos específicos, cuentas o 

partidas de un estado financiero.  

NIA 810  Compromisos para informar sobre estados financieros 

resumidos.  

NICC 1  Control de calidad para firmas que realizan auditorías y 

revisiones de información financiera histórica y otros 

compromisos de seguridad y servicios relacionados.  
Nota. La imagen muestra las NIA y su clasificación, figura tomada de Material de Apoyo elaborado por 

Drlibros.com  

Elementos Básicos de la Contabilidad  

Contabilidad 

Para Jara (2014) la contabilidad es la ciencia que enseña las normas y procedimientos 

para ordenar, analizar, registrar e interpretar cronológicamente las operaciones económicas que 

realiza una empresa con el fin de informar su situación financiera a una fecha determinada y 

los resultados obtenidos durante un determinado periodo de tiempo. (p.1) 
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Los estados financieros son la manifestación fundamental de la información financiera; 

son la representación estructurada de la situación y desarrollo financiero de una entidad a una 

fecha determinada o por un periodo definido. 

Activo 

Se compone de los bienes y derechos que son propiedad de la empresa o entidad. 

Pasivo 

Representa todas las deudas y obligaciones a cargo de la entidad. 

Capital o Patrimonio 

Es la diferencia aritmética entre el valor de todos los bienes y derechos y el total de sus 

deudas y obligaciones. 

Libro Diario 

Documento en que se anotan cada día y en orden cronológico las operaciones realizadas 

por una empresa. 

Libro Mayor 

Todas las operaciones del libro diario se traspasan automáticamente al libro mayor, este 

documento podemos consultarlo en cualquier momento y utilizar la información que en él se 

contiene. 

Conciliación Bancaria 

Según Muñoz (2017) Es un proceso que permite compara el valor de los apuntes 

contables que la empresa tiene registrados con el valor de los movimientos bancarios de las 

cuentas con las que opera tu negocio. (p.10) 

Estado de Cuenta 

Un estado de cuenta es un documento que lo emite una entidad bancaria al titular de una 

cuenta, en el que se pueden revisar los movimientos que se han realizado en un periodo de 

tiempo. 

Estados Financieros  

Uno de los objetivos de la contabilidad es brindar información sobre la situación 

económica y financiera de la empresa, mostrando su imagen fiel y real de la misma. Esto es 

posible con la redacción de unos documentos financieros que se denominan cuentas anuales. 
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De acuerdo al autor Elizondo López en su tercera edición de su libro "Proceso Contable" 

define a los estados financieros como: documentos suscritos por una entidad económica en el 

cual se consignan datos valuados en unidades monetarias, referentes a la obtención y aplicación 

de recursos materiales. 

Estos estados financieros comprenden según Muñoz  (2019) el balance, el estado de 

resultados, estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo. (p.11) 

Estado de Situación Financiera 

Es el estado que muestra la situación financiera de una empresa en un momento dado. 

También conocido como estado de situación financiera por incluir todos los valores tanto 

derechos como obligaciones con los que opera una empresa. 

Contenido de la empresa. Nombre de la empresa, indicación de que se trata de un 

balance general y la fecha de formulación. 

Cuerpo. Nombre y valor detallado de cada cuenta que forma el activo, nombre y valor 

detallado de cada cuenta que forma el pasivo y el importe del capital contable. 

Del registro en el libro mayor se desprende el balance general, el cual consiste en 

presentar el valor razonable atribuible a sus activos y pasivos, y por ende el de su capital. (Serna, 

2011) 

Estado de Resultados Integral  

Es un estado financiero que muestra ordenada y detalladamente la forma de cómo se 

obtuvo el resultado del ejercicio durante un periodo determinado. Abarca un periodo durante el 

cual deben identificarse perfectamente los costos y gastos para determinar la utilidad o pérdida 

neta, así como el resultado integral del ejercicio. 

Tabla 3  

Estructura del Estado de Resultados. 

Estado de Resultados 

+ Ingresos por actividades 

- Descuentos y bonificaciones 

= Ingresos operativos netos 

- Costo de los bienes vendidos o los servicios prestados 

= Resultado bruto 
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- Gastos de ventas 

- Gastos de administración 

= Resultado de las operaciones ordinarias 

+ Ingresos financieros  

- Gastos financieros 

+ Ingresos extraordinarios  

- Gastos extraordinarios 

+ Ingresos de ejercicios anteriores 

- Gastos de ejercicios anteriores 

= Resultado antes de impuesto a las ganancias  

- Impuesto a las ganancias 

= Resultado neto 

 Nota. Información tomada del portal web de la Superintendencia de Compañías. 

Estado de flujo de efectivo o flujo de fondos 

Según Restrepo (2011) Es un estado contable básico que informa sobre los movimientos 

de efectivo y sus equivalentes, distribuidas en tres categorías: actividades operativas, de 

inversión y de financiamiento. La información acerca de los flujos de efectivo es útil porque 

suministra a los usuarios de los estados financieros las bases para evaluar la capacidad que tiene 

la empresa para generar efectivo y equivalentes al efectivo, así como las necesidades de 

liquidez. 

Existen dos métodos para exponer este estado: 

El método directo que expone las principales clases de entrada y salida bruta en efectivo 

y sus equivalentes, que aumentaron o disminuyeron a estos; y, por otro lado, el método indirecto 

que parte del resultado del ejercicio y a través de ciertos procedimientos se convierte el 

resultado devengado en resultado recibido. (p.92). 

Activo  

El grupo de los activos se clasifica en dos subgrupos. El primero atiende a su 

convertibilidad en efectivo y se denomina activo corriente; y el segundo subgrupo activo no 

corriente. 
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Activo Corriente  

Corresponde a este grupo aquellos bienes que la empresa espera vender en un ejercicio 

económico determinado, como pueden ser existencias, inversiones a corto plazo y otros activos 

no corrientes mantenidos para la venta. Son elementos que están en la empresa durante poco 

tiempo y que se convierten en dinero a corto plazo (en menos de un año). El activo corriente se 

puede desglosar en: 

Existencias 

 Están formados por los materiales que se utilizan para elaborar un producto o bien por 

los productos ya terminados que se encuentran en almacén pendientes de su venta. Todos estos 

bienes tienen que sufrir una transformación o una venta para transformarse en líquido. 

Realizable  

Representa los créditos y derechos a favor de la empresa para operaciones que ya están 

consumadas y que le permitirán disponer de recursos efectivos en un plazo relativamente corto 

de tiempo. Esta formado principalmente por el saldo de los clientes pendientes de cobro, que 

reflejan ventas ya efectuadas pendientes de convertirse en liquido en un plazo corto de tiempo. 

Disponibles 

 Está formado por aquellos elementos que, por el hecho de ser líquidos, tienen una 

disponibilidad inmediata. Estamos hablando básicamente del dinero existente en bancos y caja. 

Cuentas del Activo Corriente 

Las cuentas de activo, como se ha mencionado, representan los bienes y derechos que 

son propiedad del negocio. Por tanto, siempre comenzarán con un débito o cargo y sus saldos 

deben ser deudores. 

Cuenta Caja. Esta cuenta está destinada a registrar los movimientos de efectivo 

manejados por el negocio. Su movimiento es el siguiente: 

Tabla 4  

Movimientos de la Cuenta Caja 

Cargos Abonos 

1.Importe del efectivo que el negocio tiene al 

iniciarse las operaciones 

2. El efectivo recibido 

Saldo Deudor  

El efectivo desembolsado  

Nota. Cargos y abonos de la cuenta caja  
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Cuenta Bancos. Está destinada a registrar los movimientos de efectivo que se hacen a 

través de cheques, transferencias, depósitos. 

Tabla 5 

 Movimientos de la Cuenta Bancos 

Cargos Abonos 

1.Dinero depositado en la cuenta de cheques 

en la apertura de la cuenta. 

2. Depósitos efectuados  

3. Cobranzas efectuadas directamente por el 

banco. 

  

Saldo Deudor  

1.Importe de los cheques expedidos 

2.Cantidades que el banco cobra por 

concepto de comisiones por cobranzas, 

numero de cheques expedidos, etc. 

3.Transferencias o pagos que se hagan por 

otros medios diferentes a los cheques. 

  

Nota. En algunas ocasiones el saldo de esta cuenta puede ser acreedor, lo que representa un sobregiro en la cuenta 

por haber retirado mayor cantidad de dinero de la depositada. 

Cuentas y Documentos por Cobrar. Es un registro de la fecha de venta, a quién se le 

vendió, la cantidad y cuándo se hará efectivo el pago. Los términos de crédito podrían 

variar en períodos de días, semanas o incluso años. 

Tabla 6 

 Movimientos de Cuentas y Documentos por Cobrar 

Cargos Abonos 

1. Importe de los documentos aceptados por 

los clientes o terceras personas. 

Saldo Deudor  

1.Importe de los documentos cobrados o 

cancelados. 

Nota. Cargos y abonos de Cuentas y Documentos por Cobrar. 

Clientes. Las facturas por cobrar se manejan en esta cuenta, que presenta los siguientes 

movimientos. 

Tabla 7 

 Movimientos de la Cuenta Clientes  

Cargos Abonos 

1.Importe de las facturas a crédito 

provenientes de la venta de mercancías.  

2.Intereses que se cargan a los clientes por la 

demora del pago de las facturas. 

3.Cargos diversos a los clientes como fletes, 

maniobras, etcétera.  

Saldo Deudor  

1.Cobros 

2.Documentos recibidos en pago  

3.Notas de crédito provenientes de 

devolución de mercancías. 

4.Descuentos que se concedan a los clientes 

por el pago anticipado de su adeudo o rebajas 

que se efectúen por el volumen en las 

compras  
Nota. Cargos y abonos de la cuenta clientes. 
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Inventarios. Se asigna este nombre a la cuenta que se emplea para el manejo de las 

mercancías. 

 Tabla 8  

Movimientos de la Cuenta Inventarios 

Cargos Abonos 

1.Costo de las mercancías compradas. 

2.Costo de las mercancías recibidas de 

clientes por concepto de devolución sobre 

ventas. 

 

.  

Saldo Deudor  

1.Precio de costo de las mercancías vendidas. 

2.Precio de costo de las mercancías devueltas 

a los proveedores. 

3. Importe de las rebajas sobre compras 

otorgada por los proveedores como ajuste a 

sus facturas. 

Nota. Cargos y Abonos de la cuenta Inventarios. Recuperado de: (Fernandez, 2014) 

Activo No Corriente  

Son aquellos bienes que la empresa no espera vender, consumir en un ciclo económico 

o ejercicio contable, incluyendo inmovilizado inmaterial, inmovilizado material, inversiones 

inmobiliarias e inversiones a largo plazo. Son elementos del patrimonio vinculados a la empresa 

durante más de un ejercicio económico. Por ejemplo: maquinaria, mobiliario, terrenos y bienes 

naturales. 

Auditoria Integral 

Según lo define Blanco (2015), la auditoria integral es el proceso de obtener y evaluar 

objetivamente, en un periodo determinado, evidencia relativa que para ser considera auditoria 

integral se debe tomar en cuenta cuatro aspectos: la información financiera, el cumplimiento de 

la normatividad tanto general como la aplicable a cada organización, la gestión de su 

administración y el sistema de control interno. 

Es decir, el servicio de auditoria integral abarca la siguiente temática múltiple: 

➢ Auditoria de Estados Financieros 

➢ Auditoría de Cumplimiento de Leyes  

➢ Auditoria de Gestión  

➢ Auditoria de Control Interno 

Criterios Confiables 

Los criterios utilizados en la evaluación de la auditoría integral son: 
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➢ En la auditoría de estados financieros los criterios son las normas nacionales o 

internacionales de contabilidad; 

➢ En la auditoría de cumplimiento de leyes y regulaciones, los criterios son las leyes 

comerciales, tributarias, laborales, cambiarias y de otra índole aplicables a la 

entidad; y  

➢ En la auditoría de gestión los criterios son los indicadores cuantitativos y cualitativos 

o factores críticos de éxitos establecidos por la administración que permiten evaluar 

el desempeño de una organización frente a sus metas, objetivos y responsabilidades. 

Las características del criterio para determinar su confiabilidad son: 

➢ Relevancia  

➢ Uniformidad 

➢ Neutralidad 

➢ Comprensibilidad  

➢ Integridad 

Fases de la Auditoria Integral  

El proceso de la planeación y ejecución de un contrato de auditoria integral agrupa cinco 

fases diferentes: 

FASE I: Etapa previa y definición de los términos de trabajo  

FASE II: Planeación 

➢ Entendimiento de la entidad y su entorno y valoración de los riesgos. 

➢ Obtención de información sobre las obligaciones legales de la empresa. 

➢ Obtención de información sobre el plan de gestión de la empresa 

➢ Realización de procedimientos analíticos preliminares 

➢ Establecer la importancia relativa y evaluar el riesgo aceptable de auditoría y el 

riesgo inherente. 

➢ Entender la estructura de control interno y evaluar el riesgo de control. 

➢ Elaborar un plan global de auditoría y un programa de auditoría. 

FASE III: Procedimiento de auditoria en respuesta a los riesgos valorados. 
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➢ Determinación de la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos 

sustantivos requeridos. 

➢ Pruebas de los controles  

➢ Procedimientos sustantivos 

➢ Evaluación de la evidencia  

➢ Documentación  

FASE IV: Fase final de la auditoría  

➢ Revisar los acontecimientos posteriores  

➢ Acumular evidencias finales 

➢ Evaluar el supuesto de empresa en marcha  

➢ Obtener carta de presentación o certificaciones de los estados financieros. 

➢ Construir los indicadores esenciales para evaluar el desempeño de la administración 

en el cumplimiento de los objetivos y metas. 

➢ Emitir el informe de auditoría integral  

➢ Discusión del informe  

FASE V: Control de la calidad de los servicios. (Luna, 2015) 

Examen Especial  

Definición 

Revisa, estudia y evalúa aspectos limitados o una parte de las actividades relativas a la 

gestión financiera, administrativa, operativa y medioambiental, luego de su ejecución. Se 

aplican técnicas y procedimientos de auditoría y de disciplinas específicas, de acuerdo con la 

materia del examen. El informe de examen especial deberá contener comentarios, conclusiones 

y recomendaciones. (CGE, Contraloria General del Estado, 2022) 

La ACFI (Auditores, Contadores, y Consultores Financieros) menciona que el Examen 

especial, se considera como parte del control posterior en la empresa privada y pública se 

encarga de verificar, estudiar y evaluar los aspectos limitados o de una parte de las actividades 

relativas a la gestión financiera, administrativa, operativa y medio ambiente, con posterioridad 

a su ejecución, se aplicarán las técnicas y procedimientos de auditoría de acuerdo con la materia 

del examen y formulará el correspondiente informe. 
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Objetivos 

• Revelar alguna malversación o fraude existente. 

• Estipular si los saldos del rubro reflejado en los estados financieros son correctos 

razonablemente.    

• Determinar la eficiencia, confiabilidad y oportunidad con que se evalúa los estados 

financieros que presenta la entidad.  

Utilización  

Según Sarmiento (2015) la utilización del examen especial:  

➢ Permite a los propietarios de un negocio recibir por parte de una persona totalmente 

imparcial y ajena a la empresa, una opinión acerca de la situación financiera del 

negocio. Proporciona al propietario de la entidad la información necesaria para el 

adecuado control de la cuenta o rubro.  

➢ Permite sugerir normas de control interno para mejorar los procedimientos aplicados 

para la inspección de la cuenta.  

➢ Permite determinar las causas de las variaciones entre los resultados de la cuenta de 

un ejercicio a otro. (p. 70) 

Importancia  

El examen especial es importante porque radica en que a través de ella se logra mejorar 

la gestión financiera y el control interno. Además, constituye un instrumento por medio del cual 

permite detectar posibles errores y desviaciones dentro del manejo de recursos, materiales, 

económicos y financieros; así mismo constituye un medio de apoyo para tomar decisiones 

oportunas y en forma adecuada de las diversas actividades que desarrollan en una determinada 

entidad. (Biler, 2017) 

 

El examen especial posee un alcance limitado ya que su análisis se enfoca en cierto 

grupo de las operaciones de la empresa, buscando mejorar las mismas mediante un análisis 

especifico, generando como resultado un informe. La realización de un examen especial es 

importante en las empresas privadas, ya que permite examinar cada una de las cuentas 

independientes por parte del auditor, quien luego de revisar minuciosamente determinará la 

razonabilidad, errores, deficiencias y elaborará las debidas recomendaciones a fin de mejorar 

la dirección de la organización por parte de las personas encargadas de la misma. 
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Proceso del Examen Especial 

Contrato de Trabajo.  

El contrato de trabajo en auditoria es el vínculo del cual una de las partes se obliga a 

examinar los estados contables con el propósito de emitir una opinión técnica, obligándose la 

otra a pagar una retribución por el trabajo. El hecho de cumplir con este aspecto formal es para 

obtener una mejor interpretación del trabajo que desarrolla y una clara delimitación de su 

responsabilidad. (Orellana, 2016) 

Orden de Trabajo. 

Trata de un documento que emite el supervisor del equipo de auditoria en el que se da 

marcha al jefe de equipo para realizar el Examen Especial, el mismo que debe contener los días 

que transcurrirán, los objetivos que se quieren alcanzar y el informe final donde se presentan 

todos los hallazgos recopilados. (Contralorius, 2022) 

Una orden de trabajo debe contener: 

➢ Nombre de la empresa y número de la orden de trabajo 

➢ Fecha de inicio  

➢ Tipo de examen y Alcance del examen  

➢ Objetivos  

➢ Conformación del equipo del examen especial  

➢ Tiempo estimado y firma del Supervisor. 

Notificación Inicial  

Es un documento emitido por el jefe de equipo, con el fin de dar inicio al proceso de 

comunicación con la administración de la entidad. Esta notificación puede varias según los 

requerimientos de la auditoria o de la empresa. 

La notificación inicial contiene: 

➢ La nómina de los miembros que integran el equipo 

➢ Los objetivos del examen  

➢ Alcance, y algún dato adicional que se considere necesario. 

FASE I: Planificación 

La planificación de auditoría es el proceso mediante el cual el auditor obtiene 

información valiosa y competente, que le permite determinar los procedimientos que se van a 
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realizar durante el proceso de la revisión, de tal manera que pueda ejecutarlos de forma efectiva 

y eficiente, considerando siempre mantener la calidad del trabajo. Esta fase comprende la 

planificación preliminar que es la que indaga todo lo relacionado con la entidad auditada a 

través la observación de archivos, visita a las instalaciones y entrevista a funcionarios 

relacionados con el rubro a examinar y la planificación específica que es la estrategia a seguir 

cimentada en la recolección de datos en la planificación preliminar. 

Planificación Preliminar 

La finalidad de la planificación preliminar es tener una visión general de la situación de 

la empresa obteniendo o actualizando información general y conocer las principales actividades 

desarrolladas con el objeto de identificar las condiciones para desarrollar el trabajo de auditoría. 

Resalta Vargas et. al. (2015) que el auditor en esta fase aplique técnicas de auditoria 

como entrevistas, observación, indagación y demás que permita apreciar de manera inicial el 

riesgo inherente y controles claves. 

Conocimiento de la entidad. Se refiere a la apreciación que se logra de manera 

preliminar ejecutando una propuesta de servicios o encargarse de una auditoria en cuanto a 

características generales de la empresa, de los posibles riesgos, información financiera y demás 

información significativa para la empresa.  

Obtención de la Información. Para Corral (2001) considera importante contar con la 

suficiente información sobre la empresa que se va a examinar a fin de evaluar el medio en el 

cual desarrolla sus actividades, sus funcionarios que la operan y los factores que pueden influir 

en su éxito o fracaso. (p.34) 

Este autor menciona que en esta etapa el auditor debe concentrar su atención en aquellas 

partes, transacciones o actividades que pueden representar mayor riesgo o presentar 

características inusuales a fin de asegurarnos que dichos temas reciban una especial atención. 

Evaluación de planificación preliminar. De acuerdo a Padilla et. al (2015) señalan 

que la planificación preliminar permite obtener una visión global de la empresa, así como las 

principales actividades, metas y objetivos, análisis general de la información. Este reporte debe 

contener: 

➢ Antecedentes  

➢ Motivo del Examen Especial  

➢ Objetivos del Examen Especial  
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➢ Alcance del Examen Especial  

➢ Conocimiento de la entidad y su base legal  

➢ Principales políticas contables  

➢ Sistema de información computarizados  

➢ Puntos de interés para el examen  

➢ Identificación de componentes a ser examinados 

➢ Matriz de evaluación preliminar del riesgo del examen.  

Planificación Específica 

En esta fase se define la estrategia a ser aplicada para ejecutar el trabajo de auditoría, 

esta etapa tiene como objetivo principal la evaluación del control interno de la entidad, para 

obtener información adicional para evaluar los riesgos de auditoría.  

Control Interno. El autor Soldevilla (2014) describe al control interno como el 

conjunto de planes, métodos y procedimientos que son adoptados por una empresa, con el fin 

de proteger o asegurar que sus activos estén debidamente protegidos, de igual manera los 

registros contables sean fidedignos y que la actividad empresarial se desarrolle eficazmente. 

Este control debe considerar los principios de igualdad, moralidad, eficiencia, economía, 

imparcialidad y valoración de costos ambientales. (p.89). 

Objetivos. Según COSO el Control Interno es un proceso llevado a cabo por la dirección 

y el resto del personal de una entidad, diseñado con el objeto de proporcionar un grado de 

seguridad razonable en cuanto a la consecución de objetivos dentro de las siguientes categorías: 

✓ Eficacia y eficiencia de las operaciones 

✓ Confiabilidad de la información financiera 

✓ Cumplimiento de las leyes, reglamentos y normas que sean aplicables. 

Componentes del control interno  

✓ Ambiente de control 

✓ Evaluación de riesgos 

✓ Actividades de control 

✓ Información y comunicación 

✓ Supervisión o monitoreo 

Católico y Gutiérrez (2015) 
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Ambiente de Control. Un ambiente de control adecuado, permite que las organizaciones 

tengan la seguridad de llevar a cabo procesos que se encuentren exentos de fallas significativas, 

que permiten el adecuado uso y evitan el uso no autorizado de los recursos, de la realización y 

registro eficiente de las operaciones y en consecuencia se obtendrán también estados financieros 

razonables que son una real representación de la situación económica y financiera de las 

organizaciones. (Escalante, 2014)  

Evaluación de Riesgos. Para Serrano et al. (2017, citado en Vanegas y Pardo, 2014) 

afirma que la evaluación de los riesgos contribuye en la descripción con el que los directivos 

podrán identificar, analizar y administrar los riesgos a los que se pueden enfrentar las 

organizaciones y el resultado proveniente de esta acción. De esta manera la evaluación de riesgo 

consiste en la identificación y el análisis de diversas situaciones que impidan la consecución de 

los objetivos de la empresa. Es importante que la organización disponga de mecanismos que le 

permitan afrontar estos posibles cambios. 

Actividades de control. Son las normas y procedimientos que se constituyen en las 

acciones necesarias en la implementación de las políticas que pretenden asegurar el 

cumplimiento de las actividades que pretenden evitar los riesgos. Las actividades de control se 

realizan en todos los niveles y en todas las funciones de la organización, donde se incluye 

aspectos como los procesos de aprobación y autorización, las iniciativas técnicas, los programas 

y las conciliaciones. En una de sus revistas del autor Señalin (2017) clasifica a las actividades 

de control en: preventivos, detectivo y correctivos, además pueden incluirse controles a los 

manuales de usuario, de tecnología de información y controles administrativos. Básicamente 

las actividades de control deben encontrarse relacionadas con el tipo de empresa y con el 

personal y las funciones que realiza dentro de ella. (pp.4-13) 

Información y comunicación. Este componente tiene el propósito de facilitar la 

información en el menor tiempo que le permita al personal cumplir con sus responsabilidades 

y a su vez mostrando veracidad y fiabilidad en dicha información. Para ello, la entidad cuenta 

con sistemas de información eficientes orientados a producir informes sobre la gestión, la 

realidad financiera y el cumplimiento de la normatividad para así lograr su manejo y control. 

(Actualícese, 2021) 

Supervisión o monitoreo. Señalin et al. (2017, citado en Vega y Nieves, 2016) señala 

que la supervisión y el monitoreo son herramientas de política que hacen parte del ambiente de 

las organizaciones. Ambos presentan un enfoque de mejora continua que a través de la 
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evaluación, monitoreo y supervisión se encargan de la eficacia y eficiencia del Control Interno 

a partir del seguimiento; la supervisión identifica si las acciones realizadas en cada nivel del 

proceso llevan hacia otros niveles; mientras que el monitoreo incluye actividades de supervisión 

realizadas directamente por diferentes estructuras de dirección dentro de la organización 

previniendo hechos que generen pérdidas o actividades costosas.  

Métodos para Evaluar el Control Interno. Según Meléndez (2018) presenta los 

siguientes métodos para evaluar el control interno. 

Método descriptivo. Consiste como su nombre lo indica en describir o narrar las 

diferentes actividades de los departamentos, funcionarios y empleados, y los registros que 

intervienen en el sistema. Sin embargo, no debe incurrirse en el error de describir las actividades 

de los departamentos o de los empleados de manera aislada u objetiva. Debe hacerse la 

descripción siguiendo el curso de las operaciones a través de su manejo en los departamentos 

citados. Por lo general se describe procedimientos, registros, formularios, archivos, 

departamentos que intervienen en el sistema de control.  

Método de cuestionario. Consiste en usar como instrumento para la investigación, 

cuestionarios previamente formulados que incluyen preguntas acerca de la forma en que se 

manejan las transacciones u operaciones de las personas que intervienen en su manejo, la forma 

en que fluyen las operaciones a través de los puestos o lugares donde se define o se determinan 

los procedimientos de control para la conducción de las operaciones. 

El objetivo del cuestionario de control interno es reunir información, para descubrir 

hechos, evidencias, opiniones, con el fin de reunir datos o información cuantitativa. La 

información obtenida debe ser tabulada, depurado y servir juntos con otros agentes como 

soporte del informe de auditoría basado en los papeles de trabajo. 

Método de flujogramas (Diagrama de Flujo). Se expone por medio de cuadros o 

gráficos la información a transmitir. Si el auditor diseña un flujograma de control interno, será 

preciso que visualice el flujo de la información y los documentos que se procesan. El flujograma 

debe elaborarse, usando símbolos estándar, de manera que quienes conozcan los símbolos 

puedan extraer información útil relativa al sistema. Si el auditor usa un flujograma elaborado 

por la entidad, debe ser capaz de leerlo, interpretar sus símbolos y sacar conclusiones útiles 

respecto al sistema representado por el flujograma.  
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El Riesgo en Auditoría. La Norma Internacional de Auditoría (NIA) 315, trata de la 

responsabilidad que tiene el auditor de identificar y valorar los riesgos de incorrección material 

en los estados financieros, mediante el conocimiento de la entidad y de su entorno, incluido el 

control interno de la entidad. 

La posibilidad de existencia de errores o fraudes puede presentarse en distintos niveles. 

Según Corral (2011) el riesgo de auditoria se presenta de los siguientes factores:  

Riesgo Inherente. Cuando no existe control interno de la empresa, mayor 

susceptibilidad a errores materiales, para los auditores, este es su elemento clave encontrar 

errores o irregularidades en la información financiera, administrativa u operativa (p.106). 

Riesgo de Control. Es una medición de la evaluación de la probabilidad que errores 

superiores a un monto tolerable en un segmento no sean evitados o detectados por el control 

interno del cliente (p.106). 

Riesgo de Detección. A pesar de haber atendido el riesgo inherente y de control sigue 

existiendo la probabilidad de que un evento no permita el cumplimiento de objetivos. Este es 

propio de la auditoría, es decir, que no se detecte tal riesgo (p.105). 

Muestreo. Sandoval (2012) afirma que el muestreo en la auditoría es un procedimiento 

mediante el cual se obtienen conclusiones sobre las características de un conjunto numeroso de 

partidas (universo) a través del examen de un grupo parcial de ellas (muestra), (p.8)  

Clases de Muestreo. A efectos de la NIA 530 establece el Muestreo Estadístico, tipo de 

muestreo que presenta las siguientes características: 

a) Selección aleatoria de los elementos de la muestra; y  

b) Aplicación de la teoría de la probabilidad para evaluar los resultados de la muestra, 

incluyendo la medición del riesgo de muestreo.  

El tipo de muestreo que no presenta las características (a) y (b) se considera muestreo 

no estadístico. ICA (2013) 

Materialidad. La NIA 320 explica la materialidad en términos generales, como errores 

u omisiones importantes en la estructura financiera de la compañía, los cuales, de forma 

individual o acumulada, podrían influir razonablemente en la toma de decisiones de los usuarios 

de la información. 

https://actualicese.com/fases-para-el-proceso-de-evaluacion-de-materialidad-o-importancia-relativa/
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Memorando de Planificación. También conocido como memorándum de 

planeamiento, documentos que resume los resultados de las fases de familiarización es decir 

obtención de información y evaluación preliminar del control interno de la entidad a auditar, 

así como los criterios que deben seguirse para la ejecución del trabajo.  

Programa de Trabajo. Los programas de trabajo listan las actividades que se van a 

realizar en una secuencia lógica, ordenada y eficiente que respalda las aserciones de auditoría 

del componente y refleja la jerarquía de los procedimientos de auditoría, que sin duda 

constituyen una herramienta imprescindible por lo que resulta aconsejable su preparación como 

elemento de organización y control que vaya a efectuarse. 

De acuerdo a Mendívil (2016) en su libro Elementos de Auditoría menciona que el 

programa de trabajo es la relación escrita y ordenada de los procedimientos de auditoría que se 

explicarán en el trabajo específico, en donde el auditor documentará la naturaleza y el alcance 

de los procedimientos sustantivos de auditoría, la extensión que se deba dar a cada 

procedimiento y la oportunidad con que habrán de aplicarse. (p. 21) 

Los programas de auditoria tienen propósitos como los que enlista a continuación:   

➢ Proporcionar a los miembros del equipo, un plan sistemático del trabajo de cada 

componente o rubro a examinarse.  

➢ Servir como un registro cronológico de las actividades de auditoría.  

➢ Facilitar la revisión del trabajo al jefe de equipo y supervisor.  

➢ Constituir el registro del trabajo desarrollado y la evidencia del mismo.  

Papeles de Trabajo. Son diseñados y organizados para cumplir con las circunstancias 

y las necesidades del auditor para cada auditoria en particular. Son un instrumento mediante el 

cual, el auditor respalda de manera detallada y sistemática la descripción de las pruebas 

realizadas, después de la aplicación de técnicas y procedimientos en los que sustenta y apoya 

los resultados obtenidos. 

Los papeles de trabajo deben contener: 

➢ Nombre de la entidad auditada 

➢ Objetivos o propósitos del papel de trabajo, alcance y procedimientos. 

➢ Deficiencias del control interno, si corresponde. 

➢ La evidencia de la revisión realizada sobre el trabajo efectuado. 

➢ Las conclusiones emergentes de los resultados de la aplicación de procedimientos. 
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➢ Referencias, correferencias, fuentes de información, marcas de auditoría y su 

explicación, fecha y rúbrica del auditor responsable. 

Selección de los procedimientos de auditoría. En este apartado se llevará a cabo la 

selección de los procedimientos técnicas, los procesos y los métodos que utilizan 

los auditores para obtener pruebas de auditoría fiables que les permitan formarse un juicio 

sólido sobre la situación financiera de una organización. 

Procedimientos sustantivos. Son las pruebas realizadas para obtener evidencia en la 

auditoria para encontrar manifestaciones erróneas de importancia relativa en los estados 

financieros o en sus operaciones. 

Fase II: Fase de Ejecución  

Para Altamirano et al. (2018) Esta fase constituye la labor de campo de la auditoria, y 

de ella se derivarán los resultados para la emisión de conclusiones y recomendaciones del 

trabajo examinado. Esta fase es precisamente el desarrollo del trabajo de campo de la auditoria, 

en la cual se deben aplicar las técnicas y procedimientos contemplados en los diferentes planes 

para la obtención de evidencia y elaboración de los papeles de trabajo, que facilitarán la 

identificación de las debilidades de control interno conocidos como hallazgos de auditoría que 

permitirán respaldar la opinión y el informe emitido por el auditor. (p.80). 

Técnicas de auditoria  

De acuerdo a Campo et al. (2020) son los métodos (técnicas - herramientas) prácticos 

que el auditor utiliza para obtener y comprobar la evidencia obtenida en cuanto a su 

razonabilidad, persuasiva, sin dejar lugar a dudas, como soporte de su opinión profesional. 

Es importante resaltar que una sola técnica no será suficiente para confirmar que se 

obtuvo la evidencia adecuada, por la aplicación de otras técnicas de auditoría, con el alcance y 

la oportunidad determinadas, es decir, una combinación de técnicas forma un procedimiento de 

auditoría. (pp. 287-293) 

Tabla 9 

 Técnicas de Auditoría  

Técnicas Definición 

Estudio general 
Apreciación sobre la fisonomía o características generales de la empresa, 

de sus estados financieros y de los rubros y partidas importantes, 
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significativas o extraordinarias, desde operaciones circundantes, 

administración, controles internos, recursos humanos, etc., de hecho, es la 

técnica del conocimiento del cliente, de lo que es importante, de los riesgos 

que conlleva, de cuáles controles existen para mitigar esos riesgos y 

concluir con procedimientos precisos y específicos para llevar su examen. 

Análisis 

Clasificación y agrupación de los distintos elementos individuales que 

forman una cuenta o una partida determinada, de tal manera que los grupos 

constituyan unidades homogéneas y significativas, es decir, con un 

resultado significativo para los propósitos del auditor. 

Inspección 

Examen físico de los bienes materiales o de los documentos, con el 

 objeto de cerciorarse de la existencia de un activo o de una operación 

registrada o presentada en los estados financieros 

Confirmación 

Obtención de una comunicación escrita por parte de una persona 

independiente de la empresa examinada, que se encuentre en posibilidad 

de conocer la naturaleza y condiciones de la operación y, por lo tanto, de 

confirmar de una manera válida. 

Investigación 
Obtención de información, datos y comentarios de los funcionarios y 

empleados de la propia empresa. 

Declaración 

Manifestación por escrito con la firma de los interesados (de preferencia 

con testigos o del grupo involucrado en la cuestión), del resultado de las 

investigaciones realizadas por el auditor con los funcionarios y empleados 

de la empresa. Esta técnica se aplica cuando la importancia de los datos o 

el resultado de las investigaciones realizadas lo ameritan, por ejemplo: la 

declaración sobre la conveniencia de establecer las estimaciones necesarias 

en cuentas de cobro dudoso, inventarios obsoletos. 

Certificación 
Obtención de un documento en el que se asegure la verdad de un hecho, 

legalizado, por lo general, con la firma de una autoridad. 

Observación 

(seguimiento) 

Presencia física de cómo se realizan ciertas operaciones o hechos. El 

auditor se cerciora de la forma en que el personal de la empresa realiza 

ciertas operaciones. Por ejemplo, el auditor puede obtener la convicción de 

que los inventarios físicos fueron practicados de manera satisfactoria, 

observando cómo se desarrolla la labor de preparación y realización de los 

mismos. 
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Re ejecución  

Implica la ejecución independiente por parte del auditor de procedimientos 

o de controles que inicialmente fueron realizados como parte del control 

interno. 

Interventoría 

de cuentas  

Esta técnica permite examinar de manera integral y permanente las 

operaciones y procesos contables y financieros de una entidad con el fin de 

comprobar si la operación realizada es veraz y legal. 

Cálculo 

Verificación matemática de alguna partida. Hay partidas en la contabilidad 

que son resultado de cómputos realizados sobre bases predeterminadas. El 

auditor puede cerciorarse de la corrección matemática de estas partidas, 

mediante el cálculo independiente de las mismas. 

Nota: Esta tabla contiene los diferentes tipos de técnicas que existen en la auditoria, permitiendo al auditor 

encontrar los hallazgos que se presentan dentro de la organización. (2022) 

Marcas de Auditoría 

Las marcas de auditoría son símbolos convencionales que utiliza el auditor para dejar 

constancia de las pruebas y técnicas de auditoría que se aplicaron; generalmente se registran 

con lápiz rojo. El uso de las marcas en auditoría representa beneficios como facilitar el trabajo 

y aprovecha el espacio al anotar en una sola ocasión el trabajo realizado, facilita su supervisión 

al poderse comprender en forma inmediata el trabajo realizado. 

Figura 3.  

Ejemplo Hoja de Marcas 

 

Nota. El cuadro indica un ejemplo de las marcas de auditoria con su significado. (2022) 
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Índice.  

Son claves convencionales de tipo alfabético, numérico o alfa-numérico, que permiten 

clasificar y ordenar los papeles de trabajo de manera lógica y directa para facilitar su 

identificación, localización y consulta de información contenida en cedulas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. La figura muestra un ejemplo de cómo se elabora una hoja de índice. (2022) 

Evidencias 

La NIA 500 Evidencia de Auditoría, indica que es la información o documentación 

utilizada por el auditor para alcanzar las conclusiones en las que basa su opinión. La evidencia 

de auditoría incluye tanto la información contenida en los registros contables de los que se 

obtienen los estados financieros, como otra información complementaria. 

La evidencia de Auditoría es suficiente cuando el auditor considera que la cantidad de 

evidencia ha aportado lo requerido para sustentar su opinión, o que el riesgo de error existe, o 

por el contrario que no existe y que por lo tanto los estados financieros están libres de errores 

materiales y por lo tanto son razonables. 

Información que se utilizará como evidencia de auditoría. Al realizar el diseño y la 

aplicación de los procedimientos de auditoría, el auditor considerará la relevancia y la fiabilidad 

de la información que se utilizará como evidencia de auditoría.  

Si la información a utilizar como evidencia de auditoría se ha preparado utilizando el 

trabajo de un experto de la dirección, el auditor, en la medida necesaria y teniendo en cuenta la 

significatividad del trabajo de dicho experto para los fines del auditor:  

Figura 3. 

 Ejemplo de Índice 
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a) Evaluará la competencia, la capacidad y la objetividad de dicho experto;  

b) Obtendrá conocimiento del trabajo de dicho experto; y  

c) Evaluará la adecuación del trabajo de dicho experto como evidencia de auditoría en 

relación con la afirmación correspondiente.  

Al utilizar información generada por la entidad, el auditor evaluará si, para sus fines, 

dicha información es suficientemente fiable, lo que comportará, según lo requieran las 

circunstancias:  

a) La obtención de evidencia de auditoría sobre la exactitud e integridad de la 

información; y 

b) La evaluación de la información para determinar si es suficientemente precisa y 

detallada para los fines del auditor. 

Hallazgos 

Medina (2018) define a los hallazgos como asuntos que llaman la atención del auditor 

y que en su opinión deben comunicarse a la entidad, ya que representan deficiencias importantes 

que podrían afectar en forma negativa su capacidad para registrar, procesar, resumir y reportar 

información confiable y consistente, en relación con las aseveraciones efectuadas por la 

administración. 

Los hallazgos de auditoría serán evaluados de acuerdo a: 

• La evidencia obtenida es suficiente, competente, confiable y eficaz. 

• La naturaleza y el nivel de las observaciones están de acuerdo con lo 

previsto en la planificación.  

Atributos del Hallazgo. Se pueden considerar cuatro elementos en un hallazgo. 

Condición. La situación actual que el auditor encuentra relevante para la operación, 

actividad o transacción que está siendo inspeccionada. 

Criterio. Son parámetros o normas comparativas aplicadas a la situación descubierta, 

que permiten evaluar la situación actual. 

Causa. Esta es la causa fundamental de la desviación o incumplimiento de una directriz 

o estándar. Determinar la causa o causas de la desviación es necesario porque sin localizarla e 
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identificarla claramente es imposible proponer las acciones correctivas necesarias para 

eliminarla. 

Efecto. Es un resultado desfavorable, resultante de la comparación de una condición con 

el criterio correspondiente. La importancia de un hallazgo a menudo se juzga por su efecto. 

(p.96) 

Tabla 10 

 Elementos del Hallazgo  

Elemento Características Significado 

Condición Situación actual encontrada en una operación, 

transacción o actividad 

Lo que es 

Criterio Normativa aplicada a dicha situación Lo que debe ser 

Causa Motivos o razones por las que existió la 

desviación. 

Por qué sucede 

Efecto Importancia relativa del suceso encontrado, que 

no hizo cumplir con el criterio 

Consecuencia entre lo 

que es con lo que debe 

ser 

Nota: La tabla indica los elementos del hallazgo, según Falconí et al. (2018) 

Fase III: Comunicación de Resultados  

Según Falconí et al. (2018) el informe es el producto final de un examen, por 

consiguiente, la comunicación de resultados es la última fase del proceso de la auditoría, está 

dirigida a los funcionarios de la entidad examinada con el propósito de presentar la información 

verbal o escrita respecto a los asuntos observados.  

Esta fase comprende también, la redacción y revisión final del informe borrador, el que 

será elaborado en el transcurso del examen, con el fin de que el último día de trabajo en el 

campo y previa convocatoria, se comunique los resultados mediante la lectura del borrador del 

informe a las autoridades y funcionarios responsables de las operaciones examinadas, de 

conformidad con la normativa pertinente. (pp.72-75). 

Tipos de comunicación  

➢ Comunicación al inicio del examen  

➢ Comunicación en el transcurso del examen  

➢ Comunicación al término del examen 
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Informe del Examen Especial  

Constituye el producto final del trabajo del auditor. Para Gutiérrez et al. (2020) El 

informe de la auditoría debe contener los aspectos que a continuación se indican: 

➢ Identificación de la empresa auditada. 

➢ Descripción general del contenido que contendrá la auditoría. 

➢ Dictamen técnico por parte del auditor. 

➢ Dictamen sobre la correlación o no del informe de gestión con las cuentas, 

notificando sobre posibles desvíos entre lo reflejado por la empresa y la realidad. 

➢ Comentarios, conclusiones y recomendaciones. 

➢ Fecha y firma del auditor que haya realizado el informe de la auditoría. (p.142). 

Tipos de Opinión. La responsabilidad del auditor, dentro de su trabajo expresará una 

opinión en cuanto a la situación financiera o a la actividad de la empresa auditada. 

Según la Norma Internacional De Auditoría 705, establece tres tipos de opinión 

modificada, denominadas: opinión con salvedades, opinión desfavorable (adversa) y 

denegación (abstención) de opinión. La decisión sobre el tipo de opinión modificada que resulta 

adecuado depende de:  

a) La naturaleza de la cuestión que origina la opinión modificada, es decir, si los 

estados financieros contienen incorrecciones materiales o, en el caso de la 

imposibilidad de obtener evidencia de auditoría suficiente y adecuada, si pueden 

contener incorrecciones materiales; y 

b) El juicio del auditor sobre la generalización de los efectos o posibles efectos de la 

cuestión en los estados financieros. (p.3) 

Situaciones en las que se requiere una opinión modificada. El auditor expresará una 

opinión modificada en el informe de auditoría cuando: 

a) Concluya, sobre la base de la evidencia de auditoría obtenida, que los estados 

financieros en su conjunto no están libres de incorrección material; o  

b) No pueda obtener evidencia de auditoría suficiente y adecuada para concluir que 

los estados financieros en su conjunto están libres de incorrección material. 

Determinación del tipo de opinión modificada Opinión con salvedades. El auditor 

expresará una opinión con salvedades cuando:  
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a) Habiendo obtenido evidencia de auditoría suficiente y adecuada, concluya que 

las incorrecciones, individualmente o de forma agregada, son materiales, pero no 

generalizadas, para los estados financieros; o  

b) El auditor no pueda obtener evidencia de auditoría suficiente y adecuada en la 

que basar su opinión, pero concluya que los posibles efectos sobre los estados 

financieros de las incorrecciones no detectadas, si las hubiera, podrían ser 

materiales, aunque no generalizados. 

Opinión desfavorable (adversa). El auditor expresará una opinión desfavorable 

(adversa) cuando, habiendo obtenido evidencia de auditoría suficiente y adecuada, concluya 

que las incorrecciones, individualmente o de forma agregada, son materiales y generalizadas en 

los estados financieros.  

Denegación (abstención) de opinión. El auditor denegará la opinión (se abstendrá de 

opinar) cuando no pueda obtener evidencia de auditoría suficiente y adecuada en la que basar 

su opinión y concluya que los posibles efectos sobre los estados financieros de las 

incorrecciones no detectadas, si las hubiera, podrían ser materiales y generalizados.  

El auditor denegará la opinión (se abstendrá de opinar) cuando, en circunstancias 

extremadamente poco frecuentes que supongan la existencia de múltiples incertidumbres, el 

auditor concluya que, a pesar de haber obtenido evidencia de auditoría suficiente y adecuada 

en relación con cada una de las incertidumbres, no es posible formarse una opinión sobre los 

estados financieros debido a la posible interacción de las incertidumbres y su posible efecto 

acumulativo en los estados financieros. (p. 4) 

Clases de Informes. Según Alfredo Borrero (2011) en su Manual de Auditoria 

Financiera hace mención a dos tipos de informes: 

Informe Extenso o Largo. Es un documento preparado por el auditor al final del 

Examen Especial, para transmitir los resultados, y contiene una opinión profesional sobre los 

estados financieros e información financiera complementaria, información detallada sobre los 

estados financieros, notas a los estados financieros, informes financieros complementarios, y 

resultado de exámenes específicos realizados.  
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Informe Breve o Corto. Es un documento desarrollado por el auditor para comunicar 

los resultados en caso de que se determine que una inspección especial es irrelevante y no 

genera responsabilidad. 

El informe final debe contener una expresión clara de su conclusión sobre la temática, 

basándose en el criterio confiable identificado. La conclusión mediante el lenguaje explicativo, 

si hay, facilitaran la comunicación para informar a los usuarios las conclusiones expresadas. 

Estructura del informe. 

 

➢ Nombre de la entidad 

➢ Título del informe 

➢ Referencia  

➢ Fecha de emisión  

➢ Antecedentes que dieron origen a la auditoria 

➢ Los objetivos de la auditoria  

➢ El alcance de la auditoria, especificando el periodo auditado, las operaciones 

analizadas, las cuentas, partidas y rubros seleccionados, así como la cobertura de 

revisión. 

➢ Las deficiencias de control interno, emergentes de su evaluación  

➢ Recomendaciones para la implantación del control interno. (CGE, 2021) 

Por otro lado, para IFAC (2016) hace mención a las siguientes partes: 

 

Carátula. Contiene el logotipo de la empresa que realiza el examen especial, la 

denominación del trabajo realizado Examen Especial; la entidad, lugar, programa, proyecto, 

actividad, ente contable, unidad o área y el período de cobertura o alcance correspondiente, las 

siglas de la unidad en la que se originó el informe, el año y el número secuencial. 

Detalle de Abreviaturas Utilizadas. Son todas las abreviaturas utilizadas en la redacción 

del informe, con el propósito de no poner los nombres completos de las mismas. 

Índice. Es el detalle resumido de todo el contenido del informe incluyendo el número 

de las hojas que serán de guía para el lector en el contenido del informe. 

Información Introductoria. Se plasma toda la información general de la empresa, que 

se recolecta en la visita previa al iniciar el Examen Especial. 
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Evaluación del Sistema de Control Interno. Debe incluirse todos los comentarios sobre 

deficiencias detectadas por el auditor en el proceso de la auditoria. 

Componentes Examinados. Detalle de los resultados obtenido de los componentes o 

rubros relevantes en el Examen Especial. 

Detalle de la Información Financiera Complementaria. Es necesario que el auditor 

considere la información financiera adicional de la entidad examinada, al emitir el informe final 

ya que es necesaria para la credibilidad de los Estados Financieros. 

Anexos. En esta sección debe adjuntarse el detalle de los principales funcionarios y los 

cronogramas de implementación de las recomendaciones. 

Comentarios. Son la descripción de los hallazgos encontrados en la ejecución de la 

auditoria, deben ser expuestos de manera clara y lógica ya que forman la base para una o más 

conclusiones y recomendaciones. 

Conclusiones. Son juicios del auditor basados en los hallazgos una vez evaluados los 

atributos y de obtener la opinión de le entidad. Son una parte importante del informe de 

auditoría, los cuales hacen referencia a las irregularidades, aspectos negativos o deficiencias 

encontradas con respecto a las actividades y asuntos examinados, descritos en los comentarios 

que darían fundamento a la determinación de responsabilidades, cuando existan y el 

establecimiento de las acciones correctivas. 

Recomendaciones. Son las sugerencias que el auditor hace de manera clara, sencilla, 

positiva y constructiva a la entidad para mejorar las actividades, con la finalidad de alcanzar 

una mayor eficiencia, eficacia y efectividad, para lograr las metas y objetivos institucionales. 

(pp.20-51). 
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5. Metodología 

Científico  

Se usó como pauta en el desarrollo del Trabajo de Integración Curricular, debido a la 

necesidad de obtener información proporcionada por algunas fuentes para la redacción 

sustentada de la parte teórica, a través del análisis de técnicas favorables y procedimientos 

previamente establecidos, en este caso relacionados al rubro de activo corriente. Permitió 

formular de una manera lógica los procedimientos de investigación que se utilizó en las fases 

del Examen Especial, y a la vez demostrar los procesos empíricos de la empresa, a través de 

una serie de pasos ordenados que  permitió llevar adelante el estudio y corroborar la veracidad 

de cada una de las cuentas del rubro objeto de estudio, a través de la observación, la 

experimentación y el uso de la razón, para posteriormente establecer conclusiones. 

Deductivo 

Se utilizó con la finalidad de llevar a cabo un estudio general de la normativa y leyes 

que rige el sector comercial y determinar el cumplimiento de los mismos en los diferentes 

movimientos contables que se dan en la empresa, logrando un alto nivel de comprensión de la 

información necesaria para la realización del examen especial. 

Inductivo 

Permitió la recolección de datos sobre casos específicos, obtener aspectos puntuales 

sobre el tratamiento de los activos corrientes de la empresa, esto a través del estudio del 

comportamiento de los elementos que integran este grupo, aplicando herramientas como el 

programa de trabajo en donde se detalló los procedimientos a seguir para posteriormente 

establecer una conclusión general partiendo de premisas particulares. 

Analítico  

Se usó mediante los procedimientos y papeles de trabajo de auditoría que fueron 

utilizados para obtener evidencia relevante y confiable sobre la razonabilidad de las cuentas del 

rubro del Activo Corriente, para posteriormente sustentar la opinión del Examen Especial. 

https://humanidades.com/conclusion/
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Sintético 

Permitió estudiar y evaluar el manejo de cada una de las cuentas del grupo de Activo 

Corriente destacando los aspectos más relevantes de las mismas al momento de elaborar las 

cedulas analíticas, narrativas y elaboración del informe. 

Técnicas 

Observación 

Esta técnica fue fundamental para la elaboración del Examen Especial, permitió 

observar, examinar, estudiar y analizar todo lo relacionado a las cuentas objeto de estudio, 

mediante una entrevista que se realizó a responsables de la empresa, de tal forma que se logró 

conocer y evaluar el comportamiento de los rubros del Activo Corriente. 

Entrevista 

Se utilizó en primera instancia como medio para recabar datos y demás información 

financiera. Fue realizada a la gerencia de la empresa adoptando un dialogo formal relacionado 

al tema del Trabajo de Integración Curricular. 

Búsqueda Bibliográfica 

 Se utilizó en el desarrollo del Examen Especial al Activo Corriente con la finalidad de 

obtener información referencial al tema propuesto e ir elaborando el marco teórico conceptual 

de la investigación con el objetivo de alcanzar la comprensión del mismo, a través de diferentes 

fuentes bibliográficas. 

Además, se hizo uso de las “Bases de Datos” es decir una serie de datos organizados y 

relacionados entre sí sobre el tema de este trabajo, los cuales fueron recolectados de libros 

publicados por autores certificados, artículos de revistas científicas, leyes y documentos legales 

digitales respecto al tema.  
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6. Resultados 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

Programa al Examen Especial al rubro Activo 

Corriente 

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2021 

Hoja de Índices 

HI 

1-2 

Índice  Papeles de Trabajo 

Fase I 

CT 

OT 

NI 

PT 

HI 

HM 

PT 

PP 

PP.01 

PE 

PE.01 

EJT 

EEE 

EJT-EEE 

EEE-CCI 

EEE-ECI 

EEE-OF 

EEE-CN 

EEE-CS 

EEE-CA 

CB 

CB-BP 

CB-BF 

CB-BL 

EEE-AC 

EEE-SC 

CDC 

EJT-CDC 

CDC-CCI 

CDC-ECI 

CDC-CN 

CDC-CS 

CDC-CA 

CDC-SC 

CDC-OF 

 

PLANIFICACIÓN 

Contrato de Trabajo 

Orden de Trabajo 

Notificación Inicial 

Planificación de Trabajo  

Hoja de Índices  

Hoja de Marcas 

Cronograma de Trabajo 

PLANIFICACIÓN PRELIMINAR  

Memorando de Planificación Preliminar 

PLANIFICACIÓN ESPECIFICA  

Memorando de Planificación Especifica 

EJECUCIÓN DEL TRABAJO  

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DEL EFECTIVO 

Programa de Examen Especial 

Cuestionario de Control Interno 

Evaluación del Cuestionario del Control Interno 

 Oficios emitidos y de respuesta 

Cédula Narrativa 

Cedula Sumaria 

Cédula Analítica 

Conciliación Bancaria 

Conciliación Bancaria Banco Pichincha 

Conciliación Bancaria Banco Fomento  

Conciliación Bancaria Banco de Loja  

Arqueos de Caja 

Saldos Certificados  

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 

Programa de Examen Especial 

Cuestionario de Control Interno 

Evaluación del Cuestionario del Control Interno   

Cédula Narrativa 

Cedula Sumaria 

Cédula Analítica 

Saldos Certificados  

Oficios emitidos y de respuesta 

Elaborado por: I.R.V. P Revisado por:   N. Z. L. S                                Fecha: 27/12/2022 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

Programa al Examen Especial al rubro Activo 

Corriente 

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2021 

Hoja de Índices 

HI 

2-2 

Índice  Papeles de Trabajo 

INV 

EJT-INV 

INV-CCI 

INV-ECI 

INV-CN 

INV-CA 

INV-SC 

INV-OF 

CR 

ICR 

 

INVENTARIOS 

Programa de Examen Especial 

Cuestionario de Control Interno 

Evaluación del Cuestionario del Control Interno   

Cédula Narrativa 

Cedula Analítica 

Saldos Certificados 

Oficios emitidos  

COMUNICACIÓN DE RESULTADOS 

Informe de Comunicación  

 

 

Elaborado por: I.R.V. P Revisado por:   N. Z. L. S                                Fecha: 27/12/2022 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

Examen Especial al rubro Activo Corriente 

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2021 

Hoja de Marcas 

HM 

1-1 

Símbolo Significado 

√ Verificado 

Տ Documentación Sustento 

̂ Transacción Rastreada 

∑ Comprobado Sumas 

ᴀ Saldo auditado 

© Conciliado 

ϲ Confirmado 

Ȼ No confirmado 

£ Constatación Física 

Ω Comparado 

// Saldo Certificado 

= Igual a 

≠ No es igual  

 

Elaborado por:  I.R.V. P 

 

Revisado por:  N. Z. L. S                                

 

Fecha:27/12/2022 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE 

PERIODO: ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

PLANIFICACIÓN DE TRABAJO 

 

 

PT 

1-1 

NOMBRE CARGO SIGLAS TRABAJO TIEMPO FIRMA 

Lic.  Natalia Zhanela 

Largo Sánchez Mg. Sc. 

 

Supervisora N.Z.L. S 

✓ Revisar las planificaciones preliminares y 

específicas. 

✓ Revisar y aprobar los programas de auditoría y 

cuestionarios de control interno. 

✓ Control de procesos establecidos en el 

programa. 

✓ Revisar el borrador del informe antes de la 

presentación. 

15 días 

 

Srta. Irma del Rocío 

Viñamagua Puglla 

Jefe de 

Equipo/Operativo 
I.R.V. P 

✓ Comunicar el inicio del examen especial. 

✓ Elaboración y ejecución  

de la planificación preliminar y específica. 

✓ Elaborar el programa para la evaluación del 

grupo del activo corriente. 

✓ Redactar, en la correspondiente cedula o papel 

de trabajo, los resultados. 

✓ Adquirir toda la información necesaria que 

sirva como evidencia. 

✓ Elaborar y presentar el informe final. 

 

 

45 días 

 

TOTAL 60 días  

ELABORADO POR: I. R. V. P REVISADO POR: N. Z. L. S FECHA: 26/12/2022 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL RUBRO ACTIVO 

CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

MEMORANDUM DE PLANIFICACIÓN PRELIMINAR 

 

 

PP.01 

1-14 

 

1. IDENTIFICACION DE LA UNIDAD ECONÓMICA  

Razón social: I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA 

Representante legal: Sr. Ruilova Torres Carlos María 

Número de RUC: 1191728765001 

Régimen: Régimen General  

Obligado a llevar contabilidad: Si  

Contribuyente especial: No 

Tipo: Sociedades 

Agente de retención: Si 

Ubicación geográfica:  

Provincia: Loja   Cantón: Loja     Parroquia: El Sagrario 

Dirección: Azuay entre Macará y Av. Emiliano Ortega  

Fecha de inicio de actividades: 12/01/2009 

Horario de Trabajo: El horario de trabajo comprende entre las 09:h00 a 13h00 y de 

15h00 a 18h00. 

Correo electrónico: imcruilova@yahoo.ec 

Actividad de la empresa: Elaboración de alimentos a base de cereales macerados, 

hojaldrados, granos pulidos y cereales partidos o triturados, cereales para el desayuno y 

snacks a base de cereales. Venta al por menor de gran variedad de productos en tiendas, 

entre los que predominan los productos alimenticios, bebidas o el tabaco, como productos 

de primera necesidad y varios otros tipos de productos. Venta al por menor de productos 

de limpieza, lubricantes y refrigerantes para vehículos automotores en establecimientos 

especializados. 

2. CONOCIMIENTO DE LA EMPRESA 

I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA, es una empresa comercial en Ecuador con 

aproximadamente trece años de funcionamiento, con sede principal en la ciudad de Loja.  

Ofrece sus productos a Supermercados y otras tiendas de abarrotes del sector.  

mailto:imcruilova@yahoo.ec
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL RUBRO ACTIVO 

CORRIENTE 

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

MEMORANDUM DE PLANIFICACIÓN PRELIMINAR 

 

 

PP.01 

2-14 

Dedicada a la venta al por mayor y menor de gran variedad de artículos, entre los que 

predominan, productos de primera necesidad, artículos de ferretería, cosméticos, etcétera. 

La empresa desde sus inicios, ha sido administrada por sus propietarios con un enfoque 

netamente empírico; sin embargo, a base de tenacidad y sacrificio, ha logrado mantenerse y 

establecerse en un mercado muy competitivo, sorteando el entorno de complejidad que puede 

afectar a toda organización a través de los años. Desde sus inicios, la empresa aporto a la 

comercialización de productos de consumo, siendo las importaciones las más referentes y 

actualmente cuenta con distribución de marcas como: Aldor, Gustaff S.A, Jabonería Wilson, 

especerías, Malca S.A, Cepsa S.A, Himpaecsa S.A, Epacem, Cafecom, Conauto C.A, 

Sucesores, Kaelloggs, Conservas Isabel Alimentos Cade, Dimabru, Pofidel, Alimentos el 

Sabor, Gloria, Dilicsur, Quala, entre otras. 

3. BASE LEGAL  

La empresa comercial “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” se encuentra regida por la 

siguiente normativa legal: 

▪ Constitución de la República del Ecuador. 

▪ Código de Comercio. 

▪ Código de Trabajo. 

▪ Ley Orgánica de Régimen Municipal. 

▪ Ley de Seguridad Social. 

▪ Ley de la Superintendencia de Compañías 

▪ Ley de Régimen Tributario Interno. 

▪ Reglamento Interno de Trabajo de la Empresa. 

La empresa IMC RUILOVA CIA LTDA se legaliza el 27 de enero 2009. Los 

comparecientes deciden transformar a la empresa en una entidad de Responsabilidad Limitada, 

que se someterá a la disposición de la Superintendencia de Compañías y del Código de 

Comercio, a los convenios de las partes, a las normas de Código Civil y el siguiente estatuto:  
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL RUBRO ACTIVO 

CORRIENTE 

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

MEMORANDUM DE PLANIFICACIÓN PRELIMINAR 

 

 

PP.01 

3-14 

ESTATUTO “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

Nombre: IMC RUILOVA CIA LTDA 

Domicilio: Ciudad de Loja y por resolución de la junta general podría establecer agencias 

sucursales o establecimientos uno o más dentro del País. 

Objeto social: Consiste en realizar importación, distribución, exportación y comercialización 

de alimentos, productos de primera necesidad y de consumo masivo en general, agrícolas, 

pecuarios e industrializados. 

Capital y participaciones: El capital social de la Compañía es de cuatrocientos dólares 

dividida en cuatrocientas participaciones iguales, acumulativas e indivisibles de un dólar cada 

uno, las mismas que están representadas por el certificado de aportación correspondiente, con 

la Ley y estos Estatutos, certificado que está firmado por el GERENTE GENERAL y 

PRESIDENTE de la COMPAÑÍA. 

El capital de la compañía se lo puede aumentar por la Junta General de Socios con el 

consentimiento de las dos terceras partes del Capital Social presente en la sesión. 

Del Gobierno y de la Administración Tributaria la Empresa IMC RUILOVA CIA 

LTDA está obligada a cumplir con: Declaración del Iva, Declaración de Retenciones en la 

Fuente, Declaración de Impuestos a la Renta Sociedades, Anexo Relación de Dependencia, 

Anexo Transaccional Simplificado, Anexo Accionistas, Partícipes, Socios, Miembros del 

Directorio y Administradores Anual, Anexo de Dividendos, Utilidades o Beneficios-ADI. 

4. MISIÓN 

Ser la opción en comercialización y distribución de productos de consumo masivo, que 

ofrezca a nuestros clientes la mejor experiencia de servicio en el mercado, agregando valor y 

soluciones innovadoras al desarrollo de sus negocios.  Además, ser una empresa generadora 

de fuentes de empleo. 

5. VISION  

Consolidarse como una empresa líder en la región sur del país en la comercialización  
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de productos de consumo masivo, generación de nuevos productos que sean rentables y 

sostenibles en el tiempo, que satisfagan las necesidades de nuestros clientes, optimizando el 

uso de nuestros recursos. 

 

6. OBJETIVOS DE LA EMPRESA 

Dentro de los objetivos planteados por la empresa están los siguientes: 

▪ Mantener o aumentar la rentabilidad del negocio. 

▪ Obtener mayor productividad. 

▪ Ofrecer un excelente servicio al cliente. 

▪ Atraer y retener al capital humano. 

▪ Alcanzar a los clientes adecuados. 

▪ Mantener los valores fundamentales de la empresa. 

▪ Tener un crecimiento sostenible. 

 

7. VALORES 

▪ Ética e integridad  

▪ Responsabilidad respeto y autonomía  

▪ Calidad y mejoramiento continuo  

▪ Igualdad de oportunidades 

▪ Capacitación  

▪ Servicio al cliente. 
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8. ESTRUCTURA ORGÁNICA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Estructura Orgánica “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” (2021) 
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Funciones 

Gerente General. Planifica, dirige y evalúa las operaciones de la empresa y es el responsable 

de manejar el personal haciendo cumplir las tareas asignadas.  

Asesor Legal.  Asesorar a la alta dirección y a los órganos de Control, en asuntos de carácter 

jurídico, vinculados a las competencias de la entidad. 

Administración. Dentro de esta área se lleva algunas funciones como su nombre mismo lo 

dice administrativas; dentro de ellas el gestionar la adquisición de los bienes que requiera el 

funcionamiento de la empresa de acuerdo al presupuesto aprobado, realizar todos los actos y 

contratos necesarios para el cumplimiento de los fines de la compañía. 

Contador. Aplica, maneja e interpreta la contabilidad con la finalidad de producir un informe 

que sirva para la toma de decisiones. 

Departamento de Ventas. Establecen una relación entre el cliente y la empresa; contribuyen 

activamente a la solución de problemas que se puedan desarrollar en el mercado. 

Médico Ocupacional. Diagnosticar, pronosticar, prevenir y rehabilitar las enfermedades de 

los funcionarios de la Institución, a través de conocimientos científicos, técnicos, tecnológicos 

y administrativos con desempeño ético y sensibilidad humana. 

Supervisores. Coordinar todas las funciones del departamento, dirigir a su equipo de trabajo 

y asegurarse de que se cumplan los objetivos del plan de ventas que ha formulado para la 

empresa. 

Bodeguero. Recibe y revisa la mercadería que ingresa a la empresa y es el que debe estar 

atento a todos los productos que se encuentran en la misma. 

 

9. FINANCIAMIENTO 

✓ Aporte de los socios 

✓ Ventas  
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10. FUNCIONARIOS PRINCIPALES  

Nombres y Apellidos Cargo 

Carlos María Ruilova Torres Gerente 

Deicy Mariana Jaramillo Remache Administradora 

Jhuliana Estefanía Rodríguez Padilla Abogada 

Gloria Elizabeth Cartuche Zaruma  Contadora 

Coronel Loaiza Vanessa Alexandra Auxiliar De Contabilidad 

Murquincho Poma Diego Fernando Supervisor 

Ruilova Freire Carlos Andrés Médico Ocupacional 

Vivanco Granda Diego Gustavo Jefe de Bodega 

 

11. POLITICAS 

Política de Cumplimiento de Objetivos. 

La empresa I.M.C. Ruilova Cía. Ltda., es una empresa comprometida con la normativa 

del organismo de control estatal para evitar cualquier tipo de sanciones. Además, busca 

siempre el cumplimiento de los objetivos propuestos midiendo la calidad de sus servicios.  

Política de Calidad. 

La empresa I.M.C. Ruilova Cía. Ltda., es una empresa que busca satisfacer las 

necesidades del cliente mediante la comercialización de productos de calidad, con excelente 

servicio para que el consumidor o cliente se sienta parte de la familia IMC.  

Política de precios competitivos.   

Al ser una empresa que comercializa de forma directa con fabricantes, a su vez realiza 

importaciones de grano y frutos secos de alta calidad, permite ofrecer a nuestros clientes los 
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mejores precios del mercado. 

Políticas contables  

Fondo Rotativo. La solicitud de viáticos deberá entregarse con 72 horas de 

anticipación a Contabilidad, debidamente legalizada. Los arqueos de caja chica y fondos 

rotativos, deberán planificarse y efectuarse al menos una vez al año, y dará como resultado el 

“Informe de arqueo de caja chica y fondos rotativos. 

Bancos. Verificar mensualmente que la suma de los saldos en registros auxiliares sea 

igual al saldo de la cuenta mayor. Fijar un importe mínimo para efectuar pagos por medio de 

estos. Se deberá responsabilizar a una persona para el manejo de los cheques. Mantener 

permanentemente actualizado en el banco y en las oficinas de la entidad el registro de 

autorización de firmas para expedir cheques. 

Cuentas por Cobrar Corrientes. Sólo se reconocerán cuentas por cobrar cuando la 

empresa haya ejecutado un contrato, verbal o escrito y como consecuencia surjan derechos de 

cobro reales. Cuando el pago se aplace más allá del término normal de crédito, se calcula el 

deterioro como la diferencia entre el saldo de la respectiva cartera y su valor presente 

descontando los cobros futuros esperados con la tasa de interés. La cartera que supere el plazo 

de hasta sesenta días de pago (60) días se deteriora el ciento por ciento (100%) del valor en 

libros de la cartera. Cuando un cliente tenga una cartera vencida y solicite plazos adicionales 

a los establecidos en el contrato, se entenderá como una alerta de no pago, no se le podrá seguir 

facturando. 

Inventarios. Se considerará inventarios, aquellos activos que posee la empresa en 

forma de: productos adquiridos para la venta, inventarios para consumo interno: los elementos 

que duren menos de un año una vez instalados, tales como papelería, empaques, útiles de aseo, 

suministros. Los inventarios se reconocen por su costo de adquisición. 
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12. SISTEMA CONTABLE  

 

Para la Gestión Administrativa, Contable, Tributaria y de Negocios; la empresa maneja 

el sistema integrado de negocios ISYPLUS, conformado por varios módulos desarrollados y 

centralizados en una sola aplicación que son: 

Módulos del Sistema Integrado de Negocios ISYPLUS  

- Contabilidad                                        - Inventarios  

- Compras                                              - Ventas 

- Tesorería                                              - Sistema 

- Cuentas por Pagar                                 

- Cuentas por Cobrar   

- Tributación 

- Nómina de Personal  

- Importaciones / Exportaciones 

- Referentes 

- Cobranzas 

- Activos Fijos 

 

13. PUNTOS DE INTERÉS PARA EL EXAMEN ESPECIAL  

➢ No se han realizado auditorias antes al componente de Activo Corriente de la 

empresa. 

➢ Información relacionada directamente con las cuentas de Fondo rotativo, Bancos, 

Cuentas por Cobrar e Inventarios. 
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14. TIEMPO ESTIMADO 

El tiempo estimado para realizar el Examen Especial al Activo Corriente en la 

empresa “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” de la ciudad de Loja, periodo 2021 será de 60 

días laborables. 
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CUENTA 
RIESGO RIESGO DE 

DETECCION 
PRUEBAS A APLICAR 

INHERENTE CONTROL 

Fondo 

Rotativo 

✓ No se ha efectuado 

auditorías. 

✓ No se ha establecido 

reglamentos para el 

manejo del Fondo 

Rotativo. 

✓ No se realiza arqueos 

del Fondo Rotativo. 

✓ No existen políticas 

de Fondos Rotativo. 

 

✓ No aplicar los 

procedimientos en el 

momento adecuado. 

Pruebas de cumplimiento 

✓ Realizar un arqueo de caja de acuerdo a la 

planificación emitida en las políticas 

establecidas. 

Pruebas sustantivas 

✓ Solicitar saldos de Caja con cierre a fin de 

mes. 

Bancos 

✓ Veracidad en los 

saldos de Bancos 

contabilizados en sus 

registros diarios. 

 

. 

✓ Conciliaciones 

bancarias no 

realizadas 

oportunamente. 

 

✓ Registro oportuno 

de los depósitos de 

la recaudación del 

efectivo. 

Pruebas de cumplimiento 

✓ Examinar las cuentas de Bancos 

verificando la evidencia del control y la 

documentación probatoria de los 

procedimientos involucrados. 

Pruebas sustantivas 

✓ Revisar las conciliaciones bancarias 

relacionar los libros y las cuentas del 

banco analizar las diferencias. 
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CUENTA 
RIESGO RIESGO DE 

DETECCION 
PRUEBAS A APLICAR 

INHERENTE CONTROL 

Cuentas y 

Documentos 

por Cobrar 

Corrientes 

✓ No existen 

procedimientos 

que garanticen 

un correcto 

control en las 

operaciones de 

cuentas por 

cobrar 

✓ Revisión y 

control en 

la provisión 

de cuentas 

incobrables 

por parte de 

la persona 

encargada. 

 

✓ No existen 

Políticas de 

Crédito 

establecidas en la 

empresa. 

Pruebas de cumplimiento 

✓ Verificar los registros de los deudores relacionando 

con las pruebas efectuadas. 

✓ Verificar que las Cuentas por Cobrar lleven un 

control apropiado para su recaudación. 

Pruebas sustantivas 

✓ Verificar que no exista partidas repetidas que tengan 

alteraciones en los registros, ejecutar los controles 

claves que no ocasionen inconsistencias. 

✓ Obtener un cruce de información de las facturas de 

ventas y los registros de créditos.  

Inventario ✓ Significatividad 

del componente 

. 

✓ No se realizan 

constataciones 

físicas de la 

mercadería. 

 

✓ Los controles 

claves que existen 

no son idóneos 

dentro de la cuenta 

de inventarios. 

Pruebas de cumplimiento 

✓ Revisar los informes que realiza para cada inventario 

y verificar su existencia. 

✓ Comprobar si la cantidad y la codificación son 

correctos en el control de inventarios de bodega. 
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CUENTA 
RIESGO RIESGO DE 

DETECCION 
PRUEBAS A APLICAR 

INHERENTE CONTROL 

Inventario  
 

 

Pruebas sustantivas 

✓ Realizar controles internos eficientes que garanticen la 

integridad del proceso en las actividades. 

✓ Comprobar si los inventarios del bodeguero coinciden 

con el de contabilidad. 

Elaborado por: I.R.V. P Revisado por: N.Z.L. S 
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15. RECURSOS UTILIZADOS 

• Recursos Materiales 

TIPO DE RECURSO DESCRIPCIÓN 

Materiales ➢ Suministros de Oficina 

➢ Documentación Soporte 

➢ Cuestionarios por componentes 

Financieros ➢ Gastos de Copias  

➢ Gastos Movilización  

 

✓ Recursos Humanos 

 

EQUIPO MULTIDICIPLINARIO FUNCIÓN 

Lic. Natalia Zhanela Largo Sánchez 

Mg. Sc. 

➢ Supervisora 

Ing. Gloria Cartuche ➢ Contadora 

Ing. Cynthya Díaz ➢ Auxiliar Contable 

Srta. Irma del Rocío Viñamagua 

Puglla 

➢ Jefe de Equipo y Auditor 

Operativo 
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1. MOTIVO DEL EXAMEN ESPECIAL  

El Examen Especial al Activo Corriente de la empresa “I.M.C. RUILOVA CIA. 

LTDA” de la ciudad de Loja, se realizará en cumplimiento al contrato de prestación de 

servicios profesionales de auditoria con fines académicos de fecha 24 de diciembre de 2022. 

2. OBJETIVOS DEL EXAMEN ESPECIAL  

Los objetivos del Examen Especial al rubro Activo Corriente de la empresa “I.M.C. 

RUILOVA CIA. LTDA” están dirigidos a:  

➢ Evaluar los procedimientos de control interno de los activos corrientes adoptados 

por la empresa.  

➢ Determinar la razonabilidad de los saldos de los activos corrientes reflejados en los 

Estados Financieros.  

➢ Realizar el informe de Examen Especial, que contenga comentarios, conclusiones 

y recomendaciones como instrumento para la correcta toma de decisiones. 

3. ALCANCE  

El Examen Especial al rubro Activo Corriente de la empresa “I.M.C. RUILOVA CIA. 

LTDA”, se realizará en el ejercicio económico correspondiente al periodo del 1 de enero al 31 

de diciembre del 2021.  

4. REFERENCIA DE LA PLANIFICACIÓN PRELIMINAR 

El 25 de diciembre de 2022, se emitió el Memorándum de planificación preliminar del 

Examen Especial al Activo Corriente de la empresa “I.M.C. RUILOVA CIA.LTDA”, en el 

cual se determinó un enfoque de auditoría preliminar de pruebas de cumplimiento y 

sustantivas, al respecto se acogieron las instrucciones establecidas y se evaluó el sistema de 

Control Interno. 
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5. RESUMEN DE LA EVALUACIÓN DEL CONTROL INTERNO  

En la evaluación del Sistema de Control Interno se determina lo siguiente.  

Activo Corriente  

Las cuentas de activo corriente presentan un riesgo de control bajo, debido a lo que se presenta 

a continuación:  

Caja. – no se realizan arqueos sorpresivos frecuentes en el efectivo, evidenciando que estos se 

realizan de manera esporádica.  

Bancos. -  la empresa realiza depósitos de valores que superan los mil dólares en efectivo sin 

utilizar el sistema financiero, situación que provoca que la permanencia de efectivo aumente el 

riesgo de pérdida o robo. Se debe tomar en cuenta que si realiza los depósitos con cheque debe 

ser certificado y depositado dentro de las 24 horas. 

Cuentas y Documentos por Cobrar. – dentro de la empresa no se ha elaborado un reglamento 

donde especifiquen las políticas para el manejo eficiente de los créditos otorgados.  

Inventario de Mercaderías. – no se ha diseñado un manual de funciones donde delimiten las 

responsabilidades que tienen que desempeñar cada empleado dentro de la empresa. Las 

constataciones físicas no son habituales. 

6. PLAN DE MUESTREO DE LA AUDITORÍA 

Para la verificación de los controles se validará el cumplimiento mediante el muestreo 

aleatorio del período bajo examen y de acuerdo al criterio del auditor aplicando a las siguientes 

cuentas:  

✓ Caja -Bancos  

✓ Cuentas y Documentos por Cobrar  

✓ Inventario. 
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NOMBRE CARGO SIGLAS TRABAJO TIEMPO FIRMA 

Lic.  Natalia Zhanela Largo Sánchez Mg. Sc. 

 
Supervisor N.Z.L. S 

✓ Revisar la planificación 

preliminar y específica. 

✓ Control de procesos 

establecidos en el programa. 

✓ Revisar el borrador del 

informe antes de la 

presentación. 

15 días 

 

Irma del Rocío Viñamagua Puglla 
Jefe de 

Equipo 
I.R.V. P 

✓ Elaboración y ejecución de la 

planificación preliminar y 

específica. 

✓ Elaborar el programa para la 

evaluación del grupo del 

activo corriente. 

✓ Adquirir toda la información 

necesaria que sirva como 

evidencia. 

✓ Elaborar y presentar el 

informe final. 

 

 

45 días 

 

TOTAL 60 días  

ELABORADO POR: I. R. V. P REVISADO POR: N. Z. L. S.  FECHA: 26/12/2022 

PE.02 

3-3 
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COMPONENTE: Activo Corriente 

SUBCOMPONENTE: EFECTIVO Y EQUIVALENTES DEL EFECTIVO 

EJT-EEE 

1-2 

N° OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS REF/PT ELAB. FECHA 

OBJETIVOS  

1 

 

 

 

 

2 

 

 

 

3 

Comprobar la existencia de las cuentas que 

componen el Efectivo y Equivalentes del 

Efectivo. 

 

Establecer la razonabilidad de los saldos 

presentados en la cuenta Fondo Rotativo y 

Bancos. 

 

Verificar la legalidad de las operaciones. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROCEDIMIENTOS  

1 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

3 

 

 

4 

 

5 

Aplicar el cuestionario de control interno 

con la finalidad de evaluar el grado de 

eficiencia de la información financiera de 

acuerdo a Efectivos y Equivalentes al 

Efectivo. 

 

Realizar la evaluación del cuestionario de 

control interno implementado a la cuenta 

Efectivo y Equivalentes del Efectivo. 

 

Elabore cedulas narrativas con las 

novedades encontradas en el cuestionario 

de Control Interno. 

 

Realice un arqueo de Caja. 

 

Solicite al contador saldos de las 

subcuentas del Efectivo y Equivalentes al 

Efectivo. certificados al 31 de diciembre 

del 2021 

 

 

 

 

 

 

EEE-AC 

3 

 

 

EEE-SC 

3 
 

EEE-CCI 

3 

EEE-EC 

1 

EEE-CN 

4 

 

 

I.R.V. P 

 

 

 

 

 

I.R.V. P 

 

 

I.R.V.P 

 

 

I.R.V.P 

 

 

 

I.R.V. P 

 

 

04/01/2023 

 

 

 

 

 

04/01/2023 

 

 

04/01/2023 

 

 

04/01/2023 

 

 

 

04/01/2023 

ELABORADO POR: I.R.V. P REVISADO POR: N.Z.L. S FECHA:29/12/22 
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COMPONENTE: Activo Corriente 

SUBCOMPONENTE: EFECTIVO Y EQUIVALENTES DEL EFECTIVO 

EJT-EEE 
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N° OBJETIVOS Y 

PROCEDIMIENTOS 

REF/PT ELAB. FECHA 

PROCEDIMIENTOS 

 

 

6 

 

 

 

 

Analizar conciliaciones bancarias 

de las cuentas que utiliza la empresa 

con los saldos de los libros. 

 

Banco de Pichincha Cta. Cte. 

#342293504 (abril) 

Banco de Fomento Cta. Cte. 

#0020075760 (agosto) 

Banco de Loja Cta. Cte. 

#2900913803 (diciembre) 

 

 

 

 

 

 

CB-BP 

6 

CB 

38 

CB-BL 

27 

CB-BF 

5 

 

 

I.R.V. P 

 

 

I.R.V.P 

 

 

I.R.V.P 

 

 

I.R.V.P 

 

 

 

04/01/2023 

 

 

04/01/2023 

 

 

04/01/2023 

 

 

04/01/2023 

 

 

ELABORADO POR: I.R. V. P REVISADO POR: N.Z.L.S 

 

FECHA:29/12/2022 

 

EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE 

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

MATRIZ DE RIESGO 

COMPONENTE: Activo Corriente 

SUBCOMPONENTES: Efectivo Y Equivalentes Del Efectivo, Documentos Y Cuentas 

Por Cobrar E Inventarios  

INDICADOR CALIFICACION PONDERACIÓN 

Si 5  

5 No 0 

Ocasionalmente  3 
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COMPONENTE: Activo Corriente 

SUBCOMPONENTE: EFECTIVO Y EQUIVALENTES DEL EFECTIVO  

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO 

EEE-CCI 

1-3 

N° PREGUNTAS SI NO POND CALF OBSERVACIÓN 

1 ¿Existe un manual de procedimientos 

para el registro, control, custodia y 

autorización del efectivo? 

 X 5 0 No cuentan con 

un manual 

interno. 

2 ¿Existe algún reglamento interno para 

el manejo de la cuenta bancos? 

 X 5 0 No tienen un 

reglamento para 

Banco. 

3 ¿Existen cauciones para las personas 

responsables del manejo de los 

recursos financieros empresa? 

 X 5 0 No existen 

dichas 

cauciones. 

4 ¿En la empresa se realizan arqueos 

sorpresivos periódicamente a la cuenta 

Fondo Rotativo? 

 X 5 0 No se realizan 

arqueos de caja. 

5 ¿Se deja constancia por medio de actas 

los arqueos de Fondo Rotativo 

realizados? 

x  5 5  

6 ¿Se deposita de manera inmediata las 

recaudaciones recibidas en efectivo en 

las cuentas bancarias de la Compañía? 

x  5 5 Sí se deposita 

hasta dentro de 

las 24 horas 

siguientes. 

7 ¿La persona que ocupa el puesto de 

cajero rota a otros departamentos 

administrativos? 

x  5 3 Rota de manera 

ocasional. 

8 ¿La persona que no es responsable de 

caja supervisa los documentos? 

x  5 5  

9 ¿Se revisa y registra los ingresos que 

son depositados en el banco? 

x  5 5  

10 ¿La persona encargada de caja es 

capacitada periódicamente? 

 X 5 0 No se capacita. 

11 ¿El ingreso y salida de efectivo tiene la 

respectiva documentación soporte? 

x  5 5  

12 ¿La documentación fuente que respalda 

los ingresos se encuentra debidamente 

legalizada? 

x  5 5  

SUMAN   60 33  

ELABORADO POR: IRVP REVISADO POR: N.Z.L. S FECHA: 02/12/2023 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

     

COMPONENTE: Activo Corriente 

SUBCOMPONENTE: EFECTIVO Y EQUIVALENTES DEL EFECTIVO 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO 

EEE-CCI 

2-3 

N° PREGUNTAS SI NO POND CALF OBSERVACIÓN 

13 ¿Se realiza el cierre de Caja al final del 

día y se emiten los informes a 

Contabilidad? 

 X 5 0 No se realiza 

ningún informe. 

14 ¿Se registran diariamente todos los 

ingresos en efectivo?  

x  5 5 Se registran en el 

sistema de 

Isyplus. 

15 ¿La institución cuenta con algún 

sistema contable? 

x  5 5  

16 ¿Con las recaudaciones diarias se 

puede cancelar los gastos ocasionados 

por la empresa? 

x  5 5  

17 ¿La empresa mantiene un control sobre 

los estados de cuenta de los Bancos? 

x  5 5  

18 ¿Se realizan conciliaciones bancarias 

mensualmente? 

x  5 3 Si, lo realiza la 

contadora 

ocasionalmente. 

19 ¿Se dispone de libros de entrada de 

Bancos y libros auxiliares por cuentas 

bancarias? 

x  5 5  

20 ¿Los gastos se justifican con sus 

respectivos documentos de respaldo? 

x  5 5  

21 ¿Existe un archivo adecuado y 

oportuno de documentos de respaldo? 

x  5 5  

22 ¿Las chequeras se guardan en caja de 

seguridad para evitar usos indebidos? 

x  5 5  

23 ¿Se avisa inmediatamente a las 

instituciones financieras cuando una 

persona autorizada para firmar cheques 

deja trabajar en la empresa? 

x  5 5  

24 ¿Existen instrucciones a las 

instituciones financieras indicando que 

las personas autorizadas para firmar 

cheques no pueden delegar tal 

autorización en otros funcionarios? 

x  5 5  

25 ¿La emisión de cheques se realiza 

mediante secuencia numérica y se 

adjunta al comprobante de egreso? 

x  5 5  

SUMAN   65 58  

ELABORADO POR: I.R.V.P REVISADO POR: N.Z.L. S FECHA: 02/01/2023 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE 

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

COMPONENTE: Activo Corriente 

SUBCOMPONENTE: EFECTIVO Y EQUIVALENTES DEL EFECTIVO 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO 

EEE-CCI 

3-3 

N° PREGUNTAS SI NO POND CALF OBSERVACIÓN 

26 ¿Todos los desembolsos se hacen 

por medio de transferencias 

bancarias o cheques emitidos a la 

orden del beneficiario? 

X  5 5  

27 ¿La transferencia de fondos por 

medios electrónicos está 

sustentada en documentos? 

X  5 5  

28 ¿Los estados de cuentas se 

entregan directamente en sobre 

cerrado al empleado que prepara 

las conciliaciones? 

X  5 5 Se entregan de 

manera física. 

29 ¿Las conciliaciones son 

verificadas por el responsable de 

contabilidad? 

X  5 5  

SUMAN   20 20  

TOTAL   145 111  

ELABORADO POR: IRVP REVISADO POR: N.Z.L. S FECHA: 02/12/2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



75 
 

 

EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

COMPONENTE: ACTIVO CORRIENTE 

SUBCOMPONENTE: EFECTIVO Y EQUIVALENTES DEL EFECTIVO 

1. VALORACIÓN 

EEE-ECI 

1-1 

PT: Ponderación Total 

CT: Calificación Total  

CP: Calificación Porcentual 

NR: Nivel de Riesgo 

 

 

 

 

𝐂𝐏 =
𝐶𝑇

𝑃𝑇
∗ 100 

 

𝐂𝐏 =
111

145
∗ 100 

 

CP= 76,55% 

 

2. DETERMINACION DEL NIVEL DE RIESGO 

 

NIVEL DE RIESGO 

ALTO MEDIO BAJO 

  76,55% 

1-50% 51-75% 76-95% 

BAJO MEDIO ALTO 

NIVEL DE CONFIANZA 

 

3.CONCLUSIÓN 

Luego de la aplicación de la evaluación al control interno al componente de Efectivo y 

Equivalentes del Efectivo, se puede concluir que el nivel de confianza es alto de 76,55% y el 

nivel de riesgos es bajo con un porcentaje de 23,45%, ya que existen algunas inconsistencias 

que deben ser tomadas en cuenta, que se detallan a continuación: 

➢ No cuentan con un manual interno en el que se determine el tratamiento que se debe 

dar al manejo del efectivo. 

➢  Falta de capacitación al personal del departamento financiero. 

➢ No se realizan arqueos de caja sorpresivos. 

 

 

 

Elaborado por: I.R.V. P Revisado por: N.Z.L. S Fecha: 04/01/2023 
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EEE-OF 

1-8 
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EEE-OF 

2-8 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

CÉDULA NARRATIVA 

COMPONENTE: ACTIVO CORRIENTE 

SUBCOMPONENTE: EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 

 

EEE-CN 

1-4 

 

FALTA DE REGLAMENTO INTERNO PARA EL MANEJO Y CONTROL DEL 

EFECTIVO 

 

COMENTARIO: 

 

Al evaluar el rubro del Efectivo y Equivalentes del Efectivo en la empresa “I.M.C. 

RUILOVA CIA. LTDA”, se evidenció que no existe un reglamento interno, ni políticas 

establecidas para el manejo y control del efectivo, inobservando lo establecido según el 

COSO III, en el que determina que  el Entorno de control está compuesto por el 

comportamiento que se mantiene dentro de la organización, e incluye aspectos como: 

reglamentos y manuales de procedimientos, situación originada por el descuido del Gerente  

al no autorizar la elaboración de un reglamento interno para el manejo y control del efectivo, 

lo que ha ocasionado un inadecuado manejo del efectivo recaudado.  

 

CONCLUSIÓN  

La empresa “I.M.C. RUILOVA CIA.LTDA” no posee un reglamento interno para el manejo 

y control del efectivo.  

 

RECOMENDACIÓN  

Al Gerente 

Contratar un profesional capacitado para la creación de un reglamento interno para el manejo 

y control del efectivo.  

.  
 

Elaborado por: I.R.V. P Revisado por: N.Z.L. S Fecha: 04/01/2023 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

CÉDULA NARRATIVA 

COMPONENTE: ACTIVO CORRIENTE 

SUBCOMPONENTE: EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 

 

EEE-CN 

2-4 

 

NO EXISTEN CAUCIONES PARA LAS PERSONAS RESPONSABLES DEL 

MANEJO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS 

 

COMENTARIO: 

 

Al evaluar la cuenta del Efectivo y Equivalentes del Efectivo en la empresa “I.M.C. 

RUILOVA CIA. LTDA”, se evidenció que no existen cauciones para las o la persona 

responsable del manejo de los recursos financieros de la empresa, debido a la inobservancia 

de la NIC 403-05 Medidas de protección de las recaudaciones. “El personal a cargo del 

manejo o custodia de fondos o valores estará respaldado por una garantía razonable y 

suficiente de acuerdo a su grado de responsabilidad”. situación originada por el descuido 

del Administrador al no adoptar las medidas para resguardar los fondos que se recauden 

directamente, mientras permanezcan en poder de la entidad. 

 

CONCLUSIÓN  

La empresa “I.M.C. RUILOVA CIA.LTDA” no posee causaciones para el personal a cargo 

del manejo o custodia de los valores que posee.  

 

RECOMENDACIÓN  

Al Administrador  

Disponer de la caución para el personal relacionado con la administración de los recursos 

como medida de respaldo. 

 

Elaborado por: I.R.V. P Revisado por: N.Z.L. S Fecha: 04/01/2023 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

CÉDULA NARRATIVA 

COMPONENTE: ACTIVO CORRIENTE 

SUBCOMPONENTE: EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 

 

EEE-CN 

3-4 

 

AUSENCIA DE ARQUEOS 

COMENTARIO: 

 

Se evidenció que no se realizan arqueos de Caja Chica, por lo tanto, no existen actas, 

inobservando el Art. 11.-: Arqueo de caja y de valores del Reglamento de Intervención por la 

Superintendencia de Compañías que menciona en el literal. -  a) Realizar un arqueo de caja e 

inventario de valores y documentos, al iniciar las actividades, y las que sean necesarias 

mientras dure la intervención. Concluida esta labor, se elaborará la correspondiente acta, la 

misma que debe ser suscrita por el cajero y por el interventor o interventores, con la indicación 

expresa de que el cajero recibe intactos el dinero, los valores y los documentos solicitados. 

Situación generada debido a que la contadora no realiza arqueos sorpresivos, desconociendo 

el uso del fondo de Caja Chica.  

 

CONCLUSIÓN  

En la empresa no se realizan arqueos al fondo de Caja Chica. 

 

RECOMENDACIÓN  

Al Gerente “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

Solicitar al contador que realice arqueos sorpresivos de caja por lo menos una vez al mes, para 

tener un mayor control de las recaudaciones que realiza hasta el momento de la verificación y 

no haya mal uso del mismo.  

 

Contadora 

Realizar arqueos de caja. 

 
Elaborado por: I.R.V. P Revisado por: N.Z.L. S Fecha: 05/01/2023 
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EEE-AC 

1-2 

 

 

 

 

∑ 

√ 

√ 

√= Verificado 

∑= Comprobado Sumas  
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EEE-OF 

7-8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



88 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EEE-CS 

1-4 

 

 
//= Saldo Certificado 

Saldo certificado por la contadora de la empresa 

// 
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EEE-CS 

2-4 

 

 // 

//= Saldo Certificado 

Saldo certificado por la contadora de la empresa 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL RUBRO ACTIVO 

CORRIENTE 

CEDULA ANALITICA  

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

BANCO PICHINCHA -MES ABRIL  2021 

 

 

CB-BP 

1-6 

 

CUENTA CORRIENTE BANCO DE PICHINCHA CTA. CTE.  #3422936504 

CONCILIACIÓN BANCARIA  

Saldo Según Libro Bancos                                $ 10 513,29 

Saldo Conciliado en Libro Bancos                                                   $10 513,29√ 

Saldo Según Estado de Cuenta 

CB-BP 

6/6 

Saldo Conciliado al 30 de abril 2021 según estado de 

cuenta                                                                                                   $10 513,29√ 

Comentario: 

CB-BP 

6/6 

Saldo según Libro Mayor al 30/04/2021                                              $10 710,92 

Diferencia entre Estado de Cuenta y Libro Mayor                              $197,63√ 

Conclusión: 

Una vez realizado la Conciliación Bancaria del mes de abril de 2021 de la cuenta corriente N° 

3422936504 que posee la empresa en el Banco de Pichincha, se verificó que el saldo de Libro 

Bancos coincide con el Estado de Cuenta Bancaria, sin embargo, existe una diferencia en el 

registro del Libro Mayor con un valor de $ 197, 63 dinero que no se encuentra justificado.  

Recomendación: 

De conformidad con la NIA 315. “Procedimientos de valoración del riesgo y actividades 

relacionadas” frente a los riesgos valorados se sugiere realizar “Indagaciones ante la 

dirección y ante otras personas de la entidad que, a juicio del auditor, puedan disponer de 

información que pueda facilitar la identificación de los riesgos de incorrección material, 

debida a fraude o error”. Además, solicitar Manifestaciones escritas donde se reconozca la 

responsabilidad en cuanto a la preparación de los estados financieros y a la integridad que 

expresen la imagen fiel en el marco de información financiera aplicable, según lo establece la 

NIA 580. “Manifestaciones Escritas”.  

√= Verificado Libro Bancos con Estado de Cuenta  

©= Saldo Conciliado  

Elaborado por: I.R.V. P Revisado por: N.Z.L. S Fecha: 07/02/2023 

CB-BP 

6/6 
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EMPRESA “I.M.C RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE  

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Conciliación Bancaria según Estado de Cuenta- Mes abril 2021- Banco Pichincha  

 
 

CB-BP 

2-6 

 

 ∑= Suman 

Z= Valores tomados de la empresa 

√= Verificado  

©= Conciliado  

√ 

∑ 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE  

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Estado de Cuenta- Mes abril 2021- Banco Pichincha  

 

CB-BP 

3-6 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE  

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Estado de Cuenta- Mes abril 2021- Banco Pichincha  

 

 

 

 

CB-BP 

4-6 

∑= Suman 

Z= Valores tomados de la empresa 

√= Verificado  

©= Conciliado  

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL 

AL ACTIVO CORRIENTE  

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Libro Mayor - Mes abril 2021- Banco Pichincha  

 

 

 

 

CB-BP 

5-6 

√ 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL 

AL ACTIVO CORRIENTE  

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Libro Mayor - Mes abril 2021- Banco Pichincha  

 
 

 

 ∑= Suman 

Z= Valores tomados de la empresa 

√= Verificado  

©= Conciliado  

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 √ 

CB-BP 

6-6 

 

∑ CB-BP 

1-6 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL RUBRO ACTIVO 

CORRIENTE 

CEDULA ANALITICA  

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

BANECUADOR -MES AGOSTO  2021 

 

 

CB-BF 

1-5 

 

CUENTA CORRIENTE BANECUADOR CTA. CTE.  #0020075760 

CONCILIACIÓN BANCARIA  

Saldo Según Libro Bancos                                $ 3 695,40 

Saldo Conciliado en Libro Bancos                                                   $3 695,40√ 

Saldo Según Estado de Cuenta 

Saldo Conciliado al 31 de agosto de 2021 según estado de               $3 695,40√ 

cuenta                                                                                                 

Comentario: 

Saldo según Libro Mayor al 31/08/2021                                            $3 490,80 

Diferencia entre Estado de Cuenta y Libro Mayor                            204,60√ 

Conclusión: 

Una vez realizado la Conciliación Bancaria del mes de agosto de 2021 de la cuenta corriente 

N° 0020075760 que posee la empresa en BanEcuador, se verificó que el saldo de Libro 

Bancos coincide con el Estado de Cuenta Bancaria, sin embargo, existe una diferencia en 

el registro del Libro Mayor de $204,60, dinero que no esta justificado. 

Recomendación: 

De conformidad con la NIA 315. “Procedimientos de valoración del riesgo y actividades 

relacionadas” frente a los riesgos valorados se sugiere realizar “Indagaciones ante la 

dirección y ante otras personas de la entidad que, a juicio del auditor, puedan disponer de 

información que pueda facilitar la identificación de los riesgos de incorrección material, 

debida a fraude o error”. Además, solicitar Manifestaciones escritas donde se reconozca la 

responsabilidad en cuanto a la preparación de los estados financieros y a la integridad que 

expresen la imagen fiel en el marco de información financiera aplicable, según lo establece 

la NIA 580. “Manifestaciones Escritas”.  

√= Verificado Libro Bancos con Estado de Cuenta  

©= Saldo Conciliado  

Elaborado por: I.R.V. P Revisado por: N.Z.L. S Fecha: 07/02/2023 

CB-BF 

5-5 

 

CB-BF 

3-5 

 

CB-BF 

5-5 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE  

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Conciliación Bancaria según Estado de Cuenta- Mes agosto 2021- BanEcuador 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

CB-BF 

2-5 

√ 

∑ 

∑= Suman 

Z= Valores tomados de la empresa 

√= Verificado  

©= Conciliado  
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL 

AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Estado de Cuenta - Mes agosto 2021- BanEcuador 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CB-BF 

3-5 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 



100 
 

EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL 

AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Estado de Cuenta - Mes agosto 2021- BanEcuador 

 

 

 ∑= Suman 

Z= Valores tomados de la empresa 

√= Verificado  

©= Conciliado  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CB-BF 

4-5 

√ 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL 

AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Libro Mayor - Mes agosto 2021- BanEcuador 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

CB-BF 

5-5 

√ 

∑ CB-BF 

1-5 

 

∑= Suman 

Z= Valores tomados de la empresa 

√= Verificado  
©= Conciliado  
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL RUBRO ACTIVO 

CORRIENTE 

CEDULA ANALITICA  

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

BANCO DE LOJA -MES DICIEMBRE  2021 

 

 

CB-BL 

1-27 

 

 

CUENTA CORRIENTE BANCO DE LOJA CTA. CTE.  #2900913803 

 

CONCILIACIÓN BANCARIA  

Saldo Según Libro Bancos                                $ 27 366,00 

Saldo Conciliado en Libro Bancos                                                   $27 366,00√ 

 

 

Saldo Según Estado de Cuenta 

Saldo Conciliado al 31 de diciembre 2021 según estado de 

cuenta                                                                                                   $27 366,00√ 

 

Comentario: 

Saldo según Libro Mayor al 31/012/2021                                           $27 366,00 

Diferencia entre Estado de Cuenta y Libro Mayor                                 $0,00√ 

 

Conclusión: 

 

Una vez realizado la Conciliación Bancaria del mes de diciembre de 2021 de la cuenta corriente 

que posee la empresa en el Banco de Loja, se verificó que el saldo de Libro Bancos coincide 

con el Estado de Cuenta Bancaria y el Libro Mayor. 

 

√= Verificado Libro Bancos con Estado de Cuenta  

©= Saldo Conciliado  

Elaborado por: I.R.V. P Revisado por: N.Z.L. S Fecha: 07/02/2023 

CB-BL 

27-27 

 

CB-BL 

11-27 

 

CB-BL 

27-27 

 



103 
 

EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE  

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Conciliación Bancaria según Estado de Cuenta- Mes diciembre 2021- Banco de Loja Cta. #2900913803 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

CB-BL 

2-27 

√ 

∑ 

∑= Suman 

Z= Valores tomados de la empresa 

√= Verificado  

©= Conciliado  
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL 

AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

Estado de Cuenta - Mes diciembre 2021- Banco de Loja #2900913803 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

CB-BL 

3-27 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

© 
∑= Suman 

Z= Valores tomados de la empresa 

√= Verificado  

©= Conciliado  
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE  

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Estado de Cuenta- Mes diciembre 2021- Banco de Loja Cta. #2900913803 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 √ 

CB-BL 

4-27 

√ 

© 
© 

√= Verificado 

Z= Valores tomados de la empresa 

©= Conciliado 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE  

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Estado de Cuenta- Mes diciembre 2021- Banco de Loja Cta. #2900913803 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 √ 

CB-BL 

5-27 

√ 

© © 
√= Verificado 

Z= Valores tomados de la empresa 

©= Conciliado 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE  

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Estado de Cuenta- Mes diciembre 2021- Banco de Loja Cta. #2900913803 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CB-BL 

6-27 

√ 

© © 

 √ 

√= Verificado 

Z= Valores tomados de la empresa 

©= Conciliado 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE  

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Estado de Cuenta- Mes diciembre 2021- Banco de Loja Cta. #2900913803 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CB-BL 

7-27 

√ 

© © 

 √ 

√= Verificado 

Z= Valores tomados de la empresa 

©= Conciliado 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE  

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Estado de Cuenta- Mes diciembre 2021- Banco de Loja Cta. #2900913803 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CB-BL 

8-27 

√ 

© © 

 √ 

√= Verificado 

Z= Valores tomados de la empresa 

©= Conciliado 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE  

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Estado de Cuenta- Mes diciembre 2021- Banco de Loja Cta. #2900913803 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CB-BL 

9-27 

√ 

© © 

 √ 

√= Verificado 

Z= Valores tomados de la empresa 

©= Conciliado 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE  

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Estado de Cuenta- Mes diciembre 2021- Banco de Loja Cta. #2900913803 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CB-BL 

10-27 

√ 

© 
© 

 √ 

√= Verificado 

Z= Valores tomados de la empresa 

©= Conciliado 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE  

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Estado de Cuenta- Mes diciembre 2021- Banco de Loja Cta. #2900913803 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CB-BL 

11-27 

√ 

© © 

 √ 

√= Verificado 

Z= Valores tomados de la empresa 

©= Conciliado 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL 

AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

Libro Mayor- Mes diciembre 2021- Banco de Loja #2900913803 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CB-BL 

12-27 

√ 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 ∑= Suman  

√= Verificado 

Z= Valores tomados de la empresa 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL 

AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

Libro Mayor- Mes diciembre 2021- Banco de Loja #2900913803 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CB-BL 

13-27 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

 

∑= Suman  

√= Verificado 

Z= Valores tomados de la empresa 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL 

AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

Libro Mayor- Mes diciembre 2021- Banco de Loja #2900913803 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

CB-BL 

14-27 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

 
∑= Suman  

√= Verificado 

Z= Valores tomados de la empresa 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL 

AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Libro Mayor- Mes diciembre 2021- Banco de Loja #2900913803 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

CB-BL 

15-27 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

 ∑= Suman  

√= Verificado 

Z= Valores tomados de la empresa 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL 

AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

Libro Mayor- Mes diciembre 2021- Banco de Loja #2900913803 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

CB-BL 

16-27 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

 

 
∑= Suman  

√= Verificado 

Z= Valores tomados de la empresa 
 



118 
 

EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL 

AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

Libro Mayor- Mes diciembre 2021- Banco de Loja #2900913803 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

CB-BL 

17-27 

√ 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

 

√ 

 

 

 

 

∑= Suman  

√= Verificado 

Z= Valores tomados de la empresa 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL 

AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

Libro Mayor- Mes diciembre 2021- Banco de Loja #2900913803 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

CB-BL 

18-27 

√ 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

 

 

 

 

∑= Suman  

√= Verificado 

Z= Valores tomados de la empresa 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL 

AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

Libro Mayor- Mes diciembre 2021- Banco de Loja #2900913803 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

CB-BL 

19-27 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

 

 

 

 

∑= Suman  

√= Verificado 

Z= Valores tomados de la empresa 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL 

AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

Libro Mayor- Mes diciembre 2021- Banco de Loja #2900913803 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

CB-BL 

20-27 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

 

 

 

∑= Suman  

√= Verificado 

Z= Valores tomados de la empresa 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL 

AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

Libro Mayor- Mes diciembre 2021- Banco de Loja #2900913803 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

CB-BL 

21-27 

√ 

√ 

 

√ 

 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

√ 

 

 

 

 

 

∑= Suman  

√= Verificado 

Z= Valores tomados de la empresa 
 

∑ CB-BL 

1-27 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL 

AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

Comprobantes de Ingreso- Mes diciembre 2021- Banco de Loja #2900913803 

  

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

CB-BL 

22-27 

√ 

√ 

√ 

S= Documentación Sustento  



124 
 

EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL 

AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

Comprobantes de Egreso- Mes diciembre 2021- Banco de Loja #2900913803 

  

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

CB-BL 

23-27 

√ 

S= Documentación Sustento  
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Cheques Mes diciembre 2021- Banco de Loja #2900913803 

  

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

CB-BL 

24-27 

S= Documentación Sustento  
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Cheques Mes diciembre 2021- Banco de Loja #2900913803 

  

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

CB-BL 

25-27 

S= Documentación Sustento  
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Cheques Mes diciembre 2021- Banco de Loja #2900913803 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

CB-BL 

26-27 

S= Documentación Sustento  

 

S= Documentación Sustento  
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

Cheques Mes diciembre 2021- Banco de Loja #2900913803 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

CB-BL 

27-27 

S= Documentación Sustento  

 

S= Documentación Sustento  
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      EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA”  

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE 

    PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

                           PROGRAMA 

                 

COMPONENTE: Activo Corriente 

SUBCOMPONENTE: CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR  

EJT-CDC 

1-1 

N° OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS REF/PT ELAB. FECHA 

OBJETIVOS  

1 

 

 

 

 

2 

 

 

3 

 

Analizar el grado de cumplimiento de 

control interno de la información financiera 

de la empresa “I.M.C. RUILOVA CIA 

LTDA.” 

 

Determinar la veracidad de los saldos del 

rubro Cuentas y Documentos por Cobrar. 

 

Comprobar la razonabilidad de los saldos y 

movimientos del rubro Cuentas y 

Documentos por Cobrar. 

   

PROCEDIMIENTOS  

1 

 

 

 

2 

 

 

 

 

3 

 

 

 

4 

 

 

5 

 

Aplicar un cuestionario de control interno 

relacionado a Cuentas y Documentos por 

Cobrar. 

 

Realizar la evaluación del cuestionario de 

control interno implementado a Cuentas y 

Documentos por Cobrar. 

 

Elaborar la Cedula Narrativa como 

resultado de la Evaluación del Sistema de 

Control Interno.  

 

Solicitar a la contadora el saldo certificado 

de las cuentas por cobrar al cierre del 

periodo examinado. 

 

Verifique los saldos de las cuentas por 

cobrar con los deudores.  
 

 

 

 
 

CDC-CCI 

2 

 

 

 

CDC-ECI 

1 

 

CDC-CN 

2 

CDC-CS 

23 

CDC-SC 

1 

I.R.V. P 

 

 

 

I.R.V. P 

 

 

 

I.R.V. P 

 

 

 

I.R.V. P 

 

 

I.R.V. P 

05/01/2023 

 

 

 

05/01/2023 

 

 

 

05/01/2023 

 

 

 

05/01/2023 

 

 

05/01/2023 

  

ELABORADO POR: I.R.V. P REVISADO POR: N.Z.L. S FECHA: 05/01/2023 
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CDC-CCI 

1-2 

      EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE 

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

           

COMPONENTE: Activo Corriente 

SUBCOMPONENTE: CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES  

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO 

N° PREGUNTAS SI NO POND CALIF OBSERVACIÓN  

1 ¿La empresa cuenta con alguna 

política para el manejo de 

Cuentas y Documentos por 

Cobrar? 

 x 5 0 No cuenta con 

políticas para esta 

cuenta. 

2 ¿Se realizan gestiones de cobros 

periódicamente? 
x  5 5  

3 ¿Existe provisión para las 

cuentas incobrables? 
x  5 5  

4 ¿Las personas autorizadas para 

aprobar notas de crédito son 

independientes de recaudación y 

registro del efectivo? 

x  5 5  

5 ¿Los movimientos en los 

documentos y cuentas por 

cobrar se registran en el 

momento que se realizan? 

x  5 5  

6 ¿El Departamento de 

Contabilidad controla 

numéricamente las notas de 

crédito y se cerciora que estén 

debidamente respaldadas? 

x  5 5  

7 ¿Se lleva un registro por deudor 

de los límites de crédito, así 

como el plazo y las condiciones 

de pago? 

 x 5 0 No tienen registros 

individuales con las 

condiciones de 

crédito. 

8 ¿Se emiten los respectivos 

comprobantes de cobro? 
x  5 5  

9 ¿Se realizan conciliaciones 

periódicas a los auxiliares y la 

cuenta de mayor 

correspondencia? 

x  5 5  

10 ¿Las cuentas y documentos por 

cobrar son recaudadas en su 

fecha de vencimiento? 

x  5 5  

 SUMAN   50 40  

ELABORADO POR: I.R.V. P REVISADO POR: N.Z.L. S FECHA:06/01/2023 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

CDC-CCI 

2-2 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE 

PERIDO ENERO – DICIEMBRE 2021 

           

COMPONENTE: Activo Corriente 

SUBCOMPONENTE: CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO 

N° PREGUNTAS SI NO POND CALF OBERVACION 

11 ¿Se practican arqueos periódicos 

sobre las cuentas por cobrar? 

x  5 5  

14 ¿El análisis de los valores 

pendientes de cobro se realiza 

periódicamente para determinar 

la morosidad y la antigüedad de 

saldos? 

 x 5 0 No se realiza un 

análisis por 

cliente. 

15 ¿La Compañía cuenta con 

información actualizada de cada 

uno de los clientes?  

x  5 5  

16 ¿Existe un plan de capacitación 

para el personal de cobranza? 

x  5 5  

SUMAN 20 15  

TOTAL 70 55  

Elaborado Por: I. R. V. P      Revisado por: N.Z.L. S Fecha:06/01/2023 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

COMPONENTE: ACTIVO CORRIENTE 

SUBCOMPONENTE: CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES 

1. VALORACIÓN 

CDC-ECI 

1-1 

PT: Ponderación Total 

CT: Calificación Total  

CP: Calificación Porcentual 

NR: Nivel de Riesgo 

 

 

 

 

𝐂𝐏 =
𝐶𝑇

𝑃𝑇
∗ 100 

 

𝐂𝐏 =
55

70
∗ 100 

 

CP= 78,57% 

 

NR= 100% - CP = 100-78,57 = 21,43% 

2. DETERMINACION DEL NIVEL DE RIESGO 

 

NIVEL DE RIESGO 

ALTO MEDIO BAJO 

  78,57% 

1-50% 51-75% 76-95% 

BAJO MEDIO ALTO 

NIVEL DE CONFIANZA 

 

Conclusión: 

Luego de la aplicación de la evaluación al control interno al componente de Cuentas y 

Documentos por Cobrar Corrientes, se puede concluir que el nivel de riesgos es bajo y el nivel 

de confianza alto debido a que se observa ciertas falencias que deben ser tomadas en cuenta: 

 

➢ Ausencia de políticas y procedimientos para el subcomponente evaluado.  

➢ Ausencia de registros auxiliares de los deudores que especifiquen las condiciones del 

crédito.  

➢ Ausencia de gestiones de cobro para recaudar los recursos financieros procedentes de 

los deudores.  

 

Elaborado por: I.R.V. P Revisado por: N.Z.L. S Fecha: 04/01/2023 
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CDC-OF 

1-2 
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CDC-OF 

2-2 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

CÉDULA NARRATIVA 

COMPONENTE: ACTIVO CORRIENTE 

SUBCOMPONENTE: CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES 

 

CDC-CN 

1-2 

 

AUSENCIA DE POLÍTICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LAS CUENTAS Y 

DOCUMENTOS POR COBRAR   

 

COMENTARIO 

 

Al realizar la evaluación al sistema de control interno, se identificó que no existen  políticas 

y procedimientos establecidos para las cuentas y documentos por cobrar de manera física, 

inobservando la NIFF  C-3, “Tiene como objetivo establecer las normas de valuación, 

presentación y revelación para el reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por 

cobrar que no devengan interés en los estados financieros de una entidad económica”, el 

incumplimiento se origina debido al descuido del Administrador al no autorizar la 

elaboración de políticas y procedimientos para el registro y control de los activos financieros, 

ocasionando una inadecuada administración de las cuentas por cobrar.  

CONCLUSIÓN  

Empresa “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” carece de políticas de crédito y cobranzas, así 

como también de procedimientos para el registro y control, lo que ocasiona un inapropiado 

manejo de las Cuentas y Documentos por Cobrar.  

RECOMENDACIÓN  

Disponer la creación de una Comisión para la elaboración de políticas y procedimientos para 

la gestión de los activos financieros y posterior socialización.  

Elaborado por: I.R.V. P Revisado por: N.Z.L. S Fecha: 05/01/2023 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

CÉDULA NARRATIVA 

COMPONENTE: ACTIVO CORRIENTE 

SUBCOMPONENTE: CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES 

 

CDC-CN 

2-2 

 

RECUPERACIÓN DE CARTERA 

 

COMENTARIO 

Luego de analizar los auxiliares de cuentas por cobrar se pudo constatar que hay varios clientes 

que se encuentran en mora; incumpliendo una de las políticas del componente del COSO, 

Actividades de Control, que en su parte pertinente menciona que “…las políticas y 

procedimientos ayudan a garantizar que la gestión de la administración se lleve a cabo en 

forma efectiva…” situación presentada debido a que la contadora no hace un seguimiento de 

cuentas y documentos por cobrar para mantener de esta manera al día los auxiliares de los 

clientes que aún se encuentran sin saldar su valor; lo que ha provocado que la empresa 

mantenga un valor demasiado alto en este rubro y que el porcentaje de provisión que es 

destinado para estos hechos no pueda cubrir en su totalidad este valor, así mismo, esto ha 

ocasionado que no haya suficiente liquidez para cubrir los gastos que se ocasionan por 

actividades de la empresa. 

CONCLUSIÓN  

No hay una correcta recuperación de cartera, debido a un cambio de software contable que 

realizo la empresa para el año 2022, causando inconvenientes con la obtención de la 

información. 

RECOMENDACIÓN  

Se le recomienda al Gerente Propietario asignar una persona que se encargue de elaborar una 

en el software y llevar el control de registro individual de cartera de crédito de la empresa. 

Elaborado por: I.R.V. P Revisado por: N.Z.L. S Fecha: 05/01/2023 
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CDC-CS 

1-1 

// 

 

// 

//= Saldos Certificados  

Saldo certificado por la contadora de la empresa 

 

//= Saldos Certificados  

Saldo certificado por la contadora de la empresa 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CDC- CS 

1-23 

√ 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

 

 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

 

 

 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 

 

 

 

∑ 

 

∑ 

√= Verificado con facturas de las ventas realizadas a crédito  

Z= Valores tomados de la empresa 

∑= Suman 
 

 

√= Verificado con facturas de las ventas realizadas a crédito  

Z= Valores tomados de la empresa 

∑= Suman 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CDC-CS 

2-23 

∑ 

 

∑ 

√= Verificado 

∑= Suman 

Z=Valores tomados de la empresa 

 

√= Verificado 

∑= Suman 

Z=Valores tomados de la empresa 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

 

 

Comentario: 

Se registra un abono de ciento treinta dólares, dejando como saldo un valor de setenta y 

ocho dólares con cincuenta y cuatro centavos, que según reporte de cartera proporcionado 

por la empresa corresponde a un descuento por falta de mercadería al momento de dejar el 

pedido al cliente. 

 

 

√= Verificado con reporte de cartera  

Z= Valores tomados de la Empresa 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CDC-CS 

3-23 

√ 

 

√ 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

 

∑= Suman 

Z= Valores tomados de la empresa 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CDC-CS 

4-23 

∑ 

 

∑ 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

 

Comentario: 

El valor del abono que muestra el recibo es de treinta y tres dólares con noventa y nueve 

centavos de dólar. El saldo reflejado corresponde a catorce dólares con noventa y cinco 

centavos, valor que es descontado del total de la factura por mercadería en mal estado que 

no recibe el cliente. 

 

 

 

√= Verificado con resporte de cartera 

Z= Valores tomados de la empresa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CDC-CS 

5-23 

√ 

 

√ 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE   

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

 

 

 

∑= Suman  

Z= Valores tomados de la empresa 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CDC-CS 

6-23 

∑ 

 

∑ 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

 

Comentario: 

El valor del recibo que abona el cliente es de ciento cuarenta y cuatro dólares con ocho 

centavos de dólar.  

 

 

 

 

 

 

 

√= Verificado con reporte de cartera 

Z= Valores tomados de la empresa 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CDC-CS 

7-23 

√ 

 

√ 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE   

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 
 

 

 

∑= Suman 

Z= Valores tomados de la empresa 

 

 

EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE   

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CDC-CS 

8-23 

∑ 

 

∑ 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

 

Comentario: 

El valor del recibo es de trecientos veinte dólares con cincuenta y cinco centavos de dólar.  

 

 

 

 

√= Verificado con reporte de cartera 

Z= Valores tomados de la empresa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CDC-CS 

9-23 

√ 

 

√ 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE   

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

∑= Suman 

Z= Valores tomados de la emprea 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CDC-CS 

10-23 

∑ 

 

∑ 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

 

Comentario: 

El valor del abono que muestra el recibo es de trecientos diez dólares. 

 

 

 

 

√= Verificado con reporte de cartera 

Z= Valores tomados de la empresa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CDC-CS 

11-23 

√ 

 

√ 



149 
 

EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE   

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

∑= Suman  

Z= Valores tomados de la empresa 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CDC-CS 

12-23 

∑ 

 

∑ 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

 

 

Comentario: 

El valor del recibo es de cuarenta y nueve dólares con sesenta y siete centavos. Se cancela 

todo el valor de la factura n°2244 

 

 

 

 

√= Verificado con reporte de cartera 

Z= Valores tomados de la empresa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CDC-CS 

13-23 

√ 

 

√ 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE   

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

∑=Suman  

Z= Valores tomados de la empresa 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CDC-CS 

14-23 

∑ 

 

∑ 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

 

Comentario: 

El valor del recibo es de ciento siete dólares con cero un centavo de dólar. Se cancela todo 

el valor de la factura. 

 

 

 

 

√= Verificado con reporte de cartera 

Z= Valores tomados de la empresa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

CDC-CS 

15-23 

√ 

 

√ 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE   

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

∑= Suman 

Z= Valores tomados de la empresa 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CDC-CS 

16-23 

∑ 

 

∑ 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

 

Comentario: 

El valor del recibo es de ochenta y siete dólares, como lo indica la cantidad en letras. Se 

cancela todo el valor de la factura. 

 

 

 

√= Verificado con reporte de cartera 

Z= Valores tomados de la empresa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

CDC-CS 

17-23 

√ 

 

√ 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE   

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

 

 

 

 

 

 

∑= Suman  

Z= Valores tomados de la empresa 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CDC-CS 

18-23 

∑ 

 

∑ 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

 

Comentario: 

El valor del recibo es de doscientos treinta y ocho dólares con sesenta y nueve centavos de 

dólar. El saldo reflejado corresponde a catorce dólares con noventa y cinco centavos, los 

mismo que son descontados del total de la factura por mercadería en mal estado que no 

recibe el cliente. 

 

 

 

√= Verificado con reporte de cartera 

Z= Valores tomados de la empresa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

CDC-CS 

19-23 

√ 

 

√ 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE   

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 
 

∑= Suman 

Z= Valores tomados de la empresa 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CDC-CS 

20-23 

∑ 

 

∑ 
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EMPRESA “I.M.C RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

 

Comentario: 

El valor del recibo es de sesenta y dos dólares con dieciocho centavos de dólar. Se cancela 

toda la factura. 

 

 

 

 

 

√= Verificado con reporte de cartera  

Z= Valores tomados de la empresa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CDC-CS 

21-23 

√ 

 

√ 



159 
 

EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

Z= Valores tomados de la empresa 

√= Verificado con las facturas de las ventas realizadas a crédito 

 

CDC-CS 

22-23 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE  

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

DOCUMENTO CLIENTE APERTURA 
VENCIMI-

ENTO 

FECHA DE 

PAGO 

DÍAS 

TRANSCU-

RRIDOS 

CONDI-

CIÓN 

CUMPLE 

CONDICIÓN  

SI NO 

001005000003446 Abad Abad María Esperanza 26/03/2021 25/04/2021 20/04/2021 25 días 30 días √  

001005000001389 Abad Merino Hermes Fabian 24/02/2021 26/03/2021 26/03/2021 30 días 30 días √  

001005000003444 Alberca Jiménez Elvia 

Mercedes 

26/03/2021 25/04/2021 10/04/2021 15 días 30 días √  

001005000002244 Arévalo Celi Mariuxi 

Floresli 

10/03/2021 09/04/2021 06/04/2021 27 días 30 días √  

001005000002240 Alba Álvarez Maritza 

Guisella 

10/03/2021 09/04/2021 16/03/2021 6 días 30 días √  

2102000001 Carrión Macas María 

Genoveva 

26/01/2021 25/07/2021 ---- 180 días 90 días  x 

001005000002239 Chamba Martínez Alexandra 

Lisbeth  

10/03/2021 09/04/2021 24/03/2021 14 días 30 días √  

001005000002242 Chamba Martínez Alexandra 

Lisbeth 

10/03/2021 09/04/2021 21/03/2021 11 días 30 días √  

001005000001395 Peña Ojeda Lupe 24/02/2021 26/03/2021 27/02/2021 3 días  30 días √  

001005000003442 Espinoza Aldaz Santos 

Tomas 

26/03/2021 25/04/2021 06/04/2021 11 días 30 días √  

001005000001383 Villacis Jaramillo Mary 

Jackeline  

24/02/2021 26/03/2021 01/03/2021 5 días 30 días √  

Comentario: 

Se ha tomado una muestra de los clientes con la finalidad de analizar si cumplen o no con la condición de pago dentro del plazo establecido, 

demostrándose que en su mayoría se cumple con la condición, sin embargo, existe una inconsistencia con la factura 2102000001 que no existe 

en el sistema como cancelada, ni vencida. 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CDC-CS 

23-23 

√ 



161 
 

      EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA”       

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE 

    PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

                                 PROGRAMA 

                 

COMPONENTE: Activo Corriente 

RUBRO: INVENTARIOS 

EJT-INV 

1-1 

N° OBJETIVOS Y PROCEDIMIENTOS REF/PT ELAB. FECHA 

OBJETIVOS  

1 

 

2 

 

 

3 

 

4 

Evaluar el sistema de Control Interno. 

 

Determinar la razonabilidad de los saldos 

de Inventarios  

 

Determinar que todas las operaciones 

hayan sido registradas 

 

Presentar el informe que contenga 

comentarios, conclusiones y 

recomendaciones 

  

 

 

 

 

 

 

 

PROCEDIMIENTOS  

 

1 

 

2 

 

 

 

3 

 

 

 

4 

 

 

 

5 

 

 

 

6 

 

 Aplicar el cuestionario de Control 

Interno. 

  

Evaluar el cuestionario de Control Interno 

aplicado a la cuenta de Inventarios. 

 

 

Elaborar cédulas narrativas para describir 

los hallazgos encontrados. 

 

 

En una cédula sumaria demuestre a través 

de una constatación física la razonabilidad 

del saldo de la cuenta Inventarios en el 

periodo bajo examen. 

 

Solicitar a la contadora el saldo certificado 

de Inventarios al cierre del periodo 

examinado. 

 

Realice a través de muestreo la 

constatación del manejo y estado de los 

productos de Mercadería.  

 

INV-ECI 

1 

 

 

 

 

 

INV-CF 

8 
 

INV-CCI 

2 

INV-CN 

2 

INV-CS 

16 

INV-SC 

1 

 

I.R.V. P 

 

 

I.R.V. P 

 

 

 

I.R.V. P 

 

 

 

I.R.V. P 

 

 

 

I.R.V. P 

 

 

I.R.V.P 

 

16/01/2023 

 

 

16/01/2023 

 

 

 

16/01/2023 

 

 

 

16/01/2023 

 

 

 

16/01/2023 

 

 

16/01/2023 

ELABORADO POR: I.R.V.P REVISADO POR: N.Z.L.S FECHA:07/01/23 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE 

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

           

COMPONENTE: Activo Corriente 

SUBCOMPONENTE: INVENTARIOS 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO 

INV-CCI 

1-2 

N° PREGUNTAS SI NO POND CALIF OBSERVACIÓN  

1 ¿Existe un cuidado 

constante y efectivo sobre 

Inventarios? 

x  5 5 

 

2 ¿La empresa cuenta con 

alguna política para el 

manejo de Inventarios? 

 x 5 0 

No se ha establecido 

ninguna política. 

3 ¿Cuenta la empresa con 

un Reglamento interno de 

funciones? 

 x 5 0 

No tiene la empresa un 

reglamento interno. 

4 ¿Realizan constataciones 

físicas al ingreso de 

productos? 

x  5 5 

 

5 ¿Existe una persona 

encargada de la custodia 

de bodega? 

x  5 5 

 

6 ¿Se mantiene un espacio 

adecuado para los 

inventarios? 

 x 5 0 

El espacio es muy 

pequeño. 

7 ¿Mantiene la empresa 

algún sistema para el 

control de inventarios? 

x  5 5 

Se lleva un control 

permanente. 

8 ¿Usan las tarjetas Kardex 

para el control de 

inventarios? 

x  5 5 

Si se utiliza a través 

del método promedio. 

9 ¿Son retirados los 

inventarios de 

mercaderías que se 

encuentran en mal estado 

en sitios seguros? 

x  5 5 

Se los retira al 

momento de constatar 

la mercadería. 

10 ¿Se presupuesta la 

adquisición de inventario 

de mercaderías en base a 

un plan operativo anual? 

 x 5 0 

No tiene un plan de 

presupuesto para 

realizar la adquisición 

de mercadería. 

TOTAL  50 30  

Elaborado Por: I. R. V. P Revisado por: N.Z.L. S Fecha: 07/01/2023 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE 

PERÍODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

           

COMPONENTE: Activo Corriente 

SUBCOMPONENTE: INVENTARIOS 

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO 

INV-CCI 

2-2 

N° PREGUNTAS SI NO POND CALIF OBSERVACIÓN  

11 ¿Son debidamente 

autorizadas las 

adquisiciones de 

Inventario de mercaderías 

por Gerencia? 

x  5 5 

 

12 ¿Los Inventarios de 

mercaderías se adquieren 

a proveedores calificados 

por la entidad? 

x  5 5 

 

13 ¿Los Inventarios de 

mercaderías adquiridas 

son ingresados a bodega? 

x  5 5 

 

14 ¿Se elabora actas de 

recepción cuando se 

entregan las compras 

adquiridas? 

x  5 5 

 

15 ¿Se registran las compras 

en contabilidad al 

momento de adquisición? 

x  5 5 

 

 SUMAN   25 25  

TOTAL  75 55  

Elaborado Por: I. R. V. P Revisado por: N.Z.L.S Fecha: 08/01/2023 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

COMPONENTE: ACTIVO CORRIENTE 

SUBCOMPONENTE: INVENTARIOS 

1.VALORACION 

INV-ECI 

1-1 

PT: Ponderación Total 

CT: Calificación Total  

CP: Calificación Porcentual 

NR: Nivel de Riesgo 

 

 

 

 

𝐂𝐏 =
𝐶𝑇

𝑃𝑇
∗ 100 

 

𝐂𝐏 =
55

75
∗ 100 

 

CP= 73,33% 

 

NR= 100% - CP = 100-73,33 = 26,67% 

2.DETERMINACION DEL NIVEL DE RIESGO 

 

NIVEL DE RIESGO 

ALTO MEDIO BAJO 

 73,33%  

1-50% 51-75% 76-95% 

BAJO MEDIO ALTO 

NIVEL DE CONFIANZA 

 

Conclusión: 

Luego de la aplicación de la evaluación al control interno al componente de Inventarios, se 

puede concluir que el nivel de riesgos es bajo, teniendo en cuenta lo siguiente: 

 

➢ Ausencia de políticas y procedimientos para los inventarios. 

➢ No existe un espacio adecuado para la mercadería. 

➢ No tiene un plan operativo anual para la adquisición de mercadería. 

 

Elaborado por: I.R.V. P Revisado por: N.Z.L. S Fecha: 04/01/2023 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

CÉDULA NARRATIVA 

COMPONENTE: ACTIVO CORRIENTE 

SUBCOMPONENTE:  INVENTARIOS 

INV-CN 

1-2 

 

AUSENCIA DE POLÍTICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL INVENTARIO 

 

COMENTARIO 

 

Al aplicar el cuestionario de control interno, la Contadora manifestó que la empresa no tiene 

establecido políticas y procedimientos para el control del inventario, inobservando la NIC 2 

Inventarios, que establece: “Información a revelar. En su literal - a) las políticas contables 

adoptadas para la medición de los inventarios, incluyendo la fórmula de medición de los costos 

que se haya utilizado...”, el incumplimiento se origina por el desconocimiento del propietario 

de realizar la elaboración de este documento para mejorar el funcionamiento de la empresa en 

lo relacionado a la implementación de políticas y procedimientos, ocasionando que exista un 

manejo inadecuado del inventario. 

 

CONCLUSIÓN  

En la empresa “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” no se han establecido políticas y 

procedimientos para el control de los inventarios, ocasionando desinformación de las funciones 

del departamento de bodega para que exista una administración eficiente.  

RECOMENDACIÓN  

Al Gerente Propietario 

Contratar un profesional calificado para que elabore un documento donde se establezca las 

políticas y procedimientos aplicables al inventario en la empresa. 

Elaborado por: I.R.V. P Revisado por: N.Z.L. S Fecha: 13/01/2023 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

CÉDULA NARRATIVA 

COMPONENTE: ACTIVO CORRIENTE 

SUBCOMPONENTE: INVENTARIOS 

INV-CN 

2-2 

 

INEXISTENCIA DE CONTEOS FÍSICOS AL INVENTARIO 

  

COMENTARIO  

Al evaluar el sistema de control interno, se constató que si se realizan conteos físicos al 

inventario de manera periódica, cumpliendo el Art. 28 del Reglamento Interno de Trabajo de 

la empresa , que establece: “Es obligación de los trabajadores realizar inventarios de 

mercaderías, útiles de trabajo y más implementos pertenencias de la empresa que estén a su 

cargo cuando lo ordene un superior jerárquico”, el incumplimiento se origina debido al 

descuido del Administrador al no autorizar la realización de conteos físicos al inventario, 

ocasionando que exista inseguridad en la existencia física y estado real de las tarjetas 

electrónicas.  

CONCLUSIÓN  

Se realizan conteos físicos al inventario, generando información sobre la exactitud del 

registro contable. 

RECOMENDACIÓN  

Al Administrador  

Disponer que se siga realizando conteos físicos al inventario por lo menos una vez al año, 

por personas independientes al control de las tarjetas electrónicas.   

Elaborado por: I.R.V. P Revisado por: N.Z.L. S Fecha: 13/01/2023 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

CÉDULA SUMARIA 

COMPONENTE: ACTIVO CORRIENTE 

SUBCOMPONENTE:  INVENTARIOS 

 

INV-CS 

1-1 

 

SUMARIA INVENTARIOS  

Código: 1.01.07 

Cuenta: INVENTARIOS 

 

 

Código 

 

Subcuenta 

 

Saldo al  

31-12-21 

Ajustes y/o 

reclasificaciones 

 

Saldo según 

Auditoría Debe Haber 

 

1.01.07.01 

Mercaderías en 

Transito  

71 332,72√   71 332,72√ 

1.01.07.04 Inventarios 

Productos 

Terminados y 

Mercaderías 

526 534,94√   526 534,94√ 

 

 

CONCLUSIÓN  

 

Los saldos de las subcuentas de Inventarios presentados en el Estado de Situación Financiera 

de la empresa “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” al 31 de diciembre de 2021 son iguales, sin 

embargo, no se puede determinar la razonabilidad de los mismo por irregularidades 

encontradas en valores del efectivo de la empresa. 

 

@ = Saldo auditado 

√= Verificado 

 
Elaborado por: I.R.V. P Revisado por: N.Z.L. S Fecha:  13/01/2023 
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// 

// = Saldo certificado 

Z= Valores tomados de la empresa 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE 

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

PRODUCTO: ARVEJA FUNDA 1 LIBRA 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

√= Verificado con facturas 

Z= Valores tomados de la empresa 

INV-CS 

1-16 

√ 

√ 

√ 

√ 

√ 
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PRODUCTO: ARVEJA FUNDA 1 LIBRA 
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√ √ 

√= Verificado con tarjeta Kardex 
Z= Valores tomados por la empresa 

INV-CS 

1-16 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 
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PRODUCTO: ARVEJA FUNDA 1 LIBRA 
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√ √ 

√= Verificado con tarjeta Kardex  
Z= Valores tomados por la empresa 

INV-CS 
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Z= Valores tomados por la empresa 
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√= Verificado con tarjeta Kardex 
Z= Valores tomados por la empresa 
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PRODUCTO: SALSA DE TOMATE SACHET 100GR*6DSP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

√= Verificado con Facturas  

Z= Valores tomados de la empresa 
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PRODUCTO: SALSA DE TOMATE SACHET 100GR*6DSP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

√= Verificado con tarjetas Kardex 

Z= Valores tomados de la empresa 
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PRODUCTO: LAVA 235 AVENA*36 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

√= Verificado con tarjetas facturas 

Z= Valores tomados de la empresa 
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PRODUCTO: LAVA 235 AVENA*36 
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 √= Verificado con tarjetas facturas 

Z= Valores tomados de la empresa 
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√= Verificado con Kardex 

Z= Valores tomados de la empresa 

 
√= Verificado  

Z= Valores tomados por la empresa 
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Z= Valores tomados de la empresa 

 

 

 
√= Verificado  

Z= Valores tomados por la empresa 
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RECEPCIÓN Y ALMACENAMIENTO DE PRODUCTOS 
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Comentario: Durante la constatación de mercadería se pudo observar que sobre el producto fideo amarillo codo liso de 200 gr*50U se 

encontraba otra mercadería que por su peso puede aplastar y dañar el fideo. Se sugirió tomar en cuenta esta observación al personal de 

bodega.  



187 
 

EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 
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Comentario: Se encontró 10 unidades de crema de leche en funda de 450 ml marca Andina en mal estado, las cuales según lo determino 

personal de bodega son cambiadas por la empresa que provee estos productos a “I.M.C RUILOVA”, en la próxima entrega. 
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PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021   
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Comentario: Dos unidades de yogurt sabor mora de 190g botella marca Gloria se encontraban caducadas y ubicadas con producto con 

buena fecha. Estas unidades con cambiadas al proveedor siempre y cuando este con un periodo de 10 días antes de caducar. 
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                    “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 

                           INFORME GENERAL 

                                  CAPITULO I 

                     CARTA DE PRESENTACIÓN 

Loja, 10 de marzo de 2023 

 

Sr. Carlos María Ruilova Torres 

GERENTE GENERAL DE “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” DE LA CIUDAD DE 

LOJA 

Ciudad. – 

 

De mi consideración: 

En cumplimiento a la Orden de Trabajo Nro. OT. Nro. 001-EE-2021, se ha realizado el Examen 

Especial al componente; Activo Corriente de la empresa “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” de 

la ciudad de Loja, período 2021. La Gerencia es responsable de la preparación y presentación 

real de los saldos de los Estados Financieros adjuntos de conformidad con las NIIF. El criterio 

del auditor es el de expresar una opinión sobre la razonabilidad de cada una de las cuentas que 

componen el rubro del Activo Corriente y su conformidad con las disposiciones legales. 

El Examen Especial fue realizado de acuerdo a las Normas Ecuatorianas de Auditoría, a las 

Normas Internacionales de Información Financiera y las Normas Técnicas de Control Interno, 

que la administración considere necesaria para permitir la preparación de Estados Financieros 

libre de incorreción debido a fraude o error. Así como son responsables de la supervisión del 

proceso de información financiera de la compañía. 

Es opinión del auditor que cada una de las cuentas que componen el rubro del Activo Corriente 

presentan saldos no razonables debido a inconsistencias localizadas en los saldos de los libros 

mayores de Bancos con los Estados de Cuentas Bancarias del Banco Pichincha Cta. Cte. # 

3422936504 con un faltante de $197,63 en el mes de abril y en la Cta. Cte. #0020075760 de 

BanEcuador una diferencia presentada de $204,60 en el mes de agosto de 2021, valores que en 

su totalidad suman $ 402,23. 

CR 
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La falta de reglamentos y políticas que se deben establecer con todos los lineamientos y criterios 

para el manejo del Efectivo y Equivalentes al Efectivo, Cuentas y Documentos por Cobrar e 

Inventarios, no permite a la gerencia y administrativos tener la plena seguridad de que la 

información registrada y presentada es confiable y fiable para la toma de decisiones.  

En razón de estas circunstancias y debido a la naturaleza de los registros contables no fue 

posible determinar la razonabilidad de los saldos, por lo tanto, se carece de veracidad. Cabe 

recalcar que es responsabilidad de la entidad cumplir con la normativa vigente para la 

elaboración y presentación de los Estados Financieros bajo las Normas Internacionales de 

Información Financiera, Normas Internacionales de Contabilidad y los Principios de 

Contabilidad Generalmente Aceptados, así como la responsabilidad del equipo de auditoría de 

emitir un dictamen de acuerdo a su juicio y evidencias. Considero que la evidencia de auditoría 

que se ha obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para esta opinión. 

Las incorreciones se deben a fraude o error y se consideran materiales si individualmente o de 

manera agregada, puede proveerse razonablemente que influya en las decisiones económicas 

que los usuarios tomen basándose en los estados financieros. 

 

Atentamente. 

 

 

 

 

Srta. Irma del Rocío Viñamagua Puglla 

JEFE DE EQUIPO/OPERATIVO 

 

 

CR 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 

                          INFORME GENERAL 

CAPITULO 1 

DICTAMEN DE AUDITORÍA 

Loja, 10 de marzo de 2023 

 

Sr. Carlos María Ruilova Torres 

GERENTE GENERAL DE “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” DE LA CIUDAD DE 

LOJA 

Opinión: 

1. Una vez concluido el Examen Especial al rubro Activo Corriente de la Empresa 

“I.M.C. Ruilova Cía. Ltda.” de la ciudad de Loja, período 2021, presentados en los 

Estados Financieros y la información financiera complementaria. Es mi 

responsabilidad como auditor expresar una opinión sobre la razonabilidad de los 

saldos de las cuentas que componen este grupo y su conformidad con las 

disposiciones legales. 

Una vez realizada la evaluación de Control Interno, se pudo evidenciar las 

siguientes debilidades: irregularidades en los libros Mayores de la cuenta Bancos, la 

empresa no cuenta con un manual interno donde se especifique las funciones que cada 

persona desempeña sobre el manejo del efectivo, falta de capacitación al personal del 

departamento financiero, no se realizan arqueos de caja sorpresivos de manera 

permanente,  ausencia de políticas y procedimientos para Cuentas y Documentos por 

Cobrar así como de registros auxiliares para cada uno de los clientes donde se 

especifiquen las condiciones de crédito, falta de políticas para el manejo de la cuenta 

Inventarios, no existe un espacio adecuado para el almacenamiento de mercadería  así 

como una planificación  inadecuada para la adquisición de la misma.  
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2. En mi opinión los Activos Corrientes antes señalados no presentan razonabilidad 

debido a que una vez realizada la evaluación a cada una de las cuentas se determinó 

que en la cuenta Bancos existen transacciones que no han sido registradas en el 

momento que se originan incumpliendo el principio del devengado, esto se puedo 

evidenciar en el análisis que se efectuó de manera aleatoria en los meses de abril en 

la cuenta bancaria N° 3422936504 que posee la empresa en Banco Pichincha con un 

valor de $197, 63 y agosto en la cuenta corriente N° 0020075760 de BanEcuador 

con $204,60;  que si bien no son cantidades elevados afectan en el desarrollo de la 

empresa, por lo tanto se debería realizar una evaluación más exhaustiva para dar con 

el origen y destino de los valores encontrados. Tomando en cuenta que si existieran 

estas irregularidades en los meses que no se revisaron las cantidades podrían ser más 

significativas.  

Por lo tanto, los Estados Financieros no fueron realizados bajo las Normas 

Internacionales de Información Financiera adoptadas por la Superintendencia de 

Compañías.  

Fundamentos de Opinión: 

3. El Examen Especial fue efectuado de acuerdo con las Normas Internacionales de 

Auditoría, Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas. Dichas Normas 

establecen la elaboración de una planificación adecuada para que al momento de ser 

ejecutada se pueda tener la certeza de que los saldos presentados en los Estados 

Financieros sean razonables y no contengan errores u omisiones.  

Responsabilidades del auditor: 

4. Soy independiente de la administración de la Empresa “I.M.C. Ruilova Cía. Ltda. 

de conformidad a los requisitos de ética que son aplicables en un Examen Especial.  

Responsabilidades de la Administración de la Empresa “I.M.C. Ruilova Cía. Ltda.” en relación 

con los Activos Corrientes: 

5. La administración financiera de la Empresa “I.M.C. Ruilova Cía. Ltda.” es 

responsable de la elaboración y presentación de los Estados Financieros, de 

conformidad con las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) y  
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del Control Interno que esta considere importante realizar al elaborar los Estados 

Financieros libres de errores u omisiones.  

 

 

 

 

 

 

 

______________________________ 

 

Irma del Rocío Viñamagua Puglla 

JEFE DE EQUIPO Y OPERATIVO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

CR 

7-22 



200 
 

EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA”  

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 

                             INFORME GENERAL 

                                      CAPITULO II 

               INFORMACIÓN INTRODUCTORIA 

CONOCIMIENTO DE LA EMPRESA 

Razón social: I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA 

Representante legal: Sr. Ruilova Torres Carlos María 

Número de RUC: 1191728765001 

Régimen: Régimen General  

Obligado a llevar contabilidad: Si  

Contribuyente especial: No 

Tipo: Sociedades 

Agente de retención: Si 

Ubicación geográfica: Provincia: Loja    Cantón: Loja     Parroquia: El Sagrario. 

Dirección: Azuay entre Av. Emiliano y Macará 

Correo Electrónico: imcruilova@yahoo.ec 

Horario de Atención: 08:00 am – 13:00pm /15:00 pm – 18:00 pm 

Descripción de la Empresa 

I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA, es una empresa comercial con aproximadamente trece 

años de funcionamiento, con sede principal en la ciudad de Loja. Su actividad comercial está 

relacionada con la venta al por mayor y menor de gran variedad de artículos que abastecen a 

supermercados y tiendas de abarrotes de esta ciudad, entre los que predominan, productos de 

primera necesidad, artículos de ferretería, cosméticos, importación, distribución, exportación y 

comercialización de alimentos, productos de consumo masivo en general, agrícolas, pecuarios 

e industrializados. 

La empresa desde sus inicios, ha sido administrada por sus socios con un criterio 

netamente empírico en lo relacionado a lo administrativo y financiero; sin embargo, a base de 

tenacidad y sacrificio, ha logrado mantenerse y establecerse en un mercado muy competitivo, 

sorteando el entorno de complejidad que puede afectar a toda organización a través de los años.  
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Esta empresa contribuye a la comercialización de productos de consumo, siendo las 

importaciones las más representativas. 

ANTECEDENTES  

Las operaciones financieras de la empresa “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA”, no han 

sido objeto de auditorías en períodos anteriores. 

MOTIVO DEL EXAMEN ESPECIAL  

El Examen Especial al Activo Corriente de la empresa “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

de la ciudad de Loja, periodo 2021, se realizó en cumplimiento al contrato de prestación de 

servicios profesionales de auditoría con fines académicos con fecha 24 de diciembre de 2022. 

OBJETIVOS DEL EXAMEN ESPECIAL  

Los objetivos del Examen Especial al rubro Activo Corriente de la empresa “I.M.C. 

RUILOVA CIA. LTDA” están dirigidos a:  

➢ Evaluar el control interno implementado para el componente Activo Corriente de la 

empresa “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” de la ciudad de Loja, periodo 2021 con 

el fin de determinar su cumplimiento. 

➢ Determinar la razonabilidad de los saldos de los activos corrientes reflejados en los 

Estados Financieros.  

➢ Elaborar el informe de Examen Especial, que sirva para la toma acertada de las 

decisiones de la empresa “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” de la ciudad de Loja, 

periodo 2021. 

ALCANCE DEL EXAMEN ESPECIAL 

El Examen Especial al rubro Activo Corriente de la empresa “I.M.C. RUILOVA CIA. 

LTDA”, se realizará en el ejercicio económico correspondiente al periodo comprendido entre 

el 1 de enero al 31 de diciembre del 2021. 

BASE LEGAL  

La empresa comercial “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” se encuentra regida por la 

siguiente normativa legal: 

▪ Constitución de la República del Ecuador. 
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▪  Ley Orgánica de Régimen Tributario Interno y su Reglamento. 

▪  Ley de Compañías 

▪ Ley Orgánica de Régimen Municipal. 

▪ Ley de Seguridad Social y su Reglamento. 

▪ Código de Comercio. 

▪ Código de Trabajo. 

▪ Código Civil 

La empresa I.M.C. RUILOVA CIA LTDA se legaliza el 19 de enero 2009 como una 

compañía de Responsabilidad Limitada, la misma que está regida por la Superintendencia de 

Compañías y del Código de Comercio, a los convenios de las partes, a las normas de Código 

Civil y el siguiente estatuto: 

Nombre: I.M.C. RUILOVA CIA LTDA 

Domicilio: Ciudad de Loja y por resolución de la junta general podría establecer agencias                                                    

sucursales o establecimientos uno o más dentro del país. 

Objeto social: Consiste en realizar importación, distribución, exportación y comercialización 

de alimentos, productos de primera necesidad y de consumo masivo en general, agrícolas, 

pecuarios e industrializados. 

Plazo: El plazo de duración es de treinta años. 

Capital y participaciones: El capital social de la Compañía es de cuatrocientos dólares 

dividida en cuatrocientas participaciones iguales, acumulativas e indivisibles de un dólar cada 

una, las mismas que están representadas por el certificado de aportación correspondiente, con 

la Ley y estos Estatutos, certificado que está firmado por el Gerente General. El capital de la 

compañía se lo puede aumentar por la Junta General de Socios con el consentimiento de las dos 

terceras partes del Capital Social presente en la sesión. 

Misión 

Ser la opción en comercialización y distribución de productos de consumo masivo, que 

ofrezca a nuestros clientes la mejor experiencia de servicio en el mercado, agregando valor y 

soluciones innovadoras al desarrollo de sus negocios.  Además, ser una empresa generadora de 

fuentes de empleo. 
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 Visión 

Consolidarse como una empresa líder en la región sur del país en la comercialización 

de productos de consumo masivo, generación de nuevos productos que sean rentables y 

sostenibles en el tiempo, que satisfagan las necesidades de nuestros clientes, optimizando el uso 

de nuestros recursos. 

Políticas Empresariales 

Política de Cumplimiento de Objetivos. 

La empresa I.M.C. Ruilova Cía. Ltda., es una empresa comprometida con la normativa 

del organismo de control estatal para evitar cualquier tipo de sanciones. Además, busca siempre 

el cumplimiento de los objetivos propuestos midiendo la calidad de sus servicios.  

Política de Calidad 

La empresa I.M.C. Ruilova Cía. Ltda., es una empresa de que busca satisfacer las 

necesidades del cliente mediante la comercialización de productos de calidad, con excelente 

servicio para que el consumidor o cliente se cierta parte de la familia IMC.  

Política de precios competitivos.   

Nuestra empresa al ser una empresa que comercializa de forma directa con fabricantes, 

a su vez realizar importaciones de grano y frutos secos de alta calidad, permite ofrecer a nuestros 

clientes los mejores precios del mercado. 

Principales funcionarios de la empresa 

Tabla 11  

Funcionarios del Área Administrativa  

AREA ADMINISTRATIVA 

N° Nombres y Apellidos Cargo Periodo de Actuación 

1 Ruilova Torres Carlos María Gerente General Continua 

2 
Ruilova Freire María Fernanda 

Administradora 

Gerencial 
Continua 

3 Jaramillo Remache Deicy Mariana Gerente de Negocios Continua 

4 Ruilova Freire Carlos Andrés Médico Ocupacional Continua 

5 Calvachi Ochoa Bryan Israel Asistente de Publicidad Continua 
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 Tabla 12  

Funcionarios del Área de Contabilidad 

AREA DE CONTABILIDAD 

N° Nombres y Apellidos Cargo Periodo de Actuación 

1 Cartuche Zaruma Gloria Elizabeth Contadora Continua 

2 Abad Retete Janeth Alexandra Auxiliar Contable Continua 

3 Arteaga Romero Jony Vanessa Facturación Continua 

4 Coronel Loaiza Vanessa Alexandra Cartera Continua 

 

Tabla 13 

 Funcionarios del Departamento de Ventas 

DEPARTAMENTO DE VENTAS 

N° Nombres y Apellidos Cargo Periodo de Actuación 

1 Murquincho Poma Diego Fernando Supervisor Continua 

2 Arias Vásquez Kevin Alexander Vendedor Continua 

3 Balcázar Japón Juan Pablo Vendedor Continua 

4 Castillo Chamba Franco Manuel Vendedor No Continua 

5 Cuenca Jiménez Luis Felipe Vendedor No Continua 

6 Pucha Sánchez Ángel Edwin Vendedor Continua 

7 Ramírez Riofrio Jimmy Manuel Vendedor Continua 

8 Sarango Torres Bryan Francisco Vendedor Continua 

9 Villavicencio Cumbicos Richard 

Martin 

Vendedor Continua 

10 Vaca Garrido Santiago Alejandro Vendedor Continua 

11 Vivanco Granda Diego Gustavo Vendedor Continua 

 

Tabla 14  

Funcionarios del Área de Operaciones 

DEPARTAMENTO DE OPERACIONES 

N° Nombres y Apellidos Cargo Periodo de Actuación 

1 Vera Barba Diego Fernando Jefe de Bodega Continua 

2 Montaño Cabrera Víctor Manuel Chofer Continua 

3 Sangurima Sánchez Carlos Alberto Chofer Continua 

4 Poma Alvarado Ángel Geovanny Chofer  Continua 

5 Vélez Ramon Juan Andrés Chofer Continua 

6 Saavedra Chamba Johao Fernando Despachador  Continua 

7 Saavedra Chamba Walter Vinicio Despachador Continua 

8 Sanmartín Orellana Mónica Elizabet Limpieza Continua 
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Sistema Contable  

 

La empresa “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA.” emplea el sistema informático contable 

llamado ISYPLUS, el mismo que permite el registro diario de las transacciones y su proceso 

contable. Es un ERP para la Gestión Administrativa, Contable, Tributaria y de Negocios; 

conformado por varios módulos desarrollados y centralizados en una sola aplicación, le permite 

acceder a software y hardware ya instalado y listo para funcionar en la compañía. Una versión 

independiente para cada Línea de Negocios. 
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      EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA”  

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE 

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 

                            INFORME GENERAL 

                                   CAPITULO III 

        RESULTADOS DEL EXAMEN 

    CARTA DE CONTROL INTERNO  

Componente: Activo Corriente 

Se ha determinado en la evaluación preliminar la necesidad de que las cuentas que se 

detallan a continuación sean consideradas para su análisis, en los cuales se desarrolló el 

levantamiento de la información, evaluando los controles y determinando los riesgos 

combinados; inherente y de control. 

 

SALDOS PRESENTADOS EN LA CUENTA BANCOS  

En la evaluación al rubro Efectivo y Equivalentes del Efectivo, específicamente en la cuenta 

Bancos se encontró una diferencia en dos de las cuentas bancarias que posee la empresa que se 

tomo de muestra de manera aleatoria, evidenciando que no se encuentran justificados esos 

valores. De conformidad con la NIA 315. “Procedimientos de valoración del riesgo y 

actividades relacionadas” frente a los riesgos valorados se sugiere realizar “Indagaciones ante 

la dirección y ante otras personas de la entidad que, a juicio del auditor, puedan disponer de 

información que pueda facilitar la identificación de los riesgos de incorrección material, 

debida a fraude o error”. Además, solicitar Manifestaciones escritas donde se reconozca la 

responsabilidad en cuanto a la preparación de los estados financieros y a la integridad que 

expresen la imagen fiel y veracidad de los registros contables de la empresa. 

Conclusión 

Existen irregularidades en los registros de los Libros Mayores de la cuenta Bancos. 

Recomendación 1. 

Al Gerente 

Realizar conjuntamente con la contadora una revisión retrospectiva con el fin de obtener 

información sobre la eficacia de los registros, y/o solicitar una manifestación por escrito con la 

justificación de las diferencias encontradas. 
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FALTA DE REGLAMENTO INTERNO PARA EL MANEJO Y CONTROL DEL 

EFECTIVO 

Al evaluar el rubro del Efectivo y Equivalentes del Efectivo en la empresa “I.M.C. RUILOVA 

CIA. LTDA”, se evidenció que no existe un reglamento interno, ni políticas establecidas para 

el manejo y control del efectivo, inobservando lo establecido según el COSO III, en el que 

determina que  el Entorno de control está compuesto por el comportamiento que se mantiene 

dentro de la organización, e incluye aspectos como: reglamentos y manuales de 

procedimientos, situación originada por el descuido del Gerente  al no autorizar la elaboración 

de un reglamento interno para el manejo y control del efectivo, lo que ha ocasionado un 

inadecuado manejo del efectivo recaudado.  

Conclusión 

La empresa “I.M.C. RUILOVA CIA.LTDA” no posee un reglamento interno para el manejo y 

control del efectivo.  

Recomendación 2. 

Al Gerente 

Contratar un profesional capacitado para la creación de un reglamento interno para el manejo y 

control del efectivo.  

 

NO EXISTEN CAUCIONES PARA LAS PERSONAS RESPONSABLES DEL 

MANEJO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS 

Al evaluar la cuenta del Efectivo y Equivalentes del Efectivo en la empresa “I.M.C. RUILOVA 

CIA. LTDA”, se evidenció que no existen cauciones para las o la persona responsable del 

manejo de los recursos financieros de la empresa, debido a la inobservancia de la NIC 403-05 

Medidas de protección de las recaudaciones. “El personal a cargo del manejo o custodia de 

fondos o valores estará respaldado por una garantía razonable y suficiente de acuerdo a su 

grado de responsabilidad”. situación originada por el descuido del Administrador al no adoptar 

las medidas para resguardar los fondos que se recauden directamente, mientras permanezcan 

en poder de la entidad. 

Conclusión  

La empresa “I.M.C. RUILOVA CIA.LTDA” no posee causaciones para el personal a cargo del 

manejo o custodia de los valores que posee.  
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Recomendación 3 

Al Administrador  

Disponer de la caución para el personal relacionado con la administración de los recursos como 

medida de respaldo. 

NO SE HAN ESTABLECIDO POLÍTICAS PARA SALVAGUARDAR LAS 

RECAUDACIONES 

Luego de evaluar el Cuestionario de Control Interno aplicado al Activo Corriente en la empresa 

“I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA”, se determinó que no existen políticas para salvaguardar el 

efectivo recaudado por la actividad de la misma; esto se debe principalmente a la inobservancia 

de la NIC 403-05 Medidas de Protección de las Recaudaciones. “La máxima autoridad de cada 

entidad encargado de la administración de los recursos, adoptaran las medidas para 

resguardar los fondos que se recauden directamente, mientras permanezcan en poder de la 

entidad y en tránsito para depósito en los bancos corresponsales”; situación presentada debido 

a que no se han establecido medidas de protección como la seguridad física en las instalaciones 

o la asignación de personal de seguridad; lo que ha ocasionado robos y perdidas de dicho 

efectivo.  

Conclusión  

La empresa no ha adoptado medidas encaminadas a salvaguardar los fondos colectados en 

recaudaciones.  

Recomendación 4 

A la Gerente propietario de “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA”, establecer políticas a fin de lograr 

la eficiencia en el manejo de recaudaciones, así como la protección y cuidado del mismo.   

AUSENCIA DE ARQUEOS DE CAJA SORPRESIVOS 

Luego de haber aplicado el Cuestionario de Control Interno al subcomponente caja-bancos, se 

constató que en la empresa “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA”, no se ha realizado arqueos de 

caja sorpresivos de manera continua  por parte de una persona encargada de contabilidad; lo 

que produce inobservancia del Principio de Control Interno, Aplicación de pruebas continuas 

de exactitud que en su parte pertinente dice: “El arqueo de caja consiste en la verificación 

periódica y sorpresiva de las operaciones, deben aplicarse para asegurar la corrección en las 

operaciones”; situación que se presenta debido a que la persona encargada de contabilidad no 

se ha dado el tiempo de realizar un control durante el día; ocasionando que haya un  
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desconocimiento de los saldos reales hasta el momento de la verificación que existe en caja. 

Conclusión  

 No se realizan arqueos de caja sorpresivos de caja de manera diaria. 

 Recomendación 5  

Al gerente de “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA”; solicitar al contador que realice arqueos 

sorpresivos de caja por lo menos una vez al mes, para así tener un mayor control de las 

recaudaciones que realiza hasta el momento de la verificación y no haya mal uso del mismo.  

A la contadora realizar arqueos sorpresivos al menos una vez al mes.  

NO EXISTE UN REGLAMENTO PARA OTORGAR CRÉDITOS 

Luego de evaluar el Cuestionario de Control Interno aplicado al Activo Corriente en la empresa 

“I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA”, se determinó que no existe un reglamento propio para 

créditos donde se especifiquen las políticas de crédito, cobro y morosidad; esto se produce por 

falta de observancia a la Norma de Control Interno en Actividades de Control Manuales De 

Procedimientos que en su parte pertinente dice: “La empresa debe contar con manuales de 

procedimientos en los cuales se desarrollarán en forma óptima los procesos del negocio”; 

situación que se produce porque la Gerente Propietario no ha elaborado o no ha solicitado la 

elaboración de un reglamento interno de crédito; originando retraso en el cobro de Cuentas por 

Cobrar y por ende falta de liquidez para cubrir los diferentes pagos por compra de inventarios, 

pagos de deudas y demás gastos propios de la actividad de la empresa.  

Conclusión  

No existe un manual de procedimientos que le permitan regular el cobro, la recuperación de las 

cuentas por cobrar de manera oportuna.  

Recomendación 6 

A la Gerente de “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA”, deberá ordenar a una persona especializada 

para que realice el manual de procedimientos o reglamento interno de las cuentas por cobrar 

donde se especifique las políticas de crédito, cobro y morosidad, responsables e informes con 

la finalidad de optimizar la recuperación de las mismas.  
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RECUPERACIÓN DE CARTERA 

Luego de analizar los auxiliares de cuentas por cobrar se pudo constatar que hay varios clientes 

que se encuentran en mora; incumpliendo una de las políticas del componente del COSO, 

Actividades de Control, que en su parte pertinente mencionar que “…las políticas y 

procedimientos ayudan a garantizar que la gestión de la administración se lleve a cabo en 

forma efectiva…” situación presentada debido a que la contadora no hace un seguimiento de 

cuentas y documentos por cobrar para mantener de esta manera al día los auxiliares de los 

clientes que aún se encuentran sin saldar su valor; lo que ha provocado que la empresa mantenga 

un valor demasiado alto en este rubro y que el porcentaje de provisión que es destinado para 

estos hechos no pueda cubrir en su totalidad este valor, así mismo, esto ha ocasionado que no 

haya suficiente liquidez para cubrir los gastos que se ocasionan por actividades de la empresa  

Conclusión  

No hay una correcta recuperación de cartera.  

Recomendación 7 

Se le recomienda al Gerente Propietario asignar una persona que se encargue del movimiento 

de cartera para evitar estos inconvenientes de cobranza. 

NO CUENTA CON UN ESPACIO FÍSICO ADECUADO PARA INVENTARIOS 

En la evaluación de control interno de la empresa “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA”, se detectó 

que no cuenta con un espacio físico para los inventarios, constatando que la mercadería se 

encuentra desordenada, incumpliendo con lo dispuesto en la “Norma Internacional de 

contabilidad, referente a las políticas administrativas en las que manifiesta. “Se establecerá 

manejos que permitan un correcto control de los suministros y materiales, ordenando a los 

responsables de las bodegas y almacenes para que la ubicación de existencias tenga el más 

estricto orden y resulte fácil identificarlos”; situación generada debido a que el lugar es 

pequeño por ende impide el conteo físico periódico; el bodeguero cada vez que recibe la 

mercadería emite un informe de stock de la misma, sin embargo, el propietario adquiere 

mercadería porque le ofrecen con descuentos y promociones en volumen sin considerar el 

espacio de bodega, lo que ha ocasionado que la empresa no pueda efectuar conteos físicos 

periódicos, ni mantener un orden que facilite el manejo y control de la mercadería.  

Conclusión  

La entidad no cuenta con un espacio físico apropiado, para el manejo y control de la mercadería 

de productos que se vende a diario.  
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Recomendación 8 

Buscar mejores alternativas para ubicar de manera correcta la mercadería, optimizar el espacio 

que la empresa dispone, con la finalidad de mejorar el funcionamiento de la bodega y el control 

de inventarios.  

 

INEXISTENCIA DE CONTEOS FÍSICOS AL INVENTARIO 
  

Al evaluar el sistema de control interno, se constató que si se realizan conteos físicos al 

inventario de manera periódica, cumpliendo el Art. 28 del Reglamento Interno de Trabajo de la 

empresa , que establece: “Es obligación de los trabajadores realizar inventarios de 

mercaderías, útiles de trabajo y más implementos pertenencias de la empresa que estén a su 

cargo cuando lo ordene un superior jerárquico”, el incumplimiento se origina debido al 

descuido del Administrador al no autorizar la realización de conteos físicos al inventario, 

ocasionando que exista inseguridad en la existencia física y estado real de las tarjetas 

electrónicas.  

Conclusión  

Se realizan conteos físicos al inventario, generando información sobre la exactitud del registro 

contable. 

Recomendación 9 

Al Administrador  

Disponer que se siga realizando conteos físicos al inventario por lo menos una vez al año, por 

personas independientes al control de las tarjetas electrónicas.   
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

SUBCOMPONENTE: EFECTIVO Y EQUIVALENTES DEL EFECTIVO 

 

 

 

 

 

 

 

Comentario 

Los saldos presentados en la cuenta de Efectivo y Equivalentes del Efectivo en el Estado de 

Situación Financiera de la empresa “I.M.C RUILOVA CIA. LTDA” al 31 de diciembre del 

2021 no son razonables, existe una diferencia registrada en libros mayores de la cuenta 

Bancos de los meses abril y agosto en la cuenta Cte. #3422936504 del Banco Pichincha y 

cuenta Cte. #0020075760 de BanEcuador que suman un valor de cuatrocientos dos dólares 

con veinte y tres centavos de dólar. 

Z= Valores tomados de la empresa 

A= Auditado 

//= Suman 

                EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

        EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE 

        DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 

INFORME GENERAL 

CAPITULO III 

      RUBROS EXAMINADOS 

Los rubros que se detallan a continuación han sido examinados.  

CODIGO CUENTA SUBTOTALES TOTAL 

1.01 ACTIVO CORRIENTE  1 227 434,48 

1.01.01 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EF.  40 100,95 

1.01.01.02 FONDO ROTATIVO  1 036,20 

1.01.01.02.01  CAJA CHICA  1000,00  

1.01.01.02.03 FONDO ROTATIVO DE VIATICOS  36,20  

1.01.01.03 BANCOS  39 064.75 

1.01.02 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR 

COBRAR CORRIENTES 

 494 614,42 

1.01.07 INVENTARIOS  597 867,66 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

     

 

Cuentas 

Saldo al 31 de 

diciembre de 

2021 

Ajustes y 

Reclasificación Saldo Auditado 

Debe Haber 

Fondo Rotativo 1 036,20   1 036,20 

Bancos 39 064,75   38 662,52 

Total //40 100,95   A 39 698,72 

Diferencia encontrada 402,23 

Z 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

 

SUBCOMPONENTE: CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR 

CORRIENTES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comentario 

Los saldos presentados en la cuenta de Cuentas y Documentos por Cobrar Corrientes en el 

Estado de Situación Financiera de la empresa “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” al 31 de 

diciembre del 2021 no son razonables, aunque se presenten saldos cuadrados, existen 

inconsistencias en transacciones no registradas en Libros Mayores de Bancos que pueden 

repercutir en esta cuenta. 

 

 

 

 

  

Z= Valores tomados de la empresa 

A= Auditado 

//= Suman 

  

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

CR 

21-22 

Cuentas 

Saldo al 31 de 

diciembre de 

2021 

Ajustes y Reclasificación 

Saldo Auditado 
Debe Haber 

Cuentas y 

Documentos por 

cobrar comerciales 

corrientes 

358 424,26   358 424,26 

Otras Cuentas y 

Documentos por 

Cobrar Corrientes 

136 190,16   136 190,16 

Total //494 614,42   A  494 614,42 

Z 
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EMPRESA “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” 

 

EXAMEN ESPECIAL AL ACTIVO CORRIENTE    

PERIODO ENERO – DICIEMBRE 2021 

CÉDULA SUMARIA 

SUBCOMPONENTE:  INVENTARIOS 

 

CR 

22-22 

 

SUMARIA INVENTARIOS  

 

 

Código 

 

Subcuenta 

 

Saldo al  

31-12-21 

Ajustes y/o 

reclasificaciones 

 

Saldo según 

Auditoría Debe Haber 

 

1.01.07.01 

Mercaderías en 

Transito  

71 332,72√   71 332,72√ 

1.01.07.04 Inventarios 

Productos 

Terminados y 

Mercaderías 

526 534,94√   526 534,94√ 

 TOTAL // 597 867,66   A 597 867,66 

 

 

 

 

 

CONCLUSIÓN  

Los saldos de las subcuentas de Inventarios presentados en el Estado de Situación Financiera 

de la empresa “I.M.C. RUILOVA CIA. LTDA” al 31 de diciembre de 2021 no son 

razonables, aunque se presenten saldos cuadrados, existen inconsistencias en transacciones 

no registradas en Libros Mayores de Bancos que pueden repercutir en esta cuenta. 

 

@ = Saldo auditado 

√= Verificado 

//= Suman 

 

@ 

Z 
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7. Discusión   
 

En la empresa “I.M.C. Ruilova Cía. Ltda.” en periodos anteriores no se ha realizado un 

examen especial al rubro Activos Corrientes que permita determinar la razonabilidad de los 

saldos de las cuentas contables que forman este grupo, así como también evaluar el sistema de 

control interno y cumplimiento de las disposiciones reglamentarias que ayuden a mejorar las 

actividades laborales tanto en el área administrativa y operaciones financieras.  

Mediante una entrevista con directivos de la empresa se determinó ciertas falencias 

dentro del control de las diferentes cuentas que conforman el activo corriente, entre ellas; la 

cuenta Caja en la que no se realizan  arqueos de caja de manera continua, de la misma forma 

conciliaciones bancarias a las cuentas que posee la compañía en las entidades financieras, en lo 

que se relaciona a Cuentas y Documentos por cobrar no se conoce la situación de la cartera  de 

los clientes, es decir no se tiene un real conocimiento de los clientes que están al día y de los 

que mantienen saldos pendientes de las facturas emitidas dentro del plazo establecido en 

acuerdo verbal con cada uno de ellos, para la cuenta Inventarios no existe un espacio físico 

suficiente y adecuado, dando como resultado la falta  de efectividad y eficiencia de las 

operaciones que se llevan  a cabo, ocasionando que la información financiera brindada no sea 

clara y concisa.  

Para dar inicio al Examen Especial, en la primera fase se aplicó una entrevista a 

administrativos de la compañía observando y examinando el desarrollo de las actividades y el 

ambiente laboral para posteriormente realizar una planificación del trabajo. En segunda 

instancia dentro de la ejecución se aplicó cuestionarios de control interno a las personas 

responsables encargadas de las áreas de interés para el examen con el fin de evaluar cada 

componente a examinarse obteniendo como resultado un nivel de confianza alto y un nivel de 

riesgo bajo, información financiera oportuna y real que sirvió como base para elaborar cedulas 

narrativas, analíticas y sumarias. Además, se detectó inconsistencias en el Libro Mayor de 

Bancos, se constató la falta de arqueos sorpresivos, no se realiza un análisis de capacidad de 

pago de los clientes, montos y vencimientos de Cuentas por Cobrar, no existe un espacio 

adecuado para Inventarios. Por lo expuesto anteriormente una vez realizado este Examen 

Especial se contribuye con las autoridades a analizar y verificar los procedimientos aplicados 

en el manejo del efectivo, cuentas por cobrar e inventarios y los documentos de respaldo de 

“I.M.C RUILOVA CIA. LTDA”, todas estas consideraciones  que se detallan en el informe que 

se realiza a los resultados del examen realizado las mismas que comprenden  establecer políticas 

o elaborar un reglamento interno con el fin de lograr la eficiencia en el manejo de las 
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recaudaciones;  disponer a  la persona encargada de la realización de ventas a  crédito hacer un 

estudio de la capacidad de pago del cliente con la finalidad de optimizar la recuperación de la 

cartera de las ventas a crédito; establecer la realización de arqueos sorpresivos por lo menos 

una vez al mes; revisar los valores presentados en los libros mayores de la empresa con los 

estados de cuenta, ya que es información que se ve reflejada en los estados financieros, capacitar 

al personal de bodega para que los productos puedan ser almacenados, ordenados y ubicados 

en un espacio adecuado con el fin de evitar daños en la mercadería; que se consideren necesarias 

cumplirse dentro de un periodo determinado las cuales les permita tener una mejor 

administración de los recursos. 
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8. Conclusiones  

✓ El desarrollo del Examen Especial permitió verificar la aplicación de políticas y 

procedimientos de control interno aplicado dentro de la compañía “I.M.C. RUILOVA 

CIA. LTDA”, para ello se puso en práctica los métodos y técnicas de observación, 

recolección de información, aplicación de cuestionarios de control interno; obteniendo 

como resultado que la compañía no posee políticas y reglamentos para el manejo de 

cada una de las cuentas del Activo Corriente. 

✓ En el proceso de ejecución se examinó los rubros relacionadas con los Activos 

Corrientes, mediante la aplicación de procedimientos sustantivos en función de los 

objetivos de los diferentes programas desarrollados, en donde se determinó que existen 

irregularidades y deficiencias administrativas como consecuencia de la falta de políticas 

para salvaguardar el efectivo; ausencia de arqueos de caja, delimitación de funciones; 

inexistencia de rótulos para direccionarse a los diferentes espacios, políticas de crédito, 

cobro y morosidad; constatación física de existencias; restricciones de ingreso y registro 

oportuno de las diferentes transacciones en función del giro del negocio y cruce de 

información. 

✓ El Informe del Examen Especial refleja la determinación de la no razonabilidad de los 

saldos presentados en las cuentas bajo examen, de igual manera refleja las debilidades 

en los rubros examinados, observaciones a ciertos procedimientos administrativos y 

financieros, comentarios, las conclusiones y las recomendaciones que deben ser 

tomadas en cuenta a fin de tomar decisiones encaminadas a proteger sus recursos y crear 

las condiciones necesarias para garantizar un crecimiento económico en la empresa; 

como por ejemplo que no existe veracidad de saldos de la cuenta Bancos del libro mayor 

en relación a los Estados de Cuenta y la no existencia de documentación justificativa de 

operaciones financieras. 
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9. Recomendaciones 

✓ Al gerente como representante legal de la compañía se recomienda implementar un 

adecuado Sistema de Control Interno y elaboración de reglamentos internos que permita 

el correcto manejo de cada cuenta. 

✓ Contratar un profesional capacitado para la elaboración de un manual de funciones para 

el personal, establecer políticas de crédito que permitan salvaguardar el efectivo, 

analizar la capacidad de pago de los clientes con la finalidad de evitar que se sume 

valores a las cuentas incobrables de la empresa, realizar constataciones físicas de los 

productos que se adquiere para la venta. Aplicar procedimientos en forma periódica a 

fin de garantizar la correcta marcha de la compañía entre ellas los arqueos sorpresivos, 

la elaboración de conciliaciones bancarias por personal independiente, colocar rótulos 

para direccionarse a los diferentes departamentos. 

✓ Dar cumplimiento a las sugerencias que constan en el Informe del Examen Especial con 

la finalidad de contrarrestar y eliminar las debilidades administrativas y financieras 

expuestas. De igual manera luego de evaluar el manejo de las cuentas del Activo 

Corriente de la empresa se sugiere a la persona encargada revisar y justificar las 

diferencias encontradas en los registros de los libros mayores de la cuenta Bancos, con 

la finalidad de demostrar donde se encuentran estos faltantes, así como también realizar 

un seguimiento de la razonabilidad de dichas estimaciones de forma continua ya que es 

información que es plasmada en los Estados Financieros de la compañía. 
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Anexo 2.  

Estado de situación financiera 
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