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2. Resumen 

Las competencias digitales desde el Marco de Referencia de la Competencia Di-

gital Docente, hacen referencia al conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas, es-

trategias y el uso de la tecnología en el contexto educativo. El documento en mención se 

estructura en seis áreas, de esta forma el Área 1: Compromiso profesional, que comprende 

5 competencias; Área 2: Contenidos digitales, con 3 competencias; Área 3: Enseñanza 

aprendizaje, con 4 competencias; Área 4: Evaluación y retroalimentación, con 3 compe-

tencias; Área 5: Empoderamiento del alumnado, que consta de 3 competencias; y, Área 

6: Desarrollo de la competencia digital del alumnado, compuesta por 3 competencias. La 

presente investigación centra su estudio en el análisis del área 5 relacionada con las com-

petencias de los docentes sobre el empoderamiento del alumnado en el bachillerato gene-

ral unificado de la Unidad Educativa Emiliano Ortega Espinoza del cantón Catamayo en 

el año lectivo 2022-2023. Las competencias en referencia son: 1) accesibilidad e inclu-

sión, que se centra en los principios de equidad, accesibilidad e integración de las tecno-

logías; 2) atención a las diferencias personales en el aprendizaje, que se relaciona con el 

uso de las tecnologías digitales para atender las diferencias del alumnado, garantizando 

sus derechos digitales; y, 3) compromiso activo del alumnado con su propio aprendizaje, 

en la que se promueve en el alumnado ser el protagonista de su propio aprendizaje el 

desarrollo de operaciones cognitivas complejas, competencias transversales, el pensa-

miento crítico o la creatividad. La investigación se desarrolló bajo los lineamientos del 

método deductivo, con un enfoque cuantitativo y un alcance exploratorio descriptivo, 

para la recolección de datos se utilizó un cuestionario ad hoc adaptado desde los indica-

dores por competencia; la población la constituyeron 30 docentes del bachillerato general 

unificado en la jornada vespertina que laboran en la institución educativa en estudio.  

 

Palabras claves: empoderamiento del alumnado, marco de referencia, competencia di-

gital docente.  
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2.1 Abstract  

Digital competencies from the Framework of Reference for Digital Competence 

in Teaching, refer to the set of knowledge, skills, abilities, strategies and the use of tech-

nology in the educational context. The document is structured in six areas, in this way 

Area 1: Professional commitment, which comprises 5 competencies; Area 2: Digital con-

tent, with 3 competencies; Area 3: Teaching and learning, with 4 competencies; Area 4: 

Evaluation and feedback, with 3 competencies; Area 5: Empowerment of students, which 

consists of 3 competencies; and Area 6: Development of students' digital competence, 

composed of 3 competencies. This research focuses its study on the analysis of area 5 

related to the competencies of teachers on student empowerment in the unified general 

high school of the Emiliano Ortega Espinoza Educational Unit of the Catamayo canton 

in the 2022-2023 school year. The competencies in reference are: 1) accessibility and 

inclusion, which focuses on the principles of equity, accessibility and integration of tech-

nologies; 2) attention to personal differences in learning, which is related to the use of 

digital technologies to address the differences of students, ensuring their digital rights; 

and, 3) active engagement of students with their own learning, which promotes students 

to be the protagonist of their own learning, the development of complex cognitive opera-

tions, transversal competencies, critical thinking or creativity. The research was devel-

oped under the guidelines of the deductive method, with a quantitative approach and a 

descriptive exploratory scope, an ad hoc questionnaire adapted from the indicators by 

competence was used for data collection; the population consisted of 30 teachers of the 

unified general baccalaureate in the afternoon working day who work in the educational 

institution under study.  

 

Key words: student empowerment, frame of reference, teacher digital competence. 
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3. Introducción 

En la Agenda Educativa Digital del Ecuador 2017-2021, señala en el literal 4 que 

el incentivo y empoderamiento, como componente en el enfoque de la agenda educativa 

digital,  tiene como propósito que los docentes de las instituciones educativas incremente 

sus tareas de investigación y desarrollo a nivel nacional a través de la participación en 

eventos académicos, auspiciados por el propio Ministerio de Educación, en convenio con 

el sector privado, eventos que promuevan iniciativas en educación digital que originen el 

desarrollo de competencias pedagógicas-digitales en los estudiantes del sistema educativo 

ecuatoriano. Es así como, los docentes de las instituciones educativas desde su esfera de 

actuación generan espacios de innovación en el proceso de enseñanza aprendizaje 

(Agenda Educativa Digital, 2017). 

En esta misma línea sobre el empoderamiento del alumnado, Quesada (2017), se-

ñala que el empoderamiento se basa en la norma de aprender a aprender. Esto provoca 

que el alumno tenga un papel activo en su propio aprendizaje. Este cambio de papel por 

parte del alumnado en su propio aprendizaje ha estado influenciado por los nuevos medios 

digitales ya que estos han producido una transformación en la social y cultural, desde este 

punto de vista se puede señalar que el empoderamiento es un proceso de concienciación 

que hace ver tanto al estudiante como al docente, sus capacidades, potencialidades y su 

relación con el mundo.  

Por otro lado, la Unesco menciona que, se requiere una reflexión y una acción 

transformadora, es necesario utilizar todo el poder de la educación se debe aprovecharse 

plenamente para cambiar las relaciones de poder desiguales, las normas sociales, las 

prácticas discriminatorias y los sistemas de creencias que subyacen a la desigualdad de 

género y la exclusión en la sociedad. Una Educación que tenga en cuenta las necesidades, 

los intereses y experiencias de vida de todos los educandos y aborde las desventajas con-

currentes e interrelacionadas que pueden impedir que un niño, joven o adulto ejerza ple-

namente su derecho a participar en la educacion, terminarla y beneficiarse con sus frutos 

(UNESCO, 2019-2025). 

La importancia de las competencias digitales se puede definir de muchas maneras, 

como un conjunto de habilidades que una persona debe adquirir para utilizar la tecnología 

de manera positiva y responsable en diferentes ámbitos como en lo personal o profesional, 
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en pocas palabras las competencias digitales son esenciales para desenvolverse en la so-

ciedad y en el trabajo. El Marco de la Competencia Digital Docente, definen a las com-

petencias y capacidades digitales en la transformación digital requiere, contar con profe-

sorado, que se sientan seguros y competentes en el uso de las tecnologías digitales fo-

mentan el trabajo colaborativo, cooperativo en los procesos de enseñanza aprendizaje en 

las estrategias pedagógicas ya que con ellas se pueden implementar en el desempeño de 

todas las tareas relacionadas con el ejercicio profesional (Marco de Referencia de la Com-

petencia Digital Docente, 2022).  

El presente trabajo de Integración Curricular se sustenta en el Marco de Referen-

cia de la Competencia Digital Docente,  el desarrollo de una  competencia facilita a los 

docentes la identificación del nivel en el que se encuentra, en cada una de las competen-

cias de este marco que va en etapas y niveles, en el Área 5 denominada: Empoderamiento 

del alumnado, hace referencia al uso de tecnologías digitales, para  mejorar la inclusión, 

la atención  a las diferencias individuales y el compromiso activo del alumnado con su 

propio aprendizaje (Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022) 

En este mismo sentido, el área se refiere al uso adecuado e inclusivo de las tecno-

logías que implica el conocimiento de modelos pedagógicos y la capacidad de poderlas 

configurar, utilizar y evaluar su idoneidad para alcanzar los objetivos del aprendizaje, el 

marco de referencia permite el acceso a las tecnologías o competencias digitales, y ga-

rantizar la accesibilidad a todo el alumnado entendiendo las necesidades educativas per-

sonales.   

De esta manera, en el presente documento se encuentra un compendio teórico en 

lo que se refiere a las competencias docentes en ámbito pedagógico y digital, así como 

los diferentes modelos que antecedieron a la publicación del Marco de Referencia de 

Competencias Digitales Docentes, se define la metodología empleada en la investigación, 

al igual que el detalle de los resultados obtenidos presentados por cada uno de los objeti-

vos planteados, para terminar con las conclusiones y recomendaciones generadas a partir 

de la investigación.  
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4. Marco teórico 

4.1 Competencias  

El autor Rodríguez (2022), define a la competencia como la adquisición de cono-

cimientos que permitan la resolución de problemas y la toma de decisiones, por lo tanto, 

representan una combinación dinámica de habilidades, destrezas y actitudes, el desarrollo 

es un elemento clave dentro del cambio de modelo educacional. En este sentido las com-

petencias es un conjunto de conocimientos, actitudes, habilidades que facilitan un desem-

peño satisfactorio en el entorno educativo.   

Por otro lado, Quinga (2018), señala que el concepto de competencias ha sido 

definido desde diversas perspectivas, de este modo se refiere que es conjunto de habili-

dades, conocimientos, procedimientos, técnicas y actitudes, que una persona posee y que 

son necesarias para realizar tareas acordes a la profesión de una manera eficaz, para re-

solver problemas de una forma autónoma y libre, y para realizar un trabajo en equipo 

organizado.  

Dentro de este contexto, se define a las competencias como un conjunto de cuali-

dades, habilidades y actitudes que una persona va adquiriendo a través, de situaciones 

existidas, que facilitan resolver problemas de una forma autónoma y facilitan un desem-

peño satisfactorio que se van presentando en la vida cotidiana y en el entorno profesional.  

4.1.1 Competencias Digitales  

Las competencias digitales se definen como un conjunto de conocimientos y 

habilidades que facilitan el uso responsable de los dispositivos digitales, de las 

aplicaciones tecnológicas para la comunicación y de las redes para, de esta forma, acceder 

a la información y llevar a cabo una gestión adecuada de estos dispositivos. línea  

(Currículo Priorizado " Con Énfasis en Competencias Comunicacionales, Matemáticas 

Digitales y Socioemocionales", 2021). De esta manera en el currículo priorizado define, 

que las competencias digitales son fundamentales y convencionales que se requieren para 

la lectura, la escritura, el cálculo y el uso elemental de los dispositivos digitales y las 

aplicaciones en línea, de esta manera mejorar un uso adecuado de los dispositivos. 

Según la Unesco, señala que las competencias digitales facilitan el uso de los 

dispositivos digitales, las aplicaciones de la comunicación y las redes para acceder a la 

información y llevar a cabo una mejor gestión de éstas. Estas competencias permiten crear 

e intercambiar contenidos digitales, comunicar y colaborar, así como dar solución a los 
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problemas con miras al alcanzar un desarrollo eficaz y creativo en la vida, el trabajo y las 

actividades sociales en general (Unesco, 2018). 

De esta manera, Ferrari (2013), citado por Sarango (2021), define a las 

competencias digitales  como el dominio y uso de las Tecnologías de la Información y 

Comunicación (TIC) en sus diversas funciones y contextos de aplicación, así pues, va 

más allá de la competencia técnica, además, la competencia digital  incluye áreas más 

amplias como gestión de la información, colaboración entre pares, capacidad de 

comunicación, interés en compartir información, creación de contenidos, visión ética y 

responsabilidad, evaluación, solución de problemas.  

En este sentido la definición de los autores sobre las competencias digitales se 

puede definir, como un conjunto de conocimientos, habilidades, estrategias y medios 

digitales para realizar varias tareas, relacionadas con el trabajo, el aprendizaje, la 

inclusión y participar en sociedad.  

4.1.2 Competencia Digital Docente 

Competencias digitales en el entorno laboral es necesario ser competente digital-

mente, significa utilizar las tecnologías digitales de manera colaborativa y creativa, esto 

implica almacenar información, proteger la identidad digital, desarrollar contenido digital 

y mantener buen comportamiento en línea (Pazmiño, 2020), en este sentido la importancia 

de adquirir las competencias digitales como beneficio para desarrollar el aprendizaje ha-

ciendo uso de las tecnologías digitales permitiendo la interacción del docente alumno y 

las tecnologías digitales.  

Para el autor, Suarez (2021), las competencias digitales docentes se entienden 

como el conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades y destrezas relacionadas 

con el uso de la tecnología, aplicada a los contextos y procesos educativos, con el fin de 

alcanzar uno o varios objetivos. Asimismo, es importante el desarrollo de estas compe-

tencias ya que contribuiría a alcanzar el cuarto Objetivo de Desarrollo Sostenible Agenda 

2030: designada a garantizar una educación inclusiva, equitativa y de calidad y promover 

las oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos; y para lograrlo, la 

Unesco, busca aumentar la oferta de docentes calificados, en los países en desarrollo. 
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Las Competencias digitales es el conjunto de conocimientos, capacidades y acti-

tudes necesarios para que un docente haga un uso efectivo de las TIC desde varios aspec-

tos ya sea, tecnológica, informacional, multimedia, comunicativa, colaborativa y ética, 

asumiendo criterios pedagógico-didácticos para una integración efectiva de las TIC en su 

experiencia docente y en general en cualquier situación educativa formal o no formal 

(Durán , 2019). De lo anterior, según varios autores citados se puede definir que las com-

petencias digitales son la capacidad de diseñar ambientes con la tecnología, con la capa-

cidad de diseñar y utilizar contenidos digitales, didácticas haciendo uso de las TIC.  

De esta manera, La importancia de la competencia digital está aumentando cons-

tantemente, no solo como una habilidad en sí misma, sino también como una facilitadora 

de otras habilidades, como el trabajo en equipo y el aprendizaje. La tecnología no solo 

fomenta la creatividad y la innovación, sino que también promueve el diálogo intercultu-

ral y desempeña un papel crucial en la resolución de problemas de aprendizaje individual. 

En resumen, las competencias digitales son indispensables para los profesores que utili-

zan las tecnologías de la información y la comunicación (TIC) en el proceso de ense-

ñanza-aprendizaje, ya que les permiten diseñar estrategias didácticas que involucran di-

versas actividades. 

4.1.3 Competencias en otras áreas del conocimiento  

Actualmente la enseñanza por competencias se va imponiendo cada vez más desde 

un enfoque pedagógico, en al ámbito laboral el concepto de competencia hace énfasis en 

varios aspectos como la combinación de conocimientos habilidades, aptitudes y destrezas 

que debe poseer un profesional para poder desenvolverse en su medio y que pueda 

desarrollar su labor de una manera eficaz (Quinga, 2018). 

De la misma manera en Ecuador, el currículo priorizado en el proceso de 

enseñanza y aprendizaje aborda desde las áreas de conocimiento, lo cual permite un 

desarrollo integral que asegura que un tema puede ser tratado desde diferentes 

perspectivas teóricas y prácticas, considera que es importante enfocarse en el desarrollo 

de las competencias comunicacionales, matemáticas, socioemocionales (Currículo 

Priorizado " Con Énfasis en Competencias Comunicacionales, Matemáticas Digitales y 

Socioemocionales", 2021). 
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• Competencias Comunicacionales:  hacen referencias a las habilidades de 

comprensión y producción de textos de todo tipo y situación comunicativa. 

También abarca las habilidades fundamentales que permiten a los 

hablantes realizar actos de habla de manera adecuada y fluida. En resumen, 

su objetivo es utilizar el lenguaje de manera efectiva mediante la escucha 

atenta y la expresión coherente y organizada de ideas.  

• Competencias Matemáticas: son habilidades que un individuo adquiere y 

desarrolla a lo largo de su vida, que permiten utilizar y relacionar los 

números, operaciones básicas, símbolos y formas de expresión. También 

se articulan con la resolución de problemas, la toma de decisiones, el 

pensamiento crítico, con estas competencias se puede fortalecer un 

razonamiento lógico, argumentado, expresado y comunicado, integrando 

diversos conocimientos para dar respuesta a problemas en diferentes 

contextos. 

• Competencias Socioemocionales: permite que niños, niñas y adolescentes 

trabajen e integren en su vida los conceptos, valores, actitudes y 

habilidades que les ayuden a comprender, a manejar sus emociones, 

construir una identidad personal, tomar decisiones responsables y aprender 

a manejar situaciones desafiantes, complejas de manera constructiva y 

ética, de esta forma, definir de manera adecuada un proyecto de vida, y 

lograr diferentes propósitos planteados.  

4.2. Modelo de Competencia Digital Docente 

La creación de modelos o estándares en competencias digitales docentes sucede 

desde hace varios años, a través de diferentes iniciativas las cuales buscan establecer cri-

terios o normas que permitan contar con una puesta en práctica estratégica del uso de la 

tecnología en el ámbito pedagógico a partir del papel docente como primer agente catali-

zador (Castro, 2021). Por lo tanto, se considera importante analizar lo desarrollado de 

manera reciente y que tiene un gran potencial de uso para mejorar la práctica docente en 

el ámbito nacional, de manera que se logre la identificación de aquellos elementos que 

conforman los modelos de competencias digitales existentes, que son factibles de ser con-

siderados en la elaboración de una propuesta enfocada en el modelo educativo a distancia, 

abierta y en línea.  
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4.2.1 Modelo DigCompEdu  

El marco de DigCompEdu, basado en evidencia científica sólida, cumple con dos 

propósitos principales: orientar políticas y adaptar a la propuesta e implementación de 

programas de formación docente. Además, este marco proporciona un lenguaje y enfoque 

comunes que facilitan el diálogo y el intercambio de mejores prácticas en todo el mundo. 

Dirigido a docentes de todos los niveles educativos, desde la primera infancia hasta la 

educación superior y para adultos, incluyendo la formación general y profesional, la edu-

cación para personas con necesidades especiales y los contextos de aprendizaje no formal 

(Eduteka, 2018).  

El  Marco DigCompEdu,  incluye tres competencias que van relacionadas entre 

ellas como se observa en la  Figura 1, entre sus elementos comunes y específicos, consi-

deran 6 áreas , con un total de 23competencias;   Área 1 denominada Compromiso Pro-

fesional se centra en el entorno profesional yuso de las tecnologías digitales,  Área 2 

Contenidos Digitales, es creación y distribución de recursos digitales; Área 3 Enseñanza 

y Aprendizaje, administrar y organizar el uso de herramientas digitales en la enseñanza y 

el aprendizaje; Área 4 Evaluación y Retroalimentación, las herramientas y estrategias di-

gitales son para mejorar la evaluación; Área 5 Empoderamiento de los estudiantes, uso 

de herramientas digitales para empoderar los estudiantes; el Área 6 Desarrollo de la com-

petencia digital de los estudiantes, facilita la competencia digital de los alumnos. 

Figura 1 

 Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores DigCompEdu 

 

Nota: Datos obtenidos del (Redecker, 2020). 
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4.2.2 Modelo de competencias TIC de la UNESCO  

En esta edición del Marco se enfatiza la importancia de que los docentes adquieran 

habilidades en el uso de las tecnologías de la información y la comunicación (TIC), así 

como la capacidad de fomentar su desarrollo en los estudiantes. Además, se resalta la 

necesidad de utilizar estas herramientas para ayudar a los alumnos a convertirse en apren-

dices colaborativos, creativos y hábiles en la resolución de problemas, y en individuos 

innovadores y comprometidos con la sociedad (ProFuturo, 2022).  

En el modelo de competencias TIC de la UNESCO, establece 18 competencias organiza-

das en seis aspectos, los mismos que se detallan en la Tabla 1: 

• Comprensión del papel de las TIC en las políticas educativas; este aspecto 

alienta a los docentes a entender la relación de las TIC con las prioridades 

nacionales en materia de educación, tal como se expresan en el marco de 

las políticas.  

• Currículo y evaluación; este aspecto explora de qué manera las TIC pue-

den promover objetivos específicos definidos en el currículo y cómo pue-

den ayudar a la evaluación. 

• Pedagogía; los docentes a perfeccionar sus métodos de enseñanza y apren-

dizaje aplicando las TIC. De esta manera, adquirirán competencias y, en 

una fase final, serán capaces de implementar pedagogías alternativas cen-

tradas en el alumno, basadas en la resolución de problemas de manera co-

laborativa. 

• Aplicación de competencias digitales; Implica integrar las nuevas tecno-

logías en las tareas que desempeñan los docentes, vinculadas con la cola-

boración con otros docentes y la planificación. En este nivel, destacan las 

aplicaciones de correo electrónico, redes sociales, procesadores de texto y 

programas de presentación. 

• Organización y administración; sugiere modalidades para gestionar los ac-

tivos digitales de la escuela y al mismo tiempo proteger a las personas que 

los usan. 
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• Aprendizaje profesional de los docentes; está encaminado a hacer que las 

TIC empoderen a los docentes para que estos pongan en marcha un per-

feccionamiento profesional que durará toda la vida. 

Tabla 1 

 Modelo de competencias TIC de la UNESCO 

Modelo de competencias TIC de la UNESCO 

Áreas                                                                                         Niveles  

 Área 1: Comprensión del papel de las TIC                      Adquisición de conocimiento. 

         en las políticas educativas.                      

Área 2: Currículo y evaluación 

Área 3: Pedagogía.                                                          Profundización de los conocimientos 

Área 4: Aplicación de competencias digitales.                 

Área 5: Organización y administración.                           Creación de conocimientos  

Área 6: Aprendizaje profesional de los docentes. 

  

Nota: Datos obtenidos de (ProFuturo, 2022). 

4.2.3 Modelo TPACK 

El modelo TPACK, Technological Pedagogical Content Knowledge, permite la 

integración de la tecnología en la docencia, donde la tecnología adquiere la misma 

importancia que el contenido disciplinar y la pedagogía. Una de las características 

fundamentales de esta metodología es la interrelación entre el conocimiento tecnológico, 

el disciplinar y el pedagógico, que el docente debe disponer ( Sanchez, 2021).  

En otras palabras, el modelo TPACK consiente que la tecnología se fundamente 

en varios aspectos clave. En primer lugar, implica comprender cómo se representan los 

conceptos utilizando tecnologías específicas. Además, requiere la aplicación de técnicas 

pedagógicas que aprovechen el potencial de la tecnología como herramienta educativa. 

Asimismo, es importante tener conocimientos sobre qué aspectos hacen que los conceptos 

sean más difíciles o más fáciles de aprender. Por último, es fundamental explorar cómo 

la tecnología puede ayudar a resolver los desafíos que enfrentan los estudiantes en su 

proceso de aprendizaje. 
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El modelo distingue tres dimensiones básicas de formación y las cuatro 

intersecciones entre ellas, ( Sanchez, 2021),identificando un total de siete dimensiones: 

• Conocimiento de contenidos (CK) 

• Conocimiento pedagógico (PK) 

• Conocimiento tecnológico (TK) 

• Conocimiento Pedagógico del Contenido (PCK) 

• Conocimiento Tecnológico del Contenido (TCK) 

• Conocimiento Tecnológico Pedagógico (TPK) 

• Conocimiento Tecnológico Pedadógico del Contenido (TPCK) 

4.3 Marco de Referencia de Competencia Digital Docente 

El Marco de Referencia de Competencia Digital Docente (2022), fue aprobado 

por el Grupo de Trabajo de Tecnologías del Aprendizaje, el principal objetivo es 

incorporar el conocimiento y la experiencia, basándose en el marco de referencia consta 

de dos prioridades que son:  fomentar el desarrollo de un ecosistema educativo digital de 

alto rendimiento y perfeccionar las competencias y las capacidades digitales para la 

transformación digital (Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022) . 

El objeto de este marco es describir las competencias digitales de cualquier 

docente de las enseñanzas reguladas con la Ley Orgánica de Educación de España, a lo 

largo de las distintas etapas de su desarrollo profesional, independientemente de la 

materia o de la etapa o tipo de enseñanza que imparta. Tiene, un carácter general y está 

estructurado a partir de las funciones que todos los docentes comparten (Marco de 

Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022). 

Citando a Educastur (2022), el marco de referencia mejora las competencias 

digitales del profesorado y tiene como objetivo final integrar de forma apropiada y 

efectiva el uso de las tecnologías digitales en el desempeño docente y que revierta en la 

consecución de la competencia digital del alumnado para facilitar su pleno desarrollo e 

integración en la sociedad, por lo tanto el  marco de referencia de las competencias digital 

docente, en las administraciones educativas puedan clasificar sus actividades de 
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formación, reconocer y certificar los niveles de la competencia digital docente de acuerdo 

con este marco común.  

4.3.1 Estructura  

Según el Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, mantiene la 

estructura del DigCompEdu que consta en seis áreas, y cada una de las categorías en las 

que se organizan las competencias digitales de los docentes dentro del marco y se centran 

en diferentes aspectos de las actividades profesionales de los docentes (Marco de 

Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022). 

Descripción de cada área del Marco de referencia de competencia digital docente:  

Área 1: Compromiso profesional: el compromiso profesional de los profesores 

se manifiesta a través de la salvaguarda del bienestar de los estudiantes y su apropiado 

crecimiento intelectual, físico y emocional, su participación activa en la institución 

educativa, la colaboración con las familias, el desempeño responsable en el entorno y el 

propio desarrollo profesional. Por otro lado, la competencia digital de los docentes no 

solo implica la habilidad de utilizar tecnologías digitales para mejorar la enseñanza y el 

aprendizaje, sino también para llevar a cabo de manera adecuada todas las 

responsabilidades relacionadas con su ejercicio profesional.  

Área 2: Contenidos digitales: el profesorado actualmente cuenta con una amplia 

gama de recursos digitales disponibles para utilizar en la enseñanza. Una de las 

habilidades fundamentales que todo docente debe desarrollar es la capacidad para 

gestionar esta diversidad de contenidos, de manera que pueda identificar de manera 

efectiva aquellos que se ajustan mejor a los objetivos de aprendizaje, al perfil de sus 

alumnos ya su propio estilo de enseñanza. Además, deben ser capaces de estructurarlos, 

establecer relaciones entre ellos, así como modificar, añadir y crear nuevos recursos 

educativos digitales que respalden su labor docente. 

Área 3: Enseñanza y aprendizaje: las tecnologías digitales tienen la capacidad 

de fortalecer y mejorar las estrategias de enseñanza y aprendizaje de diversas formas. No 

obstante, independientemente de la estrategia o enfoque pedagógico elegido, la 

competencia digital específica del docente reside en la habilidad para utilizar de manera 

efectiva las tecnologías digitales en las diferentes etapas y del proceso de aprendizaje. 
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Esta competencia implica el diseño, la planificación y la implementación adecuada del 

uso de tecnologías digitales en cada una de las fases del proceso de aprendizaje. 

Área 4: Evaluación y retroalimentación: la evaluación es un componente 

esencial en el proceso de enseñanza-aprendizaje y, como tal, contribuye al desarrollo de 

la innovación educativa. Al incorporar las tecnologías digitales en la enseñanza y el 

aprendizaje, es importante considerar cómo pueden mejorar las estrategias de evaluación 

existentes. Los docentes con competencia digital deben ser capaces de utilizar las 

tecnologías digitales en el ámbito de la evaluación con dos objetivos claros en mente. 

Además, es fundamental que se respete siempre la privacidad y seguridad de los datos 

personales utilizados en este proceso, para garantizar los derechos digitales y la 

protección de datos personales.  

Área 5: Empoderamiento del alumnado: trata de emplear de manera apropiada 

e inclusiva estas tecnologías, lo cual implica tener conocimiento de los modelos 

pedagógicos y la habilidad para configurar, utilizar y evaluar su adecuación con el fin de 

lograr los objetivos de aprendizaje. El uso de tecnologías digitales por parte de los 

docentes debe contribuir a atender las necesidades individuales de los estudiantes, 

requiere de aprendizaje adaptado a su nivel de competencia, intereses y necesidades 

personales. 

Área 6: Desarrollo de la competencia digital del alumnado: En contraste con 

las otras competencias en este marco, que se enfocaban en cómo los docentes deberían 

utilizar las tecnologías digitales para mejorar los procesos de enseñanza y aprendizaje, el 

área 6 se centra en las competencias pedagógicas específicas que los maestros necesitan 

para garantizar que los estudiantes adquieran y desarrollen su competencia digital, con el 

propósito de ejercer una ciudadanía activa, responsable y crítica. 

4.3.2 Etapas y niveles 

Se encuentra estructurado en tres etapas, cada una de las cuales abarca dos niveles, 

para las Lenguas utiliza una clasificación alfanumérica para identificar cada etapa con 

una letra (A, B y C) y asignar un número (1 y 2) a cada nivel de desarrollo. Esta 

clasificación se puede visualizar en la figura 2, donde se presentan las tres etapas 

mencionadas etapa A (Acceso) con dos niveles A1 Conocimiento y A2 Iniciación, B 

(Experiencia) con sus niveles B1 Adopción y B2 Adopción y la etapa C (Innovación) con 
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sus niveles C1 Liderazgo y C2 Transformación (Marco de Referencia de la Competencia 

Digital Docente, 2022).  

Figura 2 

Etapas y niveles del Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente  

Nota: Tomado a partir del Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente (2022). 

            Descripción de las etapas de desarrollo de la competencia digital docentes:   

1ª Etapa A (Acceso): esta etapa corresponde al acceso, por un lado, la profesión 

docente que no dispone de experiencia para trabajar en el aula y está en un nivel medio 

al desarrollo de competencias digital, y el otro consiste que el docente cuenta con expe-

riencia profesional pero no adquirido un nivel de adecuado de competencia digital. 

2 ª Etapa B (Experiencia): en esta etapa los conocimientos, procedimientos y 

actitudes haciendo uso de las tecnologías digitales en la práctica docente, y los docentes 

que se encuentran en esta etapa tienen un alto grado de autonomía a la hora de utilizar las 

tecnologías digitales en su práctica, en ocasiones, prestan ayuda a otros docentes.   

3ª Etapa C (Innovación):  en esta etapa se amplió la perspectiva para llevar a 

cabo análisis, valoraciones y propuestas que afectan a todo el centro o en el último nivel, 

al ámbito educativo en general va adquiriendo un papel referente. Los docentes son ca-

paces de crear conocimiento e innovar en el uso de las tecnologías Digitales para la mejora 

de las prácticas docentes y el diseño, seguimiento y evaluación del plan digital del centro 

educativo. 
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 Cada una de estas etapas comprende dos niveles (Marco de Referencia de la Com-

petencia Digital Docente, 2022), se define como:  

Etapa Acceso  

A1: Existen dos opciones que el docente dispone, pero jamás serán ambas. Pri-

mera opción, tiene un buen conocimiento teórico sobre el manejo de las tecnologías digi-

tales y la segunda opción, posee buena experiencia en su práctica profesional, pero nece-

sita de formación en competencias digitales y cómo aplicarlas en sus clases. 

A2: Incorporación a la profesión docente y da comienzo de la práctica de las com-

petencias digitales en contextos educativos reales. Además, se encuentra ya a docentes 

con experiencia profesional y hacen uso cotidiano de las tecnologías, pero no las incor-

poran en sus clases.  

Etapa de Experiencia  

B1: Se adopta el uso de las tecnologías digitales en la práctica docente, selecciona 

contenidos digitales adecuados para dar el cumplimiento a los objetivos de aprendizaje, 

cumpliendo con los protocolos de seguridad para la protección de datos.  

B2: El docente hace uso de las tecnologías digitales y desarrolla adaptaciones ne-

cesarias para las nuevas situaciones en el aula o para dar solución a problemáticas encon-

tradas en su práctica profesional.  

Etapa de Innovación 

C1: El docente puede innovar a través de procesos de investigación-acción, eva-

luación y práctica reflexiva para potenciar el uso creativo y crítico de las tecnologías di-

gitales en la práctica profesional del docente.  

C2: El docente es capaz de investigar y transformar el uso de las tecnologías di-

gitales para la educación, diseñando nuevas prácticas de enseñanza-aprendizaje para el 

uso de las tecnologías y para la resolución de problemas inéditos encontrados dentro de 

la educación. 
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4.4 Área 5. Empoderamiento del alumnado  

Denominada Empoderamiento del alumnado consiste en el uso adecuado e inclu-

sivo de estas tecnologías y que implican el conocimiento de los modelos pedagógicos y 

la capacidad de poderlas configurar, utilizar y evaluar su idoneidad para poder alcanzar 

los objetivos de aprendizaje (Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, 

2022).  

De esta manera, las competencias digitales en esta área permiten a los docentes 

desenvolverse en colaboración con los centros, administraciones y las familias para su-

perar y compensar las desigualdades existentes, por ejemplo, en esta área el marco de 

referencia permite el acceso a las tecnologías o competencias digitales, y garantizar la 

accesibilidad a todo el alumnado entendiendo las necesidades educativas personales 

(Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022).  

De acuerdo con lo anterior, el empoderamiento del alumnado es el uso por parte 

del profesorado, de las tecnologías digitales ha de contribuir a proporcionar atención a las 

necesidades personales del alumnado ofreciendo actividades de aprendizaje adaptadas al 

nivel de competencia, intereses y necesidades de cada estudiante (Marco de Referencia 

de la Competencia Digital Docente, 2022).  Con ello se potencia una de las principales 

ventajas de las tecnologías digitales en la educación: su capacidad para apoyar estrategias 

pedagógicas centradas en el alumnado, impulsando su compromiso activo en el proceso 

de aprendizaje y ayudándole a responsabilizarse de él. 

4.4.1 Competencia 1: Accesibilidad e inclusión 

Al emplear las tecnologías digitales para facilitar el aprendizaje de todo el alum-

nado eliminando las barreras contextuales para su presencia, participación y progreso. 

Garantizar la accesibilidad física, sensorial y cognitiva a los recursos digitales. Adoptar 

medidas que promuevan la equidad y permitan reducir o compensar la brecha digital y el 

impacto de las desigualdades socioculturales y económicas en el aprendizaje. En esta 

competencia se centra en la aplicación de los principios de equidad, accesibilidad, uni-

versal y diseño para todas las personas en la integración de las tecnologías digitales en la 

práctica docente con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades y el pleno desarrollo 
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del aprendizaje de todo el alumnado (Marco de Referencia de la Competencia Digital 

Docente, 2022).  

La educación inclusiva es un principio que sirve para alcanzar la diversidad de 

necesidades a través de la participación de todos los estudiantes, culturas y comunidades, 

como lo define la (Unesco , 2008). En este contexto la integración de la educación inclu-

siva es una aplicación extensa de estrategias de aprendizaje que respondan precisamente 

a la diversidad de los docentes, los sistemas educativos deben responder a las expectativas 

y necesidades   de   los   niños   y   jóvenes   teniendo   en   cuenta   que   la   capacidad   

de   ofrecer   oportunidades reales de aprendizaje. 

En cuanto a la Educacion Inclusiva y Especial, su principal objetivo en la inclusión 

es brindar  respuestas con respecto a las necesidades de aprendizaje como en los entornos 

formales y no formarles en la educación, la educación inclusiva integra a los estudiantes 

para la enseñanza convencional y  representa una perspectiva para analizar como trans-

formar los sistemas educativos con el fin de responder a la diversidad de los estudiantes, 

tiene como propósito permitir que los docentes y estudiantes se sientan cómodos ante la 

diversidad y la perciban no como un problema, sino como un desafío y una oportunidad 

para enriquecer el entorno de aprendizaje (Ministerio de Educación Inclusiva y Especial, 

2013). 

De acuerdo con la Unesco (2008) y la Educación Inclusiva y Especial (2013), 

definen que la educación inclusiva es un proceso que busca de una mejor manera respetar 

la diversidad, en condiciones de buen trato integral y en ambientes educativos que propi-

cien el buen vivir, ofrecer a los estudiantes la oportunidad de aprender, en este proceso es 

esencial identificar y eliminar las barreras que impiden el ejercicio de una educacion in-

clusiva.  

Según el Currículo Priorizado, la accesibilidad universal es una condición que de-

berá aplicarse en todos los entornos educativos, instrumentos, herramientas y dispositi-

vos, que son utilizados de manera autónoma por las personas con necesidades educativas 

específicas asociadas o no a la discapacidad, garantizando la equiparación de oportunida-

des en la atención a la diversidad, y así alcanzar el máximo desarrollo integral  (Currículo 

Priorizado " Con Énfasis en Competencias Comunicacionales, Matemáticas Digitales y 

Socioemocionales", 2021) .  
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4.4.2 Competencia 2: Atención a las diferencias personales en el aprendizaje 

Señala el Marco de Referencia que, al utilizar las tecnologías digitales para aten-

der las diferencias del alumnado, garantizando sus derechos digitales, de forma que todos 

puedan alcanzar los objetivos de aprendizaje, consiste en prestar especial atención a los 

conocimientos previos, las necesidades, capacidades y percepciones de los estudiantes 

durante los procesos de enseñanza y aprendizaje (Marco de Referencia de la Competencia 

Digital Docente, 2022).  

Esta concepción implica un modelo educativo centrado en el alumnado, en el que 

la intervención docente tiene por objeto garantizar que todos y cada uno de los estudiantes 

alcancen los objetivos de aprendizaje fijados. Este es el motivo por el cual esta área se 

denomina “Empoderamiento del alumnado” e incorpora las competencias del profesorado 

para emplear las tecnologías digitales de forma que todos sus alumnos y alumnas puedan 

acceder sin barreras a los procesos de enseñanza y aprendizaje, reciban atención indivi-

dual a sus necesidades y hagan suyo el deseo de aprender (Marco de Referencia de la 

Competencia Digital Docente, 2022). 

El aprendizaje individual de todos y cada uno de los alumnos y alumnas mediante 

el uso de las tecnologías digitales para el diseño e implementación de medidas individua-

lizadas que permitan dar respuesta a las necesidades personales detectadas en los procesos 

de evaluación, fundamentalmente en los de carácter diagnóstico y formativo. El uso de 

las tecnologías y recursos digitales para implementar diferentes estrategias que favorez-

can la atención personal que cada alumno o alumna pueda necesitar, desde el desarrollo 

de itinerarios formativos y planes de refuerzo a las prácticas de tutoría y enseñanza entre 

iguales o a la flexibilización y ampliación del margen de elección del alumnado en rela-

ción con las actividades a realizar o el modo de llevarlas a cabo. La intervención de los 

docentes radica en procurar a cada estudiante los apoyos y refuerzos necesarios de forma 

adecuada y oportuna en distintas situaciones de aprendizaje  (Marco de Referencia de la 

Competencia Digital Docente, 2022). 

4.4.3 Compromiso activo del alumnado con su propio aprendizaje 

Integrar las tecnologías digitales en estrategias pedagógicas que promuevan el 

compromiso activo del alumnado con una materia, convirtiéndose en protagonista de su 
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propio aprendizaje e incentivando el desarrollo de operaciones cognitivas complejas y de 

competencias transversales, como el pensamiento crítico o la creatividad. En esta compe-

tencia docente se muestra en la capacidad para lograr que el uso de las tecnologías digi-

tales, tanto por parte del profesorado como por parte del alumnado, incentive su motiva-

ción y compromiso con su propio aprendizaje y el desarrollo de sus competencias trans-

versales, explicándole en la resolución de problemas en su entorno, en la investigación y 

comunicación con diversos agentes y conectando los aprendizajes académicos con las 

experiencias del mundo real (Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, 

2022). 

El uso de las tecnologías debe escapar a la estandarización de las propuestas de 

aprendizaje que puede estar presente en el desempeño de otras funciones ligadas a otras 

competencias. Esta competencia está intrínsecamente asociada a la capacidad del docente 

para desarrollar propuestas, problemas y situaciones de aprendizaje de carácter abierto y 

complejo, que no tengan una única solución a la que se pueda llegar de forma mecánica, 

sino que requieren del alumnado el uso de estrategias de carácter heurístico, un aspecto 

fundamental de este proceso es que el alumnado utilice las tecnologías digitales para el 

desarrollo de sus aprendizajes en función de su grado de madurez   (Marco de Referencia 

de la Competencia Digital Docente, 2022). 
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5. Metodología 

 

5.1 Área de estudio   

El presente Trabajo de Integración Curricular se realizó en la Unidad Educativa 

Emiliano Ortega Espinoza (ver Anexo 1), ubicada en el cantón Catamayo, provincia de 

Loja, perteneciente a la Zona 7 del Ecuador, la misma que se encuentra ubicada en la calle 

Diez y Ocho de Agosto entre Olmedo y Eugenio Espejo, (ver Figura 3). La institución 

educativa se encuentra signada con el código AMIE 11H01466, es una institución de 

sostenimiento fiscal, los niveles educativos que ofrece son: inicial, educación general 

básica y,  bachillerato, la modalidad de estudio es presencial en dos jornadas, de esta 

forma las actividades académicas de los niveles de inicial y educación general básica se 

llevan a cabo en la jornada matutina,  en tanto que en la jornada vespertina se desarrollan 

las actividades del nivel de bachillerato general unificado. 

 Figura 3. 

Ubicación geográfica de la Unidad Educativa Emiliano Ortega Espinoza 

  

Nota. Imagen de Google Maps (2023).  
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5.2 Procedimiento Metodológico 

La presente investigación se desarrolló bajo el método inductivo- deductivo, con 

enfoque cuantitativo y con alcance exploratorio descriptivo. Para llevarla a cabo en cuanto 

a la población del presente estudio está conformada por 30 docentes que laboran en el 

nivel de bachillerato de la Unidad Educativa Emiliano Ortega Espinoza.  

Con el fin de alcanzar los objetivos establecidos, se llevaron a cabo 

investigaciones en diversas fuentes digitales, como repositorios, revistas, tesis y artículos, 

centrándose en el Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente. Esta 

referencia corresponde como base para identificar las competencias, etapas y niveles de 

progresión, que se enfoca en el área de empoderamiento del alumnado. 

El segundo objetivo específico planteado se elaboró un cuestionario ad hoc 

adaptado desde el marco de referencia de la competencia digital docente (2022), se utilizó 

la prueba piloto del cuestionario previamente elaborado y validado, también se aplicó el 

instrumento a los docentes de la Unidad Educativa Emiliano Ortega Espinoza del cantón 

Catamayo durante el ciclo lectivo 2022-2023. Adicionalmente, permito adecuar los 

niveles y etapas desde el Marco de Referencia de la competencia digital docente del 

Empoderamiento del Alumnado al contexto ecuatoriano. En cuanto a la información 

recolectada permitió obtener los resultados del Área 5 Empoderamiento del alumnado. 

Una vez aplicado el instrumento de recolección de datos a los docentes de la unidad 

educativa, se analizó los resultados obtenidos y finalmente se elaboró el proyecto de 

integración curricular.  
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6. Resultados 

6.1 Empoderamiento del alumnado desde el Marco de Referencia de la Competencia 

Digital Docente 

El Art. 343 de la Constitución de la República, establece un sistema nacional de 

educación que tendrá como finalidad el desarrollo de capacidades y potencialidades 

individuales y colectivas de la población, que posibiliten el aprendizaje, y la generación 

y utilización de conocimientos, técnicas, saberes, artes y cultura (Constitución de la 

República del Ecuador , 2013). El sistema tendrá como centro al sujeto que aprende, y 

funcionará de manera flexible y dinámica, incluyente, eficaz y eficiente. El sistema 

nacional de educación integrará una visión intercultural acorde con la diversidad 

geográfica, cultural y lingüística del país, y el respeto a los derechos de las comunidades, 

pueblos y nacionalidades.  

Según el Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, en el Área 5. 

Empoderamiento del alumnado, señala que la LOE y LOMLOE ( Ley Orgánica España)   

en esta área la educación debe ser un componente equilibrado ante las desigualdades 

personales, culturales entre otros, las tecnologías digitales facilitan el acceso a la 

información, comunicación y conocimiento eliminando las barreras, por otro lado, la 

brecha digital carece de competencias digitales es un riesgo para el derecho a la educación 

en igualdad de condiciones del alumnado (Marco de Referencia de la Competencia 

Digital Docente, 2022).   

En el área 5 Empoderamiento del Alumnado que las competencias digitales 

permiten a los docentes actuar, el acceso a las tecnologías digitales o competencia digital 

garantizan la accesibilidad a todos los estudiantes atendiendo a las necesidades educativas 

personales, o actividades de aprendizaje adaptadas al nivel de competencia, intereses y 

necesidades de cada estudiante (Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, 

2022).   

Es así como, que en el área 5 denominada Empoderamiento del Alumnado consta 

de 3 competencias: Accesibilidad e inclusión; Atención a las diferencias personales en el 

aprendizaje; y Compromiso activo del alumnado con su propio aprendizaje: 
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6.1.1 Accesibilidad e inclusión 

Según el Marco de Referencia señala que la accesibilidad física, sensorial y 

cognitiva a los recursos digitales, aquí se puede adoptar medidas que promuevan la 

equidad y permitan reducir el impacto de las desigualdades socioculturales y económicas 

en el aprendizaje. Al emplear las tecnologías digitales para facilitar el aprendizaje de todo 

el alumnado eliminando las barreras contextuales para su presencia, participación y 

progreso. Esta competencia se enfoca en aplicar los principios de equidad, accesibilidad 

universal y diseño inclusivo al integrar las tecnologías digitales en la enseñanza, con el 

objetivo de asegurar la igualdad de oportunidades y el desarrollo completo del aprendizaje 

para todo el alumnado (Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022).  

Según el Ministerio de Educacion del Ecuador, la Educación Inclusiva se entiende 

como un proceso que busca atender y dar respuesta a las diversas necesidades de todos 

los estudiantes, fomentando una mayor participación en el aprendizaje y reduciendo la 

exclusión del sistema educativo. Esto implica realizar cambios y adaptaciones en los 

contenidos, enfoques, estructuras y estrategias, basados en una visión compartida y la 

convicción de que es responsabilidad del sistema educativo proporcionar educación a 

todos los niños, niñas y adolescentes. (Ministerio de Educación Inclusiva y Especial, 

2013). La educación inclusiva permite que los estudiantes y docentes se sientan cómodos 

ante la diversidad y que la perciban como una oportunidad para enriquecer el entorno de 

aprendizaje.  

En el mismo contexto, a través de la Agenda Educativa Digital y el Ministerio de 

Educación del Ecuador promueve iniciativas en educación digital del desarrollo de 

competencias pedagógicas- digitales en los estudiantes del sistema educativo por eso es 

importante que los docentes generen espacios de innovación en el proceso de enseñanza-

aprendizaje (Agenda Educativa Digital, 2017).  

  Dentro de la tabla 2, se muestra descrito sobre la competencia Accesibilidad e 

Inclusión, en cuanto a las afirmaciones utilizadas para la construcción y adaptación del 

instrumento de investigación. 
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Tabla 2.  

Etapas y niveles de progresión, indicadores de logro: Primera Competencia de Accesibilidad e Inclusión 
Accesibilidad e inclusión  

Etapas de progresión 
Niveles de progresión 

Indicadores de logro 

A. Conocimiento de las soluciones tecnológicas 

existentes para lograr la accesibilidad universal 

e incorporación de las mismas en la práctica 

educativa 

A1. Conocimiento del uso pedagógico de las 

tecnologías digitales para facilitar la accesibilidad 

e inclusión de todo el alumnado 

A1.1. Conoce el funcionamiento de los recursos 

tecnológicos existentes en el ámbito educativo para 

facilitar la accesibilidad universal y el modo de 

integrar su uso en la práctica educativa. 

A1.2. Comprende los efectos positivos y negativos 

a la hora de incluir las tecnologías digitales en la 

enseñanza y el aprendizaje.  

A1.3. Conoce los principios de accesibilidad 

universal y la aplicación pedagógica de las 

tecnologías digitales para la inclusión de todo el 

alumnado, así como la normativa vigente al 

respecto. 

 A2 Utilización con ayuda de los principios de 

accesibilidad universal e inclusión en su práctica 

docente mediante tecnologías digitales 

A2.1. Selecciona y utiliza, en entornos controlados 

o con asesoramiento, opciones básicas de 

accesibilidad con la tecnología presente en el 

centro. 

(Continua)  



 

  27 

 

A2.2. Conoce los protocolos y medidas para 

reducir la brecha digital adoptados en el centro y 

los aplica con la guía de otros docentes. 

B. Aplicación de soluciones de accesibilidad 

universal al utilizar las tecnologías digitales en 

la práctica docente para responder a la 

diversidad de alumnado 

B1 Adopción de un uso convencional y autónomo 

de las tecnologías digitales proporcionadas por la 

A. E. o por los titulares del centro, respetando los 

principios de accesibilidad e inclusión 

B1.1. Utiliza de forma autónoma las opciones de 

accesibilidad de la tecnología del centro, 

seleccionando aquellas más adecuadas para su 

alumnado. 

B1.2. Colabora en la implementación de las 

medidas adoptadas, por el centro para compensar 

la brecha digital y promover la inclusión educativa 

de todo el alumnado en el uso de las tecnologías 

digitales en todo alumnado en el uso de las 

tecnologías digitales. 

 B2 Adaptación de las tecnologías digitales y de su 

uso a diferentes contextos educativos para 

favorecer el aprendizaje de todo el alumnado 

B2.1. Evalúa las opciones de accesibilidad de las 

tecnologías digitales disponibles en el centro para 

realizar un uso selectivo y adaptado de acuerdo al 

contexto de enseñanza y aprendizaje. 

 B2.2. Adapta soluciones tecnológicas para la 

inclusión en cualquier contexto educativo y 

situación de enseñanza y aprendizaje, permitiendo 

la participación y progreso de todo el alumnado en 

un mismo proceso didáctico. 

Tabla 2. Continuación  

(Continua)  
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C. Experimentación de nuevas soluciones de 

accesibilidad y estrategias pedagógicas de uso 

para garantizar la inclusión de todo el 

alumnado en un mismo proceso didáctico.  

C1. Evaluación de las prácticas de accesibilidad e 

inclusión educativa empleando las tecnologías 

digitales del centro 

C1.1. Analiza y evalúa las características de las 

tecnologías digitales del centro como elemento 

favorecedor de la accesibilidad e inclusión del 

alumnado aportando soluciones de mejora para que 

todos los estudiantes participen en un mismo 

proceso didáctico. 

C1.2. Colabora activamente o coordina la 

elaboración y evaluación de estrategias 

pedagógicas que permitan la participación 

conjunta de todo el alumnado en los procesos de 

enseñanza y aprendizaje empleando las 

tecnologías digitales. 

 C1.3. Ofrece asesoramiento formal o imparte 

formación a otros docentes sobre el uso de las 

tecnologías digitales para facilitar la accesibilidad 

e inclusión de todo el alumnado en los procesos de 

enseñanza y aprendizaje. 

Nota: Adaptado a partir del  (Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022).

Tabla 2. Continuación  
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6.1.2 Atención a las diferencias personales en el aprendizaje  

Señala el Marco de Referencia, en esta competencia de atención a las diferencias 

personales en el aprendizaje es utilizar las tecnologías digitales para atender las 

diferencias del alumnado, garantizando sus derechos digitales, de forma que todos puedan 

alcanzar los objetivos de aprendizaje. En este mismo contexto, esta concepción implica 

un modelo educativo centrado en el alumnado, en el que la intervención docente tiene por 

objeto garantizar que todos y cada uno de los estudiantes alcancen los objetivos de 

aprendizaje fijados. Motivo por el cual esta área denominada; Empoderamiento del 

alumnado incorpora las competencias del profesorado utilizan las tecnologías digitales y 

que tos los alumnos puedan acceder sin barreras a los procesos de enseñanza y aprendizaje 

que reciban atención individual a sus necesidades y deseo de aprender (Marco de 

Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022).   

Esta competencia se centra en mejorar el aprendizaje individual de todos y cada 

uno de los alumnos y alumnas mediante el uso de las tecnologías digitales para el diseño 

e implementación de medidas individualizadas que permitan dar respuesta a las 

necesidades personales detectadas en los procesos de evaluación. Por otro lado, en la Guía 

para Acompañar los Aprendizajes desde el Enfoque de Educación Inclusivas es 

acompañar los aprendizajes desde una perspectiva intercultural e inclusiva, partiendo de 

la idea de que todos los estudiantes son diferentes, por lo tanto, aprenden de formas 

distintas (Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022).  

El enfoque de esta competencia es mejorar el aprendizaje personal de cada 

estudiante utilizando tecnologías digitales para diseñar e implementar medidas 

individualizadas. Estas medidas buscan abordar las necesidades específicas detectadas en 

los procesos de evaluación, especialmente en los aspectos diagnósticos y formativos. El 

objetivo es proporcionar respuestas adecuadas a nivel personalizado para cada alumno y 

alumna, para ello se presenta la tabla 3, sobre la competencia Atención a las diferencias 

personales en el aprendizaje. 
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Tabla 3.  

Etapas y niveles de progresión, indicadores de logro: Segunda Competencia.  Atención a las diferencias personales en el aprendizaje. 

Atención a las diferencias personales en el aprendizaje 

Etapas de progresión Niveles de progresión Indicadores de logro 

A. Conocimiento de los recursos digitales para 

responder a las necesidades individuales de 

aprendizaje del alumnado bajo criterios éticos y 

pedagógicos 

A1. Conocimiento teórico de las funcionalidades 

de las tecnologías digitales para responder a las 

necesidades individuales del alumnado y de los 

criterios pedagógicos para su uso.  

A1.1. Conoce los criterios pedagógicos que han de 

aplicarse al utilizar las tecnologías digitales para 

atender a los distintos tipos de necesidades de 

aprendizaje del alumnado. 

 A1.2. Configura funcionalidades básicas en 

plataformas de aprendizaje para desarrollar 

distintas estrategias pedagógicas de 

personalización de los procesos de aprendizaje. 

A1.3. Comprende, en términos generales, los 

principios del funcionamiento de las tecnologías 

digitales que emplean desarrollos de inteligencia 

artificial y conoce la normativa aplicable y los 

riesgos éticos y pedagógicos que puede entrañar su 

utilización. 

 A2. Uso supervisado de las tecnologías digitales 

del centro para responder a las necesidades 

personales de aprendizaje del alumnado 

A2.1. Conoce los recursos digitales disponibles en 

el centro y los utiliza con ayuda para atender a las 

necesidades personales de aprendizaje del 

alumnado aplicando un repertorio variado de 

(Continua) 
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estrategias siguiendo criterios éticos y 

pedagógicos.  

A2.2. Identifica y comprende, asesorado por otros 

profesionales, los algoritmos que emplean las 

tecnologías digitales, por los titulares del centro, 

que utilizan datos del alumnado, para personalizar 

de forma automatizada los procesos de 

aprendizaje. 

B. Uso de los recursos digitales y diseño de 

estrategias para dar respuesta a las necesidades del 

alumnado siguiendo criterios éticos y pedagógicos 

con objeto de que alcance los objetivos de 

aprendizaje 

B1. Utilización autónoma de las tecnologías 

digitales en el desempeño docente para responder 

a la diversidad de necesidades de aprendizaje del 

alumnado. 

B1.1. Utiliza los recursos digitales disponibles en 

su centro para incorporarlos de forma selectiva e 

inclusiva en su programación didáctica.  

B1.2. Identifica los parámetros y modelos 

pedagógicos asociados a las tecnologías digitales 

proporcionadas o por los titulares del centro para 

dar respuestas personalizadas en los procesos de 

aprendizaje.  

 B2. Transferencia del uso de las tecnologías 

digitales y adopción de nuevas estrategias 

pedagógicas para dar respuesta a las necesidades 

personales del alumnado en nuevas situaciones de 

aprendizaje 

B2.1. Configura las tecnologías digitales 

disponibles en el centro y utiliza nuevas 

funcionalidades para mejorar la respuesta a las 

necesidades personales de su alumnado 

adecuándolas a la consecución de nuevos objetivos 

y situaciones de aprendizaje. 

Tabla 3. Continuación  

(Continua) 
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 B2.2. Integra en su práctica docente, 

adaptándolas, nuevas propuestas pedagógicas que 

emplean las tecnologías digitales para responder a 

las necesidades de aprendizaje de su alumnado de 

manera personalizada.  

B2.3. Analiza los procesos que emplean las 

tecnologías digitales de atención personalizada al 

alumnado proporcionadas de los titulares del 

centro para emplearlas de forma selectiva y 

modificar, dentro de las posibilidades que ofrece la 

aplicación, su configuración para que se adecue a 

los principios éticos y pedagógicos recogidos en el 

proyecto educativo. 

C. Investigación e innovación sobre el uso de las 

tecnologías digitales para dar respuesta a las 

necesidades personales del alumnado durante los 

procesos de enseñanza y aprendizaje 

C1. Evaluación de la idoneidad de las estrategias 

pedagógicas y de los recursos tecnológicos 

empleados en el centro educativo para dar 

respuesta a las necesidades personales de 

aprendizaje del alumnado y toma de decisiones 

para su mejora 

C1.1. Coordina y evalúa las acciones del centro 

encaminadas al uso de los recursos digitales para 

la atención, seguimiento de las necesidades 

personales del aprendizaje en el alumnado 

aplicando criterios, éticos y pedagógicos, hace 

propuestas de mejora oportunas para incorporarlas 

al plan digital. 

C1.2. Evalúa las tecnologías digitales para atender 

las necesidades de aprendizaje del alumnado con 

Tabla 3. Continuación   

(Continua) 
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objeto de identificar nuevas funcionalidades y 

determinar si su diseño responde a los principios 

éticos que salvaguardan los derechos del 

alumnado. 

C1.3. Ofrece asistencia y apoyo a otros docentes 

para realizar un uso eficiente, creativo y crítico de 

las tecnologías digitales desarrolladas para la 

atención a las necesidades personales de 

aprendizaje. 

 C2. Investigación sobre el uso de las tecnologías 

digitales para la atención personalizada de 

necesidades de aprendizaje y la creación de nuevos 

modelos pedagógicos o definición de nuevas 

funcionalidades 

C2.1. Investiga sobre el impacto de distintos 

modelos de atención personalizada a través de 

tecnologías digitales en el aprendizaje del 

alumnado.  

C2.2. Diseña nuevos modelos pedagógicos para 

dar respuestas personalizadas a las necesidades de 

aprendizaje haciendo uso de las tecnologías 

digitales.  

C2.3. Define nuevas funcionalidades para su 

integración en las tecnologías digitales dedicadas a 

dar una respuesta personalizada en los procesos de 

aprendizaje del alumnado. 

Nota: Adaptada del (Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022).

Tabla 3. Continuación   
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6.1.3 Compromiso activo del alumnado con su propio aprendizaje 

Como lo define el Marco de Referencia, las tecnologías digitales en esta 

competencia son estrategias pedagógicas que promuevan el compromiso activo del 

alumnado con una materia, convirtiéndose en protagonista de su propio aprendizaje e 

incentivando el desarrollo de operaciones cognitivas complejas y de competencias 

transversales, como el pensamiento crítico o la creatividad.  

Al incorporar tecnologías digitales en estrategias pedagógicas, se fomenta la 

participación activa de los estudiantes en el proceso de aprendizaje y se les anima a ser 

protagonistas de su propio desarrollo. Además, esto estimula la realización de 

operaciones cognitivas complejas y promueve la adquisición de competencias 

transversales, como el pensamiento crítico y la creatividad. En este contexto, el papel del 

docente radica en lograr que tanto los profesores como los alumnos utilicen las 

tecnologías digitales de manera que aumente su motivación y compromiso con el 

aprendizaje, así como el desarrollo de competencias transversales. Esto se logra al 

vincular el uso de la tecnología con la resolución de problemas en el entorno, la 

investigación y la comunicación con diferentes agentes,  (Marco de Referencia de la 

Competencia Digital Docente, 2022).  

Asimismo, se muestra la tabla 4, donde se describe etapas, niveles y indicadores 

de logro de la tercera competencia denominada Compromiso activo del alumnado con su 

propio aprendizaje.  
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Tabla 4.  

Etapas y niveles de progresión, indicadores de logro: Tercera competencia. Compromiso del alumnado con su propio aprendizaje 

Compromiso activo del alumnado con su propio aprendizaje 

Etapas de progresión Niveles de progresión Indicadores de logro 

A. Conocimiento teórico y uso tutelado de las 

tecnologías digitales para favorecer el 

compromiso activo del alumnado y el 

desarrollo de las competencias transversales y 

de operaciones cognitivas complejas 

A1. Conocimiento y comprensión teórica del modo en 

que las tecnologías digitales pueden favorecer el 

compromiso activo del alumnado con su aprendizaje 

A1.1. Conoce estrategias pedagógicas y usos de la 

tecnología digital vinculados a la materia, área o 

enseñanza de su especialidad que permiten 

promover el desarrollo de operaciones cognitivas 

complejas y de competencias transversales por 

parte del alumnado. 

A1.2. Aplica criterios didácticos en el análisis de 

las tecnologías digitales vinculadas a la materia y 

área de su especialidad para determinar cuáles 

podrían ser empleadas por el alumnado. 

 A1.3. Identifica las características de las 

tecnologías digitales que permiten introducir 

elementos para estimular la motivación y el 

compromiso del alumnado con su aprendizaje. 

 A2. Utilización de estrategias pedagógicas para 

desarrollar el compromiso activo del alumnado con su 

aprendizaje basadas en el uso de las tecnologías 

digitales en entornos controlados o de forma guiada 

A2.1. Aplica, con apoyo y en función del contexto, 

de las características concretas del alumnado, del 

objetivo de aprendizaje y de los recursos digitales 

disponibles en el centro, las tecnologías digitales 

para que su alumnado desarrolle operaciones 

(Continua) 



 

36 

 

cognitivas complejas y competencias 

transversales. 

A2.2. Selecciona con ayuda de otros docentes, de 

entre las tecnologías digitales disponibles en el 

centro, aquellas que pueden ser empleadas por el 

alumnado en su área o materia de forma 

progresivamente autónoma. 

A2.3. Emplea, de forma guiada, las tecnologías 

digitales del centro para incentivar la motivación y 

compromiso activo de su alumnado con los 

objetivos de aprendizaje del área o materia. 

B. Uso autónomo e integración de las 

tecnologías digitales para favorecer el 

compromiso activo del alumnado con su 

aprendizaje en las distintas áreas y materias y 

en el desarrollo de las competencias 

transversales. 

B1. Adopción de un uso convencional y autónomo de 

las tecnologías digitales que permiten incrementar la 

motivación, el protagonismo y la responsabilidad del 

alumnado en su aprendizaje. 

 

B1.1. Aplica, de forma autónoma, estrategias 

didácticas que, gracias al uso de las tecnologías 

digitales, promueven el desarrollo de operaciones 

cognitivas complejas y competencias transversales 

de su alumnado relacionadas con el área o materia. 

B1.2. Implementa estrategias pedagógicas basadas 

en la usabilidad y condiciones de acceso de las 

tecnologías digitales disponibles en el centro para 

que su alumnado las utilice de forma 

progresivamente autónoma en los distintos 

aprendizajes.  

Tabla 4. Continuación  

(Continua) 
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B1.3. Emplea, de forma autónoma, los recursos 

digitales proporcionados por centro que estimulan 

la motivación y el compromiso con el aprendizaje 

del alumnado que tiene a su cargo. 

 B2. Adaptación de las estrategias metodológicas y del 

uso de las tecnologías digitales a nuevas situaciones de 

aprendizaje para desarrollar el compromiso activo del 

alumnado. 

B2.1. Analiza, evalúa y adapta sus estrategias 

pedagógicas y el uso de los recursos tecnológicos 

a las características del alumnado, del contexto y 

de los objetivos de aprendizaje para estimular la 

motivación el compromiso del alumnado en el 

proceso, desarrollando las operaciones cognitivas 

complejas y las competencias transversales. 

B2.2. Analiza las características de los distintos 

tipos de recursos digitales (software, hardware y 

periféricos), selecciona aquellos que son más 

versátiles para la realización de las tareas, se adapta 

al nivel de competencia digital del alumnado, y 

promueve a que el alumnado utilice para el 

aprendizaje de forma crítica y autónoma.  

C. Investigación e innovación sobre la 

integración de las tecnologías digitales en 

procesos de transformación de las prácticas 

pedagógicas con el fin de mejorar la 

C1. Análisis, evaluación y promoción de las prácticas 

pedagógicas digitales desarrolladas en el centro para 

mejorar la motivación e implicación del alumnado en 

su aprendizaje. 

C1.1. Participa activamente en la coordinación, 

implementación y evaluación de las estrategias 

pedagógicas que integran recursos digitales para 

incentivar, en cada área o materia, la motivación, 

Tabla 4. Continuación   
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motivación y el compromiso activo del 

alumnado con su aprendizaje.  

responsabilidad y el compromiso del alumnado 

con su propio aprendizaje y para potenciar que 

desarrollen operaciones cognitivas complejas y 

competencias transversales. 

 C1.2. Ofrece asistencia y apoyo al profesorado en 

la aplicación de las estrategias didácticas y 

digitales orientadas al desarrollo de los 

aprendizajes de materia y de las competencias 

transversales 

 C2. Investigación, innovación y liderazgo en el proceso 

de transformación de las prácticas pedagógicas 

digitales para mejorar el compromiso activo del 

alumnado con su propio aprendizaje.  

C2.1. Investiga sobre la integración de las 

tecnologías digitales en las propuestas didácticas y 

su impacto en la motivación y en el desarrollo de 

operaciones cognitivas complejas y competencias 

transversales del alumnado.  

C2.2. Propone estrategias pedagógicas 

innovadoras y gracias a las funcionalidades de los 

recursos tecnológicos existentes, promueven el 

compromiso activo del alumnado con su 

aprendizaje incrementando su motivación y su 

protagonismo en el proceso. 

Nota:  Adaptada del  (Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente, 2022)
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6.2 Etapas y niveles del empoderamiento del alumnado desde el Marco de 

Referencia de la Competencia Digital Docente en el bachillerato general unificado 

de la Unidad Educativa Emiliano Ortega Espinoza 

 El presente trabajo investigativo se encuentra estructurado por el análisis del Área 

del Empoderamiento del Alumnado desde el Marco de Referencia de la Competencia 

Digital Docente del bachillerato general unificado de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza, en base a ello se obtiene los siguientes resultados, que se mostraran de 

la siguiente manera:  inicia con las siguientes competencias; 1) Accesibilidad e Inclusión; 

2) Atención a las diferencias personales en el aprendizaje; y, 3) Compromiso activo del 

alumnado con su propio aprendizaje. Para cada una de estas competencias se identifican 

las siguientes etapas: Acceso que se encuentra dividida por nivel A1 conocimiento, A2 

iniciación, seguido por la segunda etapa de Experiencia el cual comprende B1 adopción, 

B2 adaptación, y finalmente la última etapa de Innovación C1 liderazgo, C2 

transformación. 

En base, al estudio realizado se presenta la Tabla 5. Información de los docentes 

de la Unidad Educativa Emiliano Ortega Espinoza, donde se puede visualizar la 

información general en relación a los datos personales de cada muestra en su mayoría los 

docentes se encuentran en un rango de edad de 46 años a más el nivel de estudio que más 

predomina es maestría y los años de experiencia es de más de 10 años.  

Tabla 5. 

 Información general de los docentes Unidad Educativa Emiliano Ortega Espinoza 

Variable Frecuencia 

Edad 

25-35                                                        6 

36-45     9 

46 en adelante     15 

Nivel de estudio 

Tercer nivel     15 

Especialidad      5 

Maestría      10 

Doctorado PhD     0 

Años de experiencia 

como docente 

1-5 años                6 

6-10 años                                       9 

Más de 10 años     15 

(Continua)  
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Asignaturas 

Historia       5 

Estudios Sociales        5 

Matemáticas         6 

Ciencias Naturales        5 

Lengua y Literatura  
 

      5 

Educación Artística        4 

Química / Biología        4 

Emprendimiento y 

Gestión  
      5 

Filosofía        5 

Educación física        2 

Física        6 

Informática        6 

Ingles        5 

Grado 

1ro BGU       4 

2ro BGU       4 

3do BGU       4 

Nota: Datos generales de los docentes de la investigación.  

 

6.2.1 Competencia: Accesibilidad e Inclusión 

Esta competencia permite la concreción de los fines educativos en la práctica de 

aula. También garantizar la accesibilidad física, sensorial y cognitiva a los recursos 

digitales. Adoptar medidas que promuevan la equidad y permitan reducir o compensar la 

brecha digital y el impacto de las desigualdades socioculturales y económicas en el 

aprendizaje. 

6.2.1.1 Etapa: Acceso. En esta etapa el docente tiene conocimiento de las soluciones 

tecnológicas existentes para lograr la accesibilidad universal e incorporación de las 

mismas en la práctica educativa se evalúa a través de los niveles A1 que corresponde a 

Conocimiento y A2 que corresponde a Iniciación. 

 Nivel A1: Conocimiento  

P1 ¿En su práctica docente cuál de los siguientes parámetros de accesibilidad 

digital para documentos de ofimática conoce? 

Tabla 5. Continuación   
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Según los resultados en relación al nivel A1 se puede evidenciar en la Figura 4, 

en lo que respecta a los parámetros de accesibilidad digital para documentos de ofimática 

que posee la muestra, detonan que ellos tienen una mayor comprensión en el uso de tablas, 

mientras que en el funcionamiento de los recursos tecnológicos como: integración de 

elementos multimedia, uso de color y contrastes, estilos e hipervínculos  se encuentran en 

un porcentaje bajo para facilitar la accesibilidad universal y el modo de integrar su uso en 

la práctica educativa. 

Figura 4. 

 Accesibilidad digital para documentos de ofimática. 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 

P2 ¿Conoce los efectos positivos y negativos a la hora de incluir las tecnologías 

digitales en el proceso de enseñanza aprendizaje? 

Según los resultados presentados en la Figura 5, en relación a la pregunta 2, se 

observa que la mayoría de los profesores poseen un conocimiento amplio sobre los 

impactos positivos y negativos de las tecnologías digitales en el proceso de enseñanza-

aprendizaje. En su mayoría, los docentes están familiarizados con los efectos de estas 

tecnologías en dicho proceso. 
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Figura 5. 

 Conocimiento de los efectos positivos y negativos de las tecnologías digitales 

en el proceso de enseñanza aprendizaje 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 

P3 Señale los principios tecnológicos de accesibilidad en entornos web y la 

aplicación pedagógica para inclusión de todo el alumnado, que usted conoce. 

En base, a los resultados de la pregunta 3, como se evidencia en la Figura 6, se 

puede observar que aproximadamente la mitad de los profesores tienen conocimiento 

sobre el principio tecnológico del reconocimiento de voz. Sin embargo, en el mismo 

contexto, los docentes muestran un bajo nivel de conocimiento en cuanto a los lectores 

de pantalla y las lupas 

Figura 6. 

Principios de accesibilidad universal y aplicación pedagógica de las 

tecnologías digitales e inclusión del alumnado. 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 
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Nivel A2. Iniciación  

P4 ¿Selecciona y utiliza, entornos controlados o con asesoramiento, opciones 

básicas de accesibilidad con la tecnología presente en la unidad educativa?  

P5 ¿Selecciona el joystick (palanca que realiza una gama de movimientos) más 

adecuado para controlar el movimiento del cursor en la pantalla del ordenador cuando el 

alumnado tiene limitaciones motrices con la asesoría de los servicios de orientación de la 

unidad educativa? 

Siguiendo con los resultados presentados en la Figura 7, en relación a la pregunta 

4, se observa que la mayoría de los profesores utilizaron entornos controlados con 

opciones básicas de accesibilidad utilizando la tecnología disponible en su institución 

educativa. Continuando con los resultados, se puede visualizar en la pregunta 5 que 

algunos docentes no hacen uso del joystick, el cual permite una variedad de movimientos 

y resulta más apropiado para controlar el movimiento del cursor en la pantalla, y tampoco 

lo utilizan. 

Figura 7.   

Entornos controlados de opciones básicas de accesibilidad e inclusión. 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 
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6.2.1.2. Etapa: Experiencia. En esta etapa es la aplicación de soluciones de 

accesibilidad universal al utilizar las tecnologías digitales en la práctica docente para 

responder a la diversidad de alumnado, se evalúa a través de los niveles B1 que 

corresponde a Adopción y B2 que corresponde a Adaptación.  

 

Nivel B1. Adopción  

P6 ¿Utiliza de forma autónoma las opciones de accesibilidad de la tecnología de 

la unidad educativa, seleccionando aquellas más adecuadas para su alumnado? 

P7 ¿Colabora con los miembros del equipo docente para utilizar las tecnologías 

asistenciales disponibles en la unidad educativa, por ejemplo, en la creación de paneles 

para los comunicadores dinámicos (aumentan las posibilidades de interacción y 

comunicación de aquellos que los usan, tanto en personas que usan símbolos y quieren 

desarrollar el lenguaje, como en aquellos que ya pueden utilizar el texto y escribir)? 

Siguiendo con la explicación basada en el análisis de la Figura 8, se muestran los 

siguientes resultados en la pregunta 6, donde se observa un alto porcentaje de selección 

de opciones consideradas más apropiadas para el alumnado. En cuanto a los resultados 

de la pregunta 7, se evidencia que la colaboración con los compañeros del equipo docente 

se encuentra en un nivel intermedio en términos porcentuales. 

Figura 8.   

Conozco y uso en la práctica docente, las tecnologías digitales disponibles en la 

unidad educativa. 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 
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Nivel B2. Adaptación  

P8 ¿Evalúa las opciones de accesibilidad de las tecnologías digitales disponibles 

en la unidad educativa para realizar un uso selectivo y adaptado de acuerdo al contexto 

de enseñanza y aprendizaje?  

P9 ¿Adapta soluciones tecnológicas para la inclusión en cualquier contexto 

educativo y situación de enseñanza aprendizaje, permitiendo la participación y progreso 

de todo el alumnado en un mismo proceso didáctico? 

De acuerdo a las respuestas analizadas en la Figura 9, se presentan los siguientes 

resultados en la pregunta 8 que corresponde a evaluar la accesibilidad de la tecnología 

donde se observa un porcentaje alto. En lo que se refiere a la pregunta 9, los docentes se 

encuentran en un porcentaje alto, en cuanto a la adaptación para la inclusión.  

Figura 9.   

Evaluación y Adaptación de las tecnologías digitales, y uso a diferentes 

contextos educativos. 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 

 

6.2.1.3. Etapa: Innovación 

Experimentación de nuevas soluciones de accesibilidad y estrategias pedagógicas 

de uso para garantizar la inclusión de todo el alumnado en un mismo proceso didáctico, 

que se evalúan con C1 que corresponde al liderazgo y C2 Transformación. 
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Nivel C1. Liderazgo  

P10 ¿Analiza y evalúa la accesibilidad de la tecnología de la unidad educativa, 

por ejemplo, de la web y de las distintas plataformas de información, detectando sus 

carencias y proponiendo mejoras? 

P 11 ¿Coordina la elaboración y evaluación de estrategias pedagógicas que 

permitan la participación conjunta de todo el alumnado en los procesos de enseñanza y 

aprendizaje empleando las tecnologías digitales? 

P12 ¿Configura el entorno virtual de la unidad educativa de manera que se 

garantice la accesibilidad tanto a sus funcionalidades, como a los contenidos o las 

actividades y la personalización de la interfaz acorde a las características del alumnado?  

En base a los resultados obtenidos como se muestra en Figura 10, de la pregunta 

10, los docentes analizan y evalúan la accesibilidad de la tecnología en la unidad 

educativa se encuentra en un porcentaje alto. En lo que respecta a esta pregunta 11, se 

visualiza un porcentaje alto que corresponde a colaborar, elaboración y evaluación de 

estrategias pedagógicas. Finalmente, en la pregunta 14 que corresponde a la 

configuración del entorno virtual del centro de manera que se garantice la accesibilidad 

se evidencia en un porcentaje medio.  

Figura 10.  

Evaluación de las prácticas de accesibilidad e inclusión educativa con las 

tecnologías digitales. 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 
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Nivel C2. Transformación  

P13 ¿Investiga sobre el impacto de los aspectos relativos a la accesibilidad e 

inclusión de las tecnologías digitales en la mejora de los procesos de enseñanza 

aprendizaje y propone nuevas estrategias pedagógicas?  

P14 ¿Colabora en el desarrollo de nuevas funcionalidades en las tecnologías 

digitales para mejorar la accesibilidad e inclusión educativa?  

Los resultados del último nivel corresponden a la Figura 11, en la pregunta 13, se 

puede visualizar que en un mayor porcentaje de los docentes investigan sobre el impacto 

de los aspectos relativos a la accesibilidad e inclusión. Por otro lado, en lo que respecta a 

la pregunta 14, el desarrollo los docentes se encuentran en un porcentaje alto.  

Figura 11. 

 Investigación y colaboración de las tecnologías digitales para la accesibilidad 

e inclusión educativa. 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 

Finalmente, en la primera competencia de Accesibilidad e Inclusión como se 

puede observar en la Figura 12, los resultados obtenidos en cuanto a las etapas y niveles 

donde se muestran los mayores porcentajes, donde predomina la primera etapa Acceso en 

el primer nivel A1 que corresponde a Conocimiento.  
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Figura 12. 

  Accesibilidad e Inclusión 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 

 

6.2.2 Atención a las diferencias personales en el aprendizaje 

Esta competencia se centra en mejorar el aprendizaje individual de todos y cada 

uno de los alumnos y alumnas mediante el uso de las tecnologías digitales para el diseño 

e implementación de medidas individualizadas que permitan dar respuesta a las 

necesidades personales detectadas en los procesos de evaluación. El aprendizaje 

personalizado consiste en prestar especial atención a los conocimientos previos, las 

necesidades, las capacidades y las percepciones de los estudiantes durante los procesos 

de enseñanza y aprendizaje. 

6.2.2.1 Etapa: Acceso 

En esta etapa el docente dispone de un conocimiento de los recursos digitales para 

responder a las necesidades individuales de aprendizaje del alumnado bajo criterios éticos 

y pedagógicos, se evalúa a través de los niveles A1 que corresponde a Conocimiento y 

A2 que corresponde a Iniciación. 

 Nivel A1: Conocimiento  
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aplican al utilizar las tecnologías digitales para atender a los distintos tipos de necesidades 

de aprendizaje del alumnado? 

P17 ¿Configura funcionalidades básicas en plataformas de aprendizaje para 

desarrollar distintas estrategias pedagógicas de personalización de los procesos de 

aprendizaje? 

P18 ¿Conoce aplicaciones de software para la traducción automática con 

reconocimiento y transcripción de voz que pueden ser empleados por el alumnado con 

una lengua materna distinta a la lengua del aprendizaje? 

En relación al A1, según los resultados obtenidos, en la pregunta 16, los docentes 

tienen un porcentaje alto y se encuentran en el nivel de conocimiento y aplicación de 

tecnologías digitales para atender a diferentes necesidades de aprendizaje del alumnado. 

Siguiendo con los resultados, donde se puede evidenciar en la pregunta 17, la mayor parte 

de los docentes configuran plataformas de aprendizaje para distintas estrategias 

pedagógicas. Con respecto a la pregunta 18, los resultados evidenciados los docentes se 

encuentran en un porcentaje alto en relación al conocimiento de aplicaciones de software 

que pueden ser empleados por el alumnado.  

Figura 13. 

 Conocimiento y funcionamiento de las tecnologías digitales de necesidades 

individuales de aprendizaje, criterios éticos y pedagógicos. 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 
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Nivel A2. Iniciación  

P19 ¿Utiliza los recursos digitales disponibles en la unidad educativa para 

incorporarlos de forma selectiva e inclusiva para realizar actividades que faciliten la 

elección del alumnado entre diferentes opciones? 

P20 ¿Utiliza programas, recomendados por el equipo de orientación de la unidad 

educativa para el aprendizaje de la lectoescritura por parte del alumnado de escolarización 

tardía? 

De acuerdo a los datos generados en la Figura 14, se puede evidenciar en la 

pregunta 19, en un porcentaje mayor los docentes utilizan recursos digitales que están 

disponibles en la unidad educativa. Prosiguiendo con los resultados como se puede 

evidenciar en la pregunta 20, 16 de 30 docentes que corresponde a la mitad del porcentaje 

utilizan programas para el aprendizaje de lectoescritura.  

Figura 14.  

Uso y funcionamiento de las tecnologías digitales y necesidades personales del 

aprendizaje del alumnado. 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 

6.2.2.2 Etapa B. Experiencia  

Los docentes hacen uso de los recursos digitales y diseño de estrategias para dar 

respuesta a las necesidades del alumnado siguiendo criterios éticos y pedagógicos con 

objeto de que alcance los objetivos de aprendizaje.  
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Nivel B1. Adopción 

P21 ¿Utiliza los recursos digitales disponibles en la unidad educativa para 

incorporarlos de forma selectiva e inclusiva en su programación didáctica? 

P22 ¿Identifica los modelos pedagógicos asociados a las tecnologías digitales 

proporcionadas por los titulares de la unidad educativa para dar respuestas personalizadas 

en los procesos de aprendizaje para ofrecer estas respuestas? 

En relación al nivel B1, como se puede evidenciar en la Figura 15, en la pregunta 

21, los docentes están en un porcentaje alto donde utilizan recursos digitales disponibles 

en la unidad educativa y a su vez los incorpora, en cuanto a la pregunta 22, los docentes 

están en un porcentaje medio ya que identifican los modelos pedagógicos, asociados con 

las tecnologías digitales en la unidad educativa. 

Figura 15.  

Uso de Recursos Digitales y Modelos pedagógicos. 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 

 

Nivel B2. Adaptación  

P23 Seleccione los dispositivos que pone a disposición de su alumnado para 

trabajar, en pequeños grupos, el lenguaje periodístico creando una noticia como 

corresponsales utilizando el formato que prefieran. 
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En relación al nivel B2, como se muestra en la Figura 16, en cuanto a la pregunta 

23, el dispositivo que pone a disposición de su alumnado para trabajar, en pequeños 

grupos, más utilizado es el teléfono en un porcentaje mayor, seguido por portátil entre 

otros.  

Figura 16. 

Dispositivos digitales. 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 

P24 ¿Adapta la propuesta pedagógica de aprendizaje cruzando la taxonomía de 

Bloom con las competencias clave para crear itinerarios diferenciados en las secuencias 

de actividades? 

De igual manera dentro del nivel B2, como se muestra en la Figura 17, en relación 

a la pregunta 24, como se puede observar los docentes adaptan la propuesta pedagógica 

de aprendizaje utilizando la taxonomía de Bloom el porcentaje es mayor. 

Figura 17.  
 Propuesta pedagógica de aprendizaje de la taxonomía de Bloom. 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano Ortega 

Espinoza 
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6.2.2.3 Etapa C. Innovación 

La Investigación e innovación sobre el uso de las tecnologías digitales para dar 

respuesta a las necesidades personales del alumnado durante los procesos de enseñanza y 

aprendizaje.  

Nivel C1. Liderazgo 

P25 ¿Coordina y establece criterios para la evaluación de recursos tecnológicos 

educativos que favorezcan la personalización de la enseñanza mediante propuestas de 

integración de experiencias de aprendizaje que promueven la adaptación de los niveles 

de dificultad al desarrollo del nivel competencial de alumnado? 

P26 ¿Evalúa las tecnologías digitales para atender las necesidades de aprendizaje 

del alumnado con objeto de identificar nuevas funcionalidades y determinar si su diseño 

responde a los principios éticos? 

P27 ¿Ofrece asistencia y apoyo a otros docentes para realizar un uso eficiente, 

creativo y crítico de las tecnologías digitales desarrolladas para la atención a las 

necesidades personales de aprendizaje? 

En cuanto al nivel C1, tal como se ilustra en la Figura 18, en relación a la pregunta 

25, se observa que los docentes se enfocan en coordinar y establecer criterios para evaluar 

tecnologías digitales en un porcentaje significativo. Del mismo modo, con respecto a la 

pregunta 26, los docentes muestran un mayor porcentaje al evaluar las tecnologías 

digitales para abordar las necesidades de aprendizaje de los estudiantes. Por último, en 

relación a la pregunta 27, se destaca que la mitad de los docentes brindaron asistencia y 

apoyo a otros colegas para atender sus necesidades personales de aprendizaje. 
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Figura 18.  

 Evaluación de las tecnologías digitales. 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 

Nivel C2. Transformación 

P28 ¿Investiga y crea nuevos sistemas para el diseño de itinerarios de aprendizaje 

combinando el uso de diversas tecnologías digitales? 

P29 ¿Diseña y desarrolla algún proyecto de investigación orientado a la 

optimización del uso de robots para la atención de alumnado con trastornos del espectro 

del autismo? 

P30 ¿Colabora en el desarrollo de un entorno de accesibilidad enriquecida en el 

que el alumnado participa en actividades grupales junto con otros compañeros y 

compañeras a la vez que recibe atención personalizada? 

De acuerdo a los datos con obtenidos como se observa en la Figura 19, en la 

pregunta 28 el cual los docentes investigan y crean sistemas combinando el uso de 

tecnologías digitales la mitad del porcentaje, asimismo en la pregunta 29, que diseñan y 

desarrollan proyectos de investigación de robots los docentes se encuentran en porcentaje 

bajo, finalmente en la pregunta 30, respecto a colaborar en el desarrollo de entornos de 

accesibilidad, los docentes están en porcentaje bajo.  
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Figura 19.   

Investigación, creación y colaboración de nuevos sistemas, un entorno de 

accesibilidad. 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 

A continuación, se muestra en la figura 20 la información relacionada con la 

segunda Competencia de Atención a las diferencias personales en el aprendizaje. Esta 

figura incluye las diferentes etapas y niveles. Se observa que los docentes presentan un 

porcentaje elevado en cada una de las etapas, siendo el mayor porcentaje en la etapa de 

Experiencia dentro del nivel B1 de Adopción. 

Figura 20.  

Atención a las diferencias personales en el aprendizaje. 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 
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6.2.3 Compromiso activo del alumnado con su propio aprendizaje 

Las tecnologías digitales que promuevan el compromiso activo del alumnado con 

una materia, convirtiéndole en protagonista de su propio aprendizaje e incentivando el 

desarrollo de operaciones cognitivas complejas y de competencias transversales, como el 

pensamiento crítico o la creatividad. Esta competencia está básicamente asociada a la 

capacidad del docente para desarrollar propuestas, problemas y situaciones de aprendizaje 

de carácter abierto y complejo, que no tengan una única solución a la que se pueda llegar 

de forma mecánica, sino que requieran del alumnado el uso de estrategias. 

6.2.3.1 Etapa A. Acceso. En esta etapa el Conocimiento teórico y uso protector 

de las tecnologías digitales para favorecer el compromiso activo del alumnado y el 

desarrollo de las competencias transversales y de operaciones cognitivas complejas.  

Nivel A1. Conocimiento 

Continuando con los resultados en la última competencia, según los datos 

obtenidos el cual corresponde los siguientes resultados en la pregunta P32 ¿Conoce 

estrategias pedagógicas y usos de la tecnología digital vinculados a la materia y área de 

su especialidad que permiten promover el desarrollo de operaciones cognitivas complejas 

y de competencias transversales por parte del alumnado? 

 P33 ¿Aplica criterios didácticos en el análisis de las tecnologías digitales 

vinculadas a la materia y área de su especialidad para determinar cuáles podrían ser 

empleadas por el alumnado? 

P34 ¿Identifica las características de las tecnologías digitales que permiten 

introducir elementos para estimular la motivación y el compromiso del alumnado con su 

aprendizaje? 

Según los datos obtenidos como se puede evidenciar en la Figura 21, los resultados 

obtenidos en la pregunta 32, los docentes conocen estrategias pedagógicas y uso de la 

tecnología digital,  el cual corresponde a un porcentaje alto, siguiendo con los resultados 

en la pregunta 33 de aplicar criterios didácticos en el análisis de las tecnologías digitales, 

los docentes encuestados corresponde a un porcentaje alto, y finalmente en la pregunta 

34, donde los docentes identifican características de las tecnologías digitales el cual están 

en un porcentaje mayor.  
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Figura 21.  

Conocimiento e identificación y aplicación de las tecnologías digitales 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 

Nivel A2. Iniciación 

P35 ¿Aplica, con apoyo y en función del contexto, de las características concretas 

del alumnado, del objetivo de aprendizaje y de los recursos digitales disponibles en el 

centro, las tecnologías digitales para que su alumnado desarrolle operaciones cognitivas 

complejas y competencias transversales en el aprendizaje de una materia o área concreta? 

P36 ¿Selecciona con ayuda de otros docentes, de entre las tecnologías digitales 

disponibles en la unidad educativa, aquellas que pueden ser empleadas por el alumnado 

en su materia de forma progresivamente autónoma? 

P37 ¿Emplea, de forma guiada, las tecnologías digitales de la unidad educativa 

para incentivar la motivación y compromiso activo de su alumnado con los objetivos de 

aprendizaje de la materia? 

Basándonos en los resultados obtenidos, como se evidencia en la Figura 22, se 

destaca un porcentaje significativo en la pregunta 35, donde los docentes eligen 

tecnologías digitales. En la pregunta 36, los docentes seleccionan las tecnologías digitales 

con la ayuda de otros colegas, mostrando un porcentaje moderado. Por último, en la 

pregunta 37, más de la mitad de los docentes utilizan tecnologías digitales en su práctica 

educativa. 
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Figura 22.  

Uso de las tecnologías digitales y estrategias pedagógicas. 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 

 

6.2.3.2 Etapa B. Experiencia. En esta etapa hace referencia al uso autónomo e 

integración de las tecnologías digitales para favorecer el compromiso activo del alumnado 

con su aprendizaje en las distintas áreas y materias y en el desarrollo de las competencias 

transversales.  

Nivel B1. Adopción 

P38 ¿Aplica, de forma autónoma, estrategias didácticas que, gracias al uso de las 

tecnologías digitales, promueven el desarrollo de operaciones cognitivas complejas y de 

las competencias transversales de su alumnado relacionadas con la materia? 

P39 ¿Implementa estrategias pedagógicas basadas en la usabilidad y condiciones 

de acceso de las tecnologías digitales disponibles en la unidad educativa para que su 

alumnado las utilice de una forma progresivamente autónoma en los distintos 

aprendizajes? 

P40 ¿Emplea, de forma autónoma, los recursos digitales proporcionados por los 

titulares de la unidad educativa que estimulan la motivación y el compromiso con el 

aprendizaje del alumnado que tiene a su cargo? 
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Continuando con los resultados como se muestra en la Figura 23, en la pregunta 

38, se encuentran en un porcentaje alto el cual los docentes aplican de forma autónoma 

estrategias didácticas con uso de las tecnologías digitales, prosiguiendo con los resultados 

en la pregunta 39, corresponde un porcentaje más de la mitad, finalmente en la pregunta 

40 los docentes emplean de forma autónoma los recursos digitales que son 

proporcionados en la unidad educativa en un porcentaje más alto de la mitad.  

Figura 23. 

  Implementación de estrategias pedagógicas y emplea de forma autónoma. 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 

 

Nivel B2. Adaptación 

P41 ¿Adapta sus estrategias metodológicas y el uso de las tecnologías digitales 

para mejorar la motivación y el compromiso activo del alumnado, desarrollando las 

operaciones cognitivas complejas y las competencias transversales y promoviendo su 

autonomía a la hora de incorporar estas tecnologías en el proceso de aprendizaje? 

P42 ¿Analiza las características de los distintos tipos de recursos digitales, y 

selecciona aquellos que son más versátiles para la realización de las tareas, adaptándolos 

al nivel de competencia digital del alumnado y promueve que su alumnado los utilice para 

su aprendizaje de forma crítica y autónoma? 

Siguiendo con los resultados, según se observa en la Figura 24, en la pregunta 41 

se destaca un alto porcentaje de docentes que adaptan sus estrategias metodológicas. En 

relación a la pregunta 42, que implica analizar las características de diferentes tipos de 

recursos digitales, los docentes también muestran un porcentaje elevado. 
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Figura 24.  

 Análisis de distintos tipos de recursos digitales. 

   

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 

 

6.2.3.3 Etapa C. Innovación. En esta etapa hace referencia a la investigación e 

innovación sobre la integración de las tecnologías digitales en procesos de transformación 

de las prácticas pedagógicas con el fin de mejorar la motivación y el compromiso activo 

del alumnado con su aprendizaje. 

Nivel C1. Liderazgo 

P43 ¿Participa activamente en la coordinación, implementación y evaluación de 

las estrategias pedagógicas que integran recursos digitales para incentivar, en cada 

materia, la motivación, la responsabilidad y el compromiso del alumnado con su propio 

aprendizaje y para potenciar que desarrollen operaciones cognitivas complejas y 

competencias transversales? 

P44 ¿Ofrece asistencia y apoyo al profesorado en la aplicación de las estrategias 

didácticas y digitales orientadas al desarrollo de los aprendizajes de materias y de las 

competencias transversales? 

Analizando los datos recopilados en la Figura 25, se exponen los resultados 

correspondientes a la etapa final. En relación a la pregunta 43, se observa que los docentes 

participan de manera activa en la coordinación, implementación y evaluación en un 

porcentaje moderado. Sin embargo, en la pregunta 44, se evidencia un porcentaje bajo de 

participación en dichas actividades. 
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Figura 25. 

 Uso didáctico de las tecnologías digitales asociado a estrategias pedagógicas 

asignan al alumnado un papel activo en los procesos de enseñanza y aprendizaje. 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 

 

Nivel C2. Transformación 

P45 ¿Usted participa en una investigación sobre el impacto del uso de aplicacio-

nes de realidad aumentada en la comprensión significativa de los elementos arquitectóni-

cos y en la identificación de los aspectos artísticos que evolucionan a lo largo de la historia 

del arte? 

P46 ¿Propone estrategias pedagógicas innovadoras que, gracias a las funcionali-

dades de los recursos tecnológicos existentes o su utilización novedosa promueven el 

compromiso activo del alumnado con su aprendizaje y su motivación y su protagonismo 

en el proceso? 

De acuerdo a los datos obtenidos en la Figura 26, en el cual los docentes participan 

en investigaciones en un porcentaje medio, siguiendo con los resultados de la pregunta 

46, se destaca que más de la mitad de los docentes proponen estrategias pedagógicas 

innovadoras para sus estudiantes. 
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Figura 26.   

Participar en una investigación sobre el impacto del uso de aplicaciones de 

realidad aumentada. 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 

 

Finalmente, como se observa en la Figura 27, en relación a la Competencia de 

Compromiso activo del alumnado con su propio aprendizaje, los resultados obtenidos de 

las etapas y niveles indican que los docentes se encuentran en un porcentaje elevado en 

cada nivel, siendo la etapa de experiencia en el nivel B2 de la competencia la que 

prevalece. 

Figura 27.   

Participar en una investigación sobre el impacto del uso de aplicaciones de 

realidad aumentada. 

 

Nota: Resultados obtenidos de la encuesta dirigida a docentes de la Unidad Educativa Emiliano 

Ortega Espinoza 

 

 

53%
57%

47%
43%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

P45 P46

Si No

72%

62%

68%

75%

47%

58%

A1 A2 B1 B2 C1 C2

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%



 

63 

 

7. Discusión 

Según Cejas (2019), la competencia se refiere a un proceso de desempeño apto de 

una persona en su actividad laboral, de esta forma y trasladando esta definición al ámbito 

educativo, se contextualiza como el desarrollo de destrezas, habilidades y conocimientos 

necesarios para el aprendizaje desde la educación escolar y su aplicación en el entorno 

laboral. Posteriormente, la competencia ha venido experimentando una evolución en base 

a su significado a lo largo de este tiempo, adaptándose a diferentes contextos, como el 

educativo, laboral, cultural social entre otros.  

Las competencias digitales, comprenden un conjunto de habilidades, aptitudes, 

conocimientos necesarios para emplear las tecnologías de la información y comunicación 

y los medios digitales en diversas actividades al momento de la ejecución de labores, la 

comunicación segura y la resolución de problemas entre otros (González y otros, 2018). 

Por otra parte, las competencias digitales podrán fortalecer el conocimiento y el aprendi-

zaje de una forma más efectiva, eficiente, creativa, autónoma, flexible, reflexiva y parti-

cipativa.  

Citando, al Marco de Referencia de la Competencia Digital Docente (2022), este 

documento fue aprobado por el Grupo de Trabajo de Tecnologías del Aprendizaje de 

España publicada el 19 de enero del 2022, a pesar de su reciente publicación, el rápido 

cambio experimentado por las tecnologías digitales y aceleración en su uso a consecuen-

cia de la pandemia generada por el SARS-CoV-2 , asimismo han desarrollado numerosos 

programas e iniciativas para la integración de estas tecnologías en el ámbito educativo. 

Se encuentra estructurado por seis áreas, compuestas por competencias, las mismas que 

constan por etapas y niveles, recalcando que la presente investigación se centró en el 

estudio del área cinco denominada Empoderamiento del alumnado, a través de la cual se 

evidencia que en la competencia denominada Accesibilidad e Inclusión, los docentes de 

la institución participante, conocen las soluciones tecnológicas existentes y el uso peda-

gógico de las mismas para facilitar la accesibilidad y la inclusión de todo el alumnado.  

 

 



 

64 

 

 De la misma manera, en la segunda competencia, denominada Atención a las 

diferencias personales en el aprendizaje, a diferencia de la primera etapa en su mayoría 

los docentes están en la segunda etapa denominada experiencia los docentes han adqui-

rido innovación, utilizan las tecnologías digitales en el desempeño docente para responder 

a la diversidad de necesidades de aprendizajes del alumnado.  

En cuanto a la última competencia: Compromiso activo del alumnado con su pro-

pio aprendizaje los docentes cuentan con experiencia en la adaptación de las estrategias 

metodológicas y del uso de las tecnologías digitales. Se debe tener en cuenta que la ad-

quisición de competencias en el Marco de referencia según se vaya alcanzando un nivel 

de competencia digital docente más elevado en la formación inicial del profesorado, el 

perfil anterior irá desapareciendo.  
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8. Conclusiones 

Una vez realizada la investigación en el Área Empoderamiento del Alumnado 

desde el Marco de Referencia de las Competencias Digitales Docente, se concluye que la 

misma está conformada por tres competencias; Accesibilidad e Inclusión; Atención a las 

diferencias personales en el aprendizaje; y, Compromiso activo del alumnado con su pro-

pio aprendizaje las mismas que están conformadas en etapas: A. Acceso, B. Experiencia 

y C. Innovación, cada una de estas se encuentra dividida por dos niveles: A1. Conoci-

miento, A2. Iniciación, B1. Adopción, B2. Adaptación y el C1. Liderazgo, C2. Transfor-

mación, en esta área se da las pautas para medir las competencias que los docentes han 

desarrollan para el uso adecuado e inclusivo de las tecnologías, utilizarlas y evaluar su 

idoneidad para alcanzar los objetivos de aprendizaje teniendo en cuenta consideraciones 

éticas y didácticas, se logró definir en 18 niveles 9 etapas y 3 competencias.  

En cuanto al análisis de las competencias de los docentes de la Unidad Educativa 

Emiliano Ortega Espinoza en relación al área cinco, se concluye que en la primera com-

petencia de Accesibilidad e Inclusión se encuentran en la etapa de acceso en el nivel de 

conocimiento, la segunda competencia de Atención a las diferencias  personales en el 

aprendizaje se encuentra en la etapa de experiencia en el nivel de adopción  y finalmente 

en la última competencia; Compromiso activo del alumnado con su propio aprendizaje se 

centra en la etapa  de experiencia del segundo nivel adaptación.  
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9. Recomendaciones 

Se recomienda a las autoridades de la Unidad educativa Emiliano Ortega Espinoza 

que soliciten capacitaciones a través del Ministerio de Educación, enfocadas en el desa-

rrollo de competencias digitales para los docentes. Estas capacitaciones les permitirán 

utilizar de manera creativa las tecnologías, acceder a diversos entornos de aprendizaje y 

utilizar la tecnología de manera pedagógica. 

A los docentes de la institución educativa, se recomienda que se capaciten, y ad-

quieran habilidades para proponer enfoques pedagógicos innovadores, utilicen las herra-

mientas tecnológicas disponibles y fomenten la participación activa de los estudiantes en 

su aprendizaje, aumentando así su motivación y participación en el proceso educativo, al 

alcanzar este objetivo, se logra situarse en la fase final de innovación en el nivel de trans-

formación C2. 
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11. Anexos 

Anexo  1. Oficio Autorización a la Institución Educativa 
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Anexo  2. Instrumento de Recolección de datos vacía. 
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Anexo  3. Certificado de traducción del resumen. 

 


