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b. RESUMEN

La presente investigacion denominada: Técnicas cognitivo-conductual de
modificacién de conducta para disminuir el comportamiento agresivo de los
nifios de séptimo A, de la Escuela de Educacion Bésica Julio Ordoéfiez
Espinoza de la ciudad de Loja periodo 2013-2014, se propuso como
objetivo aplicar las técnicas cognitivo-conductual para disminuir el
comportamiento agresivo. Es un estudio de tipo descriptivo, corte
transversal, disefio cuasi experimental; para su desarrollo se utilizaron los
métodos cientifico, analitico, descriptivo, inductivo, deductivo, historico-
|6gico; en la obtencion de objetivos se emplearon los métodos comprensivo,
diagnostico, de modelacion y estadistico (correlacional r de Pearson). Para
el diagnostico se utilizo el Cuestionario CEVEIP en una muestra poblacional
de 37 nifios, cuyos resultados sirvieron para planificar la propuesta
psicoeducativa, ademas se aplico la escala de agresividad EGA para el pre y
pos-test. Resultados: en el pre-test se encontraron manifestaciones de
comportamientos agresivos fisicos, verbales y psicolégicos con 59,46%,
70,27% y 75,67% respectivamente en un nivel medio. Partiendo de esto se
aplico la propuesta alternativa y al finalizar la misma los resultados del post-
test evidencian que la agresividad fisica con 70,27%, la agresividad verbal
con 64,86% disminuyen al nivel bajo, la agresividad psicolégica con 40,54%
se mantiene en el nivel medio. La propuesta psicoeducativa se valido
utilizando el método correlacional de Pearson con los siguientes resultados:
existiendo una correlacion positiva baja en agresividad fisica r=0,34, y en la
verbal r=0,24 , y muy baja en el area psicologica r=0,12; concluyendo que el
comportamiento agresivo esta presente en las relaciones interpersonales de
los nifios, que la propuesta psicoeducativa en base a las técnicas cognitivo-
conductual de modificacion de conducta redujo las manifestaciones de
agresividad de manera especial en la fisica.



SUMMARY

The present investigation called: Cognitive behavioral modification
techniques to decrease the aggressive behavior of children in seventh A, in
Julio Espinoza Ordonez basic education school of the city of Loja period
2013-2014, it was proposed target to apply cognitive behavioral techniques
to decrease behavior aggressive; It is an study of a descriptive type, cross-
sectional, quasi-experimental design; for development the scientific,
analytical, descriptive, inductive, deductive, historical scientific logical were
used; Comprehensive method, diagnosis, modeling and statistical (Pearson
correlation r) were used in Obtaining objectives. For diagnosis Questionnaire
was used CEVEIP in a population sample of 37 children, whose results were
used to plan the psychoeducational proposed, besides the aggression scale
EGA applied for pre and post —test. Results: in the pre -test were found
manifestations physical, verbal and psychological aggressive behavior with
59.46 %, 70.27 % and 75.67 % respectively at an average level. Based on
this Alternative Proposal was applied and the end of it the post-test results
show that physical aggression with 70.27 % , verbal aggression with 64.86 %
decrease at low level, psychological aggression with 40.54 % is held in the
middle tier. The psychoeducational approach was validated using the linear r
Pearson correlation method with the following results: low positive correlation
exists in physical aggression r=0, 34 verbal r=0, 24 and very low in the
psychological area r=0, 12 concluding that aggressive behavior is present in
the children's interpersonal relationships, the psychoeducational proposed
based on cognitive behavioral modification techniques reduced behavioral
manifestations of aggression especially in physics.



c. INTRODUCCION

El comportamiento agresivo, es una situacion que afecta las relaciones
interpersonales y el desempefio en el ambito escolar de los nifios de la
mayoria de centros educativos de nuestra ciudad. Es una preocupacion de
docentes y directivos que los elementos del curriculo de la Educacion Béasica
estén orientados a la formacion integral de sus estudiantes, conseguida a
través de la interaccion social, entendida como manifestaciones de

comportamientos de personas integrantes e interactuantes en un contexto.

Las manifestaciones de agresividad presentes en algunos nifios se
convierte en espacio obligado de investigacion; profundizar acerca de los
problemas inherentes a las relaciones interpersonales y los modos de
enfrentarlos, es una manera de estar preparados y capacitados para
interpretar las sefiales de alarma que se manifiestan en las aulas de las
instituciones educativas en general. Aunque no se pueda decir que es el
fendbmeno social mas critico, si constituye un problema, puesto que esta
presente en sus distintas manifestaciones, en la cotidianidad de la

convivencia escolar.

El comportamiento agresivo se define como “aquel cuyo objetivo es dafiar
a una persona y objeto. También ha sido definida como una conducta
destructiva y perjudicial que socialmente es definida como agresiva” (Morell,

2013), se puede mencionar que entre las manifestaciones de



comportamientos mas frecuentes que se dan en todo lugar de nuestro pais
se encuentran el insulto/burla, los comportamientos abusivos de los mas
grandes a los mas pequefos, las peleas, la discriminacién por ser diferentes,
la destruccion y el robo de las cosas personales, o la conformacion de

pandillas violentas.

Esta panordmica nacional no dista de la realidad vivencial de la Escuela
de Educacion Béasica Julio Ord6iiez Espinoza, ya que durante las practicas
pre-profesionales en este establecimiento, mediante los trabajos de
orientacion educativa que se han realizado en la escuela, entrevistas a
nifos, padres de familia y profesores, se ha podido determinar la existencia
de comportamientos agresivos en los nifios. Por tanto, con la aplicacion del
Cuestionario de Evaluacién de la Violencia Escolar en Infantil y Primaria
(CEVEIP) como diagnostico inicial, se constatd que la mayoria de nifios
encuestados han presenciado situaciones como insultos en clase, insultos
en el recreo, golpes en clase, en el recreo, empujones, fastidiar en las
formaciones, molestar, no dejar hacer trabajos, quitar o esconder las cosas y
estropear los trabajos con porcentajes de 66,07%; por tanto la pregunta que
se plante6 para investigar fue ¢Las técnicas cognitivo-conductual de
modificacion de conducta contribuyen a disminuir el comportamiento
agresivo de los nifios de Séptimo afio A, de la Escuela de Educacion Basica

“Julio OrdéRez Espinoza” periodo académico 2013-20147.



Esta investigacion titulada: Técnicas Cognitivo-Conductual de
modificacién de conducta para disminuir el comportamiento agresivo de los
nifios, se plantea en vista de la imperante necesidad manifestada en este
establecimiento educativo donde se observan manifestaciones habituales de
comportamiento agresivo; por lo que su objetivo general es aplicar las
técnicas cognitivo-conductual de modificacién de conducta para disminuir el
comportamiento agresivo; ademas también se plantean objetivos especificos
tales como: comprender la realidad tematica sobre el comportamiento
agresivo, diagnosticar el comportamiento agresivo de los nifios sujetos de
investigacion, construir una propuesta psicoeducativa basada en las
técnicas cognitivo-conductual de modificacion de conducta para disminuir el
comportamiento agresivo de los nifios, aplicar la propuesta psicoeducativa,
y valorar la efectividad de las técnicas cognitivo-conductual de modificacion
de conducta para disminuir el comportamiento agresivo de los nifios, lo que

en su conjunto permite la consecucién de la propuesta planteada.

En la revision de literatura se abordaron los siguientes conceptos,
estructurados de la siguiente manera: se parti6 de las aproximaciones
explicativas del comportamiento probleméatico, con la definicion de
comportamiento agresivo, agresividad en la infancia, tipos de agresion
infantil, causas del comportamiento agresivo, factores que influyen en el
comportamiento agresivo; seguidamente para la evaluacion del
comportamiento agresivo de niflos escolarizados se conceptualizaron

aspectos como agresividad fisica, agresividad verbal y agresividad



psicologica. Fue necesario sustentar tedricamente lo relacionado con la
alternativa de solucién a los comportamientos agresivos, por tanto se
abordaron teorias o enfoques conceptuales de modificacion de conducta,
técnicas conductuales, técnicas cognitivas, enfoque cognitivo-conductual; de
manera que los contenidos desarrollados permitan una mayor comprension

del tema investigado.

En relacion a métodos y materiales, este estudio es de tipo descriptivo,
de corte transversal, con un disefio cuasi- experimental; su orden y claridad
lo determinan los métodos empleados en todo el proceso investigativo, tales
como el cientifico, analitico, descriptivo, inductivo, deductivo, historico-
|6gico; ademas se seleccionaron un conjunto de métodos como el
comprensivo, de diagnostico, de modelacion, método correlacional r de
Pearson; de técnicas psicologicas, las cuales contribuyeron a dar respuesta
a los objetivos planteados. Se utilizo para el pre-test y pos-test la escala de
agresividad EGA la misma que fue adaptada y recopilada de varios
instrumentos, como el test de Bull-s Cerezo (2009), el test de “AGA” de
Pinedo, Llanos y Garcés (1997), el test de “AGI” de Iparraguirre, Paredes,
Querevalu, Ulloa, Wiesse y Zegarra (2007), la prueba de agresividad “KIC”
(s/f), un contrato conductual, el disefio, aplicacién y valoracion de una
propuesta psicoeducativa en base a las técnicas cognitivo-conductual para

disminuir el comportamiento agresivo de los nifios.



Esta investigacion se desarroll6 en la ciudad de Loja, barrio Juan de
Salinas, Escuela de Educacion Basica Profesor Julio Ordofiez Espinoza, en
una muestra poblacional de 37 nifios que pertenecen al séptimo afio paralelo
A periodo 2013-2014; los resultados obtenidos se analizaron utilizando el
método estadistico, la técnica del ROPAI (recoger los datos, organizar en
cuadros, presentar graficos y el andlisis e interpretacion) donde se confirma
gue: los niveles de agresividad que se ubicaron en el nivel medio antes de la
aplicacion de la propuesta Psicoeducativa, disminuyeron al nivel bajo en
todas las manifestaciones de agresividad al finalizar la propuesta alternativa,
reflejado esto mediante la aplicacion del método correlacional de la r de
Pearson con los siguientes resultados: agresividad fisica 0,34, en

agresividad verbal 0,24 y en agresividad psicolégica 0,17.

Por lo tanto se concluye que existe agresividad en los nifios de séptimo
A; las técnicas cognitivo-conductual con aportaciones de la psicologia
cognitiva, destacan la importancia y la funcidbn de las percepciones,
pensamientos y creencias sobre la conducta; promueven un aprendizaje
significativo, ensefian a pensar y motivan intrinsecamente para la solucion
de problemas; existe gran interés tanto en autoridades de la escuela,
docentes y padres de familia ante este tipo de propuestas, ademas de
observar la participacion activa de los nifios sujetos de esta investigacion.
De ahi que entre las principales recomendaciones podemos mencionar
planificar propuestas de intervencion en base a técnicas cognitivo-

conductuales tomando como referencia esta investigacion, para disminuir el



comportamiento agresivo de los nifios; que las autoridades de la institucion
educativa permitan la implementacibn de propuestas psicoeducativas
dirigidas a todos los niflos del establecimiento de manera continua, para la

prevencion y tratamiento de problemas de comportamiento.



d. REVISION DE LITERATURA

1. Aproximaciones explicativas del comportamiento agresivo en los
nifnos.

El estudio del comportamiento agresivo ha sido abordado desde muy
diversos marcos conceptuales y perspectivas; de ahi que algunas teorias
acerca de la agresion apelan a diversos constructos que identifican y
localizan (biologica y socialmente) el agente causante y que se mueven
en la disputa herencia-ambiente. Un comportamiento puede ser
categorizado como agresivo u hostil segun una serie de factores que
tiene que ver tanto con el contexto como con el sujeto, el vinculo y las

circunstancias.

Las conductas agresivas de los nifios estan condicionadas por el
género, el contexto cultural, el estrato social al que pertenecen, la etapa
psicoevolutiva, el comportamiento tipico del grupo de pares; por lo tanto
para entender y explicar determinada conducta también es necesario
tener en cuenta la situacion en la cual tiene lugar (Coronado, 2008).
Respecto al comportamiento agresivo, algunos investigadores consideran
que “el comportamiento agresivo es natural y espontaneo. De acuerdo
con ciertas teorias, nacemos con la tendencia a la confrontacion, con el
<instinto de agresion>, que nos lleva a oponernos a los otros, mediante la
fuerza y la violencia.” (Estanqueiro, 2006). Sin embargo a criterio de

Morell (2013) “una amplia variedad de comportamientos agresivos han
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sido aprendidos a lo largo del desarrollo evolutivo y por consiguiente son
susceptibles de reduccién y de aprendizajes alternativos” (pag.158); el
ser humano es un reflejo de lo que le acontece, y no una consecuencia

de sus impulsos.

Los autores Rodriguez & Morell (2013) manifiestan que el
comportamiento:
Es funcional, pretende conseguir un propdsito es decir ganar o
evitar determinadas consecuencias. Si con el comportamiento
agresivo (insultar, amenazar, golpear, destruir objetos, etc.)
conseguimos determinadas consecuencias (ganar atencion de
las personas, evitar hacer una tarea, ganar reconocimiento y
poder, obtener el juguete, reducir estrés, proteger nuestra
autoestima, etc.) entonces este comportamiento estara
reforzandose, con lo que tendera a repetirse una y otra vez y
diremos que el comportamiento agresivo se ha convertido en

un habito de conducta. (pag.159).

Pérez (2011) manifiesta que la agresividad es parte de la conducta
del nifio y la nifia, por lo tanto no se puede evadir su presencia, es asi
gue se menciona algunas teorias explicativas de la conducta agresiva:

Psicoandlisis: Esta teoria propone que el origen de la
agresion esta en los impulsos internos del sujeto. Segun Freud

el hombre es agresivo por instinto, y la sociedad no puede

11



impedir totalmente los impulsos agresivos. Asi mismo desde
esta teoria se relaciona a la agresividad con la frustracién, la
frustracibn genera angustia y frente a la frustracion y la
angustia el sujeto adopta dos reacciones psicolégicamente
opuestas: la violencia o la huida (Yubero, Larrafiaga, &
Morales, 2003).

Etologia: hay un instinto agresivo vinculado a la herencia
genética y al servicio de la supervivencia del individuo y de la
especie.

Hipotesis frustracion/agresion: la agresividad surge cuando
se bloquea la consecucion de una meta, dando lugar primero a
la frustracion y posteriormente a la agresion a la fuente del
bloqueo o bien a un objeto o persona que recibe entonces una
agresion desplazada.

Aprendizaje: la agresividad se aprende cuando es reforzada,
es decir, cuando lleva a conseguir metas deseables.
Aprendizaje social: la agresividad es aprendida a través de la
exposiciéon e imitacion de modelos conductuales agresivos.
Procesamiento de la informacién: el énfasis se pone en la
interpretacion de la situacion por parte del sujeto, en funcién de
sSus experiencias pasadas, de sus metas, de sus habilidades
para decodificar situaciones, para buscar una respuesta
adecuada, tomar la decisidon sobre como actuar y ejecutar la

respuesta. (pag. 92)

12



Comportamiento agresivo

Se conoce el sentido general de la palabra agresividad, pero cuando se
trata de definir de manera precisa hay dificultades; existe la tendencia a dar
conceptos tales como que se trata de una persona antipatica, malvada, que
quiere hacer dafio, que es violenta, etc. De tal manera que mediante la
revision bibliogréfica, se trata de seleccionar una definicion que permita una

mayor claridad en cuanto al tema que se investiga.

Definicion

El comportamiento agresivo se define como “aquel cuyo objetivo es dafar
a una persona y objeto. También ha sido definida como una conducta
destructiva y perjudicial que socialmente es definida como agresiva” (Morell,
2013). ElI comportamiento del nifio es un elemento innato de su
personalidad que se ve influenciado considerablemente por el ambiente
familiar y el entorno social que se crea a su alrededor durante su desarrollo.
“Los problemas de conducta aparecen cuando surge un desequilibrio en
alguno de los elementos que forman su entorno y que repercuten en su
comportamiento, convirtiéndolo en indeseable.” (Inma Aragjo, 2007), el
comportamiento agresivo dificulta las relaciones sociales que la persona

establece a lo largo de su desarrollo.

13



Un comportamiento excesivamente agresivo en la infancia puede derivar
en el fracaso escolar y en una conducta antisocial durante la etapa de la
adolescencia y en la edad adulta, pues se trata de nifilos con dificultades
para socializarse y adaptarse a su propio ambiente. EIl término agresion se
emplea siempre para designar una conducta negativa que implica hostilidad,
ataque, destruccion. “Es la tendencia a actuar y responder violentamente.
Por persona agresiva se entiende a aquella que es propensa a faltar al

respeto, ofender y provocar a los demas.” (Pérez, 2011).

Agresividad en la infancia

Pérez J. (2006) manifiesta “Diversos autores aducen que la agresion
es una actividad natural del nifio y que, en cierta medida, es deseable
porque le permite afirmarse y progresar, a condicion de que no se
convierta en permanente” (pag.124); sin embargo Mias C. (2008)
menciona que “el aprendizaje es el principal instrumento (no el unico) de
adquisicion y de cambio de la conducta” por lo que considera al
comportamiento como “expresion funcional de procesos cognitivo,
biolégicos y conductuales, que se desarrollan en un contexto, el cual
provee refuerzos y elementos para que el sujeto pueda planificar su vida,

hasta donde le sea posible”. (pag. 40)

De ahi que, aunque el aspecto biolégico marca una predisposicion

hacia el comportamiento agresivo, el contexto se constituye en parte
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fundamental para que se manifieste la agresividad, puesto que en él se
encuentran factores familiares, sociales y ambientales que pueden

reforzar este tipo de comportamientos.

En la etapa de desarrollo que comprende la infancia, los autores
Lépez & Arango de Narvaez (2005) exponen que:
La agresividad generalmente se presenta en forma directa: ya sea
como ataque fisico (patadas, empujones, etc.) o verbal (insultos,
palabrotas, etc.). Pero también podemos encontrar agresividad
indirecta o desplazada, en la que el nifio vuelva a su agresion sobre
los objetos de la persona que ha sido el origen del conflicto, o
agresividad contenida, en la que el nifio gesticula, grita o produce

expresiones faciales de frustracion. (pag. 49)

La manera de resolver un conflicto mediante la accion regresiva y violenta
es facilmente aprehensible por la mente infantil, los nifios suelen expresar
agresividad ante tareas, situaciones y personas diferentes, en funcion al
propdsito de la conducta agresiva. (Neli Pérez, 2011).

Tipos de agresion infantil

César Soutullo Esperén & Maria de Jesus Mardomingo Sanz de la
Asociacion Espafiola de Psiquiatria del Nifio y del adolescente (2010)
distinguen dos tipos de agresividad: la impulsiva u hostil y la instrumental; y

el autor Pérez J. (2006) sefala a mas de la agresién hostil e instrumental,

15



la agresion ludica; esto concuerda con Train (2004) que afirma que la

agresion se da durante el juego (agresion ludica), fisicamente agresivos

(impulsiva u hostil) y agresivos dominantes (instrumental).

Agresion Impulsiva u hostil: Para dafiar o molestar a alguien.

Agresion instrumental: Se la conoce como deliberada o predadora, su
objetivo es obtener un beneficio. El autor Berger K. (2007) la define
como “conducta dafiina cuyo fin es conseguir o poseer un objeto que
pertenece a otra persona”. (pag. 299)

Este tipo de agresion es muy frecuente en nifios, quienes en su afan
de conseguir aquello que desean, pueden manifestar
comportamientos agresivos.

Agresion ludica: que suele darse en el juego activo, desordenado, y

también en la ficcion. Aparece durante el juego.

Causas del comportamiento agresivo

Los problemas del comportamiento agresivo aparecen cuando surge un

desequilibrio en alguno de los elementos que forman su entorno, los mismos

gue repercuten en su comportamiento y que lo convierten en indeseable.

Para Estanqueiro (2006) entre las principales causas para el

comportamiento agresivo estan:
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* Educacién permisiva: Cuando los educadores (padres vy
profesores) son demasiado permisivos, el nifio queda abandonado a
sus impulsos. No interioriza reglas ni valores que orienten su
conducta. No aprende el autodominio ni el respeto a los demas.

« Carencias afectivas: Por el contrario a lo anterior, una educacién
demasiado autoritaria, con muchos castigos y poco afecto, genera
personas inseguras, secas Yy agrias. Las carencias afectivas no
preparan a nadie para una vida equilibrada en sociedad. Las personas
con carencias afectivas, hacen todo para llamar la atencién, hacen
cosas extravagantes, pueden destruir objetos o atacar a los demas;
en muchos casos la actitud agresiva es consecuencia directa del
sentimiento de rechazo y revela el deseo profundo de recibir estima y
aprecio.

* Inseguridad: Ante el peligro, una persona insegura huye o ataca;
por regla general ataca, porque le han ensefiado que en la vida como
en el juego “la mejor defensa es un ataque”. El miedo a los otros es el
alimento del odio y la violencia. Con la actitud agresiva, el débil se

disfraza de fuerte para disimular su propia inseguridad. (pag. 47, 48)

Otro autor menciona que “Las condiciones en las que vive el nifo,
fundamentalmente en su familia constituyen el principal contexto de
socializacion, que puede facilitar u obstaculizar la adopciéon de conductas

agresivas o desarrollar una tendencia a la victimizacion”. (Coronado,
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2008) y las consideraciones de Rodriguez & Morell (2013) son muy
importantes por lo que destaca que entre las probables causas del
comportamiento agresivo estan:

o Frustraciébn como emocion resultante de un obstaculo que se
interpone entre el deseo de la persona y la consecuciéon de
éste.

o Un problema inesperado.

o Recibir otra agresion.

o Formas de dar instrucciones.

o Factores fisicos: cansancio, estrés, enfermedad, etc.

o Llamar la atencion de otras personas, etc. (pag. 159)

Esto deja entrever que el comportamiento agresivo surge a partir de
factores psicologicos y ambientales entre los que se resalta la influencia
del ambiente familiar, especialmente el rol de los padres en sus

diferentes estilos educativos implementados en el hogar.

Factores que influyen en el comportamiento agresivo

Para Coronado (2008) la presencia de algunos de estos factores se
convierte en promotores del desarrollo de la agresion:
» La carencia de estructuras que sirvan de marco de referencia.
 Las practicas de disciplina inconsistentes.

» El refuerzo positivo a la agresividad.
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« El empleo de la agresibn como modalidad privilegiada en la
resolucion de conflictos (gritos, amenazas, comentarios que denigran,
golpes, aislamiento social, etc.)

* La ausencia o pobreza de mediaciones para llevar a cabo procesos
de andlisis o reflexién sobre la accion.

+ La exposicion repetida a la violencia.

Rodriguez & Morell (2013), atribuyen a los siguientes factores como
influyentes en el comportamiento agresivo:

* Ambientes familiares cargados de estrés

+ Falta de educacion emocional donde el nifilo no es capaz de
reconocer, nominar y encontrar férmulas de expresar y regular sus
emociones.

» La expresion descontrolada de la emocidén de ira como emocién
legal y normal de esos contextos.

» Uso de elementos paralinguisticos (gestos, ademanes, expresiones
corporales, etc.) y conductas verbales (amenazas, insultos,
descalificaciones, etc.) que son propios de comportamientos
agresivos y que el nifio o joven reproducird en multiples contextos sin
conocer el verdadero significado agresivo que contienen.

* Normas y limites poco especificados y donde no se dan
oportunidades para poder llevarlos a cabo.

» Contextos donde las normas y estilos de relacidbn son cambiantes y
caprichosos, responden a estilos educativos: negligentes,

excesivamente permisivos o autoritarios.
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» Contextos familiares desestructurados donde las situaciones con las
gue tienen que convivir los nifios estdn caracterizadas por la
incertidumbre y descontrol educativos y donde es facil que aparezcan

nerviosismo y consiguiente conducta agresiva. (pag.161)

2. Evaluacion diagndéstica del comportamiento agresivo de nifios

escolarizados

Breve introduccion a las técnicas de evaluacion para diagnosticar los

comportamientos agresivos.

El comportamiento agresivo en la infancia es un problema de relevancia
social, por tal razon resulta de gran importancia una correcta evaluacion.
Para identificar la conducta agresiva de un nifio; primero hay que observar
gue manifestaciones de comportamiento agresivo tiene, con qué intensidad,
duracion y frecuencia lo emplea; en tal virtud, en el proceso de evaluacion
psicologica se administran una serie de Tests, técnicas, e instrumentos para
la cuantificacion de los comportamientos; podemos utilizar técnicas directas
como la observacion natural o el autorregistro, y técnicas indirectas como

entrevistas, cuestionarios o autoinformes entre otras.

Dentro de los instrumentos empleados para evaluar el comportamiento
agresivo, podemos mencionar: BASC y ESPERI, que pretenden medir los

"trastornos del comportamiento en el aula", especificamente la desatencion-
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impulsividad, el oposicionista, el disocial; Bateria de Cuestionarios sobre
Convivencia Escolar (Ortega y del Rey, 2003) cuyo contenido esta referido a
la convivencia escolar, las relaciones y la participacion de la familia en el
centro escolar; Cuestionario de Agresion (AQ; Buss y Perry 1992) que se
distribuye en cuatro escalas y mide agresion fisica, verbal, ira y hostilidad;
Cuestionario BULL (Cerezo, 2001) elaborado para evaluar la agresividad en
el contexto escolar. (Carrasco & gonzalez, 2006); La Escala de Conducta
Antisocial (ASB), adaptada de Allsopp y Feldman (1976), y la Escala de
Asertividad (AS), basada en la Children’s Action Tendency Scale de Deluty

(1979), esta escala mide asertividad, agresividad y pasividad-sumision.

Instrumento para diagnosticar los comportamientos agresivos.

Para esta investigacion se seleccioné la escala de Agresividad EGA,
gue fue adaptada y recopilada de varios instrumentos, como el test de
Bull-s Cerezo (2009), el cual mide las conductas agresivas entre los
escolares (7 a 16 afos), conocido con el término de “bullying”; el test de
‘“AGA” de Pinedo, Llanos y Garcés (1997), que mide los niveles de
agresividad en adolescentes (14 a 18afos); el test de “AGI” de
Iparraguirre, Paredes, Querevalu, Ulloa, Wiesse y Zegarra (2007),
cuestionario que mide las manifestaciones de agresividad en escolares (8
a 12 afos); la prueba de agresividad “KIC” (s/f) ejecutada en la
Universidad Nacional de Trujillo; con este instrumento se puede

diagnosticar agresividad fisica, verbal y psicologica.
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Agresividad fisica

Para Buss et al. (Citado por Carrasco & gonzélez, 2006) la agresividad
fisica es “ataque a un organismo mediante armas o elementos corporales,
con conductas motoras y acciones fisicas, el cual implica dafos corporales”
(pag.11). Las manifestaciones mas comunes son empujones, salivazos,
patadas, pufietazos, cabezazos, bofetadas, arafiazos, mordiscos,

intimidacion con amenazas fisicas.

Agresividad verbal

“‘Respuesta oral que resulta nociva para el otro, a través de insultos o
comentarios de amenaza o rechazo”. La Agresion verbal, incluye lo
psicologico y moral. También se traduce como violencia emocional, ya que
este tipo de palabras afectan negativamente la situacion emocional de la
victima.

Las caracteristicas principales de la violencia verbal son lenguaje
ofensivo, tono de voz agresivo, palabras crueles, cortantes, tajantes.

(Rogers, 2009)

Agresividad psicolégica

Es una forma de maltrato, que a diferencia del maltrato fisico, este es sultil

y mas dificil de percibir o detectar. Se manifiesta a través de palabras
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hirientes, descalificaciones, humillaciones, gritos e insultos. La agresion
fisica y verbal lleva implicito la agresidn psicologica que se puede manifestar
como estrés, ansiedad, depresion, insomnio y somatizaciones. (Moya &

Bueno, 2009)

Este tipo de agresion es realizada sin que medie contacto fisico entre
personas, se canaliza principalmente en frases descalificadoras que intentan

desmerecer y descalificar a otro individuo. (Definicon M.X, 2013)

3. Alternativa de intervencibn como via de solucion a los

comportamientos agresivos.

Rutter (citado por Henao 2005) sostiene que “los estudios sobre el
comportamiento agresivo constituyen un riesgo siendo conveniente y
preventivo intervenir a una edad temprana y antes de que se hayan
acumulado demasiados factores de riesgo” (pag. 161). En el contexto
educativo, con la entrada del Siglo XXI “proliferaron numerosos trabajos en
Espafa centrados en la probleméatica de las conductas agresivas y los malos
tratos entre iguales” (Barco, Gozalo, & Polo, 2012); por tanto en la presente
investigacion se aplican estrategias psicoeducativas como alternativa para
desarrollar habilidades en los nifios, de tal forma que sean ellos mismos
guienes resuelvan los conflictos que se presenten en el aula de clase, sin
tener que recurrir a la violencia, lo cual permita un adecuado desarrollo y

adaptacién al medio.
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Con la aplicaciéon de estrategias psicoeducativas se pretende en primer
lugar, concientizar a los niflos sobre las consecuencias del uso de la
violencia y el maltrato, y lograr relaciones entre ellos que sean mas positivas,
fomentando métodos no violentos de respuesta a conflictos. Por tal razén
se utiliza estrategias psicoeducativas con base en la teoria cognitivo-

conductual.

Qué es una alternativa

Es la posibilidad de elegir entre opciones o soluciones diferentes; en la
busqueda de una manera viable de intervenir en la solucién del problema
planteado, en lo relacionado al comportamiento agresivo en nifios, las
intervenciones psicoldgicas se consideran muy adecuadas; de manera que
mediante la revision bibliografica se ha investigado una definicibn que
permita clarificar la intervencién psicolégica, por tanto se considera como
punto de partida a la manifestada por la asociacion espafola de
psicoterapeutas citada por Polonio B. (2010), donde se expone que
intervencién psicoldgica es:

“todo tratamiento de naturaleza psicolégica, que a partir de
manifestaciones psiquicas o fisicas de sufrimiento humano,
promueve el logro de cambios o modificaciones en el
comportamiento, la adaptacién al entorno, la salud fisica y la

psiquica, la integracién de la identidad psicolégica y el bienestar
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bio-psico-social de las personas y grupos tales como la pareja o la

familia.” (pag. 327)

Se debe resaltar que las intervenciones psicolégicas se fundamentan en
diferentes modelos tedricos, por lo tanto su aplicacion se da en base a
conocimientos, procedimientos y técnicas; es asi que ‘la intervencion
psicolégica es la respuesta guiada por una perspectiva tebrica y
metodoldgica que preexiste en el investigador o interventor ante una
situacion que requiere que ponga en practica herramientas y recursos de

diferente orden.” (Cabruja, Albertin, Garay, & Gordo, 2005, pag. 99).

Teorias o enfoques conceptuales de modificacién de conducta

La modificacién de la conducta es la aplicacién teorico-practica de las
intervenciones psicologicas en un amplio rango de situaciones de
comportamiento, mediante intervenciones psicoterapéuticas y psicotécnicas.
Su objetivo es mejorar el comportamiento de las personas que asi lo
requieran, haciendo uso de sus recursos y tengan una capacidad,
valoraciones e intereses que sean de beneficio para si mismos como para
aquellos que le rodean (Martinez F. , 2011). La modificacion de la conducta
surge en los afios cincuenta y principios de los sesenta'; es asi que se

empieza a desarrollar una serie de técnicas basadas en la psicologia del

! En respuesta a la insatisfaccion entre los profesionales de la psicologia con el modelo
asociado a la psiquiatria; y cuando la psicologia del aprendizaje alcanza su etapa de
madurez.
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aprendizaje cuyo objetivo es modificar las conductas manifiestas del

individuo. Labrador (citado por Clavijo et al. 2005) lo define de la siguiente

manera:
La modificacion de la conducta es aquella orientacion tedrica y
metodologica dirigida a la intervencion que, basandose en los
conocimientos de la psicologia experimental, considera que las
conductas normales y anormales estan regidas por los mismos
principios, y que utliza procedimientos y técnicas que somete a
evaluacion objetiva y verificacion empirica para disminuir o eliminar
conductas desadaptadas e instaurar o0 incrementar conductas

adaptadas. (pag.190)

La modificacion de la conducta implica un proceso técnico que no se
puede apartar de sus bases cientificas y a la vez responder a un alto nivel de
estandar tanto profesional como ético y humanista. Involucra desde el
diagnostico y todas aquellas areas que han de ser evaluadas de forma
progresiva y que permitiran recopilar datos para utilizar en la seleccion de las
técnicas de intervencion psicologica a las que se les dara uso en el cambio

del individuo (Martinez F. , 2011).

En el ambito de la modificacién de la conducta a criterio de Rodriguez,

Ribes, Clavijo, Fernandez, Gonzalez & Patifio (2005) existen cuatro teorias o

enfoques conceptuales fundamentales:
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* Enfoque operante.- También se conoce como analisis de conducta
aplicado o andlisis funcional de la conducta con las investigaciones de
Thorndike y desarrollado por Skinner. Este enfoque pone énfasis en
los factores ambientales y en la conducta manifiesta. Aunque niega la
existencia de los procesos mentales, tampoco los tiene en cuenta por
considerar que no son susceptibles de un abordaje experimental. Las
técnicas derivadas de este enfoque tedrico van encaminadas a
disminuir la conducta inadaptada y aumentar la conducta adaptada.
Las principales técnicas son: para disminuir la conducta extincion,
castigo (positivo 0 negativo), reforzamiento diferencial 'y
sobrecorreccion; para aumentar la conducta reforzamiento, economia
de fichas, moldeado, feedback, contrato de conducta y control de
estimulo.

* Enfoque basado en el condicionamiento clasico.- Se denomina
enfoque neoconductista, basado en el condicionamiento clasico de
Pavlov y aportes de Hull y Wolpe. En este enfoque el énfasis se pone
en las variables mediacionales, es decir, aquellas que estan dentro de
la persona y pueden estar mediando o haciendo que exista algun
problema. Entre las técnicas de modificacion de conducta derivadas
de esta teoria estan: la relajacion, la desensibilizacion sistematica de
Wolpe, técnicas de exposicion e inundacion.

* Enfoque basado en el aprendizaje social.- Entre los autores mas
relevantes esta Bandura que pone énfasis en la imitacion; que

favorece el aprendizaje de comportamientos que espontaneamente no
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ocurririan y por lo tanto son aprendidos. Entre los factores que
facilitan la imitacion estan: el afecto en la relacion modelo-sujeto, la
semejanza inicial entre el modelo y el sujeto, el estatus del modelo y
los refuerzos vicariantes®. Entre las técnicas derivadas de esta teoria
estan el modelado, el entrenamiento en habilidades sociales y en los
déficits de asertividad.

« Enfoque cognitivo-conductual.- Estas teorias conceden igual
importancia a la conducta manifiesta y a las cogniciones. Los autores
gue defienden este enfoque consideran que en la base de una
conducta no deseable estan procesos cognitivos desadaptativos, y
gue actuando sobre ellos es posible modificar la conducta. Para que
esta modificacion de conducta sea efectiva es necesario que el sujeto
aprenda de qué manera los procesos cognitivos estan influyendo en
Su comportamiento y en sus emociones, y de este modo, sea capaz
de identificar y corregir sus pensamientos disfuncionales o erréneos
gue dan lugar a conductas no deseadas o problematicas. Las
técnicas que se emplean son: terapia cognitiva de Beck, terapia
racional-emotiva de Ellis, entrenamiento en autoinstrucciones de
Meichenbaum y reestructuracion racional sistematica de Goldfied.

(pag. 83, 84)

2 Las consecuencias positivas que obtiene el modelo tras la emision de una determinada
conducta.
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Técnicas conductuales

Conjunto de técnicas basadas en el analisis experimental de la
conducta y fundamentadas en los autores mas representativos inspirados
en las tesis del condicionamiento clasico y operante. Se fundamentan en
la aplicacion o eliminacion de refuerzos y castigos para controlar el
comportamiento las mas frecuentes son la economia de fichas, el premio

social, el time out, el coste de premio y la practica positiva.

Fases en la aplicacion de las técnicas conductuales

A criterio de Martinez et al. (2006) la aplicacion de estas técnicas se
realiza en diversas fases:

* |dentificacion de la conducta problema.- Para determinar cual va a
ser la conducta hacia la que se dirige la actuacion con la realizacion
del analisis funcional.
» Establecimiento de una linea base.- Se lleva un registro de la
duracion, frecuencia e intensidad de la conducta elegida. Esto permite
comparar la conducta antes y después de la aplicacion de la técnica,
con lo que podemos saber si la misma ha sido efectiva.
* Aplicacion del programa.- Segun la finalidad (aumentar o reducir la
conducta), las caracteristicas personales, el tipo de conducta y el
entorno donde vamos a aplicar el programa se escogen unas y otras

técnicas.
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» Comparacién de los resultados obtenidos con la linea base.-
Es la forma de evaluar si la técnica aplicada esta siendo
efectiva, o se debe modificar el programa.

» Generalizacion.- Para dar por concluido el programa se debe
asegurar que el resultado obtenido en el entorno donde se ha
aplicé el programa, se va a generalizar al entorno natural del
individuo; también asegurarse que el cambio conductual se va

a mantener en el tiempo. (pag. 151, 152)

Técnicas cognitivas

“A través de la intervencion de los procesos cognitivos (pensamientos)
del nifio, se aclaran conceptos, se tumban mitos, se incluyen
visualizaciones, programacion neurolinguistica, etc.” (Hernandez, 2012).
Se basan en las aportaciones de la psicologia cognitiva en este campo,
destacando la importancia y la funcibn de las percepciones,

pensamientos y creencias que tienen en la conducta.

Para los autores Clavijo et al. (2005) las técnicas de entrenamiento
cognitivo mas utilizadas son:
Terapia racional emotiva: basada en la idea de que tanto las
emociones como las conductas son producto de las creencias del
individuo, de la interpretacién que hace de la realidad. El propésito

terapéutico es reemplazar los “pensamientos irracionales” por
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otros mas positivos y efectivos que permitan establecer relaciones
personales mas satisfactorias.

Solucion de problemas: se puede definir como el proceso
cognitivo afectivo conductual, a través del cual el individuo
descubre medios afectivos de enfrentarse a problemas cotidianos.
El proceso incluye el andlisis de la situacion, la generacion de
soluciones asi como la toma de decisiones o eleccién conductual.
Su aplicacion consta de 5 fases basicas:

- Orientacion al problema: Se intenta ayudar al paciente a
identificar los problemas, ensefiarle a considerarlos como
algo natural y a inhibir las respuestas automaticas, que
suelen ser inadecuadas.

- Definicidon y formulacion del problema: Se ensefia a definir
gué pasa, quién esta implicado, cuando, donde y cémo
ocurre...

- Generacion de alternativas: Establecidos las variables
fundamentales en el punto anterior, se tratar4 de producir
alternativas posibles de solucion y emitir juicios de
viabilidad.

- Toma de decisiones: Se evaluan las soluciones alternativas
disponibles y se seleccionan las mejores para aplicarlas a la

situacion conflictiva.
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- Puesta en practica y verificacion de la solucion: Supone la
comprobacién de la eficacia de la solucion y la evaluacion

de su resultado. (pag. 246, 247)

Aqui se presentan las siguientes técnicas cognitivas que se van a detallar:
* Autocontrol.
* Autoinstrucciones.

* Resolucion de problemas

Autocontrol

Se basan en el modelo de Kanfer, quien describe el proceso natural que
siguen las personas cuando quieren alterar su conducta para conseguir
objetivos diferenciando tres etapas: Autorregistro, autoevaluacion,

autorrefuerzo (Anénimo, 2010).

Esta intimamente relacionado con el autoconocimiento, una aptitud de
autodominio permite mantener bajo control las emociones e impulsos
llegando a controlarlos también cuando son negativos. Este conjunto de
estrategias o técnicas estan basadas en modelos tedricos distintos pero con
una finalidad comudn: dotar a la persona de las competencias necesarias

para dirigir o controlar su propio comportamiento.
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La caracteristica principal es la importancia que concede a la persona
como director y responsable de su propio comportamiento evaluando y
modificando, participando y evaluando los resultados. Para los autores
(Polaino, Cabanyes, & Pozo, 2003):
Mediante las técnicas de autocontrol se ensefia al paciente a
reconocer mejor el modo de afrontar los principios de la propia
conducta, de manera que él mismo pueda auto-aplicarse los
procedimientos que le permitan llegar a modificar dicha
conducta...algunas de las habilidades que son necesarias para
alcanzar el éxito en el entrenamiento a través de estas
técnicas:
« Saber observar y auto registrarse objetivamente la propia
conducta.
* Establecer normas o criterios especificos y razonables, a los
gue pueda ajustarse en el futuro.
» Saber buscar un medio favorable que le permita conseguir la
satisfaccion de dichas normas.
* Discriminar correctamente cuando su conducta se ajusta o se
aparta de las normas establecidas.
» Saber programar consecuencias reforzantes para aplicarlas a

la nueva conducta. (pag.412)

Autorregistro.- Registro y evaluacién de la propia conducta. Técnica

basica del autocontrol, se emplea para evaluar la conducta y como
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estrategia de intervencion, tiene valor reactivo, las conductas deseadas
aumentan y las que no disminuyen; la causa de que se incrementen las
deseadas y disminuyen las no deseadas es por el hecho de ser registradas

por el propio sujeto, lo cual induce a la reflexion.

Autoevaluacién.- Comparacion que hace el sujeto de su propia
conducta, habilidades, etc., en relacion al modelo que sirve de referencia.
Utiliza mucho la propia construccion que tiene la persona sobre lo que puede
0 no hacer, asi como las evaluaciones de las causas de dicha conducta.
Muy eficaz en los casos de conductas de desobediencia y malos tratos
verbales. “Se trata de hacer pensar al nifio sobre su comportamiento,
facilitarle que pueda ser consciente de cdmo ha sido su propia conducta en

los aspectos positivos y en los negativos” (Ramos, 2007).

Autorrefuerzo. Utilizado como técnica consiste en que es el mismo
sujeto el que se administra el reforzador o recompensa. Kanfer plantea que
una persona influye sobre su propia conducta de la misma manera que
puede influir sobre otra persona, por medio de la recompensa y el castigo.
El autorrefuerzo implica que una autoevaluacion positiva es experimentada
funcionalmente como recompensante y aumenta la probabilidad de que

continten los esfuerzos de autocontrol. (Paula, 2007)

Este procedimiento es una combinacion entre la evaluacién del

comportamiento y los sistemas de economia de fichas. Se trata de una
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técnica sencilla de llevar a la practica que ha demostrado utilidad para: a)
motivar y facilitar el cumplimiento de las reglas basicas de comportamiento
en el aula; b) mejorar las interacciones sociales en el aula, ya que se
refuerzan comportamientos socialmente positivos; y c¢) ajustar la
autoevaluacién del comportamiento y de la ejecucién de los estudiantes con
problemas de conducta a los estandares normativos. Consiste en
confeccionar un registro de auto-observacion y autoevaluacion. (Mateo,

2010)

Los pasos que se deben seguir para la implementacion de la

autoevaluacion reforzada son los siguientes:

e Discusion con los estudiantes sobre las normas (introducciéon de las
reglas)
e Entrenamiento en habilidades de autoevaluacion (sensibilizar a los

estudiantes sobre la importancia de cumplir las normas)

Autoinstrucciones

“El entrenamiento en autoinstrucciones es un técnica cognitiva que se
direcciona a la modificacion de las autoverbalizaciones” (Sanchez, 2007).
Actualmente, estos procedimientos cognitivo-conductuales en el ambito

infantil incluyen técnicas muy diversas, pero en el caso de la modificacién de
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la impulsividad cognitiva, los entrenamientos en autoinstrucciones y en

resolucién de problemas sociales ocupan un lugar muy destacado.

El entrenamiento en autoinstrucciones supone instaurar verbalizaciones
internas adecuadas que permitan la realizacion o el afrontamiento de una
determinada tarea, situacién o acontecimiento. La modificacion del didlogo
interno, objetivo basico del entrenamiento autoinstruccional, requiere del uso
combinado de diversas técnicas conductuales. Las autoverbalizaciones que
el niflo debe aprender e interiorizar estan relacionadas con el tipo de tarea y

con las secuencias de respuestas encadenadas que ésta requiera.

El entrenamiento autoinstruccional se utiliza con mucha frecuencia para
modificar o contrarrestar los efectos de “pensamientos automaticos” que
interfieren con la ejecucion correcta de una tarea o el afrontamiento de una

situacion.

Aplicacion: Puesto que el objetivo fundamental es ensefiar a la persona a
utilizar “autoinstrucciones” que le permiten guiar con éxito su propia
conducta, es importante que sea el mismo sujeto, no el terapeuta, el que
genere el mayor niumero posible de autoverbalizaciones, segun su tipo de
vocabulario o su forma mas habitual de expresion (Psicopedagogia.com,

2011).
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Resolucién de problemas

La intervencidn en comportamientos agresivos requiere el aprendizaje,
entrenamiento y generalizacion de modos de resolucion de problemas no
agresivos y hostiles, que les permitan solventar las posibles situaciones
conflictivas. Asi la técnica de resolucién de problemas permite realizar un
acercamiento reflexivo y racional a los posibles conflictos que tengan que
afrontar tanto en su vida cotidiana como en el ambito de la familia y el
contexto escolar; evitando de este modo que la impulsividad les lleve a
actuar de una manera agresiva u hostil. Consiste en el entrenamiento de
pasos a seguir ante cualquier problema: realizar una orientacion general
hacia el problema, la definicion y formulacion del mismo, generacion de
soluciones alternativas, toma de decisiones y, finalmente la ejecucion y

verificacion de la solucion planteada (Par, et al., 2013, pag. 366).

La asuncién fundamental de la que parte la terapia de SP es que los
seres humanos se caracterizan por ser solucionadores de problemas, y de
gue de unas a otras personas existen diferencias en esta habilidad. Ello
implica que aquellas personas que resuelven sus problemas adecuadamente
suelen tener una adecuada competencia social. Aquellos que carecen de
dicha competencia para solucionar problemas pueden también ser
entrenados para solucionar tanto problemas cotidianos como los mas
importantes, los problemas clinicos 0 comportamentales

(Psicopedagogia.com, 2011).
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Concrecioén de la alternativa

Para disminuir el comportamiento agresivo de los niflos considerados en
esta investigacién y que participaron en este programa, se disefo, aplicé y
evalu6 una propuesta psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo-
conductual, de tal manera que se procedera a explicar los conceptos basicos

gue conlleva el planteamiento de esta propuesta.

Psicoeducacion.- La Psicoeducacion se define como “una modalidad de
aprendizaje para la salud que esta dirigida a obtener una mejor calidad de
vida, tanto de los individuos como de los grupos sociales; asi, puede darse
tanto en situaciones de salud como de enfermedad” (Restrepo, Bayona,

Urrego, Oleas, & Restrepo, 2008, pag. 681)

El autor Bermejo (2004) considera que “Las intervenciones
psicoeducativas implican un programa de actuacion estructurado, orientado
a objetivos mas especificos” (pag.55); generalmente estos programas
psicoeducativos se realizan en grupo.

Cognitivo- conductual.- El entrenamiento Cognitivo-Conductual es una
linea de investigacién en modificacién de conducta en el area de la solucion
de mdltiples problemas de comportamiento en el aula y esta especialmente
indicada para reducir la impulsividad (Sanchez & Damian, 2009). Los

programas cognitivos-conductuales se encuadran dentro del enfoque
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cognitivista de la psicologia cuyas técnicas para nifios y adolescentes se
centran en procesos de percepcion, razonamiento, reconocimiento,
concepcién y enjuiciamiento de la realidad, auto-afirmaciones, habilidades
para resolver problemas, auto-regulacion, entre otras estrategias (Kendall,

1993).

4. Propuesta psicoeducativa en base a las técnicas cognitivo-
conductual de modificacion de conducta para disminuir el

comportamiento agresivo.

La educacion es un proceso que permite el desarrollo de personas
integrales y funcionales; sin embargo en este proceso de formacion, los
estudiantes se enfrentan a un sin nimero de problemas destacandose entre
ellos manifestaciones de comportamientos agresivos, que dificultan sus
relaciones interpersonales en el ambiente escolar en el que se
desenvuelven. Se habla de agresividad cuando se provoca dafio a una
persona y objeto, la conducta agresiva es intencionada y el dafio puede ser
fisico o psiquico, los nifios pueden presentar comportamientos agresivos de
forma directa, verbal e indirectamente.

La modificacion de conducta tiene como objetivo promover el cambio de
comportamientos en las personas a través de técnicas, de forma que
desarrollen sus potencialidades y las oportunidades disponibles en su medio,
optimicen su ambiente y adopten actitudes, valoraciones y conductas utiles

para adaptarse a lo que no puede cambiarse.
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Disminuir los comportamientos agresivos no se logra de un dia para otro,
se necesita de una sistematizacion, de buscar vias adecuadas y atrayentes
para tales metas, de ahi que crear una propuesta psicoeducativa para la
disminucion de la agresividad en los nifios es una de las alternativas para
lograr estos fines; siendo de vital importancia que los nifios disminuyan su
comportamiento agresivo, se presenta a continuacion una propuesta
psicoeducativa en base a las técnicas cognitivo-conductual que se
implementara en el séptimo A de la Escuela de Educacion Basica Julio

Ordoiez Espinoza

Intervencion

La propuesta psicoeducativa se desarrolla a través de un proceso
metodoldgico estructurado en cuatro pasos explicados a continuacion:

Diagnostico de necesidades educativas: Toda intervencion parte de un
diagnostico, en este caso con la aplicacion del Cuestionario de Evaluacion

de la Violencia Escolar en Infantil y Primaria (CEVEIP).

Elaboracion de la alternativa de intervencion: La propuesta
Psicoeducativa se planific6 en base a las técnicas cognitivo-conductual de
modificacion de la conducta, en la modalidad taller, para ejecutarse en 6

semanas de la siguiente manera:
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Con los profesores

Se considerd necesario realizar una socializacion con el personal docente

gue labora con los alumnos de séptimo A, con la finalidad de:

e Informar el propdsito del trabajo investigativo.

e Dar a conocer aspectos importantes y caracteristicos de los nifios con
comportamiento agresivo.

e Solicitar la colaboracion en todo el proceso de aplicacion de la

propuesta.

Con los padres de familia

La intervencion de los padres de familia en este proceso es fundamental
para obtener la meta planteada, por tanto el proposito es socializar lo

siguiente:

e Informar el propdsito del trabajo investigativo.

e Crear un espacio de reflexion respecto a la importancia del ambiente
familiar en el comportamiento de los nifios.

e Establecer con los padres de familia compromisos de colaboracién en

el desarrollo de la propuesta.
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Con los nifios

La formulacién de las actividades que se mencionan a continuacién, se

constituyen en la guia que orienta la propuesta psicoeducativa.

Se parte de un diagnéstico inicial que permita conocer el tipo de
comportamiento de los nifios mediante la aplicacion del cuestionario
de Agresividad EGA.
Se aplica el programa psicoeducativo con base en las técnicas
cognitivo-conductuales mediante talleres, con actividades y tematicas
previamente analizadas y seleccionadas, para dotar a los estudiantes
de conocimientos y destrezas que permitan disminuir el
comportamiento agresivo.
o Las tematicas seleccionadas son:
= Convivencia
= Inteligencia emocional
= Autoestima
= Respeto
= Autocontrol
= Asertividad
o Se conforman grupos permanentes de trabajo, a los que se
observa y valora la capacidad de trabajar colectivamente. Se

aplica el refuerzo positivo.
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o Se realiza la clausura del programa con la presencia de los
padres de familia, en donde también se entregara a los nifios
incentivos y reconocimientos por su participacion durante el

desarrollo de la propuesta psicoeducativa.

e Finalmente se efectia la evaluacion con aplicacion del retest, para
valorar la pertinencia de las técnicas cognitivo-conductual de
modificacion de conducta en la disminucion del comportamiento
agresivo de los nifios de Séptimo afo A.

El detalle del desarrollo de la propuesta alternativa se ubica después de

las recomendaciones, en el presente trabajo investigativo.

5. Valoracion (de acuerdo al objetivo cinco) de la efectividad de la

alternativa de intervencion

Qué es la evaluaciéon de un programa

Pérez J. (citado por Juste 2000) manifiesta que la evaluacion es:
“‘un proceso sistematico, disefiado intencional y técnicamente, de
recogida de informacion rigurosa —valiosa, valida y fiable— orientado a
valorar la calidad y los logros de un programa, como base para la
posterior toma de decisiones de mejora, tanto del programa como del
personal implicado y, de modo indirecto, del cuerpo social en que se

encuentra inmerso”

43



La evaluacion de programas es una actividad metodoldgica que admite,
al menos a los efectos expositivos, dos polos separados por un continuo de
actuacion: la accion reflexiva, ordinaria, de cada profesor o educador sobre
su programa, entendido como plan al servicio del logro de sus metas
educativas, y aquella otra llevada a cabo por expertos mediante la aplicacion
rigurosa de metodologias de diferente naturaleza y alcance, destinada a la
evaluacién de proyectos y programas de intervencién social —en educacion,
formacion, salud, ocio, empleo...— de gran amplitud, complejidad y duracion.
La evaluacion de programas, pues, puede servir a esos dos grandes
objetivos: la mejora de la calidad de la accion educativa dentro de cada aula
y de cada centro, y la creacion de teoria, aunque, por prudencia y rigor,

demos aqui a tal expresion un nivel atenuado. (Juste, 2000)

Aspectos que se toman en cuenta para evaluar

Cuatro son, por tanto, los componentes fundamentales de la evaluacion:

a) Los contenidos a evaluar: «cuantos factores relevantes integran los
procesos educativos ». Nuestra posicidon se concreta en una evaluacion
integral capaz de armonizar la evaluacion de la ensefianza y la del
aprendizaje, del alumnado y del profesorado, del programa y de la
institucion o centro educativo.

b) La informacion a recoger. dado su caracter técnico debe ser
«técnicamente disefiada y sistematicamente recogida y organizada». La

informacion es la base de la evaluacion, por lo que ésta nunca sera mejor
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gue aquélla. En consecuencia, se debera acudir a cuantas fuentes,
técnicas e instrumentos sea preciso para captar de modo suficiente y
adecuado cuantos objetos evaluativos se haya decidido evaluar, evitando

toda tentacion de sesgo o de insuficiencia.

Este punto debe cuidarse con esmero si no se quiere caer en un riesgo
especialmente peligroso: el de que la informacion recogida, por si misma
0 por las técnicas e instrumentos utilizados, pueda llegar a desvirtuar los
objetivos educativos, que, sin duda, deben ser los elementos rectores
tanto del proceso educativo como del propiamente evaluador. Por ultimo,
la informacion debera ser organizada de forma que sirva eficazmente a
los propésitos de la evaluacion, sin llegar a convertirse, como a veces
ocurre, en una fase cuasi independiente de la misma, bien por el exceso
en su tratamiento bien por su planteamiento al margen de los objetivos a

los que sirve.

c) La valoracién de la informacion, donde distinguimos los criterios,
aplicados a las diversas unidades de informacion, y las referencias,
utilizadas para emitir juicios globales de evaluacién, en nuestro caso
sobre el programa. Criterios pueden ser los de exactitud, precision,
claridad, profundidad, variedad... En cuanto a las referencias, las tres
fundamentales son las conocidas como normativa (baremo), criterial y
personalizada o idiosincrasica. Vale la pena insistir de nuevo: los criterios

deben derivar, de modo coherente y armoénico, de los objetivos
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educativos a los que sirve el programa; los riesgos derivados de no
cumplirse tal exigencia no son otros que los ya apuntados en el apartado
anterior, esto es, la desvirtuaciéon de sus objetivos. Algo similar debe
afirmarse de las referencias, que deben ser seleccionadas en funcion de

los objetivos y de las finalidades a las que sirve la evaluacion.

d) La finalidad: «facilitar la toma de decisiones de mejora». Caben otras
finalidades o funciones, pero, desde una perspectiva estrictamente
educativa, la mas coherente es la formativa o para la mejora, sea del
alumno y su aprendizaje, sea del profesor y su actividad educativa, sea

del centro educativo como unidad.

Antes de entrar a hablar de la valoracion concretamente, se define
conceptualmente Test, pre test y post test; sabiendo que para valorar a
través del modelo de correlacion lineal de Pearson es necesario conocer

resultados de pre y post test.

Definicién de Test

Cronbach, (citado por Torregrosa et al. 1990) lo define de la siguiente
manera:

“Procedimiento sistematico para observar la conducta y describirla

con la ayuda de escalas numéricas o categorias establecidas. El

testdlogo recoge informacion preguntando y observando a todas las
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personas de la misma manera, en la misma o comparable situacion.
Esta definicion engloba los cuestionarios, a través de los cuales se
obtienen informes sobre la personalidad, procedimientos para
observar la conducta social, aparatos de medida de la coordinacion o,

incluso, registros sobre productos” (pag. 32)

Qué entendemos por un pre-test

Pre-Test. Tiene dos propositos; establecer un rapport basico que ayudara
a facilitar el proceso de prueba, tiene el fin de comunicarle al paciente la
naturaleza de los procedimientos de prueba, es necesario enfatizar la

confidencialidad de los resultados.

Que entendemos por pos-test

Post-Test. Representa la oportunidad para corroborar hipotesis generales
del curso de la prueba. La meta consistiria en producir datos que aumenten
la calidad de los resultados de la prueba. Durante el periodo post prueba
pueden aminorarse los temores o al menos confrontarlos. (Diaz, 2011,

pag.14)
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Modelo de coeficiente de correlacién lineal de Pearson (r Pearson)

El modelo de coeficiente de correlacion lineal de Pearson permite medir el
grado de proximidad con el que un conjunto de puntos se ubica en torno a
una linea recta. “la medida de fiabilidad mas empleada cuando se trata de
variables continuas es el coeficiente de correlacion de Pearson, basado en

un modelo simple de regresién lineal de dos variables.” (Silva, 1997, pag. 65)

Escala de valores del coeficiente de correlacion lineal:

El coeficiente de correlacion lineal de Pearson, r, siempre toma valores
comprendidos entre -1 y 1. El coeficiente de correlacion lineal de Pearson
permite analizar el grado de aproximacion de la nube de puntos en una linea
recta. Tenemos que:

e Si-1<r<0, existe correlacion lineal negativa, y sera mas fuerte
cuanto mas se aproxime r a -1.

e Si0<r<1, existe correlacion lineal positiva, y sera mas fuerte
cuanto mas se aproxime r a 1.

e Sir=106r=-1,lacorrelacion es una dependencia lineal.

e Sir =0, no existe correlacion lineal o las variables no estan
correlacionadas linealmente. Esto no excluye que las variables
estadisticas puedan estar relacionadas por una correlacion

curvilinea. (Garcia, Medrano, & Jiménez, 2008, pag. 310)
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e. MATERIALES Y METODOS

El estudio consisti6 en la creacion de una propuesta de estrategia
psicoeducativa a partir del diagnéstico realizado sobre los niveles de
agresividad en los nifios de la Escuela de Educacion Basica Profesor Julio
Ordonez Espinoza, periodo 2013-2014; la misma se desarroll6 de forma

estructurada y sistemética, durante los meses de marzo a julio del 2014.

Tipo de investigacion.- El presente trabajo investigativo se enmarco en
el tipo de estudio descriptivo, de corte transversal, con disefio cuasi-
experimental (pre-test y pos-test). Descriptivo puesto que buscé especificar
propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de los nifios de séptimo A
de la Escuela de Educacion Basica Julio Ordéfiez Espinoza. Transversal,
porque se recolectaron datos en un solo momento, en un tiempo Unico, su
proposito fue describir variables y analizar la incidencia e interrelacion de las
técnicas cognitivo-conductual de modificacion de conducta en el
comportamiento agresivo de los nifios. Cuasi-experimental porque permitio
estimar los impactos del programa mediante la aplicacion de pre-test y pos-
test en grupos intactos o naturales como fue el caso de los nifios de séptimo

A de la Escuela de Educacion Béasica Julio Ordéfiez Espinoza.

Los métodos que permitieron llevar este proceso investigativo de una

manera clara y ordenada fueron:
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El método cientifico que fue utilizado en todo el proceso investigativo,
como es en la formulacion del problema y definicion del trabajo investigativo;
cuya explicacion se sustentd cientificamente en el marco teérico, el mismo
gue reune los elementos referidos a las técnicas cognitivo-conductual de
modificacién de conducta, y comportamiento agresivo; dando bases solidas
para la formulacion de objetivos, comprensién y explicacion del problema a

investigar.

El método analitico se utilizé en el analisis de la relacion en la aplicacion
de las técnicas cognitivo-conductual de modificacion de conducta y la
disminucion del comportamiento agresivo de los nifios, con la revision
bibliografica se procedié a identificar cada una de las caracteristicas de
estos dos elementos; también fue de utilidad para hacer el debido analisis de
los resultados, a través de la elaboracion tablas y graficos, que permitieron

visualizar los resultados obtenidos.

El método descriptivo con el que se efectu6 la explicacion de los

resultados y la formulacion de conclusiones.

Con el método inductivo se pudo establecer la problematizacion,

ademas de la construccién de los instrumentos para la recoleccion de la

informacion.
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El método deductivo permiti6 comprobar y contrastar los objetivos
planteados, sefalando los aspectos particulares contenidos en el tema
general a investigar, partiendo de la observacion de fendbmenos generales en

el comportamiento agresivo.

El método Histdrico— Logico estuvo vinculado al conocimiento de las
distintas etapas de los objetos en su sucesion cronoldgica, para conocer la
evolucion y desarrollo del comportamiento agresivo de los nifios, revelar su
proceso, las etapas principales de su desenvolvimiento y las conexiones
histéricas fundamentales. Mediante el meétodo historico se analizo la
trayectoria concreta de la teoria, su condicionamiento a los diferentes
periodos de la historia, que sirvid para estudiar todo el proceso histérico de
los estudios de la conducta agresiva en los nifios. Los métodos légicos se
basaron en el estudio histérico poniendo de manifiesto la l6gica interna de
desarrollo, de su teoria y hallar el conocimiento mas profundo de esta, de su
esencia. La estructura logica del objeto implicd su modelacion, los mismos
gue estuvieron presentes en toda la investigacion desde que se determiné la
problematica a investigar, pero se usaron con mayor énfasis en la
elaboracién de la introduccion y la fundamentacion teérica, asi como en la

interpretacion de los resultados que dieron los instrumentos.

En la obtencion de los objetivos planteados también se selecciond un

conjunto de métodos que se detallan a continuacion:

51


http://www.monografias.com/trabajos16/teoria-sintetica-darwin/teoria-sintetica-darwin.shtml
http://www.monografias.com/Historia/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/epistemologia/epistemologia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/logica-metodologia/logica-metodologia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/todorov/todorov.shtml#INTRO

Método comprensivo (objetivo tedrico), sirvio para comprender,
abarcar, unir, captar las relaciones internas y profundas de un todo al
penetrar en su intimidad, respetando la originalidad y la indivisibilidad de los
fendmenos; seguir la pista de la historia de los referentes tedricos sobre el

comportamiento agresivo y de las técnicas cognitivo conductuales.

Método de diagndstico (objetivo diagndstico), que permitié conocer la
situacion real del grupo a investigar en un momento dado, para descubrir
problemas y areas de oportunidad, con el fin de corregir los primeros y

aprovechar las segundas.

Método de modelacion (objetivos de disefio y aplicacion de la
propuesta alternativa), mediante el cual se crearon abstracciones con
vistas a explicar la realidad. Es un método del nivel teérico creado para
reproducir y analizar los nexos y las relaciones de los elementos que estan
inmersos en el fenbmeno determinado que fue objeto de estudio. Segun se
fue desarrollando la modelacion, lo comun entre el modelo y el objeto
modelado fue transformado, perfeccionado, ajustandose reciprocamente, en
busca de nuevas interpretaciones y manteniéndose siempre una estructura

|6gica entre estos para que el proceso realizado tenga sentido racional.

Método correlacional (objetivo de valoracidén), que consistio en

poner en relacién dos elementos a estudiar, como son las técnicas cognitivo-
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conductual y el comportamiento agresivo, mediante el método de correlacién

de las variables X e Y.

Técnicas e instrumentos:

Las técnicas e instrumentos seleccionados contribuyeron a dar respuesta

a los objetivos planteados al inicio del mismo. Se utilizaron los siguientes:

Para diagnosticar el comportamiento agresivo de los nifios de séptimo A,
se utilizd la escala de agresividad “EGA” (anexos) la misma que fue
adaptada y recopilada de varios instrumentos, como el test de Bull-s Cerezo
(2009), el cual mide las conductas agresivas entre los escolares (7 a 16
afos), conocido con el término de “bullying”. Se consider6 también el test de
‘“AGA” de Pinedo, Llanos y Garcés (1997), que mide los niveles de
agresividad en adolescentes (14 a 18afios). Otro test de referencia es el test
de “AGIl” de Iparraguirre, Paredes, Querevalu, Ulloa, Wiesse y Zegarra
(2007), cuestionario que mide las manifestaciones de agresividad en
escolares (8 a 12 afos). Asimismo se consideré los items de la prueba de
agresividad “KIC” (s/f) ejecutada en la Universidad Nacional de Trujillo. El
Protocolo de aplicaciéon, es de suma importancia que el examinador cree un
buen clima y haga ver a los encuestados que la escala va a contribuir a su
propio bienestar y beneficio; asi mismo, se les debe recordar que deben
responder con toda la sinceridad y franqueza del caso, aconsejar no

entretenerse en cada pregunta, ni conversar con el compafero, que el
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resolver se debe de hacer en forma personal de modo natural, espontaneo,
sincero y rapido, con la primera respuesta que se le ocurra 'y debe de marcar
con una X, si tiene alguna duda debe de llamar al encuestador, por ningun
motivo se les debe de decir que es un examen o una evaluacion, ya que

distorsionaria la esencia de la aplicacion.

El examinador no intervendra, ni resolvera ninguna escala, el docente de
aula no podra intervenir, si en caso lo hace sutilmente, se le solicita que no
intervenga asimismo el examinador debe recordar que no puede intervenir,
manipular o influir en la toma de decisiones de los resultados.

Relacion entre puntuacion y niveles de la agresividad por cada dimension:

Nivel Agresividad Agresividad Agresividad
fisica verbal psicologica
Bajo [0-9] [0-6] [0-10]
Medio [10-18] [7-13] [14-20]
Alto [19-28] [14-20] [21-32]

items relacionados a la dimension de Agresividad fisica: 1, 2, 3,4, 5, 6

items relacionados a la dimension de Agresividad verbal: 8, 9, 10, 11,

items relacionados a la dimension de Agresividad psicolégica: 13, 14, 15, 16, 17,
18, 19, 20

Este instrumento fue utilizado como pre-test, y de la misma manera como

pos-test.
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En la primera sesion se utiliz6 un contrato conductual (anexos) para
establecer compromisos durante el proceso de intervencion.

Finalmente para valorar la efectividad de la propuesta alternativa, se
utilizé el modelo de coeficiente de correlacion lineal de Pearson (r Pearson),
mediante la cual se determind la relacién y se explic6 como las técnicas
cognitivo-conductual de modificacion de conducta disminuyen el

comportamiento agresivo de los nifios.

La poblacién a investigar estuvo conformada por 904 nifilos de la
Escuela de Educacion Basica Julio Ordéfiez Espinoza de la ciudad de Loja,
tomandose como muestra 37 nifios cuyas edades se encuentran entre 10 y
12 afos, que cursan el séptimo afo paralelo A. El grupo con el que se
trabajé fue asignado por la direccion de la escuela, y los alumnos fueron

seleccionados bajo el criterio de problemas de comportamiento agresivo.

Procedimiento

El estudio realizado se llevé a cabo durante ocho sesiones de trabajo de

campo y 8 talleres en la aplicacion de la alternativa.

La primera sesion fue realizada con el propdsito de presentarse ante la

direccion de la institucién y plantear los objetivos de la investigacion, asi

como conocer la disposicion de apoyo e interés por parte de la institucién de

55



participar y colaborar con la misma, ademas solicitar el consentimiento del

director del centro.

Una segunda sesidn se baso en efectuar una entrevista al profesor titular
del séptimo A, con el objetivo de conocer su criterio acerca de la
problematica identificada por la tesista. De esta manera la muestra quedo
conformada por 37 nifios de séptimo A de educacion basica, sexo masculino

con edades de 10 y 12 afios.

En la tercera sesion se aplicé a los nifios sujetos de investigacion, el
Cuestionario de Evaluacion de la Violencia Escolar en Infantil y Primaria

(CEVEIP), para constatar la problematica del grupo.

En una cuarta sesion, la tesista socializo la propuesta psicoeducativa con
los docentes del establecimiento educativo, con la finalidad de establecer

compromisos de colaboracion en el desarrollo de la misma.

En la quinta sesion se llevo a cabo la aplicacion del cuestionario de

Agresividad EGA, como pre-test.

En la sexta sesion se efectud una reunion con padres de familia de los
nifos de séptimo A, con la finalidad de socializar la propuesta y sensibilizar
acerca de la importancia del ambiente familiar en el comportamiento de los
nifos.
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En la séptima sesion se inicio la ejecucion de la propuesta psicoeducativa
como via de solucion a la problematica; se utiliz6 como estrategia de
aplicacion el taller en un nimero de ocho. Los talleres se realizaron siempre
en horarios matutinos, de forma grupal, con adecuadas condiciones de

iluminacién, ventilacion y privacidad.

La investigacion se realizo en el periodo comprendido entre los meses de
marzo a julio del 2014. La duracion de cada taller fue de 60 minutos. En la
ultima sesion de trabajo la tesista se reunié con el director del centro para
ofrecer la informacion obtenida hasta el momento en cuanto a resultados y
evaluacion de la propuesta alternativa aplicada, y a su vez obtener la

certificacion del cumplimiento de todo el proceso de investigacion.

Métodos estadisticos y/o de procesamiento matematico.

Se trabajo en la investigacion con el analisis porcentual representado en
cuadros y graficos. Siempre se realiz6 una interpretacion psicologica de la
informacion obtenida. Para trabajar los resultados de las técnicas e
instrumentos aplicados, se utilizé programas informaticos como Excel, Word
y el programa Minitab 14 que permitio la ejecucion de andlisis estadisticos y
presentar cuadros y gréaficos del modelo correlacional r de Pearson; a su vez
en la redaccién del analisis e interpretacion se utilizo la técnica del ROPAI
(recoger informacion de las preguntas, organizar en tablas estadisticas,

presentar gréaficas, analizar y finalmente interpretar).
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f. RESULTADOS

Resultados del diagnostico de las situaciones de comportamiento
agresivo aplicado a los nifios de séptimo “A”

1. Manifestaciones de comportamientos agresivos de nifios en
situaciones presenciadas

Cuadro 1

Situaciones agresivas Nunca Pocas Muchas | Siempre
presenciadas veces veces

f | % f % f | % f %
Insultos en clases 1] 286 |2 571 |2 |571 |30 |85,71
Insultos en el recreo 3| 857 |2 571 |3 |857 |27 |77,14
Pegar en clase - - 5 1428 |1 12,86 |29 |82,86
Pegar en el recreo 2| 571 |4 11,43 |3 | 8,57 |26 | 74,28
Empujar o fastidiar en las filas | - - 8 2286 |4 | 11,43 |23 | 65,71
Molestar y no dejar hacer el | 3 | 8,57 |11 31,43 |4 |11,43 |17 | 48,57
trabajo
Quitar o esconder las cosas 511428 | 6 17,14 |5 | 14,28 | 19 | 54,28
Estropear los trabajos 6 |17,14 |12 | 34,28 |3 | 857 |14 |40

FUENTE: Cuestionario de Evaluacion de la Violencia Escolar en Infantil y Primaria (CEVEIP) aplicado
a los nifios de séptimo “A” de la Escuela de Educacion Basica “Profesor Julio Ordéfiez Espinoza”
RESPONSABLE: Gladys Angélica Hidalgo Apolo

Grafico 1
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Los resultados del cuestionario aplicado manifiestan claramente que

los nifios encuestados, en su mayoria han presenciado situaciones de
comportamiento agresivo tales como: insultos en clase 85, 71%, insultos en

el recreo 77,14 %, pegar en clase 82,86 %, pegar en el recreo 74,28,
empujar o fastidiar en las filas 65,71, molestar y no dejar hacer el trabajo
48,57, quitar o esconder las cosas 54,28 y estropear los trabajos 40 %.
Parafraseando el criterio de los autores, los nifios estan presenciando
mayoritariamente agresividad en forma directa, con insultos, malas palabras,
patadas y empujones; asi como también agresividad indirecta ya que se
observa una agresividad contenida que se desplaza en esconder o destruir

los trabajos de sus compaferos

La poblacion investigada continuamente observa expresiones de
agresividad; debido a que se ha generalizado en los nifios. Tomando en
cuenta que en el desarrollo psicosocial se manifiestan comportamientos
agresivos como parte innata de la personalidad, ellos ceden facilmente ante
la provocacion; sin embargo, hay que considerar atentamente el grado de
agresividad, la edad de aparicién, asi como su permanencia en el tiempo,
para determinar si existen problemas de agresividad a los que se deba

intervenir.
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2. Manifestaciones de comportamientos agresivos de nifios en
situaciones vividas

Cuadro 2
Situaciones vividas Nunca Pocas Muchas Siempre
veces veces
f % f % f % f %
Me insultan en clases 1 2,86 |15 | 42,86 20 12 | 34,28
Me insultan en el recreo 5 14,28 | 14 | 40 14,28 | 11 | 31,43
Me pegan en clase 15 | 42,86 | 15 | 42,86 2,86 4 11,43

Me pegan en el recreo 16 | 45,71 | 12 | 34,28 286 |6 17,14

Me empujan o fastidian | 13 | 37,14 | 6 17,14
en las filas

8,57 |13 | 37,14

Me molestan o no me | 8 | 22,86 | 12 | 34,28
dejan hacer el trabajo

22,86 |7 |20

wW| O Wk |oN

Me quitan o esconden las | 12 | 34,28 | 12 | 34,28
cosas

857 |8 |22,86

Me estropean los trabajos | 17 | 48,57 | 7 20 |1 286 |10 | 28,57

FUENTE: Cuestionario de Evaluacion de la Violencia Escolar en Infantil y Primaria (CEVEIP) aplicado
a los nifios de séptimo “A” de la Escuela de Educacion Basica “Profesor Julio Ordéfiez Espinoza”
RESPONSABLE: Gladys Angélica Hidalgo Apolo

Gréfico 2
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Los nifios manifiestan haber vivido siempre en un 34,28 % insultos en
clases, 31,43% insultos en el recreo, y 37,14% empujones o que les fastidian
en las filas; esto se relaciona con el razonamiento del autor antes
mencionado, ya que en las tareas cotidianas los nifios resuelven conflictos y
expresan su agresividad a través de amenazas, insultos, descalificaciones,
expresiones corporales, gestos y ademanes. Sin embargo, se puede
asegurar que estos comportamientos agresivos son propios en nifios; de
manera que un buen porcentaje los ha vivido en ambientes como la escuela,

dando lugar a la reproduccion de tales comportamientos.

En contraste con los porcentajes anteriores, el 2,86 % admite que nunca
le han insultado en clases y el 14,28 % nunca le han insultado en el recreo;
dejando entrever que es minimo el porcentaje de nifios que no ha vivido

situaciones de comportamiento agresivo.
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3. Manifestaciones de comportamientos agresivos de nifios en
situaciones realizadas.

Cuadro 3

SITUACIONES Nunca Pocas Muchas Siempre
REALIZADAS veces veces

f % f % f % f %
He insultado en clase 2 | 571 |14 |40 8 (22,86 |11 |31,43
He insultado en el recreo 5 14,28 |17 | 48,57 | 4 11,43 | 9 25,71
He pegado en clase 7 20 19 | 54,29 |5 14,28 | 4 11,43
He pegado en el recreo 16 | 45,71 | 14 | 40 3 8,567 |2 5,71
He empujado o fastidiado | 18 | 51,43 | 7 20 3 8,57 |7 20
en las filas
He Molestado o no he | 15 | 42,86 | 10 | 28,57 | 4 11,43 |6 17,14
dejado hacer el trabajo
He Quitado o escondido | 13 | 37,14 | 15 | 42,86 | 2 571 |5 14,28
las cosas
He estropeado los trabajos | 19 | 54,29 | 12 | 34,28 | 1 2,86 |3 8,57

FUENTE: Cuestionario de Evaluacion de la Violencia Escolar en Infantil y Primaria (CEVEIP) aplicado
a los nifios de séptimo “A” de la Escuela de Educacion Basica “Profesor Julio Ordéfiez Espinoza”
RESPONSABLE: Gladys Angélica Hidalgo Apolo

Gréfico 3
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Los datos obtenidos en la encuesta aplicada muestran que los indices
mas altos, son de los nifios que dicen que nunca han realizado situaciones
agresivas; sin embargo, se expresa en porcentajes muy considerables los
ninos que admiten que pocas veces han pegado en clases (54,29 %), pocas
veces han insultado en el recreo (48,57 %), siempre han insultado en clases
(31,43 %) y siempre han insultado en el recreo (25,71 %). Se puede
entender la aseveracion del autor citado, en cuanto a que siendo parte de la
conducta del nifio, la agresividad es un comportamiento que no se puede
evadir; por tanto, lo expuesto en los resultados deja en evidencia que estos
comportamientos son imitados y aprendidos en el ambiente ya sea familiar o

escolar.

La mayoria de nifios que manifiesta su agresividad durante actividades
lidicas (juego activo, desordenado, actitudes groseras), no percibe a la
agresividad como tal, por tanto resulta dificil la aceptacién de parte de ellos

COmo agresivos.
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4. Resultados del Pre y Post - Tests aplicado a los niiios de séptimo “A”

ESCALA DE AGRESIVIDAD EGA

Cuadro 4

NIVELES DE ESCALA DE AGRESIVIDAD EGA
AGRESIVIDAD PRE- TES POST- TEST

Bajo Medio alto total | Bajo Medio alto total

f (% (f (% [T (% |(f |% |f (% |f (% |[f % |f %
Agresividad 13 35,1322 |5946|2 |5,40|37|100|26 |70,27|11 (29,73|- |- |37]100
fisica
Agresividad 9 12432126 |7027|2 |540|37|100(24 |06486|13 [3513|- |- |37|100
verbal
Agresividad 6 [16,22]28 |7567|3 |8,11|37|100|15 |40,54|22 |5946|- |- |37]|100
psicologica

FUENTE: Escala de Agresividad EGA aplicada a los nifios de séptimo “A” de la Escuela de Educacion Basica
“Profesor Julio Ordéfiez Espinoza”
RESPONSABLE: Gladys Angélica Hidalgo Apolo

Grafico 4
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Como se puede ver en los resultados del pre test, los porcentajes mas
sobresalientes corresponde a las manifestaciones de agresividad fisica,
verbal y psicolégica que se ubican en un nivel medio con 59,46 %, 70,27 %y
75,67 % respectivamente. Parafraseando el criterio de los autores, en los
nifios investigados se manifiestan comportamientos de agresividad fisica con
empujones, patadas, pufietazos, arafiazos, lo cual se puede evidenciar
facilmente por ser comportamientos llamativos al observador; agresividad
verbal con lenguaje ofensivo, tono de voz agresivo, palabras crueles,
cortantes, vulgares, que aunque su porcentaje es menor en relacion a los
demas, se explica el resultado por el estilo cultural adoptado en la mayoria
de la colectividad, el cual es aprendido por los nifios que asumen como
normal este tipo de vocabulario; agresividad psicologica con mas alto indice,
y aungque es mas sutil, sin embargo esta implicita en la agresividad fisica y
verbal, las palabras hirientes, insultos y gritos son provocaciones que

desembocan en golpes y empujones.

Luego de la aplicacion de la propuesta de intervencion, los resultados
reflejan que el nivel de agresividad de los nifios, disminuye tanto en
agresividad fisica y verbal; puesto que, los porcentajes mas significativos se
ubican en el nivel bajo con 70,27% y 64,86% respectivamente. En lo que se
refiere a la agresividad psicolégica con el 59,46% se mantiene en el nivel

medio, resaltando que este porcentaje es menor al presentado en el pre-test
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gue sefialaba 75,67%. Disminuir el comportamiento agresivo en niflos es un
proceso de modificacion de la conducta que no se da de un dia para otro,
involucra el diagnoéstico de las areas a trabajar, seleccion de técnicas de
intervencién psicolégica mediante las cuales y con su aplicacion se logre el

objetivo planteado.
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Resultados del modelo correlacional r de Pearson

5. Agresividad fisica
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Una vez determinado el problema mediante un diagndstico inicial,
se implementé la propuesta psicoeducativa en base a técnicas
cognitivo-conductual de modificacion de conducta para disminuir el
comportamiento agresivo de los nifios. Se aplico el pre-test y pos-test
antes y después de la aplicacion de la propuesta alternativa, y
mediante el coeficiente de correlacion de Pearson que da como
resultado r(x,y) = 0,34 cuyo valor se aproxima a cero que significa
correlacion positiva baja; esto permite determinar que la propuesta
psicoeducativa se valida como alternativa para disminuir la

agresividad fisica en los nifios.
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6. Agresividad verbal
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Una vez determinado el problema mediante un diagndstico inicial,
se implementé la propuesta psicoeducativa en base a técnicas
cognitivo-conductual de modificacion de conducta para disminuir el
comportamiento agresivo de los nifios. Se aplico el pre-test y pos-test
antes y después de la aplicacion de la propuesta alternativa, y
mediante el coeficiente de correlacion de Pearson que da como
resultado r(x,y) = 0,24 cuyo valor se aproxima a cero que significa
correlacion positiva baja; esto permite determinar que la propuesta
psicoeducativa se valida como alternativa para disminuir la

agresividad verbal en los nifios.
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7. Agresividad Psicologica
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ANALISIS E INTERPRETACION:

Una vez determinado el problema mediante un diagndstico inicial,
se implementé la propuesta psicoeducativa en base a técnicas
cognitivo-conductual de modificacion de conducta para disminuir el
comportamiento agresivo de los nifios. Se aplicé el pre-test y pos-test
antes y después de la aplicacion de la propuesta alternativa, y
mediante el coeficiente de correlacion de Pearson que da como
resultado r(x,y) = 0,17 cuyo valor se aproxima a cero que significa
correlacion positiva muy baja; esto permite determinar que la
propuesta psicoeducativa se valida como alternativa para disminuir la

agresividad psicologica en los nifios.
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g. DISCUSION

Los comportamientos agresivos en la nifiez, tienen connotaciones para la
vida personal, familiar, social y escolar en sus interrelaciones con los demas.
En el proceso de formacién profesional, a través de las préacticas pre-
profesionales se encontré que los nifios demostraban comportamientos
disruptivos; si bien es cierto en el proceso de desarrollo evolutivo de los
nifios, entre sus formas de reaccionar existen ciertas tendencias adversas
aprendidas en contextos como la familia, la escuela, el barrio; sin embargo,
se puede diferenciar entre actitudes reactivas de defensa propia y
comportamientos agresivos, en donde prima la violencia reactiva
manifestada con o sin intension de hacer dafio; por lo tanto para el trabajo
de investigacion uno de los objetivos fue diagnosticar los comportamientos
agresivos de los nifios; donde los resultados del Cuestionario de Evaluacion
de la Violencia Escolar en Infantil y Primaria (CEVEIP), muestran que los
nifos de la Institucion en un 66,07% ha presenciado siempre situaciones
como: insultos en clase y en el recreo, pegar en clase y en el recreo,
empujar y fastidiar en las filas, molestar y no dejar hacer trabajos, quitar o
esconder las cosas y estropear los trabajos; un 26,19% siempre ha vivido
situaciones similares a las descritas anteriormente; y el 37,14 % pocas

veces ha realizado este tipo de comportamientos.

A criterio de Clavijo et al. (2006) “Existen varios factores relacionados con

la manifestacién de conductas agresivas. Uno de ellos es, sin duda, el
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aprendizaje social. El nifio que esta viendo a diario conductas agresivas en
su entorno, manifestara también comportamientos agresivos.” (pag. 100); lo
cual se relaciona con lo manifestado en esta institucién, puesto que el
comportamiento agresivo es generalizado entre la mayoria de los nifios que
se educan en esta escuela. Otro aspecto muy importante a resaltar, es el
déficit en habilidades alternativas a la agresividad que se manifiesta en estos
nifos; los autores Crespo, Alamillo, & Ortufio (2010) mencionan a las
siguientes “pedir permiso, compartir cosas, sensaciones y sentimientos,
ayudar a los demas, aprender a negociar, a consensuar, a llegar a acuerdos,
recurrir al autocontrol en las situaciones dificiles, defender nuestros
derechos cuando los veamos amenazados, responder a las bromas cuando
proceda, rehuir las peleas, dialéctica y de las otras.” (pag.48). Se debe
mencionar también, que la falta de control por parte de los docentes, padres
permisivos, ambientes familiares agresivos, son factores que dan paso a la
presencia de respuestas agresivas en los nifios, y a su vez la inexistencia de
respuestas asertivas; los autores Pedrosa & Garcia (2010), mencionan que
los nifios pueden mostrarse pasivos 0 agresivos, y los déficits en conductas
asertivas pueden deberse a la falta de aprendizaje 0 a su vez a un
aprendizaje inadecuado, puesto que “el nifio ha aprendido conductas
pasivas o agresivas a partir de modelos inadecuados o por experiencias de

refuerzos contingentes a la conducta pasiva o agresiva” (pag.21).

Una vez diagnosticado el comportamiento agresivo, la aplicacion del

cuestionario de agresividad EGA en el pre-test, muestra que los nifilos en su
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mayoria manifiestan agresividad fisica, verbal y psicoldgica en el nivel medio
con 59,46 %, 70,27% y 75,67 % respectivamente. Tomando el criterio de
Silva (2004) quien manifiesta que “los nifios que aun practican estrategias de
solucién de problemas mas inmaduras y cuyas habilidades sociales son
desarrolladas posteriormente participan mas en acciones agresivas y peleas
fisicas.” (pag.128) se puede relacionar con la agresividad fisica directamente
observable en los nifios, la agresién y peleas fisicas puede ser usado como
una forma de solucionar problemas por parte de los nifios, considerandose
ademas que hay mas prevalencia de agresividad fisica en el sexo masculino
que en el femenino y que la poblacion investigada esta conformada
solamente por nifios. Esto también se relaciona con la agresividad verbal,
las palabras grotescas y provocaciones, son parte del vocabulario de los
nifos, quienes tienden a reproducir aquello que escuchan de los mayores en
sus hogares, siendo culturalmente aceptadas estas formas de expresion, lo
cual coincide con el criterio expuesto por Yubero, Larrafiaga & Blanco (2007)
que exponen “Sin negar la influencia de lo biolégico sobre nuestros
comportamientos, nadie duda ya hoy de que éstos tienen gran influencia

cultural de la educacién recibida de las interacciones sociales...” (pag. 192).

Behrman, Kliegman & Jenson (2006), manifiestan que “Los nifios imitan
la agresividad de la que han sido testigos, los malos tratos pueden producir
dafos cerebrales (que en si mismos predisponen al nifio hacia la violencia) y
como resultado de los malos tratos, lo mas habitual es que la rabia se

interiorice” (pag. 89), de manera que Los nifios se ven afectados por los
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estilos de crianza de los padres, ellos imitan las conductas agresivas a los
que son expuestos ademas de ser una forma de liberar impulsos que no
pueden hacerlo con sus padres, por tanto lo reflejan en humillaciones,

descalificaciones y palabras hirientes hacia otros nifios.

Todo lo ya expuesto, deja entrever aspectos fundamentales que se deben
considerar cuando se trata de comportamientos agresivos. Desde un
enfoque ecoldgico que identifique las necesidades actuales de los nifios, un
enfoque cognitivo-conductual que ensefie pautas de comportamiento
mediante una gran variedad de técnicas tales como: autobservacion,
autorregistro, autocontrol, resolucién de problemas entre otras, que permitan
dejar viejos esquemas de ensefianza y modelos de ejemplos de vida, para
desde la academia generar espacios de reflexion, capacitacion y formacion a
padres de familia en el manejo del comportamiento de los nifios, estilos de
crianza y ambiente familiar; capacitacion a docentes en el manejo de
comportamientos agresivos y disciplina escolar; desarrollo de habilidades
alternativas a la agresividad, ofrecer modelos de comportamiento asertivo a
nivel escolar y familiar a los nifios, educar para mejorar la convivencia
escolar y promover la politica del buen vivir en el ambiente institucional;
merecen un especial interés en el tratamiento de comportamientos agresivos

en los nifios.

76



h. CONCLUSIONES

Luego de haber analizado los resultados de la investigacion se concluye

que:

7
L X4

L)

Existe agresividad en los nifios de séptimo A. En el diagnéstico se
encontr6 que los nifilos actian de forma agresiva en el aula,
convirtiendo al espacio en un entorno hostil para el aprendizaje; los
datos del pre-test reflejan que la agresividad de los nifios se ubica en
el nivel medio en las manifestaciones fisica, verbal y Psicolégica.

La aplicacion de la propuesta psicoeducativa en base a las técnicas
cognitivo-conductual de modificacion de conducta, redujo las
manifestaciones de agresividad. El post-test revela que la agresividad
fisica desciende en mayor porcentaje, y al igual que la agresividad
verbal se ubica en el nivel bajo, mientras que la agresividad
psicologica disminuye su porcentaje aunque se mantiene en el nivel
medio.

Las técnicas cognitivo-conductual con aportaciones de la psicologia
cognitiva, destacan la importancia y la funcién de las percepciones,
pensamientos y creencias sobre la conducta; promueven un
aprendizaje significativo, ensefian a pensar y motivan intrinsecamente
para la solucién de problemas de agresividad, éstas fueron bastante
eficientes para disminuir la agresividad fisica de los nifios, en menor
proporcion para la agresividad verbal, y finalmente con menor

incidencia en la agresividad psicolégica.
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L)

Se manifestd gran interés tanto en autoridades de la escuela,
docentes y padres de familia en la ejecucion de la propuesta
psicoeducativa, porque es la primera vez que se investiga y se busca
la solucion al comportamiento agresivo a través de técnicas
metodologicamente planificadas, en donde se observa la participacion
activa de los nifios.

Los resultados del modelo correlacional de la r de Pearson validan la
propuesta psicoeducativa en base a las técnicas cognitivo-conductual
de modificacion de conducta como alternativa para disminuir el
comportamiento agresivo de los nifios. Existe correlacién positiva
baja en la agresividad fisica y verbal, y correlacion positiva muy baja
en la agresividad psicologica; lo cual muestra que es una correlacion

efectiva por sus resultados distintos a cero.
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RECOMENDACIONES

7
L X4

L)

Socializar con las autoridades de la Escuela de Educacion Basica
Julio Ordéfiez Espinoza los resultados de la propuesta psicoeducativa
en base a las técnicas cognitivo-conductual de modificaciéon de
conducta para disminuir los comportamientos agresivos de los nifios.
A la Psicologa de la Escuela de Educacion Basica Julio Ordoéfiez
Espinoza, mejorar la propuesta psicoeducativa en base a las técnicas
cognitivo-conductual de modificacion de conducta, en la que incluyan
técnicas alternativas que resulten mas eficientes para contrarrestar la
agresividad psicologica.

A la Psicéloga de la Escuela de Educacion Basica Julio Ordéfez
Espinoza, aplicar la propuesta psicoeducativa en base a las técnicas
cognitivo-conductual de modificacion de conducta en toda la
poblacion estudiantil, para mejorar el comportamiento de los nifios al
disminuir las manifestaciones agresivas tanto fisicas como verbales y
psicoldgicas.

Al personal docente de la Escuela de Educacion Basica Julio Ordéfiez
Espinoza, solicitar espacios de capacitacion y formacién
psicoeducativa para el manejo de los conflictos originados en el

comportamiento agresivo de los estudiantes.
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PROPUESTA ALTERNATIVA:

PROPUESTA PSICOEDUCATIVA EN BASE A LAS TECNICAS
COGNITIVO-CONDUCTUAL PARA DISMINUIR EL COMPORTAMIENTO
AGRESIVO

La educacion es un proceso que permite el desarrollo de personas
integrales y funcionales; sin embargo en este proceso de formacion, los
estudiantes se enfrentan a un sin numero de problemas destacandose entre
ellos manifestaciones de comportamientos agresivos, que dificultan sus
relaciones interpersonales en el ambiente escolar en el que se
desenvuelven. Se habla de agresividad cuando se provoca dafio a una
persona y objeto, la conducta agresiva es intencionada y el dafio puede ser
fisico o psiquico, los nifios pueden presentar comportamientos agresivos de

forma directa, verbal e indirectamente.

La modificacion de conducta tiene como objetivo promover el cambio de
comportamientos en las personas a través de técnicas, de forma que
desarrollen sus potencialidades y las oportunidades disponibles en su medio,
optimicen su ambiente y adopten actitudes, valoraciones y conductas utiles

para adaptarse a lo que no puede cambiarse.

Siendo de vital importancia que los nifios disminuyan su comportamiento

agresivo, se presenta a continuacién una propuesta psicoeducativa en base
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a las técnicas cognitivo-conductual que se implementara en el séptimo A de

la Escuela de Educacion Béasica Julio Ordéfiez Espinoza.

OBJETIVO GENERAL:

+ Capacitar a los estudiantes del séptimo A de la Escuela de
Educacion Béasica Julio Ordoéfiez Espinoza en el manejo de
técnicas cognitivo conductual para reducir los comportamientos

agresivos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

+ Mediante la técnica de autoevaluacion, dirigir a los nifilos a
establecer acuerdos y compromisos respecto a su
comportamiento.

+ Ultilizar la técnica resolucién de problemas para evitar posibles
conflictos.

+ Potenciar el autoestima de los nifios a través de la técnica
autorrefuerzo.

+ Conocer la técnica del autocontrol para promover el respeto entre
los compafieros del aula.

+ Ultilizar la técnica de autocontrol para identificar formas de

desenfadarse
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+ Aplicar la técnica de autoinstrucciones para fortalecer el
autocontrol en los nifios.

+ Emplear Ila técnica Resolucion de problemas para desarrollar
habilidades de asertividad.

+ Reconocer la participacion de los niflos en la propuesta

psicoeducativa Mediante la técnica Refuerzo positivo.

La presente propuesta psicoeducativa se desarroll6 en varias sesiones:
dos socializaciones con docentes vy padres de familia
correspondientemente, y ocho talleres con los nifios; cabe resaltar que
previo a la aplicacion de la propuesta y posterior a la misma, se aplicO como
pre-test y post-test la escala de agresividad EGA respectivamente (anexos);
las actividades de las sesiones surgieron de la busqueda de actividades para
talleres las cuales se adecuaron a la edad y lenguaje correspondiente de la
poblacién con la que se trabajo; se llevaron a cabo dos veces a la semana,

con una duracion de 60 minutos por cada sesion o taller.

A continuacion se describen cada una de las sesiones realizadas con los

nifos, ademas se puede consultar mas detalles en las matrices que se

ubican en los anexos.
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DESARROLLO DE LA PRIMERA SESION:

La primera sesion se realiza mediante la modalidad taller, de la siguiente

manera:

e Saludos y bienvenida por parte de la tesista.

e Se explica que debido a las manifestaciones de comportamiento
agresivo que observa en los nifios se plantea la aplicacion de una
propuesta psicoeducativa en base a las técnicas cognitivo-conductual
para disminuir este comportamiento agresivo y a continuacion se
procede a entregar tripticos informativos.

e Colocar en la pizarra graficos de: seméaforo, policia y orquesta;
mediante preguntas y respuestas conseguir que los nifios reflexionen
sobre la importancia de seguir reglas y normas establecidas

e Lluvia de ideas con la participacion directa de los nifios en la
propuesta de normas Yy reglas que se estableceran para la
convivencia en el aula.

e De todas las ideas propuestas, hacer una seleccién de las normas
mas importantes y aplicables en el salon de clases y a las cuales los
nifos se comprometan a cumplir.

e Entrega del compromiso personal para que los nifios lo lean y a su

vez firmen.
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GRAFICOS:
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[COMPROMISO PERSONAL]

Mi nombre es Tengo

afios, soy un alumno del de EGB de la Escuela de Educacion Béasica
“Julio Orddrez Espinoza”.

Reconozco que soy un nifio con algunas cualidades positivas como:

También debo reconocer que mi comportamiento Gltimamente no es el
correcto, se me ha llamado la atencion. Creo que debo mejorar, cambiar mi
actitud, por mi mismo y por mejorar el ambiente escolar de toda mi clase.
Por ello me COMPROMETO Yy por escrito a lo siguiente:

Soy consciente de que si cumplo este compromiso, mejoro mi actitud y
cambio, me sentiré mucho mejor, recibiré felicitaciones, evitaré problemas a
mi familia, conseguiré mejores notas. En el caso de que no cumpla todo
esto que he planteado recibiré amonestaciones que tendré que asumir y
aceptar.

Agradezco esta oportunidad que se me ofrece y también me comprometo a
tener una revision semanal con
para el control vy

seguimiento. Espero no defraudar.

Loja, de de

ESTUDIANTE PROFESOR
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DESARROLLO DE LA SEGUNDA SESION:

La segunda sesion trabaja la Inteligencia emocional con la finalidad de

utilizar la técnica resolucion de problemas para evitar posibles conflictos.

Por lo tanto el taller se desarrolla de la siguiente manera:

Mostrar graficos de rostros con expresiones de diferentes emociones,
los niflos deben identificar cada una de las emociones de los rostros
presentados.

A continuacion se realiza la dinamica “Digalo con emocién” mediante
la cual los nifios participaran al presentarseles una frase para que la
repitan de acuerdo a la emocion que se les indica: Riendo, llorando,
gritando, enojados, tristes.

En grupos de trabajo socializan experiencias conflictivas en las cuales
han podido sentir diferentes emociones.

Finalmente se les entrega a cada nifio una hoja con la flor de las
emociones para que en ella llenen en el centro una situacion de
conflicto y las emociones que les ha generado.

Sistematizar conclusiones.

Se coloca en las paredes del salon de clases letreros con las normas y

reglas establecidas en la primera sesion.
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CONTENIDO TEORICO:

INTELIGENCIA EMOCIONAL: Capacidad de reconocer los propios
sentimientos y de motivarse a si mismo, al igual que la habilidad para
manejar las emociones propias, tanto como las surgidas en las relaciones, la
inteligencia emocional consiste en el funcionamiento concertado y armoénico
entre el cerebro emocional. La inteligencia emocional, autocontrol y
automotivacion, estos logros se veran reflejados en habilidades sociales
como la empatia, la comunicacion, la relacion interpersonal, el liderazgo y la
convivencia.

EMOCINOES: Los conceptos “emocion” o “sentimiento” son muy cotidianos
y sin embargo, cada persona tiene una idea particular sobre lo que
significan. Pero cuando intentamos aclarar estos conceptos podemos notar
rapidamente que cada perspectiva esta fundamentada en elementos
distintos del mismo concepto. El término “emociéon” proviene del latin
“‘emovere” que significa remover, agitar. La pregunta que se hizo William
James (1884) de ¢qué es emocion? Todavia no se ha podido aclarar
definitivamente. Las definiciones menos problematicas son las que se
refieren a los niveles de respuesta de las emociones.

Cuando una emocién tiene lugar a nivel subjetivo, se vive como un
sentimiento. Es lo que se conoce como componentes cognitivos de las
emociones. Aqui es donde se manifiestan las grandes diferencias
individuales. Las personas reaccionan cognitivamente de forma muy
especifica, en la valoracion de las situaciones, definiciébn de las emociones,

control de las emociones y en el coping o adaptacién. Cuando una emocién
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tiene lugar a nivel fisiologico, ocurren diferentes procesos como un aumento
de la tasa cardiaca o el aumento de la frecuencia respiratoria. Cuando una
emocién se manifiesta a nivel conductual, se activan las reacciones
expresivas como el tono de voz o la mimica facial.

Los nifios son los seres que tienen menos prevenciones y prejuicios frente a
las emociones. Por lo que suelen expresarlas con mayor fluidez. Se debe
aceptar y ensefar al nifio y al adolescente a reconocer sus propias
emociones y sobre esta base de conocimiento, manejarlas y darles un

adecuado curso a su expresion.

GRAFICOS

FLOR DE LAS EMOCIONES.
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DESARROLLO DE LA TERCERA SESION:

La tercera sesion se propone a través de la técnica autorrefuerzo
potenciar el autoestima de los nifios. Este tema se lo trabaja de la siguiente

manera.:

e Se utilizara la técnica de la “Alabanza” que tiene el propdsito de
concienciar los logros propios, practicar el reconocimiento publico de
otros y conciencia sus propias respuestas en reconocimientos de
otros.

e Se explica los objetivos del ejercicio. Enfasis en la importancia del
reconocimiento de otros y el efecto de estos factores en el concepto
gue se tiene de uno mismo, en la motivacion y comportamientos.

e A cada nifio se le provee de Hojas blancas y un lapiz y se les pide
gue hagan una lista de:

1.- Dos cosas que hago bien.
2.- Un logro reciente.
3.- Una pequefia frase que me gustaria que se hubiera dicho

e Los nifios se juntaran en parejas para intercambiar la informaciéon que
tienen en sus listas, aclarando y explicando lo que sea necesario.

e Cada nifio elaborara una carta de reconocimiento para su pareja,
basandose en la informacion recibida en el paso. La carta sera

escrita directamente a su pareja.
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e Se intercambiaran las cartas para leerlas y reflexionar su contenido
sin hablar.

e Los niflos tendran la oportunidad de presentar y recomendar a su
pareja ante el grupo.

e Se pide a los nifios que discutan lo que han aprendido acerca de

ellos durante el ejercicio.

CONTENIDO:

La autoestima ha sido definida como “Apreciacion de la propia valia e
importancia y la toma de responsabilidad sobre si mismo y sobre las
relaciones consigo mismo y con los demas”. Cada persona es valiosa,
importante y responsable, por el sélo hecho de ser un ser humano. Todos
tenemos capacidad para tomar las propias decisiones y aceptar la
responsabilidad correspondiente.

Valores primordiales de la autoestima:

1. Nuestra valia: si estamos abiertos a la evidencia podemos
darnos cuenta de que aprender y crecer depende en cualquier
caso de nosotros todos disponemos de la capacidad basica de
hacerlo. Todos somos genios en potencia, segun el campo o
el entorno nos motive e interese lo suficiente; ademas,
tenemos la posibilidad de empezar a serlo en cualquier

momento o etapa de nuestra vida.
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2. Nuestra Importancia: todos somos unicos e irrepetibles en toda

la historia. Ser conscientes de nuestra importancia, significa
darnos cuenta de que, tenemos la capacidad de marcar una
diferencia tanto en nuestra vida como en nuestras relaciones
con los demas y en cualquier momento de nuestra existencia.

Nuestra responsabilidad: el factor de la asuncién de la propia
responsabilidad ha ampliado claramente el significado de
autoconcepto positivo que se consideraba y utilizaba
anteriormente a los recientes estudios sobre el tema. Nuestra
valia e importancia no reside solo en ser como somos. Implica
también nuestra capacidad y disposicion para asumir la
responsabilidad de nuestro crecimiento, evolucion, actuacion

en la vida y los resultados que consigamos de la misma.

DESARROLLO DE LA CUARTA SESION:

La cuarta sesion tiene como objetivo conocer la técnica del autocontrol

para promover el respeto entre los compafieros del aula. Este taller se lo

realiza con las siguientes actividades:

Mediante la motivacién “Huellas dactilares” primeramente se provee a

los nifios de una hoja de papel para que dibujen el contorno de la

Seguidamente se solicita a los nifilos plasmar las huellas digitales en

el dibujo.
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e La siguiente instruccion es que los niflos hagan comparaciones de
sus dibujos con el de sus compafieros.

e Preguntas y respuestas para reflexionar acerca las diferencias
individuales de los nifios.

e Conceptualizar y analizar la definicién del Respeto.

e Interpretar el collage expuesto en la pizarra en donde se muestran
gréficos de nifios diferentes y actitudes de respeto e irrespeto.

e Conclusiones.

CONTENIDO:

RESPETO: Respeto quiere decir. obsequio, veneracion, acatamiento hacia
alguien. Miramiento, consideracion, atencién. Manifestaciones de
acatamiento que se hacen por cortesia. Miramiento excesivo hacia la

opinidn de los hombres, antepuesto a los dictados de la moral.

La dignidad humana se funda en la exigencia que tiene el hombre de
autorrealizarse en la esfera de los valores morales, de aqui se desprende el
respeto a esta dignidad en la propia personay en toda otra persona humana.
La falta de respeto es la extincion del sentido del valor moral. Tan pronto
como la sociedad pierde el sentido de los valores morales, el hombre mismo
se halla amenazado y pierde su posicibn como valor y fin en si, para
convertirse en medio al servicio de otros valores que no son humanos y de

fines que tienen poder sobre él.
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El respeto ha de concretarse a aceptar un aspecto de la persona sino a todo

el ser de la persona y a su dinamismo.

Respeto a los deméas nos impone la obligacion de ser justos con lo que
cada quien se merece, con lo que a cada quien se le debe, abarca a toda
persona humana, empezando por uno mismo; la forma de respetarse a si
mismo es no aceptando lo que resulta deshonroso, nocivo, injusto,
perjudicial. El que sabe respetarse a si mismo, sabe respetar a los demas;
por el contrario el que no sabe respetarse a si mismo, dificilmente respetara

a los demas.

GRAFICOS EMPLEADOS:
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DESARROLLO DE LA QUINTA SESION:

La quinta sesion utiliza la técnica de autocontrol para identificar formas
de desenfadarse. Este tema se lo trabaja de la siguiente manera:
e Entregar hojas en blanco para que los nifios dibujen las cosas que los

hacen enojar.

e Instruir a los nifios para que escriban cOmo se sienten antes y
después de estar enojados.

e A continuacion la tesista da lectura al cuento “Un montén de clavos”
mediante la cual ilustra el comportamiento de un nifio que no ha
aprendido a controlar sus emociones e impulsos.

e Abrir el debate y la reflexion mediante preguntas dirigidas y que los
nifos deben participar con sus opiniones.

Reflexionar y contestar:

o ¢Por qué piensas que fue buena la tactica que utilizd Don
Martin para intentar que se le quitara lo enojon a Jaime?

o ¢ Cual crees que haya sido la leccion que Jaime aprendio?

o Trata de recordar alguna situacion que haya despertado en fi
emociones tales como miedo, tristeza o enojo. ¢, Cémo actuaste
ante tal situacion?

o ¢Por qué crees que es importante cobrar control sobre tus

emociones y pensar antes de actuar?
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Conclusiones y aplicacién personal mediante la lectura de una frase y las
siguientes interrogantes para reflexionar:
o TU PERSONA: ;Reconoces en ti qué es lo que te hace perder el
control?
o LA FAMILIA: ¢Qué situaciones de la convivencia familiar te generan
enojo y demandan de ti regular la manifestacion de tus emociones?
o LA ESCUELA: ¢{Como podemos manifestar nuestras emociones de
agrado o desagrado con nuestros compaferos y maestros?
o LA COMUNIDAD: ¢Qué ocurriria si en la convivencia los habitantes
de una localidad cada uno hiciera lo que quisiera y no controlaran sus

acciones?

CONTENIDO:

AUTOCONTROL: Control emocional que permite un dominio de si mismo, al
poder conjugar los efectos y los impulsos mediante el uso de la razén. El
autocontrol corresponde a una dimension de la personalidad que sefiala un
estilo de comportamiento destinado a mantener la integridad personal.

El autocontrol es la capacidad de manejar y controlar los propios estados
emocionales internos en aras de asumir la responsabilidad de los propios
actos y reacciones. Cuando las personas sienten que no tienen control sobre
Sus emociones experimentan una vivencia limitada y debilitante debido a que
no pueden asumir la responsabilidad de si mismos, sino que se la asignan a

las emociones descontroladas y desorganizadas.
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CUENTO:

UN MONTON DE CLAVOS

Jaime era un nifio bueno y carifioso, pero muy impulsivo. Cuando se enojaba
rompia lo que estaba a su alcance, gritaba y hasta daba patadas contra la
pared. Quienes vivian en aquella bonita casa del campo lo sabian e incluso
las gallinas salian corriendo cuando lo veian de malas. Sus padres, Martin y
Julia, ya no sabian qué hacer.

En una ocasion su amigo de rancho cercano fue a buscarlo para que
salieran a jugar. Era enero y caia una fina nevisca en el campo. Cuando le
pidio permiso a dofia Julia ella se 1o nego.

—No quiero que salgas porque puedes enfermarte.

—Andale mama, déjame.

—NMejor dile a tu amigo que jueguen aqui dentro, asi €l y ti pueden ponerse
a

Dofia Julia no acababa de hablar cuando Jaime ya estaba furioso. Correte6
a dos becerrillos que saltaron las trancas del corral y rompio tres brillantes
jarros aventandolos contra el piso de la cocina. Se encerré en su cuarto y no
salié siquiera a comer su rico pan dulce de todas las meriendas, ni su atole
de arroz.

Esa noche, dofia Julia le contd a su esposo. Don Martin se quedo6 pensando.
Ya habian probado todo: no dejarlo montar su caballo favorito ni llevarlo a la
feria del pueblo. Pero nada de lo que hacian o decian daba resultado.

Al dia siguiente informo a su esposa:
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—No dormi, pero ya se me ocurrio algo.

Jaime aparecié en la cocina y se sent6 como si nada. Al terminar su
desayuno Don Martin le dijo:

—Andile, péngase su chamarra y acompafieme.

El pequefio asintié y fueron al patio trasero, donde habia muchos pedazos
de madera. Don Martin le dio un martillo y un pufio de clavos.
—Mire mijo, usted es muy bravo y muy valiente, pero le voy a ensefar algo
para que se le quite lo enojon. Traiga ese pedazo de madera.
Jaime obedeci6 y su padre le explico:

—Cada que le entren los corajes venga aqui y clave un clavo en esta tarima.
El primer dia hizo un coraje tremendo porque una mula lo salpicé de lodo.
Fue al patio y clavo veinte clavos. En los dias que siguieron, el nimero fue
disminuyendo pues le parecia una tonteria tener que estar clave y clave por
cosas sin importancia. Jaime estaba aprendiendo a dominarse.

Dos semanas después hubo un dia en que ya no tuvo nada que clavar y lo
dijo a su padre. Este respondio:

—No va usted nada mal. Ahora, cada que se aguante los corajes, va a ir
sacando un clavo de la tarima— le pidié.

Y asi lo hizo por casi un mes hasta que el madero quedd limpio. Orgulloso,
se lo mostré a sus padres. Don Martin lo felicité y le dijo que se sentara.
—Mire mijo, todos los agujeritos que quedaron en la tarima.
—Son rete hartos, papa.

—¢ Y puede quitarlos?

—Pues no... —respondio el pequefio.
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—Para que vea: cuando se enoje quédese quieto y espere a que se le pase.
Al comprender que el enojo pasa, pero las acciones no se borran, Jaime
aprendié a aguantar los corajes. Se convirti6 en un muchacho simpatico,
contento y calmado que siempre andaba de buenas.

(Adaptacion de un relato francés anénimo)

DESARROLLO DE LA SEXTA SESION:

La sexta sesion tiene como principal proposito aplicar la técnica de
autoinstrucciones para fortalecer el autocontrol en los nifios. Se desarrolla
de la siguiente manera.

e Exponer las técnicas de autocontrol: de respiracion profunda, del
volumen fijo, tiempo fuera, irse, autoverbalizaciones, pensamiento
positivo, en qué consisten y ejemplos practicos.

e Analizar cada una de las técnicas y dramatizar una de ellas.

e Conclusiones.

CONTENIDO:

TECNICAS DE AUTOCONTROL:
Técnica de respiracion profunda
1. Inspira profundamente mientras cuentas mentalmente hasta cuatro
2. Mantén la respiracion mientras cuentas mentalmente hasta cuatro
3. Suelta el aire mientras cuentas mentalmente hasta ocho

4. repite el proceso anterior
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Técnica del volumen fijo

Cuando una persona esta tensa tiende a subir el volumen de la voz.
Ello provoca que, a su vez, la otra persona eleve un punto por encima
del otro su propio volumen. Es caracteristico que entonces comience
un circulo vicioso de cada vez que uno habla el otro sube mas el
volumen y en progresivo aumento acaban gritando los dos

descomunalmente, sin escuchar ni ser escuchados.

TU eres consciente de que estas gritando pues notas la tension en tu
garganta y la presion en tu cabeza, ademas de escucharte por
supuesto. En el momento de que te das cuenta de como esta
subiendo tu volumen debes bajarlo y quedarte estatico en un volumen
normal. La otra persona continuara subiéndolo y ti mantendras el
tuyo. Poco a poco la otra persona, inconscientemente y debido a que
tu mantienes tu volumen fijo, pasara a iniciar un descenso de puntos

de volumen. Llegando por fin a igualarlo contigo.

Técnica de tiempo fuera

Es quizas la mas sencilla pero que a la larga demuestra tu gran
capacidad para evitar perder el control por completo. En el momento
gue existe una situacion tensa y tu cuerpo, tu pensamiento o tus actos
te estén dando muestras de que la alteracion esta consiguiendo que
pierdas el autocontrol, se activara el semaforo rojo. Quiero decir, que

al darte cuenta te parards y sencillamente saldrds un momento del
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lugar donde se estd dando el altercado. En ese periodo breve de
tiempo deberas buscar un modo de provocar el descenso de tu
nerviosismo (otras alternativas de autocontrol, relajacion, tus propios

métodos,...).

Irse

Seria dar los mismos pasos que en la técnica de tiempo fuera,
pero sin la intencion de volver en un breve espacio de tiempo. Si
valoras que es demasiado alto tu estado de nerviosismo y que el
intentar aclarar la situacion en ese momento es casi imposible (por
como se encuentra la otra persona, no es el lugar o el momento
adecuado, la presencia de terceras personas impide que descienda la
tension,....) lo mas acertado probablemente sea irse e intentarlo otro

dia, o quizas nunca, porque no valga la pena.

Irse no significa que el otro quede victorioso. Irse significa que tu
sensatez te hace decidir que no vale de nada continuar en ese
momento, las cosas iran a peor y se acabara diciendo o haciendo algo

inadecuado.

Tu eres el que tiene la tremenda capacidad de autocontrol que

hace que quieras evitar males mayores y, sin faltas de respeto ni

gritos, decides dejarlo para otro momento.
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No utilices esta técnica como arma de desprecio contra tu adversario,
sino como herramienta de autocontrol, de no querer arrepentirte de

tus actos al tener una pérdida total de control.

Autoverbalizaciones

Hemos visto que en el proceso de perder el control por nuestra
cabeza pasan pensamientos negativos. Pueden ser a través de una
palabra o una frase que repetimos constantemente o a través de un
monologo interno en el cual nos vamos dando mentalmente mas
motivos de tension.

En cuanto nos damos cuenta de que nos estamos dando
indicaciones que nos crean mayor alteracion y nos ciegan a otras
alternativas, podemos frenar estos pensamientos a través de
autoverbalizaciones.

Las autoverbalizaciones son frases breves o palabras que te
comienzas a decir mentalmente con intencion de frenar tus
pensamientos de tensién y poder otorgarte la posibilidad de controlar
tus reacciones.

Ejemplos de autoverbalizaciones pueden ser:
1. autoverbalizaciones tranquilizadoras

- calma

- no te metas en lios

- relajate

- no vale la pena
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- ahora no lo voy a aclarar mejor me tranquilizo y luego lo hablamos
- respira y vete

- cuenta hasta diez

- es légico que esté nervioso, respira

2. autoverbalizaciones de control

- soy capaz de controlarme

- no voy a dejar que esto me domine

- puedo manejar esta situacion

- ve con orden, di una cosa cada vez

- mantén el volumen

Técnica de pensamiento positivo
Cada vez que te des cuenta que tienes un pensamiento negativo

centrado en el fracaso, odio a otras personas, CAMBIALO

Pensamientos negativos

- “Soy un desastre”

- “No puedo soportarlo”

- “Estoy desbordado”

- “Todo va a salir mal”

- “No puedo controlar esta situacion”

- “Lo hacen adrede”
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Pensamientos positivos

- “Si puedo superar esta situacion”
- “Si me esfuerzo, tendré éxito”

- “Agobiarme no facilita las cosas”
- “Esto no va a ser tan terrible”

- “Seguro que lo lograré”

- “Estar enfadado no me ayuda”

DESARROLLO DE LA SEPTIMA SESION:

La séptima sesion emplea la técnica resolucion de problemas para

desarrollar habilidades de asertividad. Se desarrolla de la siguiente manera:

e Conceptualizacion del término asertividad, mediante la cual se
pretende que los nifios comprendan el término.

e Dinamica EL COLCHON: Se colocan por parejas de personas que ya
se conocen, Una intenta convencer a la otra de algo que ya sabe de
antemano que discrepa con ella, La persona “a convencer” contestara

siempre defendiendo su postura con una de estas respuestas:

“‘Bueno.” “Es cierto” “Es logico” “Es posible”.
e Roleplaying para representar una escena donde un nifio desea
incluirse en el grupo de juego, y al no permitirle reacciona

agresivamente.
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e Socializacion de la forma asertiva de actuacion que deberia tener el

nino.

CONTENIDO:

ASERTIVIDAD: Es el comportamiento que fomenta la igualdad en las
relaciones humanas, permitiéndonos actuar en defensa de los intereses
porpios, defendernos sin ansiedad injustificada, expresar sincera vy
agradablemente nuestros sentimientos y poner en practica nuestros
derechos personales respetando los derechos de los demas. La asertividad
constituye un acto de respeto por igual a uno/a mismo/a y a las personas
con quienes se desarrolla la interaccion. La conducta asertiva se puede

considerar el “estilo” con el que interactuamos.

Las dificultades que en ocasiones peuden parecer en las relaciones
sociales se recogen en la denominacién genérica de déficits en habilidades
sociales, y tienen como principal consecuencia la manifestacion de una serie
de comportamientos andmalos, que se pueden englobar en dos categorias:
comportamientos agresivos o vilentos, y comportamientos pasivos o de

inhibicion.

Por un lado la conducta agresiva se puede considerar como tal, tanto por
su finalidad, si el objetivo del emisor es dafar, perjudicar o molestar; como
por sus efectos sobre el receptor, quien sufre un dafio, perjuicio o molestia.

Por otro lado la conducta pasiva es un tipo de huida e implica la violacién de
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los propios derechos a no ser capaz de expresar honestamente

sentimientos, pensamientos y opiniones.

Emplear la asertividad es saber pedir, saber negarse, negociar y ser
flexible para poder conseguir lo que se quiere, respetando los derechos del
otro y expresando nuestros sentimientos de forma clara. La asertividad
consiste también en hacer y recibir cumplidos, y en hacer y aceptar quejas.
Hay tres estilos basicos en la conducta interpersonal:

- Estilo pasivo: Son personas que no defienden sus intereses, no expresan
sus sentimientos verdaderos, creen que los demas tienen mas derechos que

ellos mismo, no expresan desacuerdos.

Este estilo tiene como ventaja que no suele recibir rechazo directo por
parte de los demas. Pero tiene la desventaja de que los demas se van a
aprovechar. Las personas que se comportan de manera pasiva presentan

sentimientos de indefension, resentimiento e irritacion.

- Estilo agresivo: No tienen en cuenta los sentimientos de los demas.
Acusan, pelean, amenazan, agreden, insultan. Presentan la ventaja de que

nadie les pisa y la desventaja de que nadie les quiere a su lado.

- Estilo asertivo: Consiguen sus objetivos sin dafiar a los demas. Se respetan
a ellos mismos pero también a los que les rodean. Actian y dicen lo que

piensan, en el momento y lugar adecuados, con franqueza y sinceridad.

106



Tienen autenticidad en los actos que realizan, estan seguros de sus

creencias y tienen la capacidad de decidir.

DESARROLLO DE LA OCTAVA SESION:

En esta Ultima sesién, el objetivo fue: mediante la técnica Refuerzo
positivo reconocer la participacion de los nifios en la propuesta
psicoeducativa, contando con la presencia del Lcdo. Rodrigo Ordoéiez
Director de la Escuela, Lcdo. Dalton Cueva docente responsable del
séptimo A, Dr. Nilo Aguilar Coordinador de la Carrera de Psicologia
Educativa y Orientacién, Dra. Sonia Sizalima Directora de Tesis y

supervisora de la alternativa de aplicacion.

Se dio inicio con el saludo y bienvenida a las autoridades mencionadas, la
participacion de los nifios en la dinamica “cuando tengas muchas ganas” y a
continuacion la proyeccion de fotos que mostraron todo el trabajo realizado
con los nifios; ademas de la entrega de diplomas a cada uno de los nifios,
con la finalidad de reforzar y agradecer la participacion en la propuesta
psicoeducativa; finalmente se compartio un refrigerio con todos los presentes

dando asi por concluida la intervencion planteada.

Evaluacion de los talleres y evaluaciéon final de todo el proceso: La
evaluacion como componente del proceso pedagogico constituye la razén de

ser de este cuarto paso, sOlo ocupa esta posicion por una estructuraciéon
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did4ctica del mismo, pero en la realidad objetiva del proceso esta presente
en el resto de los pasos desde que se inicia el diagndstico de necesidades
educativas, hasta que finaliza la puesta en practica de la propuesta

psicoeducativa.
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b. PROBLEMATICA

Mapa mental de la realidad temética
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Analisis del contexto.

La pobreza se ha convertido en un factor determinante para que la poblacion
adopte medidas de supervivencia, el mundo laboral se ha insertado en las razones
de vida de las familias, a tal punto que padres y madres han descuidado su rol en la
atencion de los hijos para ingresar al mundo de la productividad, designando a la
escuela la responsabilidad de educar. Hoy en dia es comun encontrar en las aulas
escolares un sin nimero de nifios que llegan a las instituciones educativas con
dificultades normativas y de relaciones interpersonales que desembocan en

conductas agresivas, indiferencia, atropellos a la dignidad y falta de tolerancia.
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La UNICEF en su publicacion “Los nifios y nifias del Ecuador a inicios del Siglo
XXI", muestra los resultados de La encuesta nacional sobre la nifiez y adolescencia

de la sociedad civil 2010, en la que se puede observar que:

Tres de cada 10 nifios/as del pais no vive con sus padres en el hogar. Entre
las razones para la ausencia fisica del padre en el hogar esta la separacién
(17%), seguido del abandono (8%), el fallecimiento (3%) o la migracion
interna o internacional (3%); 8% de los nifios y nifias no cuenta con la
presencia fisica de sus madres en su familia. El orden de las razones para
su ausencia es similar a la del padre, salvo que los porcentajes son muy
inferiores con respecto al padre: separaciéon (3%), abandono (2%), migraciéon
(2%) y fallecimiento (1%). La principal razén para la ausencia paterna o
materna es la separacién/divorcio, uno de cada cinco nifios/as menores de
18 afios no vive con sus papas porque estan separados, en tanto que la

ausencia de la madre por esta situacion afecta al 3% de los nifios/as. (p.27)

Esto permite visualizar un problema de gran magnitud; los nifios y nifias estan a
la deriva, el abandono de los progenitores en el hogar confluye en un ambiente no
adecuado, por lo tanto hay que considerar la importancia que la familia tiene en el
desarrollo evolutivo del ciclo vital de la nifiez media o edad escolar comprendida
entre los 6 y 12 afios, donde “la calidad de las relaciones familiares sigue
ejerciendo una gran influencia sobre el ajuste emocional y social del nifio” (Rice,
2008).

La Escuela de Educacion Basica Julio Ordéfez Espifiosa, ubicada en la Avenida
Universitaria y Juan de Salinas, del barrio Juan de Salinas de la Ciudad de Loja,
por su cercania al mercado Gran Colombia recibe una gran mayoria de nifios
cuyos padres laboran en actividades comerciales. Por medio de la observacion
directa no estructurada y en dialogo sostenido con varios docentes del
establecimiento, se conoce que la mayoria de estas familias pertenecen a un
estrato social bajo, estdn desintegradas por varias razones (migracion, divorcio,

separacion) y otras en proceso de separacion; por lo que se atribuye® al ambiente

* Criterio de los docentes de la Escuela de Educacion Basica Julio Ordéiiez Espinoza
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familiar como una de las razones por las que los niflos manifiestan un

comportamiento agresivo.

Se puede definir a la agresién como “un comportamiento, no una emocion.
Puede tomar la forma de un acto fisico y verbal. Incluso puede implicar una
negacion a actuar, privando a otra persona de una necesidad y como resultado
danar a dicha persona” (Walter, 2013). Las caracteristicas mas comunes que se
manifiestan en nifios con comportamiento agresivo para Train (2004) son:
“fisicamente agresivos en las peleas y muy dominantes. Se especializan en
hostigar a los demas, y sin ser provocados dirigen repetidamente la agresion contra

la misma persona, molestando y amenazando de modo continuo” (p.30).

Por otro lado y segun la revision bibliografica, es importante resaltar
gue se puede desarrollar una serie de técnicas cuyo objetivo es modificar
las conductas manifiestas del individuo, y puesto que “la modificacion de la
conducta es la aplicacion teorico-practica de las intervenciones psicologicas
en un amplio rango de situaciones de comportamiento, su objetivo es
mejorar el comportamiento de las personas, haciendo uso de sus recursos y
su capacidad” (Martinez F. , 2011); surge la necesidad de investigar la
funcionalidad de estas técnicas en la disminucién de la conducta agresiva de
los nifios, y presentar una propuesta psicoeducativa orientada a conseguir

lo antes mencionado.

En el Ecuador los datos de la Encuesta Nacional de la Nifiez y Adolescencia de

la Sociedad Civil (2010) revelan que:

En el pais los tratos maltratantes entre pares se expresan a través de una
gama de comportamientos. Entre los mas frecuentes se encuentran el
insulto/burla (71%), los comportamientos abusivos de los mas grandes a los
mas chicos (66%), las peleas (61%), la discriminacion por ser diferentes
(60%), la destruccion y el robo de las cosas personales (55% y 51%,
respectivamente) o la conformacién de pandillas violentas (13%). (p.2)

Situacion Problematica.
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Esta realidad también se manifiesta en la Escuela de Educacion Basica Julio
Ordofiez Espifiosa. Por medio de la técnica de observacion directa no estructurada,
es posible evidenciar situaciones de bajo rendimiento académico, incumplimiento
de tareas, y problemas de comportamiento agresivo en los nifios. Esto afecta las
relaciones interpersonales de los escolares, lo cual converge en un clima escolar
inadecuado que se caracteriza por el desorden, la indisciplina, incumplimiento de
normas, griterio, etc. Impidiendo un 6ptimo desempefio en el ambito escolar; ya
gue proceden de manera agresiva constantemente, y es comuin ver entre sus

juegos cotidianos estan los golpes, patadas y empujones.

Lo antes descrito es corroborado mediante la aplicacion de Cuestionario
de Evaluacion de la Violencia Escolar en Infantil y Primaria (CEVEIP), donde
se constatd que en la institucion el 66,07% de nifios encuestados ha
presenciado situaciones como insultos en clase, insultos en el recreo,
pegarle en clase, pegarle en el recreo, empujarle y fastidiarle en las filas,
molestar y no dejar hacer trabajos, quitar o esconder las cosas y estropear
los trabajos. Ademas con una entrevista individual programada al docente
responsable del séptimo afio A de la escuela, donde se declara que entre las
manifestaciones mas habituales del comportamiento agresivo estan las
patadas, pufietes, juegos groseros, apodos, insultos, toparse las partes
intimas entre otras.* Por ello se plantea algunas preguntas a investigar: ¢ El
comportamiento agresivo afecta la convivencia escolar de los nifios?
¢,Cudles son los factores que influyen en el comportamiento agresivo de los
ninos? ¢CoOmo se relaciona el comportamiento agresivo y las relaciones
interpersonales de los nifios? Siendo de mayor interés conocer ¢lLas
técnicas cognitivo-conductual de modificaciéon de conducta contribuyen a
disminuir el comportamiento agresivo de los nifios de Séptimo afio A, de la
Escuela de Educacién Basica “Julio Ordofiez Espifiosa” de la Ciudad de

Loja, periodo académico 2013-20147

* Entrevista realizada al docente responsable del séptimo afio A de la Escuela de
Educacion Basica Julio Ordéfiez Espinoza Lcdo. Délton Cueva.
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c. JUSTIFICACION

La funcion principal del Psicélogo Educativo y Orientador, es apoyar la
construccién de una nueva cultura organizacional educativa y un clima
favorable para el desempefio de directivos, profesores y alumnos; su
objetivo es la prevencion e intervencion en el comportamiento humano,
especialmente en situaciones del contexto educativo; por tal razén,
investigar las técnicas cognitivo-conductual de modificacion de conducta

para disminuir el comportamiento agresivo de los nifios es muy importante.

En la actualidad nos enfrentamos a comportamientos que dificultan la
integracion de los nifilos en cualquier ambiente, principalmente el escolar que
es donde interacciona con sus similares; de manera que es trascendental
utilizar como alternativa de solucion la aplicacion de técnicas cognitivo-
conductual que permiten disminuir el comportamiento agresivo de los nifios.
A partir de los resultados de la propuesta psicoeducativa en base al modelo
de Programas centrado en el desarrollo personal, para mejorar la
convivencia escolar, se contribuira con opciones aplicables en la Escuela de
Educacion Basica “Julio Ordonez Espifiosa” aportando de esta manera en el
mejoramiento de la interrelacion de los nifios que se educan en este centro

educativo.

Esta investigacion permitirA sentar las bases que sirvan como marco
referencial para posteriores trabajos investigativos, tanto en este
establecimiento educativo como en otros que partan de situaciones
similares a las que aqui se plantea. Su aporte trasciende tanto en el ambito
educativo como en el familiar y social, y para ello se cuenta con el aval de la
Universidad Nacional de Loja, la formacion académica recibida en la Carrera
de Psicologia Educativa y Orientacion, la fundamentacion teorica, la
predisposicién de la investigadora y de las autoridades de la Escuela de
Educaciéon Basica Julio Ord6fiez Espinoza, asi como los recursos materiales

y econdmicos necesarios para culminar con éxito el presente trabajo.
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d. OBJETIVOS

Objetivo general

Aplicar las técnicas cognitivo-conductual para disminuir el comportamiento
agresivo de los nifios de Séptimo A, de la Escuela de Educacion Bésica Julio
Ordoiez Espinoza de la Ciudad de Loja, periodo académico 2013-2014.

Objetivos especificos

+ Comprender la realidad teméatica sobre el comportamiento agresivo de los nifios
de Séptimo A, de la Escuela de Educacion Bésica Julio Ordéfiez Espinoza de la
Ciudad de Loja, periodo académico 2013-2014.

+ Diagnosticar el comportamiento agresivo de los nifios de Séptimo A, de la
Escuela de Educacién Basica Julio Ordéfiez Espinoza de la Ciudad de Loja,
periodo académico 2013-2014.

+ Construir una propuesta psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo-
conductual para disminuir el comportamiento agresivo de los nifios de Séptimo
A, de la Escuela de Educacion Béasica Julio Ord6fiez Espinoza de la Ciudad de
Loja, periodo académico 2013-2014.

+ Aplicar una propuesta psicoeducativa basada en técnicas cognitivo-conductual
de maodificacion de conducta para disminuir el comportamiento agresivo de los
ninos de Séptimo afio A, de la Escuela de Educacién Basica Julio Ordéinez
Espinoza de la Ciudad de Loja, periodo académico 2013-2014.

+ Valorar la efectividad de las técnicas cognitivo-conductual de modificacion de
conducta para disminuir el comportamiento agresivo de los nifios de Séptimo
afio A, de la Escuela de Educacién Basica Julio Ord6fiez Espinoza de la Ciudad

de Loja, periodo académico 2013-2014.
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e. MARCO TEORICO

1. Aproximaciones explicativas del comportamiento problematico

El estudio del comportamiento agresivo ha sido abordado desde muy
diversos marcos conceptuales y perspectivas; de ahi que algunas teorias
acerca de la agresion apelan a diversos constructos que identifican y
localizan (bioldgica y socialmente) el agente causante y que se mueven en la
disputa herencia-ambiente. Un comportamiento puede ser categorizado
como agresivo u hostil segun una serie de factores que tiene que ver tanto

con el contexto como con el sujeto, el vinculo y las circunstancias.

Las conductas agresivas de los nifios estan condicionadas por el género,
el contexto cultural, el estrato social al que pertenecen, la etapa
psicoevolutiva, el comportamiento tipico del grupo de pares; por lo tanto para
entender y explicar determinada conducta también es necesario tener en
cuenta la situacién en la cual tiene lugar (Coronado, 2008). Respecto al

“

comportamiento agresivo, algunos investigadores consideran que ‘el
comportamiento agresivo es natural y espontaneo. De acuerdo con ciertas
teorias, nacemos con la tendencia a la confrontacion, con el <instinto de
agresion>, que nos lleva a oponernos a los otros, mediante la fuerza y la
violencia.” (Estanqueiro, 2006). Sin embargo a criterio de Morell (2013) “una
amplia variedad de comportamientos agresivos han sido aprendidos a lo
largo del desarrollo evolutivo y por consiguiente son susceptibles de
reduccion y de aprendizajes alternativos” (p.158); el ser humano es un

reflejo de lo que le acontece, y no una consecuencia de sus impulsos.

Los autores Rodriguez & Morell (2013) manifiestan que el

comportamiento:
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Es funcional, pretende conseguir un propdsito es decir ganar o evitar
determinadas consecuencias. Si con el comportamiento agresivo
(insultar, amenazar, pegar, destruir objetos, etc.) conseguimos
determinadas consecuencias (ganar atencion de las personas, evitar
hacer una tarea, ganar reconocimiento y poder, obtener el juguete,
reducir estrés, proteger nuestra autoestima, etc.) entonces este
comportamiento estara reforzandose, con lo que tendera a repetirse
una y otra vez y diremos que el comportamiento agresivo se ha
convertido en un hébito de conducta. (p.159).

Pérez (2011) manifiesta que la agresividad es parte de la conducta del
nifo y la nifia, por lo tanto no se puede evadir su presencia, es asi que

menciona algunas teorias que explicativas de la conducta agresiva:

Psicoandlisis: existe un instinto innato de muerto, orientado
habitualmente hacia fuera pero ocasionalmente hacia uno mismo. La
energia agresiva se va acumulando en el sujeto, quela expresa a
través de medios aceptables (actividad deportiva) o de conductas

violentas y destructivas.

Etologia: hay un instinto agresivo vinculado a la herencia genética y

al servicio de la supervivencia del individuo y de la especie.

Hipotesis frustracion/agresion: la agresividad surge cuando se
bloquea la consecuciéon de una meta, dando lugar primero a la
frustracion y posteriormente a la agresion a la fuente del bloqueo o
bien a un objeto o persona que recibe entonces una agresion

desplazada.

Aprendizaje: la agresividad se aprende cuando es reforzada, es

decir, cuando lleva a conseguir metas deseables.
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Aprendizaje social: la agresividad es aprendida a través de la

exposicion e imitacion de modelos conductuales agresivos.

Procesamiento de la informacion: el énfasis se pone en la
interpretacion de la situacion por parte del sujeto, en funcién de sus
experiencias pasadas, de sus metas, de sus habilidades para
decodificar situaciones, para buscar una respuesta adecuada, tomar
la decision sobre cOmo actuar y ejecutar la respuesta. (p. 92)

1.1. Comportamiento agresivo

Para entrar al estudio del comportamiento agresivo, se buscara conceptualizar
primeramente el comportamiento humano. Se entiende por comportamiento
aquello que la persona hace o dice, es el “conjunto de conductas -y las
caracteristicas de esas conductas- con las que un individuo o un grupo
determinados establecen consigo mismos, con su entorno o contextos fisicos y con

su entorno humano, mas o menos inmediatos” (Moreno, 2005).

Todo el mundo conoce el sentido general de la palabra agresividad, pero cuando
se trata de definir de manera precisa hay dificultades; existe la tendencia a dar
conceptos tales como que se trata de una persona antipatica, malvada, que quiere
hacer dafio, que es violenta, etc. De tal manera que mediante la revision
bibliografica, se trata de seleccionar una definicibn que nos permita una mayor

claridad en cuanto al tema que se investiga.
1.1.1. Definicion

El comportamiento agresivo se define como “aquel cuyo objetivo es dafiar a una
persona y objeto. También ha sido definida como una conducta destructiva y
perjudicial que socialmente e definida como agresiva” (Morell, 2013). El
comportamiento del nifio es un elemento innato de su personalidad que se ve
influenciado considerablemente por el ambiente familiar y el entorno social que se
crea a su alrededor durante su desarrollo. “Los problemas de conducta aparecen
cuando surge un desequilibrio en alguno de los elementos que forman su entorno y

que repercuten en su comportamiento, convirtiéndolo en indeseable.” (Inma Aradjo,
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2007), el comportamiento agresivo dificulta las relaciones sociales que la persona
establece a lo largo de su desarrollo.

Un comportamiento excesivamente agresivo en la infancia puede derivar en el
fracaso escolar y en una conducta antisocial durante la etapa de la adolescencia y
en la edad adulta, pues se trata de nifios con dificultades para socializarse y
adaptarse a su propio ambiente. El término agresion se emplea siempre para
designar una conducta negativa que implica hostilidad, ataque, destruccion. “Es la
tendencia a actuar y responder violentamente. Por persona agresiva se entiende a
aquella que es propensa a faltar al respeto, ofender y provocas a los demas.”
(Pérez, 2011).

1.2. Agresividad en la infancia

Pérez J. (2006) declara “Diversos autores aducen que la agresion en una
actividad natural del nifio y que, en cierta medida, es deseable porque le
permite afirmarse y progresar, a condicion de que no se convierta en
permanente” (p.124). Lopez & Arango de Narvaez (2005) manifiestan que

en el caso de los nifios:

La agresividad generalmente se presenta en forma directa: ya sea
como ataque fisico (patadas, empujones, etc.) o verbal (insultos,
palabrotas, etc.). Pero también podemos encontrar agresividad
indirecta o desplazada, en la que el nifio vuelva a su agresién sobre
los objetos de la persona que ha sido el origen del conflicto, o
agresividad contenida, en la que el nifio gesticula, grita o produce

expresiones faciales de frustracion. (p. 49)

La manera de resolver un conflicto mediante la accion regresiva y violenta
es facilmente aprehensible por la mente infantil, los nifios suelen expresar
agresividad ante tareas, situaciones y personas diferentes, en funcién al

propdsito de la conducta agresiva. (Neli Pérez, 2011).
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1.3. Tipos de agresion infantil

César Soutullo Esperén & Maria de Jesis Mardomingo Sanz de la
Asociacion Espafola de Psiquiatria del Nifio y del adolescente (2010)
distinguen dos tipos de agresividad: la impulsiva u hostil y la instrumental; y
el autor Pérez J. (2006) sefiala a mas de la agresion hostil e instrumental,
la agresion ludica; esto concuerda con Train (2004) que afirma que la
agresion se da durante el juego (agresidon ludica), fisicamente agresivos

(impulsiva u hostil) y agresivos dominantes (instrumental).

e Agresion Impulsiva u hostil: Para dafiar o molestar a alguien.

e Agresion instrumental: Se la conoce como deliberada o predadora, su
objetivo es obtener un beneficio.

e Agresion ludica: que suele darse en el juego activo, desordenado, y también

en la ficcién. Aparece durante el juego.

1.4. Causas del comportamiento agresivo

Los problemas del comportamiento agresivo aparecen cuando surge un
desequilibrio en alguno de los elementos que forman su entorno, los mismos

gue repercuten en su comportamiento y que lo convierten en indeseable.

Para Estanqueiro (2006) entre las principales causas para el

comportamiento agresivo estan:

* Educacién permisiva: Cuando los educadores (padres vy
profesores) son demasiado permisivos, el nifio queda abandonado a
sus impulsos. No interioriza reglas ni valores que orienten su

conducta. No aprende el autodominio ni el respeto a los demas.

» Carencias afectivas: Por el contrario a lo anterior, una educacion
demasiado autoritaria, con muchos castigos y poco afecto, genera
personas inseguras, secas y agrias. Las carencias afectivas no

preparan a nadie para una vida equilibrada en sociedad. Las
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personas con carencias afectivas, hacen todo para llamar la atencion,
hacen cosas extravagantes, pueden destruir objetos o atacar a los
demds; en muchos casos la actitud agresiva es consecuencia directa
del sentimiento de rechazo y revela el deseo profundo de recibir
estima y aprecio.

* Inseguridad: Ante el peligro, una persona insegura huye o ataca,;
por regla general ataca, porque le han ensefiado que en la vida como
en el juego “la mejor defensa es un ataque”. El miedo a los otros es el
alimento del odio y la violencia. Con la actitud agresiva, el débil se
disfraza de fuerte para disimular su propia inseguridad. (p. 47, 48)

Otro autor menciona que “Las condiciones en las que vive el nifio,
fundamentalmente en su familia constituyen el principal contexto de
socializacion, que puede facilitar u obstaculizar la adopcion de conductas

agresivas o desarrollar una tendencia a la victimizacion”. (Coronado, 2008).

1.5. Factores que influyen en el comportamiento agresivo

Para Coronado (2008) la presencia de algunos de estos factores se
convierte en promotores del desarrollo de la agresion:

 La carencia de estructuras que sirvan de marco de referencia.
 Las practicas de disciplina inconsistentes.
 El refuerzo positivo a la agresividad.
 El empleo de la agresion como modalidad privilegiada en la
resolucién de conflictos (gritos, amenazas, comentarios que denigran,
golpes, aislamiento social, etc.)
* La ausencia o pobreza de mediaciones para llevar a cabo procesos
analisis o reflexion sobre la accidn.

» La exposicion repetida a la violencia.

127



Rodriguez & Morell (2013), atribuyen a los siguientes factores como
influyentes en el comportamiento agresivo:

* Ambientes familiares cargados de estrés

« Falta de educacion emocional donde el nifilo no es capaz de
reconocer, nominar y encontrar férmulas de expresar y regular sus
emociones.

« La expresion descontrolada de la emocion de ira como emocién
legal y normal de esos contextos.

» Uso de elementos paralingtiisticos (gestos, ademanes, expresiones
corporales, etc.) y conductas verbales (amenazas, insultos,
descalificaciones, etc.) que son propios de comportamientos
agresivos y que el nifio o joven reproducira en multiples contextos sin
conocer el verdadero significado agresivo que contienen.

* Normas y limites poco especificados y donde no se dan
oportunidades para poder llevarlos a cabo.

» Contextos donde las normas y estilos de relacion son cambiantes y
caprichosos, responden a estilos educativos: negligentes,
excesivamente permisivos o autoritarios.

» Contextos familiares desestructurados donde las situaciones con las
gue tienen que convivir los nifios estan caracterizadas por la
incertidumbre y descontrol educativos y donde es facil que aparezcan

nerviosismo y consiguiente conducta agresiva. (p.161)

2. Evaluacién del comportamiento agresivo de nifios escolarizados

El comportamiento agresivo en la infancia es un problema de relevancia social,
por tal razén resulta de gran importancia una correcta evaluacion. Para identificar
la conducta agresiva de un nifio; primero hay que observar que manifestaciones de
comportamiento agresivo tiene, con qué intensidad, duracién y frecuencia lo
emplea; en tal virtud podemos utilizar técnicas directas como la observacion natural
o el autorregistro y técnicas indirectas como entrevistas, cuestionarios o
autoinformes. Dentro de Ilos instrumentos empleados para evaluar el

comportamiento agresivo, podemos mencionar: BASC y ESPERI, que pretenden
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medir los "trastornos del comportamiento en el aula", especificamente el
desatencién-impulsividad, el oposicionista, el disocial; Bateria de Cuestionarios
sobre Convivencia Escolar (Ortega y del Rey, 2003) cuyo contenido esta referido a
la convivencia escolar, las relaciones y la participacién de la familia en el centro
escolar; Cuestionario de Agresion (AQ; Buss y Perry 1992) que se distribuye en
cuatro escalas y mide agresion fisica, verbal, ira y hostilidad; Cuestionario BULL
(Cerezo, 2001) elaborado para evaluar la agresividad en el contexto escolar.

(Carrasco & gonzalez, 2006)

Para esta investigacion se selecciono la escala de Agresividad EGA, que fue
adaptada y recopilada de varios instrumentos, como el test de Bull-s Cerezo
(2009), el cual mide las conductas agresivas entre los escolares (7 a 16 afios),
conocido con el término de “bullying”; el test de “AGA” de Pinedo, Llanos y
Garcés (1997), que mide los niveles de agresividad en adolescentes (14 a
18afos); el test de “AGI” de lparraguirre, Paredes, Querevalu, Ulloa, Wiesse y
Zegarra (2007), cuestionario que mide las manifestaciones de agresividad en
escolares (8 a 12 afos); la prueba de agresividad “KIC” (s/f) ejecutada en la
Universidad Nacional de Trujillo; con este instrumento se puede diagnosticar

agresividad fisica, verbal y psicolégica.

2.1. Agresividad fisica

Para Buss et al. (Citado por Carrasco & gonzélez, 2006) la agresividad fisica es
“ataque a un organismo mediante armas o elementos corporales, con conductas
motoras y acciones fisicas, el cual implica dafios corporales” (p.11). Las
manifestaciones mas comunes son empujones, salivazos, patadas, pufietazos,

cabezazos, bofetadas, araflazos, mordiscos, intimidacion con amenazas fisicas.

2.2. Agresividad verbal

“‘Respuesta oral que resulta nociva para el otro, a través de insultos o
comentarios de amenaza o rechazo”. La Agresién verbal, incluye lo psicologico y
moral. También se traduce como violencia emocional, ya que este tipo de palabras

afectan negativamente la situacién emocional de la victima.
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Las caracteristicas principales de la violencia verbal son lenguaje ofensivo, tono

de voz agresivo, palabras crueles, cortantes, tajantes. (Rogers, 2009)

2.3. Agresividad psicolégica

Es una forma de maltrato, que a diferencia del maltrato fisico, este es sutil y mas
dificil de percibir o detectar. Se manifiesta a través de palabras hirientes,
descalificaciones, humillaciones, gritos e insultos. La agresion fisica y verbal lleva
implicito la agresién psicolégica que se puede manifestar como estrés, ansiedad,

depresion, insomnio y somatizaciones. (Moya & Bueno, 2009)

Este tipo de agresion es realizada sin que medie contacto fisico entre personas,
se canaliza principalmente en frases descalificadoras que intentan desmerecer y

descalificar a otro individuo. (Definicon M.X, 2013)

3. Alternativa de solucion a los comportamientos agresivos.

En la presente investigacion se aplican estrategias psicoeducativas como
alternativa para desarrollar habilidades en los nifios, de tal forma que sean ellos
mismos quienes resuelvan los conflictos que se presenten en el aula de clase, sin
tener que recurrir a la violencia, permitiéndoles un adecuado desarrollo y
adaptacion al medio. Con la aplicacién de estrategias psicoeducativas se pretende
en primer lugar, concientizar a los niflos sobre las consecuencias del uso de la
violencia y el maltrato, y lograr relaciones entre ellos que sean mas positivas,
fomentando métodos no violentos de respuesta a conflictos. Por tal razén se utiliza

estrategias psicoeducativas con base en la teoria cognitivo-conductual.

La Psicoeducacion se define como “una modalidad de aprendizaje para
la salud que esta dirigida a obtener una mejor calidad de vida, tanto de los
individuos como de los grupos sociales; asi, puede darse tanto en
situaciones de salud como de enfermedad” (Restrepo, Bayona, Urrego,
Oleas, & Restrepo, 2008, pag. 681)
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El autor Bermejo (2004) considera que “Las intervenciones psicoeducativas
implican un programa de actuacién estructurado, orientado a objetivos mas
especificos” (p.55); generalmente estos programas psicoeducativos se

realizan en grupo.

3.1. Que es una alternativa

Es la posibilidad de elegir entre opciones o soluciones diferentes; en la
bdsqueda de una manera viable de intervenir en la solucién del problema
planteado, en lo relacionado al comportamiento agresivo en nifios, las
intervenciones psicoldgicas se consideran muy adecuadas; de manera que
mediante la revision bibliografica se ha investigado una definicibn que
permita clarificar la intervencién psicolégica, por tanto se considera como
punto de partida a la manifestada por la asociacion espafola de
psicoterapeutas citada por Polonio B. (2010), donde se expone que
intervencidn psicoldgica es:

“todo tratamiento de naturaleza psicologica, que a partir de
manifestaciones psiquicas o fisicas de sufrimiento humano,
promueve el logro de cambios o modificaciones en el
comportamiento, la adaptacion al entorno, la salud fisica y la
psiquica, la integracién de la identidad psicologica y el bienestar
bio-psico-social de las personas y grupos tales como la pareja o la

familia.” (pag. 327)

Se debe resaltar que las intervenciones psicoldgicas se fundamentan en
diferentes modelos tedricos, por lo tanto su aplicacion se da en base a
conocimientos, procedimientos y técnicas; es asi que “la intervencion
psicologica es la respuesta guiada por una perspectiva tedrica y
metodoldgica que preexiste en el investigador o interventor ante una
situacion que requiere que ponga en practica herramientas y recursos de
diferente orden.” (Cabruja, Albertin, Garay, & Gordo, 2005, pag. 99)
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3.2. Teorias o enfoques conceptuales de modificacion de conducta

La modificacion de la conducta es la aplicacion tedrico-practica de las
intervenciones psicolégicas en un amplio rango de situaciones de
comportamiento, mediante intervenciones psicoterapéuticas y psicotécnicas.
Su objetivo es mejorar el comportamiento de las personas que asi lo
requieran, haciendo uso de sus recursos y tengan una capacidad,
valoraciones e intereses que sean de beneficio para si mismos como para
aquellos que le rodean (Martinez F. , 2011). La modificacion de la conducta
surge en los afios cincuenta y principios de los sesenta®; es asi que se
empieza a desarrollar una serie de técnicas basadas en la psicologia del
aprendizaje cuyo objetivo es modificar las conductas manifiestas del
individuo. Labrador (citado por Clavijo et al. 2005) lo define de la siguiente
manera:
La modificacion de la conducta es aquella orientacion tedrica y
metodoldgica dirigida a la intervencidon que, basandose en los
conocimientos de la psicologia experimental, considera que las
conductas normales y anormales estan regidas por los mismos
principios, y que utiliza procedimientos y técnicas que somete a
evaluacion objetiva y verificacion empirica para disminuir o eliminar
conductas desadaptadas e instaurar o0 incrementar conductas
adaptadas. (p.190)

La modificacién de la conducta implica un proceso técnico que no se
puede apartar de sus bases cientificas y a la vez responder a un alto nivel de
estandar tanto profesional como ético y humanista. Involucra desde el
diagnostico y todas aquellas areas que han de ser evaluadas de forma

progresiva y que permitiran recopilar datos para utilizar en la seleccion de las

® En respuesta a la insatisfaccion entre los profesionales de la psicologia con el modelo
asociado a la psiquiatria; y cuando la psicologia del aprendizaje alcanza su etapa de
madurez.
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técnicas de intervencion psicologica a las que se les dara uso en el cambio
del individuo (Martinez F. , 2011).

En el ambito de la modificacion de la conducta a criterio de Rodriguez,
Ribes, Clavijo, Fernandez, Gonzalez & Patifio (2005) existen cuatro teorias o

enfoques conceptuales fundamentales:

* Enfoque operante.- También se conoce como analisis de conducta
aplicado o andlisis funcional de la conducta con las investigaciones de
Thorndike y desarrollado por Skinner. Este enfoque pone énfasis en
los factores ambientales y en la conducta manifiesta. Aunque niega la
existencia de los procesos mentales, tampoco los tiene en cuenta por
considerar que no son susceptibles de un abordaje experimental. Las
técnicas derivadas de este enfoque tedrico van encaminadas a
disminuir la conducta inadaptada y aumentar la conducta adaptada.
Las principales técnicas son: para disminuir la conducta extincion,
castigo (positivo 0 negativo), reforzamiento diferencial 'y
sobrecorreccion; para aumentar la conducta reforzamiento, economia
de fichas, moldeado, feedback, contrato de conducta y control de
estimulo.

* Enfoque basado en el condicionamiento clasico.- Se denomina
enfoque neoconductista, basado en el condicionamiento clasico de
Pavlov y aportes de Hull y Wolpe. En este enfoque el énfasis se pone
en las variables mediacionales, es decir, aquellas que estan dentro de
la persona y pueden estar mediando o haciendo que exista algun
problema. Entre las técnicas de modificacion de conducta derivadas
de esta teoria estan: la relajacion, la desensibilizacion sistemética de
Wolpe, técnicas de exposicion e inundacion.

* Enfoque basado en el aprendizaje social.- Entre los autores mas
relevantes esta Bandura que pone énfasis en la imitacion; que
favorece el aprendizaje de comportamientos que espontaneamente no

ocurririan y por lo tanto son aprendidos. Entre los factores que
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facilitan la imitacion estan: el afecto en la relacion modelo-sujeto, la
semejanza inicial entre el modelo y el sujeto, el estatus del modelo y
los refuerzos vicariantes®. Entre las técnicas derivadas de esta teoria
estan el modelado, el entrenamiento en habilidades sociales y en los

déficits de asertividad.

« Enfoque cognitivo-conductual.- Estas teorias conceden igual
importancia a la conducta manifiesta y a las cogniciones. Los autores
gue defienden este enfoque consideran que en la base de una
conducta no deseable estan procesos cognitivos desadaptativos, y
gue actuando sobre ellos es posible modificar la conducta. Para que
esta modificacion de conducta sea efectiva es necesario que el sujeto
aprenda de qué manera los procesos cognitivos estan influyendo en
Su comportamiento y en sus emociones, y de este modo, sea capaz
de identificar y corregir sus pensamientos disfuncionales o erroneos
gue dan lugar a conductas no deseadas o problematicas. Las
técnicas que se emplean son: terapia cognitiva de Beck, terapia
racional-emotiva de Ellis, entrenamiento en autoinstrucciones de
Meichenbaum y reestructuraciéon racional sistematica de Goldfied. (p.
83, 84)

3.3. Técnicas conductuales

Conjunto de técnicas basadas en el analisis experimental de la
conducta y fundamentadas en los autores mas representativos inspirados
en las tesis del condicionamiento clasico y operante. Se fundamentan en
la aplicacion o eliminacién de refuerzos y castigos para controlar el
comportamiento las mas frecuentes son la economia de fichas, el premio

social, el time out, el coste de premio y la practica positiva.

¢ Las consecuencias positivas que obtiene el modelo tras la emision de una determinada
conducta.
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Fases en la aplicacién de las técnicas conductuales

A criterio de Martinez et al. (2006) la aplicacion de estas técnicas se
realiza en diversas fases:
+ Identificacion de la conducta problema.- Para determinar cuan va a ser la
conducta hacia la que se dirige la actuacion con la realizacion del analisis
funcional.
« Establecimiento de una linea base.- Se lleva un registro de la duracion,
frecuencia e intensidad de la conducta elegida. Esto permite comparar la
conducta antes y después de la aplicacion de la técnica, con lo que
podemos saber si la misma ha sido efectiva.
* Aplicacion del programa.- Segun la finalidad (aumentar o reducir la
conducta), las caracteristicas personales, el tipo de conducta y el entorno
donde vamos a aplicar el programa se escogen unas y otras técnicas.
» Comparacion de los resultados obtenidos con la linea base.- Es la forma de
evaluar si la técnica aplicada esta siendo efectiva, o se debe modificar el
programa.
» Generalizacion.- Para dar por concluido el programa se debe asegurar que
el resultado obtenido en el entorno donde se ha aplicé el programa, se va a
generalizar al entorno natural del individuo; también asegurarse que el

cambio conductual se va a mantener en el tiempo. (p. 151, 152)

3.4. Técnicas cognitivas

“A través de la intervencion de los procesos cognitivos (pensamientos)
del nifio, se aclaran conceptos, se tumban mitos, se incluyen
visualizaciones, programacion neurolinguistica, etc.” (Hernandez, 2012).
Se basan en las aportaciones de la psicologia cognitiva en este campo,
destacando la importancia y la funcion de las percepciones,

pensamientos y creencias tienen en la conducta.
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Para los autores Clavijo et al. (2005) las técnicas de entrenamiento

cognitivo mas utilizadas son:

Terapia racional emotiva: basada en la idea de que tanto las
emociones como las conductas son producto de las creencias del
individuo, de la interpretacion que hace de la realidad. El propdsito
terapéutico es reemplazar los “pensamientos irracionales” por
otros mas positivos y efectivos que permitan establecer relaciones

personales mas satisfactorias.

Solucién de problemas: se puede definir como el proceso
cognitivo afectivo conductual, a través del cual el individuo
descubre medios afectivos de enfrentarse a problemas cotidianos.
El proceso incluye el andlisis de la situacion, la generacion de
soluciones asi como la toma de decisiones o eleccion conductual.
Su aplicacion consta de 5 fases basicas:

- Orientacion al problema: Se intenta ayudar al paciente a
identificar los problemas, ensefiarle a considerarlos como algo
natural y a inhibir las respuestas automaticas, que suelen ser
inadecuadas.

- Definicién y formulacion del problema: Se ensefia a definir qué
pasa, quién esta implicado, cuando, dénde y como ocurre...

- Generacion de alternativas: Establecidos las variables
fundamentales en el punto anterior, se tratard de producir
alternativas posibles de solucién y emitir juicios de viabilidad.

- Toma de decisiones: Se evaluan las soluciones alternativas
disponibles y se seleccionan las mejores para aplicarlas a la
situacion conflictiva.

- Puesta en practica y verificacion de la solucién: Supone la
comprobacion de la eficacia de la solucion y la evaluacién de su
resultado. (p. 246, 247)
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Agui se presentan las siguientes técnicas cognitivas que se van a
detallar:
* Autocontrol.
* Autoinstrucciones.

* Resolucion de problemas

Autocontrol

Se basan en el modelo de Kanfer, quien describe el proceso natural que
siguen las personas cuando quieren alterar su conducta para conseguir
objetivos diferenciando 3 etapas: Autorregistro, autoevaluacion,
autorrefuerzo (Anénimo, 2010).

Esta intimamente relacionado con el autoconocimiento, una aptitud de
autodominio permite mantener bajo control las emociones e impulsos
llegando a controlarlos también cuando son negativos. Este conjunto de
estrategias o técnicas estan basadas en modelos tedricos distintos pero con
una finalidad comun: dotar a la persona de las competencias necesaria para

dirigir o controlar su propio comportamiento.

La caracteristica principal es la importancia que concede a la persona
como director y responsable de su propio comportamiento evaluando y
modificando, participando y evaluando los resultados. Para los autores
(Polaino, Cabanyes, & Pozo, 2003):

Mediante las técnicas de autocontrol se ensefia al paciente a
reconocer mejor el modo de afrontar los principios de la propia
conducta, de manera que él mismo pueda auto-aplicarse los
procedimientos que le permitan llegar a modificar dicha
conducta...algunas de las habilidades que son necesarias para
alcanzar el éxito en el entrenamiento a través de estas

técnicas:
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+ Saber observar y registrarse objetivamente la propia
conducta.

« Establecer normas o criterios especificos y razonables, a los
gue pueda ajustarse en el futuro.

» Saber buscar un medio favorable que le permita conseguir la
satisfaccion de dichas normas.

» Discriminar correctamente cuando su conducta se ajusta o se
aparta de las normas establecidas.

» Saber programar consecuencias reforzantes para aplicarlas a

la nueva conducta. (p.412)

Autorregistro.- Registro y evaluacion de la propia conducta. Técnica
basica del autocontrol, se emplea para evaluar la conducta y como
estrategia de intervencion, tiene valor reactivo, las conductas deseadas
aumentan y las que no disminuyen; la causa de que se incrementen las
deseadas y disminuyen las no deseadas es por el hecho de ser registradas

por el propio sujeto, lo cual induce a la reflexion.

Autoevaluacion.- Comparacion que hace el sujeto de su propia
conducta, habilidades, etc., en relacion al modelo que sirve de referencia.
Utiliza mucho la propia construccion que tiene la persona sobre lo que puede
0 no hacer, asi como las evaluaciones de las causas de dicha conducta.
Muy eficaz en los casos de conductas de desobediencia y malos tratos
verbales. “Se trata de hacer pensar al nifio sobre su comportamiento,
facilitarle que pueda ser consciente de cdmo ha sido su propia conducta en

los aspecto positivos y en los negativos” (Ramos, 2007).

Autorrefuerzo. Utilizado como técnica consiste en que es el mismo
sujeto el que se administra el reforzador o recompensa. Kanfer plantea que
una persona influye sobre su propia conducta de la misma manera que
puede influir sobre otra persona, por medio de la recompensa y el castigo.

El autorrefuerzo implica que una autoevaluaciéon positiva es experimentada
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funcionalmente como recompensante y aumenta la probabilidad de que

continten los esfuerzos de autocontrol. (Paula, 2007)

Este procedimiento es una combinacion entre la evaluacion del
comportamiento y los sistemas de economia de fichas. Se trata de una
técnica sencilla de llevar a la practica que ha demostrado utilidad para: a)
motivar y facilitar el cumplimiento de las reglas basicas de comportamiento
en el aula; b) mejorar las interacciones sociales en el aula, ya que se
refuerzan comportamientos socialmente positivos; y c¢) ajustar la
autoevaluacion del comportamiento y de la ejecucion de los estudiantes con
problemas de conducta a los estandares normativos. Consiste en
confeccionar un registro de auto-observacion y autoevaluacion. (Mateo,
2010)

Los pasos que se deben seguir para la implementaciéon de la
autoevaluacion reforzada son los siguientes:
» Discusién con los estudiantes sobre las normas (introduccién de las
reglas)
* Entrenamiento en habilidades de autoevaluacion (sensibilizar a los

estudiantes sobre la importancia de cumplir las normas)

Autoinstrucciones

“El entrenamiento en autoinstrucciones es un técnica cognitiva que se
direcciona a la modificacion de las autoverbalizaciones” (Sanchez, 2007).
Actualmente, estos procedimientos cognitivo-conductuales en el ambito
infantil incluyen técnicas muy diversas, pero en el caso de la modificacién de
la impulsividad cognitiva los entrenamientos en autoinstrucciones y en

resolucién de problemas sociales ocupan un lugar muy destacado.

El entrenamiento en autoinstrucciones supone instaurar verbalizaciones

internas adecuadas que permitan la realizacion o el afrontamiento de una
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determinada tarea, situacion o acontecimiento. La modificacién del didlogo
interno, objetivo basico del entrenamiento autoinstruccional, requiere del uso
combinado de diversas técnicas conductuales. Las autoverbalizaciones que
el nifio debe aprender e interiorizar estan relacionadas con el tipo de tarea y

con las secuencias de respuestas encadenadas que ésta requiera.

El entrenamiento autoinstruccional se utiliza con mucha frecuencia para
modificar o contrarrestar los efectos de “pensamientos automaticos” que
interfieren con la ejecucion correcta de una tarea o el afrontamiento de una

situacion.

Aplicacion: Puesto que el objetivo fundamental es ensefiar a la persona a
utilizar “autoinstrucciones” que le permitan guiar con éxito su propia
conducta, es importante que sea el mismo sujeto, no el terapeuta, el que
genere el mayor niumero posible de autoverbalizaciones, segun su tipo de
vocabulario o su forma mas habitual de expresion. (Psicopedagogia.com,
2011)

Resolucion de problemas

Actualmente se afirma que la terapia de solucién de problemas que mas
atencion ha recibido, en cuanto a mayor aceptacion y utilizaciones la terapia
de solucién de problemas de D’ Zurilla, que en los ultimos afios ha sido re-
denominada como terapia de solucion de problemas sociales, dado que los
problemas con los que se enfrenta una persona pueden ser tanto personales
como interpersonales. La meta de la SP y de la modificacion de conducta es
la misma, es decir, producir consecuencias positivas, refuerzo positivo y
evitar las consecuencias negativas. Para ellos, la SP es una técnica de

modificacion de conducta que facilita una conducta eficaz.
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La asuncién fundamental de la que parte la terapia de SP es que los
seres humanos se caracterizan por ser solucionadores de problemas, y de
gue de unas a otras personas existen diferencias en esta habilidad. Ello
implica que aquellas personas que resuelven sus problemas adecuadamente
suelen tener una adecuada competencia social. Aquellos que carecen de
dicha competencia para solucionar problemas pueden también ser
entrenados para solucionar tanto problemas cotidianos como, mas
importante, problemas clinicos o comportamentales. (Psicopedagogia.com,
2011)

3.5. Enfoque cognitivo-conductual.

El entrenamiento Cognitivo-Conductual es una linea de investigacién en
modificacion de conducta en el area de la solucion de multiples problemas de
comportamiento en el aula y estd especialmente indicada para reducir la
impulsividad (Sanchez & Damian, 2009). Los programas cognitivos-conductuales se
encuadran dentro del enfoque cognitivista de la psicologia cuyas técnicas para
ninos y adolescentes se centran en procesos de percepcidn, razonamiento,
reconocimiento, concepcién y enjuiciamiento de la realidad, auto-afirmaciones,
habilidades para resolver problemas, auto-regulacién, entre otras estrategias
(Kendall, 1993).

4. Propuesta psicoeducativa en base a las técnicas cognitivo-conductual de
modificacion de conducta para disminuir el comportamiento agresivo.

Para disminuir el comportamiento agresivo de los nifios considerados en
esta investigacion y que participaran en este programa, se disefard, aplicara
y evaluara una propuesta psicoeducativa basada en las técnicas cognitivo-

conductual de modificacién de conducta.

4.1. Propuesta psicoeducativa

La educacion es un proceso que permite el desarrollo de personas
integrales y funcionales; sin embargo en este proceso de formacién, los

estudiantes se enfrentan a un sin nimero de problemas destacandose entre
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ellos manifestaciones de comportamientos agresivos, que dificultan sus
relaciones interpersonales en el ambiente escolar en el que se
desenvuelven. Se habla de agresividad cuando se provoca dafio a una
persona y objeto, la conducta agresiva es intencionada y el dafio puede ser
fisico o psiquico, los nifios pueden presentar comportamientos agresivos de

forma directa, verbal e indirectamente.

La modificacion de conducta tiene como objetivo promover el cambio de
comportamientos en las personas a través de técnicas, de forma que
desarrollen sus potencialidades y las oportunidades disponibles en su medio,
optimicen su ambiente y adopten actitudes, valoraciones y conductas utiles

para adaptarse a lo que no puede cambiarse.

Siendo de vital importancia que los nifios disminuyan su comportamiento
agresivo, se presenta a continuacién una propuesta psicoeducativa en base a las
técnicas cognitivo-conductual que se implementard en el séptimo A de la Escuela

de Educacién Bésica Julio Ordo6iiez Espinoza

4.2. Intervencion (talleres)

La propuesta psicoeducativa se desarrollara a través de la modalidad

taller, durante 5 semanas, de la siguiente manera:

4.3. Docentes

Se considera necesario realizar un dialogo con el personal docente que
labora con los alumnos de séptimo A, con la finalidad de:
e Informar el propdsito del trabajo investigativo.
e Dar a conocer aspectos importantes y caracteristicos de los nifios con
comportamiento agresivo.
e Solicitar la colaboracion en todo el proceso de aplicacion de la

propuesta.
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4.4, Padres de familia

La participacion de los padres de familia en este proceso es fundamental

para obtener la meta planteada, por tanto se efectuara una charla con el

propésito de:

Informar el propdsito del trabajo investigativo.

Crear un espacio de reflexion respecto a la importancia del ambiente
familiar en el comportamiento de los nifos.

Establecer con los padres de familia compromisos de colaboracion en

el desarrollo de la propuesta.

4.5. Niflos

La formulacion de las actividades que se mencionan a continuacion, se

constituira en la guia que orientara la propuesta psicoeducativa.

Se partira de un diagndstico inicial que permita conocer el tipo de
comportamiento de los nifios y el clima escolar, mediante la
aplicacion La Escala de comportamiento asertivo para nifios CABS y
el “Cuestionario del clima del aula y del Centro para alumnos” de
Fernandez, Villaoslada & Funes,S. (2002;

Se aplicara la propuesta psicoeducativa basada en las técnicas
cognitivo-conductual mediante talleres, con actividades y tematicas
previamente analizadas y seleccionadas, para dotar a los estudiantes
de conocimientos y destrezas que permitan disminuir el

comportamiento agresivo.

o Las tematicas seleccionadas son:
= Convivencia
= [nteligencia emocional

=  Autoestima
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= Respeto
= Autocontrol
= Asertividad

o Se conformaran grupos permanentes de trabajo, a los que se
observard y valorara la capacidad de trabajar colectivamente.
Se aplicaré el refuerzo positivo.

o Se realizara la clausura del programa con la presencia de los
padres de familia, en donde también se entregara a los nifios
incentivos y reconocimientos por su participacion durante el
desarrollo de la propuesta psicoeducativa. (parte de las

técnicas)

e Finalmente se efectuara la evaluacion con aplicacion del retest, para
valorar la pertinencia de las técnicas cognitivo-conductual de
modificacion de conducta en la disminucion del comportamiento

agresivo de los nifios de Séptimo afio A.

5. Evaluacioén de la efectividad de la alternativa de intervencion
5.1. Que es la evaluacion de un programa

“un proceso sistematico, diseflado intencional y técnicamente, de recogida
de informacion rigurosa —valiosa, valida y fiable— orientado a valorar la
calidad y los logros de un programa, como base para la posterior toma de
decisiones de mejora, tanto del programa como del personal implicado v,
de modo indirecto, del cuerpo social en que se encuentra inmerso” Pérez J.
(citado por Juste 2000)

La evaluacion de programas es una actividad metodolégica que admite, al
menos a los efectos expositivos, dos polos separados por un continuo de
actuacion: la accion reflexiva, ordinaria, de cada profesor o educador sobre su
programa, entendido como plan al servicio del logro de sus metas educativas, y
aquella otra llevada a cabo por expertos mediante la aplicacién rigurosa de

metodologias de diferente naturaleza y alcance, destinada a la evaluacién de
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proyectos y programas de intervencién social —en educacion, formacioén, salud,
ocio, empleo...— de gran amplitud, complejidad y duraciéon. La evaluacion de
programas, pues, puede servir a esos dos grandes objetivos: la mejora de la
calidad de la accion educativa dentro de cada aula y de cada centro, y la
creacion de teoria, aunque, por prudencia y rigor, demos aqui a tal expresion un

nivel atenuado. (Juste, 2000)

5.2. Aspectos que se toman en cuenta para evaluar

Cuatro son, por tanto, los componentes fundamentales de la evaluacion:

a) Los contenidos a evaluar: «cuantos factores relevantes integran los procesos
educativos ». Nuestra posicién se concreta en una evaluacion integral capaz de
armonizar la evaluacién de la ensefianza y la del aprendizaje, del alumnado y

del profesorado, del programa y de la institucion o centro educativo.

b) La informacién a recoger: dado su caracter técnico debe ser «técnicamente
disefiada y sistematicamente recogida y organizada». La informacién es la base
de la evaluacion, por lo que ésta nunca sera mejor que aquélla. En
consecuencia, se debera acudir a cuantas fuentes, técnicas e instrumentos sea
preciso para captar de modo suficiente y adecuado cuantos objetos evaluativos
se haya decidido evaluar, evitando toda tentacién de sesgo o de insuficiencia.

Este punto debe cuidarse con esmero si ho se quiere caer en un riesgo
especialmente peligroso: el de que la informacion recogida, por si misma o por
las técnicas e instrumentos utilizados, pueda llegar a desvirtuar los objetivos
educativos, que, sin duda, deben ser los elementos rectores tanto del proceso
educativo como del propiamente evaluador. Por ultimo, la informacién debera
ser organizada de forma que sirva eficazmente a los propdsitos de la
evaluacion, sin llegar a convertirse, como a veces ocurre, en una fase cuasi
independiente de la misma, bien por el exceso en su tratamiento bien por su

planteamiento al margen de los objetivos a los que sirve.

¢) La valoracién de la informacién, donde distinguimos los criterios, aplicados a
las diversas unidades de informacion, y las referencias, utilizadas para emitir
juicios globales de evaluacién, en nuestro caso sobre el programa. Criterios

pueden ser los de exactitud, precision, claridad, profundidad, variedad... En
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cuanto a las referencias, las tres fundamentales son las conocidas como
normativa (baremo), criterial y personalizada o idiosincrasica. Vale la pena
insistir de nuevo: los criterios deben derivar, de modo coherente y arménico, de
los objetivos educativos a los que sirve el programa; los riesgos derivados de no
cumplirse tal exigencia no son otros que los ya apuntados en el apartado
anterior, esto es, la desvirtuacion de sus objetivos. Algo similar debe afirmarse
de las referencias, que deben ser seleccionadas en funcion de los objetivos y de

las finalidades a las que sirve la evaluacion.

d) La finalidad: «facilitar la toma de decisiones de mejora». Caben otras
finalidades o funcionesl17, pero, desde una perspectiva estrictamente educativa,
la mas coherente es la formativa o para la mejora, sea del alumno y su
aprendizaje, sea del profesor y su actividad educativa, sea del centro educativo

como unidad.

5.3. Qué entendemos por un pre-test

Pre-Test. Tiene dos propdsitos; establecer un rapport basico que ayudara a
facilitar el proceso de prueba, tiene el fin de comunicarle al paciente la
naturaleza de los procedimientos de prueba, es necesario enfatizar la

confidencialidad de los resultados.

5.4. Que entendemos por pos-test

Post-Test. Representa la oportunidad para corroborar hipétesis generales
del curso de la prueba. La meta consistiria en producir datos que
aumenten la calidad de los resultados de la prueba. Durante el periodo
post prueba pueden aminorarse los temores o al menos confrontarlos.
(Diaz, 2011, p.14)

5.5. Modelo de coeficiente de correlacion lineal de Pearson (r Pearson)

El modelo de coeficiente de correlacion lineal de Pearson permite medir el
grado de proximidad con el que un conjunto de puntos se ubica en torno a una

linea recta. “la medida de fiabilidad mas empleada cuando se trata de variables
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continuas es el coeficiente de correlacion de Pearson, basado en un modelo

simple de regresion lineal de dos variables.” (Silva, 1997, pag. 65)

Escala de valores del coeficiente de correlacion lineal:

El coeficiente de correlacion lineal de Pearson, r, siempre toma valores

comprendidos entre -1 y 1. El coeficiente de correlaciéon lineal de Pearson

permite analizar el grado de aproximacion de la nube de puntos en una linea

recta. Tenemos que:

Si -1 <r <0, existe correlacion lineal negativa, y sera mas fuerte cuanto
mas se aproxime r a -1.

Si 0 <r < 1, existe correlacion lineal positiva, y sera mas fuerte cuanto
mas se aproxime ra 1.

Sir=106r=-1, lacorrelacion es una dependencia lineal.

Si r = 0, no existe correlacion lineal o las variables no estan
correlacionadas linealmente. Esto no excluye que las variables
estadisticas puedan estar relacionadas por una correlacién curvilinea.
(Garcia, Medrano, & Jiménez, 2008, pag. 310)'
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f. METODOLOGIA

El estudio consistira en la creacidbn de una propuesta de estrategia
psicoeducativa a partir del diagndstico sobre los niveles de agresividad en
los nifios de la Escuela de Educacion Basica Profesor Julio Ordofez
Espinoza, periodo 2013-2014; la propuesta se desarrollara de forma
estructurada y sistematica, durante los meses de marzo a julio del 2014.

Tipo de estudio.- El presente trabajo investigativo se enmarca en el tipo de
estudio descriptivo, de corte transversal, con disefio cuasi-experimental (pre-
test y pos-test). Descriptivo puesto que busca especificar propiedades,
caracteristicas y rasgos importantes de los nifios de séptimo A de la Escuela
de Educacion Basica Julio Ordofiez Espinoza. Transversal, puesto que se
recolectan datos en un solo momento, en un tiempo Unico, su proposito es
describir variables y analizar la incidencia e interrelacion de las técnicas
cognitivo-conductual de modificacion de conducta en el comportamiento
agresivo de los nifios. Cuasi-experimental porque permiten estimar los
impactos del programa mediante la aplicacion de pre-test y pos-test en
grupos intactos o naturales como es el caso de los nifios de séptimo A de la

Escuela de Educaciéon Basica Julio Ordofiez Espifiosa.

Los métodos que permitiran llevar este proceso investigativo de una

manera clara y ordenada son:

El método cientifico que sera utilizado en todo el proceso investigativo,
como es en la formulacion del problema y definicion del trabajo investigativo;
cuya explicacidon se sustenta cientificamente en el marco teérico, el mismo
gue reune los elementos referidos a las técnicas cognitivo-conductual de
modificacion de conducta, y comportamiento agresivo; dando bases solidas
para la formulacién de objetivos, comprensién y explicaciéon del problema a

investigar.
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El método analitico util en el andlisis de la relacion en la aplicacion de las
técnicas cognitivo-conductual de modificacion de conducta y la disminucion
del comportamiento agresivo de los nifios, con la revision bibliografica se
procedera a identificar cada una de las caracteristicas de estos dos
elementos; también sera de utilidad para hacer el debido andlisis de los
resultados, a través de la elaboracién tablas y graficos, que permitan

visualizar los resultados obtenidos.

El método descriptivo con el que se efectuard la explicacion de los

resultados y la formulacion de conclusiones.

Con el método inductivo se podra establecer la problematizacion,
ademas de la construccién de los instrumentos para la recoleccion de la

informacion.

El método deductivo permitira comprobar y contrastar los objetivos
planteados, sefalando los aspectos particulares contenidos en el tema
general a investigar, partiendo de la observacion de fendmenos generales en

el comportamiento agresivo.

El método Historico— Logico estara vinculado al conocimiento de las
distintas etapas de los objetos en su sucesion cronoldgica, para conocer la
evolucion y desarrollo del comportamiento agresivo de los nifios, revelar su
proceso, las etapas principales de su desenvolvimiento y las conexiones
histéricas fundamentales. Mediante el método historico se analizara la
trayectoria concreta de la teoria, su condicionamiento a los diferentes
periodos de la historia, que servira para estudiar todo el proceso historico de
los estudios de la conducta agresiva en los nifios. Los métodos l6gicos se
basaran en el estudio histérico poniendo de manifiesto la l6gica interna de
desarrollo, de su teoria y hallar el conocimiento mas profundo de esta, de su
esencia. La estructura légica del objeto implicara su modelacion, los mismos

gue estaran presentes en toda la investigacion desde que se determina la
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problematica a investigar; pero se usardn con mayor énfasis en la
elaboracion de la introduccién y la fundamentacion teérica, asi como en la

interpretacion de los resultados de los instrumentos.

En la obtencién de los objetivos planteados también se utilizardn los

métodos que se detallan a continuacién:

Método comprensivo (objetivo tedrico), servirh para comprender,
abarcar, unir, captar las relaciones internas y profundas de un todo al
penetrar en su intimidad, respetando la originalidad y la indivisibilidad de los
fendmenos; seguir la pista de la historia de los referentes teoricos sobre el

comportamiento agresivo y de las técnicas cognitivo conductuales.

Método de diagnostico (objetivo diagndstico), que permitira conocer la
situacion real del grupo a investigar en un momento dado, para descubrir
problemas y areas de oportunidad, con el fin de corregir los primeros y

aprovechar las segundas.

Método de modelacidon, mediante el cual se crearan abstracciones con
vistas a explicar la realidad. Es un método del nivel teérico creado para
reproducir y analizar los nexos y las relaciones de los elementos que estan
inmersos en el fendmeno determinado que seré objeto de estudio. Segun se
vaya desarrollando la modelacion, lo comin entre el modelo y el objeto
modelado sera transformado, perfeccionado, ajustdndose reciprocamente,
en busca de nuevas interpretaciones y manteniéndose siempre una
estructura logica entre estos para que el proceso a realizarse tenga sentido

racional.

Método correlacional (objetivo de valoracidn), que consistira en
poner en relacién dos elementos a estudiar, como son las técnicas cognitivo-
conductual y el comportamiento agresivo, mediante el método de

correlacion de las variables X e Y.
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Técnicas e instrumentos:

Las técnicas e instrumentos seleccionados contribuiran a dar respuesta a

los objetivos planteados al inicio del mismo. Se utilizaran los siguientes:

Para diagnosticar el comportamiento agresivo de los nifios de séptimo A,
se utilizara la escala de agresividad “EGA” (anexos 1) la misma que fue
adaptada y recopilada de varios instrumentos, como el test de Bull-s Cerezo
(2009), el cual mide las conductas agresivas entre los escolares (7 a 16
afos), conocido con el término de “bullying”. Se considerd también el test de
‘“AGA” de Pinedo, Llanos y Garcés (1997), que mide los niveles de
agresividad en adolescentes (14 a 18afios). Otro test de referencia es el test
de “AGIl” de Iparraguirre, Paredes, Querevalu, Ulloa, Wiesse y Zegarra
(2007), cuestionario que mide las manifestaciones de agresividad en
escolares (8 a 12 afios). Asimismo se consideré los items de la prueba de
agresividad “KIC” (s/f) ejecutada en la Universidad Nacional de Trujillo. El
Protocolo de aplicacion, es de suma importancia que el examinador cree un
buen clima y haga ver a los encuestados que la escala va a contribuir a su
propio bienestar y beneficio; asi mismo, se les debe recordar que deben
responder con toda la sinceridad y franqueza del caso, aconsejar no
entretenerse en cada pregunta, ni conversar con el comparfero, que el
resolver se debe de hacer en forma personal de modo natural, espontaneo,
sincero y rapido, con la primera respuesta que se le ocurra y debe de marcar
con una X, si tiene alguna duda debe de llamar al encuestador, por ningun
motivo se les debe de decir que es un examen o una evaluacion, ya que

distorsionaria la esencia de la aplicacion.

El examinador no intervendrd, ni resolvera ninguna escala, asimismo, el
docente de aula no podra intervenir, si en caso lo hace sutiimente, se le
solicita que no intervenga asimismo el examinador debe recordar que no
puede intervenir, manipular o influir en la toma de decisiones de los

resultados.
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Relacion entre puntuacion y niveles de la agresividad por cada dimension:

Nivel Agresividad Agresividad Agresividad
fisica verbal psicolbgica
Bajo [0-9] [0-6] [0-10]
Medio [10-18] [7-13] [14-20]
Alto [19-28] [14-20] [21-32]

ftems relacionados a la dimensién de Agresividad fisica: 1, 2, 3, 4, 5, 6

items relacionados a la dimension de Agresividad verbal: 8, 9, 10, 11,

ftems relacionados a la dimensién de Agresividad psicoldgica: 13, 14, 15, 16, 17,
18, 19, 20

Este instrumento sera utilizado como pre-test, y de la misma manera como

pos-test.

En la primera sesion se utilizara un contrato conductual (anexos 2) para

establecer compromisos durante el proceso de intervencion.

Finalmente para valorar la efectividad de la propuesta alternativa, se
utilizara el modelo de coeficiente de correlacion lineal de Pearson (r
Pearson), mediante la cual se determinara la relacién y se explicard coémo
las técnicas cognitivo-conductual de modificacion de conducta disminuyen el

comportamiento agresivo de los nifios.

Universo o poblaciéon a investigar esta conformado por 904 nifios de la
Escuela de Educacion Basica Julio Ordéfiez Espinoza de la ciudad de Loja,
tomandose como muestra el séptimo afio paralelo A segun se detalla a

continuacion.

Nifios TOTAL

Séptimo A 37 37

FUENTE: Secretaria de la Escuela de Educacion Basica Julio Ordofiez Espinoza
ELABORACION: Gladys Angélica Hidalgo Apolo
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Procedimiento: Se procedera a pedir a las autoridades de la Escuela de
Educacion Basica Julio Ordéfiez Espinoza, autorizacion para realizar la
propuesta alternativa, para lo cual también se establecerd un compromiso
institucional a través de la firma de una carta de intencién por parte del
Coordinador de la Carrera de Psicologia Educativa y del Director de la
Escuela; luego de ello también se solicitard el consentimiento de los
estudiantes del séptimo A.

Para trabajar los resultados de las técnicas e instrumentos aplicados, se
utilizara programas informaticos como Excel, Word y el programa Minitab 14
gue permitird la ejecucion de analisis estadisticos y presentar cuadros y
graficos del modelo correlacional r de Pearson; a su vez en la redaccion del
analisis e interpretacion se utlizard la técnica del ROAPI (recoger
informacion de las preguntas, organizar en tablas estadisticas, presentar

graficas, analizar y finalmente interpretar).
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MATRIZ DE CONSISTENCIA LOGICA

TEMA PROBLEMA OBJETIVOS ESQUEMA DEL MARCO TEORICO VARIBLES INDICADORES
Problema central: OBJETIVO GENERAL 1. Aproximaciones explicativas del Técnicas cognitivo- | Convivencia
Técnicas ¢ Las técnicas Aplicar las técnicas cognitivo-conductual para comportamiento problematico conductual de Inteligencia emocional
cognitivo- cognitivo-conductual disminuir el comportamiento agresivo de los nifios de | 1.1. Comportamiento agresivo modificacion de Autoestima
conductual de | de modificacion de Séptimo afio A, de la Escuela de Educacién Bésica 1.1.1. Definicion conducta Respeto
modificacion  de | conducta contribuyena | “Julio Ordofiez Espifiosa” de la Ciudad de Loja, 1.2. Agresividad en la infancia Autocontrol
conducta para | disminuir el periodo académico 2013-2014. 1.3. Tipos de agresion infantil Asertividad
disminuir el | comportamiento OBJETIVOS ESPECIFICOS 1.4. Causas del comportamiento . - _
comportamiento agresivo de los niflosde | 1.  Comprender la realidad tematica sobre el agresivo Comportamlento ¢Peleo con mis compar)eros/as d~e clase?
agresivo de los | Séptimo afio A, de la comportamiento agresivo de los nifios de 1.5. Factores que influyen en el agresivo ¢Me gusta golpear a mis compaieros/as?
nifios de séptimo | Escuela de Educacion Séptimo afio A, de la Escuela de Educacion comportamiento agresivo ¢Cuando estoy con colera doy empujones a
afio A de la | BésicaJulio Ordéfiez Basica Julio Ordéfiez Espifiosa de la Ciudad de | 2. Evaluacion del comportamiento mis compafieros/as?
Escuela de | Espifiosa de la Ciudad Loja, periodo académico 2013-2014. agresivo de nifios escolarizados ESCALA DE ¢Cuando mis compafieros/as no me dan lo
Educacion Basica | de Loja, periodo 2. Diagnosticar el comportamiento agresivo de 2.1. Agresividad fisica AGRESIVIDAD | que les pido, les pego? i
Julio Ordéfiez | académico 2013-2014? los nifios de Séptimo afio A, de la Escuela de 2.2. Agresividad verbal (EGA) ¢Sialguien me patea, le hago lo mismo?
Espifiosa, de la Educacion Bésica Julio Ordéfiez Espifiosa de 2.3. Agresividad psicoldgica ¢Cuéndo estoy molesto, rompo objetos?
ciudad de Loja | Problema derivados: la Ciudad de Loja, periodo académico 2013- 3. Alternativa de solucion a los ¢Aprovecho la ausencia de mi profesor para
periodo académico | ¢El comportamiento 2014. comportamientos agresivos. agredir fisicamente a algin compafiero?
2013-2014 agresivo afecta la 3. Construir una propuesta psicoeducativa basada | 3.1. Que es una alternativa ¢Me burlo de mis cpmpanercls/as’?
convivencia escolar de en las técnicas cognitivo-conductual para 3.2. Teorfas o enfoques conceptuales ¢Pongo apodos a mis compafieros/as?
los nifios? disminuir el comportamiento agresivo de los de modificacion de conducta ¢Me fijo en los defectos de mis
¢Cuales son los factores nifios de Séptimo afio A, de la Escuela de 33. Técnicas conductuales compafieros/as? .
que influyen en el Educacién Basica Julio Ordéfiez Espifiosa de 34. Técnicas cognitivas ¢Cuando un compafiero/a me insulta, -
comportamiento la Ciudad de Loja, periodo académico 2013- 3.5. Enfoque cognitivo-conductual. generalmente yo le respondo con otro insulto?
agresivo de los nifios? 2014. 4, Propuesta psicoeducativa en base ¢Digo malas palabras en el aula?

¢ Coémo se relaciona el
comportamiento
agresivo y las
relaciones
interpersonales de los
nifios?

4. Aplicar una propuesta psicoeducativa basada en
técnicas cognitivo-conductual de modificacion
de conducta para disminuir el comportamiento
agresivo de los nifios de Séptimo afio A, de la
Escuela de Educacion Béasica Julio Ordéfiez
Espifiosa de la Ciudad de Loja, periodo
académico 2013-2014.

5. Valorar la efectividad de las técnicas cognitivo-
conductual de modificacién de conducta para
disminuir el comportamiento agresivo de los
nifios de Séptimo afio A, de la Escuela de
Educacion Basica Julio Ordéfiez Espifiosa de
la Ciudad de Loja, periodo académico 2013-
2014.

a las técnicas cognitivo-conductual de
modificacién de conducta para disminuir el
comportamiento agresivo.

4.1. Propuesta psicoeducativa

4.2, Intervencion (talleres)

4.3. Docentes

4.4. Padres de familia

4.5. Nifios

5. Evaluacién de la efectividad de la
alternativa de intervencion

5.1. Que es la evaluacion de un
programa

5.2. Aspectos que se toman en cuenta
para evaluar

5.3. Qué entendemos por un pre-test
54. Que entendemos por pos-test
5.5. Modelo de coeficiente de

correlacion lineal de Pearson (r Pearson)

¢Miro con desprecio a los nifios/as mas
débiles?

¢ Disfruto cuando inspiro miedo a los demas?
¢Me gusta amenazar a mis compafieros/as?
¢Hablo mal de mis compafieros/as?
¢Disfruto arrebatando las cosas a mis
compaferos/as?

¢Me encuentro seguro/a en el aula?

¢ Tengo problemas con mis compafieros/as del
aula?

¢Me han golpeado en el aula?
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g. CRONOGRAMA

TIEMPO

ACTIVIDADES

SEPTIEM | OCTUBRE | NOVIEMB | DICIEMB ENERO FEBRER | MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO [ SEPTIEM OCTU [ NOVIE [ DICIEM
BRE (2013) RE (2013) RE (2014) 0 (2014) | (2014) (2014) (2014) (2014) (2014) BRE BRE | MBRE BRE
(20139 (2013) (2014 (2014) | (2014 2014

41|2|3|41|2|3|4|5|1|2|3|4|1|2|3412341234123412 3[4]1]2][3]4 2] 3] 4] 1] 2] 3] 4] 1] 2] 3] 4

1’2’3’4

TP

177

Definicién del Tema

Determinacion de la Problematica

Elaboracion de la justificacion

Propuesta de Objetivos

Construccion del Marco teérico

Construccion de la metodologia

Elaboracién del presupuesto

Elaboracién de la bibliografia

Construccion y definicion del Instrumento de
Evaluacion

Socializacién del proyecto

Pertinencia y designacion de director de Tesis

Ejecucion del programa de intervencion

Tabulacién de resultados

Elaboracién conclusiones y recomendaciones

Revision final

Entrega de informe final de tesis

Correcciones del informe final de tesis

Aptitud legal y disertacion de tesis
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h. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO.

El financiamiento del trabajo investigativo sera asumido por la

investigadora de acuerdo al siguiente presupuesto

FINANCIAMIENTO

MATERIALES COSTO aprox.
Computador $ 700
Memoria extraible $15
Comunicacion $35
Compra de utiles de escritorio $ 100
Copias $ 200
Impresiones $70
Anillados $ 50
Material Bibliogréafico $ 80
Material computarizado e internet $50
Transporte $ 60
Imprevisto $100
TOTAL: $1.460
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Anexo 2

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION
CARRERA DE PSICOLOGIA EDUCATIVA Y ORIENTACION
ESCALA DE AGRESIVIDAD (EGA)

Edad: Sexo: ARo Paralelo:

INSTRUCCIONES: Las preguntas que vas a responder se refieren a como ves a tus
compafieros y a ti mismo en el aula. Lee atentamente en completo silencio las
siguientes preguntas y marca una “X” en el cuadro de la respuesta con la que te
identificas, resuelve en forma personal.

Ne° Preguntas Nunca Algunas Casi Siempre
veces siempre

1. ¢ Peleo con mis compaferos/as de clase?

2. ¢Me gusta golpear a mis compafieros/as?

3. ¢,Cuando estoy con célera doy empujones a mis
compafieros/as?

4, ¢,Cuando mis compafieros/as no me dan lo que les pido,
les pego?

5. ¢, Si alguien me patea, le hago lo mismo?

6. ¢,Cuando estoy molesto, rompo objetos?

7. ¢Aprovecho la ausencia de mi profesor para agredir
fisicamente a algin compafero?

8. ¢Me burlo de mis compafieros/as?

9. ¢Pongo apodos a mis compafieros/as?

10. ¢Me fijo en los defectos de mis compafieros/as?

11. ¢ Cuando un compafiero/a me insulta, generalmente yo le
respondo con otro insulto?

12. ¢Digo malas palabras en el aula?

13. ¢Miro con desprecio a los nifios/as mas débiles?

14. ¢ Disfruto cuando inspiro miedo a los deméas?

15. ¢Me gusta amenazar a mis compafieros/as?

16. ¢Hablo mal de mis comparieros/as?

17. ¢ Disfruto arrebatando las cosas a mis comparieros/as?

18. ¢Me encuentro seguro/a en el aula?

19. ¢ Tengo problemas con mis compafieros/as del aula?

20. ¢Me han golpeado en el aula?
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Anexo 3

ICOMPROMISO PERSONAL]

Mi nombre es Tengo

afios, soy un alumno del de EGB de la Escuela de Educacién Basica
“Julio Orddiez Espinoza’.

Reconozco que soy un nifio con algunas cualidades positivas como:

También debo reconocer que mi comportamiento Gltimamente no es el
correcto, se me ha llamado la atencion. Creo que debo mejorar, cambiar mi
actitud, por mi mismo y por mejorar el ambiente escolar de toda mi clase.
Por ello me COMPROMETO y por escrito a lo siguiente:

Soy consciente de que si cumplo este compromiso, mejoro mi actitud y
cambio, me sentiré mucho mejor, recibiré felicitaciones, evitaré problemas a
mi familia, conseguiré mejores notas. En el caso de que no cumpla todo
esto que he planteado recibiré amonestaciones que tendré que asumir y

aceptar.
Agradezco esta oportunidad que se me ofrece y también me comprometo a
tener una revision semanal con

para el control vy

seguimiento. Espero no defraudar.

ESTUDIANTE PROFESOR
Loja, de de
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Anexo 4

MATRIZ DE LA PLANIFICACION DE ACTIVIDADES

NOMBRE DE LA INSTITUCION:

Escuela de Educacion Basica “Julio Ordéifiez Espinoza”

DESTINATARIOS:

Docentes de la Escuela

FECHA
RESPONSABLE: Gladys Angélica Hidalgo Apolo
OBJETIVO METODOLOGIA ACTIVIDAD TIEMPO RECURSOS MAT.
Informar al personal Conversatorio Saludos y bienvenida 10 min. Salon de clases
docente el trabajo
mve;hggtwo que se Exposicion del tema: 15 min. Saldn de clases, computadora,
realizara para obtener . .
- Comportamiento agresivo, causas y factores que proyector
colaboracion en el )
. influyen.
desarrollo del mismo — - - - -
Presentacion de la propuesta psicoeducativa. 15 min. Saldn de clases, computadora,
proyector
Proyeccion de video “Cémo aprenden los Hijos” 10 min. Saldn de clases, computadora,
proyector, video, parlantes
Conclusiones y compromisos 10 min. Saldn de clases
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NOMBRE DE LA INSTITUCION:

Escuela de Educacion Basica “Julio Ordéifiez Espinoza”

DESTINATARIOS:

Padres de familia

FECHA

RESPONSABLE:

Gladys Angélica Hidalgo Apolo

OBJETIVO METODOLOGIA ACTIVIDAD TIEMPO RECURSOS MAT.
Informar a los padres de Taller Saludos y bienvenida 5 min. Salon de clases
familia el trabajo — - -
investigativo que se Dinamica “Yo tengo una pregunta” 10 min. | Salon de clases
realizara para obtener — - - -
Compromipsos de Proyeccion del video “El arte de ser padres” 5min Saldn de clases, computadora,
colaboracién en el proyector, video, parlantes.
desarrollo del mismo Socializacién en grupos de trabajo 10 min. Salén de clases.
Presentacion de la propuesta psicopedagdgica 10 min. Saldn de clases, computadora,
proyector
Exposicién del tema: 15 min. Saldn de clases, computadora,
Comportamiento agresivo, causas y factores que influyen. proyector
Sugerencias y recomendaciones para aplicar en casa 5 min. Saldn de clases, computadora,

proyector
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NOMBRE DE LA INSTITUCION:

Escuela de Educacion Basica “Julio Ordéifez Espinoza”

DESTINATARIOS:

Nifios de séptimo A

FECHA
RESPONSABLE: Gladys Angélica Hidalgo Apolo
OBJETIVO METODOLOGIA ACTIVIDAD TIEMPO RECURSOS MAT.
Aplicar Escala de Taller Saludos y bienvenida 5 min. Salon de clases
Agresividad EGA para T i i . i _
datos de pre-test Cantico “Si te sientes satisfecho da las palmas 10 min. | Salon de clases
Explicacion e instrucciones de la actividad a realizar 10 min. Salon de clases,
Contestar el cuestionario de la Escala de Agresividad 30 min Salén de clases, Escala de
EGA Agresividad EGA, lapices.
Despedida 5 min. Salén de clases, pizarra, marcadores
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PRIMERA SESION

NOMBRE DE LA INSTITUCION:

Escuela de Educacion Basica “Julio Ordéifiez Espinoza”

DESTINATARIOS:

Nifios de séptimo A

FECHA

AREA A TRABAJAR:

Convivencia

TECNICA COGNITIVO-CONDUCTUAL

Autoevaluacion.

RESPONSABLE:

Gladys Angélica Hidalgo Apolo

OBJETIVO METODOLOGIA ACTIVIDAD TIEMPO RECURSOS MAT.
Taller Bienvenida y presentacion de la actividad 5 min. Salon de clases
Mediante la técnica de i _ i _ i _
autoevaluacion, dirigir a los Explicar el propdsito de la intervencion 10 min. Saldn de clases
nlnosc? establecer . Observacién directa de graficos, preguntas y respuestas | 10 min. Saldén de clases, pizarra, gréaficos de:
acuer tos y cOmpromisos para reflexionar semaforo, policia, orquesta,
::%Srﬁegr?a?nisgnto Lluvia de ideas para proponer reglas y normas para la 10 min Saldn de clases, pizarra, marcadores.
P ' convivencia en el aula.
Seleccionar las normas y reglas que se aplicaran en el 10 min. Saldn de clases, pizarra, marcadores
salén de clases
Lectura y firma del compromiso personal 15 min. Saldn de clases, contrato conductual
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SEGUNDA SESION

NOMBRE DE LA INSTITUCION:

Escuela de Educacion Basica “Julio Ordéifiez Espinoza”

DESTINATARIOS:

Nifios de séptimo A

FECHA

AREA A TRABAJAR

Inteligencia emocional

TECNICA COGNITIVO-CONDUCTUAL

Resolucion de problemas

RESPONSABLE: Gladys Angélica Hidalgo Apolo
OBJETIVO METODOLOGIA ACTIVIDAD TIEMPO RECURSOS MAT.
Taller Bienvenida y presentacion de la actividad 5 min. Saldn de clases
Utilizar la técnica resolucion _ _ _ _ _ __
de problemas para evitar Presentar graficos de rostros con diferentes emociones 5 min. Saldn de clases, graficos
posibles conflictos. Dinamica “ Digalo con emocion” 10 min. Salén de clases.
e Se presenta una frase para que diferentes nifios
la repitan de acuerdo a la emocién que se les
indica: Riendo, llorando, gritando, enojados,
tristes.
Socializar en grupos de trabajo, experiencias conflictivas | 15 min Saldn de clases.
en donde hayan experimentado diferentes emociones.
Entregar a cada nifio la flor de las emociones, para que 20 min Saldn de clases, pizarra, marcadores,
llene en ella una situacion conflicto y las emociones que material impreso, colores.
les genera.
Conclusiones y despedida 5 min. Saldn de clases, pizarra, marcadores
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TERCERA SESION:

NOMBRE DE LA INSTITUCION:

Escuela de Educacion Basica “Julio Ordéifiez Espinoza”

DESTINATARIOS:

Nifios de séptimo A

FECHA

AREA A TRABAJAR

Autoestima

TECNICA COGNITIVO-CONDUCTUAL

Autorrefuerzo

RESPONSABLE: Gladys Angélica Hidalgo Apolo
OBJETIVO METODOLOGIA ACTIVIDAD TIEMPO RECURSOS MAT.
Taller Bienvenida y presentacion de la actividad 10 min. Saldn de clases
Potenciar el autoestima de — _ _ i _ i
los nifios a través de la Técnica de la “ALABANZA: Dando y recibiendo 40 min. Salon de clases, Hojas blancasy
técnica autorrefuerzo. retroalimentacion positiva” que consiste en: l4pices para cada nifio, marcadores.
e Desarrollar la conciencia de nuestros propios
logros.
e Practicar el reconocimiento publico de otros.
e Concientizarse de sus propias respuestas en
reconocimiento de otros.
Conclusiones y despedida 10 min. Saldn de clases.
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CUARTA SESION:

NOMBRE DE LA INSTITUCION:

Escuela de Educacion Basica “Julio Ordéifiez Espinoza”

DESTINATARIOS:

Nifios de séptimo A

FECHA

AREA A TRABAJAR

El respeto

TECNICA COGNITIVO-CONDUCTUAL Autocontrol

RESPONSABLE: Gladys Angélica Hidalgo Apolo
OBJETIVO METODOLOGIA ACTIVIDAD TIEMPO RECURSOS MAT.
Conocer la técnica del Taller Bienvenida y presentacion de la actividad 5 min. Saldn de clases
autocontrol para promover i i _ :
el respeto entre los Huellas dactilares: 20 min. Salén de clases, Hojas blancasy
compaiieros del aula. ¢ Dibujar el contorno de la mano lapices para cada nifio
e Plasmar las huellas digitales en el dibujo
e Comparar con los dibujos de los compafieros
Grupos de trabajo para elaborar collage 25 min. Saldn de clases, revistas, periédicos,
libros, papelégrafos, goma, tijeras, cinta
Conclusiones y despedida 10 min. Saldn de clases.
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QUINTA SESION:

NOMBRE DE LA INSTITUCION:

Escuela de Educacion Basica “Julio Ordéifiez Espinoza”

DESTINATARIOS:

Nifios de séptimo A

FECHA

AREA A TRABAJAR Autocontrol

TECNICA COGNITIVO-CONDUCTUAL Autocontrol

RESPONSABLE: Gladys Angélica Hidalgo Apolo
OBJETIVO METODOLOGIA ACTIVIDAD TIEMPO RECURSOS MAT.
Utilizar la técnica de Taller Bienvenida y presentacion de la actividad 5 min. Salon de clases
autocontrol para identificar i i i _ :
formas de desenfadarse “Arte de laira” que consiste en: 30 min Salén de clases, Hojas blancasy
e Dibujar las cosas que los hacen enojar. lapices para cada nifio, colores.
e Escribir como se sienten antes y después de
estar enojados.
Lectura del cuento “Un montén de clavos” 10 min. Salén de clases, material impreso
Reflexionar y contestar: 15 min Salén de clases. Hojas impresas.

¢ Por qué piensas que fue buena la tactica que
utilizé Don Martin para intentar que se le quitara
lo enojén a Jaime?

¢,Cual crees que haya sido la leccién que Jaime
aprendio?

Trata de recordar alguna situacion que haya
despertado en ti emociones tales como miedo,
tristeza o enojo. ¢(Cémo actuaste ante tal
situacion?

¢Por qué crees que es importante cobrar control
sobre tus emociones y pensar antes de actuar?
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SEXTA SESION:

NOMBRE DE LA INSTITUCION:

Escuela de Educacion Basica “Julio Ordéifiez Espinoza”

DESTINATARIOS:

Nifios de séptimo A

FECHA

AREA A TRABAJAR

Autocontrol

TECNICA COGNITIVO-CONDUCTUAL

Autoinstrucciones

RESPONSABLE:

Gladys Angélica Hidalgo Apolo

OBJETIVO METODOLOGIA ACTIVIDAD TIEMPO RECURSOS MAT.

Aplicar la técnica de Taller Bienvenida y presentacion de la actividad 5 min. Salon de clases
autoinstrucciones para i i __
fortalecer el autocontrol en Trabajo en grupos: 35 min, Salén de clases, material impreso.
los nifios. e Estudiar las técnicas de autocontrol designada a

cada grupo

e Dramatizar una escena donde se ponga en
practica las técnicas de autocontrol
conclusiones 20 min, Salén de clases,
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SEPTIMA SESION:

NOMBRE DE LA INSTITUCION:

Escuela de Educacion Basica “Julio Ordéifiez Espinoza”

DESTINATARIOS:

Nifios de séptimo A

FECHA

AREA A TRABAJAR

Asertividad

TECNICA COGNITIVO-CONDUCTUAL

Resolucién de Problemas

RESPONSABLE:

Gladys Angélica Hidalgo Apolo

OBJETIVO METODOLOGIA ACTIVIDAD TIEMPO RECURSOS MAT.
Emplear la técnica Taller Bienvenida y presentacion de la actividad 5 min. Salon de clases
Resoluciéon de problemas — — i _ i E—
para desarrollar habilidades Conceptualizacion del término 10 min Saldn de clases, pizarra, tiza liquida
de asertividad. Dinamica EL COLCHON. 30 min, Salon de clases,
e Se colocan por parejas de personas que ya se
conocen.

e Una intenta convencer a la otra de algo que ya sabe
de antemano que discrepa con ella.
e La persona “a convencer’ contestara siempre
defendiendo su postura con una de estas respuestas:
“Bueno.”
“Es cierto”
“Es logico”
“Es posible”

Roleplaying para representar una escena donde un nifio | 15 min, Saldn de clases
desea incluirse en el grupo de juego, y al no permitirle
reacciona agresivamente.

Socializacién de la forma asertiva de actuacion que
deberia tener el nifio.
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OCTAVA SESION:

NOMBRE DE LA INSTITUCION: Escuela de Educacion Basica “Julio Ordéifiez Espinoza”

DESTINATARIOS: Padres de familia y Nifios de séptimo A

FECHA

AREA A TRABAJAR Convivencia

TECNICA COGNITIVO-CONDUCTUAL Refuerzo positivo

RESPONSABLE: Gladys Angélica Hidalgo Apolo

OBJETIVO METODOLOGIA ACTIVIDAD TIEMPO RECURSOS MAT.

Reconocer la participacion | Taller Saludos y bienvenida 5 min. Salon de clases

de los nifios en la B _ _ _

propuesta psicoeducativa Dinamica “cuando tengas muchas ganas 5 min. Salén de Clases

gefdlante la tgt(;n|ca Recuento de actividades realizadas mediante la 10 min. Salén de clases, proyector, computador

eluerzo positvo. proyeccién de fotografias.

Entrega de reconocimientos (diplomas) a los nifios 20 min Salén de clases, diplomas
Refrigerio 15 min Saldn de clases
Agradecimiento y cierre del programa 5 min Saldn de clases
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NOMBRE DE LA INSTITUCION:

Escuela de Educacion Basica “Julio Ordéiez Espinoza”

DESTINATARIOS:

Nifios de séptimo A

FECHA
RESPONSABLE: Gladys Angélica Hidalgo Apolo
OBJETIVO METODOLOGIA ACTIVIDAD TIEMPO RECURSOS MAT.
Aplicar Escala de Taller Saludos y bienvenida 5 min. Salon de clases
Agresividad EGA para — i i i _
datos de post-test Dinamica “Cabeza, hombros, rodillas, pies” 10 min. Saldn de clases
Explicacion e instrucciones de la actividad a realizar 10 min. Salon de clases,
Contestar el cuestionario de la Escala de Agresividad 30 min Salén de clases, Escala de
EGA Agresividad EGA, lapices.
Despedida y agradecimiento 5 min. Salén de clases, pizarra, marcadores
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ANEXO 5:

(Socializacion-Docentes):
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(Socializacion-Padres de Familia)
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(desarrollo propuesta psicoeducativa)
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