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b. RESUMEN 

El trabajo de tesis titulado, “ANÁLISIS FINANCIERO Y ESTUDIO DE 

CAPITAL DE TRABAJO DE LA EMPRESA DE SERVICIO DE LIMPIEZA 

ULTRACLEANING G&R CÍA.LTDA., DE LA CIUDAD DE LOJA, 

PERÍODOS 2015-2016”, se lo realizó en base a los objetivos planteados 

para determinar la situación económica real y financiera de la empresa 

según los años sujetos a estudio. 

Para su desarrollo se planteó como objetivo general realizar el análisis 

financiero y estudio de capital de trabajo de la empresa de servicio de 

limpieza ULTRACLEANING G&R Cía.Ltda, de la ciudad de Loja para 

conocer su situación económica-financiera de los períodos 2015-2016, 

para lo cual se determinó los siguientes objetivos específicos: el primer 

objetivo es elaborar un análisis vertical y horizontal a la empresa para 

determinar los aumentos o disminuciones y todas aquellas variaciones 

positivas y negativas que han sufrido los estados financieros de un periodo 

a otro, mismo que se lo cumplió mediante la obtención de información 

confiable por parte del propietario de la empresa, siendo necesario realizar 

la reestructuración de los estados financieros con el fin de desarrollar el 

análisis vertical y horizontal que permitió conocer las variaciones que 

tuvieron los estados financieros de un periodo a otro; el segundo objetivo 

es aplicar el valor económico agregado (EVA) para calcular la capacidad 

que tiene la empresa de servicios de limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. 
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Ltda, para generar riqueza teniendo en cuenta la eficiencia y productividad 

de sus activos, lo cual se lo desarrolló por medio de la aplicación de la 

fórmula del indicador del valor económico agregado (EVA), que facilitó 

conocer el beneficio económico que tuvo la empresa para generar 

rentabilidad económica según sus activos; el tercer objetivo es realizar un 

estudio del capital de trabajo con el fin de determinar que cada una de las 

cuentas circulantes de la empresa mantenga un nivel aceptable, para ello 

se aplicó indicadores financieros con respecto a las cuentas por cobrar, el 

inventario y las cuentas por pagar que permitan determinar los recursos 

que posee la empresa para generar rentabilidad; el cuarto objetivo es 

presentar un informe de los resultados del análisis financiero y del estudio 

de capital de trabajo a la empresa de servicios de limpieza 

ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda, detallando las posibles situaciones que 

ayuden a la toma de decisiones futuras, mismo que se lo cumplió a través 

de la realización del informe financiero compuesto por la carta de 

presentación, análisis e interpretación de los resultados con sus respectivas 

conclusiones y recomendaciones que le permitirán al propietario de la 

empresa tomar decisiones oportunas para el mejoramiento de su liquidez y 

rentabilidad. 

Para el desarrollo del trabajo de tesis y la obtención de los resultados, se 

recopiló de manera general la información financiera relacionada a la 

empresa ULTRACLEANING, y que a través de procedimientos lógicos se 

identificó y simplificó la información relevante en la revisión de la literatura 
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de acuerdo al tema de tesis, para la respectiva reestructuración de los 

estados financieros y la aplicación del análisis financiero, facilitando 

conocer las cuentas más representativas que tiene la empresa; 

seguidamente se interpretó los resultados del análisis financiero y estudio 

de capital de trabajo de la empresa, que permitió concluir con el informe 

financiero, insertando sus respectivas conclusiones y recomendaciones. 

Finalmente se llegó a concluir que la empresa ULTRACLEANING cuenta 

con una disminución del activo corriente en el año 2016 por un valor de 

$44.657,94 debido a que la cuenta documentos y cuentas por cobrar 

disminuyó por la razón de que la empresa no está aplicando adecuadas 

políticas de cobro a sus clientes; en referencia a los ingresos de actividades 

ordinarias la empresa en el año 2016 tuvo un incremento de las ventas por 

un valor de $137.555,73 es decir existió un nivel elevado de prestación de 

servicios de limpieza al sector público; al aplicar el indicador del valor 

económico agregado (EVA) se evidenció que en el año 2016 existe un 

incremento de $24.209,50 lo que significa que la empresa ha obtenido un 

beneficio económico favorable que le permita mejorar su situación 

económica y financiera; la empresa cuenta con un capital de trabajo 

rentable por $8.211,25 mismo que le permite seguir operando con sus 

actividades económicas.  
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SUMMARY  

The thesis work titled, "FINANCIAL ANALYSIS AND WORK CAPITAL 

STUDY OF THE SERVICE COMPANY OF CLEANING ULTRACLEANING 

G&R CÍA.LTDA., OF THE CITY OF LOJA, PERIODS 2015-2016", was 

carried out based on the objectives set to determine the real and financial 

economic situation of the company according to the years subject to study. 

For its development the general objective was to carry out the financial 

analysis and study of working capital of the cleaning service company 

ULTRACLEANING G & R Cía.Ltda, of the city of Loja to know its economic-

financial situation for the periods 2015-2016 , for which the following specific 

objectives were determined: the first objective is to prepare a vertical and 

horizontal analysis to the company to determine the increases or decreases 

and all those positive and negative changes that the financial statements 

have suffered from one period to another, which was fulfilled by obtaining 

reliable information from part of the owner of the company, being necessary 

to carry out the restructuring of the financial statements in order to develop 

the vertical and horizontal analysis that allowed knowing the variations that 

the financial statements had from one period to another; the second 

objective is to apply the economic value added (EVA) to calculate the 

capacity of the cleaning services company ULTRACLEANING G&R Cía. 

Ltda, to generate wealth taking into account the efficiency and productivity 

of its assets, which was developed by means of the application of the 
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formula of the economic value added indicator (EVA), which facilitated 

knowing the economic benefit that the company had to generate economic 

profitability according to its assets; the third objective is to conduct a study 

of working capital in order to determine that each of the circulating accounts 

of the company maintain an acceptable level, for this financial indicators 

were applied with respect to accounts receivable, inventory and accounts to 

pay that allow to determine the resources that the company has to generate 

profitability; the fourth objective is to present a report of the results of the 

financial analysis and the study of working capital to the cleaning services 

company ULTRACLEANING G&R Cía.Ltda, detailing the possible 

situations that help to make future decisions, same that was fulfilled through 

the completion of the financial report composed of the letter of presentation, 

analysis and interpretation of the results with their respective conclusions 

and recommendations that they will allow the owner of the company to take 

timely decisions to improve their liquidity and profitability. 

For the development of the thesis work and the obtaining of the results, the 

financial information related to the ULTRACLEANING company was 

compiled in a general way, and through logical procedures, the relevant 

information was identified and simplified in the review of the literature in 

accordance to the topic of thesis, for the respective restructuring of the 

financial statements and the application of the financial analysis, facilitating 

knowing the most representative accounts that the company has; the results 

of the financial analysis and study of working capital of the company were 
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then interpreted, which allowed concluding with the financial report, 

inserting their respective conclusions and recommendations. 

Finally, it was concluded that the company ULTRACLEANING has a 

decrease of current assets in 2016 for a value of $44.657,94 because the 

account and accounts receivable account decreased due to the fact that the 

company is not applying adequate policies i charge your clients; in reference 

to income from ordinary activities, the company in 2016 had an increase in 

sales of $137.555,73 that is, there was a high level of provision of cleaning 

services to the public sector; when applying the economic value added 

indicator (EVA) it was evident that in 2016 there was an increase of 

$24,209.50 which means that the company has obtained a favorable 

economic benefit that allows it to improve its economic and financial 

situation; the company has a profitable working capital of $8,211.25, which 

allows it to continue operating with its economic activities. 
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c. INTRODUCCIÓN 

La importancia del análisis financiero es fundamental para evaluar la 

situación económica y financiera real de las empresas, detectar dificultades 

y aplicar correctivos adecuados para solventarlas, es por ello que es 

herramienta clave para una gestión financiera eficiente de la empresa 

ULTRACLEANING del periodo 2015-2016, con el propósito de demostrar 

mediante la utilización de técnicas y procedimientos que permitan llegar a 

un conocimiento general y específico de la posición financiera de uno o de 

varios periodos económicos, llegando a establecer conclusiones para la 

toma oportuna de decisiones que conlleva a mejorar la administración 

financiera. El capital de trabajo es importante pues le permite al gerente 

financiero y la empresa en general dirigir las actividades operativas, sin 

limitaciones financieras significativas, posibilitando a la empresa hacer 

frente a situaciones emergentes sin peligro de un desequilibrio financiero. 

El trabajo de tesis contribuiría como un aporte al propietario de la empresa 

ULTRACLEANING, ya que permitirá conocer la real situación económica 

de la empresa mediante la realización del informe financiero, de manera 

que facilite a la correcta toma de decisiones para asegurar su mayor 

rentabilidad. 

La estructura del trabajo de investigación se presenta de conformidad con 

las disposiciones del Reglamento de Régimen Académico de la 

Universidad Nacional de Loja, los cuales constan de: Título que es el 
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nombre del trabajo de tesis; Resumen se lo redacta usando el objetivo 

general y específicos, metodología utilizada y síntesis de los resultados, 

elaborado en castellano e inglés; Introducción en la cual se expone sobre 

la importancia de la realización de un análisis financiero y estudio de capital 

de trabajo, dejando un aporte a la entidad y el contenido del trabajo de tesis; 

Revisión de Literatura consiste en la fundamentación teórica que son 

soporte de la practica con respecto al análisis financiero y estudio de capital 

de trabajo que va en relación al tema de investigación; Materiales y 

Métodos utilizados para el desarrollo de la tesis como: suministros de 

oficina, equipo de oficina, equipo de computación, suministros de 

computación y material bibliográfico; así como los métodos científico, 

deductivo, inductivo, analítico, sintético, matemático y estadístico; 

Resultados iniciando con el contexto empresarial, análisis financiero, 

estudio de capital de trabajo y presentación de los informes financieros que 

formalmente contienen conclusiones y recomendaciones emitidas al 

gerente propietario de la empresa; Discusión donde se fundamenta los 

resultados de los objetivos específicos; Conclusiones son el resultado de 

los hallazgos encontrados en el análisis financiero y estudio de capital de 

trabajo de la empresa; Recomendaciones son propuestas para mejorar la 

situación económica y financiera en que se encuentra la empresa; 

Bibliografía consiste en un listado de libros, páginas web utilizados en la 

revisión de la literatura y como parte final del trabajo del desarrollo de la 

tesis. Finalmente se presentan los Anexos donde contienen los 
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documentos de respaldo como el ruc, autorización de la empresa, proyecto 

de tesis aprobado y estados financieros legalmente firmados por el gerente 

propietario y el contador responsable de la información contable.
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d. REVISIÓN DE LITERATURA 

EMPRESA 

“Es una entidad compuesta por capital y trabajo que se dedica a actividades 

de producción, comercialización y prestación de bienes y servicios a la 

colectividad.”1 

Importancia 

“Toda empresa antes de iniciar sus operaciones, deberá en primer lugar 

planificar para así acogerse a las normas legales establecidas en nuestra 

propia legislación, con la finalidad de funcionar legalmente, ya que de esta 

manera, además tendrá derecho a ciertos beneficios de protección estatal; 

según el caso, tales como: incentivos de orden crediticio, arancelario y 

tributario entre otras. 

Objetivo 

El objetivo fundamental es el de obtener: utilidad, rentabilidad o ganancia, 

minimizando sus costos y gastos, es decir, aprovechando al máximo todos 

y cada uno de los recursos disponibles.”2 

 

                                                             
1 BRAVO Valdivieso Mercedes, Contabilidad General, Décima Edición, Editora Escobar,Quito-
Ecuador,2011,Pág.3 
2 SARMIENTO R. Rubén, Contabilidad General, Décima Edición, Impresos Andinos S.A, Quito-
Ecuador, 2009, Pág.1-4 
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Clasificación de las Empresas 

 “Por Su Naturaleza 

 Industriales.- son aquellas que se dedican a la transformación de 

materias primas en nuevos productos. 

 Comerciales.- son aquellas que se dedican a la compra-venta de 

productos, convirtiéndose en intermediarias entre productores y 

consumidores.  

 Servicios.- son aquellas que se dedican a la venta de servicios a la 

colectividad. 

 Por el sector al que pertenece 

 Públicas.- son aquellas cuyo capital pertenece al sector público (Estado). 

 Privadas.- son aquellas cuyo capital pertenece al sector privado 

(personas naturales o jurídicas). 

 Mixtas.- son aquellas cuyo capital pertenece tanto al sector público como 

al sector privado (personas jurídicas). 

 Por la integración del capital 

 Unipersonales.- son aquellas cuyo capital pertenece a una persona 

natural. 

 Pluripersonales.- son aquellas cuyo capital pertenece a dos o más 

personas naturales.”3 

 

                                                             
3 BRAVO Valdivieso Mercedes, Contabilidad General, Décima Edición, Editora Escobar,Quito-
Ecuador,2011,Pág.4 
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EMPRESA DE SERVICIOS 

“Una empresa de servicios es aquella que se dedica a prestar servicios a 

otras empresas. La gran diferencia es que no se venden elementos físicos, 

como pueden ser las mercaderías o los productos terminados, sino que 

obtienen ingresos al poner a disposición de un tercero un servicio sin 

naturaleza tangible. 

El ciclo de explotación de estas empresas es extremadamente simple, ya 

que sólo han de realizar el servicio solicitado y cobrarlo. No se producen 

existencias ya que los servicios no son elementos inventariables, es decir, 

no se pueden almacenar ni tampoco requieren de existencias. 

  

 

Características 

 Intangibilidad 

 Inseparabilidad 

 Heterogeneidad o inconsistencia 

 Carácter perecedero 

           Ciclo de explotación de empresas de servicios

Al contado: Salida de activo Al contado: Entrada de activo

Hecho 

contable

Adquisición 

de recursos

Prestación de 

servicios

A crédito: Incremento de pasivo A crédito: Incremento de derechos de cobro

Registro 

contable                        

Sueldos y salarios, 

Suministros, 

Amortizaciones,etc.

GASTO

Ingresos por 

prestación de 

servicios.          

INGRESO

Fuente: REYES P. Agustín, Administración de Empresas. 
Elaborado por: La Autora 
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Clasificación 

Las empresas de servicios se pueden clasificar a su vez en: 

 Servicios públicos varios: comunicaciones, energía, agua. 

 Servicios privados varios: servicios administrativos, contables, limpieza. 

 Servicios de transporte. 

 Servicios de educación. 

 Servicios de salud, etc.”4 

COMPAÑÍAS 

“Son aquellas por el cual dos o más personas unen sus capitales o 

industrias, para emprender en operaciones mercantiles y participar de sus 

utilidades. 

Clasificación de las Compañías 

Hay cinco especies de compañías de comercio a saber: 

 La compañía en nombre colectivo; 

 La compañía en comandita simple y dividida por acciones; 

 La compañía de responsabilidad limitada; 

 La compañía anónima: y, 

 La compañía de economía mixta. 

                                                             
4 REYES P. Agustín, Administración de Empresas, Primera Edición, Edición Limusa, 2000, Pág.15-

17. 
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Compañía de responsabilidad limitada.- es la que se contrae entre dos 

o más personas, que solamente responden por las obligaciones sociales 

hasta el monto de sus aportaciones individuales y hacen el comercio bajo 

una razón social o denominación objetiva, a la que se añadirán, en todo 

caso, las palabras "Compañía Limitada" o su correspondiente abreviatura. 

Características Fundamentales 

 Monto mínimo para constituir US$400 

 El capital debe estar pagado al constituir la compañía, o en un aumento 

de capital, mínimo el 50% y el saldo en un año. 

 Número de socios para constituirse mínimo 2 máximo 15. 

 Para transferir las participaciones se requiere el consentimiento unánime 

de todos los socios. 

 La transferencia de las participaciones es formal a través de escritura 

pública. 

 El  fondo de reserva es el 5% de las utilidades anuales hasta completar 

el 20% del capital. 

 Los administradores pueden ser removidos únicamente por causas 

legales. 

 Los administradores no pueden dedicarse por cuenta propia al mismo 

género de negocios de la compañía.”5 

                                                             
5 Superintendencia de Compañías y Valores, Ley de Compañías, Lexis, 2014, disponible en: 
http://www.supercias.gob.ec/bd_supercias/descargas/lotaip/a2/Ley-Cias.pdf. 
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ESTADOS FINANCIEROS 

“Son aquellos que pretenden cubrir las necesidades de los usuarios que no 

estén en condiciones de exigir informes a la medida de sus necesidades 

específicas de información. 

Finalidad 

Los estados financieros constituyen una representación estructurada de la 

situación financiera y del rendimiento financiero de la entidad. 

Objetivo 

Suministrar información acerca de la situación financiera, del rendimiento 

financiero y de los flujos de efectivo de la entidad, que sea útil a una amplia 

variedad de usuarios a la hora de tomar sus decisiones económicas. Los 

estados financieros también muestran los resultados de la gestión realizada 

por los administradores con los recursos que se les han confiado. Para 

cumplir este objetivo, los estados financieros suministrarán información 

acerca de los siguientes elementos de la entidad: 

 Activos 

 Pasivos 

 Patrimonio neto  

 Gastos e ingresos, en los que se incluyen las pérdidas y ganancias 

 Otros cambios en el patrimonio neto; y 

 Flujos de efectivo. 
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Componentes de los estados financieros 

Un conjunto completo de estados financieros incluirá los siguientes 

componentes: 

1. Un estado de situación financiera al final del ejercicio. 

2. Un estado del resultado global del ejercicio. 

3. Un estado de cambios en el patrimonio neto del ejercicio. 

4. Un estado de flujos de efectivo del ejercicio. 

5. Notas, que incluyen un resumen de las políticas contables más 

significativas y otra información explicativa. 

Identificación de los estados financieros 

Cada uno de los componentes de los estados financieros quedará 

claramente identificado. Además, la siguiente información se mostrará en 

lugar destacado, y se repetirá cuantas veces sea necesario para una 

correcta comprensión de la información presentada: 

 El nombre u otro tipo de identificación de la entidad que presenta 

información, así como cualquier cambio en esa información desde el final 

del ejercicio precedente. 

 Si los estados financieros pertenecen a una entidad individual o a un 

grupo de entidades. 

 La fecha del cierre del ejercicio sobre el que se informa o el ejercicio 

cubierto por el conjunto de los estados financieros o notas. 
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 La moneda de presentación. 

 El nivel de redondeo practicado al presentar las cifras de los estados 

financieros.”6 

Estado de Situación Financiera 

“Es el que demuestra la situación económica y financiera de una empresa 

al inicio o al final de un ejercicio económico, según el caso. 

Características 

 Comprensivos: debe integrar todas las actividades u operaciones de la 

empresa. 

 Consistencia: la información contenida debe ser totalmente coherente y 

lógica para efectos de información. 

 Relevancia: mostrar los aspectos principales del desempeño de la 

empresa, ayudándoles a evaluar hechos pasados, presentes o futuros. 

 Confiabilidad: Deben ser el reflejo fiel de la realidad financiera de la 

empresa. 

 Comparabilidad: es necesario que puedan compararse con otros 

periodos de la misma empresa con el fin de identificar las tendencias de 

la situación financiera.”7 

                                                             
6 Normas Internacionales de Contabilidad (NIC), NCS Software, 2007, disponible en: 
http://www.normasinternacionalesdecontabilidad.es/nic/pdf/NIC01.pdf 
7 SARMIENTO R. Rubén, Contabilidad General, Décima Edición, Impresos Andinos S.A, Quito-
Ecuador, 2009, Pág.245-246 
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Esquema 

 

                                       ULTRACLEANING G&R CÍA.LTDA.

                                   ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA

                                        AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

VALOR 

PARCIAL

VALOR 

TOTAL

1 ACTIVO

1.01 ACTIVO CORRIENTE

1.01.01 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

1.01.01.02 Fondo Rotativo xxxx

1.01.01.03 Bancos xxxx

TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO xxxx

1.01.02 ACTIVOS FINANCIEROS

1.01.02.06 Documentos y Cuentas por Cobrar Relacionados xxxx

1.01.02.07 Otras Cuentas por Cobrar Relacionadas xxxx

TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS xxxx

TOTAL ACTIVO CORRIENTE    xxxx

1.02 ACTIVO NO CORRIENTE

1.02.01 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

1.02.01.05 Muebles y Enseres xxxx

1.02.01.06 Maquinaria y Equipo xxxx

TOTAL PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO xxxx

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE     xxxx

TOTAL ACTIVO $  xxxx

2 PASIVO

2.01 PASIVO CORRIENTE

2.01.03 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

2.01.03.01 Cuentas y Documentos por Pagar-Locales xxxx

TOTAL CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR xxxx

TOTAL PASIVO CORRIENTE    xxxx

2.02 PASIVO NO CORRIENTE

2.02.03 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

2.02.03.01 Obligaciones con Instituciones Financieras-Locales xxxx

TOTAL OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS xxxx

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE    xxxx

TOTAL PASIVO    xxxx

3 PATRIMONIO NETO

3.01.01 CAPITAL

3.01.0101 Capital Social xxxx

TOTAL CAPITAL xxxx

3.04.01 RESERVAS

3.04.01.01 Reserva Legal xxxx

TOTAL RESERVAS xxxx

3.07 RESULTADOS DEL EJERCICIO

3.07.01.01 Utilidad Líquida del Ejercicio xxxx

TOTAL RESULTADOS DEL EJERCICIO xxxx

TOTAL PATRIMONIO NETO    xxxx

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO NETO $ xxxx

                                 Loja, 31 de Diciembre del 2016

                   ______________________                        ________________________

                           Gerente            Contadora

CÓDIGO CUENTA

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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Estado de Resultados 

“Es el que determina la utilidad o pérdida de un ejercicio económico, como 

resultado de los ingresos y gastos; en base a este estado, se puede medir 

el rendimiento económico que ha generado la actividad de la empresa.”8 

Esquema 

 

                                                             
8 SARMIENTO R. Rubén, Contabilidad General, Décima Edición, Impresos Andinos S.A, Quito-
Ecuador, 2009, Pág.245-246 

                                       ULTRACLEANING G&R CÍA.LTDA.

                           ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADO

                                        AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

VALOR 

PARCIAL

VALOR 

TOTAL

4 INGRESOS

4.01 INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

4.01.02 PRESTACIÓN DE SERVICIOS

4.01.02.01 Ventas xxxx

TOTAL PRESTACIÓN DE SERVICIOS     xxxx

TOTAL INGRESOS     xxxx

5 GASTOS

5.02.01 GASTOS DE VENTA

5.02.01.01 Sueldos, Salarios y demás Remuneraciones xxxx

5.02.01.02 Aportes a la Seguridad Social xxxx

5.02.01.08 Mantenimiento y Reparaciones xxxx

TOTAL GASTOS DE VENTA     xxxx

5.02.02 GASTOS ADMINISTRATIVOS

5.02.02.01 Sueldos, Salarios y demás Remuneraciones xxxx

5.02.02.02 Aportes a la Seguridad Social xxxx

5.02.02.03 Beneficios Sociales e Indemnizaciones xxxx

TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS     xxxx

5.02.03 GASTOS FINANCIEROS

5.02.03.01 Intereses xxxx

5.02.03.02 Comisiones xxxx

TOTAL GASTOS FINANCIEROS     xxxx

TOTAL GASTOS     xxxx

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES     xxxx

15% Trabajadores por Pagar xxxx

22% Impuesto a la Renta por Pagar xxxx

10% Reserva Legal xxxx

UTILIDAD LÍQUIDA DEL EJERCICIO $ xxxx

                                 Loja, 31 de Diciembre del 2016

                   ______________________                        ________________________

                           Gerente            Contadora

CÓDIGO CUENTA

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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ANALISTA FINANCIERO 

“La tarea del analista consiste fundamentalmente en examinar la situación 

y el comportamiento histórico de una empresa, establecer las causas y 

obtener conclusiones acerca de las posibles consecuencias, proyectadas 

en el tiempo. 

Condiciones y Cualidades 

1. Una capacidad analítica sobresaliente, gran habilidad para la 

investigación y, también, algo de esa perspicacia que ayuda a descubrir 

cosas que no aparecen a primera vista. 

2. Una buena dosis de mística, entusiasmo y persistencia, así como 

condiciones especiales para el trabajo en equipo. 

3. Sólidos y amplios conocimientos de contabilidad general y de costos, 

porque no podría interpretar y analizar debidamente los estados 

financieros sin conocer las técnicas y procedimientos que se utilizan en 

su preparación. 

4. Suficiente información a disposición sobre las características no 

financieras de la empresa que estudia, en especial en cuanto a su 

organización, aspectos laborales, productos y mercado, proceso 

productivo, capacidad instalada, planes y proyecciones. 

5. Conocimiento amplio y actualizado de las situaciones y cambios en los 

campos económico, político, monetario y fiscal, tanto a nivel nacional 
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como internacional, los cuales pueden incidir en la marcha de la 

empresa. ”9 

ANÁLISIS FINANCIERO 

“Es un proceso de recopilación, interpretación y comparación de datos 

cualitativos y cuantitativos, y de hechos históricos y actuales de una 

empresa. 

Propósito 

Es el de obtener un diagnóstico sobre el estado real de la compañía, 

permitiendo con ello una adecuada toma de decisión. 

Objetivos del Análisis Financiero 

 Analizar las tendencias de las diferentes cuentas que constituyen el 

balance general y el estado de resultados. 

 Mostrar la participación de cada cuenta, o subgrupo de cuentas, con 

relación al total de partidas que conforman los estados financieros. 

 Calcular y utilizar los diferentes índices financieros para el análisis de la 

información contable. 

 Explicar la importancia del concepto de capital de trabajo de una 

empresa. 

                                                             
9 ORTIZ Anaya Héctor, Análisis Financiero Aplicado y Principios de Administración Financiera, 
Catorceava Edición, Nomos Impresores, Bogotá, 2011, Pág. 33-34 
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 Preparar y analizar el estado de movimientos de fondos de una 

organización, resaltando su importancia en el análisis financiero. 

 Conocer, estudiar, comparar y analizar las tendencias de las diferentes 

variables financieras que intervienen o son producto de las operaciones 

económicas de una empresa. 

 Evaluar la situación financiera de la organización; es decir, su solvencia 

y liquidez, así como su capacidad para generar recursos. 

 Verificar la coherencia de los datos informados en los estados 

financieros, con la realidad económica y estructura de la empresa. 

 Determinar el origen y las características de los recursos financieros de 

la empresa: de donde provienen, como se intervienen y que rendimiento 

generan o se puede esperar de ellos. 

Áreas de interés en el análisis financiero 

El análisis financiero examina los diversos aspectos de la situación 

financiera de la empresa, entre ellos los resultados operacionales.  

Para el logro de los objetivos, se determinan cinco áreas: 

1. Área patrimonial de la empresa 

2. Fondo de maniobra y la liquidez a corto plazo 

3. Flujo económico de las operaciones 

4. Rendimiento y rentabilidad”10 

 

                                                             
10 BAENA Toro Diego, Análisis Financiero Enfoque y Proyecciones, Primera Edición, Ecoe 
Ediciones, Bogotá, 2011, Pág. 12;17;21 



24 
 

 

Usuarios de la información financiera y su toma de decisiones 

 Usuarios Internos 

“Estos usuarios tienen la posibilidad de obtener mucha información 

financiera que, estructurada de diferentes maneras, permite entender lo 

que sucede y tomar mejores decisiones. 

 Administradores.- la información financiera ayuda a los 

administradores a desarrollar el proceso administrativo en la empresa: 

planear, ejecutar y controlar las actividades relacionadas con las 

operaciones, las inversiones y los financiamientos con el objetivo de 

optimizarlos.  

 Accionistas no Administradores.- son usuarios de la información 

financiera, son los dueños que no participan en la toma de decisiones 

internas en la empresa ni realizan actividades de administración. 

 Usuarios Externos 

Son los que no pertenecen a la empresa y, básicamente, la información a 

la que tienen acceso son los estados financieros. 

 Inversionistas.- son personas físicas que tienen la intención de invertir 

en la compra de acciones de una empresa, ya sea para tener un control 

sobre ella o solo para obtener beneficios monetarios. Sus análisis están 

principalmente dirigidos a determinar los niveles de rentabilidad y 

liquidez de la empresa. 
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 Banqueros.- Desde la perspectiva financiera, para determinar si le 

prestan dinero a una empresa los bancos realizan un análisis sobre su 

estructura financiera (apalancamiento) y liquidez. 

 Proveedores.- son otros usuarios de la información financiera y buscan 

conocer si la empresa que les compra podrá pagar lo que le venden a 

crédito para, a partir de ello, decidir si le dan crédito, así como el monto 

y el plazo de este último. 

 Fisco.- es un usuario de la información financiera y el énfasis que hace 

en sus análisis es determinar si la empresa cumple de manera adecuada 

con el cálculo de la utilidad gravable, ya que esta es la base sobre la cual 

la empresa paga sus impuestos.”11 

ANÁLISIS VERTICAL  

“Es esta una de las técnicas más sencillas dentro del análisis financiero, y 

consiste en tomar un solo estado financiero (puede ser balance general o 

un estado de pérdidas y ganancias) y relacionar cada una de sus partes 

con un total determinado, dentro del mismo estado, el cual se denomina 

cifra base.”12 

 

                                                             
11 RODRÍGUEZ Morales Leopoldo, Análisis de Estados Financieros un Enfoque en la Toma de 
Decisiones, Primera Edición, McGraw-Hill / Interamericana Editores, S.A. de C.V, México, 2012, 
Pág.6-9 
12 ORTIZ Anaya Héctor, Análisis Financiero Aplicado y Principios de Administración Financiera, 
Catorceava Edición, Nomos Impresores, Bogotá, 2011, Pág. 151 
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Importancia del análisis vertical 

“El cálculo del análisis vertical es de gran importancia en el momento de 

establecer si una empresa tiene una distribución de sus activos equitativa, 

de acuerdo con sus necesidades financieras (pasivos y patrimonio) y 

operativas. 

Clases de análisis vertical 

Interno.- son los que sirven para aplicar los cambios efectuados en las 

situaciones de una empresa; también para ayudar a medir y regular la 

eficiencia de las operaciones que lleva a cabo, permitiendo apreciar el 

factor de productividad. 

Externo.- son los que tienen por objeto saber si conviene conceder un 

crédito y hacer determinadas inversiones en la empresa examinada, ya que 

permite conocer los márgenes de seguridad con que cuenta el negocio para 

cubrir sus compromisos; también permite apreciar la extensión de créditos 

que necesita la empresa en función de los elementos que concurren para 

garantizar su reembolso. ”13 

Cálculo del análisis vertical por grupo y subgrupo 

“El balance general, se puede hacer el análisis vertical tanto de la parte 

izquierda (activo) como de la parte derecha (pasivo y patrimonio). Dentro 

                                                             
13 BAENA Toro Diego, Análisis Financiero Enfoque y Proyecciones, Primera Edición, Ecoe 
Ediciones, Bogotá, 2011, Pág. 88-90;111-112 



27 
 

 

 

del activo se puede tomar cada uno de los rubros individuales y calcular a 

qué porcentaje corresponde sobre el total del activo. También se puede 

tomar cada una de las cuentas y calcular qué porcentaje representa sobre 

el subtotal del grupo correspondiente. 

Igual cosa puede hacerse al lado derecho del balance, comparando, por 

dar un solo caso, el monto de las obligaciones bancarias de corto plazo con 

el subtotal del pasivo corriente, con el total de pasivos o con el total de 

pasivo y patrimonio. 

En lo que respecta al estado de pérdidas y ganancias, también se le puede 

aplicar el análisis vertical, tomando como base, por lo general, el valor de 

las ventas y hallando el porcentaje que los demás rubros representan con 

respecto a esta base. Aunque del mismo modo se podría tomar como base 

el subtotal del costo de ventas o de gastos generales y hallar el porcentaje 

que sobre esta base puede presentar cada costo o cada gasto individual.”14 

Procedimiento 

 Para realizar el cálculo del análisis vertical por rubro, se debe dividir la 

cuenta que se quiere determinar para el total del subgrupo y luego por 

100. 

Ejemplo:  

Fondo Rotativo

Total Activo Corriente
 x 100 

                                                             
14 ORTIZ Anaya Héctor, Análisis Financiero Aplicado y Principios de Administración Financiera, 
Catorceava Edición, Nomos Impresores, Bogotá, 2011, Pág. 151 
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 Para calcular el análisis vertical por grupo, se debe dividir la cuenta que 

se quiere determinar, por el total del grupo al que pertenece y luego se 

procede a multiplicar por 100. 

Ejemplo:  

Fondo Rotativo

Total Activo
 x 100 

Formato del Análisis Vertical 

 

                          ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                            ANÁLISIS VERTICAL DEL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA

                           AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

CÓDIGO VALOR PARCIAL VALOR TOTAL % RUBRO % GRUPO

1 ACTIVO

1.01 ACTIVO CORRIENTE

1.01.01 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

1.01.01.02 FONDO ROTATIVO xxxxx xxxxx xxxxx

1.01.01.02.01 CAJA CHICA xxxxx

TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO xxxxx xxxxx xxxxx

TOTAL ACTIVO CORRIENTE xxxxx xxxxx xxxxx

1.02 ACTIVO NO CORRIENTE

1.02.01 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

1.02.01.05 MUEBLES Y ENSERES xxxxx xxxxx xxxxx

1.02.01.05.01 MUEBLES Y ENSERES xxxxx

1.02.01.12 (-)DEPRECIACIÓN ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO xxxxx xxxxx xxxxx

1.02.01.12.01 DEPREC. ACUM. MUEBLES Y ENSERES xxxxx

TOTAL PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO xxxxx xxxxx xxxxx

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE xxxxx xxxxx xxxxx

TOTAL ACTIVO xxxxx xxxxx

2 PASIVO

2.01 PASIVO CORRIENTE

2.01.03 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

2.01.03.01 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR-LOCALES xxxxx xxxxx xxxxx

2.01.03.01.01 CUENTAS POR PAGAR PROVEEDORES xxxxx

TOTAL CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR xxxxx xxxxx xxxxx

TOTAL PASIVO CORRIENTE xxxxx xxxxx xxxxx

2.02 PASIVO NO CORRIENTE

2.02.03 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

2.02.03.01 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS-LOCALES xxxxx xxxxx xxxxx

2.02.03.01.01 CRÉDITO POR PAGAR BANCO DE LOJA xxxxx

TOTAL OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS xxxxx xxxxx

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE xxxxx xxxxx xxxxx

TOTAL PASIVO xxxxx xxxxx

3 PATRIMONIO NETO

3.01 CAPITAL

3.01.01 CAPITAL xxxxx xxxxx xxxxx

3.01.01.01 CAPITAL SOCIAL xxxxx

TOTAL CAPITAL xxxxx xxxxx xxxxx

3.07 RESULTADOS DEL EJERCICIO

3.07.01 GANANCIA NETA DEL EJERCICIO

3.07.01.01 UTILIDAD DEL EJERCICIO xxxxx xxxxx xxxxx

3.07.01.01.01 UTILIDAD LÍQUIDA DEL EJERCICIO xxxxx

TOTAL GANANCIA NETA DEL EJERCICIO xxxxx xxxxx xxxxx

TOTAL PATRIMONIO NETO xxxxx xxxxx xxxxx

TOTAL PASIVOS + PATRIMONIO NETO $ xxxx % xxx

CUENTA

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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P2 – P1 

ANÁLISIS HORIZONTAL 

“El análisis horizontal es una herramienta que se ocupa de los cambios 

ocurridos, tanto en las cuentas individuales o parciales, como de los totales 

y subtotales de los estados financieros, de un periodo a otro, requiere de 

dos o más estados financieros de la misma clase (balance general o estado 

de resultados) presentados por periodos consecutivos. 

Importancia 

El análisis horizontal sirve para evaluar la tendencia de cada una de las 

cuentas del balance o del estado de resultados de un periodo a otro y, con 

base en dichas tendencias, se evalúa si la situación financiera del negocio 

es satisfactoria. Este análisis permite determinar si el comportamiento de 

la empresa en un periodo fue bueno, regular o malo. 

Desarrollo del método de análisis horizontal 

1. Variación absoluta.- Para determinar la variación absoluta (en moneda 

legal) sufrida por cada partida o cuenta de un estado financiero, en un 

periodo con respecto a otro periodo, se procede a determinar la 

diferencia entre el valor 2- el valor 1.  

La Fórmula sería  

2. Variación relativa.- Para determinar la variación relativa (en porcentaje) 

de un periodo respecto a otro, se debe aplicar un cálculo geométrico. 

Para esto se divide el periodo 2 por el periodo 1, se le resta 1, y ese 

resultado se multiplica por 100 para convertirlo en porcentaje.  
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((P2/P1)-1)*100 La Fórmula sería  

3. Variación en veces (razón).- el cálculo de la variación a través de la 

razón, dado en veces, de un periodo a otro, se aplica como cálculo 

geométrico, tomando el periodo 2 (P2) dividido por el periodo 1 (P1). 

Se aclara que: El periodo 2(P2) corresponde al estado financiero más 

actual o reciente y el periodo 1(P1) hace referencia al estado financiero 

pasado. ”15 

Formato del Análisis Horizontal 

 

                                                             
15 BAENA Toro Diego, Análisis Financiero Enfoque y Proyecciones, Primera Edición, Ecoe 
Ediciones, Bogotá, 2011, Pág. 88-90;111-113 

                          ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                            ANÁLISIS HORIZONTAL DEL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA

                                    PERÍODOS: 2015-2016

CÓDIGO
AÑO 

2016

AÑO 

2015

VARIACIÓN 

ABSOLUTA

VARIACIÓN 

RELATIVA
RAZÓN

1 ACTIVO

1.01 ACTIVO CORRIENTE

1.01.01 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

1.01.01.02 FONDO ROTATIVO xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx

1.01.01.02.01 CAJA CHICA

TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx

TOTAL ACTIVO CORRIENTE xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx

1.02 ACTIVO NO CORRIENTE

1.02.01 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

1.02.01.05 MUEBLES Y ENSERES xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx

1.02.01.05.01 MUEBLES Y ENSERES

1.02.01.12 DEPRECIACIÓN ACUM. PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx

1.02.01.12.01 DEPREC. ACUM. MUEBLES Y ENSERES

TOTAL PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx

TOTAL ACTIVO xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx

2 PASIVO

2.01 PASIVO CORRIENTE

2.01.03 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE

2.01.03.01 LOCALES xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx

2.01.03.01.01 CUENTAS POR PAGAR PROVEEDORES

TOTAL CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR PROVEEDORES CORRIENTE xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx

TOTAL PASIVO CORRIENTE xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx

2.02 PASIVO NO CORRIENTE

2.02.03 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS-LARGO PLAZO

2.02.03.01 LOCALES xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx

2.02.03.01.01 CRÉDITO POR PAGAR BANCO DE LOJA

TOTAL OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS-LARGO PLAZO xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx

TOTAL PASIVO xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx

3 PATRIMONIO NETO

3.01 CAPITAL

3.01.01 CAPITAL

3.01.01.01 CAPITAL SOCIAL xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx

TOTAL CAPITAL xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx

3.01.03 RESULTADOS DEL EJERCICIO

3.01.03.01 UTILIDAD DEL EJERCICIO xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx

3.01.03.01.01 UTILIDAD LÍQUIDA DEL EJERCICIO

TOTAL RESULTADOS DEL EJERCICIO xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx

TOTAL PATRIMONIO xxxx xxxx xxxx xxxx xxxx

TOTAL PASIVOS + PATRIMONIO $xxx $xxx $xxx $xxx $xxx

CUENTA

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN FINANCIERA 

“Es considerado como una importante herramienta financiera de la 

empresa, que sirve para evaluar el comportamiento de las diferentes 

cuentas durante un ejercicio económico. 

Se obtiene relacionando cuentas o grupos de cuentas, conocido como: 

índices, ratios, indicadores o razones financieras. 

La información financiera que proporciona este análisis; sirve a los 

propietarios, socios y/o accionistas, acreedores entre otros; y, en particular 

para la toma oportuna de las decisiones de los directivos de una 

empresa.”16 

CLASIFICACIÓN DE LAS RAZONES O INDICADORES 

“Las diferentes relaciones que pueden existir entre las cuentas del balance 

general y/o el estado de pérdidas y ganancias se han agrupado de diversas 

maneras, tratando de analizar de forma global, y con la ayuda de varias 

herramientas complementarias, los aspectos más importantes de las 

finanzas de una empresa. 

a. INDICADORES DE LIQUIDEZ 

Estos indicadores surgen de la necesidad de medir la capacidad que tienen 

las empresas para cancelar sus obligaciones de corto plazo. Sirven para 

                                                             
16 SARMIENTO R. Rubén, Contabilidad General, Décima Edición, Impresos Andinos S.A, Quito-
Ecuador, 2009, Pág.249-251 



32 
 

 

establecer la facilidad o dificultad que presenta una compañía para pagar 

sus pasivos corrientes con el producto de convertir a efectivo sus activos 

corrientes. 

1. Razón Corriente.- se denomina también relación corriente, y trata de 

verificar las disponibilidades de la empresa, a corto plazo, para afrontar 

sus compromisos, también a corto plazo. 

Fórmula:  

Razón Corriente=
Activo Corriente

Pasivo Corriente
 

Estándar entre $1.5 y $2.0 

b. INDICADORES DE ACTIVIDAD 

Tratan de medir la eficiencia con la cual una empresa utiliza sus activos, 

según la velocidad de recuperación de los valores aplicados en ellos. Se 

pretende imprimirle un sentido dinámico al análisis de la aplicación de 

recursos, mediante la comparación entre cuentas de balance (estáticas) y 

cuentas de resultados (dinámicas).”17  

1. Rotación de los Activos Fijos.- “se componen de los terrenos, los 

edificios, la maquinaria y los equipos de oficina, de cómputo y de 

distribución. Estas inversiones se tienen con la intención de usarlas en 

                                                             
17 ORTIZ Anaya Héctor, Análisis Financiero Aplicado y Principios de Administración Financiera, 
Catorceava Edición, Nomos Impresores, Bogotá, 2011, Pág. 277-287 
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un tiempo mayor que un año y no de venderlas, y apoyan a todas las 

funciones en la empresa pero sus montos más fuertes se relacionan con 

la producción y venta de los artículos de la compañía. “18 

Fórmula:  

 Rotación de Activos Fijos=
Ventas

Activo Fijo Bruto
 

Estándar: 1.10 veces 

c. INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO 

“Indican el monto del dinero de terceros que se utilizan para generar 

utilidades; son de gran importancia ya que las deudas se utilizan para 

generar en el transcurso del tiempo y permiten conocer qué tan estable o 

consolidado se encuentra la empresa, observándola en términos de la 

composición de los pasivos y su peso relativo con el capital y el 

patrimonio.”19 

1. Índice de Solidez 

“Permite evaluar la estructura de financiamiento del activo total. Mientras 

menor sea la participación del pasivo total en el financiamiento del activo 

total, menor es el riesgo financiero de la empresa, mayor es el margen de 

                                                             
18 RODRÍGUEZ Morales Leopoldo, Análisis de Estados Financieros un Enfoque en la Toma de 

Decisiones, Primera Edición, McGraw-Hill / Interamericana Editores, S.A. de C.V, México, 2012, 
Pág.180 
19 BAENA Toro Diego, Análisis Financiero Enfoque y Proyecciones, Primera Edición, Ecoe 
Ediciones, Bogotá, 2011, Pág. 163 
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garantía y seguridad para los acreedores y mayor es la capacidad de 

endeudamiento adicional para atender expansiones.  

Fórmula:  

Índice de Solidez=
Pasivo Total

 Activo Total
 

Estándar: 50% 

2. Índice de Patrimonio a Activo Total 

Indica el grado de financiamiento del activo total con recursos propios de la 

empresa mientras más alto sea este índice, mejor será la situación 

financiera de la empresa, en consecuencia las principales fuentes de 

financiamiento han sido las contribuciones de capital y de las utilidades 

obtenidas por la empresa. 

Fórmula:  

Índice de Patrimonio a Activo Total =
Patrimonio

 Activo Total
 

Estándar: 60% 

3. Índice de Capital Neto a Pasivo Total o Apalancamiento Financiero 

Permite conocer la proporción entre el patrimonio y el pasivo total. Mientras 

mayor sea esta proporción, más segura será la posición de la empresa, si 
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la proporción es menor la posición de la empresa será comprometida y los 

acreedores tendrá mayor riesgo y menor garantía. 

Fórmula:  

Índice de Capital Neto a Pasivo Total =
Patrimonio

 Pasivo Total
 

Estándar: 50% 

4. Índice de Apalancamiento  

Mide cuánto está comprometido el patrimonio con el pasivo total, es decir 

un índice alto compromete la situación financiera, la que podría mejorar con 

incrementos de capital o con la capitalización de las utilidades.  

Fórmula:  

Índice de Apalancamiento =
Pasivo Total

 Patrimonio
 

Estándar: $1,5 y $2  

d. INDICADORES DE RENTABILIDAD 

Se denomina rentabilidad a la relación entre la utilidad y alguna variable 

Ventas, Activos, etc. La que permite conocer en forma aproximada si la 

gestión realizada es aceptable en términos de rendimiento financiero. 
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1. Rentabilidad sobre Ventas 

Permite conocer la utilidad por cada dólar vendido. Este índice cuando es 

más alto representa una mayor rentabilidad, esto depende del tipo de 

negocio o actividad de la empresa. 

Fórmula:  

Rentabilidad sobre Ventas=
Utilidad Neta del Ejercicio

Ventas
 

Estándar: 15% 

2. Rentabilidad sobre el Patrimonio 

Indica el beneficio logrado en función de la propiedad total de los 

accionistas, socios o propietarios. Si el porcentaje es mayor al rendimiento 

de un periodo anterior, la rentabilidad sobre el patrimonio obtenida se 

considera buena. 

Fórmula:  

Rentabilidad sobre el Patrimonio=
Utilidad Neta del Ejercicio

Patrimonio
 

Estándar: 50% y 60% 

3. Rentabilidad sobre los Activos Fijos o Rentabilidad Económica  

Mide el grado de rentabilidad obtenida entre la utilidad neta del ejercicio y 

los activos fijos. Es de mucha utilidad en el análisis de empresas 
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industriales, mineras, de transporte, y en general de las que tengan una 

gran inversión en activos fijos. ”20 

Fórmula:  

Rentabilidad sobre los Activos Fijos =
Utilidad Neta del Ejercicio

Activos Fijos
 

Estándar: 30% y 40% 

EL SISTEMA DUPONT 

“Este sistema es una de las razones financieras de rentabilidad más 

importantes en el análisis del desempeño económico y operativo de una 

empresa. Integra o combina los principales indicadores financieros, con el 

fin de determinar la eficiencia con que la empresa está utilizando sus 

activos, su capital de trabajo y el multiplicador de capital (apalancamiento 

financiero) 

Para comprender mejor este sistema, es necesario conocer el uso de 

las variables: 

a. Margen de utilidad neto en ventas: existen productos que no tienen 

una alta rotación, que solo se venden uno a la semana o incluso al mes. 

b. Uso eficiente de sus activos fijos (totales): es la alta rotación de los 

productos (uso eficiente de sus activos). 

                                                             
20 BRAVO Valdivieso Mercedes, Contabilidad General, Décima Edición, Editora Escobar,Quito-
Ecuador,2011,Pág.295-297 
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c. Multiplicador del capital: corresponde al también denominado 

apalancamiento financiero que consiste en la posibilidad que se tiene de 

financiar inversiones sin necesidad de contar con recursos propios. 

El método parte de la descomposición del indicador de rendimiento del 

activo total, de la siguiente manera: 

 

Utilidad Neta

Activo Total
=
Utilidad Neta

Ventas Netas
 * 

Ventas Netas

Activo Total
 

 

Ventajas y Limitaciones  

 A todo empresario inversionista le interesa conocer cuál es la 

rentabilidad de su empresa, negocio o inversión; una de las razones 

financieras que mejor ayuda en esta tarea es la del sistema dupont.  

 Este tipo de razón, sirve para determinar qué tan rentable ha sido un 

proyecto. El margen de utilidad nos dice (%) qué tanto de cada venta es 

utilidad.  

 La eficiencia en la utilización de los activos, nos dice (veces) qué tan 

eficiente ha sido la empresa para administrar sus activos, qué tanta 

ganancia se le ha obtenido a los activos que se tienen. 

 Es por ello que la rentabilidad de la empresa no se debe basar en el 

margen de utilidad, sino en la eficiencia de los activos. ”21 

                                                             
21 BAENA Toro Diego, Análisis Financiero Enfoque y Proyecciones, Primera Edición, Ecoe Ediciones, 
Bogotá, 2011, Pág. 194-195, 198 
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INDICADOR DEL VALOR ECONÓMICO AGREGADO (EVA) 

“El EVA es una medida de desempeño basada en valor, que surge al 

comparar la rentabilidad obtenida por una compañía con el costo de los 

recursos de capital utilizados para conseguirla.  

 Si el EVA es positivo, la compañía crea valor (ha generado una 

rentabilidad mayor al costo de los recursos de capital utilizados) para 

los accionistas.  

Utilidad Neta

Activo Total

Utilidad Neta

Ventas

Utilidad Ventas

Costo de 
Ventas

Gastos de 
Operación

Otros 
Ingresos

Gastos 
Financieros

Impuestos 
de Renta

Ventas

Total Activos

Ventas
Total 

Activos

Activos 
Corrientes

Activos 
Fijos

Otros 
Activos

Fuente: ORTIZ Anaya Héctor; Análisis Financiero Aplicado y Principios de 

Administración Financiera 
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 Si el EVA es negativo (la rentabilidad de la empresa no alcanza para 

cubrir el costo de capital), la riqueza de los accionistas sufre un 

decremento, destruye valor. ”22 

Importancia 

“La importancia del SVA o EVA radica en que es un indicador que integra 

los objetivos básicos de la empresa, operacionales y financieros, teniendo 

en cuenta los recursos utilizados para obtener el beneficio, pero también el 

costo y el riesgo de dichos recursos. 

Objetivos 

 Que se pueda calcular para cualquier empresa. 

 Que se aplique tanto al conjunto de una empresa como a cualquiera de 

sus partes (áreas de responsabilidad, unidades de negocio, entre otros). 

 Considerar todos los costos que se producen en la empresa, entre ellos 

el costo de la financiación aportada por los accionistas. 

 Que permita considerar el riesgo con el que opera la empresa. 

 Controlar prácticas que perjudiquen a la empresa, tanto a corto como a 

largo plazo. 

 Aminorar el impacto que la contabilidad puede tener en ciertos datos 

contables, como por ejemplo las utilidades. 

                                                             
22 CAMPOS C. Eliecer, Contabilidad Financiera, Primera Edición, Ediespol, Guayaquil-Ecuador, 
2006, Pág. 207 
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EVA = UAIDI – (Capital x CPPC) 

Las Cuatro Estrategias Fundamentales del EVA  

 Operar.- significa mejorar el desempeño de operaciones habituales 

incrementando el resultado operativo neto después de impuestos sin 

invertir capital adicional. 

 Financiar.- es decir reducir el costo de capital a través del uso inteligente 

de la deuda y del capital propio. 

 Construir.- invertir en nuevos proyectos o negocios en los que el retorno 

sobre el capital exceda el costo de capital. 

 Racionalizar.- significa reasignar capital desde proyectos o negocios 

que no retribuyan el costo de capital, hacia negocios prometedores en 

los que el retorno supere el costo de capital.”23 

“Fórmula del indicador del valor económico agregado (EVA): 

 

 

 

En donde: 

EVA = Valor económico agregado 

UAIDI = Son las iniciales de Utilidad operativa antes de interés y después 

de impuestos. 

CPPC = Costo promedio ponderado de capital 

                                                             
23 BAENA Toro Diego, Análisis Financiero Enfoque y Proyecciones, Primera Edición, Ecoe 
Ediciones, Bogotá, 2011, Pág. 211-212 
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Capital= Fuentes de financiamiento por medio de deuda y de capital de los 

accionistas 

Activos netos= Activos totales menos los pasivos que no pagan 

intereses”24 

PASOS PARA CALCULAR EL “EVA” 

PASO 1: Calcular la UAIDI 

 Los valores de los siguientes rubros deben ser tomados del estado de 

resultados.  

RUBROS AÑO 2016 AÑO 2015 

Ventas $.......... $.......... 

(-) Costo de Bienes Vendidos $.......... $.......... 

(-) Gastos de Ventas y de Administración $..........  $.......... 

(-) Gastos Financieros $..........  $.......... 

(-) Depreciación y Amortización  $.......... $.......... 

(=)Utilidad de Operación $.......... $.......... 

(-) 15% para Trabajadores e Impuesto a la Renta $.......... $.......... 

(=)UAIDI $..........  $.......... 

 

PASO 2: Identificar el capital de la empresa 

 Para la columna del monto; los valores de los rubros deben ser tomados 

del estado de situación financiera. 

 El porcentaje del total es calculado en relación al total del capital, por 

ejemplo (documentos por pagar a bancos / capital) x 100. 

 El porcentaje de interés es lo que el banco cobra y para el patrimonio es 

la tasa de rentabilidad que exige el inversionista. 

 

                                                             
24 CAMPOS C. Eliecer, Contabilidad Financiera, Primera Edición, Ediespol, Guayaquil-Ecuador, 
2006, Pág. 207-208 
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RUBROS 
AÑO 2016 AÑO 2015 

MONTO 
% DEL 
TOTAL 

% DE 
INTERÉS MONTO 

% DEL 
TOTAL 

% DE 
INTERÉS 

Documentos por 
pagar a bancos  $......  % % $....... % % 

Préstamos a largo 
plazo $...... % % $....... % % 

Patrimonio $...... % % $....... % % 

Capital $...... %   $....... %   

 

PASO 3: Calcular el activo neto 

 Para calcular al activo neto se debe restar del activo los pasivos que no 

generan intereses, para determinar el capital con el que está trabajando. 

RUBROS AÑO 2016 AÑO 2015 

Total de los Activos $........... $........... 

(-) MENOS:   

Cuentas y Documento por Pagar-Locales $........... $........... 

Otras Cuentas y Documento por Pagar-Locales $........... $........... 

Provisiones-Locales $........... $........... 

Con la Administración Tributaria $........... $........... 

Participación Trabajadores por Pagar del Ejercicio $........... $........... 

ACTIVO NETO $........... $........... 
 

PASO 4: Determinar el costo promedio de capital (CPPC) 

 Para las columnas 1, 2 y 3 se toman los mismos valores del paso 2.  

 Para la columna 4 se multiplica la columna 2 por la columna 3. 

 Para la columna 5 se realiza: (columna 4x (1-0,3625), para el cálculo del 

factor 36,25% de impuestos y participación de trabajadores se lo realiza 

de la siguiente manera: 

 

 
 
 
 
 

Utilidad  $100,00 

15% para trabajadores           15 

Utilidad antes de impuestos           85 

25% de impuesto a la renta      21,25 

Utilidad neta    $63,75 

 
 

La suma es 

igual al 36,25% 
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RUBROS 1 2 3 4 5 

Costo de capital promedio 
ponderado 

Monto 
% del 
total 

% de 
interés 

Costo 
ponderado  

Columna 2 x 

Columna 3 

Costo neto de 
impuestos y 

participación de 

trabajadores 

Documentos por pagar a bancos $...........  % % % % 

Préstamos a largo plazo $........... % % % % 

Patrimonio $........... % % % % 

Capital $........... %   % % 

 
 

PASO 5: Calcular el EVA de la Empresa 

EVA = UAIDI - (Capital x CPPC) 

ADMINISTRACIÓN DEL CAPITAL DE TRABAJO 

“La importancia de una administración eficiente del capital de trabajo es 

incuestionable, ya que la viabilidad de las operaciones de la empresa 

dependen de la capacidad del gerente financiero para administrar con 

eficiencia las cuentas por cobrar, el inventario y las cuentas por pagar. 

Meta de la administración del capital de trabajo 

 Es suministrar cada uno de los activos corrientes de la empresa 

(inventario, cuentas por cobrar, valores negociables y efectivo), así 

como los pasivos corrientes (documentos por pagar, deudas 

acumuladas y cuentas por pagar), para lograr un equilibrio entre la 

rentabilidad y el riesgo que contribuya a aumentar el valor de la 

compañía. 
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Capital de Trabajo = Activo Corriente – Pasivo Corriente 

CAPITAL DE TRABAJO 

Se define como la diferencia entre los activos corrientes de la empresa y 

sus pasivos corrientes. 

 Cuando los activos corrientes exceden a los pasivos corrientes, la 

empresa tiene un capital de trabajo neto positivo. 

 Cuando los activos corrientes son menores que los pasivos corrientes, 

la empresa tiene un capital de trabajo negativo.”25 

Para calcular el Capital de Trabajo se utiliza la siguiente fórmula: 

 

 

Importancia 

“Es un instrumento de gran importancia ya que permite a un gerente 

empresarial tener sustento actual de la organización y a su vez poder dirigir 

las actividades operativas sin limitaciones financieras significativas, 

posibilitando a la empresa hacer frente a situaciones emergentes sin peligro 

de un desequilibrio financiero. 

Características 

 Disponibilidad: que los activos circulante “no” tenga restricciones o 

estén garantizando alguna operación de la empresa. 

                                                             
25 GITMAN J. Lawrence y CHAD Zutter, Principios de Administración Financiera, Decimosegunda 
Edición, Pearson Educación, México, 2012, Pág. 543-544 
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 Liquidez: que los activos circulantes se puedan convertir en efectivo 

rápidamente. 

 Seguridad: que sus activos circulantes, como por ejemplo las cuentas 

por cobrar no estén sujetas a problemas de cobrabilidad, los inventarios 

que sean de alta rotación y que estén en condiciones de uso.”26 

“Las actividades más importantes que no perjudican al capital de 

trabajo son: 

 Comprar activos circulantes en efectivo 

 Comprar activos circulantes a crédito 

 Cobros de las cuentas a clientes 

 Prestar efectivo contra letras a corto plazo 

 Realizar pagos que reducen los pasivos a corto plazo.  

El gasto por depreciación disminuye el valor en libros de los activos fijos de 

la empresa y disminuye además la utilidad neta, pero no influye en el capital 

de trabajo.”27 

Estudio del Capital de Trabajo 

Cuentas por Cobrar a Capital de Trabajo 

Las cuentas por cobrar representan derechos exigibles originados por 

ventas, servicios prestados, otorgamientos de préstamos o cualquier otro 

                                                             
26 Scribd,      Capital      de     Trabajo,     2014,       disponible     en: 

https://es.scribd.com/doc/50447070/CAPITAL-DE-TRABAJO.  
27 COURT Eduardo, Aplicaciones para Finanzas Empresariales, Primera Edición, Pearson 
Educación, México, 2009, Pág. 4. 
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Cuentas por Cobrar a Capital de Trabajo=
Cuentas por Cobrar Netas

Capital de Trabajo
 

 

Inventarios a Capital de Trabajo=
Inventarios

Capital de Trabajo
 

 
 
 

 

Cuentas por pagar a Capital de Trabajo=

Cuentas por Pagar 
Proveedores

Capital de Trabajo
 x 100 

 

concepto análogo; por lo tanto constituyen aplicaciones de recursos de la 

empresa que se transformarán en efectivo para terminar el ciclo financiero 

a corto plazo. 

Fórmula: 
 

 

 

Inventarios a Capital de Trabajo 

La relación entre inventario y capital de trabajo se agrava al revisar el 

inventario por tipo y condición de las mercancías; las empresas que 

mantienen inventarios para largos periodos de tiempo a menudo pueden 

mejorar su figura de capital de trabajo.  

Fórmula: 
 

 

 

Cuentas por pagar a Capital de Trabajo 

Este indicador es el más común, ya que se utiliza para conocer el nivel de 

financiación que existe entre las cuentas por pagar y el capital de trabajo; 

y se genera mediante la adquisición o compra de bienes o servicios que la 

empresa utiliza en su operación a corto plazo. 

 Fórmula: 
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INFORME DEL ANÁLISIS A LOS ESTADOS FINANCIEROS Y ESTUDIO 

DEL CAPITAL DE TRABAJO 

“Es un documento que prepara el contador o revisor fiscal de la entidad, al 

finalizar un periodo, tomando como base los estados financieros, para 

informar a los propietarios del negocio sobre el resultado de las 

operaciones registradas en los libros y demás documentos contables. 

Importancia 

El informe financiero que se obtiene como resultado de la aplicación de 

métodos, índices o razones, es de gran importancia para los directivos o 

administradores de la entidad, permitiendo así la correcta toma de 

decisiones. 

Características  

Entre las principales características que debe poseer el informe de análisis 

financiero se destacan las siguientes: 

 Fidedigno.- los datos que aparecen en el informe deben ser los mismos 

de los registros contables, y deberán estar desarrollados conforme a las 

normas establecidas en la entidad. 

 Claro y Sencillo.- el informe debe ser redactado de manera que sea 

entendible para todos sus lectores y no solo por quienes ejercen la 

profesión. 
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 Funcional.- el informe debe reflejar de manera práctica, mediante su 

análisis, conclusiones y recomendaciones sobre cómo se ha 

desarrollado la gestión económica y financiera de la entidad, sus 

resultados en términos de progreso, aciertos y dificultades para obtener 

ingresos, cubrir gastos y establecer si es rentable o no. 

Contenido: 

El informe financiero deberá contener lo siguiente: 

 Carta de presentación  

 Análisis e interpretaciones de los resultados 

 Conclusiones y recomendaciones de los aspectos más relevantes 

obtenidos durante el análisis.”28 

 

  

 

                                                             
28 GUDIÑO Coral, CONTABILIDAD 2000, Segunda Edición, Ecoe Ediciones, Bogotá-Colombia 
2010, Pág. 225 
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e. MATERIALES Y MÉTODOS 

MATERIALES  

Para el desarrollo del presente trabajo de tesis fue imprescindible la 

utilización de los siguientes materiales: 

Suministros de Oficina 

 Copias 

 Esferos, lápiz, borrador, regla   

 Resma papel bond A4 

 Carpeta 

 Cartuchos 

Equipo de Oficina 

 Calculadora 

 Grapadora 

 Perforadora   

Equipo de Computación  

 Computadora 

 Impresora 

Suministros de Computación 

 Flash Memory 

Bibliográfico 

 Estados Financieros originales 

 Libros  

 Páginas Web 
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MÉTODOS  

Científico.- este método se aplicó durante todo el proceso de desarrollo del 

trabajo de investigación, ya que permitió la reestructuración de los estados 

financieros, para el respectivo análisis vertical y horizontal de los mismos, 

facilitando conocer la situación económica real que atraviesa la empresa. 

Deductivo.- se lo empleó de manera general hacia lo particular para la 

fundamentación teórica relacionada con el análisis vertical y horizontal, 

indicador del valor económico agregado (EVA) y el sistema dupont. 

Inductivo.- se lo utilizó para observar y comparar las diferentes variaciones 

que han surgido en la situación económica y financiera de los periodos 

2015-2016, mediante el análisis financiero y estudio de capital de trabajo. 

Analítico.- permitió realizar la interpretación del análisis vertical y 

horizontal, indicadores financieros y el sistema dupont, para determinar sus 

variaciones y por ende mejorar la administración de la empresa. 

Sintético.- facilitó la selección de los aspectos más relevantes del análisis 

financiero y estudio de capital de trabajo, mismo que permitió realizar el 

informe financiero con sus respectivas conclusiones y recomendaciones, 

de manera que sirvan como aporte al propietario de la empresa 

ULTRACLEANING para una adecuada toma de decisiones. 
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Matemático.- sirvió en el desarrollo de la práctica del trabajo de tesis, para 

conocer de manera exacta los cálculos relacionados al análisis financiero y 

estudio de capital de trabajo de la empresa. 

Estadístico.- se lo utilizó en la representación gráfica de los resultados del 

análisis financiero, estudio de capital de trabajo, aplicación del valor 

económico agregado (EVA) y sistema dupont de la empresa 

ULTRACLEANING, mediante cuadros y gráficos de barras. 
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f. RESULTADOS 

CONTEXTO EMPRESARIAL DE LA EMPRESA SERVICIOS DE 

LIMPIEZA ULTRACLEANING G&R CÍA. LTDA 

Reseña Histórica 

 

La empresa servicios de limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda., inicia 

sus operaciones el 14 de noviembre del 2005, y está ubicada en las calles 

José María Peña entre Azuay y Mercadillo en la ciudad de Loja-Ecuador, 

inicia con un capital suscrito. Los accionistas actuales son: Ing. Mg. John 

Patricio González Román y la Ing. Alejandra Gabriela Guamán Román. 

Esta organización cuenta con 119 empleados (actualmente), en donde gran 

parte del personal conforman la unidad operativa; y en una pequeña 

proporción en el área administrativa. ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda, 

tiene como objetivo social la prestación de servicios complementarios de 

limpieza general de todo tipo de edificios. En su lucha por mantenerse como 

una de las principales empresas ecuatorianas, dedicadas a la prestación 

de servicios complementarios de limpieza general de todo tipo de edificios  

está en la ruta hacia la excelencia en la prestación de este servicio; a través 
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de la actualización de sus procesos de limpieza capacitación de su personal 

y con la adquisición de nuevas tecnologías que le permite estar a la 

vanguardia en el mercado satisfaciendo las necesidades de las empresas 

contratantes, cuya exigencia fomenta que día a día el servicio sea cada vez 

de mejor calidad. 

Misión  

Brindar servicios de limpieza de la más alta calidad para empresas públicas 

y privadas con colaboradores calificados satisfaciendo las expectativas de 

nuestros clientes asegurando la sostenibilidad y crecimiento, a través de la 

mejora continua.  

Visión 

Para el 2021 ser líderes en el mercado en la prestación de  servicios  de 

limpieza a nivel nacional y local, manteniendo altos estándares de calidad 

que supere las expectativas, con una cultura de atención al cliente y 

crecimiento responsable de nuestra empresa contribuyendo con el cuidado 

del medio ambiente. 

Valores 

 Integridad 

 Transparencia 

 Actitud del servicio  

 Orientación al cliente 
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 Confianza  

 Igualdad de género 

Actividades Económicas 

Actividades de limpieza de todo tipo de edificios como: 

 Oficinas 

 Fábricas 

 Almacenes 

 Locales de instituciones comerciales y profesionales 

 Edificios residenciales.  

Base Legal 

Para el desempeño normal de las actividades y operaciones de la empresa, 

se rige en la siguiente normativa legal vigente: 

1. Constitución de la República del Ecuador 

2. Código de Trabajo 

3. Ley de Régimen Tributario Interno 

4. Reglamento Interno de la Empresa  

5. Ordenanzas Municipales Vigentes    

Objetivos 

Nuestro objetivo es desarrollar nuestra actividad basándonos en una 

filosofía de calidad y competitividad para conseguir la satisfacción de 

nuestros clientes. 
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Objetivos específicos 

 Implantar confianza en los clientes y garantizar su satisfacción total. 

 Hacerles saber que nuestra intención es convertirnos en sus socios 

estratégicos. 

 Mantener actualizado al personal de las últimas tecnologías disponibles 

en el mercado. 

 Ayudar al desarrollo de la sociedad mediante la apertura de 

oportunidades y la extensión de beneficios a nuestros colaboradores. 

 Eficiencia en la prestación del servicio. 

Principios de la Corporación 

 

 

 

 

 

 

Igualdad de 
derechos

Equidad de género 
y generacional

Responsabilidad y 
Respeto

Autonomía e 
Independencia

Adhesión y retiro 
voluntario

Desarrollo humano 
y comunitario 

sostenible
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ESTADOS DE SITUACIÓN FINANCIERA Y ESTADOS DE 

RESULTADOS REESTRUCTURADOS – PERIODOS 2015-2016 

 

 

 

 

ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                       ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA

 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

CÓDIGO VALOR PARCIAL VALOR TOTAL

1 ACTIVO

1.01 ACTIVO CORRIENTE

1.01.01 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

1.01.01.02 FONDO ROTATIVO 100,00$            

1.01.01.02.01 CAJA CHICA 100,00$              

1.01.01.03 BANCOS 6.860,67$         

1.01.01.03.01 BANCO DE LOJA 6.860,67$           

TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 6.960,67$         

1.01.02 ACTIVOS FINANCIEROS

1.01.02.06 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR RELACIONADOS 115.730,74$     

1.01.02.06.01 CUENTAS POR COBRAR SECTOR PÚBLICO 114.228,89$        

1.01.02.06.02 PRÉSTAMO EMPLEADOS 450,00$              

1.01.02.06.03 PÓLIZA POR CUMPLIMIENTO DE CONTRATO 912,47$              

1.01.02.06.04 PÓLIZA DE SEGURO RESPONSABILIDAD CIVIL 139,38$              

1.01.02.07 OTRAS CUENTAS POR COBRAR RELACIONADAS 180,00$            

1.01.02.07.01 GARANTÍA ARRIENDO LOCAL 180,00$              

1.01.02.09 (-)PROVISIÓN CUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO (1.142,29)$        

1.01.02.09.01 PROVISIÓN CUENTAS INCOBRABLES (1.142,29)$          

TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS 114.768,45$     

1.01.04 SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS

1.01.04.01 SEGUROS PAGADOS POR ANTICIPADO 374,07$            

1.01.04.01.01 PÓLIZA DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES 374,07$              

TOTAL SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 374,07$            

1.01.05 ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

1.01.05.03 ANTICIPO IMPUESTO A LA RENTA 3.379,44$         

1.01.05.03.01 ANTICIPO IMPUESTO A LA RENTA 3.379,44$           

TOTAL ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 3.379,44$         

TOTAL ACTIVO CORRIENTE 125.482,63$     

1.02 ACTIVO NO CORRIENTE

1.02.01 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

1.02.01.05 MUEBLES Y ENSERES 556,25$            

1.02.01.05.01 MUEBLES Y ENSERES 556,25$              

1.02.01.06 MAQUINARIA Y EQUIPO 12.258,27$       

1.02.01.06.01 MAQUINARIA Y EQUIPO 12.258,27$         

1.02.01.08 EQUIPO DE COMPUTACIÓN 1.599,76$         

1.02.01.08.01 EQUIPO DE COMPUTACIÓN 1.599,76$           

1.02.01.09 VEHÍCULOS, EQUIPOS DE TRANSPORTE Y EQUIPO CAMINERO MÓVIL 18.000,00$       

1.02.01.09.01 VEHÍCULOS 18.000,00$         

1.02.01.12 (-)DEPRECIACIÓN ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO (1.331,32)$        

1.02.01.12.01 DEPREC. ACUM. MUEBLES Y ENSERES (49,11)$               

1.02.01.12.02 DEPREC. ACUM. DE MAQUINARIA Y EQUIPO (887,88)$             

1.02.01.12.03 DEPREC. ACUM. DE EQUIPO DE COMPUTACIÓN (394,33)$             

TOTAL PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 31.082,96$       

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 31.082,96$       

TOTAL ACTIVO 156.565,59$     

CUENTA

La reestructuración de los estados financieros de la Empresa ULTRACLEANING, 

se los realizó con la finalidad de agrupar adecuadamente cada una de las cuentas 

que componen el activo, pasivo, patrimonio, ingresos y gastos,  mismos que 

facilitan la realización del análisis financiero y estudio de capital de trabajo de la 

empresa; para ello se sustentó en el plan de cuentas emitido por la 

Superintendencia de Compañías, Valores y Seguros del Ecuador. 

 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                       ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA

 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

CÓDIGO VALOR PARCIAL VALOR TOTAL

2 PASIVO

2.01 PASIVO CORRIENTE

2.01.03 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

2.01.03.01 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR-LOCALES 7.995,28$         

2.01.03.01.01 CUENTAS POR PAGAR PROVEEDORES 7.995,28$           

TOTAL CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 7.995,28$         

2.01.04 OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

2.01.04.01 OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR-LOCALES 63.583,03$       

2.01.04.01.01 SUELDOS POR PAGAR 31.978,30$         

2.01.04.01.02 SEGURIDAD SOCIAL POR PAGAR 7.577,52$           

2.01.04.01.03 CUENTAS POR PAGAR VARIAS 14.000,00$         

2.01.04.01.04 CUENTAS POR PAGAR JOHN GONZALEZ 7.500,00$           

2.01.04.01.05 CUENTAS POR PAGAR EMPLEADOS ULTRACLEANING 356,40$              

2.01.04.01.06 CUENTAS POR PAGAR BCE TRANSFERENCIA 626,99$              

2.01.04.01.07 LIQUIDACIÓN DE EMPLEADOS POR PAGAR 1.543,82$           

TOTAL OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 63.583,03$       

2.01.05 PROVISIONES

2.01.05.01 PROVISIONES-LOCALES 22.993,54$       

2.01.05.01.01 PROVISIÓN DÉCIMO TERCERO POR PAGAR 2.615,11$           

2.01.05.01.02 PROVISIÓN DÉCIMO CUARTO POR PAGAR 11.909,06$         

2.01.05.01.03 PROVISIÓN VACACIONES POR PAGAR 8.469,37$           

TOTAL PROVISIONES 22.993,54$       

2.01.07 OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES

2.01.07.01 CON LA ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA 7.587,14$         

2.01.07.01.01 SRI POR PAGAR 7.587,14$           

2.01.07.05 PARTICIPACIÓN TRABAJADORES POR PAGAR DEL EJERCICIO 3.912,30$         

2.01.07.05.01 15% UTILIDADES TRABAJADORES POR PAGAR 3.912,30$           

TOTAL OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 11.499,44$       

TOTAL PASIVO CORRIENTE 106.071,29$     

2.02 PASIVO NO CORRIENTE

2.02.03 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

2.02.03.01 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS-LOCALES 24.066,09$       

2.02.03.01.01 CRÉDITO POR PAGAR BANCO DE LOJA 24.066,09$         

TOTAL OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 24.066,09$       

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 24.066,09$       

TOTAL PASIVO 130.137,38$     

3 PATRIMONIO NETO

3.01 CAPITAL

3.01.01 CAPITAL 10.000,00$       

3.01.01.01 CAPITAL SOCIAL 10.000,00$         

TOTAL CAPITAL 10.000,00$       

3.04 RESERVAS

3.04.01 RESERVA LEGAL 1.642,82$         

3.04.01.01 RESERVA LEGAL 1.642,82$           

TOTAL RESERVA LEGAL 1.642,82$         

3.07 RESULTADOS DEL EJERCICIO

3.07.01 GANANCIA NETA DEL EJERCICIO

3.07.01.01 UTILIDAD DEL EJERCICIO 14.785,39$       

3.07.01.01.01 UTILIDAD LÍQUIDA DEL EJERCICIO 14.785,39$         

TOTAL GANANCIA NETA DEL EJERCICIO 14.785,39$       

TOTAL PATRIMONIO NETO 26.428,21$       

TOTAL PASIVOS + PATRIMONIO NETO 156.565,59$     

CUENTA

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                              ESTADO DE RESULTADOS 

 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

CÓDIGO                                           CUENTA VALOR PARCIAL VALOR TOTAL

4

4.01

4.01.02

4.01.02.01

4.01.02.01.01 455.643,84$         

4.01.02.01.02 400,00$                

456.043,84$        

456.043,84$        

5

5.02

5.02.01

5.02.01.01 11.275,72$          

5.02.01.01.01 2.419,38$             

5.02.01.01.02 433,46$                

5.02.01.01.03 GASTO LIQUIDACIÓN EMPLEADOS 8.422,88$             

5.02.01.02 19.448,78$          

5.02.02.02.01 19.448,78$           

5.02.01.08 1.847,54$            

5.02.01.08.01 90,60$                  

5.02.01.08.02 113,40$                

5.02.01.08.03 22,47$                  

5.02.01.08.04 1.279,70$             

5.02.01.08.05 250,30$                

5.02.01.08.06 GASTO DE LLANTAS Y REPUESTOS 91,07$                  

5.02.01.09 2.005,76$            

5.02.01.09.01 2.005,76$             

5.02.01.11 140,89$               

5.02.01.11.01 140,89$                

5.02.01.12 924,21$               

5.02.01.12.01 924,21$                

5.02.01.13 114,44$               

5.02.01.13.01 114,44$                

5.02.01.14 2.947,98$            

5.02.01.14.01 974,67$                

5.02.01.14.02 187,03$                

5.02.01.14.03 69,69$                  

5.02.01.14.04 1.716,59$             

5.02.01.21 49,11$                 

5.02.01.21.01 49,11$                  

5.02.01.28 72.662,86$          

5.02.01.28.01 4.364,09$             

5.02.01.28.02 2.615,11$             

5.02.01.28.03 11.909,06$           

5.02.01.28.04 8.469,37$             

5.02.01.28.05 1.142,29$             

5.02.01.28.06 119,96$                

5.02.01.28.07 41.986,85$           

5.02.01.28.08 2.056,13$             

111.417,29$        

OTROS GASTOS

GASTO PROVISIÓN CUENTAS INCOBRABLES

GASTO PROVISIÓN DÉCIMO TERCERO

GASTO PROVISIÓN DÉCIMO CUARTO

GASTO PROVISIÓN VACACIONES

GASTOS SUMINISTROS DE LIMPIEZA

GASTO IMPRENTA

TOTAL GASTOS DE VENTA

GASTO POR ENVÍO DE CORRESPONDENCIA

FONDOS DE RESERVA

MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

GASTO DE MANTENIMIENTO MUEBLES Y EQUIPO DE OFICINA

GASTO MANTENIMIENTO EQUIPO DE COMPUTACIÓN

GASTO DE MANTENIMIENTO MÁQUINAS

GASTO PUBLICIDAD Y PROPAGANDA

GASTO POR HONORARIOS PROFESIONALES

GASTO MANTENIMIENTO DE LOCAL

GASTO ADECUACIÓN DE LOCAL

SEGUROS Y REASEGUROS

GASTO SEGURO CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

GASTO SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES

GASTO SEGURO SALUD TIEMPO PARCIAL

DEPRECIACIONES

DEPRECIACIÓN DE MUEBLES Y ENSERES

GASTOS

GASTOS DE VENTA

SUELDOS, SALARIOS Y DEMÁS REMUNERACIONES

GASTO UNIFORMES

GASTO ALIMENTACIÓN EMPLEADOS

GASTO SEGUROS RESPONSABILIDAD CIVIL

ARRENDAMIENTO OPERATIVO

GASTO ARRIENDO LOCAL COMERCIAL

PROMOCIÓN Y PUBLICIDAD

COMBUSTIBLES

LUBRICANTES

GASTO COMBUSTIBLE VEHÍCULOS

GASTO LUBRICANTES VEHÍCULOS

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL

TOTAL PRESTACIÓN DE SERVICIOS

TOTAL INGRESOS

EGRESOS Y GASTOS

INGRESOS

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

PRESTACIÓN DE SERVICIOS

VENTAS

SERVICIO LIMPIEZA SECTOR PÚBLICO

SERVICIO DE LIMPIEZA SECTOR PRIVADO

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                               ESTADO DE RESULTADOS 

 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

CÓDIGO                                           CUENTA VALOR PARCIAL VALOR TOTAL

5.02.02

5.02.02.01 248.900,03$        

5.02.02.01.01 246.236,21$         

5.02.02.01.02 2.663,82$             

5.02.02.02 29.917,70$          

5.02.02.02.01 29.917,70$           

5.02.02.03 22.055,94$          

5.02.02.03.01 15.820,29$           

5.02.02.03.02 6.235,65$             

5.02.02.08 67,29$                 

5.02.02.08.01 67,29$                  

5.02.02.16 2.490,67$            

5.02.02.16.01 1.844,02$             

5.02.02.16.02 646,65$                

5.02.02.17 1.339,53$            

5.02.02.17.01 1.339,53$             

5.02.02.18 873,10$               

5.02.02.18.01 360,16$                

5.02.02.18.02 504,01$                

5.02.02.18.03 8,93$                    

5.02.02.20 531,75$               

5.02.02.20.01 157,84$                

5.02.02.20.02 373,91$                

5.02.02.21 1.282,21$            

5.02.02.21.01 394,33$                

5.02.02.21.02 887,88$                

5.02.02.28 OTROS GASTOS 10.394,46$          

5.02.02.28.01 589,19$                

5.02.02.28.02 GASTO COPIAS IMPRESIONES 1.044,04$             

5.02.02.28.03 432,68$                

5.02.02.28.04 4.655,44$             

5.02.02.28.05 GASTO MATRÍCULA, RODAJE  Y SOAT  VEHÍCULOS 53,44$                  

5.02.02.28.06 GASTO PARQUEADERO 61,25$                  

5.02.02.28.07 4,24$                    

5.02.02.28.08 3.554,18$             

TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS 317.852,68$        

5.2.03

5.2.03.01 329,75$               

5.2.03.01.01 329,75$                

5.2.03.02 362,09$               

5.2.03.02.01 362,09$                

691,84$               

429.961,81$        

26.082,03$          

3.912,30$             

5.741,52$             

1.642,82$             

14.785,39$          

GASTO INTERNET

GASTOS DE GESTIÓN

GASTO DE GESTIÓN

GASTO POR AGASAJO Y GRATIFICACIÓN EMPLEADOS

DEPRECIACIÓN DE MAQUINARIA

MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

GASTO MANTENIMIENTO. REPAR. VEHÍCULO

AGUA, ENERGÍA, LUZ Y TELECOMUNICACIONES

GASTO CONSUMO TELEFÓNICO

GASTO POR CONSUMO DE CELULAR

10% RESERVA LEGAL

UTILIDAD LÍQUIDA DEL EJERCICIO

OTROS GASTOS

TOTAL GASTOS FINANCIEROS

TOTAL GASTOS

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES

GASTOS FINANCIEROS

INTERESES

GASTOS INTERESES

15% TRABAJADORES POR PAGAR

22% IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR

COMISIONES

SERVICIOS BANCARIOS

GASTO SEGURIDAD Y VIGILANCIA

GASTOS DE VIAJE

GASTO SUMINISTROS Y MATERIALES DE OFICINA

GASTO TRANSPORTE Y FLETES

GASTO PRESTACIÓN SERVICIOS

GASTO POR VIÁTICOS DE VIAJE Y MOVILIZACIÓN

IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS

IMPUESTOS Y PATENTES

MULTAS SRI. IEES. OTROS

DEPRECIACIONES

DEPRECIACIÓN DE EQUIPOS DE COMPUTACIÓN

DÉCIMO CUARTO SUELDO

SUELDOS, SALARIOS Y DEMÁS REMUNERACIONES

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL

GASTOS ADMINISTRATIVOS

GASTO APORTE PATRONAL IEES, IECE, SECAP

DÉCIMO TERCER SUELDO

BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES

GASTOS SUELDOS Y SALARIOS

GASTO ALIMENTACIÓN

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                       ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA

 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

CÓDIGO VALOR PARCIAL VALOR TOTAL

1 ACTIVO

1.01 ACTIVO CORRIENTE

1.01.01 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

1.01.01.02 FONDO ROTATIVO 100,00$            

1.01.01.02.01 CAJA CHICA 100,00$              

1.01.01.03 BANCOS 56.130,87$       

1.01.01.03.01 BANCO DE LOJA 18.242,69$         

1.01.01.03.02 BANCO PICHINCHA 37.888,18$         

TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 56.230,87$       

1.01.02 ACTIVOS FINANCIEROS

1.01.02.06 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR RELACIONADOS 13.588,17$       

1.01.02.06.01 CUENTAS POR COBRAR SECTOR PÚBLICO 12.404,51$         

1.01.02.06.02 PRÉSTAMO EMPLEADOS 600,00$              

1.01.02.06.03 PÓLIZA POR CUMPLIMIENTO DE CONTRATO 444,66$              

1.01.02.06.04 PÓLIZA DE SEGURO RESPONSABILIDAD CIVIL 139,00$              

1.01.02.07 OTRAS CUENTAS POR COBRAR RELACIONADAS 2.480,00$         

1.01.02.07.01 GARANTÍA ARRIENDO LOCAL 480,00$              

1.01.02.07.02 OTRAS CUENTAS POR COBRAR VARIAS 2.000,00$           

1.01.02.09 (-)PROVISIÓN CUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO (1.266,34)$        

1.01.02.09.01 PROVISIÓN CUENTAS INCOBRABLES (1.266,34)$          

TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS 14.801,83$       

1.01.04 SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS

1.01.04.01 SEGUROS PAGADOS POR ANTICIPADO 2.275,64$         

1.01.04.01.01 PÓLIZA DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES 396,26$              

1.01.04.01.02 PÓLIZA DE SEGUROS VEHÍCULOS PREPAGADOS 1.879,38$           

TOTAL SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 2.275,64$         

1.01.05 ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

1.01.05.01 CRÉDITO TRIBUTARIO A FAVOR DE LA EMPRESA ( IVA ) 1.946,80$         

1.01.05.01.01 CRÉDITO TRIBUTARIO IVA 1.946,80$           

1.01.05.03 ANTICIPO IMPUESTO A LA RENTA 5.569,55$         

1.01.05.03.01 ANTICIPO IMPUESTO A LA RENTA 5.569,55$           

TOTAL ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 7.516,35$         

TOTAL ACTIVO CORRIENTE 80.824,69$       

1.02 ACTIVO NO CORRIENTE

1.02.01 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

1.02.01.05 MUEBLES Y ENSERES 1.780,78$         

1.02.01.05.01 MUEBLES Y ENSERES 1.780,78$           

1.02.01.06 MAQUINARIA Y EQUIPO 17.856,09$       

1.02.01.06.01 MAQUINARIA Y EQUIPO 17.856,09$         

1.02.01.08 EQUIPO DE COMPUTACIÓN 2.564,67$         

1.02.01.08.01 EQUIPO DE COMPUTACIÓN 2.564,67$           

1.02.01.09 VEHÍCULOS, EQUIPOS DE TRANSPORTE Y EQUIPO CAMINERO MÓVIL 53.924,56$       

1.02.01.09.01 VEHÍCULOS 53.924,56$         

1.02.01.12 (-)DEPRECIACIÓN ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO (4.105,04)$        

1.02.01.12.01 DEPREC. ACUM. MUEBLES Y ENSERES (174,96)$             

1.02.01.12.02 DEPREC. ACUM. DE MAQUINARIA Y EQUIPO (2.323,41)$          

1.02.01.12.03 DEPREC. ACUM. DE EQUIPO DE COMPUTACIÓN (1.007,93)$          

1.02.01.12.04 DEPREC. ACUM. DE VEHÍCULO (598,74)$             

TOTAL PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 72.021,06$       

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 72.021,06$       

TOTAL ACTIVO 152.845,75$     

CUENTA

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                       ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA

 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

CÓDIGO VALOR PARCIAL VALOR TOTAL

2 PASIVO

2.01 PASIVO CORRIENTE

2.01.03 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

2.01.03.01 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR-LOCALES 3.207,25$         

2.01.03.01.01 CUENTAS POR PAGAR PROVEEDORES 3.207,25$           

TOTAL CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 3.207,25$         

2.01.04 OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

2.01.04.01 OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR-LOCALES 34.414,16$       

2.01.04.01.01 SUELDOS POR PAGAR 23.521,33$         

2.01.04.01.02 SEGURIDAD SOCIAL POR PAGAR 6.135,15$           

2.01.04.01.04 CUENTAS POR PAGAR JOHN GONZALEZ 2.787,76$           

2.01.04.01.05 CUENTAS POR PAGAR EMPLEADOS ULTRACLEANING 1.077,84$           

2.01.04.01.06 CUENTAS POR PAGAR BCE TRANSFERENCIA 168,57$              

2.01.04.01.07 LIQUIDACIÓN DE EMPLEADOS POR PAGAR 723,51$              

TOTAL OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 34.414,16$       

2.01.05 PROVISIONES

2.01.05.01 PROVISIONES-LOCALES 17.881,46$       

2.01.05.01.01 PROVISIÓN DÉCIMO TERCERO POR PAGAR 1.958,41$           

2.01.05.01.02 PROVISIÓN DÉCIMO CUARTO POR PAGAR 8.678,69$           

2.01.05.01.03 PROVISIÓN VACACIONES POR PAGAR 7.244,36$           

TOTAL PROVISIONES 17.881,46$       

2.01.07 OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES

2.01.07.01 CON LA ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA 9.827,40$         

2.01.07.01.01 SRI POR PAGAR 9.827,40$           

2.01.07.05 PARTICIPACIÓN TRABAJADORES POR PAGAR DEL EJERCICIO 7.283,17$         

2.01.07.05.01 15% UTILIDADES TRABAJADORES POR PAGAR 7.283,17$           

TOTAL OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 17.110,57$       

TOTAL PASIVO CORRIENTE 72.613,44$       

2.02 PASIVO NO CORRIENTE

2.02.03 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

2.02.03.01 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS-LOCALES 37.000,00$       

2.02.03.01.01 CRÉDITO POR PAGAR BANCO DE LOJA 37.000,00$         

TOTAL OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 37.000,00$       

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 37.000,00$       

TOTAL PASIVO 109.613,44$     

3 PATRIMONIO NETO

3.01 CAPITAL

3.01.01 CAPITAL 10.000,00$       

3.01.01.01 CAPITAL SOCIAL 10.000,00$         

TOTAL CAPITAL 10.000,00$       

3.04 RESERVAS

3.04.01 RESERVA LEGAL 4.801,77$         

3.04.01.01 RESERVA LEGAL 4.801,77$           

TOTAL RESERVA LEGAL 4.801,77$         

3.07 RESULTADOS DEL EJERCICIO

3.07.01 GANANCIA NETA DEL EJERCICIO

3.07.01.01 UTILIDAD DEL EJERCICIO 28.430,55$       

3.07.01.01.01 UTILIDAD LÍQUIDA DEL EJERCICIO 28.430,55$         

TOTAL GANANCIA NETA DEL EJERCICIO 28.430,55$       

TOTAL PATRIMONIO NETO 43.232,32$       

TOTAL PASIVOS + PATRIMONIO NETO 152.845,76$     

CUENTA

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                               ESTADO DE RESULTADOS

 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

CÓDIGO                                           CUENTA VALOR PARCIAL VALOR TOTAL

4

4.01

4.01.02

4.01.02.01 593.599,57$        

4.01.02.01.01 593.590,64$         

4.01.02.01.02 8,93$                    

593.599,57$        

593.599,57$        

5

5.02

5.02.01

5.02.01.01 30.560,35$          

5.02.01.01.01 2.385,33$             

5.02.01.01.02 697,14$                

5.02.01.01.03 GASTO LIQUIDACIÓN EMPLEADOS 26.565,34$           

5.02.01.01.04 GASTO SALARIO DIGNO 391,44$                

5.02.01.01.05 GASTO VACACIONES EMPLEADOS 521,10$                

5.02.01.02 24.729,22$          

5.02.02.02.01 24.729,22$           

5.02.01.08 2.157,18$            

5.02.01.08.02 416,28$                

5.02.01.08.03 221,52$                

5.02.01.08.04 68,76$                  

5.02.01.08.05 348,01$                

5.02.01.08.06 GASTO DE LLANTAS Y REPUESTOS 1.102,61$             

5.02.01.09 3.655,44$            

5.02.01.09.01 3.655,44$             

5.02.01.12 1.676,41$            

5.02.01.12.01 1.676,41$             

5.02.01.13 264,08$               

5.02.01.13.01 264,08$                

5.02.01.14 6.733,40$            

5.02.01.14.01 1.877,85$             

5.02.01.14.02 537,70$                

5.02.01.14.03 208,88$                

5.02.01.14.04 4.005,91$             

5.02.01.14.05 GASTO SEGUROS BUEN USO ANTICIPO 103,06$                

5.02.01.21 125,85$               

5.02.01.21.01 125,85$                

5.02.01.28 75.815,00$          

5.02.01.28.01 7.231,16$             

5.02.01.28.02 1.958,41$             

5.02.01.28.03 8.678,69$             

5.02.01.28.04 6.470,61$             

5.02.01.28.05 124,05$                

5.02.01.28.06 144,42$                

5.02.01.28.07 37.774,53$           

5.02.01.28.08 1.280,08$             

5.02.01.28.09 GASTOS POR SERVICIOS DE LIMPIEZA Y FUMIGACIÓN 12.153,05$           

145.716,93$        

DEPRECIACIÓN DE MUEBLES Y ENSERES

OTROS GASTOS

GASTO POR HONORARIOS PROFESIONALES

GASTO PROVISIÓN DÉCIMO TERCERO

GASTO PROVISIÓN DÉCIMO CUARTO

GASTO PROVISIÓN VACACIONES

GASTO PROVISIÓN CUENTAS INCOBRABLES

GASTO IMPRENTA

GASTOS SUMINISTROS DE LIMPIEZA

GASTO POR ENVÍO DE CORRESPONDENCIA

TOTAL GASTOS DE VENTA

DEPRECIACIONES

COMBUSTIBLES

GASTO COMBUSTIBLE VEHÍCULOS

LUBRICANTES

GASTO LUBRICANTES VEHÍCULOS

SEGUROS Y REASEGUROS

GASTO SEGURO CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

GASTO SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES

GASTO SEGUROS RESPONSABILIDAD CIVIL

GASTO SEGURO SALUD TIEMPO PARCIAL

GASTO ARRIENDO LOCAL COMERCIAL

GASTO UNIFORMES

GASTO ALIMENTACIÓN EMPLEADOS

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL

FONDOS DE RESERVA

MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

GASTO MANTENIMIENTO EQUIPO DE COMPUTACIÓN

GASTO DE MANTENIMIENTO MÁQUINAS

GASTO MANTENIMIENTO DE LOCAL

GASTO ADECUACIÓN DE LOCAL

ARRENDAMIENTO OPERATIVO

SUELDOS, SALARIOS Y DEMÁS REMUNERACIONES

INGRESOS

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

PRESTACIÓN DE SERVICIOS

VENTAS

SERVICIO LIMPIEZA SECTOR PÚBLICO

SERVICIO DE LIMPIEZA SECTOR PRIVADO

TOTAL PRESTACIÓN DE SERVICIOS

TOTAL INGRESOS

EGRESOS Y GASTOS

GASTOS

GASTOS DE VENTA

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                               ESTADO DE RESULTADOS 

 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

CÓDIGO                                           CUENTA VALOR PARCIAL VALOR TOTAL

5.02.02

5.02.02.01 319.934,52$        

5.02.02.01.01 317.354,07$         

5.02.02.01.02 2.580,45$             

5.02.02.02 38.526,91$          

5.02.02.02.01 38.526,91$           

5.02.02.03 20.904,25$          

5.02.02.03.01 13.764,00$           

5.02.02.03.02 7.140,25$             

5.02.02.08 781,71$               

5.02.02.08.01 781,71$                

5.02.02.16 759,69$               

5.02.02.16.01 703,58$                

5.02.02.16.02 56,11$                  

5.02.02.17 2.416,69$            

5.02.02.17.01 2.416,69$             

5.02.02.18 1.269,03$            

5.02.02.18.01 446,60$                

5.02.02.18.02 645,57$                

5.02.02.18.03 176,86$                

5.02.02.20 2.331,75$            

5.02.02.20.01 293,63$                

5.02.02.20.02 1.003,48$             

5.02.02.20.03 CONTRIBUCIÓN SUPER DE COMPAÑÍAS 251,70$                

5.02.02.20.04 CONTRIBUCIÓN DE UTILIDADES 782,94$                

5.02.02.21 2.647,87$            

5.02.02.21.01 613,60$                

5.02.02.21.02 1.435,53$             

5.02.02.21.03 DEPRECIACIÓN DE VEHÍCULOS 598,74$                

5.02.02.28 OTROS GASTOS 6.641,25$            

5.02.02.28.01 553,25$                

5.02.02.28.02 GASTO COPIAS IMPRESIONES 837,96$                

5.02.02.28.03 1.108,50$             

5.02.02.28.04 1.282,72$             

5.02.02.28.05 GASTO MATRÍCULA, RODAJE  Y SOAT  VEHÍCULOS 767,49$                

5.02.02.28.06 GASTO PARQUEADERO 356,22$                

5.02.02.28.07 1,79$                    

5.02.02.28.08 1.733,32$             

TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS 396.213,67$        

5.2.03

5.2.03.01 2.312,05$            

5.2.03.01.01 2.312,05$             

5.2.03.02 802,47$               

5.2.03.02.01 802,47$                

3.114,52$            

545.045,12$        

48.554,45$          

7.283,17$             

9.681,78$             

3.158,95$             

28.430,55$          

10% RESERVA LEGAL

UTILIDAD LÍQUIDA DEL EJERCICIO

TOTAL GASTOS

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES

15% TRABAJADORES POR PAGAR

22% IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR

TOTAL GASTOS FINANCIEROS

DEPRECIACIÓN DE MAQUINARIA

GASTO SUMINISTROS Y MATERIALES DE OFICINA

GASTO TRANSPORTE Y FLETES

GASTO PRESTACIÓN SERVICIOS

SERVICIOS BANCARIOS

GASTO SEGURIDAD Y VIGILANCIA

COMISIONES

OTROS GASTOS

GASTOS FINANCIEROS

INTERESES

GASTOS INTERESES

DEPRECIACIÓN DE EQUIPOS DE COMPUTACIÓN

GASTO POR AGASAJO Y GRATIFICACIÓN EMPLEADOS

GASTOS DE VIAJE

GASTO POR VIÁTICOS DE VIAJE Y MOVILIZACIÓN

AGUA, ENERGÍA, LUZ Y TELECOMUNICACIONES

GASTO CONSUMO TELEFÓNICO

GASTO POR CONSUMO DE CELULAR

GASTO INTERNET

IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS

IMPUESTOS Y PATENTES

MULTAS SRI. IEES. OTROS

DEPRECIACIONES

GASTO DE GESTIÓN

SUELDOS, SALARIOS Y DEMÁS REMUNERACIONES

GASTOS SUELDOS Y SALARIOS

GASTO ALIMENTACIÓN

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL

GASTO APORTE PATRONAL IEES, IECE, SECAP

BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES

DÉCIMO TERCER SUELDO

DÉCIMO CUARTO SUELDO

MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

GASTO MANTENIMIENTO. REPAR. VEHÍCULO

GASTOS DE GESTIÓN

GASTOS ADMINISTRATIVOS

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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ANÁLISIS VERTICAL AL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

PERÍODO 2015. 

 

                          ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                            ANÁLISIS VERTICAL DEL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA

                           AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

CÓDIGO VALOR PARCIAL VALOR TOTAL % RUBRO % GRUPO

1 ACTIVO

1.01 ACTIVO CORRIENTE

1.01.01 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

1.01.01.02 FONDO ROTATIVO 100,00$            0,08% 0,06%

1.01.01.02.01 CAJA CHICA 100,00$              

1.01.01.03 BANCOS 6.860,67$         5,47% 4,38%

1.01.01.03.01 BANCO DE LOJA 6.860,67$           

TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 6.960,67$         5,55% 4,45%

1.01.02 ACTIVOS FINANCIEROS

1.01.02.06 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR RELACIONADAS 115.730,74$     92,23% 73,92%

1.01.02.06.01 CUENTAS POR COBRAR SECTOR PÚBLICO 114.228,89$        

1.01.02.06.02 PRÉSTAMO EMPLEADOS 450,00$              

1.01.02.06.03 PÓLIZA POR CUMPLIMIENTO DE CONTRATO 912,47$              

1.01.02.06.04 PÓLIZA DE SEGURO RESPONSABILIDAD CIVIL 139,38$              

1.01.02.07 OTRAS CUENTAS POR COBRAR RELACIONADAS 180,00$            0,14% 0,11%

1.01.02.07.01 GARANTÍA ARRIENDO LOCAL 180,00$              

1.01.02.09 (-)PROVISIÓN CUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO (1.142,29)$        -0,91% -0,73%

1.01.02.09.01 PROVISIÓN CUENTAS INCOBRABLES (1.142,29)$          

TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS 114.768,45$     91,46% 73,30%

1.01.04 SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS

1.01.04.01 SEGUROS PAGADOS POR ANTICIPADO 374,07$            0,30% 0,24%

1.01.04.01.01 PÓLIZA DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES 374,07$              

TOTAL SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 374,07$            0,30% 0,24%

1.01.05 ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

1.01.05.03 ANTICIPO IMPUESTO A LA RENTA 3.379,44$         2,69% 2,16%

1.01.05.03.01 ANTICIPO IMPUESTO A LA RENTA 3.379,44$           

TOTAL ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 3.379,44$         2,69% 2,16%

TOTAL ACTIVO CORRIENTE 125.482,63$     100,00% 80,15%

1.02 ACTIVO NO CORRIENTE

1.02.01 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

1.02.01.05 MUEBLES Y ENSERES 556,25$            1,79% 0,36%

1.02.01.05.01 MUEBLES Y ENSERES 556,25$              

1.02.01.06 MAQUINARIA Y EQUIPO 12.258,27$       39,44% 7,83%

1.02.01.06.01 MAQUINARIA Y EQUIPO 12.258,27$         

1.02.01.08 EQUIPO DE COMPUTACIÓN 1.599,76$         5,15% 1,02%

1.02.01.08.01 EQUIPO DE COMPUTACIÓN 1.599,76$           

1.02.01.09 VEHÍCULOS, EQUIPOS DE TRANSPORTE Y EQUIPO CAMINERO MÓVIL 18.000,00$       57,91% 11,50%

1.02.01.09.01 VEHÍCULOS 18.000,00$         

1.02.01.12 (-)DEPRECIACIÓN ACUM. PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO (1.331,32)$        -4,28% -0,85%

1.02.01.12.01 DEPREC. ACUM. MUEBLES Y ENSERES (49,11)$               

1.02.01.12.02 DEPREC. ACUM. DE MAQUINARIA Y EQUIPO (887,88)$             

1.02.01.12.03 DEPREC. ACUM. DE EQUIPO DE COMPUTACIÓN (394,33)$             

TOTAL PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 31.082,96$       100,00% 19,85%

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 31.082,96$       100,00% 19,85%

TOTAL ACTIVO 156.565,59$     100,00%

CUENTA

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 

 

 



66 
 

 

 

                          ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                            ANÁLISIS VERTICAL DEL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA

                           AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

CÓDIGO VALOR PARCIAL VALOR TOTAL % RUBRO % GRUPO

2 PASIVO

2.01 PASIVO CORRIENTE

2.01.03 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

2.01.03.01 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR-LOCALES 7.995,28$         7,54% 5,11%

2.01.03.01.01 CUENTAS POR PAGAR PROVEEDORES 7.995,28$           

TOTAL CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 7.995,28$         7,54% 5,11%

2.01.04 OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

2.01.04.01 OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR-LOCALES 63.583,03$       59,94% 40,61%

2.01.04.01.01 SUELDOS POR PAGAR 31.978,30$         

2.01.04.01.02 SEGURIDAD SOCIAL POR PAGAR 7.577,52$           

2.01.04.01.03 CUENTAS POR PAGAR VARIAS 14.000,00$         

2.01.04.01.04 CUENTAS POR PAGAR JOHN GONZALEZ 7.500,00$           

2.01.04.01.05 CUENTAS POR PAGAR EMPLEADOS ULTRACLEANING 356,40$              

2.01.04.01.06 CUENTAS POR PAGAR BCE TRANSFERENCIA 626,99$              

2.01.04.01.07 LIQUIDACIÓN DE EMPLEADOS POR PAGAR 1.543,82$           

TOTAL OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 63.583,03$       59,94% 40,61%

2.01.05 PROVISIONES

2.01.05.01 PROVISIONES-LOCALES 22.993,54$       21,68% 14,69%

2.01.05.01.01 PROVISIÓN DÉCIMO TERCERO POR PAGAR 2.615,11$           

2.01.05.01.02 PROVISIÓN DÉCIMO CUARTO POR PAGAR 11.909,06$         

2.01.05.01.03 PROVISIÓN VACACIONES POR PAGAR 8.469,37$           

TOTAL PROVISIONES 22.993,54$       21,68% 14,69%

2.01.07 OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES

2.01.07.01 CON LA ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA 7.587,14$         7,15% 4,85%

2.01.07.01.01 SRI POR PAGAR 7.587,14$           

2.01.07.05 PARTICIPACIÓN TRABAJADORES POR PAGAR DEL EJERCICIO 3.912,30$         3,69% 2,50%

2.01.07.05.01 15% UTILIDADES TRABAJADORES POR PAGAR 3.912,30$           

TOTAL OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 11.499,44$       10,84% 7,34%

TOTAL PASIVO CORRIENTE 106.071,29$     100,00% 67,75%

2.02 PASIVO NO CORRIENTE

2.02.03 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

2.02.03.01 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS -LOCALES 24.066,09$       100,00% 15,37%

2.02.03.01.01 CRÉDITO POR PAGAR BANCO DE LOJA 24.066,09$         

TOTAL OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 24.066,09$       100,00% 15,37%

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 24.066,09$       100,00% 15,37%

TOTAL PASIVO 130.137,38$     83,12%

3 PATRIMONIO NETO

3.01 CAPITAL

3.01.01 CAPITAL 10.000,00$       37,84% 6,39%

3.01.01.01 CAPITAL SOCIAL 10.000,00$         

TOTAL CAPITAL 10.000,00$       37,84% 6,39%

3.04 RESERVAS

3.04.01 RESERVA LEGAL 1.642,82$         6,22% 1,05%

3.04.01.01 RESERVA LEGAL 1.642,82$           

TOTAL RESERVA LEGAL 1.642,82$         6,22% 1,05%

3.07 RESULTADOS DEL EJERCICIO

3.07.01 GANANCIA NETA DEL EJERCICIO

3.07.01.01 UTILIDAD DEL EJERCICIO 14.785,39$       55,95% 9,44%

3.07.01.01.01 UTILIDAD LÍQUIDA DEL EJERCICIO 14.785,39$         

TOTAL GANANCIA NETA DEL EJERCICIO 14.785,39$       55,95% 9,44%

TOTAL PATRIMONIO NETO 26.428,21$       100,00% 16,88%

TOTAL PASIVOS + PATRIMONIO NETO 156.565,59$     100,00%

CUENTA

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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ACTIVOS                
$156.565,59                     

100% 

PASIVOS                
$ 130.137,38 

83,12% 

PATRIMONIO                 
$ 26.428,21 

16,88% 

ESTRUCTURA FINANCIERA DE LA EMPRESA DE SERVICIO DE 

LIMPIEZA ULTRACLEANING G&R CÍA. LTDA. 

PERIODO 2015 

 Cuadro N° 01  

 

 

 
Gráfico N° 01 
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ESTRUCTURA FINANCIERA 2015

ACTIVO 
PASIVO Y PATRIMONIO 

NETO 

ACTIVO CORRIENTE                 
$ 125.482,63                                

80,15% 

PASIVO CORRIENTE                           
$ 106.071,29                                                  

67,75% 

PASIVO NO CORRIENTE                                    
$ 24.066,09                                               

15,37% ACTIVO NO 
CORRIENTE                 
$ 31.082,96                                

19,85% 

PATRIMONIO NETO                                    
$26.428,21                                           

16,88% 

TOTAL ACTIVO                          
$ 156.565,59                     

100% 

TOTAL PASIVO Y 
PATRIMONIO NETO                                       

$ 156.565,59                                       
100% 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 

 

 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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INTERPRETACIÓN 

La estructura financiera del año 2015 de la empresa servicios de limpieza 

ULTRACLEANING, demuestra que los activos totales alcanzan un valor de 

$156.565,59 lo que representa el 100%, el mismo que está compuesto en 

su mayoría por los activos corrientes con un valor de $125.482,63 

equivalente al 80,15%, lo que indica una inversión sumamente alta en este 

grupo, esto dado principalmente por los documentos y cuentas por cobrar 

relacionadas producto de la prestación de servicios de limpieza a las 

diferentes entidades tanto públicas como privadas. Con respecto a los 

pasivos ocupan un valor de $130.137,38 equivalente al 83,12% del total del 

pasivo y patrimonio, donde los pasivos corrientes presentan la mayor 

participación de $106.071,29 equivalente al 67,75%, lo que indica que son 

representativos por estar integrado en gran parte por otras cuentas y 

documentos por pagar, mismas que se generaron por las obligaciones 

contraídas con los trabajadores que prestan sus servicios laborales en las 

distintas actividades que realiza la empresa. En cuanto al patrimonio posee 

un valor de $26.428,21 que corresponde al 16,88%, del total de pasivo y 

patrimonio, situación que permite apreciar que el patrimonio mantiene una 

inferioridad notable en relación a las obligaciones a corto plazo que posee 

la empresa de servicio de limpieza ULTRACLEANING, es decir que la 

empresa depende más de sus acreedores para el financiamiento de los 

activos que de fondos propios de la misma. 
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ESTRUCTURA  DEL ACTIVO CORRIENTE 2015 

Cuadro N° 02 
DESCRIPCIÓN  VALOR % 

Fondo Rotativo $            100,00 0,08% 

Bancos $         6.860,67 5,47% 

Documentos y Cuentas por Cobrar  Relacionadas $     115.730,74 92,23% 

Otras Cuentas por Cobrar Relacionadas $            180,00 0,14% 

(-) Provisión Cuentas Incobrables y Deterioro $      (1.142,29) -0,91% 

Seguros Pagados por Anticipado $            374,07 0,30% 

Anticipo Impuesto a la Renta $         3.379,44 2,69% 

TOTAL $     125.482,63 100,00% 
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un elevado nivel de ventas por prestación de servicios de limpieza que 

realiza la empresa de manera habitual, lo cual trae como consecuencia la 

disminución de los fondos disponibles que podría disponer para pagar las 

obligaciones contraídas con terceros. Así también toman importancia 

dentro de este subgrupo la cuenta bancos que representa el 5,47% con un 

valor de $6.860,67, esto se debe a que el dinero recaudado producto de las 

ventas por prestación de servicios de limpieza es precautelado al 

depositarse en forma inmediata en la entidad financiera como lo es en este 

caso el Banco de Loja. 

ESTRUCTURA  DEL ACTIVO NO CORRIENTE 2015 

Cuadro N° 03 
DESCRIPCIÓN  VALOR % 

Muebles y Enseres $         556,25 1,79% 

Maquinaria y Equipo $    12.258,27 39,44% 

Equipo de Computación $      1.599,76 5,15% 

Vehículos, Equipos de Transporte y Equipo Caminero Móvil $    18.000,00 57,91% 

(-)Depreciación Acumulada Propiedades, Planta y Equipo $    (1.331,32) -4,28% 

TOTAL $    31.082,96 100,00% 
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INTERPRETACIÓN 

En el activo no corriente se evidencia que la cuenta más significativa es 

vehículos, equipos de transporte y equipo caminero móvil por el valor de 

$18.000,00 equivalente al 57,91%, lo que significa que la empresa cuenta 

con vehículos propios para el desarrollo de las constantes movilizaciones 

en la entrega de suministros de limpieza a las diferentes entidades que 

presta el servicio de limpieza, de manera que evita gastos en el caso de 

alquilar vehículos para el desarrollo de dicha actividad. Además se observa 

la cuenta maquinaria y equipo por un valor de $12.258,27 que representa 

el 39,44%, debido a que son la parte esencial dentro del desarrollo habitual 

de la empresa, es por ello que tiene una gran inversión en activos no 

corrientes, lo cual le permite el cumplimiento de la prestación del servicio 

de limpieza.  

ESTRUCTURA  DEL PASIVO CORRIENTE 2015 

Cuadro N° 04 

DESCRIPCIÓN  VALOR % 

Cuentas y Documentos por Pagar-Locales  $      7.995,28  7,54% 

Otras Cuentas y Documentos por Pagar-Locales  $    63.583,03  59,94% 

Provisiones-Locales  $    22.993,54  21,68% 

Con la Administración Tributaria  $      7.587,14  7,15% 

Participación Trabajadores por Pagar del Ejercicio  $      3.912,30  3,69% 

TOTAL  $ 106.071,29  100,00% 

 

 

 

 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico N° 04 

 
 

 

INTERPRETACIÓN 
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disminuyen; con esto la empresa se protege y se asegura de poseer los 

recursos necesarios en el futuro. 

ESTRUCTURA  DEL PASIVO NO CORRIENTE 2015 

Cuadro N° 05 

DESCRIPCIÓN  VALOR % 

Obligaciones con Instituciones Financieras -Locales $    24.066,09 100,00% 

TOTAL $    24.066,09 100,00% 
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financiamiento externo a largo plazo que lo realizó en el Banco de Loja para 

la adquisición de suministros de limpieza, por ende la empresa asumirá un 

incremento en sus cuentas por pagar. 

ESTRUCTURA  DEL PATRIMONIO NETO 2015 

Cuadro N° 06 

DESCRIPCIÓN  VALOR % 

Capital Social $    10.000,00 37,84% 

Reserva Legal $      1.642,82 6,22% 

Utilidad del Ejercicio $    14.785,39 55,95% 

TOTAL $    26.428,21 100,00% 
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INTERPRETACIÓN 

Con respecto al patrimonio neto se puede evidenciar que la cuenta utilidad 

del ejercicio es la más representativa por el valor de $14.785,39 que 

representa el 55,95%, lo que se determina que ha existido una buena 

administración financiera y por consiguiente la empresa ha obtenido un 

resultado favorable de la actividad económica realizada. Además se 

observa la cuenta capital social por un valor de $10.000,00 equivalente al 

37,84%, lo que significa que la empresa posee un capital que respalda su 

operatividad e incrementa su patrimonio, permitiendo mejorar el desarrollo 

económico y financiero de la empresa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



76 
 

 

ANÁLISIS VERTICAL AL ESTADO DE RESULTADOS PERÍODO 2015. 

 

                          ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                                   ANÁLISIS VERTICAL DEL ESTADO DE RESULTADOS

                           AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

CÓDIGO VALOR PARCIAL VALOR TOTAL % RUBRO % GRUPO

4

4.01

4.01.02

4.01.02.01 456.043,84$     100,00% 100,00%

4.01.02.01.01 455.643,84$       

4.01.02.01.02 400,00$             

456.043,84$     100,00%

456.043,84$     100,00%

5

5.02

5.02.01

5.02.01.01 11.275,72$       10,12% 2,47%

5.02.01.01.01 2.419,38$          

5.02.01.01.02 433,46$             

5.02.01.01.03 GASTO LIQUIDACIÓN EMPLEADOS 8.422,88$          

5.02.01.02 19.448,78$       17,46% 4,26%

5.02.02.02.01 19.448,78$         

5.02.01.08 1.847,54$         1,66% 0,41%

5.02.01.08.01 90,60$               

5.02.01.08.02 113,40$             

5.02.01.08.03 22,47$               

5.02.01.08.04 1.279,70$          

5.02.01.08.05 250,30$             

5.02.01.08.06 GASTO DE LLANTAS Y REPUESTOS 91,07$               

5.02.01.09 2.005,76$         1,80% 0,44%

5.02.01.09.01 2.005,76$          

5.02.01.11 140,89$            0,13% 0,03%

5.02.01.11.01 140,89$             

5.02.01.12 924,21$            0,83% 0,20%

5.02.01.12.01 924,21$             

5.02.01.13 114,44$            0,10% 0,03%

5.02.01.13.01 114,44$             

5.02.01.14 2.947,98$         2,65% 0,65%

5.02.01.14.01 974,67$             

5.02.01.14.02 187,03$             

5.02.01.14.03 69,69$               

5.02.01.14.04 1.716,59$          

5.02.01.21 49,11$              0,04% 0,01%

5.02.01.21.01 49,11$               

5.02.01.28 72.662,86$       65,22% 15,93%

5.02.01.28.01 4.364,09$          

5.02.01.28.02 2.615,11$          

5.02.01.28.03 11.909,06$         

5.02.01.28.04 8.469,37$          

5.02.01.28.05 1.142,29$          

5.02.01.28.06 119,96$             

5.02.01.28.07 41.986,85$         

5.02.01.28.08 2.056,13$          

111.417,29$     100,00% 24,43%

GASTO MANTENIMIENTO EQUIPO DE COMPUTACIÓN

GASTO UNIFORMES

GASTO POR HONORARIOS PROFESIONALES

CUENTA

INGRESOS

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

PRESTACIÓN DE SERVICIOS

VENTAS

SERVICIO LIMPIEZA SECTOR PÚBLICO

SERVICIO DE LIMPIEZA SECTOR PRIVADO

TOTAL PRESTACIÓN DE SERVICIOS

TOTAL INGRESOS

EGRESOS Y GASTOS

GASTOS

GASTOS DE VENTA

SUELDOS, SALARIOS Y DEMÁS REMUNERACIONES

MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

GASTO ALIMENTACIÓN EMPLEADOS

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL

FONDOS DE RESERVA

GASTO DE MANTENIMIENTO MUEBLES Y EQUIPO DE OFICINA

GASTO SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES

GASTO PROVISIÓN CUENTAS INCOBRABLES

GASTO IMPRENTA

GASTO DE MANTENIMIENTO MÁQUINAS

GASTO MANTENIMIENTO DE LOCAL

GASTO ADECUACIÓN DE LOCAL

ARRENDAMIENTO OPERATIVO

GASTO ARRIENDO LOCAL COMERCIAL

PROMOCIÓN Y PUBLICIDAD

GASTO COMBUSTIBLE VEHÍCULOS

LUBRICANTES

SEGUROS Y REASEGUROS

GASTO SEGURO CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

GASTO PUBLICIDAD Y PROPAGANDA

COMBUSTIBLES

GASTO LUBRICANTES VEHÍCULOS

GASTO SEGUROS RESPONSABILIDAD CIVIL

GASTO SEGURO SALUD TIEMPO PARCIAL

DEPRECIACIONES

DEPRECIACIÓN DE MUEBLES Y ENSERES

GASTO PROVISIÓN DÉCIMO TERCERO

OTROS GASTOS

GASTO PROVISIÓN VACACIONES

GASTO PROVISIÓN DÉCIMO CUARTO

TOTAL GASTOS DE VENTA

GASTOS SUMINISTROS DE LIMPIEZA

GASTO POR ENVÍO DE CORRESPONDENCIA

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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                          ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                                    ANÁLISIS VERTICAL DEL ESTADO DE RESULTADOS

                           AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015

CÓDIGO VALOR PARCIAL VALOR TOTAL % RUBRO % GRUPO

5.02.02

5.02.02.01 248.900,03$     78,31% 54,58%

5.02.02.01.01 246.236,21$       

5.02.02.01.02 2.663,82$          

5.02.02.02 29.917,70$       9,41% 6,56%

5.02.02.02.01 29.917,70$         

5.02.02.03 22.055,94$       6,94% 4,84%

5.02.02.03.01 15.820,29$         

5.02.02.03.02 6.235,65$          

5.02.02.08 67,29$              0,02% 0,01%

5.02.02.08.01 67,29$               

5.02.02.16 2.490,67$         0,78% 0,55%

5.02.02.16.01 1.844,02$          

5.02.02.16.02 646,65$             

5.02.02.17 1.339,53$         0,42% 0,29%

5.02.02.17.01 1.339,53$          

5.02.02.18 873,10$            0,27% 0,19%

5.02.02.18.01 360,16$             

5.02.02.18.02 504,01$             

5.02.02.18.03 8,93$                 

5.02.02.20 531,75$            0,17% 0,12%

5.02.02.20.01 157,84$             

5.02.02.20.02 373,91$             

5.02.02.21 1.282,21$         0,40% 0,28%

5.02.02.21.01 394,33$             

5.02.02.21.02 887,88$             

5.02.02.28 OTROS GASTOS 10.394,46$       3,27% 2,28%

5.02.02.28.01 589,19$             

5.02.02.28.02 GASTO COPIAS IMPRESIONES 1.044,04$          

5.02.02.28.03 432,68$             

5.02.02.28.04 4.655,44$          

5.02.02.28.05 GASTO MATRÍCULA, RODAJE  Y SOAT  VEHÍCULOS 53,44$               

5.02.02.28.06 GASTO PARQUEADERO 61,25$               

5.02.02.28.07 4,24$                 

5.02.02.28.08 3.554,18$          

TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS 317.852,68$     100,00% 69,70%

5.2.03

5.2.03.01 329,75$            47,66% 0,07%

5.2.03.01.01 329,75$             

5.2.03.02 362,09$            52,34% 0,08%

5.2.03.02.01 362,09$             

691,84$            100,00% 0,15%

429.961,81$     94,28%

26.082,03$       5,72%

3.912,30$          

5.741,52$          

1.642,82$          

14.785,39$       

TOTAL GASTOS FINANCIEROS

COMISIONES

10% RESERVA LEGAL

UTILIDAD LÍQUIDA DEL EJERCICIO

TOTAL GASTOS

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES

15% TRABAJADORES POR PAGAR

22% IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR

SERVICIOS BANCARIOS

GASTO POR AGASAJO Y GRATIFICACIÓN EMPLEADOS

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL

MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

DÉCIMO TERCER SUELDO

BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES

GASTOS DE VIAJE

GASTO POR VIÁTICOS DE VIAJE Y MOVILIZACIÓN

GASTO POR CONSUMO DE CELULAR

CUENTA

GASTOS ADMINISTRATIVOS

SUELDOS, SALARIOS Y DEMÁS REMUNERACIONES

GASTOS SUELDOS Y SALARIOS

GASTOS DE GESTIÓN

AGUA, ENERGÍA, LUZ Y TELECOMUNICACIONES

GASTO ALIMENTACIÓN

DÉCIMO CUARTO SUELDO

GASTO DE GESTIÓN

GASTO CONSUMO TELEFÓNICO

GASTO APORTE PATRONAL IEES, IECE, SECAP

GASTO MANTENIMIENTO. REPAR. VEHÍCULO

GASTO INTERNET

IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS

IMPUESTOS Y PATENTES

MULTAS SRI. IEES. OTROS

DEPRECIACIONES

GASTOS FINANCIEROS

INTERESES

GASTOS INTERESES

DEPRECIACIÓN DE EQUIPOS DE COMPUTACIÓN

DEPRECIACIÓN DE MAQUINARIA

GASTO SUMINISTROS Y MATERIALES DE OFICINA

OTROS GASTOS

GASTO TRANSPORTE Y FLETES

GASTO PRESTACIÓN SERVICIOS

GASTO SEGURIDAD Y VIGILANCIA

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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INGRESOS                
$456.043,84                     

100% 

GASTOS                
$456.043,84 

100% 

ESTRUCTURA ECONÓMICA DE LA EMPRESA DE SERVICIO DE 

LIMPIEZA ULTRACLEANING G&R CÍA. LTDA. 

PERIODO 2015 

Cuadro N° 07 

INGRESOS EGRESOS Y GASTOS 

INGRESOS DE 
ACTIVIDADES 
ORDINARIAS                             
$ 456.043,84                                

100,00% 

 
GASTOS DE VENTA                                    

$ 111.417,29                                                  
24,43% 

 

GASTOS ADMINISTRATIVOS                                 
$ 317.852,68                                               

69,70% 

GASTOS FINANCIEROS                                    
$ 691,84                                                 
0,15% 

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS Y 
PARTICIPACIONES                                     

$ 26.082,03                                           
5,72% 

TOTAL 
INGRESOS                          
$ 456.043,84                     

100,00% 

TOTAL EGRESOS Y GASTOS                                            
$ 456.043,84                                      

100,00% 
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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INTERPRETACIÓN 

La empresa servicios de limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda., 

presenta una estructura económica en el periodo 2015 compuesta por 

ingresos de actividades ordinarias por $456.043,84 equivalente al 

100,00%, debido a que existió un elevado nivel de ventas por la prestación 

del servicio de limpieza, por consiguiente se han generado dichos ingresos 

económicos. Así mismo se encuentran los gastos administrativos con un 

valor de $317.852,68 equivalente al 69,70%, esto es debido a que se 

cancelaron los sueldos y salarios al personal que presta sus servicios 

laborales en las diferentes actividades que realiza la empresa. 

ESTRUCTURA - INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 2015 

Cuadro N° 08 

DESCRIPCIÓN  VALOR % 

Ventas  $ 456.043,84  100,00% 
TOTAL  $ 456.043,84  100,00% 
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INTERPRETACIÓN 

Los ingresos de actividades ordinarias en el año 2015 tienen un valor de 

$456.043,84 que representa el 100,00%, compuesto únicamente por la 

cuenta Ventas misma que resulta favorable para la empresa ya que en gran 

parte corresponden a la venta por prestación de servicios de limpieza a 

diferentes entidades tanto públicas como privadas, es por ello que le 

permite tener un nivel de ingresos favorables para la rentabilidad 

económica y financiera de la empresa ULTRACLEANING.   

 ESTRUCTURA DE LOS GASTOS DE VENTA 2015  

Cuadro N° 09 

DESCRIPCIÓN  VALOR % 

Sueldos, Salarios y Demás Remuneraciones $    11.275,72 10,12% 

Aportes a la Seguridad Social $    19.448,78 17,46% 

Mantenimiento y Reparaciones $      1.847,54 1,66% 

Arrendamiento Operativo $      2.005,76 1,80% 

Promoción y Publicidad $         140,89 0,13% 

Combustibles $         924,21 0,83% 

Lubricantes $         114,44 0,10% 

Seguros y Reaseguros $      2.947,98 2,65% 

Depreciaciones $           49,11 0,04% 

Otros Gastos $    72.662,86 65,22% 

TOTAL $ 111.417,29 100,00% 

 

 

 
 

 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico N° 09 

 
 
 

INTERPRETACIÓN 
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aportes a salud, pensión y riesgos profesionales del personal que labora en 

las distintas actividades de la empresa.  

ESTRUCTURA DE LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS 2015 

Cuadro N° 10 

DESCRIPCIÓN  VALOR % 

Sueldos, Salarios y Demás Remuneraciones  $    248.900,03  78,31% 

Aportes a la Seguridad Social  $      29.917,70  9,41% 

Beneficios Sociales e Indemnizaciones  $      22.055,94  6,94% 

Mantenimiento y Reparaciones  $              67,29  0,02% 

Gastos de Gestión  $         2.490,67  0,78% 

Gastos de Viaje  $         1.339,53  0,42% 

Agua, Energía, Luz y Telecomunicaciones  $            873,10  0,27% 

Impuestos, Contribuciones y Otros  $            531,75  0,17% 

Depreciaciones  $         1.282,21  0,40% 

Otros Gastos  $      10.394,46  3,27% 

TOTAL  $    317.852,68  100,00% 

 

 
 

Gráfico N° 10 
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INTERPRETACIÓN 

Los gastos administrativos en el año 2015 de la empresa 

ULTRACLEANING posee un valor de $317.852,68 en donde se evidencia 

que están compuestas por la cuenta más representativa de sueldos, 

salarios y demás remuneraciones por un valor de $248.900,03 equivalente 

al 78,31% esto se debe a que la empresa cumple con responsabilidad los 

pagos de sueldos de sus empleados que prestan sus servicios 

profesionales en las diferentes actividades económicas que realiza la 

empresa. Así también se determina que la cuenta aportes a la seguridad 

social posee un valor de $29.917,70 equivalente al 9,41% esto debido a 

que la empresa está cumpliendo con los beneficios que tiene por ley el 

empleado, como los aportes a salud, pensión y riesgos profesionales.  

ESTRUCTURA DE LOS GASTOS FINANCIEROS 2015 

Cuadro N° 11 

DESCRIPCIÓN  VALOR % 

Intereses  $            329,75  47,66% 

Comisiones  $            362,09  52,34% 

TOTAL  $            691,84  100,00% 

 

 
 

Gráfico N° 11 
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INTERPRETACIÓN 

Los gastos financieros de la empresa ULTRACLEANING en el año 2015 

tienen un valor de $691,84 mismo que está integrado por la cuenta más 

representativa comisiones por un valor de $362,09 representando el 

52,34%, lo que indica que la empresa ha tenido un egreso generado por el 

pago de la realización de transacciones, mantenimiento de cuentas y 

emisión de cheques realizados en el Banco de Loja. Así mismo dentro de 

este subgrupo se puede apreciar la cuenta intereses por un valor de 

$329,75 que representa el 47,66%, esto se debe a que la empresa ha 

obtenido un egreso por gastos de intereses generados por los préstamos 

bancarios, mismos que se obtuvieron para la adquisición de suministros de 

limpieza. 

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES 2015 

Cuadro N° 12 
DESCRIPCIÓN  VALOR % 

Utilidad antes de Impuestos y Participaciones  $      26.082,03  100,00% 

TOTAL  $      26.082,03  100,00% 

 
 

Gráfico N° 12 
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INTERPRETACIÓN 

La utilidad antes de impuestos y participaciones del estado de situación 

financiera del año 2015 posee un valor de $26.082,03 equivalente al 100%, 

lo que significa que la empresa de servicio de limpieza ULTRACLEANING 

distribuirá esta utilidad para el pago del 15% de trabajadores, 22% del 

impuesto a la Renta y 10% de reserva legal de la empresa, mismo que 

permitirá obtener una utilidad líquida del ejercicio económico.  
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ANÁLISIS VERTICAL AL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

PERÍODO 2016. 

 

                          ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                            ANÁLISIS VERTICAL DEL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA

                           AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

CÓDIGO VALOR PARCIAL VALOR TOTAL % RUBRO % GRUPO

1 ACTIVO

1.01 ACTIVO CORRIENTE

1.01.01 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

1.01.01.02 FONDO ROTATIVO 100,00$               0,12% 0,07%

1.01.01.02.01 CAJA CHICA 100,00$               

1.01.01.03 BANCOS 56.130,87$          69,45% 36,72%

1.01.01.03.01 BANCO DE LOJA 18.242,69$          

1.01.01.03.02 BANCO PICHINCHA 37.888,18$          

TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 56.230,87$          69,57% 36,79%

1.01.02 ACTIVOS FINANCIEROS

1.01.02.06 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR RELACIONADOS 13.588,17$          16,81% 8,89%

1.01.02.06.01 CUENTAS POR COBRAR SECTOR PÚBLICO 12.404,51$          

1.01.02.06.02 PRÉSTAMO EMPLEADOS 600,00$               

1.01.02.06.03 PÓLIZA POR CUMPLIMIENTO DE CONTRATO 444,66$               

1.01.02.06.04 PÓLIZA DE SEGURO RESPONSABILIDAD CIVIL 139,00$               

1.01.02.07 OTRAS CUENTAS POR COBRAR RELACIONADAS 2.480,00$            3,07% 1,62%

1.01.02.07.01 GARANTÍA ARRIENDO LOCAL 480,00$               

1.01.02.07.02 OTRAS CUENTAS POR COBRAR VARIAS 2.000,00$            

1.01.02.09 (-)PROVISIÓN CUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO (1.266,34)$          -1,57% -0,83%

1.01.02.09.01 PROVISIÓN CUENTAS INCOBRABLES (1.266,34)$          

TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS 14.801,83$          18,31% 9,68%

1.01.04 SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS

1.01.04.01 SEGUROS PAGADOS POR ANTICIPADO 2.275,64$            2,82% 1,49%

1.01.04.01.01 PÓLIZA DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES 396,26$               

1.01.04.01.02 PÓLIZA DE SEGUROS VEHÍCULOS PREPAGADOS 1.879,38$            

TOTAL SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 2.275,64$            2,82% 1,49%

1.01.05 ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

1.01.05.01 CRÉDITO TRIBUTARIO A FAVOR DE LA EMPRESA ( IVA ) 1.946,80$            2,41% 1,27%

1.01.05.01.01 CRÉDITO TRIBUTARIO IVA 1.946,80$            

1.01.05.03 ANTICIPO IMPUESTO A LA RENTA 5.569,55$            6,89% 3,64%

1.01.05.03.01 ANTICIPO IMPUESTO A LA RENTA 5.569,55$            

TOTAL ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 7.516,35$            9,30% 4,92%

TOTAL ACTIVO CORRIENTE 80.824,69$          100,00% 52,88%

1.02 ACTIVO NO CORRIENTE

1.02.01 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

1.02.01.05 MUEBLES Y ENSERES 1.780,78$            2,47% 1,17%

1.02.01.05.01 MUEBLES Y ENSERES 1.780,78$            

1.02.01.06 MAQUINARIA Y EQUIPO 17.856,09$          24,79% 11,68%

1.02.01.06.01 MAQUINARIA Y EQUIPO 17.856,09$          

1.02.01.08 EQUIPO DE COMPUTACIÓN 2.564,67$            3,56% 1,68%

1.02.01.08.01 EQUIPO DE COMPUTACIÓN 2.564,67$            

1.02.01.09 VEHÍCULOS, EQUIPOS DE TRANSPORTE Y EQUIPO CAMINERO MÓVIL 53.924,56$          74,87% 35,28%

1.02.01.09.01 VEHÍCULOS 53.924,56$          

1.02.01.12 (-)DEPRECIACIÓN ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO (4.105,04)$          -5,70% -2,69%

1.02.01.12.01 DEPREC. ACUM. MUEBLES Y ENSERES (174,96)$             

1.02.01.12.02 DEPREC. ACUM. DE MAQUINARIA Y EQUIPO (2.323,41)$          

1.02.01.12.03 DEPREC. ACUM. DE EQUIPO DE COMPUTACIÓN (1.007,93)$          

1.02.01.12.04 DEPREC. ACUM. DE VEHÍCULO (598,74)$             

TOTAL PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 72.021,06$          100,00% 47,12%

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 72.021,06$          100,00% 47,12%

TOTAL ACTIVO 152.845,75$        100,00%

CUENTA

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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                          ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                            ANÁLISIS VERTICAL DEL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA

                           AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

CÓDIGO VALOR PARCIAL VALOR TOTAL % RUBRO % GRUPO

2 PASIVO

2.01 PASIVO CORRIENTE

2.01.03 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

2.01.03.01 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR-LOCALES 3.207,25$            4,42% 2,10%

2.01.03.01.01 CUENTAS POR PAGAR PROVEEDORES 3.207,25$            

TOTAL CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 3.207,25$            4,42% 2,10%

2.01.04 OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

2.01.04.01 OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR-LOCALES 34.414,16$          47,39% 22,52%

2.01.04.01.01 SUELDOS POR PAGAR 23.521,33$          

2.01.04.01.02 SEGURIDAD SOCIAL POR PAGAR 6.135,15$            

2.01.04.01.04 CUENTAS POR PAGAR JOHN GONZALEZ 2.787,76$            

2.01.04.01.05 CUENTAS POR PAGAR EMPLEADOS ULTRACLEANING 1.077,84$            

2.01.04.01.06 CUENTAS POR PAGAR BCE TRANSFERENCIA 168,57$               

2.01.04.01.07 LIQUIDACIÓN DE EMPLEADOS POR PAGAR 723,51$               

TOTAL OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 34.414,16$          47,39% 22,52%

2.01.05 PROVISIONES

2.01.05.01 PROVISIONES-LOCALES 17.881,46$          24,63% 11,70%

2.01.05.01.01 PROVISIÓN DÉCIMO TERCERO POR PAGAR 1.958,41$            

2.01.05.01.02 PROVISIÓN DÉCIMO CUARTO POR PAGAR 8.678,69$            

2.01.05.01.03 PROVISIÓN VACACIONES POR PAGAR 7.244,36$            

TOTAL PROVISIONES 17.881,46$          24,63% 11,70%

2.01.07 OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES

2.01.07.01 CON LA ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA 9.827,40$            13,53% 6,43%

2.01.07.01.01 SRI POR PAGAR 9.827,40$            

2.01.07.05 PARTICIPACIÓN TRABAJADORES POR PAGAR DEL EJERCICIO 7.283,17$            10,03% 4,77%

2.01.07.05.01 15% UTILIDADES TRABAJADORES POR PAGAR 7.283,17$            

TOTAL OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 17.110,57$          23,56% 11,19%

TOTAL PASIVO CORRIENTE 72.613,44$          100,00% 47,51%

2.02 PASIVO NO CORRIENTE

2.02.03 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

2.02.03.01 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS-LOCALES 37.000,00$          100,00% 24,21%

2.02.03.01.01 CRÉDITO POR PAGAR BANCO DE LOJA 37.000,00$          

TOTAL OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 37.000,00$          24,21%

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 37.000,00$          100,00% 24,21%

TOTAL PASIVO 109.613,44$        71,72%

3 PATRIMONIO NETO

3.01 CAPITAL

3.01.01 CAPITAL 10.000,00$          23,13% 6,54%

3.01.01.01 CAPITAL SOCIAL 10.000,00$          

TOTAL CAPITAL 10.000,00$          23,13% 6,54%

3.04 RESERVAS

3.04.01 RESERVA LEGAL 4.801,77$            11,11% 3,14%

3.04.01.01 RESERVA LEGAL 4.801,77$            

TOTAL RESERVA LEGAL 4.801,77$            11,11% 3,14%

3.07 RESULTADOS DEL EJERCICIO

3.07.01 GANANCIA NETA DEL EJERCICIO

3.07.01.01 UTILIDAD DEL EJERCICIO 28.430,55$          65,76% 18,60%

3.07.01.01.01 UTILIDAD LÍQUIDA DEL EJERCICIO 28.430,55$          

TOTAL GANANCIA NETA DEL EJERCICIO 28.430,55$          65,76% 18,60%

TOTAL PATRIMONIO NETO 43.232,32$          100,00% 28,28%

TOTAL PASIVOS + PATRIMONIO NETO 152.845,76$        100,00%

CUENTA

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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ACTIVOS                
$152.845,75                     

100% 

PASIVOS                
$ 109.613,44 

71,72% 

PATRIMONIO                 
$ 43.232,32 

28,28% 

ESTRUCTURA FINANCIERA DE LA EMPRESA DE SERVICIO DE 

LIMPIEZA ULTRACLEANING G&R CÍA. LTDA. 

PERIODO 2016 

Cuadro N° 13 

ACTIVO 
PASIVO Y 

PATRIMONIO NETO 

ACTIVO CORRIENTE                 
$ 80.824,69                                

52,88% 

PASIVO CORRIENTE                           
$ 72.613,44                                                  

47,51% 

PASIVO NO 
CORRIENTE                                    
$ 37.000,00                                               

24,21% ACTIVO NO CORRIENTE                 
$ 72.021,06                                

47,12% 
PATRIMONIO NETO                                    

$43.232,32                                           
28,28% 

TOTAL ACTIVO                          
$ 152.845,75                     

100,00% 

TOTAL PASIVO Y 
PATRIMONIO NETO                                       

$ 152.845,75                                       
100,00% 

 

   
 

Gráfico N° 13 
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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INTERPRETACIÓN 

La estructura financiera de la empresa servicios de limpieza 

ULTRACLEANING, presenta en el año 2016 un total de activos de 

$152.845,75 representando el 100%, el cual en su mayoría está compuesto 

por los activos corrientes por el valor de $80.824,69 que representan el 

52,88% del total de activos, lo cual demuestra que la empresa mediante 

sus activos corrientes puede operar a diario, adquirir suministros de 

limpieza, pagos de sueldos e incluso pagar sus pasivos, es decir que posee 

fondos o recursos disponibles para hacer frente cualquier eventualidad 

económica y financiera. Además se evidencia que el activo no corriente 

posee un valor de $72.021,06 que representa el 47,12% lo que indica que 

la empresa por medio de los activos no corrientes genera ingresos para 

mejorar su liquidez y rentabilidad. Con respecto a este año los pasivos 

ocupan un valor de $109.613,44 que corresponde al 71,72% del total de 

pasivos y patrimonio, donde la mayor representación mantienen los pasivos 

corrientes por el valor de $72.613,44 equivalente al 47,51% esto se debe a 

que la empresa mantiene deudas y obligaciones contraídas con terceros a 

corto plazo. En cuanto al patrimonio de la empresa de servicio de limpieza 

ULTRACLEANING, en el año 2016 posee un valor de $43.232,32 que 

equivale al 28,28%, lo que se observa que la empresa para su desarrollo 

económico depende en gran parte de sus acreedores.  
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ESTRUCTURA  DEL ACTIVO CORRIENTE 2016 

Cuadro N° 14 

DESCRIPCIÓN  VALOR % 

Fondo Rotativo  $         100,00  0,12% 

Bancos  $    56.130,87  69,45% 

Documentos y Cuentas por Cobrar Relacionados  $    13.588,17  16,81% 

Otras Cuentas por Cobrar Relacionadas  $      2.480,00  3,07% 

(-)Provisión Cuentas Incobrables y Deterioro  $    (1.266,34) -1,57% 

Seguros Pagados por Anticipado  $      2.275,64  2,82% 

Crédito Tributario a Favor de la Empresa (IVA)  $      1.946,80  2,41% 

Anticipo Impuesto a la Renta  $      5.569,55  6,89% 

TOTAL  $    80.824,69  100,00% 

 

  

Gráfico N° 14 
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ESTRUCTURA DEL ACTIVO CORRIENTE

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 

 

 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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INTERPRETACIÓN 

Al analizar el activo corriente se puede apreciar que la cuenta con mayor 

relevancia es bancos por un valor de $56.130,87 equivalente al 69,45%, 

esto se debe a que la empresa posee una liquidez favorable mediante el 

nivel de ventas por prestación de servicios de limpieza, es por ello que le 

permite solventar obligaciones con terceros. Además se encuentra la 

cuenta documentos y cuentas por cobrar relacionados con un valor de 

$13.588,17 equivalente al 16,81%, lo que significa que la empresa cuenta 

con un efectivo disponible improductivo, esto se debe a que no existen 

buenas políticas de cobro con sus clientes. 

ESTRUCTURA  DEL ACTIVO NO CORRIENTE 2016 

Cuadro N° 15 

DESCRIPCIÓN  VALOR % 

Muebles y Enseres  $      1.780,78  2,47% 

Maquinaria y Equipo  $    17.856,09  24,79% 

Equipo de Computación  $      2.564,67  3,56% 

Vehículos, Equipos de Transporte y Equipo Caminero Móvil  $    53.924,56  74,87% 

(-)Depreciación Acumulada Propiedades, Planta y Equipo  $    (4.105,04) -5,70% 

TOTAL  $    72.021,06  100,00% 

 

 
Gráfico N° 15
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 

 

 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
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INTERPRETACIÓN 

El activo no corriente en el año 2016 cuenta con un valor de $72.021,06 en 

donde se puede apreciar que la cuenta más representativa es vehículos, 

equipos de transporte y equipo caminero móvil con un valor de $53.924,56 

equivalente al 74,87%, esto significa que la empresa cuenta con vehículos 

necesarios para la supervisión de sus trabajadores en las diferentes 

entidades en las que presta el servicio de limpieza, de manera que le 

permite a la empresa reducir gastos por movilización. Así mismo se 

demuestra la cuenta maquinaria y equipo con un valor de $17.856,09 

equivalente al 24,79%, lo que significa que la empresa de servicio de 

limpieza ULTRACLEANING posee maquinarias y equipos necesarios para 

el desenvolvimiento en la realización de sus actividades por la prestación 

de servicios de limpieza y fumigación, es por ello que la empresa está 

administrando adecuadamente sus activos no corrientes y por ende 

generan utilidad.   

ESTRUCTURA  DEL PASIVO CORRIENTE 2016 

Cuadro N° 16 

DESCRIPCIÓN  VALOR % 

Cuentas y Documentos por Pagar-Locales  $      3.207,25  4,42% 

Otras Cuentas y Documentos por Pagar-Locales  $    34.414,16  47,39% 

Provisiones-Locales  $    17.881,46  24,63% 

Con la Administración Tributaria  $      9.827,40  13,53% 

Participación Trabajadores por Pagar del Ejercicio  $      7.283,17  10,03% 

TOTAL  $    72.613,44  100,00% 

 

 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico N° 16 
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recursos necesarios para enfrentar obligaciones futuras como son el 

décimo tercer sueldo, décimo cuarto sueldo, etc.  

ESTRUCTURA  DEL PASIVO NO CORRIENTE 2016 

Cuadro N° 17 

DESCRIPCIÓN  VALOR % 

Obligaciones con Instituciones Financieras-Locales  $    37.000,00  100,00% 

TOTAL  $    37.000,00  100,00% 

 
 

Gráfico N° 17 
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ESTRUCTURA  DEL PATRIMONIO NETO 2016 

Cuadro N° 18 

DESCRIPCIÓN  VALOR % 

Capital Social  $    10.000,00  23,13% 

Reserva Legal  $      4.801,77  11,11% 

Utilidad del Ejercicio  $    28.430,55  65,76% 
TOTAL  $    43.232,32  100,00% 

 

 

Gráfico N° 18 
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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ANÁLISIS VERTICAL AL ESTADO DE RESULTADOS PERÍODO 2016. 

 

                          ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                                    ANÁLISIS VERTICAL DEL ESTADO DE RESULTADOS 

                           AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

CÓDIGO VALOR PARCIAL VALOR TOTAL % RUBRO % GRUPO

4

4.01

4.01.02

4.01.02.01 593.599,57$        100,00% 100,00%

4.01.02.01.01 593.590,64$         

4.01.02.01.02 8,93$                    

593.599,57$        100,00%

593.599,57$        100,00%

5

5.02

5.02.01

5.02.01.01 30.560,35$          20,97% 5,15%

5.02.01.01.01 2.385,33$             

5.02.01.01.02 697,14$                

5.02.01.01.03 GASTO LIQUIDACIÓN EMPLEADOS 26.565,34$           

5.02.01.01.04 GASTO SALARIO DIGNO 391,44$                

5.02.01.01.05 GASTO VACACIONES EMPLEADOS 521,10$                

5.02.01.02 24.729,22$          16,97% 4,17%

5.02.02.02.01 24.729,22$           

5.02.01.08 2.157,18$            1,48% 0,36%

5.02.01.08.02 416,28$                

5.02.01.08.03 221,52$                

5.02.01.08.04 68,76$                  

5.02.01.08.05 348,01$                

5.02.01.08.06 GASTO DE LLANTAS Y REPUESTOS 1.102,61$             

5.02.01.09 3.655,44$            2,51% 0,62%

5.02.01.09.01 3.655,44$             

5.02.01.12 1.676,41$            1,15% 0,28%

5.02.01.12.01 1.676,41$             

5.02.01.13 264,08$               0,18% 0,04%

5.02.01.13.01 264,08$                

5.02.01.14 6.733,40$            4,62% 1,13%

5.02.01.14.01 1.877,85$             

5.02.01.14.02 537,70$                

5.02.01.14.03 208,88$                

5.02.01.14.04 4.005,91$             

5.02.01.14.05 GASTO SEGUROS BUEN USO ANTICIPO 103,06$                

5.02.01.21 125,85$               0,09% 0,02%

5.02.01.21.01 125,85$                

5.02.01.28 75.815,00$          52,03% 12,77%

5.02.01.28.01 7.231,16$             

5.02.01.28.02 1.958,41$             

5.02.01.28.03 8.678,69$             

5.02.01.28.04 6.470,61$             

5.02.01.28.05 124,05$                

5.02.01.28.06 144,42$                

5.02.01.28.07 37.774,53$           

5.02.01.28.08 1.280,08$             

5.02.01.28.09 GASTOS POR SERVICIOS DE LIMPIEZA Y FUMIGACIÓN 12.153,05$           

145.716,93$        100,00% 24,55%

SUELDOS, SALARIOS Y DEMÁS REMUNERACIONES

INGRESOS

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

PRESTACIÓN DE SERVICIOS

VENTAS

SERVICIO LIMPIEZA SECTOR PÚBLICO

SERVICIO DE LIMPIEZA SECTOR PRIVADO

TOTAL PRESTACIÓN DE SERVICIOS

TOTAL INGRESOS

EGRESOS Y GASTOS

GASTOS

GASTOS DE VENTA

COMBUSTIBLES

GASTO UNIFORMES

GASTO ALIMENTACIÓN EMPLEADOS

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL

FONDOS DE RESERVA

MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

GASTO MANTENIMIENTO EQUIPO DE COMPUTACIÓN

GASTO DE MANTENIMIENTO MÁQUINAS

GASTO MANTENIMIENTO DE LOCAL

GASTO ADECUACIÓN DE LOCAL

ARRENDAMIENTO OPERATIVO

GASTO ARRIENDO LOCAL COMERCIAL

GASTO POR HONORARIOS PROFESIONALES

GASTO COMBUSTIBLE VEHÍCULOS

LUBRICANTES

GASTO LUBRICANTES VEHÍCULOS

SEGUROS Y REASEGUROS

GASTO SEGURO CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

GASTO SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES

GASTO SEGUROS RESPONSABILIDAD CIVIL

GASTO SEGURO SALUD TIEMPO PARCIAL

DEPRECIACIONES

DEPRECIACIÓN DE MUEBLES Y ENSERES

OTROS GASTOS

GASTO PROVISIÓN DÉCIMO TERCERO

GASTO PROVISIÓN DÉCIMO CUARTO

GASTO PROVISIÓN VACACIONES

GASTO PROVISIÓN CUENTAS INCOBRABLES

GASTO IMPRENTA

GASTOS SUMINISTROS DE LIMPIEZA

GASTO POR ENVÍO DE CORRESPONDENCIA

TOTAL GASTOS DE VENTA

CUENTA

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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                          ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                                ANÁLISIS VERTICAL DEL ESTADO DE RESULTADOS 

                           AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016

CÓDIGO VALOR PARCIAL VALOR TOTAL % RUBRO % GRUPO

5.02.02

5.02.02.01 319.934,52$        80,75% 53,90%

5.02.02.01.01 317.354,07$         

5.02.02.01.02 2.580,45$             

5.02.02.02 38.526,91$          9,72% 6,49%

5.02.02.02.01 38.526,91$           

5.02.02.03 20.904,25$          5,28% 3,52%

5.02.02.03.01 13.764,00$           

5.02.02.03.02 7.140,25$             

5.02.02.08 781,71$               0,20% 0,13%

5.02.02.08.01 781,71$                

5.02.02.16 759,69$               0,19% 0,13%

5.02.02.16.01 703,58$                

5.02.02.16.02 56,11$                  

5.02.02.17 2.416,69$            0,61% 0,41%

5.02.02.17.01 2.416,69$             

5.02.02.18 1.269,03$            0,32% 0,21%

5.02.02.18.01 446,60$                

5.02.02.18.02 645,57$                

5.02.02.18.03 176,86$                

5.02.02.20 2.331,75$            0,59% 0,39%

5.02.02.20.01 293,63$                

5.02.02.20.02 1.003,48$             

5.02.02.20.03 CONTRIBUCIÓN SUPER DE COMPAÑÍAS 251,70$                

5.02.02.20.04 CONTRIBUCIÓN DE UTILIDADES 782,94$                

5.02.02.21 2.647,87$            0,67% 0,45%

5.02.02.21.01 613,60$                

5.02.02.21.02 1.435,53$             

5.02.02.21.03 DEPRECIACIÓN DE VEHÍCULOS 598,74$                

5.02.02.28 OTROS GASTOS 6.641,25$            1,68% 1,12%

5.02.02.28.01 553,25$                

5.02.02.28.02 GASTO COPIAS IMPRESIONES 837,96$                

5.02.02.28.03 1.108,50$             

5.02.02.28.04 1.282,72$             

5.02.02.28.05 GASTO MATRÍCULA, RODAJE  Y SOAT  VEHÍCULOS 767,49$                

5.02.02.28.06 GASTO PARQUEADERO 356,22$                

5.02.02.28.07 1,79$                    

5.02.02.28.08 1.733,32$             

TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS 396.213,67$        100,00% 66,75%

5.2.03

5.2.03.01 2.312,05$            74,23% 0,39%

5.2.03.01.01 2.312,05$             

5.2.03.02 802,47$               25,77% 0,14%

5.2.03.02.01 802,47$                

3.114,52$            100,00% 0,52%

545.045,12$        91,82%

48.554,45$          8,18%

7.283,17$             

9.681,78$             

3.158,95$             

28.430,55$          

GASTO ALIMENTACIÓN

GASTOS ADMINISTRATIVOS

SUELDOS, SALARIOS Y DEMÁS REMUNERACIONES

GASTOS SUELDOS Y SALARIOS

GASTO POR VIÁTICOS DE VIAJE Y MOVILIZACIÓN

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL

GASTO APORTE PATRONAL IEES, IECE, SECAP

BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES

DÉCIMO TERCER SUELDO

DÉCIMO CUARTO SUELDO

MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

GASTO MANTENIMIENTO. REPAR. VEHÍCULO

GASTOS DE GESTIÓN

GASTO DE GESTIÓN

GASTO POR AGASAJO Y GRATIFICACIÓN EMPLEADOS

GASTOS DE VIAJE

GASTO TRANSPORTE Y FLETES

AGUA, ENERGÍA, LUZ Y TELECOMUNICACIONES

GASTO CONSUMO TELEFÓNICO

GASTO POR CONSUMO DE CELULAR

GASTO INTERNET

IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS

IMPUESTOS Y PATENTES

22% IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR

10% RESERVA LEGAL

UTILIDAD LÍQUIDA DEL EJERCICIO

GASTOS INTERESES

COMISIONES

SERVICIOS BANCARIOS

TOTAL GASTOS FINANCIEROS

TOTAL GASTOS

CUENTA

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES

15% TRABAJADORES POR PAGAR

GASTO PRESTACIÓN SERVICIOS

GASTO SEGURIDAD Y VIGILANCIA

OTROS GASTOS

GASTOS FINANCIEROS

INTERESES

MULTAS SRI. IEES. OTROS

DEPRECIACIONES

DEPRECIACIÓN DE EQUIPOS DE COMPUTACIÓN

DEPRECIACIÓN DE MAQUINARIA

GASTO SUMINISTROS Y MATERIALES DE OFICINA

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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INGRESOS                

$593.599,57                     

100% 

GASTOS                
$593.599,57 

100% 

ESTRUCTURA ECONÓMICA DE LA EMPRESA DE SERVICIO DE 

LIMPIEZA ULTRACLEANING G&R CÍA. LTDA. 

PERIODO 2016 

Cuadro N° 19 
INGRESOS EGRESOS Y GASTOS 

INGRESOS DE 

ACTIVIDADES 
ORDINARIAS                                          
$ 593.599,57                                

100,00% 

GASTOS DE VENTA                                  

$ 145.716,93                                                  
24,55% 

GASTOS ADMINISTRATIVOS                                 
$ 396.213,67                                               

66,75% 

GASTOS FINANCIEROS                                    
$ 3.114,52                                          

0,52% 

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS Y 
PARTICIPACIONES                                   

$ 48.554,45                                           
8,18% 

TOTAL INGRESOS                          

$ 593.599,57                     
100,00% 

TOTAL EGRESOS Y GASTOS                                            

$ 593.599,57                                      
100,00% 

 

 

Gráfico N° 19 

 
 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 

 

 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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INTERPRETACIÓN 

La empresa servicios de limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda., 

presenta una estructura económica en el año 2016 integrada por ingresos 

de actividades ordinarias con valor de $593.599,57 que corresponde al 

100,00% mediante el cual se puede apreciar que dichos valores son 

originados durante el período 2016 por la venta de la prestación del servicio 

de limpieza a las diferentes entidades tanto públicas como privadas, por 

ende tal ingreso permite un aumento favorable en el patrimonio de la 

empresa. En cuanto a los gastos de la empresa, la cuenta más 

representativa son los gastos administrativos por un valor de $396.213,67 

que representa el 66,75% mismo que está derivado por los gastos de 

sueldos a los empleados que prestan sus servicios laborales a la empresa 

para el buen funcionamiento de la misma. Así también se evidencia una 

utilidad antes de impuestos y participaciones por un valor de $48.554,45 

que corresponde al 8,18% utilidad que ha mejorado la empresa con relación 

al año 2015. 

ESTRUCTURA - INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 2016 

Cuadro N° 20 

DESCRIPCIÓN  VALOR % 

Ventas  $ 593.599,57  100,00% 

TOTAL  $ 593.599,57  100,00% 
 

 
 

 
 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico N° 20 

 
 

 

INTERPRETACIÓN 

Los ingresos de actividades ordinarias en el año 2016 poseen un valor de 

$593.599,57 que representa el 100,00%, integrado únicamente por la 

cuenta ventas, esto se debe que la empresa por su naturaleza posee la 

venta por prestación de servicios de limpieza a diferentes entidades tanto 

públicas como privadas, lo que se genera como ingreso favorable para la 

empresa e incremento de su patrimonio. 

 ESTRUCTURA DE LOS GASTOS DE VENTA 2016  

Cuadro N° 21 

DESCRIPCIÓN  VALOR % 

Sueldos, Salarios y Demás Remuneraciones  $           30.560,35  20,97% 

Aportes a la Seguridad Social  $           24.729,22  16,97% 

Mantenimiento y Reparaciones  $             2.157,18  1,48% 

Arrendamiento Operativo  $             3.655,44  2,51% 

Combustibles  $             1.676,41  1,15% 

Lubricantes  $                264,08  0,18% 

Seguros y Reaseguros  $             6.733,40  4,62% 

Depreciaciones  $                125,85  0,09% 

Otros Gastos  $           75.815,00  52,03% 

TOTAL  $         145.716,93  100,00% 
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Elaborado por: La Autora 

 

 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico N° 21 

 
 

 

 

INTERPRETACIÓN 

Los gastos de ventas para el año 2016 poseen un valor de $145.716,93 en 

donde se observa que está compuesto por la cuenta más representativa de 

otros gastos por un valor de $75.815,00 equivalente al 52,03%, debido a 

que la empresa ha percibido gastos relacionados con los suministros de 

limpieza para el cumplimiento de los servicios prestados a las diferentes 

entidades. En cuanto a la cuenta sueldos, salarios y demás 

remuneraciones poseen un valor de $30.560,35 equivalente al 20,97%, lo 

que indica que la empresa ha percibido gastos relacionados con el pago a 

sus trabajadores que prestan sus servicios laborales para el normal 

funcionamiento de la empresa ULTRACLEANING. 
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ESTRUCTURA DE LOS GASTOS DE VENTA

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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ESTRUCTURA DE LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS 2016 

Cuadro N° 22 

DESCRIPCIÓN  VALOR % 

Sueldos, Salarios y Demás Remuneraciones  $         319.934,52  80,75% 

Aportes a la Seguridad Social  $           38.526,91  9,72% 

Beneficios Sociales e Indemnizaciones  $           20.904,25  5,28% 

Mantenimiento y Reparaciones  $                781,71  0,20% 

Gastos de Gestión  $                759,69  0,19% 

Gastos de Viaje  $             2.416,69  0,61% 

Agua, Energía, Luz y Telecomunicaciones  $             1.269,03  0,32% 

Impuestos, Contribuciones y Otros  $             2.331,75  0,59% 

Depreciaciones  $             2.647,87  0,67% 

Otros Gastos  $             6.641,25  1,68% 

TOTAL  $         396.213,67  100,00% 

 

 

Gráfico N° 22 
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ESTRUCTURA DE LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 

 

 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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INTERPRETACIÓN 

Los gastos administrativos de la empresa ULTRACLEANING en año 2016 

tienen un valor de $396.213,67 misma que está compuesta por la cuenta 

más representativa de sueldos, salarios y demás remuneraciones por un 

valor de $319.934,52 que representa el 80,75%, lo que se demuestra que 

la empresa ha cancelado las remuneraciones al personal de oficina por los 

servicios prestados a la misma, para el correcto funcionamiento. Dentro de 

este subgrupo está la cuenta aportes a la seguridad social con un valor de 

$38.526,91 equivalente al 9,72% debido a que la empresa está cumpliendo 

con los beneficios que por ley que tiene el empleado, por tal razón se 

originan gastos y disminución de los ingresos. 

ESTRUCTURA DE LOS GASTOS FINANCIEROS 2016 

Cuadro N° 23 

DESCRIPCIÓN  VALOR % 

Intereses  $             2.312,05  74,23% 

Comisiones  $                802,47  25,77% 

TOTAL  $             3.114,52  100,00% 

 

 

Gráfico N° 23 
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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INTERPRETACIÓN 

Los gastos financieros de la empresa ULTRACLEANING en el año 2016 

poseen un valor de $3.114,52 mismo que está compuesto por la cuenta 

más representativa que es intereses por un valor de $2.312,05 equivalente 

al 74,23%, lo que significa que la empresa ha cancelado intereses 

generados por los préstamos adquiridos en el Banco de Loja, por lo que se 

determina que los valores de los ingresos disminuirían al igual que la 

utilidad del ejercicio. Así mismo dentro de este subgrupo se encuentra la 

cuenta comisiones por un valor de $802,47 que representa el 25,77% esto 

se debe a que la empresa ha tenido un gasto generado por el servicio de 

emisión de cheques en el Banco de Loja, dicho gasto le facilitó a la empresa 

de servicio de limpieza ULTRACLEANING realizar pagos relacionados con 

sus clientes, empleados o trabajadores. 

ESTRUCTURA DE  LA UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS Y 

PARTICIPACIONES 2016 

Cuadro N° 24 

DESCRIPCIÓN  VALOR % 

Utilidad antes de Impuestos y Participaciones $           48.554,45  100,00% 

TOTAL $           48.554,45  100,00% 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico N° 24 

 
 

 

INTERPRETACIÓN 

La utilidad antes de impuestos y participaciones del estado de situación 

financiera del año 2016 tiene un valor de $48.554,45 que corresponde al 

100%, lo que significa que la empresa de servicio de limpieza 

ULTRACLEANING cuenta con una utilidad favorable con la que se 

distribuirá para el pago del 15% de trabajadores, 22% del impuesto a la 

renta y 10% de reserva legal de la empresa, tal distribución permitirá 

obtener la utilidad líquida del ejercicio económico derivado de las ventas 

por prestación del servicio de limpieza a las diferentes entidades tanto 

públicas como privadas.  
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                                            ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                                   ANÁLISIS HORIZONTAL DEL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA

                                                    PERÍODOS: 2015-2016

CÓDIGO AÑO 2016 AÑO 2015
VARIACIÓN 

ABSOLUTA

VARIACIÓN 

RELATIVA
RAZÓN

1 ACTIVO

1.01 ACTIVO CORRIENTE

1.01.01 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

1.01.01.02 FONDO ROTATIVO 100,00$            100,00$            -$                  0,00% 1,00

1.01.01.02.01 CAJA CHICA 100,00$            100,00$            -$                  0,00% 1,00

1.01.01.03 BANCOS 56.130,87$       6.860,67$         49.270,20$       718,15% 8,18

1.01.01.03.01 BANCO DE LOJA 18.242,69$       6.860,67$         11.382,02$       165,90% 2,66

1.01.01.03.02 BANCO PICHINCHA 37.888,18$       -$                  37.888,18$       0,00% 0,00

TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 56.230,87$       6.960,67$         49.270,20$       707,84% 8,08

1.01.02 ACTIVOS FINANCIEROS

1.01.02.06 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR RELACIONADOS 13.588,17$       115.730,74$     (102.142,57)$    -88,26% 0,12

1.01.02.06.01 CUENTAS POR COBRAR SECTOR PÚBLICO 12.404,51$       114.228,89$     (101.824,38)$    -89,14% 0,11

1.01.02.06.02 PRÉSTAMO EMPLEADOS 600,00$            450,00$            150,00$            33,33% 1,33

1.01.02.06.03 PÓLIZA POR CUMPLIMIENTO DE CONTRATO 444,66$            912,47$            (467,81)$           -51,27% 0,49

1.01.02.06.04 PÓLIZA DE SEGURO RESPONSABILIDAD CIVIL 139,00$            139,38$            (0,38)$               -0,27% 1,00

1.01.02.07 OTRAS CUENTAS POR COBRAR RELACIONADAS 2.480,00$         180,00$            2.300,00$         1277,78% 13,78

1.01.02.07.01 GARANTÍA ARRIENDO LOCAL 480,00$            180,00$            300,00$            166,67% 2,67

1.01.02.07.02 OTRAS CUENTAS POR COBRAR VARIAS 2.000,00$         -$                  2.000,00$         0,00% 0,00

1.01.02.09 (-)PROVISIÓN CUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO (1.266,34)$        (1.142,29)$        (124,05)$           10,86% 1,11

1.01.02.09.01 PROVISIÓN CUENTAS INCOBRABLES (1.266,34)$        (1.142,29)$        (124,05)$           10,86% 1,11

TOTAL ACTIVOS FINANCIEROS 14.801,83$       114.768,45$     (99.966,62)$      -87,10% 0,13

1.01.04 SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS

1.01.04.01 SEGUROS PAGADOS POR ANTICIPADO 2.275,64$         374,07$            1.901,57$         508,35% 6,08

1.01.04.01.01 PÓLIZA DE SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES 396,26$            374,07$            22,19$              5,93% 1,06

1.01.04.01.02 PÓLIZA DE SEGUROS VEHÍCULOS PREPAGADOS 1.879,38$         -$                  1.879,38$         0,00% 0,00

TOTAL SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 2.275,64$         374,07$            1.901,57$         508,35% 6,08

1.01.05 ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

1.01.05.01 CRÉDITO TRIBUTARIO A FAVOR DE LA EMPRESA ( IVA ) 1.946,80$         -$                  1.946,80$         0,00% 0,00

1.01.05.01.01 CRÉDITO TRIBUTARIO IVA 1.946,80$         -$                  1.946,80$         0,00% 0,00

1.01.05.03 ANTICIPO IMPUESTO A LA RENTA 5.569,55$         3.379,44$         2.190,11$         64,81% 1,65

1.01.05.03.01 ANTICIPO IMPUESTO A LA RENTA 5.569,55$         3.379,44$         2.190,11$         64,81% 1,65

TOTAL ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 7.516,35$         3.379,44$         4.136,91$         122,41% 2,22

TOTAL ACTIVO CORRIENTE 80.824,69$       125.482,63$     (44.657,94)$      -35,59% 0,64

CUENTA

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 

 

 



107 
 

 

 

                                            ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                                   ANÁLISIS HORIZONTAL DEL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA

                                                    PERÍODOS: 2015-2016

CÓDIGO AÑO 2016 AÑO 2015
VARIACIÓN 

ABSOLUTA

VARIACIÓN 

RELATIVA
RAZÓN

1.02 ACTIVO NO CORRIENTE

1.02.01 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

1.02.01.05 MUEBLES Y ENSERES 1.780,78$         556,25$          1.224,53$         220,14% 3,20

1.02.01.05.01 MUEBLES Y ENSERES 1.780,78$         556,25$          1.224,53$         220,14% 3,20

1.02.01.06 MAQUINARIA Y EQUIPO 17.856,09$       12.258,27$     5.597,82$         45,67% 1,46

1.02.01.06.01 MAQUINARIA Y EQUIPO 17.856,09$       12.258,27$     5.597,82$         45,67% 1,46

1.02.01.08 EQUIPO DE COMPUTACIÓN 2.564,67$         1.599,76$       964,91$            60,32% 1,60

1.02.01.08.01 EQUIPO DE COMPUTACIÓN 2.564,67$         1.599,76$       964,91$            60,32% 1,60

1.02.01.09 VEHÍCULOS, EQUIPOS DE TRANSPORTE Y EQUIPO CAMINERO MÓVIL 53.924,56$       18.000,00$     35.924,56$       199,58% 3,00

1.02.01.09.01 VEHÍCULOS 53.924,56$       18.000,00$     35.924,56$       199,58% 3,00

1.02.01.12 (-)DEPRECIACIÓN ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO (4.105,04)$       (1.331,32)$      (2.773,72)$       208,34% 3,08

1.02.01.12.01 DEPREC. ACUM. MUEBLES Y ENSERES (174,96)$          (49,11)$          (125,85)$          256,26% 3,56

1.02.01.12.02 DEPREC. ACUM. DE MAQUINARIA Y EQUIPO (2.323,41)$       (887,88)$         (1.435,53)$       161,68% 2,62

1.02.01.12.03 DEPREC. ACUM. DE EQUIPO DE COMPUTACIÓN (1.007,93)$       (394,33)$         (613,60)$          155,61% 2,56

1.02.01.12.04 DEPREC. ACUM. DE VEHÍCULO (598,74)$          -$               (598,74)$          0,00% 0,00

TOTAL PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 72.021,06$       31.082,96$     40.938,10$       131,71% 2,32

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 72.021,06$       31.082,96$     40.938,10$       131,71% 2,32

TOTAL ACTIVO 152.845,75$     156.565,59$   (3.719,84)$       -2,38% 0,98

2 PASIVO

2.01 PASIVO CORRIENTE

2.01.03 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

2.01.03.01 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR-LOCALES 3.207,25$         7.995,28$       (4.788,03)$       -59,89% 0,40

2.01.03.01.01 CUENTAS POR PAGAR PROVEEDORES 3.207,25$         7.995,28$       (4.788,03)$       -59,89% 0,40

TOTAL CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 3.207,25$         7.995,28$       (4.788,03)$       -59,89% 0,40

2.01.04 OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

2.01.04.01 OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR-LOCALES 34.414,16$       63.583,03$     (29.168,87)$      -45,88% 0,54

2.01.04.01.01 SUELDOS POR PAGAR 23.521,33$       31.978,30$     (8.456,97)$       -26,45% 0,74

2.01.04.01.02 SEGURIDAD SOCIAL POR PAGAR 6.135,15$         7.577,52$       (1.442,37)$       -19,03% 0,81

2.01.04.01.03 CUENTAS POR PAGAR VARIAS -$                 14.000,00$     (14.000,00)$      -100,00% 0,00

2.01.04.01.04 CUENTAS POR PAGAR JOHN GONZALEZ 2.787,76$         7.500,00$       (4.712,24)$       -62,83% 0,37

2.01.04.01.05 CUENTAS POR PAGAR EMPLEADOS ULTRACLEANING 1.077,84$         356,40$          721,44$            202,42% 3,02

2.01.04.01.06 CUENTAS POR PAGAR BCE TRANSFERENCIA 168,57$            626,99$          (458,42)$          -73,11% 0,27

2.01.04.01.07 LIQUIDACIÓN DE EMPLEADOS POR PAGAR 723,51$            1.543,82$       (820,31)$          -53,14% 0,47

TOTAL OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 34.414,16$       63.583,03$     (29.168,87)$      -45,88% 0,54

CUENTA

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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                                            ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                                   ANÁLISIS HORIZONTAL DEL ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA

                                                    PERÍODOS: 2015-2016

CÓDIGO AÑO 2016 AÑO 2015
VARIACIÓN 

ABSOLUTA

VARIACIÓN 

RELATIVA
RAZÓN

2.01.05 PROVISIONES

2.01.05.01 PROVISIONES-LOCALES 17.881,46$       22.993,54$     (5.112,08)$       -22,23% 0,78

2.01.05.01.01 PROVISIÓN DÉCIMO TERCERO POR PAGAR 1.958,41$         2.615,11$       (656,70)$          -25,11% 0,75

2.01.05.01.02 PROVISIÓN DÉCIMO CUARTO POR PAGAR 8.678,69$         11.909,06$     (3.230,37)$       -27,13% 0,73

2.01.05.01.03 PROVISIÓN VACACIONES POR PAGAR 7.244,36$         8.469,37$       (1.225,01)$       -14,46% 0,86

TOTAL PROVISIONES 17.881,46$       22.993,54$     (5.112,08)$       -22,23% 0,78

2.01.07 OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES

2.01.07.01 CON LA ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA 9.827,40$         7.587,14$       2.240,26$         29,53% 1,30

2.01.07.01.01 SRI POR PAGAR 9.827,40$         7.587,14$       2.240,26$         29,53% 1,30

2.01.07.05 PARTICIPACIÓN TRABAJADORES POR PAGAR DEL EJERCICIO 7.283,17$         3.912,30$       3.370,87$         86,16% 1,86

2.01.07.05.01 15% UTILIDADES TRABAJADORES POR PAGAR 7.283,17$         3.912,30$       3.370,87$         86,16% 1,86

TOTAL OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 17.110,57$       11.499,44$     5.611,13$         48,79% 1,49

TOTAL PASIVO CORRIENTE 72.613,44$       106.071,29$   (33.457,85)$      -31,54% 0,68

2.02 PASIVO NO CORRIENTE

2.02.03 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

2.02.03.01 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS-LOCALES 37.000,00$       24.066,09$     12.933,91$       53,74% 1,54

2.02.03.01.01 CRÉDITO POR PAGAR BANCO DE LOJA 37.000,00$       24.066,09$     12.933,91$       53,74% 1,54

TOTAL OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 37.000,00$       24.066,09$     12.933,91$       53,74% 1,54

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 37.000,00$       24.066,09$     12.933,91$       53,74% 1,54

TOTAL PASIVO 109.613,44$     130.137,38$   (20.523,94)$      -15,77% 0,84

3 PATRIMONIO NETO

3.01 CAPITAL

3.01.01 CAPITAL 10.000,00$       10.000,00$     -$                 0,00% 1,00

3.01.01.01 CAPITAL SOCIAL 10.000,00$       10.000,00$     -$                 0,00% 1,00

TOTAL CAPITAL 10.000,00$       10.000,00$     -$                 0,00% 1,00

3.04 RESERVAS

3.04.01 RESERVA LEGAL 4.801,77$         1.642,82$       3.158,95$         192,29% 2,92

3.04.01.01 RESERVA LEGAL 4.801,77$         1.642,82$       3.158,95$         192,29% 2,92

TOTAL RESERVA LEGAL 4.801,77$         1.642,82$       3.158,95$         192,29% 2,92

3.07 RESULTADOS DEL EJERCICIO

3.07.01 GANANCIA NETA DEL EJERCICIO

3.07.01.01 UTILIDAD DEL EJERCICIO 28.430,55$       14.785,39$     13.645,16$       92,29% 1,92

3.07.01.01.01 UTILIDAD LÍQUIDA DEL EJERCICIO 28.430,55$       14.785,39$     13.645,16$       92,29% 1,92

TOTAL GANANCIA NETA DEL EJERCICIO 28.430,55$       14.785,39$     13.645,16$       92,29% 1,92

TOTAL PATRIMONIO NETO 43.232,32$       26.428,21$     16.804,11$       63,58% 1,64

TOTAL PASIVOS + PATRIMONIO NETO 152.845,76$     156.565,59$   (3.719,83)$       -2,38% 0,98

CUENTA

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 

 

 



109 
 

 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

 ANÁLISIS HORIZONTAL  

AÑOS COMPARATIVOS 2015-2016 

ACTIVO 

Cuadro N° 25 

DESCRIPCIÓN AÑO 2016 AÑO 2015 
VARIACIÓN 
ABSOLUTA 

VARIACIÓN 
RELATIVA 

RAZÓN 

Activo Corriente  $    80.824,69   $ 125.482,63   $ (44.657,94) -35,59% 0,64 

Activo no Corriente  $    72.021,06   $   31.082,96   $   40.938,10  131,71% 2,32 

Total Activo  $  152.845,75   $ 156.565,59   $   (3.719,84) -2,38% 0,98 

 
 

 

Gráfico N° 25 
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 

 

 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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ACTIVO CORRIENTE 

Cuadro N° 26 

DESCRIPCIÓN AÑO 2016 AÑO 2015 
VARIACIÓN 
ABSOLUTA 

VARIACIÓN 
RELATIVA 

RAZÓN 

Fondo Rotativo  $         100,00   $        100,00   $                  -    0,00% 1,00 

Bancos  $    56.130,87   $     6.860,67   $     49.270,20  718,15% 8,18 

Documentos y Cuentas 
por Cobrar Relacionados  $    13.588,17   $ 115.730,74   $ (102.142,57) -88,26% 0,12 

Otras Cuentas por Cobrar 

Relacionadas  $      2.480,00   $        180,00   $       2.300,00  1277,78% 13,78 

(-)Provisión Cuentas 

Incobrables y Deterioro  $     (1.266,34)  $    (1.142,29)  $        (124,05) 10,86% 1,11 

Seguros Pagados por 
Anticipado  $      2.275,64   $        374,07   $       1.901,57  508,35% 6,08 

Crédito Tributario a Favor 
de la Empresa (IVA)  $      1.946,80   $                -     $       1.946,80  0,00% 0,00 

Anticipo Impuesto a la 

Renta  $      5.569,55   $     3.379,44   $       2.190,11  64,81% 1,65 

Total Activo Corriente  $    80.824,69   $ 125.482,63   $   (44.657,94) -35,59% 0,64 

 

 

Gráfico N° 26 
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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INTERPRETACIÓN 

Al analizar la situación financiera de la empresa de servicio de limpieza 

ULTRACLEANING se pudo evidenciar que los activos corrientes de la 

empresa en el año 2016 disminuyeron un valor de $44.657,94; que equivale 

al -35,59% y a una razón de 0,64 veces, esto se debe a que los documentos 

y cuentas por cobrar relacionadas disminuyeron, con lo que se deduce que 

la empresa no está aplicando políticas de cobranza adecuadas para la 

recuperación de sus cuentas, lo cual está generando una falta de liquidez 

para cubrir posibles eventualidades. Por lo contrario la cuenta bancos en el 

año 2015 tuvo un valor de $6.860,67 y en el año 2016 un valor de 

$56.130,87 lo que se indica que existió un incremento de $49.270,20 que 

equivale al 718,15% debido a que existieron un nivel elevado de ventas por 

prestación de servicios de limpieza, por lo tanto le facilita a la empresa tener 

liquidez disponible para cubrir adecuadamente sus obligaciones a corto 

plazo. 

ACTIVO NO CORRIENTE 

Cuadro N° 27 

DESCRIPCIÓN AÑO 2016 AÑO 2015 
VARIACIÓN 
ABSOLUTA 

VARIACIÓN 
RELATIVA 

RAZÓN 

Muebles y Enseres  $      1.780,78   $        556,25   $       1.224,53  220,14% 3,20 

Maquinaria y Equipo  $    17.856,09   $   12.258,27   $       5.597,82  45,67% 1,46 

Equipo de Computación  $      2.564,67   $     1.599,76   $          964,91  60,32% 1,60 

Vehículos, Equipos de 
Transporte y Equipo 
Caminero Móvil  $    53.924,56   $   18.000,00   $     35.924,56  199,58% 3,00 

(-)Depreciación Acumulada 
Propiedades, Planta y 
Equipo  $     (4.105,04)  $    (1.331,32)  $     (2.773,72) 208,34% 3,08 

Total Activo no Corriente  $    72.021,06   $   31.082,96   $     40.938,10  -2,38% 0,98 

 
 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico N° 27 

 
 

 

INTERPRETACIÓN 
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PASIVO 

Cuadro N°28 

DESCRIPCIÓN AÑO 2016 AÑO 2015 
VARIACIÓN 
ABSOLUTA 

VARIACIÓN 
RELATIVA 

RAZÓN 

Pasivo Corriente  $        72.613,44   $    106.071,29   $      (33.457,85) -31,54% 0,68 

Pasivo no Corriente  $        37.000,00   $      24.066,09   $        12.933,91  53,74% 1,54 

Total Pasivo  $      109.613,44   $    130.137,38   $      (20.523,94) -15,77% 0,84 

 
 

Gráfico N° 28 
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Gráfico N° 29 

 
 

 

INTERPRETACIÓN 
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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dicho año bajó debido a las malas prácticas en la administración, ya que no 

cuenta con provisiones necesarias para cubrir cualquier eventualidad 

presente o futura. 

PASIVO NO CORRIENTE 

Cuadro N° 30 

DESCRIPCIÓN AÑO 2016 AÑO 2015 
VARIACIÓN 
ABSOLUTA 

VARIACIÓN 
RELATIVA 

RAZÓN 

Obligaciones con 
Instituciones 
Financieras-Locales  $  37.000,00   $  24.066,09   $   12.933,91  53,74% 1,54 

Total Patrimonio  $  37.000,00   $  24.066,09   $   12.933,91  53,74% 1,54 

 

 

Gráfico N° 30 

 
 

 

INTERPRETACIÓN 
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Elaborado por: La Autora 
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53,74%, lo que significa que la empresa ha recurrido a un financiamiento 

externo que lo realizó en el Banco de Loja para mejorar su situación 

económica, adquirir suministros de limpieza y además poder cubrir 

obligaciones con terceros.  

PATRIMONIO NETO 

Cuadro N°31 

DESCRIPCIÓN AÑO 2016 AÑO 2015 
VARIACIÓN 
ABSOLUTA 

VARIACIÓN 
RELATIVA 

RAZÓN 

Capital  $     10.000,00   $      10.000,00   $               -    0,00% 1,00 

Reserva Legal  $       4.801,77   $        1.642,82   $     3.158,95  192,29% 2,92 

Utilidad del 
Ejercicio  $     28.430,55   $      14.785,39   $   13.645,16  92,29% 1,92 

Total Patrimonio 
Neto  $     43.232,32   $      26.428,21   $   16.804,11  63,58% 1,64 

  
 

Gráfico N° 31 

 

 

INTERPRETACIÓN 
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Elaborado por: La Autora 

 

 



117 
 

 

valor de $14.785,39 y en el año 2016 posee un valor de $28.430,55 lo cual 

refleja un incremento considerable de $13.645,16 que equivale al 92,29%, 

lo que significa que existió una utilidad favorable para la empresa debido a 

que aumentaron las ventas por prestación de servicios de limpieza. La 

cuenta capital social en el año 2015 y 2016 se mantiene con un valor de 

$10.000,00 lo que se evidencia que la empresa cuenta con un capital fijo 

aportado por los socios, de manera que le permite a la empresa generar 

rentabilidad económica y financiera mediante la correcta administración de 

su capital. 
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                                            ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                                              ANÁLISIS HORIZONTAL DEL ESTADO DE RESULTADOS

                                                    PERÍODOS: 2015-2016

CÓDIGO AÑO 2016 AÑO 2015
VARIACIÓN 

ABSOLUTA

VARIACIÓN 

RELATIVA
RAZÓN

4

4.01

4.01.02

4.01.02.01 593.599,57$      456.043,84$         137.555,73$     30,16% 1,30

4.01.02.01.01 593.590,64$      455.643,84$         137.946,80$     30,28% 1,30

4.01.02.01.02 8,93$                 400,00$               (391,07)$          -97,77% 0,02

593.599,57$      456.043,84$         137.555,73$     30,16% 1,30

593.599,57$      456.043,84$         137.555,73$     30,16% 1,30

5

5.02

5.02.01

5.02.01.01 30.560,35$        11.275,72$           19.284,63$      171,03% 2,71

5.02.01.01.01 2.385,33$          2.419,38$             (34,05)$            -1,41% 0,99

5.02.01.01.02 697,14$             433,46$               263,68$           60,83% 1,61

5.02.01.01.03 GASTO LIQUIDACIÓN EMPLEADOS 26.565,34$        8.422,88$             18.142,46$      215,39% 3,15

5.02.01.01.04 GASTO SALARIO DIGNO 391,44$             -$                     391,44$           0,00% 0,00

5.02.01.01.05 GASTO VACACIONES EMPLEADOS 521,10$             -$                     521,10$           0,00% 0,00

5.02.01.02 24.729,22$        19.448,78$           5.280,44$        27,15% 1,27

5.02.02.02.01 24.729,22$        19.448,78$           5.280,44$        27,15% 1,27

5.02.01.08 2.157,18$          1.847,54$             309,64$           16,76% 1,17

5.02.01.08.01 GASTO DE MANTENIMIENTO MUEBLES Y EQUIPO DE OFICINA -$                   90,60$                 (90,60)$            -100,00% 0,00

5.02.01.08.02 416,28$             113,40$               302,88$           267,09% 3,67

5.02.01.08.03 221,52$             22,47$                 199,05$           885,85% 9,86

5.02.01.08.04 68,76$               1.279,70$             (1.210,94)$       -94,63% 0,05

5.02.01.08.05 348,01$             250,30$               97,71$             39,04% 1,39

5.02.01.08.06 GASTO DE LLANTAS Y REPUESTOS 1.102,61$          91,07$                 1.011,54$        1110,73% 12,11

5.02.01.09 3.655,44$          2.005,76$             1.649,68$        82,25% 1,82

5.02.01.09.01 3.655,44$          2.005,76$             1.649,68$        82,25% 1,82

5.02.01.11 PROMOCIÓN Y PUBLICIDAD -$                   140,89$               (140,89)$          -100,00% 0,00

5.02.01.11.01 GASTO PUBLICIDAD Y PROPAGANDA -$                   140,89$               (140,89)$          -100,00% 0,00

5.02.01.12 1.676,41$          924,21$               752,20$           81,39% 1,81

5.02.01.12.01 1.676,41$          924,21$               752,20$           81,39% 1,81

5.02.01.13 264,08$             114,44$               149,64$           130,76% 2,31

5.02.01.13.01 264,08$             114,44$               149,64$           130,76% 2,31

5.02.01.14 6.733,40$          2.947,98$             3.785,42$        128,41% 2,28

5.02.01.14.01 1.877,85$          974,67$               903,18$           92,67% 1,93

5.02.01.14.02 537,70$             187,03$               350,67$           187,49% 2,87

5.02.01.14.03 208,88$             69,69$                 139,19$           199,73% 3,00

5.02.01.14.04 4.005,91$          1.716,59$             2.289,32$        133,36% 2,33

5.02.01.14.05 GASTO SEGUROS BUEN USO ANTICIPO 103,06$             -$                     103,06$           0,00% 0,00

CUENTA

INGRESOS

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

PRESTACIÓN DE SERVICIOS

VENTAS

SERVICIO LIMPIEZA SECTOR PÚBLICO

SERVICIO DE LIMPIEZA SECTOR PRIVADO

TOTAL PRESTACIÓN DE SERVICIOS

TOTAL INGRESOS

EGRESOS Y GASTOS

GASTOS

GASTOS DE VENTA

SUELDOS, SALARIOS Y DEMÁS REMUNERACIONES

GASTO UNIFORMES

GASTO ALIMENTACIÓN EMPLEADOS

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL

FONDOS DE RESERVA

MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

GASTO MANTENIMIENTO EQUIPO DE COMPUTACIÓN

GASTO DE MANTENIMIENTO MÁQUINAS

GASTO MANTENIMIENTO DE LOCAL

GASTO ADECUACIÓN DE LOCAL

ARRENDAMIENTO OPERATIVO

GASTO ARRIENDO LOCAL COMERCIAL

COMBUSTIBLES

GASTO COMBUSTIBLE VEHÍCULOS

LUBRICANTES

GASTO LUBRICANTES VEHÍCULOS

SEGUROS Y REASEGUROS

GASTO SEGURO CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

GASTO SEGUROS ACCIDENTES PERSONALES

GASTO SEGUROS RESPONSABILIDAD CIVIL

GASTO SEGURO SALUD TIEMPO PARCIAL

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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                                            ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                                              ANÁLISIS HORIZONTAL DEL ESTADO DE RESULTADOS

                                                    PERÍODOS: 2015-2016

CÓDIGO AÑO 2016 AÑO 2015
VARIACIÓN 

ABSOLUTA

VARIACIÓN 

RELATIVA
RAZÓN

5.02.01.21 125,85$             49,11$                 76,74$             156,26% 2,56

5.02.01.21.01 125,85$             49,11$                 76,74$             156,26% 2,56

5.02.01.28 75.815,00$        72.662,86$           3.152,14$        4,34% 1,04

5.02.01.28.01 7.231,16$          4.364,09$             2.867,07$        65,70% 1,66

5.02.01.28.02 1.958,41$          2.615,11$             (656,70)$          -25,11% 0,75

5.02.01.28.03 8.678,69$          11.909,06$           (3.230,37)$       -27,13% 0,73

5.02.01.28.04 6.470,61$          8.469,37$             (1.998,76)$       -23,60% 0,76

5.02.01.28.05 124,05$             1.142,29$             (1.018,24)$       -89,14% 0,11

5.02.01.28.06 144,42$             119,96$               24,46$             20,39% 1,20

5.02.01.28.07 37.774,53$        41.986,85$           (4.212,32)$       -10,03% 0,90

5.02.01.28.08 1.280,08$          2.056,13$             (776,05)$          -37,74% 0,62

5.02.01.28.09 GASTOS POR SERVICIOS DE LIMPIEZA Y FUMIGACIÓN 12.153,05$        -$                     12.153,05$      0,00% 0,00

145.716,93$      111.417,29$         34.299,64$      30,78% 1,31

5.02.02

5.02.02.01 319.934,52$      248.900,03$         71.034,49$      28,54% 1,29

5.02.02.01.01 317.354,07$      246.236,21$         71.117,86$      28,88% 1,29

5.02.02.01.02 2.580,45$          2.663,82$             (83,37)$            -3,13% 0,97

5.02.02.02 38.526,91$        29.917,70$           8.609,21$        28,78% 1,29

5.02.02.02.01 38.526,91$        29.917,70$           8.609,21$        28,78% 1,29

5.02.02.03 20.904,25$        22.055,94$           (1.151,69)$       -5,22% 0,95

5.02.02.03.01 13.764,00$        15.820,29$           (2.056,29)$       -13,00% 0,87

5.02.02.03.02 7.140,25$          6.235,65$             904,60$           14,51% 1,15

5.02.02.08 781,71$             67,29$                 714,42$           1061,70% 11,62

5.02.02.08.01 781,71$             67,29$                 714,42$           1061,70% 11,62

5.02.02.16 759,69$             2.490,67$             (1.730,98)$       -69,50% 0,31

5.02.02.16.01 703,58$             1.844,02$             (1.140,44)$       -61,85% 0,38

5.02.02.16.02 56,11$               646,65$               (590,54)$          -91,32% 0,09

5.02.02.17 2.416,69$          1.339,53$             1.077,16$        80,41% 1,80

5.02.02.17.01 2.416,69$          1.339,53$             1.077,16$        80,41% 1,80

5.02.02.18 1.269,03$          873,10$               395,93$           45,35% 1,45

5.02.02.18.01 446,60$             360,16$               86,44$             24,00% 1,24

5.02.02.18.02 645,57$             504,01$               141,56$           28,09% 1,28

5.02.02.18.03 176,86$             8,93$                   167,93$           1880,52% 19,81

DEPRECIACIONES

DEPRECIACIÓN DE MUEBLES Y ENSERES

OTROS GASTOS

GASTO POR HONORARIOS PROFESIONALES

GASTO PROVISIÓN DÉCIMO TERCERO

GASTO PROVISIÓN DÉCIMO CUARTO

GASTO PROVISIÓN VACACIONES

GASTOS ADMINISTRATIVOS

SUELDOS, SALARIOS Y DEMÁS REMUNERACIONES

GASTOS SUELDOS Y SALARIOS

GASTO ALIMENTACIÓN

GASTO PROVISIÓN CUENTAS INCOBRABLES

GASTO IMPRENTA

GASTOS SUMINISTROS DE LIMPIEZA

GASTO POR ENVÍO DE CORRESPONDENCIA

TOTAL GASTOS DE VENTA

APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL

GASTO APORTE PATRONAL IEES, IECE, SECAP

BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZACIONES

DÉCIMO TERCER SUELDO

DÉCIMO CUARTO SUELDO

MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

GASTO MANTENIMIENTO. REPAR. VEHÍCULO

GASTOS DE GESTIÓN

GASTO DE GESTIÓN

GASTO POR AGASAJO Y GRATIFICACIÓN EMPLEADOS

GASTOS DE VIAJE

GASTO POR VIÁTICOS DE VIAJE Y MOVILIZACIÓN

AGUA, ENERGÍA, LUZ Y TELECOMUNICACIONES

GASTO CONSUMO TELEFÓNICO

GASTO POR CONSUMO DE CELULAR

GASTO INTERNET

CUENTA

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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                                            ULTRACLEANING G&R CIA. LTDA.

                                              ANÁLISIS HORIZONTAL DEL ESTADO DE RESULTADOS

                                                    PERÍODOS: 2015-2016

CÓDIGO AÑO 2016 AÑO 2015
VARIACIÓN 

ABSOLUTA

VARIACIÓN 

RELATIVA
RAZÓN

5.02.02.20 2.331,75$          531,75$               1.800,00$        338,50% 4,39

5.02.02.20.01 293,63$             157,84$               135,79$           86,03% 1,86

5.02.02.20.02 1.003,48$          373,91$               629,57$           168,37% 2,68

5.02.02.20.03 CONTRIBUCIÓN SUPER DE COMPAÑÍAS 251,70$             -$                     251,70$           0,00% 0,00

5.02.02.20.04 CONTRIBUCIÓN DE UTILIDADES 782,94$             -$                     782,94$           0,00% 0,00

5.02.02.21 2.647,87$          1.282,21$             1.365,66$        106,51% 2,07

5.02.02.21.01 613,60$             394,33$               219,27$           55,61% 1,56

5.02.02.21.02 1.435,53$          887,88$               547,65$           61,68% 1,62

5.02.02.21.03 DEPRECIACIÓN DE VEHÍCULOS 598,74$             -$                     598,74$           0,00% 0,00

5.02.02.28 OTROS GASTOS 6.641,25$          10.394,46$           (3.753,21)$       -36,11% 0,64

5.02.02.28.01 553,25$             589,19$               (35,94)$            -6,10% 0,94

5.02.02.28.02 GASTO COPIAS IMPRESIONES 837,96$             1.044,04$             (206,08)$          -19,74% 0,80

5.02.02.28.03 1.108,50$          432,68$               675,82$           156,19% 2,56

5.02.02.28.04 1.282,72$          4.655,44$             (3.372,72)$       -72,45% 0,28

5.02.02.28.05 GASTO MATRÍCULA, RODAJE  Y SOAT  VEHÍCULOS 767,49$             53,44$                 714,05$           1336,17% 14,36

5.02.02.28.06 GASTO PARQUEADERO 356,22$             61,25$                 294,97$           481,58% 5,82

5.02.02.28.07 1,79$                 4,24$                   (2,45)$              -57,78% 0,42

5.02.02.28.08 1.733,32$          3.554,18$             (1.820,86)$       -51,23% 0,49

TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS 396.213,67$      317.852,68$         78.360,99$      24,65% 1,25

5.2.03

5.2.03.01 2.312,05$          329,75$               1.982,30$        601,15% 7,01

5.2.03.01.01 2.312,05$          329,75$               1.982,30$        601,15% 7,01

5.2.03.02 802,47$             362,09$               440,38$           121,62% 2,22

5.2.03.02.01 802,47$             362,09$               440,38$           121,62% 2,22

3.114,52$          691,84$               2.422,68$        350,18% 4,50

545.045,12$      429.961,81$         115.083,31$     26,77% 1,27

48.554,45$        26.082,03$           22.472,42$      86,16% 1,86

7.283,17$          3.912,30$             3.370,87$        86,16% 1,86

9.681,78$          5.741,52$             3.940,26$        68,63% 1,69

3.158,95$          1.642,82$             1.516,13$        92,29% 1,92

28.430,55$        14.785,39$           13.645,16$      92,29% 1,92

IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS

IMPUESTOS Y PATENTES

MULTAS SRI. IEES. OTROS

DEPRECIACIONES

GASTOS FINANCIEROS

INTERESES

DEPRECIACIÓN DE EQUIPOS DE COMPUTACIÓN

DEPRECIACIÓN DE MAQUINARIA

GASTO SUMINISTROS Y MATERIALES DE OFICINA

GASTO TRANSPORTE Y FLETES

GASTO PRESTACIÓN SERVICIOS

10% RESERVA LEGAL

UTILIDAD LÍQUIDA DEL EJERCICIO

CUENTA

TOTAL GASTOS

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES

15% TRABAJADORES POR PAGAR

22% IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR

GASTOS INTERESES

COMISIONES

SERVICIOS BANCARIOS

TOTAL GASTOS FINANCIEROS

GASTO SEGURIDAD Y VIGILANCIA

OTROS GASTOS

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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ESTADO DE RESULTADOS 

ANÁLISIS HORIZONTAL 

AÑOS COMPARATIVOS 2015-2016 

INGRESOS 

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 

Cuadro N° 32 

DESCRIPCIÓN AÑO 2016 AÑO 2015 
VARIACIÓN 
ABSOLUTA 

VARIACIÓN 
RELATIVA 

RAZÓN 

Ventas  $   593.599,57   $    456.043,84   $      137.555,73  30,16% 1,30 

Total Ingresos   $   593.599,57   $    456.043,84   $      137.555,73  30,16% 1,30 

 

 

Gráfico N° 32 

 
 

 

 

INTERPRETACIÓN 

Una vez realizado el análisis horizontal se observa que el grupo de ingresos 

está integrado por las ventas que constituyen el 100%, por lo cual en el año 

2016 existe un incremento de $137.555,73 y una variación relativa de 

$593.599,57 

$456.043,84 
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 

 

 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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30,16%, esto se debe a que existió un nivel elevado de ventas por 

prestación de servicios de limpieza al sector público, por lo que generó un 

incremento de los ingresos a la empresa ULTRACLEANING. 

GASTOS DE VENTA 

Cuadro N° 33 

DESCRIPCIÓN AÑO 2016 AÑO 2015 
VARIACIÓN 
ABSOLUTA 

VARIACIÓN 
RELATIVA 

RAZÓN 

Sueldos, Salarios 
y Demás 
Remuneraciones  $  30.560,35   $   11.275,72   $     19.284,63  171,03% 2,71 

Aportes a la 
Seguridad Social  $  24.729,22   $   19.448,78   $       5.280,44  27,15% 1,27 

Mantenimiento y 
Reparaciones  $     2.157,18   $      1.847,54   $           309,64  16,76% 1,17 

Arrendamiento 
Operativo  $     3.655,44   $      2.005,76   $       1.649,68  82,25% 1,82 

Promoción y 
Publicidad  $                 -     $         140,89   $         (140,89) -100,00% 0,00 

Combustibles  $     1.676,41   $         924,21   $           752,20  81,39% 1,81 

Lubricantes  $        264,08   $         114,44   $           149,64  130,76% 2,31 

Seguros y 
Reaseguros  $     6.733,40   $      2.947,98   $       3.785,42  128,41% 2,28 

Depreciaciones  $        125,85   $           49,11   $             76,74  156,26% 2,56 

Otros Gastos  $  75.815,00   $   72.662,86   $       3.152,14  4,34% 1,04 

Total Gastos de 
Venta  $   145.716,93   $    111.417,29   $        34.299,64  30,78% 1,31 

 

 
 

Gráfico N° 33 
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GASTOS DE VENTA
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 

 

 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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INTERPRETACIÓN 

Los gastos de ventas tiene la cuenta más significativa que es otros gastos, 

ya que en el año 2016 se incrementó por un valor de $3.152,14 que 

corresponde al 4,34% lo que se demuestra que la empresa en dicho año 

ha percibido gastos relacionados con la prestación de servicios de limpieza, 

mismos que han permitido generar ingresos. Así mismo encuentra la 

cuenta Sueldos, Salarios y Demás Remuneraciones en el año 2016 tuvo 

un incremento de  $19.284,63 que equivale al 171,03%, lo que significa que 

la empresa ha tenido gastos relacionados con el pago de sueldos a sus 

trabajadores, mismo que se ha incrementado en el año 2016 producto de 

que existió una alza del sueldo básico y un aumento del personal debido a 

la necesidad de poder cumplir con la prestación del servicio de limpieza en 

las diferentes entidades tanto públicas como privadas. 

GASTOS ADMINISTRATIVOS 

Cuadro N° 34 

DESCRIPCIÓN AÑO 2016 AÑO 2015 
VARIACIÓN 
ABSOLUTA 

VARIACIÓN 
RELATIVA 

RAZÓN 

Sueldos, Salarios y 

Demás Remuneraciones  $   319.934,52   $ 248.900,03   $     71.034,49  28,54% 1,29 

Aportes a la Seguridad 

Social  $     38.526,91   $   29.917,70   $       8.609,21  28,78% 1,29 

Beneficios Sociales e 
Indemnizaciones  $     20.904,25   $   22.055,94   $      (1.151,69) -5,22% 0,95 

Mantenimiento y 
Reparaciones  $           781,71   $           67,29   $           714,42  1061,70% 11,62 

Gastos de Gestión  $           759,69   $      2.490,67   $      (1.730,98) -69,50% 0,31 

Gastos de Viaje  $       2.416,69   $      1.339,53   $       1.077,16  80,41% 1,80 

Agua, Energía, Luz y 

Telecomunicaciones  $       1.269,03   $         873,10   $           395,93  45,35% 1,45 

Impuestos, 
Contribuciones y Otros  $       2.331,75   $         531,75   $       1.800,00  338,50% 4,39 

Depreciaciones  $       2.647,87   $      1.282,21   $       1.365,66  106,51% 2,07 

Otros Gastos  $       6.641,25   $   10.394,46   $      (3.753,21) -36,11% 0,64 

Total Gastos 
Administrativos  $      396.213,67   $    317.852,68   $        78.360,99  24,65% 1,25 

 
 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico N° 34 

 
 

 

 

INTERPRETACIÓN 

Los gastos administrativos de la empresa ULTRACLEANING se 

incrementaron debido a que la cuenta sueldos, salarios y demás 

remuneraciones tuvo en el año 2016 una variación absoluta de $71.034,49 

y una variación relativa de 28,54%, lo que significa que hubo una alza del 

sueldo básico y un aumento del personal administrativo que presta sus 

servicios laborales para el buen funcionamiento de la empresa, por tal 

razón ocasionó un incremento de los sueldos, salarios y demás 

remuneraciones. Así mismo está la cuenta aportes a la seguridad social 

que se incrementó en el año 2016 un valor de $8.609,21 y una variación 

relativa de 28,78%, lo que se demuestra que la empresa está aportando 

adecuadamente los beneficios que por ley tiene el empleado por sus 

servicios prestados. 
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 

 

 



125 
 

 

GASTOS FINANCIEROS 

Cuadro N° 35 

DESCRIPCIÓN AÑO 2016 AÑO 2015 
VARIACIÓN 
ABSOLUTA 

VARIACIÓN 
RELATIVA 

RAZÓN 

Intereses  $       2.312,05   $         329,75   $       1.982,30  601,15% 7,01 

Comisiones  $           802,47   $         362,09   $           440,38  121,62% 2,22 

Total Gastos 
Financieros  $          3.114,52   $           691,84   $          2.422,68  350,18% 4,50 

 
 

Gráfico N° 35 

 
 

 

INTERPRETACIÓN 

Los gastos financieros de la empresa ULTRACLEANING tuvieron un 

incremento debido a que la cuenta intereses se incrementó en el año 2016 

un valor absoluto de $1.982,30 y una variación relativa del 601,15%, lo que 

significa que la empresa ha percibido intereses por adquirir un préstamo a 

largo plazo en el Banco de Loja, para el desarrollo económico de la misma. 

La cuenta comisiones en el año 2016 se incrementó un valor de $440,38 
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 

 

 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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que corresponde al 121,62%, esto indica que la empresa ha tenido un gasto 

generado por el pago de emisión de cheques y transferencias bancarias. 

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES  

Cuadro N° 36 

DESCRIPCIÓN AÑO 2016 AÑO 2015 
VARIACIÓN 

ABSOLUTA 

VARIACIÓN 

RELATIVA 
RAZÓN 

Utilidad antes de Impuestos y 
Participaciones  $48.554,45   $26.082,03   $ 22.472,42  86,16% 1,86 

Total Gastos Financieros  $48.554,45   $26.082,03   $ 22.472,42  86,16% 1,86 

 
 

Gráfico N° 36 

 
 

 

INTERPRETACIÓN 

La utilidad antes de impuestos y participaciones tuvo un incremento debido 

a que en el año 2016 tuvo una variación absoluta de $22.472,42 y una 

variación relativa de 86,16%, lo que se indica que la empresa ha percibido 

una utilidad significativa para la distribución del 15% de trabajadores, 22% 

del impuesto a la renta y 10% de reserva legal de la empresa, dicha 

distribución permitirá obtener una utilidad líquida del ejercicio económico. 
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 

 

 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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APLICACIÓN DE INDICADORES FINANCIEROS A LA EMPRESA  

SERVICIO DE LIMPIEZA ULTRACLEANING - PERÍODOS 2015-2016 

INDICADORES DE LIQUIDEZ 

RAZÓN CORRIENTE 

Cuadro N° 37 

 

 

Gráfico N° 37 

 

 

INTERPRETACIÓN: Mediante este indicador se pudo medir la capacidad 

que tiene la empresa para cancelar sus obligaciones a corto plazo, según 

los resultados obtenidos se observa que la empresa tiene una razón 

corriente de $1,18 en el año 2015 y en el año 2016 posee $1,11 esto quiere 
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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decir, en principio, que por cada dólar que la empresa debe en el corto 

plazo cuenta con $1,18 en el 2015 y $1,11 en el 2016, es decir la empresa 

no cuenta con la capacidad suficiente para hacer frente con sus 

obligaciones a corto plazo, en vista de que el activo corriente no cubre con 

el estándar establecido del $1.5 para poder cubrir sus obligaciones. 

INDICADORES DE ACTIVIDAD 

ROTACIÓN DE LOS ACTIVOS FIJOS 

 

Cuadro N° 38 

 
 

 
Gráfico N° 38 
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 

 

 

CÁLCULO=> Activo Fijo Bruto = suma de los valores históricos que presentan 
las cuentas de activo sin descontar las depreciaciones. 
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INTERPRETACIÓN: Al aplicar este indicador se evidencia que los activos 

fijos rotaron 14,07 veces en el año 2015 y 7,80 veces en el año 2016, 

tomando en cuenta el estándar establecido del 1.1veces, la empresa tuvo 

ventas superiores con respecto a los activos fijos, de tal manera que se 

puede determinar que por cada dólar invertido en activos fijos generó 

$14,07 en el año 2015 y $7,80 en el año 2016, demostrando así la eficiencia 

y efectividad del negocio en generar ingresos favorables según sus activos 

fijos. 

INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO 

ÍNDICE DE SOLIDEZ 

Cuadro N° 39 

 

 

Gráfico N° 39 

 
 

AÑO 2015 AÑO 2016

ÍNDICE DE SOLIDEZ

I.S=
Pasivo Total

Activo Total

I.S=
 1 0.1  ,  

 1 6. 6 ,  

I.S=  0,  12 x 100=   ,12 

I.S=
Pasivo Total

Activo Total

I.S=
 10 .61 ,  

 1 2.   ,  

I.S=  0, 172 x 100= 71,72%

83,12%

71,72%

65,00%

70,00%

75,00%

80,00%

85,00%

AÑO 2015 AÑO 2016

ÍNDICE DE SOLIDEZ

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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INTERPRETACIÓN: Según la aplicación de este indicador, se observa que 

en el año 2015 la empresa posee un índice de solidez del 83,12% y en el 

año 2016 existe una disminución del 71,72% en donde la empresa ha sido 

financiada por terceros, lo que resulta desfavorable, ya que no cumple con 

el estándar establecido del 50% para su financiamiento requerido, es por 

ello que mientras menor sea la participación del pasivo total en el 

financiamiento del activo total, menor es el riesgo financiero de la empresa. 

 ÍNDICE DE PATRIMONIO A ACTIVO TOTAL 

Cuadro N° 40 

 

 

Gráfico N° 40 
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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INTERPRETACIÓN: Este indicador permitió medir el grado de 

financiamiento del activo total con recursos propios de la empresa, según 

los resultados obtenidos se observa que la empresa no cumple con el 

estándar establecido del 60% ya que posee un índice de patrimonio a activo 

total del 17% en el año 2015 y el 28% en el año 2016, lo que significa que 

la empresa cuenta con un mínimo de recursos propios para financiarse 

económicamente, por lo que optará por financiarse con terceros y por ende 

contará con obligaciones financieras. 

ÍNDICE DE CAPITAL NETO A PASIVO TOTAL 

Cuadro N° 41 

 

 

Gráfico N° 41 
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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INTERPRETACIÓN: Mediante la aplicación de este indicador se pudo 

conocer la participación entre el patrimonio y el pasivo total de la empresa, 

según los resultados obtenidos se observa que la empresa de servicio de 

limpieza ULTRACLEANING no cumple con el estándar requerido del 50% 

ya que cuenta con un índice de capital neto a pasivo total del 20% en el año 

2015 y un incremento del 39% en el año 2016, esto significa que la empresa 

cuenta con una mínima proporción para poder cubrir sus deudas contraídas 

con terceros mediante la utilización de su patrimonio, resultado que pondría 

en un riesgo financiero en la empresa. 

ÍNDICE DE APALANCAMIENTO 

Cuadro N° 42 

 

 
Gráfico N° 42 
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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INTERPRETACIÓN: Mediante este indicador se puede conocer el grado 

de compromiso del patrimonio de los socios o accionistas para con los 

acreedores, en donde la empresa no cumple con el estándar establecido 

del $1.5 y $2 es decir que por cada dólar del patrimonio se poseen deudas 

por $4,92 en el año 2015 y $2,54 en el año 2016, lo que significa que la 

empresa deberá pagar su obligaciones con los ingresos provenientes del 

giro normal del negocio, ya que no se debe entender como que los pasivos 

se pueden pagar con patrimonio, puesto que, en el fondo ambos 

constituyen para la empresa un compromiso. 

INDICADORES DE RENTABILIDAD 

RENTABILIDAD SOBRE VENTAS 

Cuadro N° 43 

 
 
 

Gráfico N° 43 
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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INTERPRETACIÓN: La empresa de servicio de limpieza 

ULTRACLEANING en el año 2015 posee el 3% de la rentabilidad sobre las 

ventas y en el año 2016 un incremento del 5%, lo que significa que la 

empresa no se encuentra dentro del estándar requerido del 15% de utilidad 

producto de las ventas, es por ello que la empresa tiene una mínima utilidad 

favorable de acuerdo a las ventas obtenidas durante cada año mediante la 

prestación del servicio de limpieza a las diferentes entidades. 

RENTABILIDAD SOBRE EL PATRIMONIO 

Cuadro N° 44 

 
 
 

Gráfico N° 44 
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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INTERPRETACIÓN: Este indicador permite determinar la rentabilidad 

sobre el patrimonio de la empresa de servicio de limpieza 

ULTRACLEANING, según los resultados obtenidos en el año 2015 cuenta 

con un 55,95% y en el año 2016 un incremento del 65,76%, lo que significa 

que la empresa ha obtenido resultados favorables, ya que se observa que 

cumple con los estándares establecidos del 50% y 60%, en donde su 

patrimonio ha ido incrementándose cada año, lo cual es factible para el 

desarrollo económico de la empresa. 

RENTABILIDAD SOBRE LOS ACTIVOS FIJOS 

Cuadro N° 45 

 
 
 

Gráfico N° 45 
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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INTERPRETACIÓN: Mediante la aplicación de este indicador se evidencia 

que en el año 2015 la empresa posee el 47,57% de rentabilidad obtenida 

entre la utilidad neta del ejercicio y los activos fijos y en el año 2016 posee 

una disminución del 39,48%, es decir que la empresa se encuentra dentro 

de los estándares establecidos del 30% y 40%, en el que sus activos fijos 

son mayores que la utilidad, por consiguiente la empresa es eficiente en el 

manejo de sus activos fijos para generar utilidad favorable para el 

mejoramiento económico de la empresa. 
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ANÁLISIS DEL SISTEMA DUPONT A LA EMPRESA SERVICIO DE 

LIMPIEZA ULTRACLEANING - PERÍODO 2015 

FÓRMULA: 
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Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 

 

 

CÁLCULO=> Gastos de Operación = Gastos de Venta + Gastos Administrativos 
                                                            = $111.417,29 + $317.852,68 

                                                            = $429.269,97 
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ANÁLISIS DEL SISTEMA DUPONT A LA EMPRESA DE SERVICIO DE 

LIMPIEZA ULTRACLEANING  - PERÍODO 2016 

FÓRMULA: 

 

 

 

 

  

Utilidad Neta
Activo Total

= 
 2 .  0,  

 1 2.   ,  
=0,1 60=1 ,60 

Utilidad Neta

Ventas
=

 2 .  0,  

    .   ,  
=0,0   = ,   

Utilidad

 2 .  0,  

Ventas

    .   ,  

Costo de Ventas

$0,00

Gastos de Operación

$541.930,60

Otros Ingresos

$0,00

Gastos Financieros

$3.114,52

Impuestos de Renta

$20.123,90

Ventas

Total Activos
=
    .   ,  

 1 2.   ,  
= ,    

Ventas

    .   ,  

Total Activos

 1 2.   ,  

Activos Corrientes

$80.824,69

Activos Fijos

$72.021,06

Otros Activos

$0,00

 

Utilidad Neta

Activo Total
=
Utilidad Neta

Ventas Netas
x
Ventas Netas

Activo Total
 

 

  2 .  0,  

  1 2.   ,  
=
  2 .  0,  

     .   ,  
x
     .   ,   

  1 2.   ,  
 

 

                   0,1 60 = 0,0    x  ,     
 

        0,1 60 x 100 = 0,1 60 x 100 
 

                  1 ,60  = 1 ,60  
 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 

 

 

CÁLCULO=> Gastos de Operación = Gastos de Venta + Gastos Administrativos 
                                                            = $145.716,93 + $396.213,67 
                                                            = $541.930,60 
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Gráfico N° 46 

 
 

 

INTERPRETACIÓN 

La empresa de servicio de limpieza ULTRACLEANING, presenta un 

rendimiento del activo total, para el año 2015 del 9,44%, es decir que por 

cada $1,00 invertido en el activo se generó $0,0944 de utilidad neta en el 

período, es por ello que la rentabilidad que tuvo la empresa no dependió 

del margen de la utilidad si no en la eficiencia de los activos. Sin embargo 

en el año 2016 la empresa presenta un incremento del 18,60%, es decir 

que por cada dólar que invirtió la empresa en el activo generó $0,1860 de 

utilidad neta, esto se debe a que se incrementaron las ventas por prestación 

del servicio de limpieza en el periodo y por consiguiente el rendimiento del 

activo de la empresa ULTRACLEANING se incrementó, por lo tanto deberá 

seguir administrando adecuadamente los activos para que puedan generar 

cada año ingresos favorables para el mejoramiento económico de la 

empresa. 
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SISTEMA DUPONT

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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EVA = UAIDI – (Capital x CPPC) 

APLICACIÓN DEL INDICADOR DEL VALOR ECONÓMICO 

AGREGADO (EVA) 

FÓRMULA: 

 

 

 

En donde: 

EVA = Valor económico agregado. 

UAIDI = Son las iniciales de Utilidad operativa antes de interés y después 

de impuestos. 

CPPC = Costo promedio ponderado de capital 

Capital= Fuentes de financiamiento por medio de deuda y de capital de los 

accionistas. 

Activos netos= Activos totales menos los pasivos que no pagan intereses. 

PASOS PARA CALCULAR EL “EVA” 

PASO 1: Calcular la UAIDI  

RUBROS AÑO 2016 AÑO 2015 

Ventas  $          593.599,57   $          456.043,84  

(-) Costo de Bienes Vendidos    $                          -     $                          -    

(-) Gastos de Ventas y de Administración  $          539.156,88   $          427.938,65  

(-) Gastos Financieros  $              3.114,52   $                 691,84  

(-) Depreciación y Amortización   $              2.773,72   $              1.331,32  

(=)Utilidad de Operación  $            48.554,45   $            26.082,03  

(-) 15% para Trabajadores e Impuesto a la Renta  $            20.123,90   $            11.296,64  

(=)UAIDI  $            28.430,55   $            14.785,39  
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PASO 2: Identificar el capital de la empresa  

 

 

 

 

 

RUBROS 
AÑO 2016 AÑO 2015 

MONTO 
% DEL 
TOTAL 

% DE 
INTERÉS MONTO 

% DEL 
TOTAL 

% DE 
INTERÉS 

Documentos por 
pagar a bancos  $      168,57  0,21% 16,86%  $      626,99  1,23% 16,86% 

Préstamos a largo 
plazo  $ 37.000,00  46,02% 11,83%  $ 24.066,09  47,08% 11,83% 

Patrimonio  $ 43.232,32  53,77% 3,00%  $ 26.428,21  51,70% 3,00% 

Capital  $ 80.400,89  100,00%    $ 51.121,29  100,00%   

 

PASO 3: Calcular el activo neto 

RUBROS AÑO 2016 AÑO 2015 

Total de los Activos  $   152.845,75   $   156.565,59  

(-) MENOS:     

Cuentas y Documento por Pagar-Locales  $      3.207,25   $      7.995,28  

Otras Cuentas y Documento por Pagar-Locales  $    34.245,58   $     62.956,04  

Provisiones-Locales  $    17.881,46   $     22.993,54  

Con la Administración Tributaria  $      9.827,40   $      7.587,14  

Participación Trabajadores por Pagar del Ejercicio  $      7.283,17   $      3.912,30  

ACTIVO NETO  $    80.400,89   $     51.121,29  

 

PASO 4: Determinar el costo promedio de capital (CPPC) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CÁLCULOS 
% del Total = Documentos por pagar a bancos / Capital * 100 
                    = $168,57 / $80.400,89 * 100 

                    = 0,21% 
 
 

% de Interés para Documentos por pagar a bancos 
 

 
 
 

 

$1.000,00             100% 

$168,57                    ? 

=  
  16 ,   x 100 

  1.000,00
= 16, 6  

 

Utilidad 100,00% 

15% para trabajadores   15,00% 

Utilidad antes de impuestos   85,00% 

22% de impuesto a la renta   18,70% 

Utilidad neta   66,30% 

 
Columna 5 = Columna 4 x (1-0,337) 
                   = 0,04% x (1-0,337) 

                   = 0,03% 

La suma es 

igual al 33,70% 
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Año 2016 
 

RUBROS 1 2 3 4 5 

Costo de capital promedio 
ponderado para el 2016 

Monto 
% del 
total 

% de 
interés 

Costo 

ponderado  
Columna 2 x 
Columna 3 

Costo neto de 

impuestos y 
participación de 

trabajadores 

Documentos por pagar a bancos  $       168,57  0,21% 16,86% 0,04% 0,03% 

Préstamos a largo plazo  $  37.000,00  46,02% 11,83% 5,44% 3,61% 

Patrimonio  $  43.232,32  53,77% 3% 1,61% 1,61% 

Capital  $  80.400,89  100,00%   7,09% 5,25% 

 
 

Año 2015 
 

RUBROS 1 2 3 4 5 

Costo de capital promedio 
ponderado para el 2015 

Monto 
% del 
total 

% de 
interés 

Costo 

ponderado  
Columna 2 x 
Columna 3 

Costo neto de 

impuestos y 
participación de 

trabajadores 

Documentos por pagar a bancos  $       626,99  1,23% 16,86% 0,21% 0,14% 

Préstamos a largo plazo  $  24.066,09  47,08% 11,83% 5,57% 3,69% 

Patrimonio  $  26.428,21  51,70% 3% 1,55% 1,55% 

Capital  $  51.121,29  100,00%   7,33% 5,38% 

 
 

PASO 5: Calcular el EVA de la Empresa 

AÑO 2016 

 
EVA = UAIDI - ( Capital x CPPC) = 28.430,55 - (80.400,89 x 5,25%) = $24.209,50 
 

 

AÑO 2015 

 
EVA = UAIDI - ( Capital x CPPC) = 14.785,39 - (51.121,29 x 5,38%) = $12.035,06 
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Gráfico N° 47 

 

 

INTERPRETACIÓN 

Una vez aplicado el Indicador del valor económico agregado (EVA), se 

puede observar que la empresa ULTRACLEANING en el año 2015 cuenta 

con un beneficio económico positivo de $12.035,06 y en el año 2016 existe 

un incremento por un valor de $24.209,50 de tal manera que la empresa 

tiene una buena liquidez, rentabilidad y solvencia, debido a que el 

rendimiento del activo es superior al costo de capital invertido, por 

consiguiente la empresa una vez que ha deducido de los ingresos, la 

totalidad de los gastos y los impuestos, cuenta con un valor económico 

significativo, lo que quiere decir que aumenta el valor de la empresa y por 

lo tanto la riqueza de los inversionistas o propietarios. 

 

 

$24.209,50 

$12.035,06 

 $-

 $5.000,00

 $10.000,00

 $15.000,00

 $20.000,00

 $25.000,00

 $30.000,00

AÑO 2016 AÑO 2015

INDICADOR DEL VALOR ECONÓMICO AGREGADO (EVA)

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 

 

 



144 
 

 

 

Capital de Trabajo = Activo Corriente – Pasivo Corriente 

ESTUDIO DE CAPITAL DE TRABAJO 

PERÍODOS 2015-2016 

 

FÓRMULA: 

 

Cuadro N° 46 

ÍNDICE AÑO 2015 AÑO 2016 

Capital de 
Trabajo 

$125.482,63 - $106.071,29 $80.824,69 - $72.613,44 

$ 19.411,34  $ 8.211,25  

 

 

 
Gráfico N° 48 

 

 

INTERPRETACIÓN 

Una vez aplicado el indicador del capital de trabajo, la empresa de servicio 

de limpieza ULTRACLEANING, posee un valor de $19.411,34 en el año 

2015, mientras que en el año 2016, se indica una disminución de 

$19.411,34 

$8.211,25 

$0,00

$5.000,00

$10.000,00

$15.000,00

$20.000,00

$25.000,00

AÑO 2015 AÑO 2016

CAPITAL DE TRABAJO

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 

 

 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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disponibilidad de capital por un valor de $8.211,25, debido a que los activos 

y pasivos corrientes disminuyeron, sin embargo en caso de que  la empresa 

tendría que realizar el pago de sus obligaciones inmediatas a corto plazo, 

dispondrá de recursos para seguir con sus operaciones económicas. 

CUENTAS POR COBRAR A CAPITAL DE TRABAJO 

PERIODO 2015-2016 

FÓRMULA: 

Cuentas por Cobrar a Capital de Trabajo=
Cuentas por Cobrar Netas

Capital de Trabajo
 

 
Cuadro N° 47 

ÍNDICE AÑO 2015 AÑO 2016 

Cuentas por 
Cobrar a 

Capital de 
Trabajo 

 

  11 .22 ,  

  1 . 11,  
 

 

  12. 0 , 1

   .211,2 
 

$ 5,88  $ 1,51 
 

 

 
Gráfico N° 49 

 

$5,88 

$1,51 

 $-
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CUENTAS POR COBRAR A CAPITAL DE TRABAJO

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 

 

 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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INTERPRETACIÓN 

Mediante la aplicación de este indicador se puede conocer el nivel de 

inversión que tienen las cuentas por cobrar en relación al capital de trabajo, 

mismo que se refleja en el año 2015 que existe un valor de $5,88 y en el 

año 2016 existe una disminución del $1,51 lo que significa que la empresa 

posee valores elevados con respecto a sus cuentas por cobrar, lo cual no 

es beneficioso para la empresa, ya que dichas cuentas no pueden ser 

canceladas por los deudores, y por tal razón pondría en riesgo el capital de 

trabajo, para ello la empresa debe implementar adecuadas políticas de 

cobro con sus clientes, con el fin de garantizar la maximización del 

patrimonio de la empresa y reducir el riesgo de una crisis de liquidez y 

ventas.  

INVENTARIOS A CAPITAL DE TRABAJO 

PERIODO 2015-2016 

FÓRMULA: 

Inventarios a Capital de Trabajo=
Inventarios

Capital de Trabajo
 

 
Cuadro N° 48 

ÍNDICE AÑO 2015 AÑO 2016 

Inventario a 
Capital de 

Trabajo 

 

  0,00

  1 . 11,  
 

 

  0,00

   .211,2 
 

$ 0,00 $ 0,00 
 

 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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INTERPRETACIÓN 

La empresa de servicios de limpieza ULTRACLEANING no posee un nivel 

de inversión de inventarios, esto se debe a que la empresa contablemente 

no posee un inventario, ya que la empresa no se dedica a la compra ni 

venta de suministros de limpieza, si no a la prestación del servicio, por tal 

razón lo carga directamente al gasto para la prestación de servicios de 

limpieza a las diferentes entidades tanto públicas como privadas. 

CUENTAS POR PAGAR A CAPITAL DE TRABAJO 

PERIODO 2015-2016 

FÓRMULA: 

Cuentas por pagar a Capital de Trabajo =

Cuentas por Pagar 
Proveedores

Capital de Trabajo
 x 100 

 
Cuadro N° 49 

ÍNDICE AÑO 2015 AÑO 2016 

Cuentas por 
pagar a Capital 

de Trabajo 

 

   .   ,2 

  1 . 11,  
 x 100 

 

   .20 ,2 

   .211,2 
 x 100 

41,19 % 39,06 % 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico N° 50 

 
 

 

INTERPRETACIÓN 

Una vez aplicado este indicador se puede observar que en el año 2015 

cuenta con un índice del 41,01% y en el año 2016 existe un 39,06% que 

representa el nivel de financiamiento que existe entre las cuentas por pagar 

y el capital de trabajo de la empresa de servicio de limpieza 

ULTRACLEANING, por lo que se demuestra que la empresa posee un 

capital de trabajo rentable que le permite pagar en una situación inmediata 

sus cuentas por pagar a los proveedores que financiaron la adquisición de 

los suministros de limpieza para el cumplimiento de la prestación del 

servicio de limpieza a las diferentes entidades

41,19%
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38,50%
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40,50%
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41,50%
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CUENTAS POR PAGAR A CAPITAL DE TRABAJO

Fuente: Estado Financieros de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 
Elaborado por: La Autora 
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ANÁLISIS E INTERPRETACIONES DE LOS RESULTADOS 

OBTENIDOS DEL ANÁLISIS FINANCIERO Y ESTUDIO DE CAPITAL DE 

TRABAJO APLICADO A LA EMPRESA DE SERVICIOS DE LIMPIEZA 

ULTRACLEANING G&R CÍA. LTDA. 

Resultados 

 

ANÁLISIS VERTICAL DEL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 
2015 

 

 

La empresa servicios de limpieza ULTRACLEANING en el año 2015, 

demuestra que los activos totales alcanzan un valor de $156.565,59 lo que 

representa el 100%, el mismo que está compuesto en su mayoría por los 

activos corrientes con un valor de $125.482,63 equivalente al 80,15%, lo 

que indica una inversión sumamente alta en este grupo, esto dado 

principalmente por los documentos y cuentas por cobrar relacionadas 

producto de la prestación de servicios de limpieza a las diferentes 

entidades. Así también se encuentran los pasivos con un valor de 

$130.137,38 equivalente al 83,12% del total del pasivo y patrimonio, donde 

los pasivos corrientes presentan la mayor participación de $106.071,29 

equivalente al 67,75%, lo que indica que son representativos por estar 

integrado en gran parte por otras cuentas y documentos por pagar, mismas 

que se generaron por las obligaciones contraídas con los trabajadores que 

prestan sus servicios laborales en las distintas actividades que realiza la 

empresa. En cuanto al patrimonio posee un valor de $26.428,21 que 
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corresponde al 16,88%, del total de pasivo y patrimonio, situación que 

permite apreciar que el patrimonio mantiene una inferioridad notable en 

relación a las obligaciones a corto plazo que posee la empresa de servicio 

de limpieza ULTRACLEANING, es decir que la empresa depende más de 

sus acreedores para el financiamiento de los activos que de fondos propios. 

 

ANÁLISIS VERTICAL DEL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 
2016 

 

 

Al realizar el análisis vertical del estado de situación financiera del año 

2016, presenta un total de activos de $152.845,75 representando el 100%, 

el cual en su mayoría está compuesto por los activos corrientes por el valor 

de $80.824,69 que representan el 52,88% del total de activos, lo cual 

demuestra que la empresa mediante sus activos corrientes puede operar a 

diario, adquirir suministros de limpieza, pagos de sueldos e incluso pagar 

sus pasivos, es decir que posee fondos o recursos disponibles para hacer 

frente cualquier eventualidad económica y financiera. Con respecto a este 

año los pasivos ocupan un valor de $109.613,44 que corresponde al 

71,72% del total de pasivos y patrimonio, donde la mayor representación 

mantienen los pasivos corrientes por el valor de $72.613,44 equivalente al 

47,51% esto se debe a que la empresa mantiene deudas y obligaciones 

contraídas con terceros a corto plazo. En cuanto al patrimonio de la 

empresa de servicio de limpieza ULTRACLEANING, en el año 2016 posee 

un valor de $43.232,32 que equivale al 28,28%, lo que se observa que la 
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empresa para su desarrollo económico depende en gran parte de sus 

acreedores.  

 

ANÁLISIS VERTICAL DEL ESTADO DE RESULTADOS 2015 
 

 

La empresa ULTRACLEANING, posee una estructura económica en el 

periodo 2015 compuesta por ingresos de actividades ordinarias por 

$456.043,84 equivalente al 100,00%, debido a que existió un elevado nivel 

de ventas por la prestación del servicio de limpieza, por consiguiente se 

han generado dichos ingresos económicos. Así mismo se encuentran los 

gastos administrativos con un valor de $317.852,68 equivalente al 69,70%, 

esto es debido a que se cancelaron los sueldos y salarios al personal que 

presta sus servicios laborales en las diferentes actividades que realiza la 

empresa. 

 

ANÁLISIS VERTICAL DEL ESTADO DE RESULTADOS 2016 
 

 

La empresa presenta una estructura económica en el año 2016 integrada 

por ingresos de actividades ordinarias con valor de $593.599,57 que 

corresponde al 100,00% mediante el cual se puede apreciar que dichos 

valores son originados durante el período 2016 por la venta de la prestación 

del servicio de limpieza a las diferentes entidades tanto públicas como 

privadas, por ende tal ingreso permite un aumento favorable en el 

patrimonio de la empresa. En cuanto a los gastos de la empresa, la cuenta 

más representativa son los gastos administrativos por un valor de 
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$396.213,67 que representa el 66,75% mismo que está derivado por los 

gastos de sueldos a los empleados que prestan sus servicios laborales a la 

empresa. 

 

ANÁLISIS HORIZONTAL DEL ESTADO DE SITUACION 
FINANCIERA 2015-2016 

 

 

Los resultados del análisis horizontal determinan que los activos corrientes 

de la empresa en el año 2016 disminuyeron un por valor de $44.657,94 que 

equivale al -35,59% esto se debe a que los documentos y cuentas por 

cobrar relacionadas disminuyeron, con lo que se deduce que la empresa 

no está aplicando políticas de cobranza adecuadas para la recuperación de 

sus cuentas, lo cual está generando una falta de liquidez para cubrir 

posibles eventualidades. En cuanto al activo no corriente presenta en el 

año 2016 un incremento de $40.938,10 esto se debe a que la cuenta 

vehículos, equipos de transporte y equipo caminero móvil  en el año 2015 

posee un valor de $18.000,00 y en el año 2016 un valor de $53.924,56, 

mismo que se incrementó en un $35.924,56 lo que se evidencia que la 

empresa cuenta con medios de transporte necesarios para la distribución 

de suministros de limpieza y supervisión de los trabajadores en las 

diferentes entidades que presta el servicio. Con respecto al patrimonio neto 

se demuestra que la cuenta más significativa es la utilidad del ejercicio, ya 

que en el periodo 2015 tiene un valor de $14.785,39 y en el año 2016 posee 

un valor de $28.430,55 lo cual refleja un incremento considerable de 

$13.645,16 que equivale al 92,29%, lo que significa que existió una utilidad 
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favorable para la empresa debido a que aumentaron las ventas por 

prestación de servicios de limpieza.   

 

ANÁLISIS HORIZONTAL DEL ESTADO DE RESULTADOS 2015-
2016 

 

 

Una vez realizado el análisis horizontal del estado de resultados se 

evidencia que el grupo de ingresos está integrado por las ventas que 

constituyen el 100%, por lo cual en el año 2016 existe un incremento de 

$137.555,73 y una variación relativa de 30,16%, esto se debe a que existió 

un nivel elevado de ventas por prestación de servicios de limpieza al sector 

público. En cuanto los gastos de ventas se puede apreciar que la cuenta 

sueldos, salarios y demás remuneraciones en el año 2016 tuvo un 

incremento de  $19.284,63 que equivale al 171,03%, lo que significa que la 

empresa ha tenido gastos relacionados con el pago de sueldos a sus 

trabajadores, mismo que se ha incrementado en el año 2016 producto de 

que existió una alza del sueldo básico y un aumento del personal debido a 

la necesidad de poder cumplir con la prestación del servicio de limpieza. La 

utilidad antes de impuestos y participaciones tuvo un incremento debido a 

que en el año 2016 tuvo una variación absoluta de $22.472,42 lo que se 

indica que la empresa ha percibido una utilidad significativa para la 

distribución del 15% de trabajadores, 22% del impuesto a la renta y el 10% 

de reserva legal de la empresa, dicha distribución permitirá obtener una 

utilidad líquida del ejercicio económico. 
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INDICADORES FINANCIEROS 
 

 

Según los resultados obtenidos se evidencia que la empresa tiene una 

razón corriente de $1,18 en el año 2015 y en el año 2016 posee $1,11 esto 

quiere decir, en principio, que por cada dólar que la empresa debe en el 

corto plazo cuenta con $1,18 en el 2015 y $1,11 en el 2016, es decir la 

empresa no cuenta con la capacidad suficiente para hacer frente con sus 

obligaciones a corto plazo, en vista de que el activo corriente no cubre con 

el estándar establecido del $1.5 para poder cubrir sus obligaciones. El 

índice de capital neto a pasivo total posee la empresa en el año 2015 el 

20% y un incremento del 39% en el año 2016, lo que significa que la 

empresa no cumple con el estándar requerido del 50% y por ende no posee 

con una mínima proporción para poder cubrir sus deudas contraídas con 

terceros mediante la utilización de su patrimonio, resultado que pondría en 

un riesgo financiero en la empresa. El indicador de rentabilidad sobre 

ventas en el año 2015 posee el 3% y en el año 2016 un incremento del 5%, 

lo que significa que la empresa no se encuentra dentro del estándar 

requerido del 15% de utilidad producto de las ventas, es por ello que la 

empresa tiene una mínima utilidad favorable de acuerdo a las ventas 

obtenidas durante cada año. El indicador de rentabilidad de los activos fijos 

determinó que en el año 2015 la empresa posee el 47,57% de rentabilidad 

obtenida entre la utilidad neta del ejercicio y los activos fijos y en el año 

2016 posee una disminución del 39,48%, es decir que la empresa se 
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encuentra dentro de los estándares establecidos del 30% y 40%, en el que 

sus activos fijos son mayores que la utilidad, por consiguiente la empresa 

es eficiente en el manejo de sus activos fijos para generar utilidad favorable 

para el mejoramiento económico de la empresa. 

 

RESULTADOS DEL SISTEMA DUPONT 
 

 

La empresa de servicio de limpieza ULTRACLEANING, presenta un 

rendimiento del activo total, para el año 2016 un incremento del 18,60%, es 

decir que por cada dólar que invirtió la empresa en el activo generó $0,1860 

de utilidad neta, esto se debe a que se incrementaron las ventas por 

prestación del servicio de limpieza en el periodo y por consiguiente el 

rendimiento del activo de la empresa se incrementó, por lo tanto deberá 

seguir administrando adecuadamente los activos para que puedan generar 

cada año ingresos favorables para el mejoramiento económico de la 

empresa. 

 

RESULTADOS DEL INDICADOR DEL VALOR ECONÓMICO 
AGREGADO (EVA) 

 

 

La aplicación del EVA en el año 2016 tuvo un incremento de $24.209,50 de 

tal manera que la empresa tiene una buena liquidez, rentabilidad y 

solvencia, debido a que el rendimiento del activo es superior al costo de 

capital invertido, por consiguiente la empresa una vez que ha deducido de 
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los ingresos, la totalidad de los gastos y los impuestos, cuenta con un valor 

económico significativo que le permite a la empresa seguir operando. 

 

RESULTADOS DEL ESTUDIO DE CAPITAL DE TRABAJO 
 

 

Según la aplicación del indicador del capital de trabajo se pudo determinar 

que en el año 2016, hubo una disminución de disponibilidad de capital por 

un valor de $8.211,25, debido a que los activos y pasivos corrientes 

disminuyeron, sin embargo en caso de que  la empresa tendría que realizar 

el pago de sus obligaciones inmediatas a corto plazo, dispondrá de 

recursos para seguir con sus operaciones económicas. Así mismo la 

empresa ULTRACLEANING no posee un nivel de inversión de inventarios, 

esto se debe a que la empresa contablemente no posee un inventario, ya 

que la empresa no se dedica a la compra ni venta de suministros de 

limpieza, si no a la prestación del servicio, por tal razón lo carga 

directamente al gasto para la prestación de servicios de limpieza a las 

diferentes entidades tanto públicas como privadas. 
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CONCLUSIONES DEL INFORME 

1. Mediante la realización del análisis vertical se evidenció que la empresa 

ULTRACLEANING en el año 2016 posee pasivos corrientes por el valor 

de $72.613,44 equivalente al 47,51% esto se debe a que la empresa 

mantiene deudas y obligaciones contraídas con terceros a corto plazo. 

2. Por medio del análisis horizontal se pudo apreciar que los activos 

corrientes de la empresa en el año 2016 disminuyeron por un valor de 

$44.657,94 que equivale al -35,59% esto se debe a que los documentos 

y cuentas por cobrar disminuyeron, por la razón de que la empresa no 

está aplicando políticas de cobranza adecuadas para la recuperación 

de sus cuentas. 

3. El indicador razón corriente reflejó en el año 2016 el $1,11 por lo que se 

determina que la empresa no cubre con el estándar establecido del $1.5 

para poder cubrir sus obligaciones a corto plazo. 

4. La aplicación del EVA en el año 2016 tuvo un incremento de $24.209,50 

de tal manera que la empresa tiene una buena liquidez, rentabilidad y 

solvencia, debido a que el rendimiento del activo es superior al costo de 

capital invertido. 

5. El indicador del capital de trabajo determinó en el año 2016 una 

disminución de capital por un valor de $8.211,25 debido a que los 

activos y pasivos corrientes disminuyeron, situación que pone en un 

desequilibrio patrimonial. 
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6. La empresa ULTRACLEANING no posee contablemente un inventario 

de los suministros de limpieza para la prestación de servicios a las 

diferentes entidades.  

RECOMENDACIONES DEL INFORME 

1. La empresa deberá implementar adecuadas políticas de pago con sus 

proveedores a corto plazo, en donde se estipulen los días, términos y 

plazos para cancelar las obligaciones contraídas.  

2. En cuanto a la cuentas por cobrar se debe implementar políticas que 

contemplen las condiciones y plazos de cobro realizados por la 

prestación de servicios de limpieza a las diferentes entidades, de tal 

manera que la empresa puede tener efectivo y de esta manera pueda 

cubrir cualquier eventualidad. 

3. La empresa debe tomar en cuenta el indicador de la razón corriente, 

que le facilite verificar la disponibilidad de los recursos que posee para 

afrontar sus obligaciones a corto plazo. 

4. Realizar por lo menos un vez al año la aplicación del indicador del valor 

económico agregado (EVA) que le permita conocer si la empresa ha 

generado un beneficio económico durante el período, mismo que le 

permitirá invertir oportunamente para generar rentabilidad en la 

empresa. 

5. Se debe maximizar el valor de la empresa, es decir que se realice de 

manera  eficiente  la administración  de  los  activos  corrientes y de los 
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g. DISCUSIÓN 

El trabajo de titulación denominado “ANÁLISIS FINANCIERO Y ESTUDIO 

DE CAPITAL DE TRABAJO DE LA EMPRESA DE SERVICIO DE 

LIMPIEZA ULTRACLEANING G&R CÍA.LTDA., DE LA CIUDAD DE LOJA, 

PERÍODOS 2015-2016” al iniciar con su ejecución se pudo determinar 

mediante una entrevista dirigida al gerente, que la empresa no ha aplicado 

un análisis financiero y estudio de capital de trabajo, que le permita conocer 

la situación real económica y financiera, siendo necesario para conocer los 

cambios positivos y negativos que han sufrido las diferentes cuentas que 

componen el estado de situación financiera y el estado de resultados. 

Es así que se procedió a dar cumplimiento con los objetivos planteados en 

el trabajo de titulación con la aplicación del análisis financiero mediante el 

análisis vertical, análisis horizontal, aplicación de indicadores financieros, 

indicador del valor económico agregado (EVA), estudio de capital de trabajo 

y el informe del análisis financiero y estudio de capital de trabajo, mismos 

que permitieron determinar que la empresa en el año 2016 tuvo una 

disminución de los activos por un valor de $3.719,84 debido que los activos 

corrientes disminuyeron a razón de que sus ventas han sido canceladas la 

mayoría en su totalidad. Además se evidenció que la empresa en el año 

2016 cuenta con elevados gastos por un valor de $545.045,12 mismos que 

deben ser controlados para el mejoramiento económico de la empresa, sin 

embargo la empresa cuenta con una utilidad favorable para el año 2016 por 
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un valor de $28.430,55 lo cual es rentable. El indicador del valor económico 

agregado (EVA) en el año 2016 tuvo un incremento de $24.209,50 de tal 

manera que la empresa tiene un beneficio económico favorable, por lo tanto 

una vez que ha deducido de los ingresos, la totalidad de los gastos y los 

impuestos, cuenta con un valor económico significativo que le permite a la 

empresa seguir operando. Por otro lado al aplicar el índice de solidez se 

pudo conocer que la empresa en el año 2016 cuenta con un nivel de 

endeudamiento por terceros del 71,72% en donde la empresa ha sido 

financiada por terceros, lo que resulta desfavorable, ya que no cumple con 

el estándar establecido del 50% para su financiamiento requerido. Mediante 

el estudio de capital de trabajo se pudo evidenciar que la empresa cuenta 

con un capital de trabajo solvente en el año 2016 de $8.211,25 lo cual le va 

a permitir seguir operando con sus actividades. 

Al finalizar se deja constancia del informe en donde se detallan los puntos 

relevantes que la empresa obtuvo durante la aplicación del análisis 

financiero y estudio de capital de trabajo 2015-2016 y con sus respectivas 

conclusiones y recomendaciones dirigidas al gerente para que tome las 

decisiones correctas y necesarias para mejorar la situación financiera y 

económica de la empresa.  
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h. CONCLUSIONES 

Al finalizar el trabajo de tesis se ha llegado a determinar las siguientes 

conclusiones: 

1. Mediante la aplicación del análisis vertical y horizontal, se evidenció que 

la empresa ULTRACLEANING posee en el año 2016 una disminución 

de los activos por un valor de $3.719,84 debido a que la cuenta 

documentos y cuentas por cobrar disminuyeron, con lo que se deduce 

que la empresa no está aplicando adecuadas políticas de cobro. 

2. En base al indicador del valor económico agregado (EVA) se determinó 

que la empresa posee un beneficio económico rentable en el año 2016 

por un valor de $24.209,50 lo cual resulta favorable para la empresa. 

3. Mediante la aplicación del índice de solidez se pudo conocer que la 

empresa en el año 2016 cuenta con un nivel de endeudamiento del 

71,72% en donde la empresa ha sido financiada por terceros. 

4. Según el estudio de capital de trabajo se pudo conocer que la empresa 

ULTRACLEANING cuenta con un capital de $8.211,25 en el año 2016, 

lo cual se demuestra que la empresa posee recursos para continuar con 

sus actividades económicas. 

5. El informe del análisis financiero y al estudio de capital de trabajo, 

constituyen una herramienta que facilitaran a la correcta toma de 
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decisiones por parte del propietario de la empresa para el mejoramiento 

de la misma. 

6. Los objetivos planteados en el proyecto de tesis fueron cumplidos en su 

totalidad, a través del desarrollo del análisis financiero y estudio de 

capital de trabajo de la empresa, según los años realizados. 

 



166 
 

 

i. RECOMENDACIONES 

Frente a cada una de las conclusiones establecidas, se plantea las 

siguientes alternativas de solución: 

1. Implementar políticas adecuadas de cobro con sus clientes, en donde se 

estipulen los días, plazos y términos de cobro para la pronta 

recuperación de las cuentas, de manera que la empresa cuente con 

liquidez disponible para cubrir sus obligaciones a corto plazo. 

2. Aplicar por lo menos una vez al año el indicador del valor económico 

agregado (EVA) que le permita conocer si la empresa ha generado un 

beneficio económico durante el período. 

3. Tomar como referencia el estándar establecido del 50% para el 

endeudamiento de la empresa, para mantener una menor participación 

del pasivo total en el financiamiento del activo total, de manera que se 

evite un riesgo financiero en la empresa. 

4. Invertir oportunamente el capital de trabajo, mismo que permita generar 

una mayor rentabilidad económica y financiera de la empresa, facilitando 

así su crecimiento financiero. 

5. Considerar las recomendaciones planteadas en el informe financiero 

presentado en el trabajo de titulación, mismo que le permita al propietario 

de la empresa tomar decisiones oportunas y corregir falencias 

relacionadas con la situación económica y financiera de la empresa. 
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6. Al propietario de la empresa ULTRACLEANING, tomar en cuenta el 

trabajo realizado, el mismo que contiene información económica y 

financiera confiable para la correcta toma de decisiones en el 

mejoramiento de la empresa.  
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FORMATO DE LA ENTREVISTA AL GERENTE DE LA EMPRESA 

SERVICIO DE LIMPIEZA ULTRACLEANING G&R CÍA.LTDA. 

 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA 

FACULTAD JURÍDICA, SOCIAL Y ADMINISTRATIVA 

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORÍA 

 

1. ¿Qué tipo de servicios ofrece la Empresa ULTRACLEANING a sus clientes? 

………………………………………………………………………………………..…

………………………………………………………………………………………..… 

2. ¿Cuántas personas laboran en su empresa? 

………………………………………………………………………………………..…

………………………………………………………………………………………..… 

3. ¿Se ha realizado a la empresa un análisis financiero y estudio de capital de 

trabajo? 

………………………………………………………………………………………..…

………………………………………………………………………………………..… 

4. ¿La empresa ha aplicado el indicador del valor económico agregado (EVA)? 

………………………………………………………………………………………..…

………………………………………………………………………………………..… 

5. ¿Conoce la rentabilidad que posee la empresa en base a la eficiencia de los 

activos? 

………………………………………………………………………………………..…

………………………………………………………………………………………..… 
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6. ¿La empresa cuenta con un fondo de caja chica? 

………………………………………………………………………………………..…

………………………………………………………………………………………..… 

7. ¿Le gustaría a usted que se realice un análisis financiero y estudio de capital 

de trabajo para conocer exactamente como está marchando su empresa? 

………………………………………………………………………………………..…

………………………………………………………………………………………..… 

8. ¿Cuenta usted con políticas de cobro para la recuperación de las cuentas por 

cobrar? 

………………………………………………………………………………………..…

………………………………………………………………………………………..… 

9. ¿Posee la empresa políticas de pago con respecto a sus proveedores? 

………………………………………………………………………………………..…

………………………………………………………………………………………..… 

10. ¿La empresa posee un sistema de inventarios adecuado de los suministros 

de limpieza que utiliza para la prestación de los servicios de limpieza a las 

diferentes entidades? 

………………………………………………………………………………………..…

………………………………………………………………………………………..… 

 

GRACIAS POR SU COLABORACIÓN 
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FACULTAD JURÍDICA, SOCIAL Y ADMNINISTRATIVA 

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORÍA 

TEMA: 
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DE TRABAJO DE LA EMPRESA DE SERVICIO DE 
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LA CIUDAD DE LOJA, PERÍODOS 2015-2016” 

 

 

Autora: 
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Proyecto de tesis previa a optar el Grado 

y Titulo de Ingeniera en Contabilidad y 

Auditoría, Contador Público Auditor.  
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a. TEMA 

“ANÁLISIS FINANCIERO Y ESTUDIO DE CAPITAL DE TRABAJO DE 

LA EMPRESA DE SERVICIO DE LIMPIEZA ULTRACLEANING G&R 

CÍA.LTDA., DE LA CIUDAD DE LOJA, PERÍODOS 2015-2016” 

 

b. PROBLEMÁTICA  

A nivel mundial se despliegan una serie de cambios originados por el 

incremento de empresas públicas, privadas y mixtas, debido a las 

necesidades de la población, entre ellas se encuentran las empresas de 

servicios, pero no todas cuentan con una organización o estructura 

definida, como los métodos de análisis ( Análisis Financieros, Estudios de 

Capital de Trabajo), mismos que tienen por objeto identificar a tiempo los 

posibles problemas económicos y financieros de una organización; éstos 

métodos son de vital importancia en la toma de decisiones dentro de una 

empresa, sin considerar su tamaño, ya que el avance de la ciencia y 

tecnología a nivel mundial ha incitado grandes cambios económicos y 

sociales, produciendo necesidades de implantar controles y métodos 

adecuados dentro de los organismos e instituciones. 

Generalmente a nivel nacional el análisis financiero y estudio de capital de 

trabajo es un proceso que comprende la recopilación, interpretación, 

comparación y estudio de los estados financieros y datos operacionales de 

una entidad, aplicando indicadores y demás índices relacionados, a fin de 
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determinar la posición financiera y los resultados de la empresa de servicios 

en un período determinado, los cuales sirven para evaluar el desempeño 

financiero , es por ello que la empresa de servicios en nuestro país es de 

gran importancia para la comunidad, las mismas que cumplen con la 

realización de diversas actividades, entre las cuales tenemos: prestación 

de servicios de salud, limpieza, hospedaje, gasolineras, etc. 

En la ciudad y provincia de Loja las empresas de servicios de limpieza 

cumplen con una labor significativa dentro del campo social, con el objeto 

de satisfacer las necesidades de limpieza de los hogares, empresas 

públicas y privadas, es el caso de la Empresa de Servicios de Limpieza 

“ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda.”, que inició sus operaciones el 1  de 

Noviembre del 2005, la misma que consta como una persona natural 

obligada a llevar contabilidad con número de RUC: 1191754022001, la 

actividad principal de esta empresa es satisfacer las necesidades de la 

comunidad mediante la prestación de servicios de limpieza a todo tipo de 

edificios como oficinas, fábricas y hogares realizando con responsabilidad 

y  práctica de valores. 

Es una institución que está en el mercado; no se ha realizado un análisis 

financiero y estudios de capital de trabajo; que permita identificar 

claramente las cuentas más representativas para saber si existe un 

aumento o disminución en la misma; lo que ha producido que no se 

consideren acciones que ayuden al fortalecimiento de procesos 
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económicos- financieros, es por ello que luego de aplicar un sondeo a la 

empresa se presentan las siguientes inconsistencias y debilidades: 

 La Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. 

Ltda., no ha aplicado un Análisis Financiero debido a la inexperiencia 

profesional, impidiendo conocer la real situación económica, financiera 

y operativa de la empresa para la oportuna toma de decisiones. 

 Inexistencia de un estudio de capital de trabajo debido a la impericia 

contable permitiendo así no mantener capacidad para medir el equilibrio 

patrimonial de la empresa y conocer si mantiene un capital de trabajo 

negativo o positivo para realizar sus actividades. 

 Carencia en la aplicación de indicadores financieros por parte de la área 

contable debido al desconocimiento de estos métodos de análisis lo que 

conlleva a que el manejo financiero carezca de información necesaria 

para desarrollar sus actividades operativas que ayuden al incremento 

de la rentabilidad empresarial. 

 No ha desarrollado un análisis de Valor Agregado EVA lo que ocasiona 

el desconocimiento de la capacidad que tiene la empresa para generar 

rentabilidad teniendo en cuenta la eficiencia y productividad de sus 

activos. 

Luego de haber estudiado dichos antecedentes se determina el siguiente 

problema. 
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¿CÓMO AFECTA LA FALTA DE UN ANÁLISIS FINANCIERO Y DE UN 

ESTUDIO DE CAPITAL DE TRABAJO A LAS ACTIVIDADES 

OPERATIVAS DE LA EMPRESA DE SERVICIO DE LIMPIEZA 

ULTRACLEANING G&R CÍA.LTDA., DE LA CIUDAD DE LOJA, 

DURANTE EL PERÍODO 2015-2016? 

 

c. JUSTIFICACIÓN  

ACADÉMICA 

Mediante la realización del proyecto de Investigación relacionado con el 

Análisis Financiero y Estudio de Capital de Trabajo en la Empresa de 

Servicio de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda., de la ciudad de 

Loja, se pretende poner en práctica los conocimientos adquiridos en todo 

el proceso de formación profesional para aportar con soluciones a los 

diversos problemas que se presentan. Mismo que dará cumplimiento con 

un requisito indispensable para la optar el grado y título de Ingeniera en 

Contabilidad y Auditoría CPA. 

INSTITUCIONAL 

Por medio del presente trabajo de investigación se proporcionará un aporte 

valioso a la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R 

Cía. Ltda., de la Ciudad de Loja, mismo que contará con un instrumento 

técnico que oriente su accionar en la toma de decisiones por parte de la 

administración de la empresa. 
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SOCIO-ECONÓMICA 

Desde el punto de vista social se justifica el presente trabajo de 

investigación mediante el aporte y alternativas de solución de problemas 

de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. 

Ltda., mismas que nos permitirá conocer la situación real en la que 

atraviesa la empresa y así facilitar el logro de metas y objetivos, y 

enfrentarse con mayor seguridad en el medio competitivo que le rodea. 

 

 

d. OBJETIVOS  

General 

 Realizar el Análisis Financiero y Estudio de Capital de Trabajo de la 

Empresa de Servicio de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía.Ltda., de 

la ciudad de Loja para conocer su situación económica-financiera de los 

períodos 2015-2016. 

Específicos 

 Elaborar un análisis vertical y horizontal a la Empresa para determinar 

los aumentos o disminuciones y todas aquellas variaciones positivas y 

negativas que han sufrido los estados financieros de un periodo a otro. 

 Aplicar el Valor Económico Agregado (EVA) para calcular la capacidad 

que tiene la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING 
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G&R Cía. Ltda., para generar riqueza teniendo en cuenta la eficiencia 

y productividad de sus activos. 

 Realizar un estudio del capital de trabajo con el fin de determinar que 

cada una de las cuentas circulantes de la empresa mantenga un nivel 

aceptable. 

 Presentar un informe de los resultados del Análisis Financiero y del 

Estudio de Capital de Trabajo a la Empresa de Servicios de Limpieza 

ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda., detallando las posibles situaciones 

que ayuden a la toma de decisiones futuras. 

 

e. MARCO TEÓRICO 

EMPRESA 

“Es una entidad compuesta por capital y trabajo que se dedica a actividades 

de producción, comercialización y prestación de bienes y servicios a la 

colectividad.”29 

Objetivo 

“El objetivo fundamental es el de obtener: utilidad, rentabilidad o ganancia, 

minimizando sus costos y gastos, es decir, aprovechando al máximo todos 

y cada uno de los recursos disponibles. 

 

                                                             
29 BRAVO Valdivieso Mercedes, Contabilidad General, Décima Edición, Editora 
Escobar,Quito-Ecuador,2011,Pág.3 
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Importancia 

Toda empresa antes de iniciar sus operaciones, deberá en primer lugar 

planificar para así acogerse a las normas legales establecidas en nuestra 

propia legislación, con la finalidad de funcionar legalmente, ya que de esta 

manera, además tendrá derecho a ciertos beneficios de protección estatal; 

según el caso, tales como: incentivos de orden crediticio, arancelario y 

tributario entre otras.”30 

Clasificación de las Empresas 

 “Por Su Naturaleza 

 Industriales.- son aquellas que se dedican a la transformación de 

materias primas en nuevos productos. 

 Comerciales.- son aquellas que se dedican a la compra-venta de 

productos, convirtiéndose en intermediarias entre productores y 

consumidores.  

 Servicios.- son aquellas que se dedican a la venta de servicios a la 

colectividad. 

 Por el sector al que pertenece 

 Públicas.- son aquellas cuyo capital pertenece al sector público 

(Estado). 

 Privadas.- son aquellas cuyo capital pertenece al sector privado 

(personas naturales o jurídicas). 

                                                             
30 SARMIENTO R. Rubén, Contabilidad General, Décima Edición, Impresos Andinos S.A, 
Quito-Ecuador, 2009, Pág.1-4 
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 Mixtas.- son aquellas cuyo capital pertenece tanto al sector público 

como al sector privado (personas jurídicas). 

 

 Por la integración del capital 

 Unipersonales.- son aquellas cuyo capital pertenece a una persona 

natural. 

 Pluripersonales.- son aquellas cuyo capital pertenece a dos o más 

personas naturales.”31 

 

EMPRESA DE SERVICIOS 

“Se denomina empresas de servicios a aquellas que tienen por función 

brindar una actividad que las personas necesitan para la satisfacción de 

sus necesidades (de recreación, de capacitación, de medicina, de turismo, 

de televisión por cable, de limpieza, de luz, etc.).Pueden ser públicas o 

privadas. 

Características 

 Intangibilidad 

 Inseparabilidad 

 Heterogeneidad o inconsistencia 

 Carácter perecedero 

 Ausencia de propiedad 

                                                             
31 BRAVO Valdivieso Mercedes, Contabilidad General, Décima Edición, Editora 

Escobar,Quito-Ecuador,2011,Pág.4 
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Clasificación 

          ”32 

 

ESTADOS FINANCIEROS 

“Son informes que se elaboran al finalizar un periodo contable, con el 

propósito de conocer la real situación económica de la empresa. 

Características 

Debido a su vital importancia, la información que proporcionan los estados 

financieros deben ser: comprensibles y confiables; es decir, que refleje con 

                                                             
32 DeConceptos.com, obtenido de: http://deconceptos.com/ciencias-sociales/empresa-de-

servicio. 

EMPRESAS DE 
SERVICIOS

Transporte

Turismo

Instituciones 
Financieras

Servicios 
Públicos

Servicios 
Privados

Educación

Fuente: http://deconceptos.com/ciencias-sociales/empresa-de-servicio. 

Elaborado por: La Autora 
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veracidad dicha información que servirá para los socios de la empresa; y, 

en ciertas circunstancias a bancos y acreedores.”33 

Importancia 

“Los estados financieros, cuya preparación y presentación es 

responsabilidad de los administradores, son el medio principal para 

suministrar información contable a quienes no tienen acceso a los registros 

de un ente económico. Mediante una tabulación formal de nombres y 

cantidades de dinero derivados de tales registros, reflejan, a una fecha de 

corte, la recopilación, clasificación y resumen final de los datos contable. 

Principios de los Estados Financieros 

 Datos contables registrados en términos de dinero. 

 Principio de partida doble 

 La empresa es una entidad distinta de sus propietarios. 

 Se suponen las operaciones de un negocio en marcha. 

 La consistencia de los estados financieros. 

 Reconocimiento de los ingresos. 

 Los ingresos y gastos deben ser razonablemente equilibrados. 

 Las partidas del balance general deben estar valuadas al costo. 

 Tendencia de que los errores subestimen las utilidades.”34 

                                                             
33 SARMIENTO R. Rubén, Contabilidad General, Décima Edición, Impresos Andinos S.A, 

Quito-Ecuador, 2009, Pág.245 
34 BAENA Toro Diego, Análisis Financiero Enfoque y Proyecciones, Primera Edición, Ecoe 
Ediciones, Bogotá, 2011, Pág. 26;28 
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Usuarios de los Estados Financieros 

“Las personas interesadas en los estados financieros, así como la 

información fundamental que ellos presentan, son: 

 Accionistas y propietarios.- los dueños de una empresa están 

interesados en los resultados que ésta obtenga; básicamente, suelen 

estar interesados en la utilidad neta, en función de la rentabilidad de su 

inversión. 

 

 Administradores.- son quienes tienen bajo su responsabilidad la 

custodia de los recursos empresariales y los resultados que se obtienen 

de la inversión. 

 

 Acreedores.- con el objeto de evaluar el poder de generación de 

utilidades, como garantía o seguridad para sus créditos, sobre todo si 

éstos son a largo plazo. Acreedores potenciales, con el objeto de evaluar 

el riesgo del crédito que se propone. 

 

 Inversionistas potenciales.- si interés en los estados financieros está 

relacionado con la probable rentabilidad futura de su inversión, evaluada 

de acuerdo con resultados obtenidos antes de su inversión.”35 

 

 

                                                             
35 ZAPATA Sánchez Pedro, Contabilidad General, Séptima Edición, McGraw-Hill-
Interamericana, Bogotá, 2011, Pág.61 



199 
 

 
 

Balance General 

“Es el que demuestra la situación económica financiera de una empresa al 

inicio o al final de un ejercicio económico, según el caso. 

Esquema 

 

 

                                                           EMPRESA X,Y,Z

                                              ESTADO DE SITUACIÓN FINAL

                                             AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2008

ACTIVO

CORRIENTE xxxx

DISPONIBLE xxxx

CAJA xxxx

BANCOS xxxx

INVERSIONES xxxx

PÓLIZA DE ACUMULACIÓN xxxx

EXIGIBLE xxxx

CUENTAS POR COBRAR xxxx

REALIZABLE xxxx

MERCADERÍAS xxxx

FIJO TANGIBLE xxxx

VEHÍCULOS xxxx

(-)DEPRECIACIÓN ACUMULADA VEHÍCULOS (xxxx) xxxx

DIFERIDO xxxx

GASTOS DE CONSTITUCIÓN xxxx

(-)AMORTIZACIÓN ACUM. GASTOS DE CONSTITUC. (xxxx) xxxx

TOTAL ACTIVO xxxx

PASIVO

CORRIENTE xxxx

CUENTAS POR PAGAR xxxx

NO CORRIENTE xxxx

HIPOTECAS POR PAGAR xxxx

TOTAL DEL PASIVO xxxx

PATRIMONIO xxxx

CAPITAL SOCIAL xxxx

RESERVA LEGAL xxxx

UTILIDAD DEL EJERCICIO xxxx

TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO xxxx

                                          Quito, Enero 2 del 2009

           __________________                                           _________________

                Contador                                   Gerente

Fuente: SARMIENTO R. Rubén, Contabilidad General 

Elaborado por: La Autora 
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Estado De Resultados 

Es el que determina la utilidad o pérdida de un ejercicio económico, como 

resultado de los ingresos y gastos; en base a este estado, se puede medir 

el rendimiento económico que ha generado la actividad de la empresa.”36 

Esquema 

 

 

                                                             
36 SARMIENTO R. Rubén, Contabilidad General, Décima Edición, Impresos Andinos S.A, 
Quito-Ecuador, 2009, Pág.245-246 

                                            EMPRESA X,Y,Z

                                  ESTADO DE RESULTADOS

                DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2008

INGRESOS

Servicios prestados xxxx

Comisiones ganadas xxxx

TOTAL INGRESOS xxxx

GASTOS

Sueldos y salarios xxxx

Arriendos xxxx

Intereses pagados xxxx

Depreciación Vehículos xxxx

Depreciación Equipos de Oficina xxxx

TOTAL GASTOS xxxx

UTILIDAD DEL EJERCICIO xxxx

                                          Quito, Enero 2 del 2009

           __________________                        _________________

                Contador     Gerente

Fuente: SARMIENTO R. Rubén, Contabilidad General 

Elaborado por: La Autora 
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ANALISTA FINANCIERO 

“La tarea del analista consiste fundamentalmente en examinar la situación 

y el comportamiento histórico de una empresa, establecer las causas y 

obtener conclusiones acerca de las posibles consecuencias, proyectadas 

en el tiempo. 

Condiciones y Cualidades 

6. Una capacidad analítica sobresaliente, gran habilidad para la 

investigación y, también, algo de esa perspicacia que ayuda a descubrir 

cosas que no aparecen a primera vista. 

7. Una buena dosis de mística, entusiasmo y persistencia, así como 

condiciones especiales para el trabajo en equipo. 

8. Sólidos y amplios conocimientos de contabilidad general y de cotos, 

porque no podría interpretar y analizar debidamente los estados 

financieros sin conocer las técnicas y procedimientos que se utilizan en 

su preparación. 

9. Suficiente información a disposición sobre las características no 

financieras de la empresa que estudia, en especial en cuanto a su 

organización, aspectos laborales, productos y mercado, proceso 

productivo, capacidad instalada, planes y proyecciones. 

10. Conocimiento amplio y actualizado de las situaciones y cambios en los 

campos económico, político, monetario y fiscal, tanto a nivel nacional 
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como internacional, los cuales pueden incidir en la marcha de la 

empresa. ”37 

ANÁLISIS FINANCIERO 

“Es un proceso de recopilación, interpretación y comparación de datos 

cualitativos, y de hechos históricos y actuales de una empresa. 

Propósito 

Es el de obtener un diagnóstico sobre el estado real de la compañía, 

permitiendo con ello una adecuada toma de decisión. 

Objetivos del Análisis Financiero 

 Analizar las tendencias de las diferentes cuentas que constituyen el 

balance general y el estado de resultados. 

 Mostrar la participación de cada cuenta, o subgrupo de cuentas, con 

relación al total de partidas que conforman los estados financieros. 

 Calcular y utilizar los diferentes índices financieros para el análisis de la 

información contable. 

 Explicar la importancia del concepto de capital de trabajo de una 

empresa. 

 Preparar y analizar el estado de movimientos de fondos de una 

organización, resaltando su importancia en el análisis financiero. 

                                                             
37 ORTIZ Anaya Héctor, Análisis Financiero Aplicado y Principios de Administración 
Financiera, Catorceava Edición, Nomos Impresores, Bogotá, 2011, Pág. 33-34 
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 Conocer, estudiar, comparar y analizar las tendencias de las diferentes 

variables financieras que intervienen o son producto de las operaciones 

económicas de una empresa. 

 Evaluar la situación financiera de la organización; es decir, su solvencia 

y liquidez, así como su capacidad para generar recursos. 

 Verificar la coherencia de los datos informados en los estados 

financieros, con la realidad económica y estructura de la empresa. 

 Tomar decisiones de inversión y crédito, con el propósito de asegurar su 

rentabilidad y recuperabilidad. 

 Determinar el origen y las características de los recursos financieros de 

la empresa: de donde provienen, como se intervienen y que rendimiento 

generan o se puede esperar de ellos. 

Áreas de interés en el análisis financiero 

El análisis financiero examina los diversos aspectos de la situación 

financiera de la empresa, entre ellos los resultados operacionales. Para el 

logro de los objetivos, se determinan cinco áreas: 

5. Área patrimonial de la empresa 

6. Fondo de maniobra y la liquidez a corto plazo 

7. Flujo económico de las operaciones 

8. Rendimiento y rentabilidad”38 

                                                             
38 BAENA Toro Diego, Análisis Financiero Enfoque y Proyecciones, Primera Edición, Ecoe 
Ediciones, Bogotá, 2011, Pág. 12;17;21 
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Usuarios de la información financiera y su toma de decisiones 

 Usuarios Internos 

“Estos usuarios tienen la posibilidad de obtener mucha información 

financiera que, estructurada de diferentes maneras, permite entender lo 

que sucede y tomar mejores decisiones. 

 Administradores.- la información financiera ayuda a los 

administradores a desarrollar el proceso administrativo en la empresa: 

planear, ejecutar y controlar las actividades relacionadas con las 

operaciones, las inversiones y los financiamientos con el objetivo de 

optimizarlos.  

 Accionistas no Administradores.- son usuarios de la información 

financiera, son los dueños que no participan en la toma de decisiones 

internas en la empresa ni realizan actividades de administración. 

 Usuarios Externos 

Son los que no pertenecen a la empresa y, básicamente, la información a 

la que tienen acceso son los estados financieros. 

 Inversionistas.- son personas físicas que tienen la intención de invertir 

en la compra de acciones de una empresa, ya sea para tener un control 

sobre ella o solo para obtener beneficios monetarios. Sus análisis están 

principalmente dirigidos a determinar los niveles de rentabilidad y 

liquidez de la empresa. 
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 Banqueros.- Desde la perspectiva financiera, para determinar si le 

prestan dinero a una empresa los bancos realizan un análisis sobre su 

estructura financiera (apalancamiento) y liquidez. 

 Proveedores.- son otros usuarios de la información financiera y buscan 

conocer si la empresa que les compra podrá pagar lo que le venden a 

crédito para, a partir de ello, decidir si le dan crédito, así como el monto 

y el plazo de este último. 

 Fisco.- es un usuario de la información financiera y el énfasis que hace 

en sus análisis es determinar si la empresa cumple de manera 

adecuada con el cálculo de la utilidad gravable, ya que esta es la base 

sobre la cual la empresa paga sus impuestos.”39 

ANÁLISIS VERTICAL 

“Consiste en determinar el peso proporcional (en porcentajes) que tiene 

cada cuenta dentro del estado financiero analizado (activo, pasivo y 

patrimonio). Esto permite determinar la composición y estructura de los 

estados financieros. 

Importancia del análisis vertical 

El cálculo del análisis vertical es de gran importancia en el momento de 

establecer si una empresa tiene una distribución de sus activos equitativa, 

                                                             
39 RODRÍGUEZ Morales Leopoldo, Análisis de Estados Financieros un Enfoque en la 
Toma de Decisiones, Primera Edición, McGraw-Hill / Interamericana Editores, S.A. de C.V, 
México, 2012, Pág.6-9 
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de acuerdo con sus necesidades financieras (pasivos y patrimonio) y 

operativas. 

Clases de análisis vertical 

Interno.- son los que sirven para aplicar los cambios efectuados en las 

situaciones de una empresa; también para ayudar a medir y regular la 

eficiencia de las operaciones que lleva a cabo, permitiendo apreciar el 

factor de productividad. 

Externo.- son los que tienen por objeto saber si conviene conceder un 

crédito y hacer determinadas inversiones en la empresa examinada, ya que 

permite conocer los márgenes de seguridad con que cuenta el negocio para 

cubrir sus compromisos; también permite apreciar la extensión de créditos 

que necesita la empresa en función de los elementos que concurren para 

garantizar su reembolso. 

ANÁLISIS HORIZONTAL 

El análisis horizontal es una herramienta que se ocupa de los cambios 

ocurridos, tanto en las cuentas individuales o parciales, como de los totales 

y subtotales de los estados financieros, de un periodo a otro, requiere de 

dos o más estados financieros de la misma clase (balance general o estado 

de resultados) presentados por periodos consecutivos. 

Clases 

 Análisis horizontal de variaciones absolutas 
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 Análisis horizontal de variaciones relativas 

 Análisis horizontal de variaciones en veces. 

Importancia 

El análisis horizontal sirve para evaluar la tendencia de cada una de la 

cuentas del balance o del estado de resultados de un periodo a otro y, con 

base en dichas tendencias, se evalúa si la situación financiera del negocio 

es satisfactoria. Este análisis permite determinar si el comportamiento de 

la empresa en un periodo fue bueno, regular o malo.”40 

ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN FINANCIERA 

“Es considerado como una importante herramienta financiera de la 

empresa, que sirve para evaluar el comportamiento de las diferentes 

cuentas durante un ejercicio económico. 

Se obtiene relacionando cuentas o grupos de cuentas, conocido como: 

índices, ratios, indicadores o razones financieras. 

La información financiera que proporciona este análisis; sirve a los 

propietarios, socios y/o accionistas, acreedores entre otros; y, en particular 

para la toma oportuna de las decisiones de los directivos de una 

empresa.”41 

                                                             
40 BAENA Toro Diego, Análisis Financiero Enfoque y Proyecciones, Primera Edición, Ecoe 
Ediciones, Bogotá, 2011, Pág. 88-89;111-112 
41 SARMIENTO R. Rubén, Contabilidad General, Décima Edición, Impresos Andinos S.A, 
Quito-Ecuador, 2009, Pág.249-251 
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CLASIFICACIÓN DE LAS RAZONES O INDICADORES 

“Las diferentes relaciones que pueden existir entre las cuentas del balance 

general y/o el estado de pérdidas y ganancias se han agrupado de diversas 

maneras, tratando de analizar de forma global, y con la ayuda de varias 

herramientas complementarias, los aspectos más importantes de las 

finanzas de una empresa. 

l. INDICADORES DE LIQUIDEZ 

Estos indicadores surgen de la necesidad de medir la capacidad que tienen 

las empresas para cancelar sus obligaciones de corto plazo. Sirven para 

establecer la facilidad o dificultad que presenta una compañía para pagar 

sus pasivos corrientes con el producto de convertir a efectivo sus activos 

corrientes. 

2. Razón de Corriente 

Se denomina también relación corriente, y trata de verificar las 

disponibilidades de la empresa, a corto plazo, para afrontar sus 

compromisos, también a corto plazo. 

Fórmula:  

Razón de Corriente=
Activo Corriente

Pasivo Corriente
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3. Capital Neto de Trabajo 

Este no es propiamente un indicador sino más bien una forma de apreciar 

de manera cuantitativa (en pesos) los resultados de la razón corriente. 

Dicho de otro modo, este cálculo expresa en términos de valor lo que la 

razón corriente presenta como una relación. 

Fórmula:  

 

Capital Neto de Trabajo (CNT)=Activo Corriente-Pasivo Corriente 

 

4. Prueba Ácida 

Es un test más riguroso, el cual pretende verificar la capacidad de la 

empresa para cancelar sus obligaciones corrientes pero sin depender de la 

venta de sus existencias, es decir, básicamente con sus saldos de efectivo, 

el producido de sus cuentas por cobrar, sus inversiones temporales y algún 

otro activo de fácil liquidación que pueda haber, diferente a los inventarios.                                 

Fórmula:  

Prueba Ácida=
Activo Corriente-Inventarios

Pasivo Corriente
 

 

II. INDICADORES DE ACTIVIDAD 

Tratan de medir la eficiencia con la cual una empresa utiliza sus activos, 

según la velocidad de recuperación de los valores aplicados en ellos. Se 

pretende imprimirle un sentido dinámico al análisis de la aplicación de 
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recursos, mediante la comparación entre cuentas de balance (estáticas) y 

cuentas de resultados (dinámicas). 

1. Rotación de Cartera 

Este indicador establece el número de veces que giran las cuentas por 

cobrar, en promedio, en un periodo determinado de tiempo, generalmente 

un año. 

Fórmula:  

 Rotación de Cartera=
Ventas a Crédito en el Período

Cuentas por Cobrar Promedio
 

 

a. Periodo Promedio de Cobro 

Otra forma de analizar la rotación de las cuentas por cobrar es a través del 

cálculo del periodo promedio de cobro, mediante una de las siguientes 

formulas:  

Fórmula:  

Fórmula 1=
Cuentas por Cobrar Promedio* 6  días

Ventas a Crédito
 

 

Fórmula 2=
 6  días

Número de Veces que Rotan las Cuentas por Cobrar
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2. Rotación de los Activos Fijos  

Fórmula:  

 Rotación de Activos Fijos=
Ventas

Activo Fijo Bruto
 

 

3. Rotación de los Activos Operacionales  

Fórmula:  

 Rotación de Activos Operacionales=
Ventas

Activo Operacionales Brutos
 

 

4. Rotación de los Activos Totales 

Fórmula:  

 Rotación de Activos Totales=
Ventas

Activos Totales Brutos
 

 

5. Rotación de Proveedores 

Fórmula:  

 

                Rotación de Proveedores=
Cuentas por Pagar Promedio x  6  días

Compras a Crédito del Período
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III. INDICADORES DE RENTABILIDAD 

Sirven para medir la efectividad de la administración de la empresa para 

controlar los costos y gastos, y de esta manera convertir las ventas en 

utilidades. 

4. Margen Bruto (De Utilidad) 

Fórmula:  

Margen Bruto (De Utilidad)=
Utilidad Bruta

Ventas Netas
 

 

5. Margen Operacional (De Utilidad) 

Fórmula:  

Margen Operacional (De Utilidad)=
Utilidad Operacional

Ventas Netas
 

 

6. Margen Neto (De Utilidad) 

Fórmula:  

Margen Neto (De Utilidad)=
Utilidad Neta

Ventas Netas
 

 

7. Rendimiento del Patrimonio (ROE) 

Fórmula:  

Rendimiento del Patrimonio=
Utilidad Neta

Patrimonio
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8. Rendimiento del Activo Total (ROA) 

Fórmula:  

  

Rendimiento del Activo Total =
Utilidad Neta

Activo total Bruto
 

 

IV. INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO 

Los indicadores de endeudamiento tienen por objeto medir en qué grado y 

de qué forma participan los acreedores dentro del financiamiento de la 

empresa. De la misma manera se trata de establecer el riesgo que corren 

tales acreedores, el riesgo de los dueños y la conveniencia o 

inconveniencia de un determinado nivel de endeudamiento para la 

empresa. 

5. Nivel de Endeudamiento 

Este indicador establece el porcentaje de participación de los acreedores 

dentro de la empresa. 

Fórmula:  

 Nivel de Endeudamiento=
Total Pasivo con Terceros

Total Activo
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6. Endeudamiento Financiero 

Este indicador establece el porcentaje que representan las obligaciones 

financieras de corto y largo plazo con respecto a las ventas del periodo. En 

el caso en que las ventas correspondan a un periodo menor a un año 

deben realizarse, antes de proceder al cálculo del indicador. 

Fórmula:  

 Endeudamiento Financiero=
Obligaciones Financieras

Ventas Netas
 

 

7. Impacto de la Carga Financiera 

Su resultado indica el porcentaje que representan los gastos financieros 

con respecto a las ventas o ingresos de operación del mismo periodo. 

Fórmula:  

 Impacto de la Carga Financiera=
Gastos Financieros

Ventas
 

 

8. Cobertura de Intereses 

Este indicador establece una relación entre las utilidades operacionales de 

la empresa y sus gastos financieros, los cuales están a su vez en relación 

directa con su nivel de endeudamiento. En otras palabras, se quiere 

establecer la incidencia que tienen los gastos financieros sobre las 

utilidades de la empresa. 
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Fórmula:  

Cobertura de Intereses=
Utilidad de Operación

Intereses Pagados
 

 

9. Concentración del Endeudamiento en el Corto Plazo 

Este indicador establece el porcentaje del total de pasivos con terceros 

tiene vencimiento corriente, es decir, a menos de un año. 

Fórmula:  

 CECP=
Pasivo Corriente

Pasivo Total con Terceros
 

 

10. Indicadores de “LEVERAGE” o Apalancamiento 

Otra forma de analizar el endeudamiento de una compañía es a través de 

los denominados indicadores de leverage o apalancamiento. Estos 

indicadores comparan el financiamiento originario de terceros con los 

recursos de los accionistas, socios o dueños de la empresa, con el fin de 

establecer cuál de las dos partes está corriendo el mayor riesgo. ”42 

Fórmula:  

Leverage Total=
Pasivo total con Terceros

Patrimonio
   

 

                                                             
42 ORTIZ Anaya Héctor, Análisis Financiero Aplicado y Principios de Administración 
Financiera, Catorceava Edición, Nomos Impresores, Bogotá, 2011, Pág. 277-327 
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EL SISTEMA DUPONT 

“Este sistema correlaciona los indicadores de actividad con los indicadores 

de rendimiento, para tratar de establecer si el rendimiento de la inversión 

(utilidad neta/activo total) proviene primordialmente de la eficiencia en el 

uso de los recursos para producir ventas o del margen neto de utilidad que 

tales ventas generan. 

El método parte de la descomposición del indicador de rendimiento del 

activo total, de la siguiente manera: 

Utilidad Neta

Activo Total
=
Utilidad Neta

Ventas Netas
 * 

Ventas Netas

Activo Total
 

 

 

Utilidad Neta

Activo Total

Utilidad Neta

Ventas

Utilidad Ventas

Costo de 
Ventas

Gastos de 
Operación

Otros 
Ingresos

Gastos 
Financieros

Impuestos 
de Renta

Ventas

Total Activos

Ventas
Total 

Activos

Activos 
Corrientes

Activos Fijos

Otros 
Activos

Fuente: ORTIZ Anaya Héctor; Análisis 

Financiero Aplicado y Principios de 

Administración Financiera 

Elaborado por: La Autora 
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SISTEMA DEL VALOR AGREGADO (SVA) 

“ El sistema del valor agregado –SVA-, o el valor económico agregado por 

sus siglas en inglés –EVA- ( Economic Value Added), se define como el 

importe que queda una vez que se han deducido de los ingresos la totalidad 

de los gastos, incluidos el costo de oportunidad del capital y los impuestos. 

Importancia 

La importancia del SVA o EVA radica en que es un indicador que integra 

los objetivos básicos de la empresa, operacionales y financieros, teniendo 

en cuenta los recursos utilizados para obtener el beneficio, pero también el 

costo y el riesgo de dichos recursos. 

Objetivos 

 Que se pueda calcular para cualquier empresa. 

 Que se aplique tanto al conjunto de una empresa como a cualquiera de 

sus partes (áreas de responsabilidad, unidades de negocio, filiales, entre 

otros). 

 Considerar todos los costos que se producen en la empresa, entre ellos 

el costo de la financiación aportada por los accionistas. 

 Que permita considerar el riesgo con el que opera la empresa. 

 Controlar prácticas que perjudiquen a la empresa, tanto a corto como a 

largo plazo. 

 Aminorar el impacto que la contabilidad puede tener en ciertos datos 

contables, como por ejemplo las utilidades. 
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 Modo de cálculo, desde el punto de vista de los activos 

Para realizar el cálculo desde el punto de vista de los activos, la variable 

SVA o EVA es la diferencia entre la utilidad antes de intereses y después 

de impuestos (UAIDI o UNA), menos el total de activos, activos netos o 

activo neto financiado multiplicado por su costo promedio de capital (CK o 

CPPC).  

Fórmula 

 

  = 

 

En donde: 

UAIDI = Utilidad antes de intereses después de impuestos 

CK = Costo de capital (corresponde al promedio ponderado) 

AN = Activo neto 

WACC= Costo promedio ponderado de capital 

UNA = Utilidad neta ajustada 

ANF = Activo neto Financiado 

CPPC = Costo promedio ponderado de capital 

UODI = Utilidad operativa después de impuestos”43 

 

                                                             
43 BAENA Toro Diego, Análisis Financiero Enfoque y Proyecciones, Primera Edición, Ecoe 

Ediciones, Bogotá, 2011, Pág. 211-212 

UAIDI – (Activos Totales x CK) 

UAIDI – (AN  x  WACC) 

UNA – (ANF  x CPPC) 

ACTIVO ((UODI  /  ACTIVO) – CK) 

 

 

SVA 

o 

EVA 
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ADMINISTRACIÓN DEL CAPITAL DE TRABAJO 

“La importancia de una administración eficiente del capital de trabajo es 

incuestionable, ya que la viabilidad de las operaciones de la empresa 

dependen de la capacidad del gerente financiero para administrar con 

eficiencia las cuentas por cobrar, el inventario y las cuentas por pagar. 

Meta de la administración del capital de trabajo 

 Es suministrar cada uno de los activos corrientes de la empresa 

(inventario, cuentas por cobrar, valores negociables y efectivo), así 

como los pasivos corrientes (documentos por pagar, deudas 

acumuladas y cuentas por pagar), para lograr un equilibrio entre la 

rentabilidad y el riesgo que contribuya a aumentar el valor de la 

compañía. 

CAPITAL DE TRABAJO 

Se define como la diferencia entre los activos corrientes de la empresa y 

sus pasivos corrientes. 

 Cuando los activos corrientes exceden a los pasivos corrientes, la 

empresa tiene un capital de trabajo neto positivo. 

 Cuando los activos corrientes son menores que los pasivos corrientes, 

la empresa tiene un capital de trabajo negativo.”44 

                                                             
44 GITMAN J. Lawrence; CHAD Zutter, Principios de Administración Financiera, 
Decimosegunda Edición, Pearson Educación, México, 2012, Pág. 543-544 
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f. METODOLOGÍA 

MÉTODOS  

Científico.- este método permitirá recopilar información para la  

sustentación teórica, así como la aplicación de indicadores que permitirán 

conocer cómo se encuentra la situación económica y financiera de la 

empresa. 

Deductivo.- se iniciará desde lo general hacia lo particular, permitiendo 

aplicar la fundamentación teórica relacionado con el Análisis Financiero y 

Estudio del Capital de Trabajo, donde se presentarán conceptos que le den 

importancia al trabajo. 

Inductivo.- se utilizará para concretar el análisis de los hechos contables y 

financieros de carácter específico que se han desarrollado en la Empresa 

según los años a realizar.  

Analítico.- facilitará el proceso de análisis financiero y estudio de capital 

de trabajo de la empresa, permitiendo la interpretación de los estados 

financieros y aplicación de indicadores necesarios para conocer resultados 

reales. 

Sintético.- permitirá procesar la información contable financiera y 

seleccionar aspectos importantes del análisis para estructurar el informe 

final con sus respectivas conclusiones y recomendaciones. 
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Matemático.- este método permitirá realizar cálculos mediante fórmulas 

que faciliten obtener resultados numéricos. 

Estadístico.- se utilizará para representar gráficamente los resultados 

obtenidos en la aplicación del análisis financiero a los Estados Financieros 

de la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda. 

 

TÉCNICAS 

Observación.- permitirá observar de manera directa las actividades que 

realiza la Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. 

Ltda., y además conocer el manejo de las cuentas detalladas en los 

Estados Financieros proporcionados, lo que servirá para conocer el 

desenvolvimiento operativo de las actividades de la misma así como 

también para determinar su estado económico y financiero. 

Entrevista.- se la aplicará al gerente de la Empresa de Servicios de 

Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda., con la finalidad de obtener un 

enfoque general de la situación económica y financiera, además de obtener 

información general necesaria de la situación económica y financiera de la 

entidad, que me permitirá realizar el proyecto de investigación. 

Recolección Bibliográfica.- esta técnica se utilizará para obtener 

información de diferentes textos, documentos e internet, establecer 

conceptos y criterios que permitan en forma clara y precisa el desarrollo de 
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contenidos teóricos y prácticos en lo referente al análisis e interpretación 

de estados financieros, para el cumplimiento de los objetivos planteados. 

Procedimientos.- para la elaboración del Análisis Financiero y Estudio de 

Capital de Trabajo se procede a solicitar los Estados Financieros de la 

Empresa de Servicios de Limpieza ULTRACLEANING G&R Cía. Ltda., de 

los años que serán analizados, se utilizara métodos de análisis que 

permiten un ligero diagnóstico de la situación económica y financiera de la 

entidad, seguidamente se interpreta las cuentas más representativas con 

su respectiva gráfica y porcentajes, posteriormente se realizara la 

aplicación de los indicadores financieros. Una vez concluido el análisis se 

procede a elaborar el respectivo informe que contendrá conclusiones y 

recomendaciones realizadas en base a los resultados obtenidos que 

servirán de ayuda para determinar la situación real de la empresa. 
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g. CRONOGRAMA 
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h. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO 
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