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a. TITULO

“PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA
PROCESADORA DE HARINA DE SANGRE DE POLLO Y SU
COMERCIALIZACION EN EL CANTON BALSAS, DE LA PROVINCIA DE EL

ORO”



b. RESUMEN

Para la presente investigacion se ha planteado como objetivo general:
Realizar un PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA
EMPRESA PROCESADORA DE HARINA DE SANGRE DE POLLO Y SU
COMERCIALIZACION EN EL CANTON BALSAS, DE LA PROVINCIA DE EL
ORO, para ello fue necesario desarrollar el estudio de mercado, para
determinar la demanda y oferta. Determinar un estudio técnico donde se
establezca el tamafio, localizacion y la ingenieria del proyecto. Elaborar un
Estudio administrativo para determinar la estructura y funciones de la empresa.
Realizar un estudio econdmico financiero donde se determine la inversion que
requiere el proyecto, Elaborar la evaluacion financiera de acuerdo a los
indicadores VAN, TIR PRC, RBC, y Analisis de Sensibilidad de los ingresos

como de los costos, con el fin de establecer la rentabilidad del proyecto.

En la investigacion se utilizaron los métodos y técnicas que a continuacion se
detallan: método inductivo el mismo que estuvo inmerso en la recoleccion de
informacion relacionada al tamafio de la muestra, con datos generales y reales
de la poblacion a nivel local para determinar la demanda potencial, real,
efectiva y demanda insatisfecha, Método Inductivo ayudo a realizar el analisis
de la informacion recopilada de las encuestas, ademas permitié determinar los
principales aspectos del plan de comercializacion, la localizacion, los procesos,
la estructura organica y las funciones del recurso humano, el método
descriptivo fue utilizado para describir el producto segun las exigencias que

provinieron de la informacion obtenida en el estudio de la demanda, el método



estadistico permiti6 efectuar el analisis cuantitativo y cualitativo de las
encuestas, método analitico sirvid para descomponer la estructura
organizacional en niveles jerarquicos, las funciones del personal; asi como

para determinar la inversion requerida y costos en sus diferentes rubros.

El estudio de mercado fue realizado en el canton Balsas especificamente a las
empresas productoras de balanceado, con una muestra de 30 empresas;
tabuladas las encuestas se analizaron para determinar la demanda efectiva
dando como resultado para el primer afio 41.802 sacos de 50 kilos de harina
de sangre de pollo. La Oferta de 17.460 quintales de harina de subproducto
animal y la Demanda Insatisfecha de 24.342 quintales de harina de sangre de
pollo, el cual permitié determinar que el proyecto puede y debe ejecutarse, por
los resultados obtenidos en el andlisis de la demanda, la oferta y niveles de

comercializacion del harina de subproducto animal.

La demanda insatisfecha refleja el mercado potencial que existe en el cantdon
Balsas para producir la harina de sangre de pollo, con los siguientes
resultados: Para el primer afio de vida util del proyecto la demanda
insatisfecha es de: 24.342 sacos de 50 kilos, la Capacidad instalada del
proyecto determina que la empresa estara en capacidad de producir en el
primer aflo 18.230 sacos de 50kilos, siendo el 80% su capacidad de
produccion, ademas se determiné que la localizacion sera en el cantdn
Balsas, Sitio La Esperanza . El proceso productivo demanda la utilizacion de

magquinas y equipos acordes a la necesidad de produccion, lo que garantiza



un producto de alta calidad y a precios accesibles de acuerdo a los de la

competencia.

Se desarrollé la ingenieria del proyecto determinando los diagramas de
procesos, las caracteristicas de operatividad y gestion, requerimientos técnicos

COMO equipos, instalaciones, muebles y enseres.

Asi mismo se realiz6 un estudio administrativo determinandose como una
Compafiia de Responsabilidad Limitada Cia. Ltda., con su respectiva
estructura organica funcional a los niveles jerarquicos tanto Legislativo,
Ejecutivo, Nivel Asesor, Nivel Auxiliar de Apoyo, Nivel Operativo, asi como los
manuales de funciones y organigramas; que sirvieron para implementar una
buena organizacion, ya que se contara con el siguiente personal: Gerente,
Secretaria, Contadora quienes seran parte del personal Administrativo, en el
personal operativo se encuentra distribuido de la siguiente manera: un Jefe de
produccion, 4 operarios y finalmente se encuentra el personal de ventas con

un jefe de comercializacion y un vendedor.

El proyecto alcanza una inversion de 204.824,89 dolares y se financiara con un
aporte de los socios del 51,18% del total de la inversién que corresponde a $
104.824,89 ddlares y un préstamo que mantendra en el Banco Pichincha
constituira el 48,82% que corresponde a $ 100.00,00 délares a 5 afios plazo

con una tasa de interés del 11.23% anual.



La evaluacidon financiera presenta los siguientes resultados: De acuerdo al
VAN del presente proyecto da un valor positivo de $206.620,91 ddlares, lo que

indica que el proyecto o inversion es factible.

Para el presente proyecto la TIR es 46,41%; siendo este valor satisfactorio
para realizar el proyecto, el tiempo que se requeriria para recuperar la
inversion original seria 1 afos, 10 meses y 4 dias, para el presente proyecto,
los valores de sensibilidad son menores que uno, por lo tanto, no afectan al
proyecto los cambios en los costos pueden ser incrementados 27,60% Yy los
ingresos disminuidos en un 24,89%, respectivamente, es decir el proyecto no

es sensible a estos cambios.

Entre las conclusiones y recomendaciones mas significativas se tiene, que el
estudio de mercado desarrollado en el cantén Balsas, determina que el
proyecto puede y debe ejecutarse, por los resultados obtenidos en el analisis
de la oferta y demanda. Se ha demostrado que existe una demanda
insatisfecha considerable del producto a fabricarse lo cual, con la
implementacion de la empresa se cubrirhd el 80% de su de la demanda

insatisfecha.



ABSTRACT

For the present investigation the following general objective has been
proposed: To carry out a FEASIBILITY PROJECT FOR THE CREATION OF A
PROCESSING COMPANY OF CHICKEN BLOOD FLOUR AND THEIR
MARKETING IN THE CANTON BALSAS, OF THE PROVINCE OF EL ORO,
and specific objectives: To develop the Market research, to determine demand
and supply. Determine a technical study where the size, location and
engineering of the project are established. Prepare an administrative study to
determine the structure and functions of the company. Carry out a financial
economic study where the investment required by the project is determined,
Prepare the financial evaluation according to the indicators VAN, TIR PRC,
RBC, and Sensitivity Analysis of income and costs, in order to establish the

profitability of the project.

The research used methods and techniques that determine the process, these
are: inductive method the same that was immersed in the collection of
information related to the size of the sample, with general and real data of the
population at the local level to determine the demand Potential, real, effective
and unsatisfied demand, Inductive Method helped to perform the analysis of
the information collected from the surveys, also allowed to determine the main
aspects of the marketing plan, location, processes, organic structure and
human resource functions , The descriptive method was used to describe the
product according to the requirements that came from the information obtained

in the study of the demand, the statistical method allowed to carry out the



guantitative and qualitative analysis of the surveys, analytical method served to
decompose the organizational structure into levels Hierarchical, the functions of
the personnel; As well as to determine the required investment and costs in its

different areas.

The market study was carried out in the canton Balsas specifically to the
producing companies of balance, with a sample of 30 companies; Tabulated
surveys were analyzed to determine effective demand resulting in 41,759 sacks
of 50 kilos of chicken blood meal for the first year. The Offer of 17,418.00
guintals of animal by-product meal and the Unsatisfied Demand of 24,341
quintals of balancing, which allowed to determine that the project can and
should be executed, due to the results obtained in the analysis of the demand,

supply and levels of Marketing of animal by-product meal.

The unsatisfied demand reflects the potential market that exists in the canton
Balsas to produce the chicken blood meal, with the following results: For the
first year of the project's life the unsatisfied demand is: 24.341 bags of 50 kilos,
Capacity Installed of the project determines that the company will be able to
produce in the first year 18.230,00 bags of 50kilos, being 80% its production
capacity, in addition it was determined that the location will be in the canton
Balsas, Sitio La Esperanza. The production process demands the use of
machines and equipment according to the need of production, which
guarantees a product of high quality and at affordable prices according to those

of the competition.



Next, the project engineering was developed determining process diagrams,
operational and management characteristics, technical requirements such as

equipment, installations, furniture and appliances.

Likewise, an administrative study was carried out determining itself as a Limited
Liability Company Company. Ltda., With its respective functional organizational
structure at the hierarchical levels: Legislative, Executive, Adviser, Auxiliary
Level of Support, Operational Level, as well as function manuals and
organizational charts; Which were used to implement a good organization,
since the following personnel will be employed: Manager, Secretary, Contadora
who will be part of the Administrative staff, in the operational personnel is
distributed as follows: a Production Manager, 4 operators and finally You will

find the sales staff with a marketing chief, a salesperson and a cashier.

The project reaches an investment of 211,238.38 dollars and will be financed
with a contribution from the partners of 52.66% of the total investment
corresponding to $ 111.238,38 dollars and a loan that will maintain in the
Pichincha Bank will constitute the 47,34% corresponding to $ 100.00.00 dollars

to 5 years term with an interest rate of 11.23% per annum.

The financial evaluation presents the following results: According to the NPV of
the present project gives a positive value of $ 212,721.41 dollars, indicating

that the project or investment is feasible.



For the present project the IRR is 46.32%; Being this satisfactory value to
realize the project, the time that would be required to recover the original
investment would be 3 years, 1 months and 6 days, for the present project, the
values of sensitivity are smaller than one, therefore, they do not affect the
Project changes in costs can be increased 28,07% and revenues decreased by

17.50%, respectively, ie the project is not sensitive to these changes.

Among the most significant conclusions and recommendations is that the
market study carried out in the canton Balsas determines that the project can
and must be executed due to the results obtained in the analysis of supply and
demand. It has been demonstrated that there is a considerable unsatisfied
demand for the product to be manufactured which, with the implementation of

the company will cover 80% of its demand for unsatisfied.



c. INTRODUCCION

Los agentes econdmicos se relacionan a través de los mercados, distinguiendo
entre la oferta y demanda de los productos, la creacion de una empresa en el
canton Balsas que transforme los residuos liquidos del faenamiento de pollo en
materia prima que sirva para elaborar balanceados ayudara a generar riquezas

a sus habitantes fomentados el desarrollo econémico local y nacional.

Balsas es un cantén de la provincia de El Oro en el Ecuador. Es un pueblo
privilegiado por su ubicacion, los recursos naturales y econdémicos son

condiciones unicas que le han permitido el desarrollo de sus habitantes.

Gracias a su favorable clima la produccién avicola le ha permitido convertirse
en uno de los cantones con ingreso mas altos del pais. Es pionero en la
produccion de alimento balanceado para la crianza de las aves y cerdo cuyo

producto se distribuye en toda la provincia.

A continuacion, se expone uno de los primeros aspectos importantes que
proporcionan al investigador una clara idea sobre el panorama en el que se
desenvolverda la presente investigacion, el estudio de mercado permitio realizar
un analisis de la demanda y oferta de la harina de sangre de pollo en el cantén
Balsas, a través de encuestas directas aplicadas a las empresas productoras
de balanceado para aves y cerdos con la finalidad de obtener resultados

oportunos para la cuantificacion de la demanda y oferta, presentado asi la

10



oportunidad de mercado esperado, ademas se analizé los canales de

comercializacién, precios y publicidad para la promocion del nuevo producto.

Luego de determinar la oferta y demanda de mercado, se procede al estudio
técnico del proyecto, donde se establece la ubicacion de la planta procesadora
sobre el andlisis de ciertos factores como: la cercania de materia prima,
facilidad de acceso para el cliente, infraestructura, disponibilidad de servicios
basicos, accesibilidad de la mano de obra, cercania al mercado objetivo y
marco legal. Ademas, para conocer el tamafio 6ptimo del proyecto se toma en
cuenta los siguientes factores tales como la demanda, oferta, tecnologia

requerida, la distribuciéon de la planta.

Para el estudio administrativo se propone la organizaciéon legal, la estructura
organizativa y sus respectivos manuales de funciones para cada uno de los
cargos, responsables del normal funcionamiento de la empresa. Finalmente,
se desarrolla el estudio financiero, donde se determina las inversiones y
financiamiento del proyecto, los cuales daran el inicio para la puesta en
marcha de la empresa, para concluir se realizé la evaluacion del proyecto el
mismo que proporciona al inversionista una vision clara sobre poner en marcha
el proyecto, para ello se analizaron ciertos indicadores como, el valor actual
neto (VAN), la tasa interna de retorno (TIR), la relacion beneficio costo (B/C); el
periodo de recuperacion del capital, y el analisis de sensibilidad indicando el
soporte del incremento en los costos y la reduccién en los ingresos hasta

determinar su factibilidad. Una vez realizados los estudios pertinentes para la

11



elaboracion del proyecto se planted las correspondientes conclusiones y

recomendaciones de la investigacion.

Finalmente se adjunto la bibliografia pertinente a los temas tratados en esta

investigacion, asi como los respaldos respectivos para su desarrollo que estan

insertados en los anexos.
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d. REVISION DE LITERATURA.

MARCO TEORICO REFERENCIAL

Harina de sangre

La produccién de harina se utiliza como pienso. La harina se obtiene por

secado de la sangre de animales sanos. Ricce (2012) afirma:

La harina de sangre es un producto de la industria carnica con un alto
contenido proteico, se obtiene por la deshidratacion de la sangre del animal
sacrificado. La harina de sangre puede ser de baja calidad dependiendo el
procesamiento por el cual se obtenga, sobre todo la temperatura. Cuando se
obtiene por bajas temperaturas contiene alta cantidad de proteina no

degradable en el rumen y buena degradacion intestinal. (p.1)

Composicién y caracteristica de la harina de sangre.

En principio y para propoésitos técnicos, se compone:

Humedad 80%

Sustancias 20%

Para obtener la harina de sangre, la composicion indicada es suficiente
para establecer la cantidad de agua que se evapora para obtener un producto

final con un 8-10% de humedad. ((Duran, 2010, p.365)

13



El 20% de las sustancias sélidas, se concluye que se compone de diversas

fracciones.

Sustancias solidas

Globulos sanguineos  100%

Albdamina 6.1 %
Florina 0,50 %
Grasa 0,20 %
Sustancias 0.03 %

Una de las ventajas de la harina de sangre es su alto coeficiente de
digestibilidad (99%) que, si se compara con la harina de pescado (96-97),
harina de carne y huesos (87-89), o con la harina de plumas (53-55%) es el

mas alto.

La harina de sangre es rica en uno de los aminoacidos mas importantes
para el desarrollo humano y animal: La lisina. Este aminoacido es un factor
limitante en el crecimiento de muchos seres vivos y su contenido en cereales
(que constituyen el grueso de la alimentacion del ganado) es bajo. Por ello
suplementar la dieta del animal con un porcentaje pequefio de carne de sangre

es interesante desde el punto de vista del valor nutritivo agregado.

Proceso para obtener la harina de sangre.

La sangre de pollo se deseca, se muele y se utiliza como pienso para

animales.

14



Recoleccién de la sangre.

La sangre debe ser de animales apropiados por el control sanitario,
recogida en condiciones higiénicas y desfibradas. Ademas se debe utilizar
entre dos o tres dias del sacrificio. Para su uso industrial y humano es
oportuno conservarlo en estado liquido. Por ello La sangre debe ser
desfibrada. Este proceso consiste en batir la sangre durante la sangria con

cucharas o agitadores mecanicos. (Duran, 2010, p.367)

Recoleccién por canaletas.

La sangre escurre en una canaleta que se coloca debajo del animal y
siguiendo el riel de desangrado, de forma tal que al producirse la herida, la
sangre cae directamente al canal y mediante una tuberia se envia al depdsito
de recepcién. El anticoagulante se va agregando mediante una medida pro

cada canaleta. (Galaxie; 2009)

Adicion de anticoagulante.

La separacion del plasma de los corpusculos rojos de la sangre, se realiza
por centrifugacion de la misma. Para ello, inmediatamente después de su
recogida se le inyecta un anticoagulante (generalmente citrato sédico) y luego
se procede a la separacion centrifuga para obtener el plasma (60-70% de la

sangre original y los corpusculos rojos (30-40%). (Duran, 2010, p.370)
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La proporcion de solucion anticoagulante y sangre, depende de las
condiciones climaticas, en la industria se utiliza en bajas concentraciones,
préximas a 0.29% (0.01 moles/Kg de mezcla) hasta 5.90% (0.20 moles/Kg) o
3,8% (0.129 moles/Kg) en pruebas de hemostasia. alternativamente se puede
reemplazar por una mezcla de sal comun o fosfatos ( fosfatos trisodico al 8,00
%) que tiene un ph mayor a 12,00 es ademas un agente antimicrobiano (Lépez

y Casp, 2004)

Almacenamiento o depésito de la sangre cruda.

En esta fase, la sangre recolectada pasa primero por un embudo con tamiz
y se almacena en el depdsito de recogida de sangre cruda (fabricado en acero
inoxidable) y aqui permanece hasta su procesamiento, el cual es inmediato y
no necesita de refrigeracion, de lo contrario, se precisa de una unidad de frio
para mantenerla a 4,00-5,00 °C y el proceso no debe aplazarse mas alla de

dos dias. (Lopez y Casp, 2004).

Secado.

El principio de la preparacion de la harina consiste en eliminar la mayor
cantidad de agua, por medio de secado o de una mezcla con productos

absorbentes

16



Secado convencional (tradicional).

Este proceso consiste en someter la sangre cruda de animal a un secado en
un digestor, en este tipo de secado, por calentamiento continuo se va
evaporando el agua de constitucion hasta que el producto contenga una

humedad del 5,00-10,00 %. (L6pez y Casp, 2004)

Las desventajas de este método son:

v Largo tiempo de proceso (5 - 6 horas por carga).

v' La calidad del producto final es deficiente por la elevada temperatura y
tiempo de exposicion.

v' Por las caracteristicas de la sangre, presenta dificultades por la
formacién de incrustaciones soélidas sobre las paredes de
calentamiento, que son dificil de eliminar, y el tiempo de vida del
secador se acorta si no se realizan limpiezas

v Profundas frecuentes. (Lépez y Casp, 2004; Madrid, 1999).

Coagulado, prensado y secado de sangre.

Este procedimiento, también llamado continuo, consiste en intercalar entre el
depdsito de sangre cruda y el secador del método convencional, un depdsito
para la coagulacién de la sangre por inyeccion de vapor. Después de que se
coagula, se prensa para separar cierta cantidad de agua y la pasta pasa al

secado final (Lopez y Casp, 2004),
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Coagulado, centrifugado y secado.

En este sistema, la sangre del depésito, se envia al coagulador (construido en
acero inoxidable) de régimen continuo por inyeccion de vapor. En su interior va
equipado de un tornillo transportador de baja frecuencia para distribuir
Optimamente el vapor caliente de 90,00 °C. No se presentan precipitaciones
gracias al movimiento del tornillo. La sangre coagulada y caliente pasa a una
centrifuga de tipo decantador centrifugo horizontal en el cual se elimina hasta
el 75,00 % de un suero con menos del 1,50 % de solidos. El suero pasa a un
depodsito para su posterior tratamiento con las aguas residuales. La sangre
coagulada y centrifugada rica en solidos (45,00-50,00 %) pasa al secado final

(Lépez y Casp, 2004;), por flujo de aire caliente a través de un tunel.

Las ventajas de éste proceso respecto a los dos anteriores son:

v' El secado se concreta en poco tiempo (1 - 3 horas).
v Se reduce la cantidad de vapor usado, haciéndolo muy rentable.

v El producto es de elevada calidad.

Mezcla.

Para obtener una racion balanceado, la sangre se debe mezclar en partes
iguales con productos absorbentes, tales como la harina de mandioca, el
salvado de cereales o con el contenido de rumen, previamente secado y
molido. Después de su incorporacion, la masa es suministrada a los animales

0 puesta a secar al sol. Una vez seca, se le agrega nuevamente sangre a la
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mezcla y se vuelve a secar hasta que un pufiado comprimido entre los dedos
no forme bolas. Esta mezcla se puede conservar por mucho tiempo. (Duran,

2010, p.370)

Porcentajes de nutricién

Proteina 75-85 (80)
Humedad 5-15 (8)
Grasa 08-1,2
Fibra y cenizas 8-14 (11)

Empleo de la sangre en la alimentacion animal

La estabilizacion quimica de la sangre se logra con aditivos quimicos. Son

efectivos la urea al 1%, el amoniaco al 0,5% y el metabisulfito al 1%.

La sangre se puede mantener liquida sin necesidad de anticoagulantes, por
agitacion. Se agrega el metabisulfito sédico al 1%, se mezcla con una solucion
al 20% de &acido clorhidrico para conseguir que un pH de 3,2+/-0,3 la
estabilice. La sangre conservada se puede mantener sin refrigeracion y se

emplea en los piensos a razén de 0,3 kg por dia.

La sangre liquida se convierte en un producto desecado, hirviendo durante 5-
10 minutos (con o sin sal) mezclando la sangre con salvado de arroz o trigo,
para triturada o contenido estomacal desecado. El producto se deseca al aire o

en hornos y se utiliza como suplemento para piensos. (Duran, 2010, p.378)

19



MARCO TEORICO CONCEPTUAL

Proyecto

Es un documento escrito formado por una serie de pasos que permiten al
empresario tener una guia sobre el camino que debe seguir en un negocio que
le permita saber si la idea es factible, si puede realizar y las ganancias que
puede generar. Velastegui (2011) afirma. “Un proyecto es el conjunto ordenado
de antecedentes, encuestas, estudios, suposiciones y conclusiones las cuales
permiten evaluar conveniencias o no, de determinar factores y recursos para el

establecimiento de una unidad de produccién determinada” p.4).

Proyecto de inversion.

Es un conjunto de procedimientos detallados que tienen por objetivo
aumentar la rentabilidad de la empresa para incrementar sus réditos mediante
el uso 6ptimo de los recursos econdmicos. Reyes (2011) afirma. “Es un plan al
gue se le asigna determinado monto de capital y se le proporcionan insumos
para producir un bien o servicio Util. Serie de planes que se piensan poner en
marcha para dar eficacia a alguna actividad u operacion econdémica o
financiera, con el fin de obtener un bien o servicio en las mejores condiciones y

conseguir una retribuciéon” p. 9
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Etapas de un Proyecto

Estudios preliminares.

Los estudios preliminares sirven como base para investigar sélidamente el
proyecto. Se trata de conceptuar la idea del proyecto y limitar los margenes de

la inversiéon

Anteproyecto.

El anteproyecto, que también se llama estudio previo de factibilidad.
Consiste en comprobar mediante informacion detallada, a través de
estadisticas, la magnitud de la competencia, etc. Se muestra la viabilidad del
proyecto en un folleto junto con la semblanza del mismo. Es una etapa en la
gue se precisan los elementos y formas de las que consta la inversién que se

piensa llevar a cabo.

Estudio de factibilidad.

En el estudio de factibilidad se sefialan las alternativas de solucién a los
problemas del proyecto, se presenta documento del proyecto integrado por los
analisis de mercado, de ingenieria, econdémicos, financiero y el plan de
ejecucion. Se establecen los elementos cuantificables y no cuantificables del

proyecto.
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Montaje y ejecucion.

Se elabora un programa de actividades y se fijan tiempos para realizar las
operaciones. Hay técnicas y procedimientos para los planes de ejecucion:
manuales de objetivos y politicas, diagramas de procesos y flujos, graficas de

Gantt, prondsticos y presupuestos.

Funcionamiento normal.

El potencial de un producto o servicio necesita indicadores de la posibilidad
de introducirnos en un mercado que consideren la existencia y la disponibilidad
de materias primas, tecnologia y equipo para producir. Se refiere a la
implantacion del proyecto y capacitacion del personal, mantenimiento y venta

del bien, asi como las fuentes de financiamiento aplicables.

Estudio de mercado

Permite conocer las oportunidades y problemas que un bien o servicio
necesita para posesionarse en el mercado local, nacional e internacional.
Velastegui (2010) afirma. “El estudio del mercado, es la parte el proyecto en la
cual se determina el grado de la necesidad que se presenta en la necesidad en
la sociedad, con relacion al bien o servicio cuya produccién se debe estudiar a

través de un proyecto” (p.10).

El mercado es el lugar en el cual confluyen las fuerzas de la demanda y la
oferta para intercambiar, vender o comprar bienes y servicios a un precio

determinado
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Precio

El precio es el valor monetario que posee un bien o servicio a vender.
Oriento (2014) afirma “El precio sera percibido de diferente manera si se tiene
gue cubrir al contado, a crédito, en moneda nacional o incluso extranjera. En
ocasiones, el consumidor no estaria dispuesto a adquirir un producto si éste se
debe pagar de contado o en un solo pago, pero su decision cambia si se

puede cubrir en varios pagos” (p.82).

Producto

Un producto es un bien o servicio que ofrece una determinada empresa con
el objeto de satisfacer las necesidades de los clientes a base de recibir una
retribucion econdmica. Fischer (2010) afirma: “Se puede considerar un
producto como un conjunto de atributos fundamentales unidos en una forma
identificable. Producto es cualquier cosa que pueda ofrecer a un mercado para
SUsS usos 0 consumo y que pudiera satisfacer un deseo o una necesidad”

(p.104).

Plaza

Constituye en los elementos que se utiliza para que los productos de la
empresa lleguen satisfactoriamente a los clientes. La distribucion tiene
diferentes canales por los cuales el consumidor obtiene los productos, los

cuales pueden ser de las siguientes formas:
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Gréfico 1: Estudio de mercado (plaza)

Fabricante "—" Consumidor
Fabricante H Minorista >_‘ Consumidor

»Minorista =-=Consumidor

Fabricante |~ Mayorista

Elaborado: La autora

Promocién

La promocién es el conjunto de actividades, estrategias y métodos que se
utilizan para lograr objetivos especificos, como informar, persuadir o recordar
al publico objetivo, acerca de los productos y/o servicios que se comercializan.
Fischer (2010) afirma. “La publicidad es aquella actividad que utiliza una serie
de técnicas creativas para diseflar comunicaciones persuasivas e
identificables, transmitidas a través de los diferentes medios de comunicacion;

con el fin de desarrollar la demanda de un producto, servicio o idea” (p.202)

Demanda

Se refiere a las ventas de un producto a una determinada parte del mercado

durante un periodo de tiempo limitado y con plan de marketing determinado.

Esta basado en la demanda que tengan los productos para el consumidor final.
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Demanda potencial.

Es el volumen maximo que podra alcanzar un producto o servicios en un
mercado determinado. Se realiza su calculo a partir de la estimacion del

namero de consumidores potenciales.

Demanda Real.

Identifica al consumidor interesado en adquirir determinado bien o servicio.

Demanda Efectiva.

Visualiza a los consumidores quienes pueden adquirir el bien o servicio

disponible en el mercado.

Demanda Insatisfecha.

Es la demanda en la cual el publico no ha logrado acceder al producto y en

todo caso si accedid no esta satisfecho con él.

Oferta.

Es la cantidad de bienes o servicios que los productores o prestadores de
servicios estan dispuestos a poner a la disposicion del mercado a un precio
fijado. Fischer (2010) afirma. “Se refiere a las cantidades de un producto que
los fabricantes estan dispuestos a producir a los posibles precios del mercado”

(p.202).
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Estudio técnico

El Estudio técnico consiste simplemente en hacer un analisis del tamafio,
localizacion y el proceso de produccion de un producto o servicio para la

realizacion de un proyecto de inversion. Sapag (2014) firma.

El estudio técnico tiene por objeto proveer informacion para cuantificar el
monto de las inversiones y de los costos de operacidn pertinentes a esta area.
Técnicamente existirian diversos procesos productivos opcionales, cuya
jerarquizacion puede diferir de la que pudiera realizarse en funcién de su grado
de perfeccién financiera. Por lo general, se estima que deben aplicarse los
procedimientos y tecnologias mas modernos, solucién que puede ser Optima

técnicamente, pero no serlo financieramente. (p.33)

Tamafo y Localizacién.

La tercera etapa en la formulacién de proyectos incluye dos aspectos

elementales, aquel que tiene que ver con la capacidad de produccion de la

empresa (tamafo) y, la ubicacion geografica (localizacion).

Tamairio.

El estudio del tamafio consiste en definir la capacidad de la empresa para la

produccion de bienes y/o servicios.
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Capacidad instalada.

Viene a ser la totalidad de productos que se pueden elaborar con los
recursos tecnologicos que poseen. Representan el 100% de la capacidad de la

empresa.

Capacidad utilizada.

Es el porcentaje usado del total instalado de la tecnologia de la empresa.
Muchas veces en las especificaciones de las maquinas se recomienda dejar
un margen para evitar posibles colapsos en su funcionamiento. (Velastegui,

2011, p. 21)

Localizacion.

El proyecto, debe definir claramente cudl sera la mejor localizacién posible
para la unidad de produccién. Por supuesto que la mejor localizacion sera la
gue permita aumentar la produccién y al mismo tiempo reducir los costos
necesarios a esta producciéon, maximizando por tanto los beneficios del

proyecto.

Macrolocalizacion

“Puede estar compuesta por la ubicacién del mercado de consumo; las fuentes
de materias primas y la mano de obra disponible; ademas, cuenta con todos

los servicios basicos para el funcionamiento del proyecto” (Chavez, 2016, p.13)
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Microlocalizaciéon

“Una descripcion del tipo de terreno donde se ubicara el proyecto; un tipo de
edificio; si existe la necesidad de lineas férreas, carreteras, seguridad,
cercania a los mercados y consumidores y otro medios; profundizar con
respecto al sistema de comercializacion con que se cuenta, que a la vez va a
depender del tipo de producto o servicio que se planea desarrollar’ (Chavez,

2016, p.13).

Ingenieria del proyecto

Los aspectos relacionados con la ingenieria del proyecto son aquellos
donde se definen todos los recursos necesarios para llevar a cabo en la
implementacion de un proyecto; de aqui la importancia de estudiar con

especial énfasis la valorizacién econdémica de todas sus variables técnicas.

El estudio de ingenieria del proyecto debe llegar a determinar la funcion
Optima para la utilizacion eficiente y eficaz de los recursos disponibles para la

produccion del bien o servicio deseado.

Proceso de produccion.

“El proceso de produccion se define como la forma en que una serie de

insumos se transforman en productos mediante la participacion de una
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determinada tecnologia (combinacion de mano de obra, maquinaria, métodos y

procedimientos de operacion) (Ponce, 2012, p.18).

Diagrama de flujo.

Significa determinar las actividades secuenciales de un proceso, las
mismas que son luego representadas graficamente mediante una simbologia

especifica.

Estructura organizativa empresarial

“La palabra organizar se deriva de organismo, que es una entidad con las
partes de tal manera integradas que su relacién con una y otra esta gobernada
por su relaciéon con el todo. Por tanto organizar es establecer relaciones
efectivas de comportamiento entre las personas de manera que puedan
trabajar juntas con eficiencia y obtengan satisfaccién personal al hacer tareas
seleccionadas bajo condiciones ambientales dadas para el propésito de
realizar alguna meta u objetivo. El disefio estructural contempla dos aspectos
basicos que enfrenta la organizacion:

v' La necesidad de especializar el desempefio de la tarea, lo cual conlleva

una division de la mano de obra.

v' La necesidad de coordinar las diferentes tareas de especializacién

dentro del sistema organizacional total” (Tenesaca, 2010, p.38).

29



Base Legal

En esta seccion se debe investigar todas las leyes que tengan injerencia
directa o indirecta en la diaria operacion de la empresa como: codigo de
trabajo; ley tributaria; ley de compafia etc. de igual manera se debe dejar

constancia el tipo de personalidad juridica que tiene la empresa.

Naturaleza de funciones

Toda empresa bien constituida debe tener en cuenta la naturaleza de las
funciones que desempefiara el personal, por ello para lograr una mejor
integracion entre el personal. Dentro de este aspecto, se pueden mencionar el

contrato de trabajo y el reglamento interno.

Niveles jerarquicos.

Se define como la agrupacibn de la organizacibn mediante la
representacion grafica de la estructura, las interrelaciones, obligaciones y

autoridad para visualizar la agrupacion detallada dentro de ella.

Organigrama.

Los organigramas son la representacion grafica de la estructura organica de
una empresa u organizacion que refleja, en forma esquematica, la posicion de

las &reas que la integran. Similar a esta definicion se debe sefalar que se
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considera como una representacion esquematica de la estructura formal de la
empresa, donde se destaca jerarquias, cargos y lineas de comunicacion y
presenta una vision inmediata y resumida de la forma de distribucion de la

misma. (Santander, A. 2012, p.35)

v' Estructural. Tiene por objeto la representacién estructural de las
diferentes jurisdicciones que integran el organismo social de la
empresa.

v" Funcional. Tienen por objeto indicar las funciones que debera cumplir
el personal que labora en la empresa.

v' Posicional. Sefialan en cada departamento, los diferentes puestos

establecidos, asi como el nimero de puestos existentes y requeridos.

Hojas de funciones.

Es el documento que contiene la descripcion de actividades que deben

seguirse en la realizacion de las funciones dentro de una empresa.

Procedimiento de hojas de funciones

e Descripcion del puesto

e Mision

¢ |dentificacion y referencias en el puesto de trabajo
e Funcion basica

e Responsabilidad y ocupaciones

e Marco de relacién
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Estudio financiero

En el estudio financiero se determinaran los costos, gastos e ingresos del
proyecto con la finalidad de determinar la viabilidad del mismo. Sapag (2014)
afirma. “Los objetivos de esta etapa son ordenar y sistematizar la informacion
e caracter monetario que proporcionaron las etapas anteriores, elaborar los
cuadros analiticos y datos adicionales para la evaluacién del proyecto y

estudiar los antecedentes para determinar su rentabilidad” (p.34).

Inversion.

“Una inversion, desde un punto financiero, es la asignacion de recursos en
el presente con el fin de obtener unos beneficios en el futuro. Asi, se puede
concebir como inversion no solo el hecho de desembolsar una determinada
cantidad de dinero sino también, por ejemplo, el tiempo que alguien dedica a

formarse en una universidad” (Meza, 2013, p.455).

Inversiones fijas.

Se refiere a todo tipo de activos cuya vida 0til es mayor a un afio y cuya
finalidad es proveer las condiciones necesarias para que la empresa lleve a
cabo sus actividades. Entre ellas se encuentra; terreno, construcciones,
maquinaria y equipos diversos, equipo de transporte, equipo de computo,

laboratorios y demas equipos auxiliares.
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Inversiones diferidas.

“‘Destinadas a los activos intangibles, gastos diferidos, su recuperacion es a
largo plazo se efectia en el periodo previo a la operacion y estan sujetas a la

amortizacion.” (Cervantes, 2015, p.9)

Capital de trabajo

Constituye el conjunto de recursos necesarios, en la forma de activos
corrientes, para la operacién normal de proyecto durante un ciclo productivo,

para una capacidad y tamafios determinados. (Bautista, |. 2011, p.32)

Presupuesto.

Un presupuesto es un conjunto de procedimientos que expresa en términos
monetarios los ingresos y egresos con respecto a las operaciones que forman
parte de una empresa para un periodo determinado, con el fin de lograr los

objetivos fijados por la alta gerencia.

Financiamiento.

Aqui anotamos las fuentes que proveeran de recursos economicos para la

realizacion de inversiones y el comienzo de los trabajos de la empresa.
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Fuentes internas de financiamiento.

Esta constituido por el aporte del inversionista o promotor del Proyecto. Los
recursos propios pueden destinarse a la Inversion fija, diferida y/o Capital de

Trabajo.

Fuentes externas de financiamiento.

Son aquellas que requieren cumplir con requisitos mas estratos de garantia

real o firma solidaria y al evaluar su costo es mas alto.

Punto de equilibrio

El punto de equilibrio es una herramienta financiera que permite determinar
el momento en el cual las ventas cubrirAn exactamente los costos,
expresandose en valores, porcentajes y unidades, que muestran ademas la
magnitud de las utilidades o pérdidas de la empresa cuando las ventas
exceden o caen por debajo de este punto, de tal forma que este bien a ser un
punto de referencia a partir del cual un incremento en los volumenes de venta
generar utilidades, pero también un decremento ocasionara perdidas; por tal
razon, se debera analizar algunos aspectos importantes como los fijos, los

costos variables y las ventas generadas. (Cordova, 2014, p.376)

El punto de equilibrio se puede calcular tanto para unidades como para valores

en dinero. Algebraicamente el punto de equilibrio para unidades se calcula asi.
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Formula (1)

PE Unidades = ¢F
nidades = PVa—Cvq

Dénde:
CF = costos fijos;
PVq = precio de venta unitario;

CVq = costo variable unitario

O también se puede calcular para ventas de la siguiente manera

Formula (2)
PE ventas = —
Vemas = T evT VT

Donde

CF = costos fijos;
CVT = costo variable total

VT = ventas totales

Estado de pérdidas y ganancias

‘Un Estado de Resultados es un estado de actividad que detalla los
ingresos Yy los gastos durante un periodo de tiempo determinado”. (Hansen,

2011, p.178)
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Costos.

Se entiende la suma de erogaciones en que incurre una persona fija o

moral para adquirir un bien o un servicio, con la intencion de que genere

ingresos en el futuro. Todo costo es un sacrificio hecho el dia de hoy, con la

esperanza de que produzca un beneficio futuro para quien incurre en él.

(Garcia, 2011, p.22)

Costos Fijos

Son los que permanecen constantes durante un rango relevante de tiempo

0 actividad, sin que importe si cambia el volumen.

Costos Variables.

Son los que cambian en relacién directa con la modificacion del volumen

de alguna actividad, ya sea relacionada con la producciéon o con el area de

administracion y ventas.

Gastos.

Son los que se originan por el uso de recursos ajenos, que permiten

financiar el crecimiento y desarrollo de las empresas. (Ramirez, 2013, p.28).
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Ingresos.

La definicion de ingresos incluye tanto a los ingresos como a las ganancias.
Los ingresos surgen en el curso de las actividades ordinarias de la empresa, y
se reportan como ventas, honorarios, interese, dividendos, regalias y

arriendos.

Flujo de caja

El flujo de caja es un estado financiero basico que presenta, de una forma
dinamica, el movimiento de entrada y salidas de efectivo de una empresa, en
un periodo determinado de tiempo y la situacion de efectivo al final del mismo

periodo. “Culman, 2012, p.18)

Evaluacién financiera

La Evaluacion Financiera de Proyectos es el proceso mediante el cual una
vez definida la inversion inicial, los beneficios futuros y los costos durante la
etapa de operacion, permite determinar la rentabilidad de un proyecto,
utilizando los instrumentos de evaluacion financiera que a continuacion se

detallan:

Valor actual neto (VAN).

Se define dado el flujo de un proyecto o alternativa de inversion, se define

su valor presente neto como. (Cano, 2013, p.299)
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Formula Valor Actual Neto

BNt

Donde:

VAN = Valor actual neto
BNt = Beneficios netos

lo = Inversion inicial

1 = Constante matemaética
i = Tasa de descuento

t = Tiempo.
Criterio de decision.

v' Cuando el VPN es mayor que cero la alternativa se debe aceptar.
v' Cuando el VPN es igual a cero es indiferente aceptar o no la alternativa.

v' Cuando el VPN es menor gque cero, la alternativa se debe rechazar.

Tasa interna de retorno (TIR).

Se llama tasa de retorno del flujo de caja de un proyecto, a la tasa que
equilibra el valor presente de los ingresos con el valor presente de los egresos.

Desde un punto financiero la tasa de retorno de un proyecto se define como

la tasa que rinde los dineros que al final de cualquier otro periodo, aun
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contintan invertidos en el proyecto, o lo que es lo mismo, la tasa que rinde los

dineros no recuperables en el proyecto en cualquier periodo

Formula de la TIR

Formula:

BNt
T|R=Zm—|0 =0

Donde:

TIR = Tasa interna de retorno

r = Tasa interna de retorno

Criterios de decision.

v' Cuando la TIR es mayor que la tasa de oportunidad, el proyecto se debe
aceptar. El inversionista obtiene un rendimiento mayor del exigido, el
inversionista gana mas de lo que queria ganar.

v' Cuando la TIR es igual a la tasa de oportunidad, es indiferente emprender o
no el proyecto de inversion.

v' Cuando la TIR es menor que la tasa de oportunidad, el proyecto se debe
rechazar. El inversionista gana menos de lo queria ganar. (Montoya, 201,

p.474)
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Periodo de recuperacion de capital (PRC).

Periodo que se requiere para que los ingresos netos de una inversion sean

iguales al costo de la inversion.

Foérmula Periodo de recuperacion del capital

. ) ) Inversion— ZPr imeros flujos
PRC = Afo quesuperalainversion+

Flujo neto del afio que seperalainversion

Relacion beneficio/costo (B/C)

Es un indicador en el cual los ingresos se traen a valor presente y se
dividen entre el valor presente de los egresos del proyecto. Si el resultado de
dicha divisibn es inferior a la unidad (1) significa que los egresos son
superiores a los ingresos del proyecto, en consecuencia, se rechazaria el
proyecto pues la empresa entraria en pérdidas. En cambio, si el resultado es
superior a uno se aceptaria el proyecto pues los ingresos son superiores a los
egresos. Y por ultimo si este indicador es igual a uno significa que los costos y
los ingresos son iguales, en este caso se rechaza el proyecto, puesto que no

generaria ganancia. (Gomez, 2010, p.32)

Férmula

VAN de los beneficios
VAN de los costos

Relacion Costo Beneficio =
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Andlisis de sensibilidad del proyecto

Permite identificar las variables que mas afecten el resultado econdémico de un

proyecto y cuales son las variables que tiene poca incidencia en el resultado

final.
Pueden ser:

v' Deterministico: se realiza cambiando el valor de cada variable y
dejando las demas variables fijas, observando como cambia el
resultado.

v Probabilistico: Se utiliza para comprobar la validez de la estructura de
la solucion propuesta con el fin de obtener ideas sobre las posibles
mejoras a la solucion final. (Zapata, 2010, p. 18).

Férmula
Andlisis d bilidad _ VANn —VANE
naltisis ae sensioiiiaad = VANE
Donde:

VANN = nuevo VAN obtenido

VANe =VAN antes de realizar el cambio en la variable
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e. Materiales y métodos

Materiales

Los materiales que fueron necesarios para realizar el proceso investigativo

son.

v' Computadora
v" Impresora

v’ Cémara

v Bibliografia
v Internet

v' Carpetas

v’ Esferograficos
v" Hojas de papel bond
v Perforadora
v' Grapadora
v Clips

v' Empastados

Métodos.

Para la presente investigacion fueron necesarios recurrir a la utilizacion de los

siguientes métodos, técnicas y procedimientos:
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Método Inductivo.- Permite partir de afirmaciones particulares a otras mas
generales. Este método dentro de la investigacion fue utilizado para evidenciar
el cumplimiento de los objetivos generales y especificos, elaborados en el
presente trabajo. Ademas estuvo inmerso en la recoleccion de informacion
relacionada a la importancia que tienen los fluidos liquidos del faenamiento de
pollo para la produccién de harina de sangre, siendo este un recurso de
altisimo valor bioldgico para la dieta de pollos, cerdos, peces y para la linea de

animales de compafia, (perros y gatos).

Método Deductivo.- Parte de aspectos tedricos generales comprobados y
aceptados a afirmaciones de caracter particular. En la investigacion el presente
método ayudé a determinar los principales aspectos del plan de
comercializacién, la localizacion, los procesos, la estructura organica, las
funciones del recurso humano requerido y finalmente las conclusiones y

recomendaciones.

Método Descriptivo.- Consiste en evaluar ciertas caracteristicas de una
situacién particular en uno o mas puntos del tiempo; fue utilizado para describir
el producto segun las exigencias que provengan de la informacion obtenida en
el estudio de la demanda. Asi mismo fue utilizado para describir los procesos
gue tendra la empresa tanto para la produccioén asi como para la organizacion

administrativa.

Método estadistico.- Es la utilizacion del método cientifico por la estadistica

como un método cientifico de investigacion tedrica. Este método permitio
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realizar el analisis cuantitativo y cualitativo de las encuestas aplicadas para
determinar la oferta y demanda del mercado y obtener una estructuracién de
graficos estadistico, en donde se pueda percibir los porcentajes reales de la

informacion obtenida a la poblacién en estudio.

Método Analitico.- Este método se realiza mediante un proceso donde
relaciona hechos aparentemente aislados y se formula una teoria que unifica
estos elementos. Mediante este método se describio los contenidos que estan
dentro de la programacion correspondiente a proyectos de inversion. Sirvio
para descomponer la estructura organizacional en niveles jerarquicos, las
funciones del talento humano; asi como para determinar la inversion requerida

y costos en sus diferentes rubros.

Técnicas

Son procedimientos metodolégicos y sistematicos que se encargan de
operativizar e implementar los métodos de Investigacion y que tienen la

facilidad de recoger informacion de manera inmediata.

Observacion Directa.- Es la inspeccion que se hace directamente a un
fendmeno dentro del medio en que se presenta. Permitio conocer los niveles
de los diferentes indicadores, de los procesos de produccion mediante la

aplicacion del instrumento de observacion.
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Encuesta.- Es una recopilacion de opiniones por medio de cuestionarios o
entrevistas en un universo o muestras especificos. Para ello, se utilizara un
listado de preguntas escritas que se entregaran a los sujetos, a fin de que las
contesten igualmente por escrito. Este listado se denomina cuestionario. Esta
técnica se aplicara a los potenciales demandantes y a los oferentes para

construir principalmente el Estudio de Mercado.

Poblacion

Segmento de mercado

Para determinar la poblacién del mercado se realiz6 un censo a una muestra
total de 30 empresarios dedicados a la fabricacion de balanceado del cantén

Balsas, desglosados a continuacion:
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Poblacion
Cuadro 1: Poblaciéon para los demandantes

N° ASOCIACION/PROPIETARIO COORD X | COORD Y |# REG AGROCALIDAD
1 | ASOCIACION DE PEQUENOS AVICULTORES BALMAR 754750 984478 791740908001
2 | COOPERATIVA DE PRODUCCION COMERCIALIZACION AGROPECUARIA BALSAS 755038 985833 791710405001
3| ASOCIACION DE PORCICULTORES BALSAS 749678 984477 791763940001
4| ANAZCO CHAMBA CHANI RODRIGO 629433 9578275 702910555
5| ANAZCO CHAMBA YUVER FABIAN 631770 9580452 702910563001
6 | APOLO RAMIREZ FRANCO LIRIO 628514 9583612 700704059
7 | ASANZA GALARZA MAXIMO FERMIN 630296 9585788 700895030
8 | CABRERA HERRERA JUAN PABLO 631025 9585099 703931279
9 | ESPINOZA ZAMBRANO ARCADIO FILEMON 632801 9586901 701154502

10 | ESPINOZA ZAMBRANO FRANCO ALEJANDRO 632732 9584580 791730899001

11 | ESPINOZA ZAMBRANO FULVIO MARCELO 632677 9586244 701017964

12 | ESPINOZA ZAMBRANO SEGUNDO OSWALDO 632760 9587194 702146671

13 | GALLARDO GUAJALA ROMEL FERNANDO 631514 9584473 704986207

14 | JARAMILLO OCHOA FRANCO PATRICIO 629386 9584954 703051193

15 | JARAMILLO OCHOA JULIO PEDRO 629382 9584956 703847624

16 | JARAMILLO OCHOA NIXON CLEBER 630474 9582070 702916727

17 | PALACIOS MACAS NELSON RODRIGO 630324 9581095 702590696

18 | RAMIREZ GALLARDO TELMO RODRIGO 627555 9579772 700687155

19 | RAMIREZ RAMIREZ MARLON OSWALDO 626388 9586330 703419176

20 | RAMIREZ ROMERO FREDY GIOVANNY 627114 9584642 702725805

21 | RAMIREZ ZAMBRANO SERVIO UBITICIO 626579 9579716 701321929

22 | RIOFRIO SUAREZ MARIO VICENTE 622784 9579642 702180902

23 | ROMERO ORELLANA VICTOR HUGO 623401 9586879 701574311

24 | SALAZAR MALDONADO LUIS ARTURO 632325 9586113 702318973

25 | SANCHEZ APOLO JOSE EDUARDO 631665 9580236 701653925

26 | ZAMBRANO AGUILAR ANGEL VIRGILIO 628925 9586747 700778400

27 | ZAMBRANO CELY ULVIO CESAR 63252 9585163 791730899001

28 | ZAMBRANO ESPINOZA JOSE ALEJANDRO 632963 9584669 791730899001

29 | ZAMBRANO ESPINOZA VICTOR HUGO 632913 9584873 791730899001

30 | ZAMBRANO HIDALGO FLOR ANGELICA 628925 9586747 703673806

Fuente: Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y pesca.
Elaborado: La autora
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Oferentes

Para obtener la poblacién de los oferentes, se considero la informacién del Catastro Nacional de Almacenes de expendio de

insumos 2016 realizado por el MAGAP del cual se obtiene que hay en el Cantén Balsas 10 negocios que expenden harinas

de subproducto animal.

Cuadro 2: Muestra para Ofertantes

N RAZON SOCIAL REPRESENTANTE LEGAL RUC DIRECCION

1 | AviVETAG GUERRA ARGUDO MARCO PATRICIO | 0101467165001 | BALSAS, JUAN MONTALVO Y SUCRE
> | DISARP A aney AMIRO PULGARIN 0101678829001 | BALSAS, AVENIDA LOJA SIN

3 | DIPROAVILM LOPEZ ROMO JUAN CARLOS 0401177878001 | BALSAS, AV EL ORO SINY JAIME

4 | INSUMOS AGROPECUARIOS PC | ZAMBRANO HIDALGO FLOR ANGELICA | 0703673806001 | s %Crn cacrngy. o m JUNTOA
5 | AGROVETERINARIA EL GATO HERRERA ESPINOZA YADIRA LESMERI | 0704856673001 | CALLE SUCRE FRENTE A CNEL

6 | INSUMOS AGROPECUARIOS PC QF;%LGOAEIATLAAD'NEZ BETHY 0705115970001 | BALSAS, SUCRE Y 23 DE ABRIL

7 | AGROVETERINARIA EL GATO AREVALO REYES MARLENE 0992241438001 | DALSAS CUDADELA PRIVERO DE

8 | Ay DOHIVAR ZAMBRANG ZAMBRANO ARAY JULIO BOLIVAR 1712801883001 | o v CENTRAL, CALLE 13 DE

o | NUTRE 3A OSCAR VINICIO VALAREZO 1102654967001 | BALSAS, TEODORO LOAYZA Y PADRE
10| ADITIVOS ¥ ALIMENTOS SA. JORGE SUSA TALENT] 0992125085001 | BALSAS, 13 DE NOVIEMBRE E/ JUAN

ADILISA

MONTALVO Y 23 DE ABRIL

Fuente: MAGAP (Catastro Nacional de Almacenes de expendio de insumos 2016.)

Elaborado: La autora
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f. Resultados

ENCUESTA PARA DEMANDANTES

Pregunta 1:

¢ Trabaja su empresa en la elaboracion de balanceado?

Cuadro 3: Elaboracién de balanceado

Alternativa Frecuencia Porcentaje
S 30 100.00 %
NO 0 0%
TOTAL 30 100.00 %

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaborado: La autora

Gréafico 2: Elaboraciéon de balanceado

0%

=S

= No

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaborado: La autora

Interpretacion: De las encuestas aplicadas a los empresarios que laboran
balanceado en el canton Balsas se pudo evidenciar que el 100% de los

encuestados se dedican a la fabricacién de balanceado para pollos y cerdos

entre otros.
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Pregunta 2:

¢En la elaboracidén de balanceado que su empresa fabrica; Utiliza harina

de subproducto animal?

Cuadro 4: Utilizacion de harina de subproducto animal.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 28 93 %
NO 2 7%
TOTAL 30 100.00 %

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaborado: La autora

Grafico 3: Utilizacién de harina de subproducto animal.

= Si

= No

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaborado: La autora

Interpretacion: Como se observa en la gréfica anterior el 93% de los
fabricantes de balanceado Utiliza harina de subproducto como materia prima
para la produccién y el 7% no esgrime este subproducto. Por lo tanto se
considera oportuno ofrecer harina de subproducto animal de calidad que
cumpla los requerimientos nutricionales necesarios para mejorar la calidad de

los animales que lo consumen.
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Pregunta 3:

¢(Cuéles de las siguientes harinas utiliza en

balanceado?

Cuadro 5: Harinas utilizadas.

la elaboracion

de

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Harina de sangre 0 0%
Harina de pescado 28 100 %
Harina de plumas 0 0%
Harina de carne y huesos 0 0%
Harina de higado 0 0%
TOTAL 28 100.00 %

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaborado: La autora

Gréafico 4: Harinas utilizadas.
0%
0%

0,
0% 0%

Fuente: Encuesta a la fabricadoras de balanceado
Elaborado: La autora

M Harina de sangre
M Harina de pescado
B Harina de plumas
Harina de carne y huesos

H Harina de higado

Interpretacion: El 100% de los encuestados afirman utilizar en la elaboracién

de balanceados harina de pescado como materia prima. Por lo que se puede

evidenciar que existe un desconocimiento por parte de los empresarios sobre

las harinas de subproducto animal que se puede utilizar como materia prima

para fabricar productos balanceados para animales.
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Pregunta 4:

¢Cuantos sacos de 50 kilos de harina utiliza su empresa mensual para la

fabricacion de balanceado?

Cuadro 6: Sacos utilizados mensualmente.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
0la 50 0 0%
51 a 100 8 29 %
101 a 150 4 14 %
151 a 200 16 57 %
TOTAL 28 100.00 %

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaborado: La autora

Grafico 5: Sacos utilizados mensualmente.

0%

0la 50
29% 51a100
101 a150

57% 151 a200
14%

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaborado: La autora

Interpretacion: Con respecto a la importe de adquisicion el 57% de los
encuestados afirman que compran mensualmente entre 50 a 100 sacos de 50
kilos de harina de pescado, mientras que el 29% compra una cantidad entre
101 a 150 y finalmente el 14% entre 151 a 200 sacos de harina de
subproducto animal que les sirve a los empresarios como materia prima para

la fabricacion del balanceado.
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Pregunta 5:

¢Qué caracteristicas de las siguientes considera importante su empresa

al momento de adquirir harina de subproducto animal?

Cuadro 7: Caracteristicas de la harina de subproducto animal.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Precio 10 37 %
Valor nutritivo 15 56 %
Peso 10 37%
Calidad 12 44 %
TOTAL 100.00 %

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaborado: La autora

Gréfico 6: Caracteristicas de la harina de subproducto animal.

= Precio
44%
= Valor nutritivo

Peso

Calidad
37%

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaborado: La autora

Interpretacion: Como se puede evidenciar esta pregunta es abierta ya que
ofrece la opcién de seleccionar varias caracteristicas del producto que motiva
al empresario comprar entre las mas destacados esta: el valor nutritivo,
calidad, el precio y el peso, haciendo referencia a esta pregunta para
comercializar el producto es necesario contar con varios requisitos que faciliten

la compra y comodidad del cliente.
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Pregunta 6:

¢Para qué tipo de balanceado adquiere su empresa harina de

subproducto animal?

Cuadro 8: Tipo de balanceado.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Balanceado de pollo 28 100 %
Balanceado de cerdo 10 36 %

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracion: La autora

Grafico 7: Tipo de balanceado.

= Balanceado de pollo

= Balanceado de cerdo

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaborado: La autora

Interpretacion: Como se observa en la grafica anterior esta pregunta es
abierta ya que se considera oportuno conocer los tipos de balanceado que
utilizan harina de subproducto animal siendo la férmula de mayor frecuencia el
balanceado de pollo que tiene como el principal ingrediente la harina de
subproducto animal y un determinado porcentaje de los encuestados utilizan

en las férmulas de balanceado de cerdo.
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Pregunta 7:

¢, Qué precio paga su empresa por cada saco de 50 kilos de harina de

subproducto animal?

Cuadro 9: Precio de compra.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
20.00 a 30.00 délares 1 4%
30.01 a 40.00 délares 2 7%
40.01 a 50.00 délares 25 89%

TOTAL 28 100.00 %

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracion: La autora

Grafico 8: Precio de compra.

4%

7%
20,00 a 30,00
30,01 a 40,00

40,01 a 50,00

89%

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaborado: La autora

Interpretacion: El 89% de los empresarios responden que adquieren harina
de subproducto animal desde 40.01 a 50,00 dolares el saco de 50kilos.
Mientras que el 7% lo hace a partir de 30,01 a 40,00 ddlares en adelante y una
minima parte lo han adquirido entre 20 a 30 ddlares. Por lo que se puede
evidenciar que siempre el cliente buscara el mejor precio y calidad de un
producto. Por lo tanto, el presente estudio propone comercializar un producto

de excelente calidad a un precio accesible basado en la competencia.
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Pregunta 8:
¢ Si se Implementara en el cantén Balsas una empresa productora de

harina de sangre de pollo con excelente calidad nutritiva y de bajo precio

estaria dispuesto a comprar el producto ofrecido?

Cuadro 10: Implementacion de una empresa productora de

Harina de sangre de pollo.
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 25 89 %
No 3 11%
TOTAL 28 100.00 %

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracién: La autora

Gréfico 9: Implementacion de una empresa productora de
Harina de sangre de pollo.

u Sj

= No

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaborado: La autora

Interpretacion: Respeto a la pregunta el 89% de los productores de
balanceado encuestados afirma que estarian dispuestos a adquirir harina de

subproducto animal de excelente calidad nutritiva y de bajo precio.
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Pregunta 9:

¢,Cuél es el precio que estaria dispuesto a pagar por un saco de 50 kilos

de harina de sangre de pollo?

Cuadro 11: Precio de harina de sangre de pollo

Alternativa Frecuencia Porcentaje
30.00 a 40.00 délares 21 84 %
40.01 a 50.00 dolares 4 16 %
50.01 a 60.00 ddlares 0 0%

TOTAL 25 100.00 %

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboraciéon: La autora

Grafico 10: Precio de harina de sangre de pollo

0%

= 30,00 a 40,00 dolares
= 40,01 a 50,00 dolares
= 50,01 a 60,00 dolares

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaborado: La autora

Interpretacion: Las encuestas demuestran que los empresarios estarian
dispuestos a pagar por un saco de 50Kilos de harina de sangre de pollo de alta

calidad un valor entre 30,00 a 40,00 dodlares.
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Pregunta 10:

¢En qué lugar de la ciudad de Balsas le gustaria que esté ubicada la

empresa productora de harina de sangre de pollo?

Cuadro 12: Localizacion de la empresa.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
La Esperanza 18 72 %
Milagro 6 24 %
San José 1 4%
TOTAL 25 100.00 %

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracién: La autora

Gréfico 11: Localizacion de la empresa.

m La Esperanza
= Milagro

= San José

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaborado: La autora

Interpretacion: El 72% de los encuestados afirman que les gustaria que la
empresa productora de harina de sangre de pollo se encuentre ubicada en el
Sitio La Esperanza, el 24% Milagro y el 4% San José. Lo que evidencia que la
empresa se encontrara ubicada en el sitio la Esperanza por la facil

accesibilidad vial y cercania a la materia prima.
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Pregunta 11:

¢Por qué medio de publicidad le gustaria conocer este nuevo producto?

Margue solo una de las siguientes opciones.

Cuadro 13: Publicidad.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Televisién 0 0%
Radio 11 44 %
Periédico 4 16 %
Internet 10 40 %

TOTAL 25 100.00 %

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboracion: La autora

Gréafico 12: Publicidad.
0%

Television

Radi
44% 40% e

Periddico

Internet
16%

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaborado: La autora

Interpretacion: La publicidad desempefia un papel importante en las diversas
etapas del proceso de comercializaciobn para dar a conocer el producto
generando contactos para lograr una fuerza de venta, el 44% de los
encuestados afirman que les gustaria conocer este nuevo producto por radio
ya que es el medio de mayo sintonizacion en la comunidad, el 40% lo prefieren

por internet y el 16% en prensa escrita.
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Pregunta 12:

¢En qué horario le gustaria que la empresa realice la publicidad del

producto?
Cuadro 14: Horario de publicidad
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Mafiana 8 32%
Tarde 6 24 %
Noche 11 44 %
TOTAL 25 100.00 %

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaboraciéon: La autora

Gréfico 13: Horario de publicidad

= Mafiana
= Tarde

= Noche

Fuente: Encuesta a los demandantes
Elaborado: La autora

Interpretacion: En la grafica anterior se puede visualizar que el 44% de los
empresarios les gustaria que la publicidad de la empresa se realice en la

noche, el 32% lo prefieren en la mafanay el 24% en la tarde.
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Pregunta 13:

¢Le gustaria que la empresa le brindara promociones?

Cuadro 15: Promociones.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 23 92 %
No 2 8 %
TOTAL 25 100.00 %
Fuente: Encuesta a la fabricadoras de balanceado
Elaboraciéon: La autora
Gréafico 14: Promociones.

5 S
= No

Fuente: Encuesta a los demandantes

Elaborado: La autora

Interpretacion: El 93% de los empresarios afirman que si les gustaria recibir
algun tipo de promocién y el 7% comentan que lo importante seria que se les
brinde producto de calidad, cuya finalidad de la promocién es complementar la

publicidad y facilitar la venta y consiste en un incentivo temporal que estimula

la compra por parte de los clientes.
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ENCUESTA PARA OFERTANTES

Pregunta 1:

¢En su negocio vende harina de subproducto animal?

Cuadro 16: Venta de harina de subproducto animal.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Sl 10 100.00 %
NO 0 0%
TOTAL 10 100.00 %

Fuente: Encuesta a los ofertantes
Elaborado: La autora

Grafico 15: Venta de harina de subproducto animal

0%

=S

= No

Fuente: Encuesta a los ofertantes
Elaborado: La autora

Interpretacion: La encuesta demuestra que en locales comerciales del cantén

Balsas ofertan harina de subproducto animal.
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Pregunta 2:

¢, Cual de las siguientes harinas de subproducto animal vende en su local
comercial?
Cuadro 17: Tipos de harinas que vende.
Alternativa Frecuencia Porcentaje

Harina de pescado 10 100 %

Harina de Plumas 0%

Harina de carne y huesos 0%

Harina de higado 0%

TOTAL 10 100.00 %

Fuente: Encuesta a los ofertantes
Elaborado: La autora

Grafico 16: Tipos de harinas que vende.

0% 0% 0%

= Harina de pescado
= Harina de plumas
= Harina de carne y

huesos

Harina de higado

Fuente: Encuesta a los ofertantes
Elaborado: La autora

Interpretacion: El 100% de los encuestados afirman vender en sus locales

comerciales harina de pescado
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Pregunta 3:

¢, Qué cantidad de harina de subproducto animal de 50 kilos vende su

empresa mensualmente?

Cuadro 18: Cantidad de venta mensual.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
01l a 100 0 0%
101 a 150 7 70 %
151 a 200 2 20 %
201 a 250 1 10%

TOTAL 10 100.00 %

Fuente: Encuesta a los ofertantes
Elaborado: La autora

Grafico 17: Cantidad de venta mensual.

0%

10%

=1 a 100

= 101 a 500

= 501 a 1000
1001 a 1500

Fuente: Encuesta a los ofertantes
Elaborado: La autora

Interpretacion: La encuesta demuestra que el 70% de los empresarios
adquieren entre 101 a 150 sacos de harina de subproducto animal, 20% lo
hacen entre 151 a 200 sacos de 50 kilos y el 10% con una proporcién entre
201 a 250 materia prima que sirve para elaborar los diferentes tipos de

balanceado.
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Pregunta 4:

¢A qué precio vende el saco de 50 kilos de harina de subproducto

animal?
Cuadro 19: Precio de venta.
Alternativa Frecuencia Porcentaje
20.00 a 30.00 dolares 0 0%
30.01 a 40.00 dolares 8 80 %
40.01 a 50.00 délares 2 20%
TOTAL 10 100.00 %

Fuente: Encuesta a los ofertantes
Elaboraciéon: La autora

Grafico 18: Precio de venta.

0%

= 20,00 a 30,00 dolares
= 30,01 a 40,00 dolares
40,01 a 50,00 dolares

Fuente: Encuesta a los ofertantes
Elaborado: La autora

Interpretacion: Como se observa en la grafica anterior el 80% de encuestados

venden la harina de subproducto animal desde 30,01 a 40 ddlares el saco de

50 Kilos. Mientras que el 20% lo hace a partir de 40,01 ddlares en adelante.

Por lo que se puede evidenciar que el precio de la harina de subproducto

animal se encuentra en promedio de 30 a 40. Por lo tanto, el presente estudio

propone comercializar un producto de excelente calidad a un precio asequible

basado en la oferta del mercado.
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Pregunta 5:

¢Le gustaria vender en su local comercial harina de sangre de pollo?

Cuadro 20: Venta de harina de sangre de pollo.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 7 70.00 %
No 3 30,00 %
TOTAL 10 100.00 %

Fuente: Encuesta a los ofertantes
Elaborado: La autora

Gréfico 19: Venta de harina de sangre de pollo..

= No

Fuente: Encuesta a los ofertantes
Elaborado: La autora

Interpretacion: El 70% de los oferentes opinan que si les gustaria vender
harina de sangre de pollo en sus locales comerciales, mientras que un 30%

afirman que no les gustaria vender este producto.
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Pregunta 6:

¢, Qué medio publicitario utiliza usted para promocionar las harinas de

subproducto animal?

Cuadro 21: Publicidad.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Radio 5 71 %
Televisién 0 0%
Prensa escrita 0 0%
Internet 2 29 %
TOTAL 7 100.00 %
Fuente: Encuesta a los ofertantes
Elaboracién: La autora
Gréafico 20: Publicidad.
= Radio
= Television

Prensa escrita
0%
0%

Internet

Fuente: Encuesta a los ofertantes
Elaborado: La autora

Interpretacion: De 7 encuestados, el 71% contestaron que promocionen el
producto por radio, 29% por medios electronicos, debido a que la radio es el
medio de comunicacion con alta frecuencia de sintonizacion entre la poblacion

Balsense los oferentes hacen la publicidad de sus productos por este medio.
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Pregunta 7:

¢En su negocio ofrece promociones de los productos que comercializa?

Cuadro 22: Promociones.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 5 71.00 %
No 2 29,00%
TOTAL 7 100.00 %
Fuente: Encuesta a los ofertantes
Elaboracién: La autora
Gréafico 21: Promociones.
u Sj
= No

Fuente: Encuesta a los ofertantes

Elaborado: La autora

Interpretacion: El 71% de los oferentes si dan los propietarios de pequefias y
medianas empresas que existen en el canton Balsas estan conscientes de la
importancia de las estrategias de marketing que deben implementar en sus

locales una de ellas es dar promociones a sus clientes
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g. Discusion

ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado que se centra en analizar la oferta y la los diferentes
tipos de demanda (potencial, real y efectiva) de un bien (harina de sangre de
pollo) dentro de un mercado de la provincia de el ORO con el fin de determinar
la penetracién que éste puede tener de esta forma se podran conocer tanto
las oportunidades como los riesgos que conlleve la empresa procesadora de

harina de sangre de pollo.

El estudio de mercado prepara a la empresa para poder conocer lo que ésta se
encontrara en el mercado. Lanzarse a éste sin conocerlo previamente
incrementa las posibilidades de fracasar por falta de estructura, preparacion o

al conjunto de pautas que afectan al éxito de la misma.

Andlisis de la demanda

Corresponde a la cantidad y calidad de bienes y servicios que pueden ser
adquiridos a los diferentes precios del mercado los mismos que estan
dispuestos por los consumidores a ser obtener para satisfacer sus

necesidades.

La demanda de un bien o servicio depende de diversos factores ademas de su

precio. Los mas importantes son:
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El precio de otros bienes: La cantidad de un bien que los consumidores
planean comprar depende también del precio de otros bienes. Su efecto varia

si estos son sustitutos o complementarios del bien original.

Ingresos: El nivel de ingresos de las personas aumenta, estas normalmente
demandaran mas bienes. A los bienes cuya demanda crece al aumentar el

nivel de ingresos se les conoce como bienes normales.

Gustos: La demanda depende fuertemente de los gustos, preferencias y
actitudes de los consumidores. Si se producen cambios en los gustos, ello

también afectard la curva de demanda.

Poblacién: La demanda de mercado también depende del tamafio de la
poblacion y de sus caracteristicas. Mas poblacion mayor cantidad de demanda

y viceversa.

Demanda potencial

Es el consumo total de productos o servicios que pueden realizar a la empresa
los clientes en un periodo de tiempo determinado, teniendo en cuenta el
impacto que la competencia puede tener sobre el segmento de mercado
seleccionado. Esta cifra se determina segun las proyecciones de crecimiento

gue manejara la empresa.
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Proyeccion de la demanda potencial

La demanda potencial la representa la totalidad de empresarios que se
dedican a la produccion de balanceado para aves y cerdos dentro del cantdn
Balsas, muestra obtenida del Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura
y Pesca, teniendo como resultado un total de 30 empresa dedicadas a esta
actividad productiva, luego proyectamos este valor con una tasa de
crecimiento del sector industrial de la provincia de El Oro 7,9%*" para los 5
afios de vida util del proyecto, finalmente se determiné la demanda potencial
tomando el porcentaje de las empresas manufactureras que producen
balanceado de aves y cerdos, para ello utilizamos los resultados de la
tabulacion de las encuestas, especificamente los del cuadro 3 y efectuamos el

calculo asi.

Cuadro 23: Demanda Potencial

~ i % EMPRESAS QUE FABRICAN | DEMANDA
ANOS POBLACION

ALIMENTOS BALANCEADOS | POTENCIAL

1 30 100% 30

2 32 100% 32

3 35 100% 35

4 38 100% 38

5 41 100% 41

Fuente: Cuadro 3, INEC 2013
Elaborado: La autora

! Principales indicadores econémicos. Directorio de Empresas y Establecimientos INEC 2013
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DEMANDA REAL

La demanda real corresponde a los sacos de 50 kilos que consumen los
empresarios en la produccién de balanceado de aves y cerdos; y para
determinar este valor, inicialmente definimos la demanda real del nimero de
empresarios que trabajan con harina de subproducto animal, para efectuar el
calculo tomamos como base los resultados obtenidos de la encuesta de los
demandantes pregunta 2 (cuadro 4) y la tasa de crecimiento igualmente se la

obtuvo del INEC 2013, asi:

DR = Demanda potencial X Porcentaje

Determinacién de la demanda real

Cuadro 24. Demanda real proyectada

% UTILIZA HARINA DEMANDA
ANOS P[Z)ETNIEZ’IA\II\CIZ[I):L DE SUBPRODUCTO REAI._,
ANIMAL (Poblacion)
1 30 93,00% 28
2 32 93,00% 30
3 35 93,00% 32
4 38 93,00% 35
5 41 93,00% 38

Fuente: Cuadro 4, y Principales indicadores econdémicos. Directorio de Empresas y
Establecimientos INEC 2013)
Elaborado: La autora

Una vez obtenida la demanda real de los empresarios que consumen harina
de subproducto animal en la fabricacion de balanceado debemos determinar
los sacos de 50 Kilos harina consumidos de forma mensual y para ello
obtenemos el promedio tomando como base los resultados de la pregunta 4

cuadros 6, asi:
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Cuadro 25: Calculo del Consumo mensual de harina de subproducto animal

TOTAL TOTAL
INTERVALO FRECUENCIA PROMEDIO RS AL HESES ANUAL
(sacos de ANO (sacos de
50 kilos) 50 kilos)
01-50 0 0 12 0
51 - 100 75,50 604 12 7248
101 - 150 4 125,50 502 12 6024
151 - 200 16 175,50 2808 12 33696
Total 28 3914 46968
Fuente: Cuadro 6
Elaborado: La autora
PROMED = SPROM /N
PROMED = 3914/28
PROMED = 139,79
DEMANDA REAL = 139,79*12 = 1.677 SACOKSGDE =0

Proyeccion de la demanda real

Para proyectar la demanda real, es necesario determinar el crecimiento de la

area de manufactura que dedican los empresarios en la elaboracion de

balanceado en el cantones Balsas, estos datos de empresas se encuentra en

el INEC. En el anexo 1 se detalla el porcentaje de crecimiento que existe de

empresas man ufactureras.

Cuadro 26: Proyeccion de la demanda real

DEMANDA
< DEMANDA SIAGIO DI REAL
Ao REAL NG (sacos de 50
UTILIZADOS X

kilos)
1 28 1677 46.968
2 30 1677 50.323
3 32 1677 53.678
4 35 1677 58.710
5 38 1677 63.742

Fuente: Cuadro 25
Elaborado: La autora

Demanda Real= 28 clientes reales X 1677 sacos de 50kilos
Demanda Real = 46968
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Demanda efectiva

Para el calculo de la demanda efectiva del producto, se toma como referencia
la pregunta 8 (cuadro 10) donde se confirma si el cliente estaria dispuesto en
adquirir en la nueva empresa productora la harina de sangre de pollo con
excelente calidad nutritiva y de bajo precio, lo cual se determind, que el 89%
estaria dispuesto a comprarlo; a continuacion se presenta en el siguiente

cuadro:

Proyeccion de la demanda efectiva

Para estimar la demanda efectiva se toma en cuenta los datos del cuadro 10 a
los cuales se le aplica el 89% de aceptaciéon del producto de la nueva

procesadora.

Demanda efectiva= Demanda real de harina (sacos de 50Kilos) x porcentaje

de empresas encuestadas que estarian dispuestas adquirir el producto.

Cuadro 27. Proyeccion de la demanda efectiva

PORCENTAJE| DEMANDA
ANOS DEF';";A'\I'_DA DE  |REAL (SACOS
ACEPTACION | DE 50 KILOS)
1 46968 89% 41.802
2 50323 89% 44.787
3 53678 89% 47.773
4 58710 89% 52.252
5 63742 89% 56.731

Fuente: Cuadro 10
Elaborado: La autora
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DETERMINACION DE LA OFERTA

En economia, se define la oferta como aquella cantidad de bienes o servicios
gue los productores estan dispuestos a vender bajo determinadas condiciones
de mercado. Cuando las condiciones vienen caracterizadas por el precio en
conjunto de todos los pares de precio de mercado y oferta, forman la llamada

curva de oferta.

Para determinar la oferta se recolectd la informacion de acuerdo a datos
estadisticos proporcionados por la Camara de Comercio El Oro, existen a nivel
cantonal 10 locales comerciales que distribuyen a nivel local harina de

subproducto animal. Con una tasa de crecimiento del 2.2 %?

Cuadro 28 Oferentes

_ % LOCALES COMERCIALES
ANOS OFERTA QUE OFERTAN HARINAS DE | OFERENTES
SUBPRODUCTO ANIMAL

1 10 100% 10
2 10 100% 10
3 10 100% 10
4 11 100% 11
5 11 100% 11

Fuente: Camara de Comercio el Oro
Elaborado: La autora

En segundo lugar procedemos a determinar el promedio de sacos de harina de
subproducto animal vendidos anualmente por los oferentes, tomando la

informacion del cuadro 28, asi:

2 INEC participacion del total de ventas por provincia 2012
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Cuadro 29 Promedio en sacos de 50 Kg de harina de subproducto animal

INTERVALO FRECUENCIA PROMEDIO MEEEGIAL MES(ES Z(N)E':\t
01- 100 0 0 0 12 0
101 - 150 7 125,50 879 12 10542
151 - 200 2 175,50 351 12 4212
151 - 200 1 225,50 226 12 2706

Total 10 1455 17460

Fuente: Camara de Comercio el Oro

Elaborado: La autora

PROMED = YPROM/N

PROMED = 1455/10

PROMED = 145,50

SACOS
OFERTA = 145,50 * 12= 1.746 DE 50 KG

Crecimiento de la oferta

La oferta se proyecta sobre la produccion de empresas de manufactura de la
provincia de El Oro y sobre lo cual se le increment6 porcentaje de crecimiento

de las ventas de (2,2%)* determinada para este tipo de productos.

Cuadro 30 Crecimiento de la oferta

OFERTA EN
ANOS OFERENTES PROM ANUAL SACOS DE 50
KG
1 10 1.746 17.460
2 10 1.746 17.844
3 10 1.746 18.237
4 11 1.746 18.638
5 11 1.746 19.048

Fuente: INEC 2012
Elaborado: La autora

® INEC 2012. Participacion en el total de ventas por provincia
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DETERMINACION DE LA DEMANDA INSATISFECHA

La diferencia entre la oferta y la demanda efectiva permitird obtener la
demanda insatisfecha de harina de subproducto animal en el mercado del
canton Balsas, para ello se debe efectuar una relacion entre demanda y oferta,
la misma que se debe restar la demanda efectiva de la oferta en unidades,

para lo cual tomamos como base los cuadros 27 y 30, asi tenemos:

Cuadro 31: Proyeccion de la demanda Insatisfecha

AROS DEMANDA EFECTIVA EN | OFERTA EN SACOS DEMANDA
SACOS DE 50 KG DE 50 KG INSATISFECHA
1 41.802 17.460 24.342
2 44.787 17.844 26.943
3 47.773 18.237 29.536
4 52.252 18.638 33.614
5 56.731 19.048 37.683

Fuente: Cuadro 31y 33
Elaborado: La autora

PLAN DE COMERCIALIZACION

La comercializacion es el conjunto de actividades realizadas por la empresa
para lograr que el bien o servicio que ofrece esté al alcance de los

consumidores.

La funcion de la comercializacion se realiza integralmente cuando se efectla la

venta. El cierre de la venta indica que se ha logrado el proposito de la

comercializacion.
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Durante la venta se intercambian bienes y servicios. En la actividad de la
venta se establece una relacion entre el vendedor y el comprador. En esta

relacion ambos manifiestan interés.

A continuacion, se van a puntualizar, las diferentes formas de promocion y
comercializacion, asi como la definicion de las estrategias adecuadas a ser
implementadas por la empresa, de forma que permita el posicionamiento en el

mercado de manera permanente, eficaz y oportunidad.

El producto

Gréfico 22: El producto

HARINA DE SANGRE DE POLLO

f;‘?i

)ﬂ,—iﬂ%

so kilos
PROPIEDADES NUTRICIONALES

Humedad 8%
Proteinas 90%
Grasas 1,2%
- Fibras y cenizas 11%

Elaborado: La autora

El producto de oferta en el mercado local, es harina de sangre de pollo, la
misma que estard elaborada bajo las normas de calidad 1SO 9000, la
elaboracion de este producto emplea materias primas que cumplen con todos
los requisitos nutricionales y sanitarios, para lograr comercializar y poder
satisfacer las necesidades del consumidor final. A continuacion, se presenta
las especificaciones técnicas del producto a ofertarse en el mercado del canton

Balsas, provincia de El Oro.
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e Perfil del producto

Cuando las proteinas de la sangre, se someten a temperaturas bajas entre (80

a 90°C) durante periodos cortos de tiempo (4 a 6 segundos) se queman, y la

harina resultante es de alta calidad.

Porcentajes de nutricién

Cuadro 32: Porcentajes de nutricion

CARACTERISTICAS FISICAS CANTIDAD
Proteina 85-95 (90)

Humedad 5-15 (8)

Grasa 08-1,2
Fibra y cenizas 8-14 (11)

Fuente: Duran, F. Los subproducto animal
Elaborado: La autora

e FOrmula cualitativa (Ingredientes)

Sangre de pollo, anticoagulantes (generalmente citrato sédico), y harina de

mandioca.

Gréfico 23: Presentacion del producto (harina de sangre de

pollo)

Elaborado: La autora
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Dentro de las especificaciones del producto el mismo sera empacado en sacos
de lona de 50 Kilos con el logotipo y distintivos de la nueva empresa, ademas

incluira una etiqueta con todas las especificaciones de su contenido y fecha de

caducidad.
Gréfico 24: Empaque para la harina de sangre de pollo
HARINA DE SANGRE DE POLLO
; 4 -~
) bt
e
so kilos
PROPIEDADES NUTRICIONALES
Humedad 8%
Proteinas 90%
Grasas 1,2%
. Fibras y cenizas 11%
Elaborado: La autora
e Nombre

El nombre que se ha considerado para el producto: “Super Pollo”.

e Eslogan

El slogan que se considera para promocionar y publicitar la sangre de pollo
gue sirve de materia prima para elaborar balanceado para aves y cerdos en el
canton Balsa, se propone a continuacion como: “harina de sangre de pollo de
alta calidad”, con esta frase se pretende posicionar en la mente del consumidor

con el fin de introducir el nuevo producto en el mercado.
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e Logotipo

Simbolo formado por imagenes o letras que sirve para identificar una empresa,

marca, institucion o sociedad y las cosas que tienen relacion con ellas.

Gréfico 25: Logotipo para harina de sangre de pollo

cle %
o
)

Elaborado: La autora

e Servicios

Se ofrecera servicio gratuito de informacion con respecto a los porcentajes
nutricionales que contendra el nuevo producto. Para la entrega del producto
siempre y cuando cumpla se lo hara directamente a las fabricas de balanceado

sin ningun recargo adicional en pedidos mayores a 100 quintales.

Precio

El precio es el valor monetario que se le asigna a un producto o servicio al
momento de ofrecerlo a los consumidores y, por tanto, el valor monetario que

los consumidores deben pagar a cambio de obtener dicho producto.

Para determinar el precio de venta se analizara diferentes variables que
influyen el comportamiento del mercado, como lo es la demanda que esta

asociada a los diferentes niveles de precios, luego los precios de la
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competencia de productos sustitutos y finalmente los costos de produccion,

considerando que el mercado es dindmico y cambiante.

Gréfico 26: Fijacion del precio de venta

Precio de
venta

Elaborado: La autora

Plaza

La plaza considerada para distribuir la harina de sangre de pollo la constituyen
las fabricas de balanceado que se encuentren en la provincia de ElI Oro
especificamente en el cantdn Balsas, hacia los cuales se pretende llegar
utilizando el canal de comercializacion directa, al resto de las provincias se

puede distribuir por medios de intermediarios.

Gréafico 27: Canal de Distribucion directo

o

Fuente: Estudio de mercado
Elaborado: La autora
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Grafico 28: Canal de Distribucion Indirecto

Fuente: Estudio de mercado
Elaborado: La autora

Promocién

La promocion consiste en transmitir informacion entre el vendedor y los
compradores potenciales u otros miembros del canal para influir en sus
actitudes y comportamientos. (Consiste en comunicar a los consumidores que
el producto idéneo se encuentra disponible en el lugar adecuado al precio
correcto). De acuerdo a las encuestas a los demandantes en la pregunta 11
(cuadro 13), el 44% de los empresarios les gustaria enterarse de las
promociones del producto por medio de la radio medio que es mas popular en

la localidad.
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Radio.

Se debera promocionar el producto por medio de cufias comerciales en las

radios de mayor sintonia de la provincia.

v 2 cuias diarias durante un mes los dias lunes, viernes y sabado, en los

horarios de 7:00, y 19:30.

Pagina de Internet

Se realizara publicidad por medio de la elaboracion de un medio electronico

donde se publicard los productos a nivel nacional.

Malla publicitaria

Para dar a conocer la empresa se contara con la instalacion de una valla

publicitaria a las afueras de manera que permita ser identificada con facilidad

por los clientes y pueda ser distinguida de la competencia.

Cuadro 33: Presu

uesto para la publicidad

DETALLE CANTIDAD VALOR MISNAQIJAL C:‘J:J[XT_D
Publicidad radio 30,00 0,60 18,00 216,00
Paginas de internet 1,00 55,00 55,00 660,00
Malla publicitaria 1,00 320,00 320,00 3.840,00

Total 393,00 4.716,00

Elaborado: La autora
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ESTUDIO TECNICO

El estudio técnico comprende todo aquello que tiene relacion con el
funcionamiento y operatividad del proyecto en el que se verifica la posibilidad
técnica de fabricar el producto factores que influyen como la determinacion del
tamano, localizacion, los equipos, las instalaciones y la organizacion requerida

para realizar la produccion.

Tamarfo del proyecto

El tamafio 6ptimo de un proyecto es su capacidad instalada, y se expresa en
unidades de produccion por afio. Para conocer el tamafio de la planta se
considera varios aspectos tales como: la demanda insatisfecha, la capacidad
de la maquinaria utilizada en la produccion, el tiempo disponible y necesario
para la produccion, la capacidad de los proveedores para entregar la materia

prima y la mano de obra disponible.

Capacidad instalada

Esta expresion hace referencia al volumen de produccion que, a través de la

maquinaria, mano de obra insumos y materia prima puede obtener en periodo

determinado en una cierta actividad econdémica como es el caso de la

elaboracién de harina de sangre de pollo
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Para el presente caso se va a utlizar como punto base el sistema de
produccion de harina de sangre por el Sistema de deshidratacion y secado en

régimen continuo de la sangre.

Para producir 50Kg de plasma en polvo, se necesita 533kg de plasma liquido
con 9% de sustancias sélidas, lo que equivale a 757.50Kg. de sangre cruda,
en la etapa de evaporacion el plasma se concentra de un 9% de materia seca

al 28%, y la sangre pasa del 18 al 28% de materia seca. (Duran, 2010. p.375)

Para el presente caso se va a utilizar como punto base de partida la maxima
capacidad del depdsito de recogida de sangre fabricado en acero inoxidable y
demas magquinaria que presenta una maxima capacidad de produccion de
593,44 kg/hr, y para determinar la capacidad instalada de produccion de harina
de sangre de pollo para la elaboraciéon de balanceados de aves y cerdos, se
toma en cuenta la mayoria de maquinaria que tiene como maxima produccion
593,44 Kg/hr. Entonces, esta capacidad sera utilizada para calcular la

capacidad instalada de la planta.

Cuadro 34: Capacidad Instalada anual

) TOTAL
Dl’ﬂlRDAECLlO HORAS CSFI)D'II\EC:[;A DIAS DE TOTAL TOTAL TOTAL ANEL'J\IAL
PROCESO | MAQUINA | PLANTA EN OPERNACIO SEE%AKN(?L '\IZIIIEE’\I\IISFEJ(? ANUKA(_l_: =l SACO
EN HORAS KG S DE

50 Kg
8 593,44 4747,52 5 23737,60 | 94950,40 | 1139404,80 | 22788

Fuente: Cuadro 33 y estudio de la capacidad instalada
Elaborado: La autora
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La empresa ha adquirido maquinaria que trabajando 8 horas diarias basadas

en la maxima capacidad de estos activos.

Cuadro 35: Capacidad instalada Vs demanda Insatisfecha

. INSDAE'P/IIQFNI?CAHA PORCENTAJE A CUBRIR CAPACIDAD
ANOS EN SACOS DE EN LA DEMANDA INSTALADA EN
INSATISFECHA SACOS DE 50 KG
50KG
1 24.342 93,62% 22.788
2 26.943 84,58% 22.788
3 29.536 77,15% 22.788
4 33.614 67,79% 22.788
5 37.683 60,47% 22.788

Fuente: Cuadro 33 y estudio de la capacidad instalada
Elaborado: La autora

Capacidad utilizada

Corresponde a la fraccion de la capacidad instalada que se utiliza y se calcula
en porcentaje. Para el proyecto se utilizaran tres porcentajes, se iniciara con el
primer afios con 80%, los dos afios siguientes el 90%, y los dos ultimos afios el
100%. etc. A continuacién, se presenta la capacidad a instalar para los cinco

afos de vida util del proyecto.

Cuadro 36: Capacidad a instalar y participacion en el mercado

- CAPACIDAD PORCENTAJE A CAPACIDAD
ANOS INSTALADA UTILIZARSE UTILIZADA EN
SACOS DE 50 KG
1 22.788 80,00% 18.230
2 22.788 90,00% 20509
3 22.788 90,00% 20509
4 22788 95,00% 21.649
5 22.788 95,00% 21.649

Fuente: Cuadro 34 y estudio de la capacidad instalada
Elaborado: La autora
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LOCALIZACION DEL PROYECTO

Factores de Localizaciéon

A fin de determinar la ubicacion méas adecuada de la empresa productora y
comercializadora de harina de sangre de pollo, es necesario analizar varios

factores que ayuden a definir el sector 6ptimo a instalar la nueva planta:

Disponibilidad de materia prima: corresponde a cercania de la planta de
faena miento donde se obtendra la materia prima (sangre de pollo) que

servirian para el procesamiento de la harina.

Facilidad de acceso para el cliente: Localizacion de la unidad de produccion
es un factor importante por cuanto permite que los consumidores e
intermediarios acudan con facilidad, y por cuanto buscar que los gastos de
transporte se acomoden a las facilidades que estos deben realizar para llegar

a la empresa.

Infraestructura y adecuacion: La planta productiva y el punto de venta donde
se ubicara la empresa sera amplio y tendra las adecuaciones necesarias para

la ubicacion del equipo y maquinaria, asi como también el area administrativa.

Disponibilidad servicios Basicos: la planta productora se ubicara en el
sector urbano del canton Balsas, donde exista todos los servicios basicos
como agua, luz, teléfonos, internet, necesarios para que se lleve a cabo el

proceso de produccion y comercializacion del producto.

87



Disponibilidad y costo de mano de obra: Se debe contar con el suficiente
personal calificado para la instalacion de la nueva planta productiva, y a la vez

contribuir con el desarrollo econémico del sector.

Cercania al mercado objetivo: La planta productora debe ubicarse cerca de
las fabricas de balanceado que son las empresas que demandaran el

producto.

Considerando todos los factores mencionados anteriormente y en coordinacion

con los encuestados se ha definido el lugar de ubicacién

Macrolocalizacion

La empresa procesadora de harina de sangre de pollo se ubicara en el Cantdn

Balsas, provincia de El Oro, regién costa de la Republica del Ecuador

Gréfico 29: Macro localizaciéon del proyecto

DIVISION PARROOUIAL DEL CAN‘I’ON BALSA

Fuente: INEC SEMPLADES IGM, 2007
Elaborado: La autora

88



Microlocalizacién

Para decidir la micro localizacién, se encuest6 a la poblaciébn de empresarios
gue fabrican balanceado para aves y cerdos en el canton Balsas pregunta 10,
(cuadro 10), donde se consider6 que la nueva empresa se encuentre ubicada
en el sitio la esperanza, debido a las vias accesibilidad y cercania de la

materia prima con un porcentaje del 72%

Matriz de localizacién

Se seleccionara la mejor alternativa con base en el método cualitativo por
puntos. Para ello se colocara un valor a cada factor y posteriormente se
evaluara dicho factor en cada sector mencionado anteriormente como opcion
1, opcion 2 y opcion 3. Todo esto llevard a una comparacion cuantitativa de las

opciones que determinara una mejor eleccioén, asi:

Cuadro 37: Matriz de Localizacion

5 La Esperanza Milagro San Jose
eso
Factor Relevante : . Calif. . Calif. .. | Calif.
Asignado

g Calif. Pond. Calif. Pond. Calif. Pond.
DI"SponIblhdad de materia 03 9 3 8 1,58 9 24
prima
F§C|I|dad de acceso para el 03 8 3 7 1,35 8 1,35
cliente
Infraestructura y adecuacion 0,2 9 2 9 1,5 9 0,9
DI'SE)OHIbI|Idad servicios 0.2 10 15 8 5 8 1.4
Basicos
Disponibilidad y costo de 0.2 9 18 3 1.98 9 12
mano de obra ’ ' ' ’
Cercania al mercado objetivo 0,19 8 1,9 8 1,8 6 0,9
TOTAL 1 13,2 10,21 8,15

Fuente: INEC SEMPLADES IGM, 2007
Elaborado: La autora
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Por ello la localizacion mas idonea es en la via a la costa, misma que se

representa en el siguiente grafico:

Gréfico 30: Microlocalizacion La Esperanza

BALSAS

Fuente: GAD municipal de Balsas
Elaborado: La autora

Gréfico 31: La Esperanza

PN S

La Esperanza

2

Fuente: GAD municipal de Balsas
Elaborado: La autora
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INGENIERIA DEL PROYECTO

Es la etapa que se realiza dentro de la formulacion de un proyecto de inversion
donde se definen todos los recursos necesarios para llevar a cabo el proyecto
de factibilidad. Dentro de este proyecto le corresponde definir: todas las
maquinas, equipos y herramientas necesarios para el funcionamiento de la
procesadora y comercializadora de harina de sangre de pollo; el lugar de
implantacion del proyecto, las actividades necesarias para el suministro de los
insumos y de los productos, asi como los requerimientos de recursos
humanos, las cantidades requeridas de insumos y productos, ademas del

disefio del plan funcional y material de la planta productora.

PROCESO OPERATIVO

Esta parte describe el proceso mediante el cual se obtendra la harina de
sangre de pollo para la fabricacion de balanceado de aves y cerdos donde se
transformara la materia prima al producto terminado, con la participacién de

magquinaria, mano de obra, y procedimientos de operacion.

DIAGRAMAS DEL PROCESO

El diagrama de flujo es el proceso que describe utilizando simbolos, el proceso

de elaboracién de un determinado producto. Los simbolos internacionalmente

aceptados en la elaboracion de estos diagramas son:
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Cuadro 38:

Simbologia para diagramas de flujos

SIMBOLO

SIGNIFICADO

DECISION: Significa que se toma uno de los caminos, si la
respuesta es afirmativa o negativa.

INSPECCION: Es la accion de controlar que se efectué
correctamente una operacion, un transporte o verificar la calidad
del producto.

ALMACENAJE: Tanto de materia, de productos en proceso o
productos terminados,

TRANSPORTE: Es la de movilizar de un sitio a otro algun
elemento en determinada operacion o hacia algun punto de
almacenamiento o demora.

—
o

DEMORA: Se presenta generalmente cuando existen cuellos de
botella en el proceso y hay que esperar turno para efectuar la
operacion.

LINEA DE RECORRIDO: Es la linea que une los procesos del
diagrama de flujo.

Elaborado: La autora

DESCRIPCION DEL PROCESO OPERATIVO:

1. Almacenamiento materia prima:

Luego de la recepcion de la materia prima, se comprobara que sea de buena

calidad y se encuentre en buen estado, luego se le incluye el anticoagulante

(citrato de sodio) para proceder a transportarla a la bodega de la empresa, en

donde pasa primero por un embudo con tamiz y se almacena en el depdsito de

recogida de sangre cruda (fabricado en acero inoxidable) y aqui permanece

hasta su procesamiento, el proceso no debe aplazarse mas alla de dos dias
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2. Desfibrando de sangre

La sangre recolectada llega al tanque de desfibrinado en donde es sometida a
una agitacién constante con lo que no permite que la sangre forme coagulos;
un coagulo esta formado casi en su totalidad por eritrocitos encerrados en una
red de finas fibrillas o filamentos constituidos por una sustancia denominada
fibrina de ahi el nombre de desfibrinado, luego la sangre es transportada por
medio de una bomba hasta en silo de almacenamiento con capacidad para

500 It.

3. Coccién

El coagulador es de acero inoxidable y lleva en su interior un tornillo
transportador que se mueve lentamente. De esta forma se consigue una
distribucién ¢6ptima del vapor caliente que se inyecta en la sangre,
consiguiendo su coagulacién a una temperatura de 90°C en un periodo de
pocos segundos (40 a 60). No se producen precipitaciones en el coagulador
gracias al movimiento del tornillo. Una alternativa mas econdmica de
coagulador continuo seria el uso de un intercambiador de calor constituido por
un tubo de acero inoxidable de 5 cm de diametro y 1000 a 1500 cm de
longitud, con camisa de vapor. Dentro de este aparato se produce la
coagulacion de la sangre, el movimiento de la misma se produce por la
impulsion que produce la bomba de desplazamiento positivo (2).

La sangre coagulada y caliente pasa a un decantador centrifugo (4) donde se
separan dos fases: sangre deshidratada por centrifugacién y suero sanguineo

de bajo contenido en sdélidos (menos del 1,5%).
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El suero pasa al depdésito antiespumante (6) para su posterior tratamiento en
una planta de aguas residuales. La sangre deshidratada, rica en solidos (45-
50%) sale del decantador en forma de un polvo humedo finalmente distribuido,

y pasa al secador (5).

4. Evaporacion

La evaporacion del agua depositada sobre la superficie de cada particula de
sangre hace que se mantenga baja su temperatura durante el secado final. Se
puede regular a voluntad la humedad final presente en la harina de sangre que

sale del secador.

5. Oreo

En el decantador (4) se pasa el contenido en materia seca de la sangre del
15% al 17% hasta un 45-50%. En el secador pasa de 45-50% de materias

sélidas hasta el 92-97%.

Luego del tiempo transcurrido se procede a sacar la harina de sangre del
decantador, que debemos extenderla en una superficie limpia y seca para que
se oree durante 48 horas, pasado este periodo de tiempo la sangre es

empacado en sacos de 50kg, y es almacenada hasta su venta.
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6. Adicién de conservantes

En este periodo que comprende desde que la harina de sangre sale del
decantador hasta que es comercializada surgen los problemas en la

conservacion debido al ataque fungico que es objeto la sangre desecada.

Este es el objetivo de la presente investigacion, reducir al minimo este ataque
de microorganismos para lo cual adicionamos tres tipos de conservantes
(acido propionico, acido formico y propionato de calcio) para mejorar la vida de

anaquel.

Grafico 32: Diagrama de flujo del proceso de harina de sangre de pollo
o

A

Recepcion de la M. Prima 3

[ Deposito de acero J 20

\J

60 [ Defibrinacion H Centrifugacion

Plasma Compuesto por: '
7-8% de proteinas " ’ 7
2% Ofras sustancias sdlidas CreElil 50
91% agua
Corplisculos rojos compuestos por:
| 35-37 proteinas
S 60’ [ Evaporacion 3-1% ofras sustanciassdlidas
gngre 62% agua
deshidratada Suero sanguineo
17440 [ Oreo ]—'[ Sangre en polvo
v
Tratamientoen una . icio
10 Adicion de '
planta de agua de conservantes ' e 50
residuos
60" Bodega

Total=480minutos /dia =
8horas

Elaborado: La autora
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DISTRIBUCION DE LA PLANTA

El disefio de la planta productiva es de vital importancia ya que por medio de
ella se logra un adecuado orden y manejo de las &reas de trabajo y equipos,

con el fin de minimizar tiempos, espacios y costes.

El éxito de una buen disefio en plantas industriales depende de lograr
combinar la mano de obra, los materiales y el transporte de éstos dentro de las
instalaciones de una manera eficiente, es decir si se tiene la ordenacion de las
areas de trabajo y del equipo que sea la mas econémica y que sea a la vez la
mas segura y satisfactoria para los empleados, de tal manera que se
contribuya a un proceso productivo eficaz que se verd reflejado en el costo de
la produccion.

Grafico 33: Distribucion de la_planta

> 30,50

PLANTA PROCESADORA

0¢

Elaborado: La autora
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RECURSOS

Talento humano

A continuacion se detalla los requerimientos de mano de obra directa e

indirecta necesaria para la produccion de abono organico.

Cuadro 39: Talento humano

Cargo Cantidad
Gerente 1
Asesor juridico (temporal) 1
Secretaria 1
Contadora 1
Jefe de produccién 1
Jefe de comercializacion 1
Ventas 1
Operarios 4
Elaborado: La autora
Requerimientos de insumos
Cuadro 40: Materia prima
UNIDAD DE
INSUMOS CANTIDAD MEDIDA
Sangre de aves 26185 Kilos
Harina de mandioca 2357 Kilos
Anticoagulante (Citrato sodico 2 Litros
conservantes (acido propionico, acido
férmico y propionato de calcio) 19 ml.

Elaborado: La autora
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Recursos materiales

Maquinaria:

Aspersores de agua que estaran colocados en la parte superior de la cubierta
para humedecer las camas y una maquina eléctrica cosedora de sacos de
plastico

Cuadro 41: Maquinaria

DESCRIPCION CANTIDAD
Deposito de recogida de sangre (acero
inoxidable
Bomba de desplazamiento positivo
Coagulador

Decantador centrifugo

Secador

Depésito de recogida de suero
Total

Fuente: Estudio técnico

Elaborado: La autora

=
BiN(jw] v NN s

Gréafico 34: Sistema de deshidratacion y secado en régimen contindo
de la sangre.

Fuente: Duran, 2010, p373
Elaborado: La autora
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Depdsito de recogida de sangre

Gréfico 35: Depdésito de recogida de sangre

Elaborado: La autora

Caracteristicas

v' Construccion de acero inoxidable
v' Resistentes al calor,

v De superficie plana (sin poros),
v Faciles de limpiar,

v' Resisten golpes

Bomba de desplazamiento

Grafico 36: Bomba de desplazamiento

Salida

D Valvula salida

Entrada

Elaborado: La autora
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v" Impulsor de nylon 6.6 con 30% de fibra de vidrio, esto provee un
excelente disefio desde su fabricacibn para garantizar un gran
desempeiio.

v" Modo de Operacioén Silencioso y sin fugas.

v" Sello mecanico — con mayor presion.

v Fabricado con Materiales Antiflama.

v Higiénicas por su disefio de fabricacién que no produzca hongo.

v Fabricadas con la idea de ahorrar y en base a la NOM, “Norma nom

ance”. Por lo que ahorran energia eléctrica en su funcionamiento.

Coagulador

Gréfico 37: Coagulador

-'-

’:Zoagulag

Elaborado: La autora

Caracteristicas

v' Temporizador digital a fin de programar el tiempo de coagulacion del
producto.

v/ Lamparas de Neodn (indicadores) y un Swich de encendido y apagado

v' Termostato de proteccion de sobre temperatura.
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v" Tubo indicador de nivel de agua fabricado en vidrio con protector

revestido en acero ubicado en la parte lateral del equipo

v" Presenta valvula o dispositivo de drenaje o dispositivo de drenaje con

llave ubicado en la parte lateral del equipo.

Decantador centrifugo

Gréfico 38: Decantador centrifugo

Elaborado: La autora
Caracteristicas

v" Construido en acero inoxidable

v/ Contiene, protege y sostiene toda la maquinaria y permite el enganche
en el transporte.

v El macerador de lodos

v" Bombee la solucién poli electrolito
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Depdsito de recogida de suero

Grafico 39: Depdsito de recogida de suero

Elaborado: La autora

Caracteristica

v Construccion de acero inoxidable
v" Resistentes al calor,

v' De superficie plana (sin poros),
v Faciles de limpiar,

v' Resisten golpes

Muebles e implementacion de oficina

Para usar en la oficina se necesitan, sillas, escritorio, archivadores, asi como

grapadora, perforadoras, computadora, impresora,
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Cuadro 42: Muebles e implementacion de oficina

MUEBLES Y ENSERES
DESCRIPCION | CANT
AREA DE PRODUCCION
Escritorio 1
Mesas 2
Sillas 2
Estanteria 3
AREA ADMINISTRATIVA
Escritorio 2
Archivador 2
Sillas 6
AREA DE COMERCIALIZACION
Escritorio 1
Archivador 1
Sillas 4

Fuente: Estudio técnico
Elaborado: La autora

Equipos de computacion.- Se refiere a la tecnologia desarrollada para el
tratamiento automético de la informacion mediante el uso de computadoras u

ordenadores.

Cuadro 43: Equipos de computacion

DESCRIPCION CANTIDAD

Monitor
CPU
Teclado

Maus

Parlantes

Regulador de voltaje

N~ D

Impresora

Total 26
Fuente: Estudio técnico
Elaborado: La autora
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Gréfico 40: Computadora

Elaborado: La autora

Caracteristicas Especiales

Inter Pentium

Disco Duro de 500GB
Memoria Ram de 1 GB
Monitor de 18.5"
Grabadora de DVD

SuperMuti con tecnologia LightScribe

AN N N NN

Equipos de oficina.- Son materiales que sirven para realizar tareas propias de
oficina.

Cuadro 44: Equipos de oficina

DESCRIPCION CANTIDAD
Teléfono 4
Caja registradora 1
Sumadora 1

Total 5

Fuente: Estudio técnico
Elaborado: La autora
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ESTUDIO ADMINISTRATIVO

Para la organizacion juridica de la nueva empresa se la define como una
Compaiiia de Responsabilidad Limitada, de conformidad con el Art. 92 de la
Ley de Compainiias, que dice “La compariia de responsabilidad limitada es la
que se contrae entre tres 0 mas personas, que solamente responden por las
obligaciones sociales hasta el monto de sus aportaciones individuales y hacen
el comercio bajo una razéon social o denominacion objetiva, a la que se
afiadira, en todo caso, las palabras "Compaifiia Limitada" o su correspondiente
abreviatura. Si se utilizare una denominacion objetiva sera una que no pueda

confundirse con la de una compafia preexistente.

ACTA CONSTITUTIVA

Sefor notario:

En el Registro Mercantil a cargo, se incorporar la constitucién de la compafia

de responsabilidad limitada al tenor de las siguientes clausulas.

PRIMERA. - COMPARECIENTES Y DECLARACION DE VOLUNTAD:
Intervienen en la celebracion de este contrato, los
=] 010 =T los comparecientes manifiestan ser
ecuatorianos, mayores de edad, casados , domiciliados en el canton Balsas; vy,
declaran su voluntad de constituir, como en efecto constituyen, la compafiia de

responsabilidad limitada “Super pollo Cia. Ltda.” La misma que se regira por
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las leyes ecuatorianas; de manera especial, por la Ley de Compafias, sus

reglamentos y los siguientes estatutos.

SEGUNDA. - ESTATUTOS DE LA EMPRESA

CAPITULO PRIMERO

DENOMINACION. NACIONALIDAD, DOMICILIO,

FINALIDADES Y PLAZO DE DURACION

Art. 1. - Constituye en el canton Balsas, con domicilio en el mismo lugar,
Provincia de El Oro. Republica del Ecuador, de nacionalidad ecuatoriana, la
compaiiia de responsabilidad limitada “SUPER POLLO CIA. LTDA.”

Art. 2. - La compafia tiene por objeto y finalidad, el procesamiento y
comercializacion de harina de sangre de pollo. La compafiia podra por si o por
otra persona natural o juridica intervenir en la misma actividad productiva; si
ello es conveniente a sus intereses; y tiene facultades para abrir dentro o fuera
del pais, agencias o sucursales, y para celebrar contratos con otras empresas

gue persigan finalidades similares sean nacionales o extranjeras.

Art. 3. - El plazo de duracion del contrato social de la compaiiia es indefinido,

a contar de la fecha de Inscripcion en el Registro Mercantil del domicilio

principal de la compafiia. La compafia podra disolverse, si asi lo resolviera la
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Junta general de socios en la forma prevista en estos estatutos y en la Ley de

Compaiiias.

CAPITULO SEGUNDO

DEL CAPITAL SOCIAL, DE LAS PARTICIPACIONES Y DE LA RESERVA

LEGAL

Art. 4. - El capital de la compafia estara formado por las aportaciones de los
socios y no sera inferior al monto fijado por el Superintendente de Compaiiias.
Estara dividido en participaciones expresadas en la forma que sefale el

Superintendente de Compaifiias.

Art. 5. - El capital de la compafiia estara formado por las aportaciones de los
socios y no serd inferior al monto fijado por el Superintendente de Compafiias.
Estara dividido en participaciones expresadas en la forma que sefale el

Superintendente de Compafiias.

Art. 6.- Si la aportacion fuere en especie, en la escritura respectiva se hara
constar el bien en que consista, su valor, la transferencia de dominio en favor
de la compaifiia y las participaciones que correspondan a los socios a cambio
de las especies aportadas.

Estas seran avaluadas por los socios o por peritos por ellos designados, y los

avaluos incorporados al contrato. Los socios responderan solidariamente
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frente a la compafia y con respecto a terceros por el valor asignado a las

especies aportadas.

Art. 7.-. - Las participaciones que comprenden los aportes de capital de esta
compaifiia seran iguales, acumulativas e indivisibles. No se admitira la clausula
de interés fijo.

La compafia entregara a cada socio un certificado de aportacion en el que
constara, necesariamente, su caracter de no negociable y el nimero de las

participaciones que por su aporte le correspondan.

Art. 8.-. - La participacion de cada socio es transmisible por herencia. Si los
herederos fueren varios, estaran representados en la compafiia por la persona

gue designaren. Igualmente, las partes sociales son indivisibles.

Art. 9.- La compaiiia formara un fondo de reserva hasta que éste alcance por
lo menos al veinte por ciento del capital social.
En cada anualidad la compafiia segregara, de las utilidades liquidas y

realizadas, un cinco por ciento para este objeto.

Art. 10.-. - Si se acordare el aumento del capital social, los socios tendran
derecho de preferencia para suscribirlo en proporcion a sus aportes sociales, a
no ser que conste lo contrario del contrato social o de las resoluciones

adoptadas para aumentar el capital.
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CAPITULO TERCERO

DE LOS SOCIOS. DE SUS DEBERES, ATRIBUCIONES Y

RESPONSABILIDADES

Art. 11.- El contrato social establecera los derechos de los socios en los actos
de la compafia, especialmente en cuanto a la administracion, como también a
la forma de ejercerlos, siempre que no se opongan a las disposiciones regales.
No obstante cualquier estipulacion contractual, los socios tendran los
siguientes derechos:

a) A intervenir, a través de asambleas, en todas las decisiones y
deliberaciones de la compafia, personalmente o por medio de
representante o mandatario constituido en la forma que se determine en
el contrato. Para efectos de la votacion, cada participacion dard al socio
el derecho a un voto;

b) A percibir los beneficios que le correspondan, a prorrata de la
participacion social pagada, siempre que en el contrato social no se
hubiere dispuesto otra cosa en cuanto a la distribucién de las ganancias;

c) A que se limite su responsabilidad al monto de sus participaciones
sociales, salvo las excepciones que en esta Ley se expresan;

d) A no devolver los importes que en concepto de ganancias hubieren
percibido de buena fe, pero, si las cantidades percibidas en este
concepto no correspondieren a beneficios realmente obtenidos, estaran
obligados a reintegrarlas a la compaiiia,

e) A no ser obligados al aumento de su participacion social.
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Si la compafia acordare el aumento de capital, el socio tendra derecho
de preferencia en ese aumento, en proporcidn a sus participaciones
sociales, si es que en el contrato constitutivo o en las resoluciones de la
junta general de socios no se conviniere otra cosa;

f) A ser preferido para la adquisicion de las participaciones correspondientes
a otros socios, cuando el contrato social o la junta general prescriban
este derecho, el cual se ejercitar a prorrata de las participaciones que
tuviere;

g) A solicitar a la junta general la revocacion de la designacion de
administradores o gerentes. Este derecho se ejercitard solo cuando
causas graves lo hagan indispensable. Se consideraran como tales el
faltar gravemente a su deber, realizar a sabiendas actos ilegales, no
cumplir las obligaciones establecidas por el Art. 124, o la incapacidad de
administrar en debida forma;

h) A recurrir a la Corte Superior del distrito impugnando los acuerdos
sociales, siempre que fueren contrarias a la Ley o a los estatutos.

En este caso se estara a lo dispuesto en los Arts. 249 y 250, en lo que
fueren aplicables.

A pedir convocatoria a junta general en los casos determinados por la
presente Ley. Este derecho lo ejercitaran cuando las aportaciones de los
solicitantes representen no menos de la décima parte del capital social; y,

J) A ejercer en contra de gerentes o administradores la accion de reintegro
del patrimonio social. Esta accion no podra ejercitarla si la junta general

aprobo las cuentas de los gerentes o administradores.
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Art. 12.- Son obligaciones de los socios:

a) Pagar a la compainiia la participacion suscrita. Si no lo hiciere dentro del
plazo estipulado en el contrato, o en su defecto del previsto en la Ley, la
compafia podra, segun los cases y atendida la naturaleza de la
aportacion no efectuada, deducir las acciones establecidas en el Art. 219
de esta Ley;

b) Cumplir los deberes que a los socios impusiera el contrato social,

c) Abstenerse de la realizacion de todo acto que implique injerencia en la
administracion;

d) Responder solidariamente de la exactitud de las declaraciones
contenidas en el contrato de constitucion de la compafia y, de modo
especial, de las declaraciones relativas al pago de las aportaciones y al
valor de los bienes aportados;

e) Cumplir las prestaciones accesorias y las aportaciones suplementarias
previstas en el contrato social. Queda prohibido pactar prestaciones
accesorias consistentes en trabajo o en servicio personal de los socios;

f) Responder solidaria e ilimitadamente ante terceros por la falta de
publicacién e inscripcion del contrato social; y,

g) Responder ante la compafiia y terceros, si fueren excluidos, por las
pérdidas que sufrieron por la falta de capital suscrito y no pagado o por la
suma de aportes reclamados con posterioridad, sobre la participacion

social.

La responsabilidad de los socios se limitara al valor de sus participaciones

sociales, al de las prestaciones accesorias y aportaciones suplementarias, en
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la proporcion que se hubiere establecido en el contrato social. Las
aportaciones suplementarias no afectan a la responsabilidad de los socios ante
terceros, sino desde el momento en que la compaiiia, por resolucién inscrita y
publicada, haya decidido su pago. No cumplidos estos requisitos, ella no es

exigible, ni aun en el caso de liquidacion o quiebra de la compafiia.

CAPITULO CUARTO

DEL GOBIERNO Y ADMINISTRACION

Art. 13.-. - El gobierno y la administracion de la compariia se ejerce por medio
de los siguientes Organos: La Junta general de socios, el presidente y el

gerente.

Art. 14.-. - De la junta general de socios, La junta general de socios es el
organo supremo de la compafiia y esta integrada por los socios legalmente

convocados y reunidos en el niumero suficiente para formar quérum.

Art. 15.- - Las sesiones de junta general de socios son ordinarias y
extraordinarias, y se reuniran en el domicilio principal de la compafiia para su
validez. Podra la compaiiia celebrar sesiones de Junta general de socios en la
modalidad de junta universal, esto es, que la junta puede constituirse en
cualquier tiempo y en cualquier lugar dentro del territorio nacional, para tratar
cualquier asunto, siempre que esté presente todo el capital, y los asistentes

quienes deberan suscribir el acta bajo sancion de nulidad acepten por
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unanimidad la celebracion de la junta y los asuntos a tratarse, entendiéndose

asi, legalmente convocada y validamente constituida.

Art. 16.-. - Las Juntas generales se reuniran por lo menos una vez al afo,
dentro de los tres meses posteriores a la finalizacion del ejercicio econémico, y
las extraordinarias en cualquier tiempo que fueren convocadas. En las
sesiones de Junta general, tanto ordinarias como extraordinarias, se trataran
Unicamente los asuntos puntualizados en la convocatoria, en caso contrario las
resoluciones seran nulas.

Art. 17.- - Las juntas ordinarias y extraordinarias seran convocadas por el
presidente de la compafia, por escrito y personalmente a cada uno de los
socios, con ocho dias de anticipacidon por lo menos al sefialado para la sesion
de Junta general. La convocatoria indicara el lugar, local, fecha, el orden del

dia y objeto de la sesion.

Art. 18.-. - El quérum para las sesiones de Junta general de socios, en la
primera convocatoria serd de mas de la mitad del capital social y. en la
segunda se podra sesionar con el nUmero de socios presentes, lo que se
indicara en la convocatoria. La sesion no podra instalarse, ni continuar

validamente sin el quoérum establecido.

Art. 19.-. - Las resoluciones se tomaran por mayoria absoluta de votos del
capital social concurrente a la sesion, con las excepciones que sefialan estos
estatutos y la Ley de Compaiiias. Los votos en blanco y las abstenciones se

sumaran a la mayoria. Las resoluciones de la Junta general de socios tomadas
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con arreglo a la ley y a estos estatutos y sus reglamentos, obligaran a todos
los socios, hayan o no concurrido a la sesion, hayan o no contribuido con su

voto y estuvieren o no de acuerdo con dichas resoluciones.

Art. 20.-. - Son atribuciones privativas de la junta general de socios:

Designar y remover administradores y gerentes;

b) Designar el consejo de vigilancia, en el caso de que el contrato social
hubiere previsto la existencia de este organismo;

c) Aprobar las cuentas y los balances que presenten los administradores y
gerentes;

d) Resolver acerca de la forma de reparto de utilidades;

e) Resolver acerca de la amortizacion de las partes sociales;

f) Consentir en la cesién de las partes sociales y en la admisién de nuevos
SOCios;

g) Decidir acerca del aumento o disminucion del capital y la prorroga del
contrato social;

h) Resolver, si en el contrato social no se establece otra cosa, el gravamen
o la enajenacion de inmuebles propios de la compafiia;

i) Resolver acerca de la disolucion anticipada de la compafia;

) Acordar la exclusion del socio por las causales previstas en el Art. 82 de
esta Ley;
k) Disponer que se entablen las acciones correspondientes en contra de
los administradores o gerentes. En caso de negativa de la junta general,

una minoria representativa de por lo menos un veinte por ciento del
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capital social, podra recurrir al juez para entablar las acciones indicadas
en esta letra; y,
) Las demas que no estuvieren otorgadas en esta Ley o en el contrato

social a los gerentes, administradores u otros organismos.

Art. 21.- Los administradores o gerentes se sujetaran en su gestion a las
facultades que les otorgue el contrato social y, en caso de no sefalarles, a las
resoluciones de los socios tomadas en junta general. A falta de estipulacion
contractual o de resolucion de la junta general, se entendera que se hallan
facultados para representar a la compainiia judicial y extrajudicialmente y para
realizar toda clase de gestiones, actos y contratos, con excepcion de aquellos
gue fueren extrafios al contrato social, de aquellos que pudieren impedir que
posteriormente la compafila cumpla sus fines y de todo lo que implique

reforma del contrato social.

Art. 22.- Los administradores o gerentes estaran obligados a presentar el
balance anual y la cuenta de pérdidas y ganancias, asi como la propuesta de
distribucién de beneficios, en el plazo de sesenta dias a contarse de la
terminacion del respectivo ejercicio econdmico, deberan también cuidar de que
se lleve debidamente la contabilidad y correspondencia de la compafia y
cumplir y hacer cumplir la Ley, el contrato social y las resoluciones de la junta

general.

Firma el Abogado
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Estructura Administrativa Interna

La estructura administrativa esta constituida por las dependencias que
garantizan la productividad en el interior de una empresa para que ésta
alcance sus objetivos productivos y economicos. Aqui se permite fijar la
disposicion de los recursos, facilitando la realizacion de las actividades y
coordinacion de su funcionamiento.

Por esta razon para cumplir con los objetivos del presente proyecto, se va a
considerar el aprovechamiento de los recursos humanos, de tal manera que
cumpla con eficiencia todas las funciones, de tal forma que estén relacionadas
con la naturaleza de la empresa y comprometidos con los objetivos y politicas

de la empresa, logrando asi la eficacia y economia de los recursos.

Niveles jerarquicos

Directivo: ElI mismo corresponde a la cuspide de la piramide organizacional
(Junta general de accionistas) Este nivel se encarga de realizar funciones
tales como; legislar politicas, crear y normar procedimientos que debe seguir la
empresa. Asi como también decretar resoluciones que permitan el mejor

desenvolvimiento administrativo y operacional de la empresa.

Ejecutivo: En el nivel ejecutivo o intermedio se integran los distintos jefes o
mandos intermedios. En él se toman decisiones de tipo técnico, relativas al
cumplimiento de los planes y programas disefiados para alcanzar los fines

generales. (Gerente)
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Asesor: Este nivel no tiene autoridad de mando, es solamente el nivel asesor
gue aconseja, informa, prepara proyectos en materia juridica, econdémica,
financiera, técnica, contable, y demas areas que tengan que ver con la
empresa a la cual estan asesorando. Esta especializada generalmente hacia
los 6rganos ejecutivos o directivos, pero esto no impide que se la proporcione

a los otros niveles administrativos, en los casos que se considere necesario.

Auxiliar o de apoyo: Este nivel apoya a los otros niveles administrativos de la

empresa, como en la prestacion de servicios de forma oportuna y eficiente.

Operativo: Corresponde a la asignacion de las tareas puntuales que debe
realizar cada colaborador de la organizacion en cada una de las areas de
trabajo que componen la compafia. Se desarrolla a partir de los lineamientos

proporcionados por los niveles de planeacion estratégico y tactico.

Este nivel es dirigido y ejecutado por los jefes con menor rango jerarquico en la
empresa. Cumple con tareas muy especificas, tales como produccién y
operacion de productos. Los encargados siguen procedimientosy acatan
reglas definidas con precision por parte de los otros dos nivelesy sus

actividades cubren periodos de tiempo especificos de acuerdo a cada proceso.

Organigramas

Los organigramas son diagramas que representan graficamente y de manera

simplificada la estructura formal que posee una organizacion. De esta forma,
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los organigramas muestran las principales funciones dentro de la organizacion

y las relaciones que existen entre ellas. Son muy utilizados ya que resultan

sencillos y rapidos de comprender.

Organigrama estructural de la empresa

Gréfico 41: Organigrama estructural

Nivel directivo

Nivel ejecutivo

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

GERENTE

SECRETARIA

Nivel auxiliar
Nivel asesor

Nivel operativo

ASESORIA
JURIDICA

DEPARTAMENTO
FINANCIERO

Relacién directa

DEPARTAMENTO DE
PRODUCCION

————————————— Relacion Coordinadora

Elaborado: La autora
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Organigrama funcional de la empresa.

Gréfico 42: Organigrama funcional

Nivel directivo

Nivel Ejecutivo

JUNTAGENERAL DE SOCIOS:
Establecer politicas, normas procedimientos y
dictar reglamentos para la mejor marcha de la

empresa

GERENTE

Gestionar, planificar, coordinar, poner en marcha
y cumplir las actividades de la compafiia

Nivel auxiliar
Nivel asesor ASESOR JURIDICO
Representa judicial y extrajudicial
SECRETARIA | |~ ala empresa
Tramitar documentos e informacion Elabora y celebra confratos de
confidenciales de la empresa. trabajo

Nivel operativo

CONTADORA

Ejecutar operaciones contables,
declaracion de impuestos y
elaborar contratos y actas de
finiquito, cobrar a los clientes

Relacién directa

JEFE DE PRODUCCION

Organizar labores de produccién y
mantenimiento de la maquinaria
para el personal de obreros en el

Departamento a su cargo.

————————————— Relacion Coordinadora

Elaborado: La autora

119

JEFEDE
COMERCILIZACION

Guiar, analizar el proceso de
comercializacion de la
empresa




Gréfico 43: Organigrama posicional

JUNTA GENERAL DE
Nivel directivo SOCIOS
# de socios
I
GERENTE
Nivel Ejecutivo Un gereme
Nombre:
| Nivel auxiliar
SECRETARIA
Una secretaria Nombre: ASESOR JURIDOCO
----- -----=-------- {n asesor juridico
Nivel asesor

Nombre:

Nivel operativo

COLYTADCIRA JEFE DE PRODUCCION JSF.E fDEdVENIAS
Un jefe de produccién njete de vejn as
Nombre: Nombre;
Una Contadora '
0000
P Un vendedor (reparticor)
Nombre:
Nombres:

Elaborado: La autora
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MANUAL DE FUNCIONES

Es un instrumento o herramienta de trabajo que contiene el conjunto de
normas y tareas que desarrolla cada funcionario en sus actividades cotidianas
y serd elaborado técnicamente basados en los respectivos procedimientos,
sistemas, normas y que resumen el establecimiento de guias y orientaciones

para desarrollar las rutinas o labores cotidianas.

Sin interferir en las capacidades intelectuales, ni en la autonomia propia e
independencia mental o profesional de cada uno de los trabajadores u
operarios de una empresa ya que estos podran tomar las decisiones mas
acertadas apoyados por las directrices de los superiores, y estableciendo con

claridad la responsabilidad.

Las obligaciones que cada uno de los cargos conlleva, sus requisitos, perfiles,
incluyendo informes de labores que deben ser elaborados por lo menos
anualmente dentro de los cuales se indique cualitativa y cuantitativamente en
resumen las labores realizadas en el periodo, los problemas e inconvenientes
y sus respectivas soluciones tanto los informes como los manuales deberan
ser evaluados permanentemente por los respectivos jefes para garantizar un

adecuado desarrollo y calidad de la gestion.
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Perfil de la descripcion de cargos

Cuadro 45: Manual del cargo: Gerente

fd@ﬂ% MANUAL DE FUNCIONES

Nombre del Cargo: Gerente General
Dependencia: Junta general de socios
Numero de cargos 1
Reporta a: Directorio

Requisitos Minimos

Requisitos de formacién: Titulo de formacion universitaria (Preferiblemente
area administrativa)

Requisitos de Mayor a 2 afios en puesto de trabajo como supervisor
experiencia 0 ejecutivo en una empresa productoras.
Objetivo Principal
Planificar, organizar, dirigir, controlar, coordinar, analizar, calcular y
deducir el trabajo de la empresa, ademas de contratar al personal
adecuado.
Funciones Esenciales
v' Planear y desarrollar metas a mediano y largo plazo junto con los
objetivos anuales y entregarlas a los jefes de cada area para su
desarrollo y cumplimiento.
v Evaluar periédicamente el desempefio y cumplimiento de objetivos de
cada una de las areas de la empresa.
v' Administrar y organizar la empresa de forma 6ptima, para que se
cumplan todas las metas que se han establecido.
v' Representar a la organizacion frente a los clientes, proveedores y demas
importantes colaboradores de la empresa.
v Identificar areas de oportunidad dentro y fuera de la empresa, que le

permita ser mas competitiva en el mercado

Elaborado: La autora
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Cuadro 46: Manual de funciones: Asesor juridico

etz
/  deimddsatih

Nombre del Cargo:
Dependencia:
Numero de cargos

Reporta a:

Requisitos de formacién:

Requisitos de

experiencia

MANUAL DE FUNCIONES

Asesor Juridico

Direccidon general

1

Gerente General

Requisitos Minimos

Titulo profesional en derecho, preferiblemente
con especializaciones en alguna de las areas del
derecho tales como ambiental, administrativo,
tributario y laboral.

Dos afos de experiencia especificamente en las
ramas relacionadas con la administracion y
medio ambiente

Objetivo Principal

Asesorar a la gerenciay directivos en los aspectos legales de la empresa.

Funciones Esenciales

v' Asesorar a los directivos y funcionarios de la empresa sobre asuntos

de caracter legal.

v' Aconsejar e informar sobre proyectos en materia juridica, para la

empresa.

v' Representar conjuntamente con el Gerente, judicial y extrajudicial a la

empresa.

SR NEE NN

ambito laboral.

Participar en procesos contractuales.
Participar en sesiones de la Junta General de Socios.
Elaborar los contratos de trabajo.

Estar pendiente de los cambios que se realicen en las leyes en el

v’ Prestar sus servicios temporalmente cuando se amerite de ellos.

Elaborado: La autora
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Cuadro 47: Manual de funciones: Secretaria

ggd@% MANUAL DE FUNCIONES

5,

depper (el

At dalstide
/) mwwddais,

Nombre del Cargo: Secretaria
Dependencia: Direccion general
Numero de cargos 1
Reporta a: Gerente General
Requisitos Minimos
Requisitos de formacién:  Educacién superior (preferentemente en el
area de administrativa

Requisitos de experiencia Mayor a 2 afos en puesto de trabajo como contador
general en una empresa de manufactura o
comercial.

Objetivo Principal
Reportar oportunamente los comunicados y circulares que le sean
ordenadas para los departamentos, informacion al cliente y redactar
actas
Funciones Esenciales
v" Recibir e informar asuntos que tenga que ver con el departamento
correspondiente para que todo estemos informados y desarrollar bien
el trabajo asignado
v' Examinar y analizar la informacién que contienen los documentos que
llegan a sus manos.
v' Redactar actas de las cesiones de los socios
v' Atender y orientar al publico que solicite los servicios de una manera
cortes y amable para que la informacion sea mas fluida y clara
v' Hacer y recibir llamadas telefénicas para tener informado a los jefes de
los compromisos y demas asuntos.

v' Obedecer y realizar instrucciones que le sean asignadas por su jefe.

Elaborado: La autora
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Cuadro 48: Manual de funciones: Contadora

fébg%% MANUAL DE FUNCIONES

5,
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Nombre del Cargo: Contadora
Dependencia: Direccién general

Numero de cargos 1
Reporta a: Gerente General

Requisitos Minimos

Requisitos de formacién: Educacién superior (preferentemente en el

area de contabilidad

Requisitos de Mayor a 2 afios en puesto de trabajo como contador
experiencia general en una empresa de manufactura o comercial.

Objetivo Principal

Analizar la informacién contenida en los documentos contables generados del

proceso de contabilidad, verificando su exactitud; a fin de garantizar estados

financieros confiables y oportunos.

SN N N N RN

AN

Funciones Esenciales
Recibe y clasifica todos los documentos, debidamente enumerados y que le
sean asignados
Contabilizar las nbminas de pago del personal de la empresa
Elaborar estados de cuenta en forma de reporte
Elaborar comprobantes de los movimientos contables
Realizar transferencias bancarias
Gestionar el control bancario de los ingresos y egresos de la empresa a
diario
Corregir y verificar los registros contables
Realiza la contabilidad de costos, del producto en proceso hasta el producto
terminado.
Elaborar las facturas y comprobantes de las ventas

Registrar la compra - venta de equipo y maquinaria.

Elaborado: La autora
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Cuadro 49: Manual de funciones: Jefe de produccion

g@d@%% MANUAL DE FUNCIONES
&
Po"o
) atmddelid,
Nombre del Cargo: Jefe de produccion
Dependencia: Area de produccion
NUumero de cargos 1
Reporta a: Gerente General
Requisitos Minimos
Requisitos de formacion: Profesional superior (Preferiblemente area

administrativa)
Requisitos de experiencia Mayor a 3 afilos en procesos de materia prima y/o
producto terminado.
Objetivo Principal
Capacidad de identificar, preparar y disefiar diferentes procedimientos acordes
con las metas propuestas por la empresa, asi como también supervisar el
seguimiento de las mismas por parte del personal a su cargo.

Funciones Esenciales

v' Determinar las caracteristicas de las materias primas, auxiliares y materiales
que va a intervenir en la elaboracién de productos lacteos, asegurando la
produccion y la calidad requeridas.

v' Supervisar mediante las técnicas analiticas oportunas que las materias
primas y auxiliares recibidas cumplen con las especificaciones indicadas y
gue se han transportado de forma adecuada a sus caracteristicas.

v' Programar las diferentes lineas de fabricacion conforme los métodos
establecidos, contribuyendo a asegurar los objetivos de produccién

v Planificar los programas de produccién tomando en cuenta las necesidades
y existencias, los pedidos de los clientes y la reduccion de los costos de
produccion segun politicas de la empresa.

v' Ordenar la produccion segun las necesidades de fabricacién asegurando el
plan de produccion

v Dirigir y coordinar un grupo de trabajo teniendo en cuenta las operaciones
del proceso, los recursos disponibles y el 6ptimo rendimiento, siguiendo el
manual de asignacion de funciones y competencias.

v' Controlar el proceso productivo en sus diferentes fases segun los métodos
establecidos asegurando el plan de control de produccion.

v' Considerar los costos de produccion, utilizando las herramientas de calculo
necesarias, colaborando con la gestibn de los mismos, segun el
procedimiento operativo de fabricacion para garantizar el sistema de
contabilidad establecido.

Elaborado: La autora

126



Cuadro 50: Manual de funciones: Operarios

g;gtﬂ@é&% MANUAL DE FUNCIONES
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Nombre del Cargo: Operarios

Dependencia: Area de produccion

Numero de cargos 4

Reporta a: Jefe de produccién

Requisitos Minimos

Requisitos de formacién: Titulo de bachiller

Requisitos de Minimo 6 meses en cargos similares

experiencia

Objetivo Principal

Personal encargado de operar las maquinas de produccion de harina de

sangre de pollo.

A N N N N N N NN

AN

Funciones Esenciales
Operar y cuidar la maquinaria a su cargo.
Cumplir las disposiciones de los superiores.
Procesar la materia prima y obtener un producto final de buena calidad.
Informar sobre el requerimiento de materiales e insumos.
Pesar la cantidad de materia prima a procesar.
Vigilar el proceso productivo.
Controlar el mantenimiento y conservacion de la maquinaria.
Operar la maquinaria y equipo bajo su cargo
Ayudar al traslado del producto terminado hasta la seccién de ventas y
comercializacion.
Realizar el mantenimiento preventivo de la maquinaria y equipo de la

empresa.

Elaborado: La autora
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Cuadro 51: Manual de funciones: Jefe de comercializacion

g;ad@é&% MANUAL DE FUNCIONES

@
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Nombre del Cargo: Jefe de comercializacion

Dependencia: Area de ventas

Numero de cargos 1

Reporta a: Gerente

Requisitos Minimos

Requisitos de formacién: Titulo administracion de empresas

Requisitos de Dos afos de experiencia profesional relacionada

experiencia

Objetivo Principal

Es la persona encargada de cumplir con las metas de venta determinadas

por la gerencia, planificar, ejecutar y controlar estrategias de venta

<

v
v

Funciones Esenciales
Dirigir, organizar y controlar el departamento de ventas
Reclutamiento, seleccion y capacitacién del personal de ventas
Debe llevar un registro de las ventas que realicen los vendedores, de tal
forma que pueda asegurar el cumplimientos de metas en la empresa
Posesiona los productos de la productora a nivel cantonal y nacional

Negociar personalmente los contratos comerciales con los clientes

Elaborado: La autora
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Cuadro 52: Manual de funciones: Vendedores

g;ad@%% MANUAL DE FUNCIONES

@
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Nombre del Cargo: Vendedores
Dependencia: Area de ventas
Numero de cargos 1
Reporta a: Jefe de comercializacion
Requisitos Minimos

Requisitos de formacién: Titulo de bachiller
Requisitos de Un afo de experiencia en cargos relacionados
experiencia

Objetivo Principal
Atender cordialmente a los clientes, facilitando toda la informacién referente
al producto sobre caracteristicas, bondades, precios al por mayor y menor y
promociones.

Funciones Esenciales

Explicar y detallar al cliente la calidad del producto que se vende.
Tomar los pedidos de los clientes y despachar los mismos.

Facilitar toda la informacion al cliente sobre ventas al por mayor y menor.

N N NN

Coordinar la presencia del stop suficiente de productos con el jefe de
produccion.

Entregar la factura o nota de venta a todos los clientes.

Impulsar el producto a los clientes que visiten el punto de venta
Informar al cliente acerca de las promociones del producto

Gestionar la logistica para la entrega del producto.

N N N NN

Verificar que el producto llegue directamente al cliente
v' Realizar el registro de las ventas en el sistema

Elaborado: La autora
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ESTUDIO FINANCIERO

En el estudio financiero esta integrado por elementos informativo cuantitativo
gue permiten decidir y observar la viabilidad de un plan de negocios, en ellos
se integra el comportamiento de la operaciones necesarias para que una
empresa marche y visualizando a su vez el crecimiento de la misma en el
tiempo. De ahi la importancia que al iniciar cualquiera idea de proyecto o
negocio contemple las variables que intervienen en el desarrollo e
implementacion, consideran el costo efectivo que conlleva el operar el proyecto
en términos financieros que implica el costo de capital de trabajo,

adquisiciones de activo fijo y gastos administrativos.

Inversién

La inversion inicial es el conjunto de recursos financieros asignados para la
adquisicion de todos los activos fijos tangibles, intangibles y diferidos
necesarios para iniciar las operaciones de la nueva empresa productora de

harina de sangre de pollo, materia prima para la produccién de balanceado

Inversiéon de activos fijos

Las inversiones en activos fijos son aquellas que se realizan sobre bienes
tangibles de naturaleza permanente, estable, no estan disponibles para la
venta, tienen un costo representativo y poseen un caracter operativo para la
empresa, ya que se utilizaran en el proceso de transformacién de las materias

primas a producto terminado para la operacion normal del proyecto.
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Los activos fijos para el presente proyecto ascienden a $ 185.652,60

desglosados de la siguiente manera:

Terreno:

Comprenden aquellos bienes que no estan sujetos a depreciacion ni a
agotamiento. Tendra un costo de $18.750,00 en una extensiéon de 1500 m2

con un precio de $ 12,50 cada metro.

Cuadro 53: Terreno

. UNIDAD DE VALOR VALOR

PIESIGRIHCGIOI MEDIDA SN UNITARIO TOTAL
Terreno m2 1500 12,50 18750,00
Total 18750,00

Elaborado: La autora

Construcciones: La construccién incluye todos aquellos costos en los que se
incurre para su construccion, tales como: materiales, mano de obra y gastos
generales. Para este proyecto el valor asciende a $ 28330,00. Se construira un

area de 610 m?

La diferencia del area de terreno se la utilizara como parqueadero para los

clientes.
Cuadro 54: Construcciones

p UNIDAD DE VALOR VALOR

DESCRIPCION MEDIDA CANTIDAD UNITARIO TOTAL
Area administrativa m2 110 51,00 5.610,00
Area productiva m2 250 40,00 10.000,00
area de comercializacion m2 250 40,00 10.000,00
Total 610 25.610,00

Elaborado: La autora
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Maquinaria: La maquinaria que sera utilizada en la fabricacién de harina de
pescado permitira aumentan y aceleran los procedimientos, perfeccionar el

trabajos y abaratar los costos, este valor asciende a $ 75.000,00

Cuadro 55: Maquinaria

- VALOR VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO TOTAL
Deposito de recogida de 4 5.500,00 | 22.000,00
sangre (acero inoxidable
Bomba de
desplazamiento positivo 2 5.500,00 11.000,00
Coagulador 2 5.000,00 10.000,00
Descantador centrifugo 2 5.500,00 11.000,00
Secador 3 5.000,00 15.000,00
Depésito de recogida de 5 3.000,00 6.000,00
suero
Total 15 75.000,00

Elaborado: La autora

Vehiculo: Son los bienes de transporte que estan destinado al uso de la
empresa u otros fines relacionados con las operaciones. El precio que se

cotizo es de $ 54.390,00.

Cuadro 56: Vehiculo

VALOR VALOR

DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO| TOTAL

Camion JAC HFC-1040 2015
tanque térmico de acero

inoxidable con capacidad de ! 39.390,00 1 39.390,00
4000 galones
Cam!oneta Chevrolet cabina 1 15.000,00 | 15.000,00
sencilla

Total 2 54.390,00

Elaborado: La autora
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Herramientas y materiales: Un objeto elaborado a fin de facilitar la realizacion

de una tarea mecéanica que requiere de una aplicacion correcta de energia. las

herramientas asciende a 900,00

Cuadro 57: Herramientas y materiales

. VALOR VALOR

DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO TOTAL
Carretillas 3 70 210
Palas 8 15 120
Balanza 2 125 250
Rastrillos 5 10 50
Termometro 2 25 50
Cosedora de sacos 3 200,00 600
\Iféth?ceu?fsrramlentas para 5 150,00 300

Total 25 900,00

Elaborado: La autora

Muebles y Enseres: Corresponde al mobiliario y los enseres utilizados en

todos los procesos empresariales, incluyendo el administrativo, el valor

asciende a $ 2444,00

Cuadro 58: Muebles y enseres

, VALOR VALOR

DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO TOTAL
Escritorios 4 150 600
Mesas laminadas 2 250 500
Sillas de espera 8 18 144
Sillas de oficina 4 120 480
Estanteria 3 150 450
Archivadores 3 90 270

Total 24 2.444,00

Elaborado: La autora

133



Equipo de computacion: Esta conformado por todos los equipos de computo
necesarios para poder realizar las actividades administrativas dentro de una

oficina. El costo asciende de $ 3.840.

Cuadro 59: Equipo de Computacion

2 VALOR VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO | TOTAL
Monitor 4 150,00 600,00
CPU 4 500,00| 2.000,00
Teclado 4 30,00| 120,00
Mouse 4 5,00 20,00
Parlantes 4 20,00 80,00
Regulador de voltaje 4 30,00 120,00
Impresora 2 150,00| 300,00
Total 26 3.240,00

Elaborado: La autora

Equipo de oficina: Estd conformado por todos los equipos de oficina
necesarios para poder realizar las actividades administrativas dentro de una

oficina. El costo asciende de $ 470

Cuadro 60: Equipo de oficina

- VALOR VALOR

DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO | TOTAL
Teléfono 4 50,00| 200,00
Caja registradora 1 250,00| 250,00
Sumadora 1 20,00 20,00
Total 5 470,00

Elaborado: La autora
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Equipos de seguridad

Corresponde a los elementos de proteccion individuales de los trabajadores,
muy extendidos y utilizados en cualquier tipo de trabajo y cuya eficacia

depende, en gran parte, de su correcta eleccion y de un mantenimiento

adecuado del mismo, este valor asciende a 784,00

Cuadro 61: Equipos de seguridades

< VALOR VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO TOTAL
Extintores 20 4
libras 42,00 168,00
Alarma de 1
incendio 242,00 242,00
Detectores
automaticos de 1
Humo 4939sngr 374,00 374,00
Total 784,00

Elaborado: La autora

TOTAL DE INVERSION DE ACTIVOS FIJOS

Cuadro 62: Inversiones en activos fijos

< VALOR

DESCRIPCION TOTAL
Terreno 18.750,00
Construccioén 25.610,00
Magquinaria 75.000,00
Vehiculos 54.390,00
Herramientas y materiales 900,00
Muebles y enseres 2.044,00
Computaciéon 3.240,00
Equipos de oficina 470,00
Equipos de seguridad 784,00
Total 181.188,00

Elaborado: La autora
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INVERSION EN ACTIVOS INTANGIBLES

Los activos intangibles o diferidos constituyen derechos exclusivos que la
empresa utilizard sin restricciones para su funcionamiento o actividades
productivas. Dentro de los activos fijos intangibles se encuentran el estudio
técnico, gastos de constitucion, puesta en marcha y gastos de capacitacion,
los cuales son necesarios para el desarrollo del proyecto. Este monto asciende

a 5760,96 con un imprevisto del 5%.

Cuadro 63: Inversiéon en activos diferidos

DESCRIPCION VALOR TOTAL
Constitucion legal 1.500,00
Publicacion extracto 80,00
Abogado 100,00
Registro mercantil 72,63
Permiso de funcionamiento (municipio) 150,00
Cuerpo de bomberos 90,00
Servicio de rentas Internas 15,00
Registro sanitario 89,00
Permisos ARCSA 90,00
Instalaciones y adecuaciones 1.500,00
Capacitacion del personal 1.800,00
Total 5.486,63
5% de imprevistos 274,33

Total 5.760,96

Elaborado: La autora

Amortizacion de activos intangibles.- Recoge los datos ocasionados por la
amortizacion de activos intangibles por un periodo de 5 afos, el valor es de

1152,19
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INVERSIONES EN CAPITAL DE TRABAJO

El calculo del capital de trabajo se realiz6 mediante el método del ciclo de caja
o ciclo productivo, el cual comprende el proceso que se inicia con el primer
desembolso para cancelar los insumos de la operacién y termina cuando se
venden los insumos, transformados en productos terminados; es decir, se
toma en cuenta el tiempo que transcurre a partir del momento que la empresa
inicia sus actividades productivas hasta cuando se obtiene el valor por la venta
del producto terminado. El total de capital de trabajo asciende a $ 17.875.93 en

el primer mes de produccion.

Materia prima directa. La materia prima es todo aquel elemento que se
transforma e incorpora en un producto final. Para la elaboracién de un saco de
50 kilos de plasma en polvo se necesita 533 kilogramos de plasma liquido, la
materia prima se obtendra de las plantas de faenamiento avicola existentes en
el canton Balsas. El valor de materia prima directa asciende a 5060,75

mensual y 60.729 anual y se calcula de la siguiente manera:

Cuadro 64: Cantidad de Plasma en liquido para la produccién

CANTIDAD DE
i TOTAL
. PLASMA PRODUCCION TOTAL DE TOTAL DE ANUAL
LIQUIDO PARA MENSUAL
KILOS CANECAS DE | (CANECAS
OBTENER 50 (SACOS DE 50 MENSUAL 50 KILOS DE 50
Kg. DE PLASMA KILOS) KILOS
EN POLVO
533 kg. 1899 Kg. |1.012.171,26 20.243 242.921,10
TOTAL 20.243 242.921,10

Elaborado: La autora
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Cuadro 65: Materia prima directa

CANTIDAD
COSTO | COSTO
DESCRIPCION (can %Coas de u\l\/uATLAORITo TOTAL TOTAL
logramos) MENSUAL | ANUAL
Sangre de aves 20243 0,25| 5.060,75 | 60.729,00
Total 5.060,75 | 60.729,00

Elaborado: La autora

Materia prima indirecta. - Son aquellos costos indirectos que participan en la

fabricacion del producto terminado, para la produccién de un saco de 50Kilos

de plasma en polvo se necesita adicionar 4,5% de sustancia soélida (harina de

mandioca) resultados que se presentan en el siguiente cuadro. El valor total de

materia prima indirecta es de 4.245,20 mensual y anual de 50.942,41

Cuadro 66: Cantidad de harina de mandioca para la produccién

CANTIDAD DE
HARINA DE -
MANDIOCA PARA AROLIGEIRI TOTAL DE TOTAL DE O
MENSUAL ANUAL
PRODUCIR (SACOS DE 50 KILOS SACOS DE 50 (SACOS DE
50KILOS DE KILOS) MENSUAL KILOS 50 KILOS)
PLASMA EN
POLVO
2,25 kg. 1899 Kg. 4.272,77 85 1.025,46
TOTAL 85 1.025,46
Elaborado: La autora
Cuadro 67: Materia prima indirecta
) UNIDAD VALOR COSTO COSTO
DESCRIPCION CANTIDAD DE UNITARIO TOTAL TOTAL
MEDIDA MENSUAL | ANUAL
Harina de mandioca 85 | (sacos 50) 34,58| 2.939,30 |35.271,60
Citrato sddico 2| Moles /kg. 128,00 256,00 3.072,00
Acido férmico 19| Moles /kg. 45,00| 840,00 10.080,00
Sacos de lona 1899 | Unidad 0,10| 189,90 2.278,81
Hilo para el cocido 2 Rollo 10,00 20,00 240,00
Total 21 4.245,20 |50.942,41

Elaborado: La autora
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Mano de obra directa. - Se utiliza mano de obra directa para transformar la
materia prima en producto terminado (los obreros ganaran en el primer afio el

sueldo de 380,00). Su valor asciende a $ 24.200,16 en el primer afo.

Cuadro 68: Cuadro de mano de obra directa anual

DETALLE VALORES
Sueldo 380,00
Décimo Tercero 31,67
Décimo Cuarto 30,50
Vacaciones 15,83
Aporte Patronal IESS 11,15% 42,37
IECE 0,5 % 1,90
SECAP 0,5% 1,90
Total 504,17
N° de Obreros 4,00
Total Mensual 2.016,68
Total Anual 24.200,16

Elaborado: La autora

Mano de obra indirecta: Es la necesaria en el area de produccién, pero no
interviene directamente en la transformacion de las materias primas. (El jefe de
produccion tendra un sueldo mensual de 580,00) Su valor asciende $ 9041,64

para el primer afo.

Cuadro 69: Cuadro de mano de obra Indirecta mensual

DETALLE VALORES
Sueldo 580,00
Décimo Tercero 48,33
Décimo Cuarto 30,50
Vacaciones 24,17
Aporte Patronal IESS 11,15% 64,67
IECE 0,5 % 2,90
SECAP 0,5% 2,90
Total 753,47
N° de empleados 1,00
Total Mensual 753,47
Total Anual 9.041,64

Elaborado: La autora
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Gastos Generales de fabricacion: Son gastos que sirven para el

funcionamiento de la fabrica se requiere de una serie de insumos como: luz,

agua, teléfono e internet, el valor asciende a $ 2640,00 en el primer afio.

Cuadro 70: Gastos generales de fabricacion

CANT. | CATIDAD

DETALLE UNIDAD MENSUAL | ANUAL
Energia eléctrica kw 95,00 1.140,00
Agua potable m3 20,00 240,00
Servicio telefénico 80,00 960,00
Internet 25,00 300,00
Total 220,00| 2.640,00

Elaborado: La autora

Combustible: Son gastos que sirven para el funcionamiento de los vehiculos

de la empresa el valor asciende a $ 1800,00 el primer afio.

Cuadro 71: Combustible

CANT. CATIDAD
DETALLE UNIDAD MENSUAL ANUAL
Combustible galén 150,00 1.800,00
Total 150,00 1.800,00

Elaborado: La autora

Gastos de administracion

Comprende todos los gastos que implica las operaciones logisticas de los

departamentos de administracion como sueldos y salarios del personal

administrativo, suministros, entre otros.

140




Cuadro 72: Gastos administrativos (sueldo del gerente)

DETALLE VALORES
Sueldo 800,00
Décimo Tercero 66,67
Décimo Cuarto 30,50
Vacaciones 33,33
Aporte Patronal IESS 11,15% 89,20
IECE 0,5 % 4,00
SECAP 0,5% 4,00
Total 1.027,70
N° de empleados 1,00
Total Mensual 1.027,70
Total Anual 12.332,40

Elaborado: La autora

Cuadro 73: Gastos administrativos (sueldo de la secretaria)

DETALLE VALORES
Sueldo 370,00
Décimo Tercero 30,83
Décimo Cuarto 30,50
Vacaciones 15,42
Aporte Patronal IESS 11,15% 41,26
IECE 0,5 % 1,85
SECAP 0,5% 1,85
Total 491,71
N° de empleados 1,00
Total Mensual 491,71
Total Anual 5.900,46

Elaborado: La autora
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Cuadro 74: Gastos administrativos (sueldo de la contadora)

DETALLE VALORES
Sueldo 500,00
Décimo Tercero 41,67
Décimo Cuarto 30,50
Vacaciones 20,83
Aporte Patronal IESS 11,15% 55,75
IECE 0,5 % 2,50
SECAP 0,5% 2,50
Total 653,75
N° de empleados 1,00
Total Mensual 653,75
Total Anual 7.845,00

Elaborado: La autora

Suministros de oficina. Corresponde a los suministro de oficina necesarios

para realizar las labores de administracion

Cuadro 75: Suministros de oficina

CANT. CATIDAD

DETALLE CANTIDAD VALOR MENSUAL | ANUAL
Papel bond resma 2,00 3,50 7,00 84,00
Lapices (caja) 1,00 3,00 3,00 36,00
Esferos (caja) 1,00 2,50 2,50 30,00
Total 12,50 150,00

Elaborado: La autora

Suministros de aseo. Corresponde a los materiales de aseo necesarios para

realizar las labores de la limpieza de los departamentos.
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Cuadro 76: Suministros de aseo

COSTO COSTO

DETALLE CANTIDAD | VALOR MENSUAL | ANUAL
Escobillones 3,00 3,50 10,50 126,00
Palas 3,00 3,00 9,00 108,00
Mopas 4,00 16,00 64,00 768,00
Bolsas de basura 50,00 0,03 1,50 18,00
Esponjas 8,00 0,50 4,00 48,00
Lava losas 5,00 5,00 25,00 300,00
Jabones liquidos 5,00 5,00 25,00 300,00
;ig'snfedames para 4,00 3,00 12,00 144,00
Detergentes 4,00 3,00 12,00 144,00
Basureros 4,00 5,00 20,00 240,00
Toallas 3,00 5,00 15,00 180,00
Total 198,00 2.376,00

Elaborado: La autora

Materiales de seguridad. Corresponde a los materiales de seguridad

necesarios para brindar seguridad al personal durante el procesos productivo.

Cuadro 77: Materiales de seguridad

- VALOR COSTO COSTO

DEEiRFEleI CANULIBAD UNITARIO | MENSUAL | ANUAL
Cascos 3m con suspension
tipo Pinlock de 4 puntos 20 17,00 340,00 4.080,00
Tapones Auditivos Reusables
1110 24 6,00  14400| 172800
Traje proteccion 4530 6 70,00 420,00| 5.040,00
Lentes de seguridad virtual
claros 12 12,00 144,00 1.728,00
Respiradores reajustables 20 18,00 360,00 4.320,00
Total 1.408,00| 16.896,00

Elaborado: La autora
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Gastos de venta. Comprende todos los gastos que implica las operaciones
para la venta del producto terminado como sueldos y salarios del personal,

publicidad, entre otros.

Cuadro 78: gastos de venta (sueldo del jefe de comercializacion)

DETALLE VALORES
Sueldo Basico Unificado 580,00
Décimo Tercero 48,33
Décimo Cuarto 30,50
Vacaciones 24,17
Aporte Patronal IESS 11,15% 64,67
IECE 0,5 % 2,90
SECAP 0,5% 2,90
Total 753,47
N° de empleados 1,00
Total Mensual 753,47
Total Anual 9.041,64

Elaborado: La autora

Cuadro 79: gastos de venta (sueldo del vendedor)

DETALLE VALORES
Sueldo Bésico Unificado 370,00
Décimo Tercero 30,83
Décimo Cuarto 30,50
Vacaciones 15,42
Aporte Patronal IESS 11,15% 41,26
IECE 0,5 % 1,85
SECAP 0,5% 1,85
Total 491,71
N° de empleados 1,00
Total Mensual 491,71
Total Anual 5.900,46

Elaborado: La autora
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Cuadro 80: Gasto publicidad y promocién

CANT. CATIDAD
DETALLE CANTIDAD VALOR
MENSUAL | ANUAL

Publicidad radio 30,00 0,60 18,00 216,00
Paginas de internet 1,00 55,00 55,00 660,00
Malla publicitaria 1,00 320,00 320,00 3.840,00

Total 393,00| 4.716,00

Elaborado: La autora
Cuadro 81: Resumen de activo circulante
DETALLE VENSUALES

Costos de produccion

Materia Prima 5.060,75

Materiales indirectos 4.245,20

Mano de obra directa 2.016,68

Mano de obra Indirecta 753,47

Total de costos de produccién 12.076,10

Gastos Administrativos

Sueldo gerente 1.027,70

Sueldo secretaria 491,71

Sueldo Contadora 653,75

Suministros de oficina 12,50

Materiales de aseo 198,00

Materiales de seguridad 1.408,00

Energia Eléctrica 95,00

Agua Potable 20,00

Total de gastos administrativos 3.906,66

Gastos venta

Sueldo jefe de comercializacién 753,47

Sueldo Vendedor 491,71

Servicio Telefénico 80,00

Internet 25,00

Publicidad 393,00

Combustible 150,00

Total de gastos de venta 1.893,18

TOTAL DE COSTOS 17.875,93

Elaborado: La autora
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Gastos por depreciacion: corresponde al deterioro de los activos fijos que

utiliza la empresa en su actividad productiva y administrativa: el valor asciende

a.

Cuadro 82: Gastos por depreciacion

VIDA
DESCRIPCION VALOR UTIL PORCEETAJE VALOR |DEPRECIACION
ACTUAL EN - RESIDUAL ANUAL
< DEPRECIACION
ANOS
Construcciones 28.330,00| 20 5% 1.416,50 1.345,68
Maquinaria 76.000,00| 10 10% 7.600,00 6.840,00
Vehiculo 49.390,00 5 20% 9.878,00 7.902,40
Herramientas 900,00 10 10% 90,00 81,00
Mueblesy enseres| 2.444,00| 10 10% 244,40 219,96
Equipos de
computacién 3.840,00 3 33% 1.267,20 857,60
Equipos de oficina 470,00| 10 10% 47,00 42.30
Equipos de
seguridad 1.408,00| 10 10% 140,80 126,72
Total 162.782,00 20.683,90 17.415,66

Elaborado: La autora

Resumen de inversion total

Cuadro 83: Resumen de inversion total

ACTIVOS | VALOR
ACTIVOS FIJOS

Terreno 18.750,00
Construccion 25.610,00
Maquinaria 75.000,00
Vehiculos 54.390,00
Herramientas y materiales 900,00
Muebles y enseres 2.044,00
Computacion 3.240,00
Equipos de oficina 470,00
Equipos de seguridad 784,00
TOTAL ACTOVOS FIJOS 181.188,00

ACTIVOS DIFERIDOS
Constitucién legal 1.500,00
Publicacién extracto 80,00
Abogado 100,00
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Registro mercantil 72,63
Permiso de funcionamiento

(municipio) 150,00
Cuerpo de bomberos 90,00
Servicio de rentas Internas 15,00
Registro sanitario 89,00
Permisos ARCSA 90,00
Instalaciones y adecuaciones 1.500,00
Capacitacion del personal 1.800,00
5% de imprevistos 274,33
TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS 5.760,96

ACTIVOS CIRCULANTES

Costos de produccion 12.076,10
Gastos Administrativos 3.906,66
Gastos venta 1.893,18
TOTAL ACTIVOS CIRCULATES 17.875,93
TOTAL DE ACTIVOS 204.824,89

Elaborado: La autora

La inversion total del presente proyecto de factibilidad asciende a $ 204.824,89

FINANCIAMIENTO DE LA INVERSION

Financiamiento

Se confiere al conjunto de acciones, tramites y demas actividades destinadas a
la obtencién de los fondos necesarios para financiar una inversion; por lo
general se refiere a la obtencion de préstamos. La estructura de las fuentes de
financiamiento esta dada por recursos propios y de terceros, los mismos que

permiten financiar las operaciones para el funcionamiento de la empresa.
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Estructura del financiamiento

Fuentes Internas

El 51,18% del total de la inversion que corresponde a USD. 104.824,89

dolares sera financiado con aportaciones de los socios.

Fuentes Externas

El crédito que mantendra el proyecto con el banco de Pichincha constituira el
48,82 % que corresponde a $ 100.000,00 dolares a 5 afios plazo al 11,23% de
interés anual, con el objeto de financiar la adquisicién de: maquinaria y parte
de las adecuaciones, con pagos mensuales. Este tipo de crédito esta

destinado especificamente para el sector productivo.

Cuadro 84: Estructura de financiamiento

ACTIVOS VALOR |[PORCENTAJE
Crédito 100.000,00 48,82%
Capital social 104.824,89 51,18%
Total 204.824,89 100,00%

Elaborado: La autora

Amortizacion

Las amortizaciones son valores que se descuentan anualmente por concepto
de préstamos a Instituciones financieras en este caso sera solicitado el
préstamo al banco de Pichincha a un plazo de 5 afos con una tasa de interés
del 11.23%. Se pagara en forma trimestral.

La tabla de amortizacion es la siguiente:

148



Cuadro 85: Tabla amortizacion crédito bancario

CUOTA | FECHA DE PAGO | CAPITAL |INTERES | SEGURO DESG. | VALOR CUOTA | SALDO

0 29-ago-16 0,00 | 0,00 0,00 100.000,00
1 28-feb-16 7.524,67 | 5.915,00 520,00 13.959,67 92.475,33
2 28-ago-17 7.989,32 | 5.469,92 480,86 13.940,10 84.486,01
3 28-feb-18 8.482,66 | 4.997,35 439,32 13.919,33 76.003,35
4 28-ago-18 9.006,46 | 4.495,60 395,22 13.897,28 66.996,89
5 28-feb-19 9.562,61| 3.962,87 348,38 13.873,86 57.434,28
6 28-ago-19 10.153,10 | 3.397,24 298,66 13.849,00| 47.281,18
7 28-feb-16 10.780,06 | 2.796,68 245,86 13.822,60| 36.501,12
8 28-ago-20 11.445,73 | 2.159,04 189,80 13.794,57 25.055,39
9 28-feb-21 12.152,50 | 1.482,03 130,28 13.764,81 12.902,89
10 28-ago-21 12.902,89 763,21 67,08 13.733,18 0,00

Elaborado: La autora

ESTRUCTURA DE COSTOS Y ESTABLECIMIENTO DE INGRESOS DEL

PROYECTO

Costos Totales

Corresponde a suma de todos los elementos que intervienen en la elaboracion
de la harina de sangre de pollo, es decir todos los gastos invertidos por la

empresa en el proceso de comercializacion.

Este rubro es importante porque se encuentra en relaciéon directa con el valor
del precio final, por lo que con una mayor eficiencia de produccion y
minimizacion de desperdicios se obtendra un costo de produccion menor, que
sera competitivo. Por su naturaleza se tienen dos tipos de costos: Fijos y
Variables.

Para la proyeccion de los costos se tomé el 3,09* % que es la tasa promedio
de inflacion a enero del 2016, se presentan los costos totales del proyecto en

ejecucion.

* INEC. Inflacion mensual enero del 2016
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Cuadro 86:

Estructura de Costos y Gastos

DETALLE 1 afio 2 afo 3 afo 4 afio 5 afo

COSTOS DE PRODUCCION
COSTOS PRIMOS
Materia Prima directa 60.729,00 61.718,88 62.708,77 63.698,65 64.688,53
Mano de obra directa 24.200,16 24.594,62 24.989,09 25.383,55 25.778,01
COSTOS INDIRECTOS
Materia Prima Indirecta 50.942,41 52.516,53 54.090,65 55.664,77 57.238,89
Mano de obra Indirecta 9.041,64 9.321,03 9.600,41 9.879,80 10.159,19
DEPRECIACIONES
Depreciacion de construcciones 1.216,48 1.216,48 1.216,48 1.216,48 1.216,48
Depreciacion Maquinaria 6.750,00 6.750,00 6.750,00 6.750,00 6.750,00
Depreciaciones herramienta 8.702,40 8.702,40 8.702,40 8.702,40 8.702,40
Depreciacion vehiculo 81,00 81,00 81,00 81,00 81,00
Depreciacion muebles y enseres 183,96 183,96 183,96 183,96 183,96
Depreciacion equipos de computacion 723,60 723,60 723,60 893,33 893,33
Depreciacion equipo de oficina 42,30 42,30 42,30 42,30 42,30
Depreciacion equipo de seguridad 70,56 70,56 70,56 70,56 70,56
TOTAL DE COSTOS DE PRODUCCION 162.683,50 165.921,36 169.159,21 172.566,80 175.804,65
Gastos Administrativos
Sueldo gerente 12.332,40 12.713,47 13.094,54 13.475,61 13.856,68
Sueldo secretaria 5.900,46 6.082,78 6.265,11 6.447,43 6.629,76
Sueldo Contadora 7.845,00 8.087,41 8.329,82 8.572,23 8.814,64
Suministros de oficina 150,00 154,64 159,27 163,91 168,54
Materiales de aseo 2.376,00 2.449,42 2.522,84 2.596,26 2.669,67
Materiales de seguridad 1.408,00 1.451,51 1.495,01 1.538,52 1.582,03
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Energia Eléctrica 1.140,00 1.175,23 1.210,45 1.245,68 1.280,90
Agua Potable 240,00 247,42 254,83 262,25 269,66
Amortizacion de Activos Diferidos 1.152,19 1.152,19 1.152,19 1.152,19 1.152,19
Total de gastos administrativos 32.544,05 33.514,06 34.484,07 35.454,08 36.424,09
Gastos venta

Sueldo jefe de comercializacion 9.041,64 9.321,03 9.600,41 9.879,80 10.159,19
Sueldo Vendedor 5.900,46 6.082,78 6.265,11 6.447,43 6.629,76
Servicio Telefénico 960,00 989,66 1.019,33 1.048,99 1.078,66
Internet 300,00 309,27 318,54 327,81 337,08
Publicidad 4.716,00 4.861,72 5.007,45 5.153,17 5.298,90
Combustible 1.800,00 1.855,62 1.911,24 1.966,86 2.022,48
Total de gastos de venta 22.718,10 23.420,09 24.122,08 24.824,07 25.526,06
Gastos financieros

Intereses financieros 11.384,92 9.492,95 7.360,11 4.955,72 2.245,24
Seguro de desgravamen 1.000,86 834,54 647,04 435,66 197,36
Total de gastos financieros 12.385,78 10.327,49 8.007,15 5.391,38 2.442,60
COSTO TOTAL 230.331,44 233.183,00 235.772,51 238.236,32 240.197,39

Elaborado: La autora
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Costos fijos y variables.- Pueden ser definidos como una segregacion de los

costos de produccion entre aquellos que son fijos y aquellos que varian en

relacion directa con el volumen de produccién, es decir que solo los costos

variables son los que deben formar parte del costo. Los costos fijos deben

considerarse como resultados del periodo en el que se incurren.

Cuadro 87: Costos fijos y variables

DETALLE 1 afio 5 afio
COSTOS DE PRODUCCION “FO0S | VARIABLE| FIIOS | VARIABLE
COSTOS PRIMOS
Materia Prima directa 60.729,00 64.688,53
Mano de obra directa 24.200,16 25.778,01
COSTOS INDIRECTOS
Materia Prima Indirecta 50.942,41 57.238,89
Mano de obra Indirecta 9.041,64 10.159,19
DEPRECIACIONES
Depreciacion de construccion 1.216,48 1.216,48
Depreciacion Maguinaria 6.750,00 6.750,00
Depreciaciones herramienta 8.702,40 8.702,40
Depreciacion vehiculo 81,00 81,00
Depreciacion muebles y enseres 183,96 183,96
Depreciacion equipos de computacion 723,60 893,33
Depreciacion equipo de oficina 42,30 42,30
Depreciacién equipo de seguridad 70,56 70,56
TOTAL DE COSTOS DE PRODUCCION 26.811,94 | 135.871,57 | 28.099,22| 147.705,43
Gastos Administrativos
Sueldo gerente 12.332,40 13.856,68
Sueldo secretaria 5.900,46 6.629,76
Sueldo Contadora 7.845,00 8.814,64
Suministros de oficina 150,00 168,54
Materiales de aseo 2.376,00 2.669,67
Materiales de seguridad 1.408,00 1.582,03
Energia Eléctrica 1.140,00 1.280,90
Agua Potable 240,00 269,66
Amortizacion de Activos Diferidos 1.152,19 1.152,19
Total de gastos administrativos 32.544,05 0,00 | 36.424,09 0,00
Gastos venta
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Sueldo jefe de comercializacion 9.041,64 10.159,19

Sueldo Vendedor 5.900,46 6.629,76

Servicio Telefénico 960,00 1.078,66

Internet 300,00 337,08

Publicidad 4.716,00 5.298,90
Combustible 1.800,00 2.022,48

Total de gastos de venta 22.718,10 0,00 | 25.526,06 0,00
Gastos financieros

Intereses financieros 11.384,92 2.245,24

Seguro de desgravamen 1.000,86 197,36

Total de gastos financieros 12.385,78 2.442,60

COSTO FIJOS Y VARIABLES 94.459,87 | 135.871,57 | 92.491,96 | 147.705,43
COSTOS TOTALES 230.331,44 240.197,39

Elaborado: La autora

COSTOS UNITARIOS DE PRODUCCION

La determinacion del costo estd dada por la divisién el costo total para el

namero de unidades producidas en un periodo, en este caso durante la

produccién y comercializacién anual de balanceado para camaron.

Formula:
Costo Total
C.UP=— - -
Numero de undidades producidas
Cuadro 88: Costos unitarios de produccion
DETALLE 1 afio 2 afio 3 afio 4 afio 5 afio
Costo Total 230.331,44| 233.183,00 235.772,51| 238.236,32| 240.197,39
(/) Numero de
Unidades Producidas 18.230 20.509 20.509 21.649 21.649
(=)Costo Unitario de
produccion 12,63 11,37 11,50 11,00 11,10

Elaborado: La autora
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Posteriormente se calcula el precio de venta al publico a través de la siguiente

férmula:
P.U.V = Costo unitario de produccion + utilidad
Cuadro 89: Costos unitarios de produccion
DETALLE 1 afio 2 afo 3 afio 4 afio 5 afo

230.331,4 | 233.183,0| 235.772,5| 238.236,3 | 240.197,3
Costo Total 4 0 1 2 9
(/) Numero de Unidades
Producidas 18.230 20.509 20.509 21.649 21.649
(=)Costo Unitario de produccién 12,63 11,37 11,50 11,00 11,10
60% de utilidad 7,58 6,82 6,90 6,60 6,66
Precio Unitario de venta 20,22 18,19 18,39 17,61 17,75

Elaborado: La autora

INGRESOS TOTALES

Los ingresos son aquellos que se generan por la venta del producto, en el

presente caso por la venta de harina de sangre de pollo; para lo cual hay que

determinar el precio unitario de venta, considerandose un margen de utilidad

bruta por unidad del 60% con un incremento gradual en cada afio por utilidad

en funcibn a los costos de produccion. EI margen de utilidad se ha

determinado considerando los pagos de las cuotas del préstamo y otros

factores como la inflacién. Incrementar el costo unitario, el precio final de cada

saco de 50 kilos de harina de sangre de pollo sea aceptable dentro del

mercado.
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Cuadro 90:

Presupuesto ingresos por ventas proyectado

DETALLE 1 afo 2 afno 3 afo 4 afo 5 afo
Numero de empaques
producidos 18.230,40 20.509,20| 20.509,20| 21.648,60| 21.648,60
Precio de venta al
publico 20,22 18,19 18,39 17,61 17,75
Ingresos por ventas 368530,30 373092,80 | 377236,01 | 381178,11 | 384315,83

Elaborado: La autora

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Es el documento contable que corresponde al andlisis o al detalle de las cifras

y datos provenientes del ejercicio econémico de la empresa durante un

periodo determinado. Este instrumento contable permite determinar la utilidad

neta del ejercicio econémico de la empresa, asi como también los sueldos y

utilidades de los trabajadores, y los impuestos establecidos por la ley tributaria

gue debe cumplir la organizacion.

Cuadro 91: Estado de Pérdidas y Ganancias

DETALLE 1 afio 2 afio 3 afio 4 afio 5 afio
384.315,8
Ingresos por ventas 368.530,30 | 373.092,80 377.236,01 | 381.178,11 3
240.197,3
(-) COSTO TOTAL 230.331,44 | 233.183,00 235.772,51 | 238.236,32 9
144.118,4
(=) Utilidad Bruta en Ventas 138.198,86 | 139.909,80 141.463,50 | 142.941,79 3
(-) 15% Utilidad
trabajadores 20.729,83 | 20.986,47 21.219,53 | 21.441,27| 21.617,77
(=) Utilidad antes de 122.500,6
Impuesto a la Renta 117.469,03 | 118.923,33 120.243,98 | 121.500,52 7
(-) 22% Impuesto a la
Renta 25.843,19 26.163,13 26.453,68 | 26.730,12 | 26.950,15
(=) Utilidad Neta del
ejercicio 91.625,85 92.760,20 93.790,30 | 94.770,41| 95.550,52
(-) 10% Reserva Legal 9.162,58 9.276,02 9.379,03 9.477,04 9.555,05
(=) Utilidad Liguida 82.463,26 83.484,18 84.411,27| 85.293,37| 85.995,47

Elaborado: La autora
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PUNTO DE EQUILIBRIO

El punto de equilibrio se produce cuando el ingreso total por volumen de
ventas es igual a los costos totales en que incurre la empresa. A partir de ese

punto, el incremento de las ventas origina un beneficio, mientras que, por

debajo de ese punto, el producto ocasiona pérdidas.

Para el calculo del punto de equilibrio y para su proyeccion a cinco afos

utilizamos la siguiente férmula:

Términos Econdmicos:
PE

COSTO FIJOTOTAL

Donde:

PE = Punto de Equilibrio
CF = Costos Fijos Totales
CV = Costos Variables
VT = Ventas Totales

—1- (COSTO VARIABLE TOTAL)
VENTAS TOTALES

Cuadro 92: Punto de Equilibrio primer afio

DETALLE 1 ano 5 afo
COSTOS FIJOS 94.459,87| 92.491,96
COSTOS VARIABLES 135.871,57| 147.705,43
COSTOS TOTALES 230.331,44 | 240.197,39
COSTOS VARIABLES
UNITARIOS 20,22 17,75
VENTAS 368530,299 | 384315,826
PUNTO EQUILIBRIO 150.230,61| 150.230,61

Elaborado: La autora
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PUNTO DE EQUILIBRIO PRIMER ANO

CFT CFT
PE= CVT PE= VT - CVT

1- INGRESOS TOTALES

94.459,87

PE= 13587,57 PE= 94.459,87

1- 368.530,30 232.658.73
PE= 94.459,87 PE= 0,41

1- 0,37 PE = 40,60
PE= 94.459,87

0,63

PE= 149.623,97

Gréfico 44: Punto de Equilibrio primer afio
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Elaborado: La autora
Analisis.

El punto de equilibrio se produce cuando la empresa trabaja con una

capacidad instalada de 80% y con un ingreso en las ventas de 162.790,47

dolares, en éste punto la empresa no gana ni pierde.
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PUNTO DE EQUILIBRIO QUINTO ANO

_ CFT _ CFT
PE= CVT PE= VT - CVT
1- INGRESOS TOTALES
92.491,96
147.705,43 PE= 92.491,96
PE= =
1 384.315,83 236.610.39
92.491,96
PE=
1 0,38 PE= 0,39
92.491,96
PE=
0,62 PE= 39,09
150.230.61
PE=
Grafico 45: Punto de Equilibrio quinto afio
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Elaborado: La autora
Andlisis:

Para el quinto afio es de 164.292,84 en funcion a la capacidad del 95%.
Cuando la empresa alcance estos valores sabra que no esta ganando ni

perdiendo.
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FLUJO DE CAJA

El estado de flujos de efectivo es un estado financiero que permite evaluar la
capacidad que tiene la empresa para generar efectivo y determinar las
necesidades de liquidez. De acuerdo a la NIC # 7 el objetivo es exigir a las
empresas la informacién acerca de los movimientos histéricos de efectivo a
través de la presentacion de un estado de flujos de efectivo, para asi mismo
poderse proyectar y tomar decisiones de acuerdo a la capacidad de liquidez de
la empresa. Esta informacion es util para evaluar la capacidad que tiene la
empresa para generar efectivo, de como genera ese efectivo, para asi mismo
poderse proyectar y tomar decisiones acordes con su verdadera capacidad de

liquidez.
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Cuadro 93: Flujo neto de caja

DETALLE 0 afio 1 afio 2 afo 3 afio 4 afio 5 afo
Ventas 368.530,30 373.092,80 377.236,01 381.178,11 384.315,83
Crédito Banco Pichincha 100.000,00
Capital Propio 104.824,89
Valor de rescate 1.069,20
TOTAL INGRESOS 204.824,89 368.530,30 373.092,80 378.305,21 381.178,11 384.315,83
Presupuesto de operacion 230.331,44 233.183,00 235.772,51 238.236,32 240.197,39
Activo Fijo 181.188,00
Reinversion de capital 4.000,00
Activo Diferido 5.760,96
Activo Circulante 17.875,93
TOTAL DE EGRESOS 230.331,44 233.183,00 235.772,51 242.236,32 240.197,39
Utilidad Bruta en ventas 138.198,86 139.909,80 142.532,70 138.941,79 144.118,43
(-) 15% Distribucion de utilidad 20.729,83 20.986,47 21.219,53 21.441,27 21.617,77
(=) utilidad antes de impuesto a la Renta 117.469,03 118.923,33 121.313,18 117.500,52 122.500,67
(-) 22% Impuesto a la Renta 25.843,19 26.163,13 26.453,68 26.730,12 26.950,15
(=) Utilidad neta del ejercicio 91.625,85 92.760,20 94.859,50 90.770,41 95.550,52
(+) Depreciaciones Acumuladas 17.770,30 17.770,30 17.770,30 17.940,03 17.940,03
(+) Amortizacién de capital 1.152,19 1.152,19 1.152,19 1.152,19 1.152,19
(=) FLUJO DE CAJA 110.548,33 111.682,68 113.781,99 109.862,63 114.642,74

Elaborado: La autora
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EVALUACION FINANCIERA

La evaluacion financiera es la mas importante para la toma de decisiones de
un proyecto de interés privado, ademas identifica, desde el punto de vista de
un inversionista, los ingresos y egresos atribuibles a la realizacién del proyecto
y en consecuencia, la rentabilidad generada por el mismo en términos de

valores.

CRITERIOS DE EVALUACION FINANCIERA

Valor Actual Neto

El Valor Actual Neto permite traer a valores de hoy los flujos futuros y se
calcula sacando la diferencia entre todos los ingresos y los egresos monetarios

a través de una tasa de descuento especifica.

Este instrumento permite medir si existe riesgo o no al invertir en este
proyecto, lo que proporciona al accionista la toma de decisiones al momento
de analizar este indicador, es decir el Valor Actual Neto se obtiene
descontando el flujo de ingresos netos del proyecto, usando para ello la tasa
de descuento que represente el costo de oportunidad de los recursos
econdémicos que requiere el proyecto. Para proceder al calculo se establecera

una tasa que representa el costo de oportunidad.
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FA=1/1+D"
En donde:
i = interés
n = numero de periodos

El VAN del proyecto se calcula de la siguiente manera:

Cuadro 94: Valor Actual Neto (VAN)

AROS | FLUJO NETO FAclez: (yAOCT' ACT\l/fALL?ziDo

0 204.824,89

1 110.548,33 0,899038 99.387,16

2 111.682,68 0,808269 90.269,69

3 113.781,99 0,726665 82.681,38

4 109.862,63 0,653299 71.773,19

5 114.642,74 0,587341 67.334,38
SUMAN 411.445,80
Inversion Inicial 204.824,89
Valor VAN 206.620,91

Elaborado: La autora

VAN = Sumatoria VAN - Inversién inicial

V.AN. 411.445,80 -204.824,89

V.AN. 206.620,91

Interpretacion: ElI VAN del proyecto es de $ 206.620,91 por lo que se acepta

el proyecto, ya que es mayor a la inversion inicial.
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TASA INTERNA DE RETORNO

La tasa interna de retorno indica el porcentaje de rentabilidad que se obtendra
por la decision de invertir en esta inversion. Este instrumento permite evaluar
el proyecto ya que cuando la TIR es mayor que la tasa de oportunidad, el
rendimiento que obtiene el inversionista es mayor que el que obtendra en la

mejor alternativa, por lo tanto, conviene realizar la inversion.

La tasa de descuento hace que la actualizacion de los flujos netos de caja

sean igual al Valor Actual de los flujos de inversion.

Posee el siguiente criterio de decision:

Cuadro 95: Tasa Interna de Retorno TIR

ACTUALIZACION
FACTOR FACTOR
ANOS | FLUJO NETO ACT. VAN MENOR ACT. VAN MAYOR

46,40% 46,42%
0 204.824,89 -204.824,89 -204.824,89
1 110.548,33 0,683060 75.511,16 | 0,682967 75.500,84
2 111.682,68 0,466571 52.107,91 | 0,466444 52.093,68
3 113.781,99 0,318696 36.261,88 | 0,318566 36.247,02
4 109.862,63 0,217689 23.915,84 | 0,217570 23.902,78
5 114.642,74 0,148694 17.046,73| 0,148593 17.035,09
18,63 45,48

Elaborado: La autora

Para el célculo se utiliza la siguiente formula para obtener la TIR:

163




VAN menor
TIR = Tm + Dt(

VAN menor — VAN mayor)

18,63

TIR 64,11

46,4 0,02

TIR 46,41 %

Interpretacion: La TIR del proyecto es 46,41%; de esta manera se evidencia
gue es mayor a la tasa de oportunidad del mercado (11.23%), por lo que se

considera la factibilidad del proyecto.
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PERIODO DE RECUPERACION DEL CAPITAL

Este periodo esta determinado por el tiempo que transcurre para recuperar la
inversion. El periodo de recuperacion consiste en el numero de afios

requeridos para recuperar el monto de la inversion inicia

Cuadro 96: Periodo de recuperacion del capital

PERIODO INI\’/\ECF:QI?AII(_)N FLUJO NETO F,I&gﬂ)?ﬂﬁflggl_
0 204.824,89
1 110.548,33 110.548,33
2 111.682,68 222.231,02
3 113.781,99 336.013,01
4 109.862,63 445.875,64
5 114.642,74 560.518,38

Elaborado: La autora

ANOQUE  |NVERSION - 3 PRIMEROS FLUJOS
_ SUPERA
PRC = LA
INVERSION FLUJO NETO DEL ANO QUE SUPERA LA INVERSION
PRC = 1 204.824,89 - 110.548,33
111.682,68
PRC = 1+ 0,84
1 ARnos
0,84 *12 = 10,13 10 Meses
0,13 *30 = 3,90 4 Dias

Interpretacion: Los resultados indican que la inversioén inicial del proyecto $

204.824,89 se recuperara en un lapso de tiempo de 1 afios, 10 meses y 4dias.
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RELACION BENEFICIO / COSTO

La relacién costo beneficio consiste en tomar los ingresos y egresos presentes
netos del estado de flujo de efectivo, para determinar cudles son los beneficios

por cada peso que se sacrifica en el proyecto. Se tiene que si el resultado es:

B/C =1 Los ingresos son iguales que los egresos, el proyecto es indiferente
B/C > 1 Los ingresos son mayores que los egresos, el proyecto es viable

B/C < 1 Los ingresos son menores que los egresos, el proyecto no es viable

Cuadro 97: Relacion Beneficio / Costo

ACTUALIZACION COSTO TOTAL ACTUALIZACION INGRESOS
) COSTO

AN | COSTO |FACTOR | ACTUALIZAD | INGRESO |FACTOR| INGRESO

0S | TOTAL ORIG. | ACT. o) ORIGINAL | ACT. | ACTUALIZADO
11,23% 11,23%

1 230.331,44 0,899038 207.076,72 368.530,30 | 0,899038 331.322,75
2 233.183,00 0,808269 188.474,68 373.092,80 | 0,808269 301.559,48
3 235.772,51 0,726665 171.327,61 377.236,01 | 0,726665 274.124,17
4 238.236,32 0,653299 155.639,64 381.178,11 | 0,653299 249.023,43
5 240.197,39 0,587341 141.077,77 384.315,83 | 0,587341 225.724,44
863.596,42 1.381.754,27

Elaborado: La autora

RB/C = INGRESO TOTAL ACTUALIZADO
COSTO TOTAL ACTUALIZADO

RB/C = 1.381.754,27 = 1,60

863.596,42

Interpretacion: El calculo de la Relacion Beneficio /Costo da como resultado
$1.60 siendo este mayor que uno; es decir los ingresos son mayores que los
egresos y que por cada dolar invertido se obtendra una ganancia de $0.60

centavos siendo asi el proyecto viable.
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ANALISIS DE SENSIBILIDAD

El andlisis de la sensibilidad es una técnica que se aplica a la valoracion de la
inversion, ya permite el estudio de la posible variacion de los elementos que
determinan una inversion. Las variables que presentan mayor incertidumbre
son los ingresos y los costos, por ello el andlisis se lo efectia tomando como

parametros un aumento en los costos y una disminucion en los ingresos.

Para la toma de decisiones debe tomarse en cuenta lo siguiente:

- Cuando el coeficiente de sensibilidad es mayor que uno el proyecto es
sensible.

- Cuando el coeficiente de sensibilidad es igual a uno el proyecto no sufre
ningun efecto.

- Cuando el coeficiente de sensibilidad es menor que uno el proyecto no es

sensible.
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Cuadro 98: Andlisis de sensibilidad 27,60% incrementa en los costos

ACTUALIZACION DE COSTO TOTAL ACTUALIZACION
ANOS COSTO 'IE:C?I'?A\TLCI)ESS IN'IQCF)Q'II'EEI?S ACEI"TJ?ATL-IZ. LR R ACEI"TJ?A-II-_.IZ. VAN MENOR
ORIGINA | ORIGINALES ORIGINALES FLUJO NETO
27,60% 24,86% 24,88%
0 -204.824,89 -204.824,89
1| 230.331,44 293.902,91 368.530,30 74.627,39| 0,8008970046 59.768,85| 0,8007687380 59.759,28
2| 233.183,00 297.541,50 373.092,80 75.551,29| 0,6414360120 48.461,32| 0,6412305717 48.445,80
3| 235.772,51 300.845,72 377.236,01 76.390,29| 0,5137241807 39.243,54| 0,5134773957 39.224,69
4| 238.236,32 303.989,55 381.178,11 77.188,57| 0,4114401576 31.758,48| 0,4111766461 31.738,14
5| 240.197,39 306.491,87 384.315,83 77.823,95| 0,3295211898 25.644,64 | 0,3292574040 25.624,11
204.876,83 204.792,01
Total 51,94 -32,88
Elaborado: La autora
TIR= TM + DT 51,94
51,94 - -32,88
TIR= 24,86 + 0,02 51,94
84,81
TIR= 24,86 0,02 0,61
TIR 24,87
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Cuadro 99: Analisis de sensibilidad TIR proyectado 27,60%

1) DIFERENCIAA TIR

2) PORCENTAJE DE VARIACION

3) SENSIBILIDAD

DIF, TIR. = 1TIR - NUEVATIR
DIF, TIR = 46,41 - 24,87
DIF, TIR = 2153

% VAR
% VAR
% VAR

= DIF / TIRPROY  x
21,53 / 46,41 x
= 46,40

100
100

Sensibilidad = %VAR /  TIR
Sensibilidad = 46,40 /| 46,41
Sensibilidad = 0,9999

Elaborado: La autora

Analisis e interpretacion:

En el presente caso se considera que el porcentaje maximo en el incremento de los costos al 28,22%, la empresa podra

soportar para obtener flujos netos positivos, el analisis de sensibilidad arroja 0,99 por lo que es menor a 1y se considera que

el cambio no afecta la rentabilidad del proyecto por lo tanto no es sensible.
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Cuadro 100: Analisis de sensibilidad 17,24% disminucion en los ingresos

ACTUALIZACION DE COSTO TOTAL ACTUALIZACION
- INGRESOS
ANOS COSTO TOTAL | INGRESOS ACFT/i,iTL'.Z_ VAN MAYOR ACFT/t,iTL.Z_ VAN RN
ORIGINA ORIGINAL |ORIGINALES |FLUJO NETO
17,24% 24,89% 24,91%
0 -204.824,89 -204.824,89
1 230.331,44 368.530,30 304.995,68 74.664,24 0,8007046201 59.784,00 0,8005764150 59.774,43
2 233.183,00 373.092,80 308.771,60 75.588,60 0,6411278886 48.461,96 0,6409225963 48.446,44
3 235.772,51 377.236,01 312.200,52 76.428,02 0,5133540625 39.234,63 0,5131075144 39.215,79
4 238.236,32 381.178,11 315.463,01 77.226,69 0,4110449695 31.743,64 0,4107817744 31.723,32
5 240.197,39 384.315,83 318.059,78 77.862,39 0,3291256062 25.626,51 0,3288622003 25.606,00
204.850,74 204.765,97
Total 25,85 -58,92
Elaborado: La autora
TIR= T™ + DT 25,85
25,85 - -58,92
TIR= 24,89 + 0,02 25,85
88,77
TIR= 24,89 0,02 0,30
TIR 24,90
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Cuadro 101: Analisis de sensibilidad TIR proyectado 17.24%

1) DIFERENCIA TIR

2) PORCENTAJE DE VARIACION

3) SENSIBILIDAD

DIF, TIR = 1TIR - NUEVATIR % VAR
DIF, TIR = 46,41 - 24,90 | % VAR
DIF, TIR = 2151 % VAR

DIF / TIR PROY X
21,51 / 46,41 X
46,35

100
100

Sensibilidad = %VAR /
Sensibilidad = 46,35 /
Sensibilidad = 0,999

TIR
46,41

Elaborado: La autora

Analisis e interpretacion:

En el presente caso se considera que el porcentaje de disminucion de los ingresos del 17,24%, la empresa podra soportar

para obtener flujos netos positivos. El andlisis de sensibilidad arroja un resultado de 0,99 por lo que es menor a 1.

Considerando que el proyecto no es sensible a cambios en los ingresos de la empresa.
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h. CONCLUSIONES

v' Dentro del estudio de mercado se pudo determinar los siguientes resultados:
El 93% de los empresarios encuestados adquieren harina de subproducto
animal para la elaboracién de balanceado, de los cuales el 89% estarian
dispuestos en adquirir la harina de sangre de pollo de alta calidad que les
proporcione los nutrientes necesarios para la produccion del pollo y cerdo en
las diferentes etapas, por lo que seria oportuno implementar una empresa

dedicada a esta actividad.

v La empresa productora y comercializadora de harina de sangre de pollo
producira 18230 sacos de 50 kilos, con una capacidad utilizada del 80% en el
primer afo, el 90% los otros dos afios y los dos ultimos afios se trabajara un

95% de produccion.

v' Para la microlocalizacién de la procesadora de harina de sangre fue necesario
analizar varios factores que ayudaron a definir el sector 6ptimo a instalar la
nueva planta, la cual se encontrara ubicada en la provincia ElI Oro, Canton
Balsas, Sitio La Esperanza, en este lugar cuenta con vias asfaltadas, servicios
basicos, cercania de materia prima, entre otros factores importantes para su

localizacion.

172



v La empresa sera constituida legalmente bajo las siglas “SUPER POLLO CIA
LTDA.”, también poseera un organigrama estructural, funcional y un manual

de funciones para una buena admiracion.

v' La inversion inicial para este proyecto asciende a: $204.824,89 de los cuales
en activo fijo tenemos $ 181.188,00 activo diferido $ 5.760,96; y activo
circulante con $ 17.875,93 El proyecto hard uso de las fuentes internas y
externas de financiamiento de la siguiente manera: el 51,18% (104.824,89)
sera aportado por los socios de la empresa; mientras que el 48,82% ($
100.000,00) de la inversiéon sera financiada mediante crédito del Banco del
Pichincha, el cual ofrece créditos a 5 afios para la ejecucion del proyecto a un

interés del 11.23% anual para el sector productivo.

v' Los costos de produccién para el primer afio son de: $ 230.331,44 y para el
quinto $ 240.197,39 El precio de venta para el primer afio del saco de 50 kg de
harina de sangre de pollo llega a $ 222; y para el quinto afio este producto
costara $ 17,75 En cambio, las ventas llegaron a $ 368.530,30 y $ 384.315,83

para el primero y quinto afio respectivamente.

v El punto de equilibrio para el primer afo de vida util del proyecto en cuanto a
las ventas es de $ 150.230,61 en funcion de la capacidad instalada que es de
80%. Para el quinto periodo, el punto de equilibrio es de $150.230,61 en

funcidn de la capacidad instalada que es del 95%.
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v' Finalmente, los indices financieros que se obtuvieron son los siguientes: El
VAN del proyecto es de $ 206.620,91 es positivo porque supera a la inversion
inicial., la TIR, el proyecto se acepta, debido a que la tasa es de 46,41%; la
cual supera a la tasa de oportunidad que es de 11.23%, el Periodo de
Recuperacion del Capital es de 1 afios, 10 meses y 4 dias, y la Relacion
Beneficio / Costo que se obtuvo es de 1,60 esto quiere decir que por cada
dolar invertido hay 60 centavos de utilidad para la empresa. El proyecto no es
sensible a futuras alteraciones que se daran en el incremento de los costos del
27,60%, debido a que su resultado es de 0.99, menor a uno. El proyecto no es
sensible a las futuras alteraciones que se daradn en la disminucion en los

ingresos del 17,24% debido a que su resultado es de 0.99 menor a uno.
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i. RECOMENDACIONES

v' Se recomienda que los inversionistas actualicen datos del estudio de mercado
con la finalidad de conocer la oferta y la demanda de del nuevo producto
dentro del mercado local con el fin de determinar la penetraciébn que éste
puede tener en el mercado real. De esta forma se podran conocer tanto las

oportunidades como los riesgos en el que se desenvuelve el nuevo producto.

v' Las procesadora tienen la necesidad de hacer inversiones de recursos
significativos en activos fijos para poder generar la produccion de harina de

sangre de pollo de alta calidad nutritiva.

v Aplicar las operaciones necesarias para llevar el producto terminado desde el
lugar de produccién hasta los clientes que garanticen que este en el lugar

adecuado y en el momento oportuno.

v' Hacer uso de las fuentes internas y externas para financiar este proyecto, ya

gue se requiere de una fuerte inversion para ejecutarlo.

v' Realizar diversas proformas para elegir el mejor precio de los rubros que
conforman la inversion con la finalidad de escoger los mejores productos a los

mas bajos costos del mercado.

v' Se recomienda a los inversionistas invertir en este proyecto debido a que los
valores financieros arrojan valores positivos que permiten a la factibilidad del

presente proyecto.
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k. Anexos

Anexo 1.

FICHA DE RESUMEN

a. Tema

“PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA
PROCESADORA DE HARINA DE SANGRE DE POLLO Y SU
COMERCIALIZACION EN EL CANTON BALSAS, DE LA PROVINCIA DE EL
ORO”

b. Problematica

La economia es muy importante para el desarrollo de todas las sociedades, en el
caso de nuestro pais en los ultimos afos, en lo que respecta a la produccion
avicola se ha producido un estancamiento debido a la falta de gestidon
empresarial, asi como también del resultado de diferentes problemas como la
vulnerabilidad politica e inestabilidad econdmica, procesos tradicionales de
produccién y comercializacion, falta de vision de los pequefios y medianos
productores, sumado a ello la carencia de asesoramiento adecuado, en lo que

respecta a la creacién de empresas.
Balsas es un canton de la provincia de El Oro en el Ecuador; los recursos

naturales y econémicos son condiciones unicas que le han permitido apuntarse

hacia el desarrollo. Este cantén es considerado como una de las zonas
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generadoras de materia prima del pais, en lo que respecta a ganado bovino,
porcino y avicola.

Como es de conocimiento de la poblacién los camales de cada lugar tienen el
deber de ofrecer un servicio a la comunidad que garantice que los animales a
sacrificarse se encuentren sanos que cumplan con la normativa sanitaria, y que
han sido faenados de forma apropiada y finalmente que el proceso se ha

realizado acorde a las leyes ambientales.

Por lo general, en los pequefios centros de faenamiento, como son los camales,
los desechos liquidos como la sangre que se obtienen del proceso no son
aprovechados adecuadamente. Al contrario, son vertidos en los sumideros de los
sistemas colectores de las ciudades y poblaciones, siendo un alto contaminante
para el medio ambiente.

Los principales riesgos asociados a la actividad de mataderos para pollos, derivan
de un inadecuado manejo de sus efluentes liquidos, los mismos que por su
procedencia se caracterizan por tener una alta concentracion de materia organica,
la cual al ser descargada en un cuerpo hidrico provoca serios problemas que se
manifiestan en ausencia de oxigeno disuelto en las aguas, lo cual ademas de
matar animales causa malos olores, derivando reproduccién de vectoresy por

ende el atentado contra la salud de las personas que viven cerca de dicho lugar.

En la planta de faenamiento de pollo de la asociacién de pequefios avicultores de
la provincia El Oro cantén Balsas, los residuos liquidos como la sangre son
extraido y posteriormente retirado al exterior del camal, donde son almacenados,
estos desechos sufre un proceso de descomposicion natural
produciendo gases y olores fuertes al ambiente y parte de este material es

evacuado por el desagie generando también contaminacién.
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Como se puede apreciar en el analisis del problema se observa que el
inadecuado tratamiento de los desechos liquidos de las plantas de faenamiento
de pollo del cantén Balsas provoca contaminacion al medio ambiente atentando
contra la salud de las personas que viven a su alrededor, por lo que se hace
necesario LA CREACION DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE HARINA DE SANGRE con la finalidad de aprovechar

esta materia prima y mejor los recursos de la poblacion.

c. Justificacion

Justificacion Académica

Luego de haber adquirido los conocimientos cientificos en la carrera de
Administracion de Empresas de la modalidad de Estudios a Distancia de la
Universidad Nacional de Loja estoy en las condiciones de poner en practica
dichos conocimientos aplicando todas las teorias, técnicas y métodos para
realizar la elaboracion de un proyecto de factibilidad; ademas se considera
justificado el presente trabajo ya que el mismo servird para obtener el titulo de
Ingeniera Comercial y como fuente de investigacion académica para futuros

estudiantes de la institucion.

Justificacion social

Como estudiante de la carrera de administracion de empresas se ha visto en la
necesidad de la creacion de una empresa procesadora de harina de sangre, con
la finalidad de generar fuentes de trabajo, siendo una base para disponer de los
recursos necesarios para contribuir al crecimiento economico de nuestro pais y
asi alcanzar una mejor calidad de vida, como lo dispone el Plan Nacional del

Buen Vivir.

182



Justificacién ambiental

Los residuos liquidos obtenidos del faenamiento de pollo provocan una
progresiva degradacion de nuestro entorno que puede llegar a ser, en algunos
casos, irreversible, por ello, se hace necesaria la blusqueda de procesos que
permitan la eliminacion controlada de los mismos, como investigadora se brinda
la oportunidad de crear una empresa que transforme estos residuos en un
producto reutilizable, con la finalidad de ayudar a mitigar la contaminacion del

medio ambiente.

Justificacion Econémica

Los agentes econdémicos se relacionan a través de los mercados, distinguiendo
entre la oferta y demanda de los productos, la creacion de una empresa en el
canton Balsas que transforme los residuos liquidos del faenamiento de pollo en
producto que sirva para elaborar balanceados ayudard a generar riquezas a sus

habitantes fomentado el desarrollo econémico local y nacional

Justificacion Politica

El presente proyecto contendra los reglamentes establecidos en la normativa legal
vigente para la creacion de la empresa, actualmente el pais brinda mayores
facilidades, ya que el gobierno central en coordinacion con la Superintendencia
de Compafias y el Ministerio Coordinador de Produccion, puso en marcha la Ley
Organica para el Fortalecimiento y Optimizacién del Sector Societario y Bursatil,
con el objetivo de que las empresas se puedan constituir de una manera mas

rapida, facil, eficiente y automatizada.
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d. Objetivos.

Objetivo General

Elaborar un proyecto de factibilidad para la creacion de una empresa procesadora

de harina de sangre de pollo y su comercializacién en el cantén Balsas, de la

provincia de El Oro

Objetivos Especificos

v

Desarrollar el estudio de mercado el cual determina la demanda
insatisfecha en la empresas procesadora de harina de sangre de pollo
Determinar un estudio técnico, donde se establezca el tamafio, localizacion
y la ingenieria del proyecto.

Elaborar el estudio administrativo, para determinar la estructura organica y
funciones de la empresa

Elaborar el estudio econdmico financiero, donde se determine la inversion
gue requiere el proyecto, asi como los costos e ingresos que se obtendran
con la puesta en marcha del proyecto.

Elaborar la evaluacién financiera de la empresa de acuerdo a sus
indicadores VAN , TIR, R/BC, PRC, SENSIBILIDAD TANTO EN LOS
INGRESOS COMO EN LOS COSTOS

e. Metodologia

Métodos.

Para la presente investigacion serd necesario recurrir a la utilizacion de los

siguientes métodos, técnicas y procedimientos:
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Método Inductivo.- Permite partir de afirmaciones particulares a otras mas
generales. Este método dentro de la investigacion sera utilizado para evidenciar el
cumplimiento de los objetivos generales y especificos, elaborados en el presente
trabajo. Ademas estard inmerso en la recoleccion de informacion relacionada a
la importancia que tienen los fluidos liquidos del faenamiento de pollo para la
produccién de harina de sangre, siendo este un recurso de altisimo valor biolégico
para la dieta de pollos, cerdos, peces y para la linea de animales de compaiiia,

(perros y gatos).

Método Deductivo.- Parte de aspectos teéricos generales comprobados y
aceptados a afirmaciones de caracter particular. En la investigacion el presente
método ayudard a determinar los principales aspectos del plan de
comercializacion, la localizacion, los procesos, la estructura organica, las
funciones del recurso humano requerido y finalmente las conclusiones y

recomendaciones.

Método Descriptivo.- Consiste en evaluar ciertas caracteristicas de una situacion
particular en uno o mas puntos del tiempo. Sera utilizado describir el producto
segun las exigencias que provengan de la informacion obtenida en el estudio de
la demanda. Asi mismo sera utilizado para describir los procesos que tendra la

empresa tanto para la produccién asi como para la organizacion administrativa.

Método estadistico.- Es la utilizacién del método cientifico por la estadistica
como un método cientifico de investigacion tedrica. Este método permitira realizar
el andlisis cuantitativo y cualitativo de las encuestas aplicadas para determinar la
oferta y demanda del mercado y obtener una estructuracion de gréaficos
estadistico, en donde se pueda percibir los porcentajes reales de la informacion

obtenida a la poblacion en estudio.
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Método Analitico.- Este método se realiza mediante un proceso donde relaciona
hechos aparentemente aislados y se formula una teoria que unifica estos
elementos. Mediante este método se describira los contenidos que estan dentro
de la programacion correspondiente a proyectos de inversion. Servird para
descomponer la estructura organizacional en niveles jerarquicos, las funciones del
talento humano; asi como para determinar la inversion requerida y costos en sus

diferentes rubros.

Técnicas

Son procedimientos metodolégicos y sistematicos que se encargan de
operativizar e implementar los métodos de Investigacion y que tienen la facilidad

de recoger informacién de manera inmediata.

Observacion Directa.- Es la inspeccién que se hace directamente a un
fendmeno dentro del medio en que se presenta. Permitira conocer los niveles de
los diferentes indicadores, de los procesos de produccion mediante la aplicacion

del instrumento de observacion.

Encuesta.- Es una recopilacion de opiniones por medio de cuestionarios o
entrevistas en un universo o muestras especificos. Para ello, se utilizara un listado
de preguntas escritas que se entregaran a los sujetos, a fin de que las contesten
igualmente por escrito. Este listado se denomina cuestionario. Esta técnica se
aplicara a los potenciales demandantes y a los oferentes para construir

principalmente el Estudio de Mercado.
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SEGMENTACION
Demanda Potencial
Para determinar la poblacién del mercado objetivo, se tomara como parametro la

informacion obtenida del Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y

Pesca acerca de los fabricantes de alimentos balanceados del canton Balsas, asi
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Cuadro 102: Empresas registradas en el Ministerio de agricultura y ganaderia (muestra para los demandantes

COORD | COORD # REG
N° ASOCIACION/PROPIETARIO X Y AGROCALIDAD
1 | ASOCIACION DE PEQUENOS AVICULTORES BALMAR 754750 | 984478 791740908001
2 | COOPERATIVA DE PRODUCCION COMERCIALIZACION AGROPECUARIA BALSAS 755038 | 985833 791710405001
3| ASOCIACION DE PORCICULTORES BALSAS 749678 | 984477 791763940001
4| ANAZCO CHAMBA CHANI RODRIGO 629433 | 9578275 702910555
5| ANAZCO CHAMBA YUVER FABIAN 631770 | 9580452 702910563001
6 | APOLO RAMIREZ FRANCO LIRIO 628514 | 9583612 700704059
7 | ASANZA GALARZA MAXIMO FERMIN 630296 | 9585788 700895030
8 | CABRERA HERRERA JUAN PABLO 631025 | 9585099 703931279
9| ESPINOZA ZAMBRANO ARCADIO FILEMON 632801 | 9586901 701154502
10 | ESPINOZA ZAMBRANO FRANCO ALEJANDRO 632732 | 9584580 791730899001
11 | ESPINOZA ZAMBRANO FULVIO MARCELO 632677 | 9586244 701017964
12 | ESPINOZA ZAMBRANO SEGUNDO OSWALDO 632760 | 9587194 702146671
13 | GALLARDO GUAJALA ROMEL FERNANDO 631514 | 9584473 704986207
14 | JARAMILLO OCHOA FRANCO PATRICIO 629386 | 9584954 703051193
15 | JARAMILLO OCHOA JULIO PEDRO 629382 | 9584956 703847624
16 | JARAMILLO OCHOA NIXON CLEBER 630474 | 9582070 702916727
17 | PALACIOS MACAS NELSON RODRIGO 630324 | 9581095 702590696
18 | RAMIREZ GALLARDO TELMO RODRIGO 627555 | 9579772 700687155
19 | RAMIREZ RAMIREZ MARLON OSWALDO 626388 | 9586330 703419176
20 | RAMIREZ ROMERO FREDY GIOVANNY 627114 | 9584642 702725805
21 | RAMIREZ ZAMBRANO SERVIO UBITICIO 626579 | 9579716 701321929
22 | RIOFRIO SUAREZ MARIO VICENTE 622784 | 9579642 702180902
23| ROMERO ORELLANA VICTOR HUGO 623401 | 9586879 701574311
24 | SALAZAR MALDONADO LUIS ARTURO 632325 | 9586113 702318973
25| SANCHEZ APOLO JOSE EDUARDO 631665 | 9580236 701653925
26 | ZAMBRANO AGUILAR ANGEL VIRGILIO 628925 | 9586747 700778400
27 | ZAMBRANO CELY ULVIO CESAR 63252 | 9585163 791730899001
28 | ZAMBRANO ESPINOZA JOSE ALEJANDRO 632963 | 9584669 791730899001
29 | ZAMBRANO ESPINOZA VICTOR HUGO 632913 | 9584873 791730899001
30 | ZAMBRANO HIDALGO FLOR ANGELICA 628925 | 9586747 703673806

Fuente: Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y pesca.
Elaborado: La autora
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Oferentes

Para obtener la poblacion de los oferentes, se tomara la informacién del

Catastro Nacional de Almacenes de

expendio de insumos 2016 realizado por el MAGAP del cual se obtiene que hay en el Canton Balsas 10 negocios

gue expenden harinas de subproducto animal.

Cuadro 103: Muestra para Ofertantes

N° RAZON SOCIAL REPRESENTANTE LEGAL RUC DIRECCION
1 | AVIVETAG SXF&E?OARGUDO MARCO 0101467165001 | BALSAS, JUAN MONTALVO Y SUCRE
2 | DISARP ALFONSO RAMIRO PULGARIN 0101678829001 | BALSAS, AVENIDA LOJA S/N
ALVAREZ
3 | DIPROAVILM LOPEZ ROMO JUAN CARLOS 0401177878001 | BALSAS, AV. EL ORO S/N Y JAIME ROLDOS
4 INSUMOS ZAMBRANO HIDALGO FLOR 0703673806001 BALSAS, CDLA 9 DE OCTUBRE JUNTO A
AGROPECUARIOS PC ANGELICA GASOLINERA CASTRO
AGROVETERINARIA EL HERRERA ESPINOZA YADIRA
5 GATO LESMERI 0704856673001 | CALLE SUCRE FRENTE A CNEL
INSUMOS APOLO PALADINEZ BETHY
6 AGROPECUARIOS PC MARGARITA 0705115970001 | BALSAS, SUCRE Y 23 DE ABRIL
AGROVETERINARIA EL BALSAS, CIUDADELA PRIMERO DE MAYO
7 GATO AREVALO REYES MARLENE 0992241438001 CALLE 10 DE AGOSTO
JULIO BOLIVAR ZAMBRANO ARAY JULIO CDLA. CENTRAL, CALLE 13 DE
8 ZAMBRANO ARAY BOLIVAR 1712801883001 NOVIEMBRE
OSCAR VINICIO VALAREZO BALSAS, TEODORO LOAYZA'Y PADRE
9 | NUTRE 3A GUERRERO 1102654967001 GUZMAN AYORA
ADITIVOS Y ALIMENTOS BALSAS, 13 DE NOVIEMBRE E/ JUAN
10 S A ADILISA JORGE SUSA TALENTI 0992125985001 MONTALVO Y 23 DE ABRIL

Fuente: MAGAP (Catastro Nacional de Almacenes de expendio de insumos 2016.)
Elaborado: La autora
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Anexo 2: Principales indicadores econdémicos
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Estructura de empresas por sectores economicos
Micro, pequenas, medianas y grandes empresas ano 2013

M Servicios

B Comercio

Agricultura, ganaderia, silvicultura esca
0.5% = m Ag! 4 Yp
- W Industrias manufactureras

W Construccién

M Explotacion de minas y canteras

Sector econdémico No. Empresas Porcentaje
Servicios 319.704 39.4%
Comercio 300.440 371%
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 93.771 11,6%
Industrias manufactureras 64.258 7.9%
Construccion 28.395 3.5%
Expl i6n de minas y canteras 3.704 0,5%
Total 810.272 100,0%

Anexo 3: INEC patrticipacion del total de ventas por provincia 2012

GUAYAS
AZUAY
MANABI
EL ORO

TUNGURAHUA ]
LOS RIOS Ranking 5 mayores Ventas %
SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS [l 1,1% PICHINCHA T $72585 | 500%
LOJA ,8% GUAYAS Sa4.115 30,4%
IMBABURA 8% 4.3%
cotoraxi i ,7% AZUAY | $6.284 | =
ESMERALDAS [ .6% MANABI $4.775 ]
CHIMBORAZO i ,5% EL ORO | $3138 | 22%
CANAR ,4% Subtotal Nacional $130.639 90.2%

SucuMBios | ,3%

SANTAELENA || ,3% 1 )
ORELLANA | ,3% El total de ventas asciende a $145.133 millones

CARCHI | ,3% de dolares.
GALAPAGOS | 1%
ZAMORA CHINCHIPE | ,1%
PASTAZA | 1%
MORONA SANTIAGO | ,1%
NAPO | ,1%
BOLIVAR | ,1%
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Anexo 4: INEC. Inflacibn mensual enero del 2016

Grafico 3. Inflaciégn anual en los meses de Enero

8,36%%

5,29%
4,949

4,199 4, 10%
=3 ree 3,53%
[ ] I . I ziz56 I Ei%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 20132 2014 2015 2016

La inflacion anual en enero de 2016 (3,09%) es
la octawva mas alta desde el 2007, superada por los
afios 2009, 2012, 2010, 2008, 2013, 2015 v 2011 gque
presentan wvariaciones anuales de 8,36%, 5,29%,
A, A94%, 4,19%, 4,10%, 3,53%2%6 v 3,17%%, respectivamente.
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Anexo 5: Encuestas

La presente investigacion tiene la finalidad de elaborar el proyecto de tesis, por
consiguiente solicito de la manara mas respetuosa la contestacion de las
siguientes encuestas;

ENCUESTA PARA ESTUDIO DE MERCADO DEMANDANTES
1. ¢Trabaja su empresa en la elaboracion de balanceado?

SI( ) NO()

2. Enlaelaboracion de balanceado que su empresa fabrica; Utiliza

harina de subproducto animal?

SI( ) NO()

3. ¢Cuédles de las siguientes harinas utiliza en la elaboracion de

balanceado?

Harina de Sangre ()
Harina de Pescado ()
Harina de Plumas ()

Harina de carne y Huesos ( )
Harina de Higado ()
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4. ¢Cuantos sacos de 50 kilos de harina utiliza su empresa mensual para
la fabricacion de balanceado?
50 al00 ( )
101a150 ( )
151a200 ( )

5. ¢Qué caracteristicas de las siguientes considera importante su
empresa al momento de adquirir harina de subproducto animal? ?

Precio

Valor Nutritivo
Peso

Calidad

6. ¢Para qué tipo de balanceado adquiere su empresa harina de
subproducto animal?
Balanceado de pollo ()
Balanceado de cerdo ( )
7. ¢, Qué precio paga su empresa por cada saco de 50 Kilos de harina de

subproducto animal?

20,00 a 30,00 ( )
30,01 a 40.00 ( )
40.00 a 50,00 ( )

8. ¢Si se Implementara en el canton Balsas una empresa productora de
harina de sangre de pollo con excelente calidad nutritiva y de bajo
precio estaria dispuesto a comprar el producto ofrecido?

Si ()
No ()
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9.

10.

11.

12.

13.

¢,Cuél es el Precio que estaria dispuesto a pagar por un saco de 50
kilos de harina de sangre de pollo?

30,00a40,00 ( )
40,01 250.00 ( )
50.01a 60,00 ( )

¢En qué lugar de la ciudad de Balsas le gustaria que esté ubicada la
empresa productora de harina de sangre de pollo?

La Esperanza ( )

Milagro ()
)

San José (

¢Por qué medio de publicidad le gustaria conocer este nuevo
producto? Marque solo una de las siguientes opciones.

Television. ( )
Radio. ( )
Periodico. ( )
Internet ( )
¢En qué horario le gustaria que la empresa realice la promocién del

producto?

Mafana ( )

Tarde ()
Noche ()
¢cLe gustaria que la empresa de brindara promociones?

No ()

si ()
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La presente encuesta tiene por objetivo conocer proyecto de tesis, por
consiguiente solicito de la manara mas respetuosa la contestacion de las

siguientes encuestas;

1. ¢En su negocio vende harina de subproducto animal?
SI () NO()

2. ¢Cual de las siguientes harinas de subproducto animal vende en su
local comercial?

Harina de Pescado ()
Harina de Plumas ()
Harina de carne y Huesos ( )

Harina de Higado ()

3. ¢Qué cantidad de harina de subproductos animal de 50 kilos vende su
empresa mensualmente?

1002150 ()

1512200 ()
2012250 ()

195



4. ¢A qué precio vende el saco de 50 Kilos de harina de subproducto
animal?

20.000 2 30.000 ()
30.001 a 40.000 ()
40.001 250,000 ()

5. ¢Le gustaria vender en su local comercial Harina de sangre de pollo?

Si ()
No ()

6. ¢Qué medio publicitario utiliza usted para promocionar las harinas de

subproducto animal?

Radio ()
Television ()
Prensa escrita ( )
Internet ()

7. ¢En su negocio ofrece promociones de los productos que

comercializa?
Si ()

No ()

GRACIAS
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