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1. RESUMEN

El presente trabajo de investigacién sobre “Auditoria a la Gestion
Presupuestaria del llustre Municipio del Canton Huamboya, Provincia
de Morona Santiago, periodo del 1 de Enero al 31 de Diciembre de
20097, se respalda en referentes tedricos y conceptos claros, necesarios
y aplicables a nuestra practica, con definiciones sobre el proceso de

Auditoria de Gestion aplicable a los gobiernos seccionales.

Siguiendo los lineamientos de las normas generales de graduacién de la
Universidad Nacional de Loja, su estructura y contenido formal esta de
acuerdo al esquema planteado en el Art. 151 del Reglamento de Régimen

Académico de la Universidad Nacional de Loja, siendo éste el siguiente:

El resumen que consta de una sintesis del trabajo realizado, la
Introduccién que explica la Importancia de realizar una Auditoria a la
Gestion Presupuestaria que posibilite evaluar la eficiencia en el
desempefio administrativo municipal y en los resultados obtenidos luego

de su accionar.

Para la revision de la Literatura, se han seleccionado contenidos teoricos
de diferentes autores que sirven para conocer de mejor manera el
problema objeto de estudio relacionados con la Auditoria de Gestidn, se
investigaron conceptos, importancia y objetivos, asi como una descripcion
de las principales actividades que se realizan en cada una de las fases de
la Auditoria de Gestion, los productos que se obtienen y como punto final
se comentan los hallazgos obtenidos y las recomendaciones adecuadas
para mejorar ciertos procesos; también se enfocé la determinacion y
tramite de responsabilidades. En la descripcion de Materiales y Métodos,
se hace constar la metodologia utilizada, se comenta la utilizacion del
meétodo cientifico, deductivo, analitico, sintético, técnicas de entrevista,
observacion y procedimientos aplicados en el desarrollo de la

investigacion.



En Discusion y Resultados, se enfoca el contexto institucional que
describe a la entidad estudiada, la fundamentacion tedrica que expone los
elementos tedricos referentes al tema de investigacion para luego
presentar el proceso de la Auditoria de Gestion con todos los pasos
descritos en el Manual que para el efecto ha publicado la Contraloria
General del Estado, la entidad escogida es el llustre Municipio del Canton
Huamboya, ubicado en la provincia de Morona Santiago debido a la
accesibilidad a la informacidn requerida para desarrollar este trabajo, el

mismo que se encuentra resumido en el informe de la Auditoria.

Las Conclusiones recogen nuestra apreciacion luego de conocer la
realidad de la entidad estudiada, que en funcién del andlisis realizado se
determina que dispone de un Reglamento Orgénico sin embargo no
cuenta con un Plan de Desarrollo Estratégico actualizado lo que no le
permite planificar las necesidades reales para la adquisicion de bienes,
también se evidencia que carece de un proceso que le permita evaluar la

eficiencia, eficacia y economia en la ejecucion de sus actividades.

Formulamos recomendaciones tendientes a mejorar la evaluacion de la
gestibn municipal, la misma que a mas de estar expresada en términos
numeéricos debe efectuarse en funcién de la calidad del servicio brindado

a la colectividad.

En la Bibliografia se describen las publicaciones de diferentes autores

que se constituyeron en fuente de consulta.



SUMARY

The present work of research on "Audit the Budgetary Management of
the lllustrious Municipality of the Canton Huamboya, Morona
Santiago province, period 1 January to 31 December 2009", supports
for theoreticians and clear, necessary and applicable to our practice, with
definitions applicable to the sectional governments management audit

process concepts.

Along the lines of the General rules for graduation from the National
University of Loja, its structure and formal content is according to the
scheme outlined in article 151 of the National University academic regime

of Loja, this being the following regulations:

The summary that consists of a synthesis of the work, introduction that
explains the importance of performing an audit to the budgetary
management which makes it possible to assess the efficiency in municipal

administrative performance and results after for their actions.

Theoretical different authors to know better the problem related to the
management audit, study content have been selected for the review of the
literature, concepts, importance and objectives, as well as a description of
the main activities performed in each of the phases of the audit of
management, the products obtained have been investigated and as
endpoint discussed the findings obtained and appropriate to improve
certain processes; recommendations also focused determination and
processing responsibilities. In the description of methods and materials,
evidenced the methodology used, says the use of synthetic analytical
scientific, deductive method, interview, observation and procedures

applied inthe development of research techniques.

Discussion and results, focuses the context institutional describes the

studied entity, the theoretical substantiation that exposes the theoretical



elements relating to the subject of research to then present the process
audit management with all the steps described in the manual for the
purpose has published the General The conclusions set out our
assessment then know the reality of the studied entity, determined that it
has an organic regulation however does not have a strategic development
plan based on the analysis carried out updated which does not allow you
to schedule the actual requirements for the procurement of goods, also
evidenced that it lacks a process enabling it to assess the effectiveness,

efficiency and economy in the implementation of its activities.

We make recommendations aimed at improving the evaluation of
municipal management, the same that to be more than expressed in
numerical terms must be based on the quality of service provided to the

community.

Publications of different authors that were formed in source query are

described in the bibliography.



INTRODUCCION]



2. INTRODUCCION

La Constitucién de la Republica del Ecuador consagra nuevos derechos
de la naturaleza, del agua, al habitad, a una vivienda digna, a la seguridad
alimentaria, de la poblacion a vivir en un ambiente sano, ecolégicamente
equilibrado que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, establece las
nuevas competencias exclusivas de los Gobiernos Autbnomos
Provinciales a los que se les atribuye responsabilidades como procurar el
bienestar social de la colectividad, una correcta planificacion urbana y
rural que contribuya al desarrollo de las &reas urbanas y rurales, asi
mismo promover el desarrollo econémico, social, medio ambiental y

cultural dentro de su jurisdiccion.

Los gobiernos seccionales de forma periédica deben rendir cuentas de las
acciones que realizan, con el firme propésito de que se analicen y se
tomen los correctivos necesarios para mejorar el manejo de los recursos
en la gestion convirtiendo a la Auditoria de Gestion Presupuestaria en una
importante herramienta para la evaluacién de las actividades por ellos
desempefiadas lo que permitira emitir una opinién acerca de la técnica
utilizada en la administracion presupuestaria y si ésta obedece al ajuste
que debe existir con la planificacion, sea esto en los planes estratégicos,
planes operativos o planes de inversién, debido a que toda la planificacion
de los gobiernos seccionales se fundamenta en la disponibilidad de
recursos previstos en los presupuestos, optimizando su uso Yy
orientandolo a satisfacer las necesidades basicas de la poblacion que

comprende cada canton.

La obligacion de rendir cuentas mediante la auditoria de gestion, se
encuentra establecido en los Arts. 211 y 212 de la nueva Constitucion
Politica de la Republica, no solamente para conocer, si los recursos

municipales se administran en forma correcta, sino también para verificar



el cumplimiento de objetivos preestablecidos y si tales propdsitos se

lograron con eficacia, eficiencia y economia.

El Titulo VII, Capitulo Primero, Seccion Novena de la nueva Constitucion
Politica de la Republica, establece un sistema nacional descentralizado
de gestion de riesgos compuesto por todas las unidades de gestion de
riesgos de las instituciones publicas y privadas, quienes obligatoriamente
deben incorporar en su planificacion y gestion la administracion de
riesgos, con el por ende toma de correctivos oportunos tanto para el

mejoramiento de la misma y en beneficio de la colectividad.

El presente trabajo contiene el desarrollo de una auditoria de gestion
presupuestaria al llustre Municipio del canton Huamboya mediante
métodos, procedimientos, técnicas y practicas nuevas y modernas, que
posibilitan evaluar el desempefio administrativo municipal. Por medio de
la observacion y evaluacion de los procesos que desarrolla la
Municipalidad, se realiz6 un examen detallado de la administracion con el
fin de evaluar la eficiencia de la gestion presupuestaria, y se determiné si
ésta cumple con sus objetivos y metas establecidos para lo cual el auditor
tiene la responsabilidad de expresar una opinion sobre el cumplimiento
por parte de la administracién de las normas legales y reglamentarias. Se
investigaron conceptos de la auditoria de gestién, su importancia,
objetivos y el alcance, se analiz6 la metodologia con la que se desarrolla
una auditoria y como punto final se emiten los hallazgos obtenidos y las

recomendaciones adecuadas para mejorar ciertos procesos.

Nuestra mayor aspiracion es procurar que este trabajo se constituya en
una guia practica que facilite y oriente el desarrollo y cumplimiento de los
objetivos de la auditoria de gestion presupuestaria en donde se pueda
realizar la investigacion tedrico-practico y a su vez conocer el manejo de
los presupuestos municipales. Por otra parte facilitara al Municipio del

canton Huamboya informacién real con la que pueda realizar proyectos a



corto, mediano y largo plazo de manera eficiente, asi mismo, a sus
pobladores les permitirda conocer mas a fondo el manejo de los recursos

publicos destinados para mejorar la calidad de vida de esta region.
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3. REVISION DE LITERATURA
CAPITULO I: GENERALIDADES
1.1 EL SECTOR PUBLICO ECUATORIANO

El sector publico ecuatoriano, de acuerdo con el Art. 225 de la
Constitucién de la Republica del Ecuador formulada y expedida por la

Asamblea Constituyente en el afio 2008, esta conformado de la siguiente

manera:
Presidencia de la Republica
Organismos y dependencias de Congreso Nacional
las Funciones Ejecutiva, Tribunal Supremo Electoral Yy

Legislativa y Judicial, Electoral y J| sus dependencias provinciales
i Procuraduria  General del

Estado
Superintendencia de
Compafiias

Entidades que integran el Los Consejos Provinciales

Los Municipios
Las Juntas Parroquiales

Organismos y entidades creados
por la Constitucién o la ley para

el ejercicio de la potestad estatal, Ministerios .S
para la prestacion de servicios Direcciones P_r9V|nC|a|es de
‘ abli \ Salud, educacion y otras

Personas juridicas creadas por
acto legislativo seccional para la

PACIFICTEL
EMUCE
SOLCA, entre otras

FUENTE: Constitucién Politica del Estado.
ELABORADO: Los Autores



Los Municipios, en las cuales realizaremos nuestro estudio, se encuentran
dentro del grupo de Entidades que integran el Régimen Autdénomo
Descentralizado, reciben recursos del Gobierno Central, se financian por
medio de empréstitos y recursos propios, provenientes de ingresos por
impuestos, tasas y contribuciones, aplican Contabilidad Gubernamental,
debiendo sujetarse a lo dispuesto en la Ley de Régimen Municipal y a
normas generales y especificas reguladas por disposiciones legales y
reglamentarias emitidas por los organismos competentes, el Ministerio de
Economia y Finanzas como ente regulador y la Contraloria General del

Estado como ente de Control.

1.2 LOS MUNICIPIOS

En el marco de descentralizacion del Estado y procesos de desarrollo
local, emergen como gobiernos seccionales auténomos los municipios,
concebidos como una sociedad politica autbnoma, subordinada al orden
juridico constitucional del Estado, cuya finalidad es el bien comun local y,
de forma primordial, la atencién de las necesidades de la ciudad, del area
metropolitana y de las parroquias rurales de su respectiva jurisdiccion,
constituyéndose como una persona juridica de derecho publico, con
patrimonio propio y con capacidad para realizar los actos legales que
fueren necesarios para el cumplimiento de sus fines, en la forma y

condiciones que determinan la Constitucién y la ley.*

Fines Municipales
De acuerdo con lo dispuesto en la Codificacion a la Ley Organica de
Régimen Municipal, los fines esenciales de un Municipio son:

1. Procurar el bienestar material y social de la colectividad y contribuir

al fomento y proteccion de los intereses locales;

! Ley Organica de Régimen Municipal. Registro Oficial 280 de 8 de Marzo del 2001. Pag.
1
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2. Planificar e impulsar el desarrollo fisico del canton y sus areas
urbanas y rurales;

3. Acrecentar el espiritu de nacionalidad, el civismo y la
confraternidad de los asociados, para lograr el creciente progreso y
la indisoluble unidad de la Nacion; y,

1. Promover el desarrollo econémico, social, medio ambiental y

cultural dentro de su jurisdiccion. 2

Organizacion Administrativa Municipal

El articulo 156 de la Ley de Régimen Municipal establece: “La
organizacion administrativa de cada municipalidad estara de acuerdo con
las necesidades peculiares que deba satisfacer, la importancia de los
servicios publicos a prestarse y respondera a una estructura que pemita
atender todas y cada una de las funciones que a ella competen, para el

mejor cumplimiento de los fines municipales’.

La estructura administrativa de la Municipalidad responde, por tanto, al
principio de division de funciones acorde a la jerarquia de cada
dependencia encargada de la prestacion de servicios y construccion de

obras, sin embargo puede plantearse el siguiente esquema general:

2 Codificacién a la Ley Organica de Régimen Municipal. Registro Oficial 280 de
17 de Octubre del 2005. Pag. 4
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Nivel Legislativo

Concejo Municipal

Nivel Ejecutivo

Alcalde y Concejo

Nivel Asesor

Comisiones Permanentes y Especiales y

Procurador Sindico

Nivel Auxiliar o de Apoyo

Secretaria General, Recursos Humanos,

Servicios Generales.

Nivel Operativo

Direccion Financiera: y sus secciones: de
Contabilidad, Tesoreria, Bodega, Direccion
de Obras Pdblicas, Direccion de
Planificacion y Desarrollo Local,
Departamento de Servicios Publicos vy
Gestion Ambiental, Justicia Politica y

Vigilancia y Educacion y Cultura.

FUENTE: Codificacion de la Ley de Organica de Régimen Municipal.

ELABORADO: Los Autores

1.3 EL PRESUPUESTO MUNICIPAL

El Presupuesto es un acto del Gobierno Municipal que contiene el plan

anual operativo preparado en conformidad a los planes de mediano y

largo plazo, que indica el origen y monto de los recursos que se espera

recaudar y el costo de las funciones, programadas y sub-programadas de

la Municipalidad, expresados en términos de los resultados que se

pretende alcanzar y de los recursos necesarios para lograrlos; se rige por

el principio de unidad presupuestaria y se basa en la programacién de los

ingresos y en la planificacion de las actividades municipales, coordinada

con los planes nacionales o regionales de desarrollo, sin perjuicio de la

autonomia municipal para dirigir sus propias inversiones.
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El ejercicio financiero municipal se iniciara el 1o. de enero y terminard el
31 de diciembre de cada afio, y para ese periodo debera aprobarse y regir
el presupuesto. No podra mantenerse ni prorrogarse la vigencia del

presupuesto del afio anterior.

Con el producto de todos los ingresos y rentas municipales se formulara
el fondo general de ingresos, con cargo al cual se girara para atender a

todos los gastos de la Municipalidad. 3

Estructura del Presupuesto
El presupuesto municipal consta de las siguientes partes:
1.Ingresos;
2.Egresos; vy,
3.Disposiciones generales.

El presupuesto contendra, ademas, un anexo con el detalle distributivo
de sueldos y salarios con el respectivo financiamiento para dar
cumplimiento a los contratos colectivos, actas transaccionales o

sentencias dictadas por los tribunales de conciliacién y arbitraje.

Los Ingresos

Los ingresos municipales se dividen en ingresos tributarios, ingresos no

tributarios y empréstitos.

% Codificacién a la Ley Orgénica de Régimen Municipal. Registro Oficial 280 del 17 de Octubre
del 2005



13

Son ingresos tributarios los que provienen de los impuestos,
tasas y contribuciones especiales de mejoras. Los ingresos originados en
impuestos que comprenden aquéllos que expresamente son del dominio
municipal consagrados en la Ley de Régimen Municipal y de los que se

benefician como coparticipes de impuestos nacionales.

Son ingresos no tributarios:

a) Las rentas provenientes del patrimonio municipal segun
correspondan al dominio predial, comercial o industrial, y por
el uso o arrendamiento de los bienes municipales del

dominio publico.

b) Las asignaciones y subsidios del Estado o entidades

publicas;
c) Elproducto de la enajenacion de bienes municipales;
d) Los ingresos provenientes de multas; v,

e) Los ingresos varios que no pertenezcan a ninguno de los

rubros anteriores.

Son empréstitos, las consecuciones de capital monetario de
origen nacional o extranjero y se destinaran al financiamiento de obras o
proyectos sefalados en esta Ley y cuya amortizacion debera hacerse con
los ingresos tributarios y no tributarios.
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TRIBUTARIOS

Corresponden a la
municipalidad por
recaudacion directa
0 por participacion.

Sobre la Propiedad
De Alcabalas

De Registro e Inscripcion
Sobre vehiculos

De matriculas y patel

Afericion de pesas y medidas
Aprobacion de planos e inspeccion
de construcciones

Agua potable

Matriculas y pensiones esco
Recoleccion de basur
publico

Control de aliment
Habilitacion

Pavimentacion y repavimentacion;
Apertura o ensanche de calles;
Construccién de acerasy ¢
Obras de alcantarilla

Ingresos provenientes del dominio
predial (tierras y edificios);

Utilidades provenientes del dominio
comercial (almacenes de
suministros, materiales y similares);
Utilidades provenientes del dominio

industrial (transportes, empresas
eléctricas, pasteurizadoras y
similares);

Utilidades de inversiones
financieras

Ingresos provenientes de utilizacion
o arriendo de bienes de dominio

NO TRIBUTARIOS
Rentas,

asignaciones y
subsidios del Estado

publico (ocupaciéon de calles,
mercados y similares).

e  Asignaciones fiscales

e  Asignaciones de entidades
autonomas, descentralizadas o de
otros organismos publicos,

nacionales o extranieros.

De Bienes Raices
De Otros Activos

0 Entidades

Publicas.
EMPRESTITOS

Capital monetario

nacional o extranjero
destinado a financiar
obras o proyectos.




15

FUENTE: Codificacion de la Ley de Organica de Régimen Municipal.
ELABORADO: Los Autores

Los Egresos

Los egresos del fondo general se agrupardan en funciones, programas y
subprogramas, que son las unidades de asignacion, debiendo
determinarse en cada una de ellas las actividades corrientes y los
proyectos de inversién, atendiendo a la naturaleza econdémica
predominante de los gastos. Los egresos de los programas vy
subprogramas se desglosaran, ademas, uniformemente en las partidas
por objeto o materia del gasto, que sean necesarias para la mejor

programacion.

Administracion General
L Administracion Financiera
Justicia, policia y vigilancia

Educacion y Cultura
Salud Publica
Construccion de viviendas
para obreros industriales
Otros Servicios Sociales

Planificacion urbanay rural
Higiene ambiental.
Abastecimiento de

a las obras
cesarios para la

SERVICIOS ECONOMICOS Transporte y Comunicaciones

2N que ver con la provision d Otros Servicios Econdmicos
s de infraestructura econémice
orio municipal.

que no se clasifica
eriores.
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FUENTE: Codificacion de la Ley de Organica de Régimen Municipal.
ELABORADO: Los Autores

1.3 VINCULACION PLANIFICACION - PRESUPUESTO

El Plan Plurianual Institucional es un instrumento que vincula la
planificacion de mediano plazo con un aproximado presupuestario para
ese mismo horizonte temporal (presupuesto plurianual), y al ser el insumo
para la elaboracién de los Planes Operativos Anuales, es la base para

elaborar las proformas presupuestarias anuales.

El Plan Operativo Anual es un instrumento que vincula la planificacion con
el presupuesto; es la base para la elaboracion y programacién de la
proforma presupuestaria. En el Plan Operativo se concreta lo planificado
en funcidbn de las capacidades y la disponibilidad real de recursos.
Posteriormente se realiza un proceso de ajuste y compatibilizacion del
POA con el presupuesto aprobado de cada la institucion. El Plan
Operativo supone concretar lo planificado en funcidén de las capacidades y

la disponibilidad real de recursos. *

(...) Los objetivos y metas no se definen en el proceso de
presupuestacion sino que tienen su origen en el ejercicio de planificacion
global que debe dar lugar a un plan de gobierno, con un horizonte de

mediano plazo.

Sobre la base del plan de gobierno corresponde a las instituciones
publicas rescatar las politicas y objetivos coincidentes con su vision,
mision y objetivos de su plan estratégico con el propdsito de identificar los
objetivos operativos, metas y acciones de corto plazo, que son en suma

las que contribuyen al cumplimiento de las politicas y objetivos sociales y

* SECRETARIA NACIONAL DE PLANIFICACION Y DESARROLLO (SENPLADES), Instructivo
Metodoldgico para la Formulaciéon de Planes Operativos Anuales (POA), Péag. 3
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econdémicos del gobierno. El ejercicio de la planificacion institucional debe
ampliar su potencialidad, incorporando en su discusion a los interesados
para promover su participacion de forma que no se realice al interior de
las instituciones con una vision externa limitada y alejada de los intereses

de los receptores de los bienes y servicios que produce.

Para asegurar, en consecuencia, que los presupuestos y planificacion
tengan coincidencia en los objetivos y metas es necesario contar con un
vinculo que posibilite el seguimiento de la ejecucion de planes y

presupuestos y la medicidén y evaluacion de su desemperio.

El vinculo requiere que se planifique y presupueste con la misma base de
la estructura presupuestaria a fin de evitar la necesidad de crear
mecanismos de cruce o de compatibilizacion de las categorias

presupuestarias con las que se utilicen en la planificacion.®

PLAN ESTRATEGICO

e

PLAN OPERATIVO

PRESUPUESTO

e

> MINISTERIO DE FINANZAS, 2007, Subsecretaria de Presupuestos, Proforma del Presupuesto
General del Estado 2008, Directrices Presupuestarias, Acuerdo 069, Mayo, Quito
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14 EL CONTROL DE GESTION

“Es el proceso mediante el cual se monitorea la gestién y se mide los
resultados actuales y pasados, en relacion con los esperados, ya sea parcial
o totalmente, con el fin de corregir, formular y aplicar correctivos a los

procesos de la organizacion.

El control de gestién es un permanente diagndstico que muestra de una
manera cualitativa y cuantitativa el desempefio de una organizacion, en
relacion con algunos factores claves del éxito, para indicar a la alta
direccion o gerencia los aspectos sobre los cuales deben concentrar sus

esfuerzos de mejoramiento.

Es el logro de los objetivos a través de la combinacion eficaz de los
diferentes medios humanos, financieros y técnicos, con el objeto de
maximizar la rentabilidad y aumentar la competitividad, el control permite
constatar la desviacion existente entre la realidad y la norma por lo tanto

ejerce un papel correctivo.

El control es un conjunto de mecanismos utilizados para asegurar y
evaluar el cumplimiento de los objetivos y planes disefiados para que los

actos administrativos se ajusten a las normas legales.

El control de gestién es el examen de eficiencia y eficacia de la gerencia
municipal, mediante la evaluaciéon de los procesos administrativos, la
utilizacion de indicadores de rentabilidad publica y desempefio y la
identidad de la distribucién del excedente que éstas producen, asi como

los beneficios de su actividad.
Todo gerente municipal necesita dar respuesta a preguntas como:
o ¢ Esta el municipio realmente controlado?

e ¢Se controla lo realmente importante?



19

e ¢Se tiene un control preventivo y concurrente que permita

anticiparse a los hechos?
e ¢Ayuda el control a la consecucion de los objetivos?

e ¢Se cumple los planes con eficiencia, efectividad, economia,

ecologia, ética y equidad?

Por consiguiente, al proceso de aprovechamiento eficaz y permanente de
los recursos para el logro de los objetivos es lo que se conoce como

control de gestidn, de lo cual podemos deducir dos aspectos importantes:

v El control de gestion es un proceso, es decir tiene continuidad en el
tiempo, se alimenta y transforma constantemente. Si el municipio

no es un ente estatico tampoco puede serlo su proceso de control.

v' Si el control de gestién sirve de guia para alcanzar el objetivo
propuesto es porque previamente éste ha sido fijado, es decir sin

objetivo previo no hay control.

Al ser el control de gestion, un proceso que se relaciona con otras
areas de la organizacion, el primer paso es el establecimiento de
objetivos estratégicos, que aseguren el funcionamiento, y hacia los
cuales se encaminaran los esfuerzos, la formulacion de estos objetivos
se apoya en la planificacion estratégica (planificacion a largo plazo), es
decir el “qué hacer”; luego se determina el “como hacer’
(implementacion estratégica), es decir qué herramientas y coémo se
van a utilizar para determinar el resultado final el mismo que debera

compararse con los objetivos establecidos previamente.

De este andlisis puede obtenerse que los resultados reales son
iguales, menores o0 mayores que los resultados previstos, Ilo
importante es emprender las acciones correctivas que promuevan la

reducciéon de las mismas, reconduciendo a la entidad nuevamente al
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logro de los fines preestablecidos para lo cual se hace necesaria la
retroalimentacion de herramientas, retroalimentacion que se aplicara
tantas veces como sean necesarias; hablamos entonces de un

proceso continuo y dinamico.

Fines del Control de Gestién

El propdsito del control de gestion es aprovechar con la mayor eficacia los
recursos disponibles para conseguir los objetivos, sin embargo existen
otros fines especificos del control de gestion que son fundamentales en

organizaciones municipales y son:

v" Informar, a todos los servidores de la organizacion, por cuanto el
control de gestion se encarga, a traves del sistema de informacion,
de transmitir y comunicar a cada direcciéon, unidad, seccion o

grupos de la entidad la informacion necesaria para su gestion.

v' Coordinar, el sentido de conjuntar y orientar todos los esfuerzos
de la entidad en la consecucion de los objetivos, procurando la

eficiencia y eficacia en la utilizacion de recursos.

v' Evaluar, es uno de los fines mas importantes del Control de
Gestion y uno de los mas dificiles de alcanzar, en menester tratar

de conseguir un sistema capaz de asociar objetivos con personas.

v' Motivar, es de una importancia capital dentro del control de

gestion, el personal necesita verse motivado para la consecucion

de sus objetivos, y se obtienen de mejor manera.
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Elementos del Control de Gestién

“Un municipio requiere de planificacion estratégica y de parametros e

indicadores de gestion cuyo disefio e implantacion es una funcién del

alcalde y se su personal ejecutivo, en razén de su responsabilidad social

de rendicion de cuentas y de demostrar su gestion y sus resultados, y la

del auditor gubernamental evaluar la gestion.

Existen varios elementos del control de gestion, entre los que se

encuentran a las seis "E" (Economia, Eficiencia, Eficacia, Ecologia, Etica
y Equidad).

Economia, es la adquisicién de recursos idéneos en cantidad y
calidad correctas en el momento previsto, en el lugar indicado, y al
precio convenido; es decir, adquisicién o produccién al menor costo

posible, con relacion a los programas de la organizacion.

Eficiencia, constituye la obtencion de los mejores resultados con el
menor costo y la utilizacion provechosa de los recursos, que se
aprovechen al maximo las capacidades instaladas, que se cumplan
los parametros técnicos — productivos, que garanticen la calidad,
gue las mermas Yy los desperdicios que se originen en el proceso
de servicio prestado sean los minimos, Se manifiesta en la mision,
objetivos y politicas compartidas, una estructura operativa y
estratégica definida, personal idoneo, y una adecuada cultura

organizacional.

Eficacia, es la relacion entre los servicios generados y los objetivos
y metas programados, entre los resultados esperados y los
resultados reales de los planes, proyectos, programas u otras
actividades; por lo que la eficacia es el grado en que una actividad
0 programa alcanza sus objetivos en la cantidad y calidad

esperadas, Util para la comunidad.
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e Ecologia, son las condiciones, operaciones Yy practicas relativas a
los requisitos ambientales y su impacto, que deben ser reconocidos
y evaluados en la gestion de la entidad, de un proyecto, programa

0 actividad.

o FEtica, es un elemento basico de la gestion institucional, expresada
en la moral y conducta individual y grupal de sus servidores,
basada en sus deberes, en su cédigo de ética, en las leyes, en las

normas constitucionales.

e Equidad, consiste en distribuir y asignar los recursos entre toda la
poblacién, teniendo en cuenta el territorio en su conjunto, la
necesidad de estimular la &reas cultural y econdmicamente
deprimidas, y con absoluto respeto a las normas constitucionales y
legales imperantes sobre el reparto de la carga tributaria, los
gastos, las inversiones, las participaciones, las subvenciones y

transferencias publicas.

e Rendimiento, es la gestion gerencial o desempefio en busca de la
Eficiencia con Eficacia mas Economia, es decir, la medicién de
calidad de trabajo mas el logro de objetivos que en conjunto nos
aseguran una gestion sistematica, que permita la satisfaccion de la

comunidad. ©

Los Instrumentos del Control de Gestidon’

Como cualquier sistema, el control de gestién posee instrumentos para

entenderlo, manejarlo y evaluarlo, entre los que estan:

® CUBERO ABRIL Teodoro, Manual Especifico de Auditoria de Gestion. Pags. 30-31
" CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2007, Curso Control de Gestién de la
Administracion Publica, Direccién Regional 2. Cuenca
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v Indices

Son claves de tipo alfabético, numérico o alfanumérico que
clasifican y ordenan los papeles de trabajo para facilitar su

localizacién y consulta.
Indicadores

Son herramientas de medicion utilizadas para determinar el éxito
de un proyecto, que cuantifican los rendimientos de una empresa u
organismos publicos y permite evaluar el desempefio y los
resultados, para ello se utilizaran indicadores de eficiencia, eficacia

y economia.

El uso de Indicadores en la Auditoria, permite medir:

- Laeficienciay economia en el manejo de los recursos

- Las cualidades y caracteristicas de los bienes producidos o

servicios prestados (eficacia)

- El grado de satisfaccion de las necesidades de los usuarios
o clientes a quienes van dirigidos (calidad)

Todos estos aspectos deben ser medidos considerando su relacion
con la mision, los objetivos y las metas planteados por la

organizacion.

Al Indicador se le define como, la referencia numérica generada a
partir de una o varias variables, que muestra aspectos del
desempeiio de la wunidad auditada. Esa referencia, al ser
comparada con un valor estdndar, interno o externo a la
organizacion, podra indicar posibles desviaciones con respecto a

las cuales la administracién debera tomar acciones.
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v Cuadros de Mando

Es una herramienta de gestion que facilita la toma de decisiones
en base de un conjunto razonable de indicadores, brindando una
vision comprensible de las actividades realizadas por la direcciéon y
sus responsables indicando si se cumplieron con los objetivos

propuestos.

Clasificacién de los Indicadores de Gestion

Los indicadores de gestion se clasifican en tres grupos que son:

1. Cuantitativos y cualitativos: Cuantitativos, valores y cifras que
se establecen periodicamente de los resultados de las
operaciones, son un instrumento béasico. Cualitativos, permiten
tener en cuenta la heterogeneidad, las amenazas y las
oportunidades del entorno organizacional, permiten ademas
evaluar, con un enfoque de planeacion estratégica, la capacidad de

gestion de la direccion y demas niveles de la organizacion.

2. De uso universal: los indicadores de gestién universalmente
conocidos y utilizados para medir la eficiencia, la eficacia, las
metas, los objetivos y en general el cumplimiento de la mision

institucional pueden clasificarse de la siguiente manera:

v  Indicadores de resultados por area y desarrollo de

informacion.
v" Indicadores estructurales.
v" Indicadores de recursos.

v Indicadores de proceso.
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v Indicadores de personal.
v Indicadores Interfasicos.

v Indicadores de aprendizaje y adaptacion.

3. Globales, funcionales 'y especificos: para  evaluar
adecuadamente la gestién del todo, en forma global o de cada uno
de los componentes es necesario definir para cada uno de ellos, la
mision, los objetivos que orientard su accionar y establecer sus
propias metas de productividad y de gestion. Esto se realiza a

través de los indicadores globales, funcionales y especificos.

e Indicadores globales: son aquellos que miden los

resultados en el &mbito de la entidad y la calidad del servicio
gue proporciona a los distintos usuarios.

e Indicadores funcionales o particulares: en este tipo de
parametros se debe tener presente la complejidad y
variedad de las funciones que se desarrollan en las
entidades, por lo tanto cada funcion o actividad, debe ser

medido de acuerdo a sus propias caracteristicas.

e Indicadores especificos: los indicadores especificos se

refieren a una funcién determinada, o bien o una area o

proceso en particular.



1.5 PLANIFICACION ESTRATEGICA MUNICIPAL
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FUENTE: CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, Curso Control de Gestion de la

Administracion Publica.
ELABORADO: Los Autores
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La planificacion estratégica es una Util herramienta para la gestion
institucional, toda vez que constituye un proceso estructurado y
participativo, mediante el cual una organizacion apunta a la
especializacion de su misién, vision vy al establecimiento de metas

concretas de productividad y de gestion.

La planificacién estratégica es el punto de partida de proceso de control
de gestidon, no puede pensarse en un buen funcionamiento municipal sin

un proceso de planificacién de las actividades.

En la actualidad en las entidades publicas se utiliza una planificacion
estratégica a mediano plazo y se la aplica a través de los planes

operativos anuales.

‘La planificacibn estratégica analiza el entorno y la situacion
organizacional, la mision y estrategias para el cumplimiento de los
objetivos, la obtencion de resultados y el grado de satisfaccion de las

necesidades de los usuarios.

Como herramienta para la toma de decisiones en un periodo de tiempo, la
planeacion estratégica se enfoca hacia metas determinadas, ayuda a la
organizacion municipal a realizar mejor su trabajo, es una disciplina
orientada a producir decisiones y acciones que guia la razén de ser de la

entidad, lo que hace y porque lo hace con un enfoque a futuro.

El proceso de planificaciéon estratégica esta alineado a la necesidad de
reorientar el enfoque del municipio hacia la busqueda de resultados, mas
gue hacia las actividades; es decir, los resultados permiten generar una
condicion competitiva al gobierno local, que fomenta el desarrollo y el

crecimiento de la comunidad.

En la planeacion estratégica, un sistema de indicadores y metas es un

factor clave, ya que permite la medicibn de objetivos; su posterior
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evaluacion; todo ello, dentro de un proceso permanente de revision,

control y mejora continua.

Podemos decir entonces que la planificacién estratégica es un proceso
gue permite a los ejecutivos municipales ordenar sus objetivos y hacerlos
operativos por medio de presupuestos, programas, proyectos vy

actividades. Los elementos que se destacan son:
v' Lavision y mision de la unidad responsable
v El diagnéstico
v' Los objetivos
v Las metas e indicadores
v Los programas, proyectos y actividades definidos y priorizados

El proceso de planeacion estratégica inicia identificando la mision del
municipio, luego se determina y se revisa la vision (lo que se quiere ser),
es decir un escenario futuro altamente deseado de la entidad, la misma

que se expresa en el “Plan de desarrollo Municipal.

Para la medicion de los objetivos estratégicos se establecen indicadores y
metas que se orienta a los resultados que la ciudadania espera del
gobierno local. Finalmente, los proyectos estratégicos (o que se realizara)

es la materializacién de las estrategias.

En sintesis, el modelo de planeacion estratégica municipal, parte de la
identificacién de la mision, objetivos estratégicos, indicadores metas vy
proyectos y termina con la evaluacion de los resultados, para cumplir con

la misién, mediante un sistema de control y monitoreo.

El POA es utilizado en la planificacion, para lograr metas y objetivos por

areas o departamentos dentro de la organizacion en periodos cortos
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maximo de un afio, con ello se evita desviaciones que pueden afectar a la

planificacion estratégica.

Mientras que el presupuesto es un plan en términos econémicos, junto

con la comprobacion subsecuente de realizacion de dicho plan, es decir

un presupuesto implica expresar los planes en términos monetarios”, 8

8 CUBERO ABRIL Teodoro, Manual Especifico de Auditoria de Gestion. Pag. 37
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MATRIZ DE PLAN PLURIANUAL INSTITUCIONAL 2008-2010

(s |SENPLADES

DATOS INSTITUCIONALES

Coédigo Institucional 1ks1 INSTITUCION SECRETARIA NACIONAL DE CIENCIA ¥ TECNOLOGIA
Tipod i I
Funcién i incipal segtin Legal: DE CIENCIA ¥ TECNOLOGIA Base Lagalt N Ne RO.N: [ Facha:
Misign:  Fomentar y articular la i del imi ciencia del pais mediante el impulsa a la investigacion que responda a las necesidades apremiantes de la poblacién ¥ propiciar la cia & innovacion tecnoldgica que eleve la productividad y competitividad de la nacién
ons Ia 5n y el fortalecimiants intermo y axhyrn la proteccidn legal de sus resultados y &l conocimients ancestral colectiva
Visidn:  El SNCTI contribuye @ incrementar el bienestar de la poblacin y su socio ‘ v una saciedad de conocimiento, Lo que imglica crear una capacidad de apropiacin v s del y mejorar la stividad v la productiva, nacional, regional y sectorial
PLAN PLURIANUAL DE GOBIERNO
Marcar & (o los) Objetivos del Plan Pluri de Gobi que da (n):
1. Auspiciar la igualdad, cohesién e integracién social 7. Incrementar los espacios de encuentro comin
2. Mejorar las capacidades de las y los cudadancs . Garantizar los derechos colectivos
3. Aumentar la esperanza de vida 3. Fomentar el scceso a ls justicia
a Promover un medio ambiente sano ¥ sostenible, y garantizar 10. Garantizar el acceso a participacion piiblica-politica
s. Garantizar la sobarania nacional y suspiciar la inbegracisn 11. Auspiciar 2l desarrollo local, la competitividad v la sostenibilidad macroacondmica
6. Garantizar un sustento (trabajo) sostenible, justo y digna 12. Recuperar =l rol regulador y redistribuidar del Estado en la economia y en < desancllo
Identificar la(s) Meta(s) del (de los) Objetivo(s) del Plan de Gobi que © d
QBIETIVO 1, META 2, Reduccicn de la pobreza.
QBIETIVO 2. META 1, Promever la universalizacicn de la educacién basica y el incramento de la matiicula de educacidn media
OBIETIVO 5, META 1, Promaver la inversién social can recursos propics y el crecimients progresiva
OQBJETIVO 11, META 5, Impulsar la investigacién, la ciencia v la tecnologia
Idem:ll"‘il:ar Infs) Indlcador(os) el {de los) Objeti ) del Plan de Gobi: que o
o1M2 MO, Uiso da Fondos CEREPS para la dencia y |a tecnolo
o02M1L TASA DE HATP.[CJLA SECUNDARIA ¥ MEDIA, Programas de becas pars la excelencia
0OSM1  TASA DE CRECIMIENTO ANUALIZADA DE LA INVERSION EN SALUD, TASA DE CRECIMIENTO ANUALIZADA DE LA o de fondas CEREPS para ls educacién y la ciencia y tecnal
011MS5 % DE PRESUPLIESTO DEDICADO A LA CIENCIA ¥ TECNOLOGIA, NUMERO DE BECAS DE INVESTIGACION, WUMERO DE INVESTIGACIONES EN UNIVERSIDADES (PUBLICAS CEREPS: becas para formacién e investigacidn en ciencia v tecnologia
Linea o eje de accién del Plan o Agenda que le correspondas: (sefialar solo en caso que exista algin Plan o Agenda adicional
relevante)
ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL
brex - encional hcadon d > Programacién anual en % de la del Objetivo qic . 4 Eetimadoge | Unidad de
Prioridad = B‘""“:’%‘? H= e Indicador 2 92<ti6N | Linea Base del Indicador |  Mata de gestion del Objetivo meta Institucional oberiura macky med
2008 2009 2010 2008 2009 2010 (beneficiarios)
TErE T =g
inferior al 0,06%. Apoyoa
Tesade Crecimantade s de 50 Broyactas, con
Invarsiin en Salud, tasa en |7 ' Impulsar un zporte = C&T que Organismos del
iar la igacidn ci A, dgica & i v , que viabili 2 s idn EL aci %% nei v al nte la a c - st a.
1 [Petencier ls invessigacisn ciemnifica, tecnoldgica e innovacidn, qus viabilice Ia solucidn d los problemas|Educacién, % de remente permanentemente 13 tasa de | o 0% 0% | 1.055.295.59 | 1.399.917.02 | 1.857.079.37 | Nacena  |TEM Prorecmne,
socio econémico mas apremiante de la sociedad ecuatoriana Presupuesto dedicado a ° = nversisn respecto del PIB en 50% Proyectos, e
y =portan en el sistama y 52 - _ |Personas.
Ciencia y Tecnolos - : ansal. Investigadores
Ivassgacianes. g=nera concantracién en 3
6n de innovacion [Impulsa que permits mejorar =l proceso
% de Presupuests dedicads [nacional, relacionado con ¢= innovacién con el incremento de la
la tividan Trvida =i ante la i rporacion y tra ia a la Ci 2 i@ i iente r rsidas n o la - - ani: e ja 3
3 [merementar la productiidad y comestitiidad del pais mediante la incorporacién y transferencia del  |a la Ciencis y s Tecnologia. [incipiente relacion Universided =n =l 100% | 205 0% 0% | 1.055.295,50 | 1.299.517,02 | 1.857.079,37 | Nacional [Ogemismos Organismos
conocimienta y tecnelogia hacia los procesos productivos Fondos Macionales ¥ Empresa. 6n de proyectos de Proyectos Proyectos.
axtranjeros en CAT. de defensa de propiedad novacién y transferencia
intzlectual
Lz actual vigendia del decreto
293, limitz mucho ks acdones
Mumere de Becas de del sistemz y su cohesidn,
Becas Inteqrar al sistema, mediante la
Investigacidn, Mimero de  |esto exige nuevas gestones generacidn toda la reestructura ingsrm
2 [cansolidar, aric fartslecer &l SMCT a nivel nacio local, que involucre s Lrestigacionss, Organismeslde caoparatiin y generacidn [S7erecin iods l ressmucia e, | — 0% | 05529559 | 1399.017.02 | 1a57.07e37 | Magenar  [OEEEmesdl | o
e macionalioacidm de Io ciarion Io recnologiz v el dasarrolls do las caparidades de sus sctores del Sispema, integrados bajo|de estructuras legales, narmas =
N N i legales v soporte tive de
un enfoque normativey e instructives pars el sistema, | 25e= 1 2
operativo actualizado, Cabe continuar con programas|®" == finea.
de becas v bacarios que hoy
es infericr.
Total presupuesto anual de la institucién 3.165.886,77  4.199.751,06) 5.571.238,10

* £ INSTRUCTIVO METODOLGGICO PARA LA FORMULACION DE PLANES PLURIANUALES INSTITUCIONALES y su MATRIZ s encuentran en la pagina WEB de SENPLADES: www.senplades.gov.ec
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1.6 EL PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

La planificacién operativa se concibe como la desagregacién del Plan
Plurianual de Gobierno y los Planes Plurianuales Institucionales en
Objetivos Estratégicos, Indicadores, metas, programas, proyectos y
acciones que se impulsaran en el periodo anual. Consideran como base
lo siguiente: funcion, misiébn y visién institucionales; los objetivos,
indicadores y metas del Plan Plurianual de Gobierno; vy, su

correspondencia con otros planes o agendas formuladas.

Los planes operativos anuales tienen como proposito fundamental
orientar la ejecucion de los objetivos gubernamentales; convierten los
propdsitos gubernamentales en pasos claros y en objetivos y metas

evaluables a corto plazo.

Una de las utilidades que ofrece la planificacion operativa es el reajuste
de los objetivos, metas, programas, proyectos y acciones a las
condiciones y circunstancias que se presentan cada afio, y a los cambios

no previstos. °

El plan operativo anual es un documento oficial en el cual se especifican
los objetivos y metas de una entidad, es un programa concreto a corto
plazo (un afno), el plan operativo anual tiene elementos como: objetivos,
estrategias, metas y acciones; es una herramienta de planeacion,
organizaciéon y control de actividades el cual hace posible el seguimiento
de avance de las metas de los proyectos propuestos, y hace posible que
la planeacion se convierta en objetivos y metas concretas en el corto
plazo, debe estar alineado con el plan estratégico institucional, de este
modo se persigue la manera de alcanzar los objetivos y metas de un
proyecto determinado, entonces los planes permiten a una organizacion

asigne los recursos necesarios para alcanzar sus objetivos, y que estos a

® SECRETARIA NACIONAL DE PLANIFICACION Y DESARROLLO (SENPLADES), Instructivo
Metodoldgico para la Formulaciéon de Planes Operativos Anuales (POA), Péag. 3
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su vez sean vigilados y medidos con el proposito de imponer los
correctivos necesarios, es por eso que el plan operativo es la culminacion

del plan estratégico.

Los encargados de la elaboracion del Plan Operativo Anual son sus
directivos en colaboracion directa con los departamentos de la entidad,
estos deben estar en una continda coordinacion con la Direccion de

Planificacion.

La formulacion del Plan Operativo Anual debe sustentarse en todas las
disposiciones legales y de acuerdo a las directrices presupuestarias

definidas por el Ministerio de Finanzas establecidas para cada entidad.
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B MATRIZ DE PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) B
73| SENPLADES

A aiio 2008
DATOS INSTITUCIONALES
Cadigo Institucional: 130 INSTITUCION: Ministerio de Finanzas
::,’I;;’::JET:T’;WOMI principal segin mandato Legal: Dirigir y administrar las finanzas AL = - Ho RO, N° Fecha:

Misidn: Dirige y adminictra las finanzas publicas del pais, promoviendo su manejo consistentz y sostenible para & financiamiento v asignacion eficiente, aquitativa y transparente de los recursos publicos.
Visian: Un Ministerio con capacidad de anélisis y programacian financiera y fiscal, sustentada en el conocimiente de la realidad econdmica nacional & internacional, que posibilita un desempefia fiscal consiztente y sostenible, para un flujo oportuna de los ingrasas y desembol
fiscales y el financizmiento ficaz de |a operacion & inversion del Sectar Pdblico que permitz el logro de los abjstives y politicas dal Plan Nacional de Desanollo y del Programa Econdmica, Un Ministeria que programa y presenta el Presupuesto del Estada con un enfogque plurianu

¥ por resultados; que administra, registra, manejz y evakiz = fujo de ingresos y transferencias de forma transparente, eficiente y responsable, mediante un sistema integrada  en linea de gestion de las finanzas péblicas en [ Cuenta Unica del Tesoro Nacional, con una gestion
modernz, eficients y pussta al servicio del bienestar de |a poblacian ecuatoriana,

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

Marcar el (o los) Objetivos del Plan Nacional de Desarrollo que corresponda (n):

L[] Auspidar 2 iguzldad, cohesion y la integracion social y tenttoria 7. [] Construiry fortalecer &l espacio pibfica y d2 encuentra comin

L[] Mejorarlas capacidades y potencizlidades de |a ciudadaniz 8. [ AMfirmar la identidad nacional y fortalecer las identidades divrsas y la interculturalidad
3. [] Aumenterlaesperenza y la calided de vida de la pablacidn 9, [ ] Fomentar &l acceso a |z justcia

4 [] Promoverun ambiente sano y sustentable, y garentizar el accesn & agug, aire y sueln seguro: 10, [ Garantzar el acceso 2 2 particinacian pubfica v paltica

5[] Garantzar lasoberania nacional, |z paz y auspiciar |a integracian latinoamericans 18 [ Establecer un sistemz scondmico sofdzrio y sastenible

6. [ ] Garantzar el trabajo estable, justo y digna 12. [ Reformar el Estado para el binestar colectivo

Identificar la(s) Meta(s) del (de los) Dbjetive(s) del Plan Nacional de Desarrollo que correspondan: Meta 10.5: Promover la existencia oportuna de informacidn pare evaluar las condiciones de vida de los ecustorianes y ecuatorianas,
Identificar lo(s) Indicador(es) del (de los) Dbjetivo(s) del Plan Nacional de Desarrollo que correspondan: Meta 10.5: Indicador 3: Sistemas de informacion econdmica y social actuzlizados.

Linea o eje de accion del Plan o Agenda que |e corresponda: Confianza, Cohesion social, participacidn, cudadania y transparencia, (Programa Econdmico del Gobisrno Nacional 2007-2010)

ESTRATEGIAS DE ACCION INSTITUCIONAL

- o . » ’ Tempo previsto | Programacicn trimestral e Responsable del
Objetivo Estratégico Institucional Indicador de gestidn Meta de gestidn del paraalcanzarla | &0 Yo delameta del Dbjztivo Obsictivo gico | Prog fones y actividades c
(0E1) del Objative Objetivo etz (en ) Estrategico I iBu_ andteg e
1| I (m| Iv | Institucional
Canaslidzecian de estados financierns del sector pllica re

Cobertura= # de instituciones que financiero
envian Informacian | # el de 853 k] 0% | 40% | 30% | 30%

Mejorar |2 calidad y opartunidad de |z informecidn finenciera de  |instiuciones del Sector Plblicn S Emitir estzd0s financiercs artiaes y s,

todas |as entidades del sactor pUblice pare conocimients v control #iREF) Ccntdb'l'dadcgli:t:'l = " i

ciudadzno y a eficients gestion financizra del Estado. N . S Pragerar s Grectizes y normativa comtzble
cﬁ:gﬁ‘;ld:ﬁm de e pra 15% 3 0% | 100% | 0% | 0%

Total presupuesto anial de la institucion)

ZiREF!
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CAPITULO Il: AUDITORIA

2.1 AUDITORIA

La auditoria es el examen profesional, objetivo e independiente que se
basa en la verificacion de registros y fuentes contables, financieras,
fiscales y administrativas para determinar si una organizacién esta
cumpliendo con los objetivos establecidos y determinar la razonabilidad,
economia, eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los planes
financieros y administrativos, es un proceso sistematico basado en
técnicas especfficas para evaluar y acumular evidencias relacionadas con
informes sobre actividades econdémicas y otros acontecimientos
relacionados, observando los principios de auditoria generalmente
aceptados y adhiriendo los principios de contabilidad generalmente

aceptados.

Importancia
El examen de auditoria se considera importante por que:
- Se aplica a todas las operaciones que realiza la empresa

- Permite comprobar la veracidad, exactitud y autenticidad de las

operaciones econdmico financieras desarrolladas por la empresa

- Sirve de guia a los administradores porque posibilita el incremento
de la eficacia, efectividad y la economia en la utilizacién de

recursos

- Busca el mejoramiento en las operaciones y actividades que
cumplen las empresas o0 Aareas criticas, a través de las

recomendaciones y acciones correctivas
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- Asesora en la obtenciéon de informacién financiera confiable,

oportuna y Util para la toma de decisiones gerenciales

- Examina en forma independiente la informacion contable con el fin

de determinar su razonabilidad o eficiencia administrativa y/o legal

- La auditoria evalta las operaciones, controles y actividades en

todos los niveles que realiza la empresa

- Genera nueva ideas, procedimientos, métodos y técnicas para el

control de operaciones y actividades.

Objetivos

a)

b)

d)

9)

Determinar el grado de cumplimiento de deberes y obligaciones

asignadas al ente econémico

Generar recomendaciones tendientes al mejoramiento de la

administracion a través de un sélido sistema de control interno.

Determinar las desviaciones importantes en las actividades de

una empresa con la finalidad de sugerir acciones correctivas.

Garantizar el uso de la informacién financiera, administrativa o

de cualquier orden, en la toma de decisiones gerenciales.

Determinar si la ejecucion de programas y actividades se
realizan en forma eficiente, efectiva y econdémica; con lo cual se

logrard un mejor aprovechamiento de los recursos.

Obtener evidencias suficientes y competentes; con la finalidad

de evitar o eliminar posibles irregularidades.

Procurar el mejoramiento en la administracién.
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h) Corregir los errores, desviaciones, deficiencias, etc., que se

encuentren en el transcurso del examen

i) Realizar un seguimiento de las recomendaciones constantes en

el informe anterior.*°

El Auditor

Es un profesional que realiza trabajos de auditoria, posee conocimientos
de tipo académico, estudios Yy capacitacion permanente sobre
contabilidad, informatica, administracion, derecho; empirico es decir un
conocimiento general de la auditoria adquirido durante sus afios de
experiencia y una actualizacion continua; debe poseer habilidades y
destrezas en forma adicional a su formacién profesional, cualidades
determinantes en cualquier tipo de trabajo como: actitud siempre positiva,
estabilidad emocional y laboral, discrecién, creatividad, mente analitica,
valores, respeto, ética profesional, entre otros; experiencia, es
fundamental que tenga cuidado profesional en cualquier tipo de andlisis
que realice como: conocimiento de la organizacién que va a auditar,
conocimiento en casos practicos y dominio absoluto de la auditoria en
general; el auditor debe poseer responsabilidad profesional, debe utilizar
toda su capacidad, estrategias y técnicas para la aplicacion de su trabajo,
debe tener independencia mental, cumplir con las normas basicas de
auditoria, credibilidad, independencia, objetividad, integridad, honestidad

e imparcialidad.

19 UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA. Auditoria Sector Pablico y Empresas Privadas.
Modulo IX. Pag. 15
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Clasificacién de la Auditoria

De manera general, la auditoria se clasifica:

- Interna
» - Externa

- Privada
» -  Publica o Gubernamental

- Auditoria Financiera
- Auditoria de Gestién

= Procedimientos Convenidos

= Revision de Informacion
Financiera

- Compilaciéon de Informacion
Financiera

- Auditoria Ambiental

- Auditoria en  ambientes
computarizados

- Auditoria de Obra Publica

DEPEN CANCE - Auditoria
— — " - Examen Especial

FUENT E Auditoria, Sector Piblico y Empresas Privadas. Universidad Nacional de Loja. Médulo IX. 2009.
ELABORADO: Los Autores
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Auditoria Interna, cuando los auditores que la realizan se encuentran

organizados en una unidad administrativa dependiente de la entidad

Sujeta a examen.

Auditoria Externa, cuando el personal de auditores que ejecutan el
trabajo no tienen relacion de dependencia con la entidad sujeta a examen,
es decir son contratados; esta labor la efectian auditores de la

Contraloria General del Estado o Firmas privadas de Auditores.

Auditoria Privada, cuando es ejecutada en las empresas particulares
que estan fuera del alcance del sector publico y es practicada por

Auditores independientes o firmas privadas de auditores.

Auditoria Publica o Gubernamental, cuando es aplicada a entidades y
organismos del sector publico, aparadas por el Art. 383 de la LOAFYC, la
misma que es planificada y ejecutada por la Contraloria General del

Estado o Firmas Privadas de Auditores.

Auditoria Financiera, cuando esta orientada a examinar operaciones de

naturaleza financiera.

Auditoria de Gestion, cuando se evalla la eficacia de la gestion de una
entidad, programa, proyecto u operacién, en relacion a sus objetivos y

metas.
Auditoria Ambiental, cuando intervienen multiples funciones

Examen especial, cuando se aplica a ciertos rubros con el fin de verificar
aspectos limitados a una parte de las operaciones ya sean financieros o
administrativos con posterioridad a su ejecucidn, con el objeto de evaluar
el cumplimiento de las politicas, normas, programas y formular el informe

gue contenga comentarios, conclusiones y recomendaciones.



39

2.2 AUDITORIA DE GESTION

‘La auditoria de gestion, es el examen sistematico y profesional,
efectuado por un equipo multidisciplinario, con el propésito de evaluar la
eficacia de la gestion de una entidad, programa, proyecto u operacién, en
relacion a sus objetivos y metas; de determinar el grado de economia y
eficiencia en el uso de los recursos disponibles; y, de medir la calidad de
los servicios, obras o bienes ofrecidos, y, el impacto socioeconémico

derivado de sus actividades”*".

El control de gestion se aplicard mediante el analisis, estudio y evaluacion
de la informacion contable, financiera, legal, técnica, administrativa y
estadistica, propios de los diferentes procesos desarrollados por la
entidad en el cumplimiento de su objetivo social; a través de instrumentos
de evaluacién como indicadores de gestién, cuadros analiticos, andlisis
de la contrataciéon administrativa, recurso humano y financiero, relacion

beneficio / costo, programas de auditoria, entre otros.

Uno de los objetivos del control de gestion es evaluar si las entidades
estan cumpliendo con el objetivo social para el cual fueron creadas e
identificar el valor que éstas le aportan a la sociedad en términos

econdémicos Yy sociales.

Las empresas industriales y comerciales del Estado deben partir de
procedimientos cruciales para la ejecucion de un programa y la
produccién de un bien o servicio, deben formular politicas adecuadas a la
misién, metas y objetivos y crear planes estratégicos apropiadas,

consistentes con los objetivos.

1 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2002, Manual de Auditoria de Gestion, Acuerdo
031 CG, Quito.
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La organizaciéon debe tener una guia y unas reglamentaciones de los
procedimientos y actividades a realizar. Deben tener una estructura
organizativa donde se determine el organigrama que esté adecuado a las

necesidades y al cumplimiento de los objetivos de la administracion.

Tener por escrito la mision, los objetivos y las politicas con el fin de
poderse evaluar. Preparar un presupuesto e incluir el sistema de costo y
los planes operativos. Elaborar procedimientos eficientes a bajo costo y

adecuarlos a las politicas establecidas.

Capacitar al personal sobre los procedimientos y planes para una mayor
aceptacion y compresion entre los empleados. Tener las politicas y los
procedimientos relativos al personal por escrito para facilitar su difusion,

aplicacion y cumplimiento.

Objetivos

v' Evaluar el cumplimiento de metas y resultados sefialados en los
programas, proyectos u operaciones de los organismos sujetos a

control.
v Analizar el costo de los servicios publicos.
v Evaluar la eficiencia en el uso de los recursos de las entidades.
v Evaluar el cumplimiento de las politicas gubernamentales.

v" Promover la optimizacion de los niveles de eficiencia, eficacia,

economia, calidad e impacto de la gestion publica.
v Determinar el grado de cumplimiento de objetivos y metas.

v’ Verificar el manejo eficiente de los recursos.


http://www.monografias.com/trabajos15/todorov/todorov.shtml#INTRO
http://www.monografias.com/trabajos11/organig/organig.shtml
http://www.monografias.com/Administracion_y_Finanzas/index.shtml
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v" Promover el aumento de la productividad, procurando la correcta

administracion del patrimonio publico.

v’ Satisfacer las necesidades de la poblacion.

Beneficios

v Ildentificar areas problematicas, causas relacionadas y las

alternativas para mejorar.
v Localizar las oportunidades para eliminar derroches e ineficiencia.
v Identificar los criterios para medir el logro de metas y objetivos.
v Evaluar los sistemas de informacion y control de la gerencia.

v Detectar y divulgar irregularidades.

Propdsitos

Determinar si todos los servicios prestados, obras y bienes entregados
son necesarios y, si es necesario desarrollar nuevos; asi como, efectuar

sugerencias sobre formas mas econémicas de obtenerlos.

v' Determinar lo adecuado de la organizacion de la entidad; la
existencia de objetivos y planes coherentes y realistas; la
existencia y cumplimiento de politicas adecuadas; la existencia y
eficiencia de métodos y procedimientos adecuados; vy, la

confiabilidad de la informacién y de los controles establecidos.
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v' Comprobar si la entidad adquiere, protege y emplea sus recursos
de manera econdmica y eficiente y si se realizan con eficiencia sus

actividades y funciones.

v Cerciorarse si la entidad alcanzé los objetivos y metas previstas de
manera eficaz y si son eficaces los procedimientos de operacion y

de controles internos; v,

v" Conocer las causas de ineficiencias o practicas antieconémicas.

Alcance

La Auditoria de Gestidén puede abarcar a toda entidad o a parte de ella, en
este Ultimo caso por ejemplo un proyecto, un proceso, una actividad, un
grupo de operaciones, etc. Pero el alcance también comprende la
cobertura de operaciones recientemente ejecutadas 0 en ejecucion,

denominada operaciones corrientes.

La Auditoria de Gestion examina en forma detallada cada aspecto
operativo, administrativo y financiero de la organizacion, por lo que, en la

determinacion del alcance debe considerarse principalmente lo siguiente:

a) Logro de los objetivos institucionales; nivel jerarquico de la entidad;
la estructura organizativa; y, la participacién individual de los

integrantes de la institucion.

b) Verificaciéon del cumplimiento de la normatividad tanto general

como especifica y de procedimientos establecidos.

c) Evaluacién de la eficiencia y economia en el uso de los recursos,
entendido como rendimiento efectivo, o sea operacion al costo

minimo posible sin desperdicio innecesario; asi como, de la eficacia
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en el logro de los objetivos y metas, en relacién a los recursos

utilizados.

d) Medicion del grado de confiabilidad, calidad y credibilidad de la

informacién financiera y operativa.

e) Atencion a la existencia de procedimientos ineficaces o mas
costosos; duplicacion de esfuerzos de empleados u
organizaciones; oportunidades de mejorar la productividad con
mayor tecnificacion; exceso de personal con relacion al trabajo a
efectuar; deficiencias importantes, en especial que ocasionen

desperdicio de recursos o perjuicios econémicos.

f) Control sobre la identificacion, de riesgos su profundidad e impacto

y adopcion de medidas para eliminarlos o atenuarlos.

g) Control de legalidad, del fraude y de la forma como se protegen los

recursos.

h) Evaluacién del ambiente y mecanismos de control interno sobre el
alcance de la auditoria, debe existir acuerdo entre los
administradores y auditados; el mismo debe quedar bien definido
en la fase de Conocimiento Preliminar, porque permite delimitar el
tamafio de las pruebas o sea la seleccion de la muestra y el
método aplicable, ademas medir el riego que tiene el auditor en su

trabajo.

Técnicas y Practicas de Auditoria

Constituyen métodos practicos de investigacion y prueba que el auditor

emplea a base de su criterio segun las circunstancias a fin de obtener la
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evidencia e informacion adecuada y suficiente para fundamentar sus

opiniones y conclusiones que contendra el informe de auditoria.

En la fase de planificacion de la auditoria se determinan las técnicas a
emplearse, cuando debe hacerlo y de qué manera, las técnicas
seleccionadas para una auditoria al ser aplicadas se convierten en los
procedimientos de auditoria, éstas se clasifican en base a la acciéon que

se va a efectuar y se agrupan en las siguientes:

a) Comparacion
b) Observacion
c) Rastreo

Indagacion

a)
RBAL ’[b) Entrevista

c) Encuesta

d) Tabulacion

a) Comprobacion
b) Calculo
c) Revision

UMENTAL ’

a) Inspeccion

a) Analisis
CRITA ’ b) Conciliacion
c) Confirmacion

FUENT E Manual de Auditoria Gubernamental, Contraloria General del Estado.
ELABORADO: Los Autores
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Resumiendo lo expuesto en el Manual de Auditoria Gubernamental
emitido por la Contraloria General del Estado relacionado con las técnicas

de verificacidon tenemos:

La comparacioén, es la similitud o diferencias entre dos o mas

hechos u operaciones, normalmente se compara las operaciones
realizadas por la entidad con criterios normativos, técnicos y

practicos, mediante lo cual se puede evaluar y emitir un informe.

La observacion, realiza el auditor durante la ejecucion de una
actividad o proceso para examinar aspectos fisicos, tales como

proceso de trabajo, documentos, materiales, etc.

Rastreo, es el seguimiento de una operacion, dentro de un
proceso, o de un proceso a otro, a fin de conocer y evaluar su

ejecucion.

Indagacion, es la obtencién de informacién verbal mediante
averiguaciones o conversaciones directas con servidores de la
entidad o terceros sobre las operaciones que se encuentran
relacionadas, especialmente de hechos o0 aspectos no

documentados.

Entrevista, a servidores de la entidad y terceros con el objeto de

obtener informacion, que requiere ser confirmada y documentada.

Encuesta, realizadas directamente o por correo, con el proposito
de recibir de los servidores de la entidad o de terceros, de un
universo, mediante el uso de cuestionarios cuyos resultados deben

ser posteriormente tabulados.

Andlisis, consiste en la separacion y evaluacién critica, objetiva y
minuciosa de los elementos o0 partes que conforman una

operacion, actividad, transaccién o proceso, con el propésito de
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establecer su propiedad y conformidad con criterios normativos y
técnicos; como por ejemplo, el andlisis de la documentacion interna
y externa de la entidad hasta llegar a una deduccion légica,
involucra la separacion de las diversas partes y determina el efecto

inmediato o potencial.

Conciliacion, hacer concordad dos conjuntos de datos
relacionados, separados e independientes, por ejemplo, analizar la
informacién producida por las diferentes unidades operativas o
administrativas, con el objeto de hacerles concordantes entre siy a
la vez determinar la validez y veracidad de los registros y

resultados bajo examen.

Confirmacién, comunicacion escrita de los servidores de la
entidad o de fuera de la misma para comprobar la autenticidad de
los registros y documentos sujetos al examen, asi como para

determinar la exactitud o validez de una cifra, hecho y operacion.

Tabulacién, agrupar resultados importantes obtenidos en area,
segmentos 0 elementos examinados que permitan llegar a

conclusiones.

Comprobacion, verificar la existencia, legalidad, autenticidad y

legitimidad de las operaciones realizadas por la entidad a traves de

la documentacién de respaldo.

Calculo, verificacion de la exactitud y correccion aritmética de una
operacion o resultado, presentado en informes, contratos,

comprobantes y otros.

Revisién selectiva, examen de una parte del universo de datos u

operaciones, con el objeto de separar y analizar aspectos que
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requieren de una atencién especial y evaluacién durante la

ejecucion de la auditoria.

Inspeccidn, examen fisico y ocular de activos, obras, documentos,
valores y otros, con el objeto de establecer su existencia y
autenticidad; requiere en el momento de la aplicacion la
combinacion de otras técnicas, tales como: indagacion,
observacion, comparacion, rastreo, analisis, tabulacion vy

comprobacién.

lgualmente, las Técnicas de Auditoria Asistidas por
Computadora o TAAC”s, constituyen importantes herramientas
para la realizacion de auditorias, estas técnicas automatizadas
permiten desempefiar varios procedimientos de auditoria, tales
como software genérico de auditoria, programas utilitarios, ensayos
con datos de prueba, andlisis de tranzabilidad y analisis de
correspondencia de aplicaciones y la utlizacion de sistemas

expertos para la auditoria.

Otras Técnicas

Verificacion, se relaciona con el proceso de auditoria, asegura que

las cosas son como deben ser, podria verificarse operaciones del

periodo que se audita y otras de periodos posteriores.

Investigacion, examina acciones, condiciones y acumulaciones y
procedimientos de activos y pasivos, y todas aquellas operaciones

relacionadas con éstos.

Evaluacion, consiste en el proceso de arribar a una conclusion de

auditoria a base de las evidencias disponibles.
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Medicion, consiste en medir la eficacia, economia, eficiencia,

ecologia y ética de una entidad.

Practicas

Sintomas, constituyen los indicios de algo que esta sucediendo o
va a ocurrir, que advierten al auditor de la existencia de un area
critica o problema y que le orienta para que haga énfasis en el
examen de determinados rubros, areas u operaciones, permitiendo

definir las técnicas a utilizarse y obtener la evidencia requerida.

Intuicion, consiste en la reaccion o respuesta que normalmente
manifiestan los auditores con experiencia ante la presencia de
ciertos sintomas que inducen a pensar en la posibilidad de un

hallazgo.

Sospecha, consiste en desconfiar de una informacién que no le
otorga el crédito suficiente, debiendo en consecuencia validar dicha

informacion y obtener documentacion probatoria.

Sintesis, es el resumen de hechos, operaciones 0 documentos de

caracter legal, técnico, financiero, administrativo o de otra indole.

Muestreo estadistico, consiste en aplicar procedimientos de
auditoria a una proporcion interior al ciento por ciento de las
operaciones, proyecto, programa o actividad, con el propésito de

evaluar las caracteristicas y de inferir a su universo.
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Importancia de la documentacion de la auditoria

Gran parte de la normativa técnica de auditoria estd relacionada
directamente con la documentacion de la auditoria o la elaboracion de
papeles de trabajo cuyo propésito es evidenciar o sustentar las

conclusiones y opiniones contenidas en el informe de auditoria.

Es importante considerar que la evidencia de auditoria esta referida a
suficiencia, competencia y pertinencia técnica de los resultados obtenidos,

por lo tanto, no es substituto de la evidencia legal.

Las conclusiones y opiniones incluidas en los informes, en todos los
casos, deben disponer de la evidencia necesaria para mantener los

criterios presentados formalmente.

Estandares basicos para documentar la auditoria

La auditoria es un proceso continuo de acumulacion de informacién
documental, testimonial, analitica y fisica relacionada con la verificacion
de las actividades desarrolladas por una entidad y el cumplimiento de las
funciones y obligaciones de sus funcionarios y empleados dirigidas a
evaluar la eficiente utilizacién de los recursos, la efectividad en el logro de
las metas y objetivos institucionales y el cumplimiento de las

disposiciones legales, reglamentarias y normativas aplicables.

Los siguientes criterios deberan aplicarse para documentar una auditoria,
una vez definida la estructura de los papeles de trabajo al iniciar el

examen:
v Planificacion Preliminar (PP)

v" Planificacion Especifica (PE)
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v Ejecucion del Trabajo (ET)
v' Comunicacion de resultados (CR)

v’ Estructurar el contenido de los papeles de trabajo de cada una de
las fases del proceso, considerando componentes relevantes que

incluyan varias actividades relacionadas.

v’ Utilizar de manera consistente los indices definidos para las fases y
los componentes identificados, principalmente en la planificacion

especifica y en la ejecucién del trabajo.

v' Desglosar en varios expedientes por componentes la ejecucion del
trabajo para facilitar el manejo de la informacion y la

documentacion de la auditoria a nivel de los integrantes del equipo.

v" Mantener expedientes independientes de las fases hasta concluir el
examen, acumulando la informacion al preparar el informe y

presentar los resultados a la administracion de la entidad.

v' Agrupar los expedientes en legajos de informaciéon manejable para

archivo y consulta posterior.

v' Concluida la auditoria proceder a numerar todos los papeles de
trabajo, partiendo del expediente de administracion de la auditoria

y completarla con la ejecucion del trabajo.

v' Mantener en forma separada el expediente de papeles de trabajo
de la supervisién técnica aplicada durante el examen y su archivo

junto a la documentacién de la auditoria.?

12 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria Financiera. Acuerdo 016
CG. Agosto 2001. Pag. 243.



51

Papeles de trabajo

Los papeles de trabajo de Auditoria son el conjunto sistematico y
referenciado de los registros, anotaciones, documentos, cédulas
analiticas, resumenes, comentarios o cualquier otra prueba documental
preparados u obtenidos por el auditor en el transcurso de su examen de
acuerdo con las circunstancias y necesidades en cada trabajo de
auditoria, relativos a los procedimientos seguidos, alcance de las pruebas

realizadas, informaciones obtenidas y las conclusiones alcanzadas.

Los papeles de trabajo ayudan al auditor en la realizacién de su trabajo y
proveen el fundamento esencial para la formulacion de su criterio y en la
expresion de su opinion, incluyendo la base sustentatoria acerca del

cumplimiento de las normas de auditoria generalmente aceptadas.

Objetivos

1. Constituir el fundamento que dispone el auditor para preparar el

informe de la auditoria.

2. Sernvir de fuente para comprobar y explicar en detalle los
comentarios, conclusiones y recomendaciones que se exponen en

el informe de auditoria.

3. Constituir la evidencia documental del trabajo realizado y de las

decisiones tomadas.

4. Acumular evidencias, tanto de los procedimientos de auditoria
aplicados, como de las muestras seleccionadas, que permitan al

auditor formarse una opinion de la gestion de la entidad.

5. Facilitar la supervision y permitir que el trabajo ejecutado sea

revisado por un tercero.



52

6. Constituir un elemento importante de consulta para la

programacion de futuros examenes.

7. Sirven como defensa en posibles litigios o cargos en contra del
auditor. Los papeles de trabajo, preparados con profesionalismo,
sirven como evidencia del trabajo del auditor, posibilitando su

utilizacidbn como elementos de juicio en acciones en su contra.

Caracteristicas generales

Caracteristicas de los papeles de trabajo
e Sustentar el programa de auditoria
e Contener indices y referencias cruzadas relaci
con el programa de auditoria.
e Estarfechados y firmados por quie
e Ser revisados por el c

auditores

FUENT E Manual de Auditoria Gubernamental, Contraloria General del Estado.
ELABORADO: Los Autores

Ademas:

v' Deben prepararse en forma nitida, clara, concisa y precisa;
para conseguir esto se utlizara una ortografia correcta,
lenguaje entendible, limitacibn en abreviaturas, referencias
l6gicas, minimo numero de marcas y su explicacion, deben
permitir su lectura, estar claramente expresados y de facil
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comprension, evitandose preguntas 0 comentarios que

requieran respuestas o seguimiento posterior.

v'  Su preparacion debera efectuarse con la mayor prontitud
posible y se pondra en su elaboracion el mayor cuidado para

incluir en ellos tan solo los datos exigidos por el buen criterio del
auditor.

v' Son de propiedad de las unidades operativas correspondientes,
las cuales adoptaran las medidas oportunas para garantizar su

custodia y confidencialidad.

Proposito
Los propésitos principales de los papeles de trabajo son:

v' Registrar las labores:

Proporcionar un registro sistematico y detallado de las labores,
métodos, pruebas y procedimientos aplicados en la ejecucién de

una auditoria o de un examen especial.

v' Registrar los resultados:

Proporcionar un registro de informacidn y evidencia obtenida y
desarrollada, en respaldo de los hallazgos, conclusiones y

recomendaciones resultantes de la labor de auditoria.

v' Respaldar el informe del auditor:

Elinforme de auditoria bajo ninguna circunstancia debe contener
informacidn o datos que no estén respaldados en los papeles e

trabajo.
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v Indicar el grado de confianza del control interno:

Los papeles de trabajo incluyen los resultados del examen'y
evaluacion del control interno, asi como los comentarios sobre el

mismo.
v" Servir como fuente de informacion:

Sirven como fuente de consulta en el futuro, cuando se necesitan

algunos datos especificos.

v' Mejorar la calidad del examen:

Los papeles de trabajo bien elaborados llaman la atencién sobre
asuntos importantes y garantizan que se de atencion adecuada a

los hallazgos mas significativos
v Facilitar la revisién y supervision:

Los papales de trabajo sonindispensables para la etapa de
revision del informe antes de emitirlo. Permite al auditor
supervisor revisar los detalles del examen. En el caso de cualquier
pregunta o dudas sobre el contenido del borrador del informe, los

papeles de trabajo estan para responderles o aclararlas.
Formatos
El contenido basico del papel de trabajo es el siguiente:

v Nombre de la entidad, programa, area, unidad administrativa,
rubro o actividad examinada, de acuerdo con los componentes

determinados en la planificacion.
v Titulo o propdsito del papel de trabajo.

v Indice de identificacion y orde namiento.



v

v

55

Fecha de aplicacion del o de los procedimientos de auditoria.

Referencia al procedimiento del programa de auditoria o la

explicacion del objetivo del papel de trabajo.

Descripcion concisa de la labor realizada y de los resultados

alcanzados.

Fuentes de informacion utilizadas, como archivos, registros,

informes o funcionarios que proporcionaron los datos.

Base de seleccion de la muestra verificada, en los casos

aplicables.

Referencia cruzada de datos importantes entre papeles de

trabajo.
Conclusién o conclusiones a las que llegaron, si corresponde.

Rubrica e iniciales de la persona que lo preparé y la fecha de
conclusion. Los documentos preparados por la entidad deben
identificarse con ese titulo "preparado por la entidad”, la fecha
de recepcion y las iniciales del auditor que trabajé con esa

informacion.

Evidencia de la revision efectuada por el jefe de equipo y el

supervisor.

Custodiay Archivo de los Papeles de Trabajo

La actividad profesional ha establecido la necesidad de utilizar archivos

para documentar la auditoria; la custodia y archivo de estos papeles es de

propiedad del Organismo Técnico Superior de Control, de las Firmas

Privadas de Auditoria Contratadas y de las Unidades de Auditoria

Interna. En el caso de las entidades que no cuenten con auditoria interna,
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la responsabilidad por la organizacion y mantenimiento del archivo
permanente corresponde a la unidad operativa de auditoria de la
Contraloria General del Estado, las mismas  que tienen la
responsabilidad de la custodia en un archivo activo por el lapso de cinco
afios y un archivo pasivo por hasta el lapso establecido en la normativa
vigente expedida para el efecto. Documentacién que Unicamente sera

exhibida y entregada por requerimiento judicial.

Los archivos de papeles de trabajo, para cada labor deben dividirse en

dos grupos:
Archivo permanente

Esy sera considerado como la principal fuente de informacién para
ejecutar una auditoria, dirigido a mantener la informacién general de
caracter permanente como un punto clave de referencia para conocer la
entidad, su misién bésica y los principales objetivos para futuros

examenes.

Disponer de un archivo permanente organizado, administrado, custodiado
y actualizado por cada unidad de auditoria interna de las entidades
publicas es esencial para el eficiente funcionamiento de la auditoria
externa y en el caso de instituciones que no cuenten con auditoria interna,
la responsabilidad por la organizacion y mantenimiento del archivo
permanente corresponde a la unidad operativa de auditoria de la CGE,
segun su ambito de accion. Por ende, la responsabilidad primaria por la
organizacién y manejo del archivo permanente es competencia del titular
de auditoria interna o de la unidad operativa de auditoria de la Contraloria

General del Estado, segun el caso.

La informacién contenida en el archivo permanente se actualizara de

manera continua y obligatoriamente al menos una vez al afio o
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semestralmente. La informacién correspondera al ultimo ejercicio

terminado y en situaciones especificas a los dos o tres ultimos periodos.

Archivo Corriente

El archivo corriente esta conformado por los legajos de papeles de
trabajo, que contienen la informacion recopilada durante la fase de
ejecucion del trabajo y que constituyen el soporte de los resultados

obtenidos de la auditoria.

El archivo corriente estara constituido por papeles de trabajo de uso

general y especifico.

Ejemplo de papeles de trabajo son los programas de auditoria, andlisis,
memorandos, cartas de confirmacion y certificacion del cliente, extractos
de los documentos de la compania, y cédulas o comentarios preparados u
obtenidos por el auditor, los papeles de trabajo también pueden estar
constituidos por informes almacenados en cintas, en peliculas y otros

medios.

Marcas de Auditoria

Las marcas de auditoria son signos o simbolos convencionales que utiliza
el auditor, para identificar el tipo de procedimiento, tarea o pruebas
realizadas en la ejecuciéon de un examen. El uso de marcas simples

facilita su entendimiento.

Cuando el auditor trabaja sobre los elementos recibidos de la entidad, de
terceros ajenos a la entidad y los confeccionados por él, no debe dejar
constancia descriptiva de la tarea realizada al lado de cada importe, de
cada saldo o de cualquier informacion, por cuanto implicaria una
repeticion innecesaria, utilizacion de mayor tiempo, incremento de

papeles de trabajo y dificultaria cualquier revision posterior.
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Las marcas de auditoria son de dos clases: a) con significado uniforme a
través de todos los papeles de trabajo, y b) con distinto significado a

criterio del auditor.

Marcas con significado uniforme

Estos simbolos se incluyen en los papeles de trabajo y representan
pruebas o procedimientos de auditoria aplicados a las transacciones u
operaciones registradas o informadas por la entidad. Las marcas con
significado uniforme se registran en el lado derecho de la informacién
verificada y de ser extensa la informacién se utliza un paréntesis
rectangular que identifique concretamente la informacion sujeta a revision

yen el centro se ubicara la marca.

Los siguientes simbolos han sido aceptados como marcas de auditoria

uniforme:

MARCASDE AUDITORIA

SIMBOLO SIGNIFICADO

Tomado de y/o chequeado con
Documentaci6n sustentatoria
Transacci6én rastreada
Comprobado sum as
Reejecucion de céalculos
Verificaciéon posterior
Circularizado

Confirmado

N o autorizado

B\ZQ\OQ>M>M<

Inspecci6on fisica
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Marcas con significado a criterio del auditor

Las marcas que tienen significado a criterio del auditor responsable de
ejecutar la auditoria, se las utiliza para definir en forma resumida el
procedimiento, tarea o prueba aplicada a la informacién, transaccién, dato

0 actividad examinada.

Referencia Cruzada

La referencia cruzada tiene por objeto relacionar informacién importante
contenida en un papel de trabajo con respecto a otro. Una practica comun
constituye la referencia entre los procedimientos de auditoria contenidos
en los programas y los papeles de trabajo que lo respaldan o la relacion
de la informacion contenida en los papeles de trabajo y las hojas de

resumen de hallazgos.

La referencia cruzada es una practica Util para relacionar informacién
importante, sin embargo, debe evitarse la utilizacion en situaciones poco
relevantes. La referencia se realizara mientras se desarrolla el trabajo, sin
dejar esta actividad para el momento de preparar el informe de auditoria.

indices de los papeles de trabajo

El indice tiene la finalidad de facilitar el acceso a la informacion contenida
en los papeles de trabajo por parte de los auditores y otros usuarios, asi
como sistematizar su ordenamiento. Normalmente se escribira el indice

en el angulo superior derecho de cada hoja.

Es necesaria la anotacion de indices en los papeles de trabajo ya sea en
el curso o al concluirse la auditoria, para lo cual primeramente se debe
definir los codigos a emplearse, que deben ser iguales a los utilizados en
los archivos y debe considerarse la clase de archivo y los tipos de

papeles de trabajo.



60

Es importante también que todos los papeles de trabajo contengan
referencias cruzadas cuando estan relacionados entre si, esto se realiza
con el propoésito de mostrar en forma objetiva como se encuentran ligados

o relacionados entre los diferentes papeles de trabajo.

La codificacion de indices y referencias en los papeles de trabajo pueden
ser de tres tipos: alfabética, numérica y alfanumérica. Un criterio
adecuado consiste en aplicar para el archivo permanente indices

numeéricos y para los corrientes alfabéticos y alfanuméricos.

A continuacion presentamos un resumen de indices de papeles de
trabajo, tanto permanentes como corrientes, previstos en el Manual de

Auditoria Gubernamental emitido por la Contraloria General del Estado:
Archivo Permanente

01-100 Aspectos generales sobre auditorias

11-10 Ordenes de trabajo emitidas por el Auditor General

11-20 Resultados de la evaluacion preliminar de la estructura de control

interno de anteriores auditorias.
11-30 Sintesis y memorandos de antecedentes de auditorias.

11.40 Informes sobre el seguimiento de recomendaciones, acciones

correctivas y determinacion de responsabilidades.
01.200 Informacion de la entidad

12-10 Base legal y constitucion de la entidad
111-120.1 Lista de las maximas autoridades

121-130.1 Lista de niveles directivos
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131-140.1 Lista de principales funcionarios
141-150.1 Organizacion general de la entidad
161-170.1 Manuales de funciones y procedimientos

171-180.1 Reglamentos, instructivos y otra normatividad interna o

especifica.

181-190.1 Actas de sesiones y de reuniones de trabajo
01-300 Fines y actividades institucionales

201-310 Misidn, vision, objetivos y metas institucionales.
201-320 Principales funciones.

201-330 Detalle de las fortalezas, oportunidades, debilidades vy

amenazas, de la entidad.

201-340 Informes de actividades del Alcalde y logro de objetivos y metas.
201-350 Estadisticas sobre los resultados de gestion de la entidad.
201-360 Encuestas y opiniones de la prensa sobre la entidad.

Archivo Corriente

Informacion General

A-1 Conocimiento de la entidad:

A-1.1 Informacién basica de conocimiento de la entidad

A-1.2 Resultados de la evaluacion preliminar de la estructura de control

interno

A-1.3 Componentes identificados en la entidad:



A-2 Planificacion del trabajo

A-2.1 Memorando de planificacién

A-2.2 Informe de la auditoria anterior

A-3 Revision de papeles de trabajo:

A-3.1 Guia para la revision de papeles de trabajo
A-3.2 Hojas de supervision

A-3.3 Hojas de revision del jefe de equipo

A-4 Equipo multidisciplinario y presupuestos de tiempo:
A-4.1 Némina del equipo multidisciplinario

A-4.2 Distribucion de trabajo

A-4.3 Reportes detallados y resimenes de tiempo

Informacion por Componentes

B Componente "A":

B.1 Programa de trabajo

B.2 Resultados de la evaluacién especifica de control interno
B.3 Papeles de trabajo elaborados por el auditor

B.4 Documentacion recibida de la entidad o de terceros

B.5 Indicadores o parametros utilizados con sus resultados

B.6 Hojas resumenes sobre hallazgos significativos

62



63

B.7 Comunicaciones parciales de resultados de auditoria
C. Componente "B":

D. Componente "C":*3

2.3FASES DE LA AUDITORIA DE GESTION

El manual establecido por la Contraloria General del Estado, establece las
siguientes fases:
v" Conocimiento Preliminar
v Planificacion
v' Ejecucion
v' Comunicacion de resultados, y
v

Seguimiento

13 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. Manual de Auditoria de Gestion. Acuerdo 031.
Pags. 62 - 66
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INICIO

v

FASE | Conocimiento Preliminar
« Visita de observacién entidad
* Revision archivos papeles de trabajo
« Determinar indicadores
» Detectar el FODA
« Evaluacion estructura control interno
« Definicion de objetivo y estrategia de
auditoria.

FASE Il Planificacion
* Analisis informacién y documentacion
« Evaluacion de control interno por componentes
 Elaboracion Plan y Programas

Memorando de
Planificacién

Programas de
Trabajo

FASE 111 Ejecucion
« Aplicacion de programas
 Preparacion de papeles de trabajo
» Hojas resumen hallazgos por componente
« Definicion estructura del informe.

Papeles de
Trabajo

Archivo
Perm.

FASE IV Comunicacion de Resultados
« Redaccién Borrador de Informe
» Conferencia final, para lectura de informe
« Obtencion criterios entidad
« Emision informe final, sintesis y memorando de
antecedentes.

Conferencia

Borrador del Final

Informe
Borrador

FASE V Seguimiento
+ De hallazgos y recomendaciones al término de
la auditoria.

Recomprobacion después de uno o dos afios.

Informe Final

FUENT E Manual de Auditoria Gubernamental, Contraloria General del Estado.
ELABORADO: Los Autores
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Fase I: Conocimiento Preliminar

Visita Previa

A

Revision de Archivos

v

> Misién, Vision,
Objetivos, Metas,
Responsables

Cédulas Descriptivas

Cuestionarios

Diagram as de Flujo

Objetivos, actividades

Procedim ientos

IDITOR
L O N
A G,

Indicadores

Pruebas de Pruebas de proceso
diagnoéstico
Andlisis, Criterio y
comparaciones y Ponderacion
tendencias

FUENTE CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, Manual De Auditoria de Gestion
ELABORACION: Los Autores.

Comprende un estudio general de la entidad previo a la ejecucion de la
auditoria, de esta manera facilitarA una adecuada planificacion y
ejecucidn, se podra conocer aspectos como la estructura organizativa de

la entidad y el sistema de control interno, para lo cual se tomara en cuenta
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si los sistemas de informacion son oportunos, comprobar si se cumplen
los principios de control interno, analizar el comportamiento de los
indicadores economicos de la entidad, examinar los documentos,
operaciones, registros, estados financieros y para determinar su
razonabilidad y el cumplimiento de politicas econdmicas de la entidad asi

como los informes de auditorias anteriores.

Ademas se presenta algunos indicadores de gestion, que pueden ser
utilizados en las diferentes direcciones y unidades administrativas de la
entidad, la evaluacion del control interno es un procedimiento vital en la
auditoria de gestion por ello se analizan sus métodos de relevamiento, la
evaluacion de los riesgos de auditoria y la identificacion de los

componentes y subcomponentes a ser evaluados en la siguiente fase.

Objetivos

El objetivo fundamental es ubicar a la entidad en su realidad presente y
sus proyecciones futuras, se trata de obtener un conocimiento y
comprension de los factores internos tales como: sistemas administrativos
y de operacion, programas, proyectos o actividades a auditarse, su
organizacion, las principales caracteristicas del entorno proximo en el que
se desenvuelve, sus fuerzas, sus actividades principales y de resultado
clave, esto permitird una adecuada planificacion, ejecucion y desarrollo de

la auditoria, en un tiempo y a un costo razonable.

Esta fase se caracteriza por el conocimiento y comprension global de la
entidad, su situacion organizacional, revision de la legislacion y
normatividad que debe ser analizada por el auditor para definir la
estrategia de la auditoria, es decir la forma como va a ejecutar el examen
de la gestion de la entidad, es una forma de organizar el futuro para que

suceda de acuerdo con una finalidad o proposito.
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Principales Actividades

En esta etapa y de acuerdo con el plan de auditoria, el jefe de la unidad

designa al equipo de trabajo, determinando el Supervisor y Jefe de

Equipo mediante una “orden de trabajo”, disponiendo que se cumplan con

las siguientes tareas iniciales:

Realizar una visita previa con la finalidad de observar
actividades, operaciones y funcionamiento del objeto del

examen.

Efectuar una revision de los archivos corriente y permanente de
los papeles de trabajo de auditorias e informes anteriores con la
finalidad de recopilar informacién y documentacion bésica

relacionada con el examen.

Realizar una entrevista con las autoridades, director o
responsable del programa, proyecto, etc. Con el objeto de
obtener informacion general sobre la organizacién y el contexto
en el que se desenvuelve, para ello se preparara una guia de
puntos a tratar en la entrevista, debiendo considerar entre otros
aspectos el objetivo de la auditoria, la solicitud de colaboracion.
Terminada la entrevista, se elaborara una “cédula narrativa”
donde se anotaran los aspectos relevantes con la firma y fecha

de ejecucion para archivarla en el legajo de papeles de trabajo.

Realizar la notificacion inicial de la auditoria de conformidad con
los Arts. 20 y 21 del Reglamento a la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado y 10 del Reglamento Sustitutivo

de Responsabilidades.
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e Obtener el plan estratégico con el objeto de conocer cual es la
vision, mision, los objetivos, metas, politicas, acciones,

responsables.

e Requerir el POA, el estado de ejecucidn presupuestaria,
cédulas de ingresos y gastos, anexo de remuneraciones y

fondos de terceros.

e Obtener los estados financieros del presente periodo y

anteriores con el objeto de realizar procedimientos analiticos.

e Obtener la estructura organizativa y funcional, sus reglamentos,

manuales, etc.

e Determinar los pardmetros e indicadores de gestion, con el
objeto de compararlos con los resultados reales de las
operaciones y evaluar su nivel de cumplimiento. Si no se
dispone de indicadores, el equipo de trabajo conjuntamente con

el area examinada desarrollaran los indicadores basicos.

e Evaluacion de la Estructura de Control Interno para acumular
informacidn sobre el funcionamiento de los controles existentes
e identificar a los componentes que serdn objeto de la

evaluacién en la siguiente fase.
e lIdentificacion de los componentes y subcomponentes.

e Determinar los objetivos y estrategia general de auditoria. **

Evaluaciéon del Control Interno

El control interno es el proceso ejecutado por todos los niveles jerarquicos

y el personal de una organizacion para asegurar en forma razonable la

14 CUBERO ABRIL Teodoro, Manual Especifico de Auditoria de Gestion. Pags. 163-164
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ejecucion de sus operaciones en forma eficiente y efectiva, la
confiabilidad de la informacion financiera y de gestion, la proteccion de los

activos, y el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias.

El auditor obtendra la comprension suficiente de la base legal, planes y
organizacion, asi como de los sistemas de trabajo e informacién manual y
computarizada, y establecera el grado de confiabilidad del control interno
del area sujeta a examen, con el fin de planificar la auditoria, determinar la
naturaleza, oportunidad, alcance, procedimientos a aplicar y preparar los
resultados de dicha evaluacion para conocimiento de la administracion de

la entidad.

El estudio y evaluacion del control interno se realizard en base del
objetivo general de la auditoria y los objetivos especificos del examen, los
sistemas y procedimientos vigentes para que la entidad ejecute sus
actividades en forma eficiente, efectiva y econdémica, a fin de cumplir con
las metas y objetivos planificados, el resultado de este estudio permitira al

auditor:
v' Formarse una opinién acerca de su efectividad

v’ Evaluar el riesgo y la efectividad de los controles de cumplimiento

durante el periodo auditado.

El informe de la evaluacion del control interno sera comunicado a los
directivos y funcionarios de la entidad durante el ejercicio de la auditoria

con el fin de permitir la aplicacion inmediata de las recomendaciones.

La informacion y resultados que se obtenga en esta etapa, permitiran
estructurar la matriz del riesgo de las areas que definira el alcance de las

pruebas a realizar.
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Definicién de objetivos y estrategia de auditoria

El auditor debe definir los objetivos de la auditoria, para lo cual es
necesario que se identifiquen las areas a auditar y lo que se propone
alcanzar, esto ayudard a determinar los criterios, el plan y los
procedimientos de auditoria, teniendo un impacto significativo en la
manera que se conduce la misma lo que implica que todas y cada una de
las conclusiones deben ser elaboradas en relacion con los objetivos de la
auditoria, consecuentemente, cualquier consideracion a que llegue el
auditor y sobre la cual no se defini6 en su objetivo, puede resultar

inapropiado incluirla en el informe.

La estrategia de auditoria debe identificar los riesgos que afronta la
entidad, los objetivos criticos de auditoria, una idea general del control
interno, para confirmar la factibilidad de un enfoque de auditoria basado
en sistemas con respecto a las transacciones rutinarias. Debe
identificarse la necesidad de especialistas en el equipo de auditoria y la

aplicabilidad de técnicas de auditoria asistidas por computadora.

La estrategia es la base para el desarrollo del plan de auditoria y debe
documentarse y comunicar al equipo de auditoria por cuanto la
supervision del progreso del trabajo debe realizarse en comparacién con
la estrategia mediante medios formales e informales dependiendo de la

complejidad del trabajo.*®

Identificacion de los componentes y subcomponetes

El analisis organizacional y la evaluacién preliminar del control interno,

genera la identificacion de areas o puntos débiles (componentes y

15 CUBERO ABRIL Teodoro, Manual Especifico de Auditoria de Gestion. Pags. 172
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subcomponentes) sobre los cuales el auditor interno debera prestar

especial atencion.

El andlisis de toda esa informacidn obtenida, es vital para la etapa de
planeacion (segunda fase) de la auditoria, la cual puede realizarse a
traves de la aplicacion de un conjunto de técnicas de andlisis de

informacidén, conocidas como revisiones analiticas.

La revision analitica, es la realizacién de un estudio o evaluaciéon de la
informacion que sera objeto de analisis mediante la comparacion o

relacion con otros datos de informacion relevante.

Una vez que el auditor establece las &reas, operaciones, programas,
proyectos sectores o procesos considerados criticos, por medio de la
revision analitica, debe determinar los mas convenientes para desarrollar

la auditoria de gestion.

Los procedimientos analiticos pueden variar desde simples
comparaciones, hasta el uso de complejos procedimientos que abarcan
varias relaciones y elementos de informacion. La revisidn analitica permite
la comprension de las operaciones y actividades de la entidad, la
comparacion de la informacién del afio bajo examen, en relacién con la
informacion del afio anterior, puede mostrar cambios importantes que se
constituyen en aspectos de especial interés, para la planificacion de la

auditoria.

Los procedimientos de andlisis que se aplican en esta fase, deben

concentrarse fundamentalmente en:

v" Incrementar el conocimiento que el auditor debe tener sobre la

entidad en cuanto a sus estrategias y procesos.

v La identificacion de areas que pueden representar ciertos riesgos

importantes especificos para la auditoria.
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Para la revision analitica, el auditor dispone de una serie de métodos y
procedimientos, para determinar los componentes y subcomponentes

sobre los cuales debera desarrollar su programa de auditoria, tales como:

Pruebas de diagndstico, que comprende la determinacion, comparacion

y evaluacion de indicadores de gestidn, a fin de establecer las debilidades

de la gestion y dirigir la actuacién a las areas criticas.

Andlisis, comparaciones y tendencias, se refiere a cualquier relacion
claramente establecida por la municipalidad y las situaciones o tendencias
claramente identificadas en el proceso de recopilacion de informacion y
evaluacion preliminar del control interno, con el propdsito de determinar

las areas a auditar.

Criterio y ponderacion del auditor, comprende la identificacion de las
politicas municipales de las areas, programas, proyectos o actividades
que desarrollan la labor misional de la organizacion y que consumen
mayores recursos financieros, aquellos con mayor riesgo y menor
confiabilidad en sus sistemas de control interno, que ameritan sean

auditados.

Pruebas de proceso, comprende la identificacion de las éareas o
proyectos sustantivos de la entidad, a través de los cuales desarrolla su
actividad misional, determinando sus insumos, actividades o sub-

procesos y productos, en relacion con las metas y objetivos.

Por consiguiente, la identificacion y establecimiento de componentes o
areas a auditar, se realiza a partir del andlisis de la vision sistémica,
estratégica y de la informacion obtenida en la evaluacion preliminar del
control interno, es decir, la base del proceso de seleccién es la

recopilacién de informacion, aplicando técnicas de revision analitica.®

16 CUBERO ABRIL Teodoro, Manual Especifico de Auditoria de Gestion. Pags. 173-175
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Productos

v" Archivo permanente actualizado de papeles de trabajo
v" Documentacion e informacion util para la planificacion

v' Objetivos y estrategia general de la auditoria.

Principales formatos de aplicacion de la fase
e Orden de trabajo preliminar.
¢ Notificaciéninicio de auditoria.

¢ Notificacion inicio de examen especial a los dignatarios,
funcionarios, servidores y demas personas vinculadas con el

examen.
¢ Notificacion por la prensa.

o Datos personales de funcionarios y ex funcionarios.
e Visita Previa.

e Diagnéstico FODA.

e Matriz analisis organizacional.

e Matriz andlisis del entorno.

e Marco integrado de control interno.

e Cuestionario para la evaluacion de la estructura de control interno.



Fase lI: Planificacién

FASE DE PLANIFICACION

EVALUACION DEL
SISTEMA DE
CONTROL INTERNO

—> Inherente
ANALISIS Y — De control
CALIFICACION DE
RIESGOS l
De deteccion
—
Componentes | —— Objeto y Alcance
MEMORANDO DE ——  Indicadores de
Riesgos de Auditoria ™ PLANIFICACION Gestion
Evaluacion C. Interno — Equipo de Trabajo
C
Generalidades Entidad T 7 Aﬁ?\zggg:
Programapor

Componente Programapor
Componente

e PROGRAMAS DE
Componente AUDITORIA | Programapor
Componente
Programapor T ———  Programapor
Componente Componente

FUENTE CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, Manual De Auditoria de Gestion
ELABORACION: Los Autores.
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En esta fase se determina cuales son los objetivos de la auditoria, las
principales actividades y procedimientos que deben desarrollarse en la
planificacion tales como la evaluacion de sistema de control interno por
cada componente, el analisis y calificacion de los riesgos, con el objeto de
que el auditor pueda confiar o no en dichos controles, a base del cual se
elabora el memorando de planificacion, y la formulacién de los programas

de auditoria por cada componente.

Objetivo de la fase

El objetivo basico de la planificacién en la auditoria de gestion es plantear
objetivos y disefiar estrategias basados en la informacion obtenida en la
fase anterior, la evaluacion del sistema de control interno, la deteccion de
las areas susceptibles de mejoramiento, la evaluacion del riesgo, la
determinacion de &reas criticas que requieran ser analizadas con mayor
profundidad en la fase de ejecucion, con la finalidad de presentar
soluciones a los directivos para que se tomen acciones correctivas en
beneficio de la colectividad; con una adecuada planificacion se verifica la
gestion efectuada y se podra medir si los objetivos trazados por la entidad

se han cumplido o no.

La planificaciéon incluye diversos procedimientos mas relacionados con
una logica conceptual, muchas de las consideraciones de planificaciéon
surgen de la experiencia y conocimientos acumulados del ente auditado, y
se justifica plenamente por cuando nos permite utilizar los recursos

estrictamente necesarios.

Se trata de obtener suficiente comprension de la mision, vision, metas,
objetivos institucionales y controles, que permita al auditor determinar la
naturaleza, duracion y extensién de los procedimientos de auditoria a

aplicarse para que el trabajo resulte efectivo.
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Para entrar en esta fase el equipo de auditoria debe haber determinado
los componentes; es decir, las areas, procesos Yy objetivos, como producto
del analisis organizacional y diagnostico del entorno, en esta fase el
auditor deberd establecer con precision los objetivos especificos y el
alcance del trabajo, considerando entre otros elementos, los indicadores
de gestion de la entidad, la formulacién de programas detallados para
cada componente, la evaluacion del riesgo, los procedimientos de
auditoria, los responsables, debe preverse la determinacion de recursos
necesarios tanto en namero como en calidad del equipo de trabajo que
sera utilizado, el presupuesto de tiempo y costos estimados, asi como los
resultados de la auditoria esperados considerando las oportunidades de

mejora de la entidad.

Actividades

Entre las principales actividades que deben cumplir los auditores inte rnos

en esta fase, podemos mencionar las siguientes:

v' Andlisis y revisiéon de informacién y documentacion obtenida en la

fase anterior.

v' Evaluacion de control interno relacionada con el area o
componente objeto del estudio que permitira acumular informacion
sobre el funcionamiento de los controles existentes, Util para
identificar los asuntos que requieran tiempo y esfuerzos adicionales

en esta fase.

v En base de los resultados de la evaluacién del control interno los
auditores determinaran la naturaleza y alcance del examen, la

estimacion de los requerimientos de personal, programar su
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trabajo, preparar los programas especfficos de la siguiente fase,

fijar los plazos para concluir la auditoria y presentar el informe.

v La evaluacion implica el analisis y calificacion de los riesgos de

auditoria.

v Los resultados obtenidos serviran para elaborar el memorando de
planificacién y los programas de auditoria en los que se incluiran
objetivos y procedimientos especificos con la calificacion del riesgo

de auditoria, por cada uno de los componentes.

v' La etapa de planeacion cierra con la preparacion y aprobacion de

los programas de auditoria por cada componente.

Evaluacion del Riesgo

El auditor a fin de presentar una opinién lo mas cercana a la realidad debe
hacer una evaluacién de los riesgos que podrian afectar esa opinién
basandose en métodos que permitan evaluar el riesgo de auditoria y
disefar los procedimientos adecuados para asegurar que el riesgo se

reduzca a un nivel aceptablemente bajo.
Los riesgos son:

v Inherente

v De control

v" De deteccion.

Los riesgos inherentes y de control existen en forma independiente de
la auditoria, la funcion del auditor consiste simplemente en evaluarlos
adecuadamente, lo cual en la practica puede hacerse en forma

independiente o combinada. En el caso del riesgo de control deben



78

aplicar procedimientos de cumplimiento necesarios para probar los

controles en los cuales basé su evaluacion.

El riesgo de deteccion en cambio es atribuible al auditor al determinar la
naturaleza, alcance y oportunidad de sus pruebas sustantivas o de

cumplimiento.

El riesgo de deteccién se debe establecer en relacion inversa a los
riesgos inherentes y de control, es decir a menor riesgo inherente y de
control, mayor puede ser el riesgo de deteccién que acepte el auditor tal
es el caso de pruebas mas sencillas, alcances menores, o fechas mas

alejadas del cierre del ejercicio.

Para calificar los riesgos por componentes, se prepararan matrices que

contengan, entre otros aspectos lo siguientes:
v' Componente analizado
v Riesgos y su calificacion
v' Enfoque esperado de la auditoria
v" Instrucciones para la ejecucion de la auditoria.

Cuando realizamos la evaluacién del nivel de riesgo, conviene tener

presente los siguientes aspectos:
v Laimportancia del componente
v' Laimportancia relativa de los factores de riesgo
v' La probabilidad de ocurrencia de errores o irregularidades.

El nivel de riesgo de auditoria, puede medirse en cuatro grados, estos

son:
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v" Minimo o no significativo
v' Bajo

v" Medio o moderado

v Alto.

Si bien, la evaluacion del nivel de riesgo es un proceso subjetivo y
depende exclusivamente del criterio, experiencia y capacidad del auditor,
constituye la base para la determinacion del enfoque de auditoria a aplicar

y la cantidad de satisfaccién de auditoria a obtener.

Al ser un proceso subjetivo, hay formas de disminuir esa subjetividad,

para lo cual suelen combinarse tres elementos:
v La significatividad del componente
v Lainexistencia de factores de riesgo y su importancia relativa

v’ La probabilidad de ocurrencia de errores o irregularidades

béasicamente obtenida del conocimiento y la experiencia anterior.

El nivel de riesgo minimo se presenta cuando en un componente poco
significativo, no existieran factores de riesgo y donde la probabilidad de

ocurrencia de errores o irregularidades es remota.

El nivel de riesgo bajo se presenta cuando en un componente significativo
existen factores pero no tan importantes, y ademas, la probabilidad que

se presenten errores o irregularidades es bajo.

El nivel de riesgo medio se genera cuando, en un componente claramente
significativo, existan varios factores y existe la probabilidad que se

presente errores o irregularidades.
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Finalmente, el nivel alto se presenta cuando el componente es
significativo, con varios factores de riesgo, algunos de ellos muy
importantes y donde sea altamente probable de que existan errores o

irregulares.

La evaluacion del riesgo de auditoria esta relacionado directamente con la
naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de auditoria a

aplicar.

Por consiguiente, si los controles vigentes son fuertes, el riesgo de que
existan errores o irregularidades no detectadas por los sistemas de
control es minimo, en cambio si los controles son débiles, el riesgo del
control sera alto, o después de evaluarlos, concluye que no puede confiar

enellos, el riesgo de control debe fijarse en su maximo nivel.

Un riesgo de control minimo o bajo, implica la existencia de controles
fuertes. En tanto que, si los controles son fuertes o sea esta
correctamente disefiados, nada mas que debera verificarse que funcionen
adecuadamente, brindando asi un elevado grado de satisfaccion de

auditoria.

El auditor al evaluar el control interno, tomara en consideracion los ocho
componentes con sus respectivos factores, los mismos que se integran en
el proceso de gestion y operan en distintos niveles de efectividad y
eficiencia, a fin de fortalecerlos y dirigir los esfuerzos hacia el

cumplimiento de sus objetivos.

En la auditoria de gestion se evaluaran los sistemas y procedimientos
establecidos, para que la entidad lleve a cabo sus actividades en forma
econdmica, eficiente y efectiva, observando las directrices y la
presentacion de informes operativos, administrativos y financieros de

manera oportuna y confiable.
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El equipo de auditoria obtendrd como productos basicos, el informe de la
planificacion especifica, el plan de muestreo de la auditoria, la matriz de
evaluacién y calificacion del riego de auditoria, los programas detallados

de la auditoria y los papeles de trabajo de la planificacién especifica.*’

Memorando de Planificacion

En este documento preparado por el auditor deben constar las
generalidades de la entidad, los aspectos relevantes de la evaluacién del
control interno y las areas seleccionadas. Se indicaran los riesgos de
auditoria y los componentes que seran examinados, el objeto y alcance
de la auditoria, los indicadores de gestion, la conformacion de equipo de
trabajo y los recursos estimados para llevar a cabo el trabajo, el plazo
previsto para su ejecucion y el cronograma de las actividades (dias

laborables) a realizar.

En la auditoria de gestidn, es de vital importancia definir los objetivos de
la auditoria, de manera clara, permitiendo que el equipo al final de su
trabajo concluya con lo que se ha propuesto toda vez que cada una de las
conclusiones deben ser elaboradas en relacion con los objetivos
establecidos, expresando una opinidn sobre si la gestion del componente
0 area examinada se alcanz6 o no en su totalidad, relacionando con las
seis E's 0 una combinaciéon de las mismas, dependiendo de la naturaleza

de actividades en cada linea de la investigacion.

Una vez definidos los objetivos de la auditoria debemos estar claros sobre
qué sera incluido dentro del alcance del examen, es decir los limites y
temas a cubrir, haciendo mencién relevante al factor tiempo. En este
propdsito el auditor debe balancear las aplicaciones de economia, eficacia

y eficiencia, calidad impacto, etc. que seran puestas en la practica de los

1" CUBERO ABRIL Teodoro, Manual Especifico de Auditoria de Gestion. Pags. 182-185
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programas y en qué medida se realizard la revision de las &reas criticas y

el periodo a cubrirse por la auditoria.

Al definir el alcance de la auditoria, la fase de ejecucidn estara claramente
limitada y permitira tomar decisiones sobre requisitos de recursos y

procedimientos con un grado de produccion y costo razonables.

Integran también el memorando de planificacién, los requerimientos de
recursos humanos y técnicos debiendo ser congruentes con la
complejidad del examen y la disponibilidad de personal. Si fuese
necesario, es en este momento cuando se incorporarian especialistas
para formar parte del equipo que ejecuta la auditoria, los cuales serian los
encargados de la evaluacion técnica de areas o asuntos en particular que,
por la diversidad de los temas sujetos a este tipo de auditoria, es muy
probable que se requiera de la participacion de profesionales de varias
disciplinas académicas (Multidisciplinarias) que brinden puntos de vista
diferentes, en relacién con los aspectos objeto de estudio, y dada sus

especialidades, realizar analisis mucho méas efectivos.

Finalmente, el memorando de planificacion debe considerar un
cronograma para concluir la auditoria dentro de un periodo razonable de
dias laborables y con un nimero especfifico de dias /hombre, se hara

constar las diferentes etapas del examen en la secuencia correcta.

En base al tiempo asignado a la actividad (dias /auditor) y a cada una de
sus fases, las personas que lo ejecutaran, se preparara un cronograma o
resumen de las actividades a realizar, el cual debera ser aprobado por el

Jefe de la Unidad previo a la etapa de ejecucién (control de calidad).

Un memorando de planificacion adecuado y con la calidad debida, nos
permitird la programacion posterior de todas las actividades a realizar en

la auditoria, de factores clave de éxito, basados en un marco conceptual
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coherente y verdadero, considerando escenarios y ampliando el poder

estratégico del equipo de auditoria.

Programas de auditoria.

El insumo principal para desarrollar el programa de auditoria es el
memorando de planificacion, y sera la guia del trabajo en la fase de
ejecucion, los programas sirven al auditor para asegurarse de que los
medios y técnicas de recoleccion de evidencia, concuerden con cada
criterio establecido, asi como para considerar el costo de recoger la

evidencia, aplicando procedimientos rentables.

Los programas de auditoria son elaborados por el auditor, con el
propésito de establecer la conexion entre los objetivos y los
procedimientos que seguira en la fase de ejecucién o trabajo de campo.
Es un esquema secuencial y légico que no por ello, puede ser modificado

y que ademas permite el seguimiento y supervision de la labor.
Entre los beneficios de emitir un programa tenemos:
v' Concesion entre los objetivos y los procedimientos
v' Guia para obtener evidencia competente, relevante y suficiente
v Marco para distribuir el trabajo en el equipo de auditoria
v" Medio de transferencia de conocimientos al personal nuevo

v' Base para documentar el trabajo realizado y ejercer la supervision

y control de calidad.

Los procedimientos de los programas de auditoria de gestion deben reunir

ciertas caracteristicas basicas tales como:
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Cubrir los objetivos y criterios de auditoria
Estar claramente establecidos

Formularse con el suficiente detalle, de manera que puedan ser

entendidos facilmente.
Estar organizados de una manera légica

Fomenten un método eficiente de recoleccion de evidencia

suficiente y pertinente

Tomar en cuenta cualquier trabajo o investigacion relacionada

sobre el asunto.

Entre las principales caracteristicas de los programas podemos decir que:

v

v

Son especificos para cada auditoria.

Se desarrollan después de conocer la entidad, definir los objetivos

y el alcance de la auditoria y establecer los criterios.
Se desarrolla antes de recolectar evidencia
Pueden ser revisados en cualguier momento durante la ejecucién.

Se establecen para cada objetivo de la auditoria.

Entre los elementos de un programa de auditoria debemos determinar el

nombre de la entidad; el componente, proyecto, programa, sector,

proceso, operacion o dependencia sobre la cual se realiza el programa; el

objetivo de auditoria para el cual el programa esta siendo disefiado; se

pueden hacer diferentes programas para diferentes objetivos, los tipos de

evidencia requeridos; debemos saber que vamos a buscar con la

aplicacion de las técnicas y procedimientos que programamos; las fuentes

probables de la evidencia; indicar los libros, personas, dependencias o
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lugares donde recopilaremos la evidencia; las técnicas y procedimientos
de auditoria, con indicacion expresa de las referencias de papeles de
trabajo y del nombre del auditor y fecha en la cual se prevé la aplicacion

del procedimiento.

ELEMENTOS DE UN PROGRAMA DEAUDITORIA

+* Nombre del Componente 0 Subcomponente

% Memorando de Planificacion

% Objetivo y Alcance de auditoria para el cual el
programa esta siendo disefiado

¢+ Criterios de la auditoria para el objetivo

establecido

Tipos de evidencias requeridos

Fuentes probables de la evidencia

X/
L X4

X3

%

Productos:
El equipo de auditoria obtendra como productos basicos, los siguientes:

v Matriz de ponderacion de riesgo.

v’ Matriz de planificacion y evaluacion del control interno por

componente.
v" Memorando de planificacion.

v" Programa de trabajo por componente.



Principales formatos de aplicacién de la fase
e Determinacién del nivel de riesgo y confianza.
e Factores de Evaluacion, ponderacion y calificacion.
e Matriz de ponderacion de riesgo.

e Matriz de planificacion y evaluacion del control

componente.
e Memorando de planificacion.

e Programa de trabajo por componente.

86

interno por



o

o oo s H

87

Fase lll: Ejecucion

FASE DE EJECUCION

@ —— Indicadores

REVISION ANALITICA

—— Condicién _ Estadistica
e 1 Comparaciones
| | Criterio
> HALLAZGO .
l , Regresién
1 Causa
1 | Costo-beneficio
| Ef [EEE—— 2
= ORGANIZACION DE LA ——  Modelos
EVIDENCIA
CONCLUSIONES

FUENTE: CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, Manual De Auditoria de Gestion
ELABORACION: Los Autores.

En esta etapa se desarrollan los programas de auditoria por
componentes, se obtiene la evidencia necesaria en cantidad y calidad
basada en los criterios de auditoria, los cuales estan sustentados y
respaldados en los papeles de trabajo los mismos que deberan ser

debidamente referenciados y archivados.

El auditor en la fase de ejecucion desarrolla las estrategias planificadas

en la fase anterior, y su propoésito es cubrir todos los riesgos y lograr los
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objetivos con cualquiera de los métodos que se utilice para la auditoria

incluyendo recursos técnicos y financieros”.

La fase de ejecucién de una auditoria abarca el estudio y evaluacion del
sistema de control interno, el examen y la obtencién de la evidencia
necesaria y pertinente, mediante la aplicacion de procedimientos
considerados en el programa de auditoria y otras pruebas que sean
menester aplicarlas en las circunstancias, esta fase se concreta con la
aplicacion de los programas elaborados en la planificacién especifica y el

cumplimiento de los estandares definidos en el plan de la auditoria.

En esta fase el auditor debe aplicar los procedimientos establecidos en
los programas de auditoria y desarrollar completamente los hallazgos
significativos relacionados con las areas y componentes considerados
como criticos, determinando los atributos de condicion, criterio, efecto y

causa que motivaron cada desviacion o problema identificado.

Todos los hallazgos desarrollados por el auditor, estaran sustentados en
papeles de trabajo en donde se concreta la evidencia suficiente y

competente que respalda la opinion y el informe.

Es de fundamental importancia que el auditor mantenga una
comunicacién continua y constante con los funcionarios y empleados
responsables durante el examen, con el propdsito de mantenerles
informados sobre las desviaciones detectadas a fin de que en forma
oportuna se presente los justificativos o se tomen las acciones correctivas

pertinentes.

18 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2002, Manual de Auditoria de Gestion, Acuerdo
031 CG, Quito.
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Objetivo de la fase

Es en la fase de ejecucion, en la que el auditor desarrolla la estrategia
planificada en la fase anterior, y que esta condensada en el memorando
de planificacion y en los programas de trabajo, se debe recopilar la
evidencia comprobatoria necesaria, con el objeto de que el auditor,
pueda emitir un juicio sobre la gestion, referida a los criterios previamente

seleccionados y al cumplimiento de los objetivos institucionales.

El propésito de esta fase es poder cubrir todos los riesgos y lograr los
objetivos, identificando los pasos y métodos requeridos para llevar a cabo
la auditoria, debiendo incluir los recursos técnicos, humanos y financieros

necesarios.

El Manual de Auditoria Gubernamental emitido por la Contraloria General
del Estado, sefiala que en esta etapa se ejecuta propiamente la auditoria
de gestion, ya que en esta instancia se desarrolla los hallazgos y se
obtienen toda la evidencia suficiente, competente y relevante, basada en
los procedimientos definidos en cada programa, que sustentan las

conclusiones y recomendaciones del informe.

Principales actividades

En la entidad auditada, los miembros del equipo multidisciplinario

realizaran las siguientes tareas tipicas:

v' Aplicacién de los programas detallados y especfficos para cada
componente significativo y escogido para examinarse, que
comprende la aplicacion de pruebas de control, analiticas, de
cumplimiento y técnicas de auditoria tradicionales como: inspeccion
fisica, observacion, calculo, indagacion, analisis, etc,;
adicionalmente mediante la utilizacion de: Estadisticas de las

operaciones como base para detectar tendencias, variaciones
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extraordinarias y otras situaciones que por su importancia ameriten

investigarse.

v' Parametros e indicadores de economia, eficiencia y eficacia tanto
real como estandar, que pueden obtenerse de colegios
profesionales, publicaciones especializadas, entidades similares,

organismos internacionales y otros.

v' Preparacion de los papeles de trabajo, que junto a la
documentacion relativa a la planificacion y aplicacion de los
programas, contienen la evidencia suficiente, competente vy

relevante.

v' Elaboracion de las hojas resumen de hallazgos significativos por
cada componente examinado, expresados en los comentarios, los
mismos que deben ser oportunamente comunicados a los

funcionarios y terceros relacionados.

v' Definir la estructura del informe de auditoria, con la necesaria
referencia a los papeles de trabajo y a la hoja resumen de

comentarios, conclusiones y recomendaciones.

En esta fase, es muy importante tener presente que el trabajo de los
especialistas no auditores, debe realizarse conforme a los objetivos de la
planeacion; ademas, es necesario, que el Jefe de Equipo oriente y revise
el trabajo para asegurar el cumplimiento de los programas y de los
objetivos previstos, igualmente se requiere que el trabajo sea supervisado

adecuadamente por parte del auditor mas experimentado.°

19 UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA. Auditoria Sector Pablico y Empresas Privadas.
Modulo IX. Pag. 212.
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Pruebas de auditoria de gestion

Una vez que el auditor, se ha familiarizado con los sistemas en
funcionamiento, el siguiente paso es cerciorarse de que aquellos estan
operando satisfactoriamente, dicha verificacion puede hacerse a través de
pruebas de auditoria para obtener evidencia suficiente y competente,
orientada al cumplimiento del objetivo del examen, que es emitir una
opiniobn profesional, objetiva e imparcial sobre las operaciones

administrativas.

Por medio de la aplicacion de pruebas apropiadas a las actividades,
operaciones e informes, se puede comprobar la efectividad de los
métodos utilizados por la entidad, al ejercer el control, a fin de determinar
la precision y confiabilidad y ademas, que la entidad cumpla con las

normas Yy disposiciones legales y reglamentarias pertinentes.

El uso de pruebas en la auditoria de gestion implica un cierto riesgo,
puesto que se requiere que el auditor posea un conocimiento suficiente de
las técnicas y aplique el debido cuidado profesional y criterio en su
eleccion. Pues en determinadas circunstancias, el auditor puede ser
declarado culpable de negligencia si no ha aplicado de modo apropiado

una prueba.

Para definir las pruebas de auditoria, el auditor debe responder al menos

a tres preguntas:
Qué tipo de pruebas?
CoOmo probar?

Cuanto probar?
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Se trata entonces de definir la naturaleza (qué tipo de pruebas efectuar),
el alcance (cuantas pruebas efectuar) y el tiempo asignado (cuando

efectuar las pruebas) al desarrollo de los procedimientos de auditoria.

El general las pruebas que contribuyen a contar con la suficiente

evidencia de auditoria, son dos; pruebas de control y pruebas sustantivas:

Las pruebas de control, estan orientadas a proporcionar la evidencia
necesaria sobre la existencia adecuada de los controles, se dividen en
pruebas de cumplimiento y pruebas de observacién, las primeras tienden
a confirmar el conocimiento que el auditor tiene acerca de los
mecanismos de control de la entidad, obtenido en la evaluacion de control
interno, como a verificar su funcionamiento efectivo durante el periodo de
permanencia en el campo. A estas pruebas se las conoce también como,
de los controles de funcionamiento o de conformidad. Consecuentemente,
permiten verificar el funcionamiento de los controles tal como se
encuentran prescritos, aseguran o confirman la comprensién sobre los
controles de la entidad y las segundas, posibilitan verificar los controles

en aquellos procedimientos que carecen de evidencia documental.

Los procedimientos que pueden utilizarse para la aplicacion de esta clase
de pruebas son: indagaciones y opiniones de los funcionarios de la
entidad, procedimientos de diagnéstico, observaciones, actualizacion de
los sistemas y estudio, asi como el seguimiento de documentos

relacionados con el flujo de las transacciones en un sistema determinado.
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PRUEBAS DE CONTROL

Consisten en la combinacion de técnicas de
obtencion de evidencia tales como:
Entrevistas

Encuestas

Cuestionarios

Indagacién

Observacion

Rastreo

Inspeccién documental
Otras Técnicas de auditoria

X/
X4

X/
X

5

S

X/
°e

K/
X4

L)

K/
X4

)

X3

4

X4

o

Pruebas sustantivas, Se utilizan con mayor frecuencia en la auditoria
financiera, proporcionan evidencia directa sobre la validez de las
transacciones y los saldos manifestados en los estados financieros e
incluyen, inspeccion de documentos de respaldo y de registros contables,

observacion fisica y confirmaciones de saldos.

PRUEBAS SUSTANTIVAS

Proporcionan evidencia sobre la validez de las
transacciones.

Inspeccién Fisica

Comparacion

Confirmacion

Examen Fisico

Observacion

Rastreo

Célculo

Inspeccién documental

X/
X4

L)

>

o
A

5

o4

7/
X4

L)

¢

o
2

K/
4

3

4

X3

A5
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Existen también los procedimientos analiticos que consisten en la
aplicacion de una serie de técnicas 0 estrategias para revisar la
documentacion y resultados obtenidos de la aplicacion de las pruebas de

control y sustantivas.

Toda la informacion recopilada con las pruebas de control y sustantivas,
deberd ser analizada y evaluada por el auditor con la aplicaciéon de
procedimientos analiticos, hasta el grado de que pueda determinar
problemas e inferir desviaciones en los procesos y definir los hallazgos de

auditoria.

Hallazgos en auditoria

Uno de los procesos mas importantes de la labor de auditoria es el
desarrollo de oportunidades de mejoramiento de las principales
actividades que ejecuta la entidad. La palabra “hallazgo” tiene muchos
significados y connotaciones, ademas transmite una idea diferente a
distintas personas.

Sin embargo, en la auditoria de gestion se lo emplea para referirse a
cualquier situacién deficiente y relevante que se determine por medio de
la aplicacion de los procedimientos de auditoria en los diferentes
componentes, debiendo ser estructurado de acuerdo a sus atributos
(condicidn, criterio, causa y efecto) y obviamente que sean de interés para

la organizacidn auditada.

Un hallazgo es la base para una o mas conclusiones, recomendaciones y
disposiciones, pero éstas no constituyen parte del mismo. Si los hallazgos
y conclusiones no estan claramente separados, podria ser imposible para
el lector entender cuando el informe se refiere a las respuestas dadas por

los entrevistados o0 a los puntos de vista del auditor.



95

Normalmente, el auditor determina las observaciones de auditoria o
hallazgos y evalla su importancia. El desarrollo de los hallazgos por parte

del auditor, comprende cuatro atributos béasicos:

HALLAZGO DE AUDITORIA

Condicién

Causa Efecto

Criterio

La condicién, son todas las situaciones deficientes encontradas por el
auditor en relacion con una operacion, actividad o transaccion y refleja el
grado en que los criterios estdn siendo logrados o aplicados. La
condicion puede ser un criterio que no se esté aplicando o logrando, o

bien, que el criterio se esté aplicando o logrando parcialmente.

El criterio, son las normas o parametros con los cuales el auditor mide la
condicion, es decir son las unidades de medida que permiten la
evaluacién de la condicién actual. Entre los principales criterios tipicos

tenemos:

v' Disposiciones por escrito (leyes, ordenanzas, reglamentos,
objetivos, politicas y metas, planes, manuales, directrices,

procedimientos, resoluciones, circulares, etc.).
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v Sentido coman.

v' Experiencia del auditor.

v" Indicadores de gestion.

v" Opiniones independientes de expertos.
v" Instrucciones escritas.

v Experiencia administrativa.

v Practicas generalmente observadas

El efecto, son los resultados adversos, reales o potenciales, que obtiene
el auditor al comparar la condicion y el criterio respectivo. Por lo general,
se representa como la pérdida de dinero o en eficiencia y eficacia, a raiz
de la falta de aplicacion de los estandares establecidos o por el fracaso en

el logro de las metas y objetivos.

Para el auditor es muy importante determinar los efectos, ya que le
permiten persuadir a la administracion municipal, de la necesidad de un
cambio para alcanzar el criterio 0 meta. Es conveniente, que el auditor
exprese en el informe, los efectos cuantificados en dinero u otra unidad de

medida. Entre los principales efectos tipicos tenemos:

v' Uso antiecondmico o ineficiente de los recursos (humanos,

materiales y financieros).
v Pérdida de ingresos potenciales.
v Incumplimiento de disposiciones normativas.

v" Ineficiencia en el trabajo u operaciones.
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Gastos indebidos.

Informes o registros poco Utiles, poco significativos o inexactos.
Control inadecuado de recursos o actividades.

Inseguridad en el cumplimiento del trabajo.

Desmotivacion del personal.

La Causa, es la razon o razones fundamentales por las cuales se

presenta una condicién, o el motivo o motivos por el que no se cumpli6 el

criterio. Basta indicar en el informe de auditoria, que determinado

problema existe porque alguien no cumplié un criterio, para convencer al

lector. Entre las principales causas podemos sefalar:

v

Falta de capacitacién

Falta de comunicacion

Falta de conocimiento

Negligencia o descuido

Normas inadecuadas, inexistentes, obsoletas o impracticas
Consciente decision o instruccidén de desviarse de los criterios
Falta de recursos

Falta de buen juicio o sentido comun

Falta de honestidad

Inadvertencia del problema
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Inadvertencia de los beneficios potenciales
Falta de esfuerzo e interés suficientes
Falta de supervision

Falta de voluntad para cambiar
Organizacion defectuosa o desactualizada
Falta de delegacién de autoridad

Acentuada concentracion de autoridad

En la auditoria de gestion es necesario realizar una priorizacion de los

hallazgos, dentro de un rango de alta, media o baja importancia,

considerando no solo su importancia relativa, sino también el impacto que

pueda tener sobre el desempefio y los resultados de la entidad, proposito

que ha sido planteado desde la etapa de planeacién. Cabe sefialar, que la

auditoria de gestion debe estar siempre orientada hacia asuntos

significativos, que agregan valor y que marcan una importante diferencia

en el quehacer institucional.

Los requisitos basicos en un hallazgo son los siguientes:

v

Importancia relativa que amerite su desarrollo y comunicacion

formal

v Basado en hechos y evidencia precisos que figuren en los papeles

de trabajo

v Obijetivo, al fundamentarse en hechos reales

v’ Basado en una labor de auditoria suficiente para respaldar las

conclusiones resultantes; y
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v' Convincente para una persona que no ha participado en la

ejecucion de la auditoria.

El desarrollo y evaluacion de los hallazgos se da durante todo el proceso

de la auditoria, para lo cual el auditor debe evaluar a profundidad, las

causas Y los efectos de las desviaciones o hallazgos, como paso previo a

la elaboracion de conclusiones y recomendaciones del examen.

El andlisis de causa y efecto puede ser Util en reunir partes y hacer que

haya sentido en consideracién a una serie de observaciones aleatorias.

Las cadenas de causa y efecto tienden a confundirse y unirse haciendo

dificil el establecimiento de relaciones claras.

ATRIBUTO

DESCRIPCION

SIGNIFICADO

Condicién

Situaciones actuales encontradas

Ejemplo: Se estan incumpliendo

los criterios, en qué medida?

Cual es la desviacion del
proyecto, programa o actividad?

Lo que es

Criterio

Indicadores, Leyes, Ordenanzas,
Reglamentos, Unidades de
Medida.

Lo que debe ser

Causa

Razones de la desviacion,
determinar por qué la condicion

no cumple con el criterio.

Por qué sucede
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Productos

Los productos principales de la fase de ejecucion del trabajo son:

v’ Estructura del informe de auditoria referenciando con los papeles

de trabajo de respaldo.

v' Borrador del informe de auditoria, cuyos principales resultados

serdn comunicados a la administracion.

v' Expediente de papeles de trabajo organizado de acuerdo a los

componentes examinados e informados.

v Informe de supervision técnica de la auditoria.

Principales formatos de aplicacion de la fase
e Papeles de trabajo.
e Hojas de hallazgos.

e Lista de verificacion de conclusién de auditoria.
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Fase IV: Comunicacion de Resultados

COMUNICACION DE RESUL

ESQUELETO DEL Hallazgos
* .

BORRADOR DEL 1
* — . Recomendacione

l

CONFERENCIA FINAL Acta de

—p . .

l

INFORME FINAL

FUENTE CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, Manual De Auditoria de Gestion
ELABORACION: Los Autores.

La comunicacion de resultados es el producto final de una auditoria, la
elaboracién del informe final servirdA como herramienta para mejorar los
procesos operativos, el contenido del informe de auditoria de gestién
debe expresar de una manera clara, concreta y sencilla los problemas
dentro de la institucién, en esta fase es donde el auditor informa a los
ejecutivos de los hallazgos haciendo publica la informacién mediante
conclusiones y recomendaciones de gestién con el firme propdsito de

promover cambios y mejorar la calidad de la administracion.
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La redaccion y revision final del informe borrador serd elaborado en el
transcurso del examen, con el fin de que el ultimo dia de trabajo en el
campo y previa convocatoria, se comunique los resultados mediante la
lectura del borrador del informe a las autoridades y funcionarios
responsables de las operaciones examinadas, de conformidad con la ley

pertinente.

En el transcurso de una auditoria, los auditores mantendran constante
comunicacioén con los servidores de la entidad u organismo bajo examen,
dandoles la oportunidad para presentar pruebas documentadas, asi como
informacién verbal pertinente respecto de los asuntos sometidos a
examen; la comunicacion de los resultados se la considera como la ultima
fase de la auditoria, sin embargo debe ser ejecutada durante todo el

proceso.

Se considera a esta fase como la méas significativa de la auditoria de
gestion, ya que una vez comunicados los resultados a los ejecutivos y
servidores de la entidad las recomendaciones deben ser aplicadas con

caracter de urgente y obligatorio.

La conferencia final de resultados se realizara previa notificacion escrita,
entregada en el lugar de trabajo, en el domicilio o en caso de no
encontrarse sera publicado por la prensa a los involucrados, entonces se
procedera a la lectura del borrador del informe en el dia, lugar y hora
sefalados, estara presidido por el supervisor y el resto del equipo, al
término de la misma se dejara constancia de dicha diligencia y de la

asistencia de los convocados médiame una acta de la conferencia final.

Los documentos justificativos presentados posteriores a la lectura del
borrador del informe seran receptados en los 5 dias posteriores a la
conferencia final, los cuales seran analizados y considerados por el

equipo de auditoria para la elaboracién del informe final.
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Objetivo de la fase

El propdsito de esta fase es poder comunicar a los directivos de la entidad
los resultados encontrados, y coadyuvar a la implantacion de un plan de

accion correctiva, que permita mejoras en la utilizacion de los recursos.

Ademas de los informes parciales que puedan emitirse, tales como el
relativo al control interno, en la auditoria de gestién debe prepararse un
informe final, en el mismo no solo se revelara las deficiencias existentes
como se lo hacia en la auditoria financiera, sino que también, contendra
los hallazgos positivos; tales como las causas, efectos y condiciones para
el cumplimiento de la eficiencia, eficacia, economia, ética, ecologia,

equidad en la gestidn y uso de recursos.

En la fase de comunicacion de resultados es donde el auditor informa a
los ejecutivos municipales, haciendo publico la informacién recabada,
plasmada en los hallazgos de la auditoria, en las conclusiones y
recomendaciones de gestion, que tiene el proposito de promover cambios

y mejoras en la entidad.

Principales actividades

En esta etapa el supervisor y el jefe de equipo de auditoria en base de los
resultados entregados por los integrantes del equipo multidisciplinario

llevaran a cabo las siguientes actividades:

v" Redaccion del informe de acuerdo a los hallazgos determinados,
por parte el jefe de equipo, supervisor, auditores operativos y si es

necesario con la participacion de los especialistas.

v" Redaccion de las conclusiones de acuerdo a los hallazgos y de las

recomendaciones.
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v’ Elaboracién de borrador de informe o informe preliminar

v Si bien la comunicacion de resultados, debe cumplirse durante todo
el proceso de la auditoria de gestion para promover la toma de
acciones correctivas de inmediato, es menester que el borrador del
informe antes de su emision sea discutido en una conferencia final
con los responsables de la gestion y los funcionarios de mas alto
nivel relacionados con el examen; esto permitira al auditor reforzar
y perfeccionar sus comentarios, conclusiones y recomendaciones y

expresar sus puntos de vista respecto de su contenido.
v’ Elaboracién de informe definitivo de gestién.

Se considera a esta fase como la mas significativa de la auditoria de
gestién, ya que una vez comunicados los resultados a los ejecutivos y
servidores de la entidad las recomendaciones deben ser aplicadas con

caracter de urgente y obligatorio.

La conferencia final de resultados se realizara previa notificacion escrita,
entregada en el lugar de trabajo, en el domicilio o en caso de no
encontrarse serd publicado por la prensa a los involucrados, entonces se
procedera a la lectura del borrador del informe en el dia, lugar y hora
sefalados, estara presidido por el supervisor y el resto del equipo, al
téermino de la misma se dejara constancia de dicha diligencia y de la

asistencia de los convocados médiame una acta de la conferencia final.

Los documentos justificativos presentados posteriores a la lectura del
borrador del informe seran receptados en los 5 dias posteriores a la
conferencia final, los cuales seran analizados y considerados por el

equipo de auditoria para la elaboracion del informe final.
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El Informe de Auditoria

El informe de auditoria de gestion debe ser estructurado de acuerdo con
ciertas caracteristicas con el objeto de lograr un alto grado profesional y
para alcanzar eficazmente los objetivos de la comunicacion de los
resultados. Por lo tanto, es importante que cada informe, en lo posible,
sea un trabajo preciso y perfecto que merezca la lectura de los directivos

y funcionarios responsables de los proyectos o programas.

Los asuntos incluidos en todo informe deben ser de la suficiente
importancia como para justificar su inclusion y para merecer la atencion
de aquellos a quienes van dirigidos. La utilidad y por lo tanto la efectividad
del informe disminuye con la inclusion de asuntos de poca importancia,
porque ellos tienden a distraer la atencion del lector de los asuntos

realmente importantes que se informan.

Caracteristicas del Informe de Auditoria de Gestion
¢ Significacion
e Utilidad y oportunidad
e Exactitud y beneficios de la informacion sustentatoria
e Convincente
e Objetividad y perspectiva
e Concision
e Claridad y simplicidad
e Tono constructivo
e Organizacioén de los contenidos del informe

e Positivismo
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Cada informe debe presentar los hallazgos de una manera objetiva y clara
e incluir suficiente informacion sobre el asunto principal de manera que
proporcione a los lectores una perspectiva adecuada. El objetivo es
entregar informes que sean reales, que no conduzcan a error y que a la

vez hagan énfasis especial en los asuntos que necesitan atencion.

Para que el informe se comunique con efectividad debe presentarse tan
claro y simple como sea posible. También es importante la claridad
porque la informacién contenida en el informe puede ser usada por

terceros interesados.

El informe no debe ser mas largo de lo necesario para comunicar la
informacion. No debe enredarse en palabras, oraciones, parrafos o
secciones demasiado detallados que no encajan claramente con el
mensaje del informe, demasiado detalle quita mérito al informe y puede

desvirtuar el mensaje real o confundir y desanimar a los lectores.

Aungue el informe debe ser conciso, debe recordarse que la brevedad no
siempre es una virtud, el informe debe contener informacion suficiente
sobre los hallazgos, conclusiones y recomendaciones para promover un
entendimiento adecuado de los asuntos informados. Los informes deben
cubrir todos los asuntos establecidos por ley y deben incluir tanta
informacién como sea necesaria para mantener al lector adecuadamente

informado de los resultados del trabajo de auditoria.

Las conclusiones se elaboran en relacion con los objetivos de la auditoria.
Tanto los resultados o hallazgos, como las conclusiones preliminares,
deben estar probados con la evidencia acumulada y discutidos para
conseguir valiosos datos, de esta forma se validara la correccion de las

desviaciones encontradas.
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Estructura del informe de auditoria de gestion

La estructura del informe de la auditoria de gestién que debe ser emitido

por los auditores es el siguiente:
1. Carétula
2. indice, Siglas y abreviaturas
3. Carta de presentacion
4. Capitulo I: Enfoque de la auditoria
5. Capitulo II: Informacién de la entidad
6. Capitulo lll: Resultados generales
7. Capitulo IV: Resultados especfficos por componente
8. Capitulo V: Anexos y apéndice

9. Anexos

La Caratula, debe contener el logotipo de la municipalidad, el nombre del

trabajo realizado, programa, proyecto, actividad, unidad, area o rubro
analizado y el periodo de cobertura o alcance correspondiente. Por ultimo

el codigo asignado a la auditoria, el afio y el nimero secuencial.

indice, a continuacion debe presentarse el contenido de cada informe con
relacion a los asuntos que lo conforman y el nimero de la pagina

correspondiente.

Siglas y abreviaturas utilizadas, se debe incluir una lista del significado

de las abreviaturas y siglas usadas en el informe. No se debe considerar
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abreviaturas de uso corriente, sino aquellas pertinentes al contenido del

informe.

Carta de presentacién del informe, esta comunicacion sirve para
presentar personalmente el informe de la auditoria de gestién a los
directivos y funcionarios relacionados. La carta de presentacion debera

contener:
v’ Titulo
v Destinatario
v Alcance del trabajo

v' La declaracion de que la auditoria de gestion se condujo de
conformidad con las Normas Ecuatorianas de Auditoria

Gubernamental.
v" Firma del Auditor General
v Lugar y fecha de emisién

Capitulo I: Enfoque de la auditoria, en este capitulo se hara constar los
datos mas importantes acerca del motivo, alcance y naturaleza de la
auditoria de gestion, el enfoque y los indicadores utilizados, que serviran
de base para una mejor compresion y apreciacion del lector mismo, tales

como los siguientes:
v Motivo de la auditoria
v Obijetivos de la auditoria
v Alcance de la auditoria

v Enfoque
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v' Componentes auditados
v Indicadores utilizados

Capitulo II:- Informacion de la entidad, se hara constar la informacion

relativa a la entidad, como por ejemplo:
v' Misién
v Visién
v' Analisis FODA
v' Base legal
v’ Estructura organica
v Obijetivos de la entidad
v Financiamiento

v" Funcionarios principales

Capitulo Illl.- Resultados Generales, se hara constar los comentarios,
conclusiones y recomendaciones sobre la entidad, relacionados con la
evaluacion de la Estructura de Control Interno asi como del cumplimiento

de objetivos y metas institucionales, etc.

Capitulo IV.- Resultados especificos por componente, en este capitulo
se presentara por cada uno de los componentes y sub- componentes, lo

siguiente:

Los comentarios.- relacionados fundamentalmente con los aspectos
positivos de la gestion estratégica, operativa y de resultados. También se

hard constar las deficiencias encontradas, debiendo cuantificarse los
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perjuicios econdmicos ocasionados, los desperdicios existentes y los

dafnos materiales encontrados.

Conclusiones.- sobre los aspectos positivos de la gestion gerencial y sus
resultados, los perjuicios y dafios materiales ocasionados, también por las
ineficiencias, practicas antieconémicas, incumplimiento de leyes,

ordenanzas y demas normativa, etc.

Recomendaciones.- deben emitirse con tono constructivo, practicas
proponiendo mejoras relacionadas con la gestion institucional para que
emplee sus recursos de manera eficiente, efectiva, econdmica, ecologica
y ética. La construccién de obras y servicios de calidad con resultados

favorables en su impacto en bien de la comunidad.

Capitulo V.- Anexos y Apéndice, el informe con frecuencia requiere
detalles e informacion que deben anexarse, tales como: graficos, cuadros,
resimenes, parametros e indicadores de gestion, el cronograma de

cumplimiento de las recomendaciones, etc.
lgualmente, debe adjuntase como apéndice:
v Memorando de antecedentes
v' Sintesis de la auditoria de gestion
v' Constancia de la notificacién de inicio de examen.

v' Convocatoria y acta de la conferencia final de comunicacion de
resultados.

El cronograma de cumplimiento de recomendaciones

Consiste en elaborar un plan de trabajo que le permita a Directores y mas

servidores institucionales, implantar las recomendaciones que constan en
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el informe de auditoria de gestion, debiendo realizarse en un tiempo

adecuado con la calidad y costos establecidos.

De conformidad con el cronograma de implantacibn de las
recomendaciones, el mismo que debe ser aceptado y firmado por el
Director y demas servidores relacionados, se determinan responsables y
tiempos, para ser cumplidos mediante una matriz de valor agregado la

misma que debe contener:

v' El nimero de la recomendacién y su descripcién de acuerdo al

informe respectivo.

v El valor agregado, es decir en funcidon de la recomendacién se
planteara las ventajas que permitira alcanzar a la entidad con la
implantacion de cada una de las recomendaciones planteadas en

el informe.

v La descripcion del funcionario responsable con la denominacién del
cargo, de implantar la recomendacion o recomendaciones y la
fijacion de tiempos en la que se ejecutardn las mismas, previo

acuerdo con los funcionarios responsables.

Sintesis del informe

La sintesis del informe es un documento adicional que prepara el auditor
en forma separada y consiste en un resumen de los resultados

principales de la auditoria de gestion.

La sintesis se incorporard a los informes extensos, a fin de que los
directores, el Contralor y funcionarios responsables, que no disponen de
mayor tiempo, por la naturaleza de sus funciones, puedan formarse

rapidamente un criterio del contenido del informe.
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Es importante que la sintesis sea lo mas corta posible para lograr su

finalidad, al resumir brevemente el informe. Normalmente no debe

exceder de tres o cuatro pdaginas las mismas que deben estar

debidamente referenciados con las paginas del informe. Debe incluir los

siguientes aspectos:

v

v

Encabezamiento

Motivo del examen

Numero de la orden de trabajo y la fecha

Referencia si es una actividad planificada o imprevista
Rubros o areas examinadas (Componentes)

Hacer constar el monto de los recursos examinados

Sintesis de los principales hallazgos cuantificados en términos
monetarios y conclusiones sobre control interno y componentes

significativos.

El periodo examinado (desde-hasta) y expresados en afios y

meses.

Sujetos de responsabilidad; con indicacién de nombres y apellidos,
cargo, tipo de responsabilidad (Administrativa, Civil o Indicio de

responsabilidad penal) y valor.

Equipo actuante con lo nombres del Supervisor, Jefe de equipo,
auditores operativos.

Lugar, fecha y firma del Auditor General.
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Productos

v Informe de Auditoria, sintesis del informe y memorando de

antecedentes

v" Acta de conferencia final de la lectura del informe de auditoria

Principales formatos de aplicacion de la fase
e Convocatoria a conferencia final.
e Carta de presentacion del informe.
¢ Acta de comunicacion de resultados y conferencia final.
e Resumen de documentos de notificacion, convocatoria y acta.
e Sintesis delinforme.

e Cronograma de cumplimiento de aplicacion de las

recomendaciones.

e Resumende responsabilidades.
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Fase V: Seguimiento

FASE DE SEGUIMIENTO

Verificar el cumplimiento del
cronograma de las
recomendaciones de acuerdo con
los plazos acordados.

OBJETIVO

Verificar que se hayan elevado los
niveles de eficiencia, eficacia,
economia y el mejoramiento
institucional.

Es una fase posterior a la auditoria de gestion permite comprobar r si los
directivos y demas servidores cumplen o no con las recomendaciones
emitidas en el informe, conforme a los plazos sefialados en el cronograma

de cumplimiento de recomendaciones.

Objetivo de la fase

El objetivo fundamental es verificar que los directivos y demas servidores
han cumplido con las recomendaciones emitidas en el informe, conforme
a los plazos sefalados en el cronograma de cumplimiento de
recomendaciones y confirmar que la entidad haya elevado sus niveles de
eficiencia, efectividad y economia como producto del cumplimiento de las

recomendaciones.
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Principales actividades

v' Verificar si la administracién realiza la implantacién de

recomendaciones

v' Realizar una recomprobacién en uno o dos afios de haber
terminado la auditoria de los resultados presentados en el informe

y verificar el grado que aun afecta a la entidad.

v' Determinar las responsabilidades por los dafios materiales y
perjuicios econdmicos causados Yy comprobacién de su

resarcimiento y recuperacion de sus activos.

Principales formatos de aplicacion de la fase
e Encuesta post auditoria de gestion.

e Constancia del seguimiento realizado.

2.4 DETERMINACION Y TRAMITE DE RESPONSABILIDADES
DE AUDITORIA?®

Al igual que en la auditoria gubernamental tradicional, en la auditoria de
gestion se debe preparar el memorando de antecedentes, documento
mediante el cual las unidades de auditoria comunican a la Direccion de
Responsabilidades los hechos que podrian dar lugar al establecimiento de

responsabilidades.

En la auditoria de gestion se debe cuantificar los dafios materiales y

perjuicios econdémicos causados para el establecimiento de

20 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2002, Manual de Auditoria de Gestion, Acuerdo
031 CG, Quito.
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responsabilidades que permita al Estado y sus instituciones a resarcirse
mediante la reparacidn o recuperacion de los activos; pero a diferencia de
la auditoria gubernamental tradicional también cabe la cuantificacion y
reparacion de las ineficiencias, practicas antieconémicas y desperdicio de
recursos, como por ejemplo la no utilizacién de una construccion de un
edificio para uso de un mercado popular, a consecuencia de no haberse

establecido las necesidades reales de su uso.

Con la auditoria de gestion, se establece la quinta fase del proceso
denominada "Seguimiento”, en la cual precisamente se realiza el
seguimiento de inicio hasta el establecimiento de las responsabilidades
administrativas, civiles o penales, tanto en la propia entidad auditada,
como en las Direcciones de Responsabilidades y de Recaudaciones y
Coactivas de la Contraloria, en el Ministerio Publico y en la Funcion

Judicial.

Tipo de Responsabilidades

El Reglamento Sustitutivo de Responsabilidades promulgado en el R.O.
No. 386 del 27 de octubre de 2006, establece que por su objeto, las
responsabilidades se clasifican en: administrativa culposa, civil culposa e
indicios de responsabilidad penal. En ellas se refleja el funcionamiento
ilegal, perjudicial o doloso de los entes de la administracién publica, en los
términos preceptuados en ese cuerpo legal. Los actos u omisiones
consideradas en si mismos, atribuibles a los servidores publicos o
terceros relacionados con la administracion, constituyen la materia que
puede dar lugar al establecimiento de las responsabilidades

administrativas, civiles culposas e indicios de responsabilidad penal.
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1. Responsabilidad Administrativa

Esta responsabilidad lo establece el Art.340 de la LOAFYC, radica en la
inobservancia, violacion o incumplimiento de las disposiciones legales,
atribuciones y deberes que compete a los servidores en razdn de sus

funciones especificas.

Para la determinacién de la responsabilidad administrativa se requiere del
informe de auditoria, del memorando de antecedentes, y los papeles de
trabajo, que sustentan hechos sujetos de sancion. Es necesario,
considerar la vigencia de las normas legales violadas como requisito para
determinar responsabilidad y solicitar sanciones, de acuerdo con lo
sefalado en el primer inciso del Art. 39, asi como de las disposiciones 47

y 48 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado.

Los sujetos de la responsabilidad administrativa son los servidores y ex-
servidores publicos y las personas naturales y representantes de
personas juridicas privadas, segun lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley
Orgéanica de la Contraloria General del Estado en concordancia con los

articulos 76, 80, 81 y 88 de la misma ley.
La responsabilidad administrativa se concreta en dos tipos de sanciones:

v' La multa: Sancién pecuniaria que se impondra segun la jerarquia
del funcionario o empleado responsable, por los actos ejecutados
indebidamente, o por la omisién intencional o culposa de las

disposiciones legales y reglamentarias.

v' La destitucion: Sancién que produce la cesacion definitiva de

funciones de un servidor publico.
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Las sanciones administrativas son correctivas, porque se aplican luego de
agotar las instancias normales del ejercicio de control, para reprimir la
inobservancia e incumplimiento de la ley; son preventivas porque
intimidan a los infractores y son disuasivas porgque restringen las
conductas ilicitas que impiden el buen desempefio de los servidores

publicos.

Se establece que las sanciones administrativas, sin perjuicio de las
responsabilidades civil culposa o penal a que hubiere lugar, originadas en
los resultados de las auditorias, seran sancionados, con multa de uno a
diez sueldos basicos del dignatario, autoridad, funcionario o servidor, de
acuerdo a la gravedad de la falta cometida, pudiendo ademas ser

destituido del cargo, de conformidad con la ley.

Las sanciones se impondran graduandolas entre el minimo y el maximo
considerando; la accién u omision del servidor; la jerarquia del sujeto
pasivo de la sancion; la gravedad de la falta; la ineficiencia en la gestidon
segun la importancia del interés protegido; el volumen e importancia de
los recursos comprometidos; el haber incurrido en el hecho por primera

vez o en forma reiterada.

Es importante sefialar que las sanciones de destitucion o de multa, o
ambas conjuntamente, las ejecutard la correspondiente autoridad
nominadora de la que dependa el servidor, a pedido y por resoluciéon
ejecutoriada de la Contraloria General del Estado, debiendo informarla
mensualmente sobre la ejecucién de las sanciones y, en su caso, de la
recaudacion de las multas, de no hacerlo, sera la Contraloria General del
Estado quién las ejecute, para lo cual, notificara al implicado sobre la
desviacion detectada, concediéndole el plazo improrrogable de hasta
treinta dias para que ejerza su defensa. Vencido este plazo, el Contralor

General, emitira su resolucion dentro del plazo de sesenta dias.
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En cuanto al recurso de impugnacion por parte de los servidores
sancionados, las decisiones que imponen sanciones en la responsabilidad
administrativa, son definitivas y no existe recurso en la via administrativa;
pero podran ser impugnadas en la via jurisdiccional, ante el Tribunal de lo

Contencioso Administrativo.

2. Responsabilidad Civil Culposa

El articulo 341 de la LOAFYC se refiere a la Responsabilidad Civil
Culposa y su fundamento en el perjuicio causado a la entidad, por la
accion u omision en la que han ocurrido los servidores publicos o terceros
involucrados, y surge a base del estudio del movimiento financiero o del
proceso de contratacion y ejecucién de estudios o proyectos de obras

publicas.

El establecimiento de esta responsabilidad es privativo de la Contraloria
General del Estado y se traduce en glosas y ordenes de reintegro; en
ambos casos tiene resonancia de caracter econdmico, a efecto de

cuantificar el perjuicio.

Para el establecimiento del perjuicio econémico, la ley pertinente,
determina dos tipos de responsabilidad civil: la glosa y la orden de

reintegro.

Glosas

La Glosa es la observacion que formula la entidad superior de control a un
servidor publico o terceros involucrados en los hechos analizados; cuando
se ha detectado un perjuicio econémico y disminucién de los recursos de
la entidad u organismo, previo al estudio financiero o de control de obras
publicas imputable a la accion u omisiéon del sujeto de responsabilidad por

el incumplimiento de sus obligaciones y procedimientos, a efecto de que
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justifique documentadamente la imputacion (desde la notificacion 60 dias

y conforme al articulo 25 del Reglamento de Responsabilidades).
Entre las principales causas que pueden generar una glosa tenemos:

v' Pagos injustificados que disminuyen los recursos financieros

institucionales.

v' Faltantes, desaparicibn o mal estado de conservacién de
suministros, materiales e inmaterial, entre otros activos

institucionales.
v' Pago de remuneraciones sin observar lo previsto en la ley.

v Anticipos de sueldos y jornales a empleados y trabajadores, no
cobrados.

v Impuestos, tasas y contribucion especial de mejoras no recaudados

0 prescritos.

v" No cobrar tributos oportunamente, a pesar de existir el derecho

legal.

v' Pago de intereses y multas por falta de pago oportuno y

negligencia del servidor.

v' Contratos incumplidos total o parcialmente de obras y servicios o

mal ejecutados.

Orden de Reintegro

La orden de reintegro es el requerimiento de pago inmediato que realiza
el Contralor general por un desembolso indebido de recursos financieros,

como pago u otro concepto, efectuados sin fundamento legal ni
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contractual, y por error cuando se entrega una cantidad de dinero en

exceso a una persona distinta del acreedor.

El desembolso indebido se presenta cundo los recursos financieros
municipales, que han sido pagados, transferidos o por cualquier concepto,
a favor de personas juridicas o naturales, no tiene fundamento legal ni
contractual para su ejecucién o sencillamente por error al entregar

recursos.

Los sujetos de responsabilidad de la orden de reintegro puede ser:
principal y subsidiario. El responsable principal es beneficiario del
desembolso indebido, mientras que el subsidiario es la persona que
ocasiona el desembolso indebido, es decir el que produce el perjuicio
econdmico. Cabe sefialar que en la orden de reintegro opera la

solidaridad, solamente entre los responsables subsidiarios.

Por ejemplo, el pago de remuneraciones al personal por un valor superior
al previsto en la ley. La responsabilidad principal seria contra el empleado
o trabajador que recibié el valor correspondiente; y, la responsabilidad
subsidiaria, en forma solidaria en contra de los servidores que dieron
lugar al desembolso indebido, por autorizarlo, al Contador por no ejercer

el control previo adecuado, y al Pagador por realizarlo.

Entre las principales causas que pueden generar una orden de reintegro

tenemos:
v' Transferencia de fondos o pago sin sustento contractual ni legal.

v' Cancelaciéon de una cantidad de dinero a persona distinta del

acreedor.

v" Cancelacién de valores con error de calculo.
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v' Tanto en la glosa como en la orden de reintegro la ley determina la

aplicacion de los intereses correspondientes.

3. Indicios de Responsabilidad Penal

El indicio de responsabilidad penal tiene como fundamento el dolo, el
deseo de inferir dafio u obtener ventajas ilicitas para si o para otro,
originando de esta manera un delito, ademas de originar la accion penal
correspondiente, da lugar a la indemnizacién del perjuicio econémico

causado y al establecimiento de responsabilidades administrativas.

Son sujetos de indicios de responsabilidad penal los servidores de
organismos Yy entidades del sector publico; las personas encargadas de
un servicio publico también personas extrafias al referido servicio que

incurran en delitos contra la administracion publica.

Compete la Contraloria General del Estado establecer los indicios de
responsabilidad penal, pero le corresponde al Juez de lo Penal, declarar
de manera definitiva esta clase de responsabilidad.

El informe de indicio de responsabilidad deben contener los elementos
probatorios necesarios para evidenciar ante las autoridades de la funcién
judicial la presunta responsabilidad penal de las personas a las que se
atribuye la comisiéon del delito, aspectos de referencia con la auditoria
realizada, precisando el numero, la fecha de la orden de trabajo y el
alcance respectivo asi como la descripcion de los hechos que
ocasionaron el indicio de la responsabilidad penal con sus
correspondientes comentarios y conclusiones. Se incluird también un
parrafo que de cuenta de las evidencias que hacen presumir la comision
de un delito, debiendo invocarse a la respectiva disposicion legal

Impuesta.
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Los comentarios, deben redactarse en forma clara, directa y sencilla, en
un estilo narrativo caracterizado por su objetividad. Los indicios descritos
seran concordantes entre si, de manera que se pueda establecer el nexo

causal entre el hecho doloso y sus presuntos autores.

En la conclusidn, se expresara de manera logica y razonada los hechos,
debiendo identificar a los sujetos de responsabilidad y el monto al que

asciende el perjuicio econémico.

Es importante adjuntar también, anexos que contengan las evidencias de
la responsabilidad penal. Conviene sefalar que los documentos
sustentatorios deben estar certificados ya que serviran como prueba en la

funcion judicial y demas instancias legales.

El informe de indicios de responsabilidad penal sera elaborado y suscrito

por el

Auditor General, el auditor Jefe de Equipo, debidamente coordinado con

el Supervisor y el Abogado de la Direccién de la Contraloria.

Entre los principales hechos que generan indicios de responsabilidad

penal tenemos:

v Apropiacion en beneficio personal de bienes materiales,
inmateriales y recursos financieros que se encontraban bajo su

custodio

v’ Falsificacion de cheques, adulteracion de registros y asientos
contables, forjamiento de documentos, etc., con el propoésito de

apropiarse de los recursos.
v’ Utilizacion dolosa de dineros publicos.

v Abuso de fondos y bienes publicos; y,
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v Suplantacion de firmas y de personas.

El origen de indicio de responsabilidad penal es el delito, pudiendo ser de

dos tipos:
v Delito de peculado

v" Oftros delitos

El delito de peculado, es el abuso, la sustraccion o apropiacion de
fondos publicos, por parte de quien estd encargado de su custodia y debe

reunir las siguientes caracteristicas:

v El sujeto activo debe tener la calidad de servidor publico o

encargado de un servicio publico.

v' La accién dolosa debe darse en contra de una entidad publica

(sujeto pasivo)

v El objeto material del peculado debe estar constituido por dinero o

bienes cuantificables en un valor econémico.

v' En razén del cargo del servidor publico, los bienes materiales

deben hallarse bajo la custodia del sujeto activo.

v' Evidenciar la disposicion arbitraria de bienes o fondos del sujeto

activo.

Otros delitos, son aquellos que se encuentran previstos en el Art. 257 del
Caodigo Penal, y se establecen como resultado de las auditorias. En los
indicios del cometimiento de otros delitos, debe efectuarse la denuncia

correspondiente al Ministerio PUblico en cumplimiento a lo previsto en los
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Arts. 65, 39 inciso 2, 17, 66, 67 y 68 de la Ley Orgéanica de la Contraloria

General del Estado.

Los indicios de responsabilidad penal, derivados de los informes de
auditoria, de conformidad con lo previsto en el Reglamento Sustitutivo de
Responsabilidades, y de acuerdo con la naturaleza y circunstancias de los

hechos puede tramitarse mediante:
v Acta, o,
v' Coninforme

El trdmite mediante acta de indicios de responsabilidad penal procede,
solo en los casos de peculado previsto en el Art. 257 del Cddigo Penal, si
el presunto responsable cubre inmediatamente la diferencia en menos
establecida y requerida por el auditor actuante y esto consta en el acta,
también procede la tramitacion de la misma y de ser el caso la
correspondiente denuncia ante el Ministerio Publico para que sea el fiscal
y el juez, de acuerdo a sus respectivas competencias, los que resuelvan
sobre la existencia de la infraccion, el grado de responsabilidad del
encausado y demas circunstancias que configuren el hecho vy la intencion
dafosa.

Mientras que el tramite con Informe procede cuando:

v" Son delitos tipificados como de peculado, siempre que el auditor
actuante no haya podido efectuar el requerimiento para que el
presunto responsable cubra el faltante y no sea posible llegar en

corto tiempo a resultados finales del examen.

v’ Se trata de otros delitos que no sean los de peculado, pero
especificamente cuando se trate de cohecho, concusion,

enriquecimiento ilicito y testaferrismo.
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Los hechos que dan lugar al indicio de responsabilidad penal, de
preferencia se tramitan con informe aparte, para brindar agilidad en las
acciones legales correspondientes, no obstante, tales hechos podran

incorporarse al informe final de la auditoria.

Acta de indicios de responsabilidad penal, constituye un documento
publico, elaborado por funcionarios publicos competentes, con la finalidad
de dejar constancia del resultado del andlisis de las cuentas, operaciones
o transacciones, materia de la auditoria realizada, que originan el indicio
de responsabilidad penal; es un instrumento emergente que se genera
para tomar las acciones oportunas, dentro de los procesos penales por
peculado, principalmente respecto del presunto responsable, pues, podria

producirse su fuga.

Para la formulacion y tramitacion del acta no se requerira que
previamente se haya presentado el informe del examen practicado. El
servidor publico que intervenga en la diligencia, en forma previa a la
formulacion del acta, requerird al presunto responsable del faltante, la
reposicion inmediata del valor. Si se realiza la reposicion, se dejara
constancia de ello en el informe, caso contrario formulard la
correspondiente acta, expresando que se realizd el requerimiento, y se
procedera de conformidad con lo sefialado en la ley pertinente, asi como
en lo dispuesto en el Reglamento de Responsabilidades, a base del cual
el departamento de Patrocinio de la Contraloria General del Estado

realizara la denuncia respectiva.

En el caso de que no fuere posible llegar oportunamente a resultados
finales del movimiento financiero, o no hubiere sido factible hacer el
requerimiento para cubrir el faltante, no sera requisito formular el acta,
sino un informe sobre el particular, en el que consten los hechos que dan

origen al establecimiento de la responsabilidad.
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Procedimientos y tramites administrativos

El Art. 66 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado
establece cual es el procedimiento ha seguir cuando se evidencian
indicios de responsabilidad penal, debiendo en todo caso el Auditor,

considerar en el tramite administrativo lo siguiente:

v' Formulacién del acta o informe de indicios de responsabilidad

penal.
v' Tramites administrativos y legales.

De no ser cubierto el faltante, el auditor comunicara inmediatamente a la
CGE los hechos, adoptando las medidas conducentes a obtener que el
presunto responsable quede sujeto a vigilancia policial, a su vez, la
Contraloria General del Estado por intermedio de la Direccion Juridica
prepararan la denuncia y enviaran al Fiscal de la jurisdiccién, un ejemplar
0 copia certificada del acta, para el inicio del enjuiciamiento respectivo,
debiendo en todo caso realizar el seguimiento del tramite y del proceso

penal.

Memorando de antecedentes

El memorando de antecedentes es un documento con caracter de
reservado y no tendrdn acceso a éste, personas ajenas a su tramite,
excepto cuando existan razones justificadas para tal efecto, previa
autorizacion del Contralor General o por requerimiento de juez

competente.

Al respecto, los Arts. 12 y 14 del Reglamento de Responsabilidades
establece que una vez realizada la correspondiente auditoria, de haber

lugar al establecimiento de responsabilidades, se formulara el memorando
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de antecedentes, que contendra la descripcidén de las responsabilidades

de caracter administrativo, civil y los indicios de responsabilidad penal.

El memorando de antecedentes de acuerdo con el Acuerdo 010 CG
emitido por el Contralor General del Estado debe contener el detalle de
las desviaciones u observaciones que constan en los comentarios del
informe para que, en base a éstas, se determine las responsabilidades a

gue hubiere lugar y se solicite las sanciones correspondientes.

Para tramitar el memorando de antecedentes, éste debe ser preparado
por el Jefe de equipo, revisado por el Supervisor y suscrito por el Jefe de
la Unidad de Auditoria, una vez suscrito el informe, el memorando de
antecedentes y la correspondiente documentacion de soporte, el Jefe de
la Unidad de Auditoria solicitara al Director de la Contraloria su revision y

aprobacion adjuntando un ejemplar de tales documentos.

Inmediatamente que haya sido revisado por el supervisor de la
Contraloria, quien tiene la obligacion de ejercer el control de calidad, de
no existir observaciones, solicitara al Auditor la entrega de dos ejemplares
adicionales de los documentos para el trdmite de aprobacion
correspondiente, la que serd comunicada mediante oficio por el Director
Regional, debiendo tramitar en el menor tiempo posible, caso contrario las

demoras seran justificadas.

Luego, el informe de auditoria de gestibn y el correspondiente
memorando de antecedentes, se remitran a la Direccion de
Responsabilidades en la ciudad de Quito, de conformidad con lo previsto
en el Reglamento Sustitutivo de Responsabilidades en donde se analizara
juridicamente el contenido de las mismas, elaborara el oficio resumen
dirigido a la autoridad institucional dando a conocer en el caso de la
responsabilidad civil via glosa u orden de reintegro, que se estan

notificando las mismas en los términos previstos en la ley pertinente.
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En el caso de las responsabilidades administrativas solicitara la
imposicion de sanciones; y, en el indicio de responsabilidad penal, sefiala
el delito, el sujeto activo y la designacion de la autoridad que se encuentra

conociendo la causa.
Emisién de titulos de crédito y cobro mediante la accién coactiva.

Normalmente la Direccion de Responsabilidades de la Contraloria
General del Estado, remite a la entidad las resoluciones ejecutoriadas del
sefior Contralor General por efecto de la determinacion de glosas
confirmadas, multas y érdenes de reintegro, las mismas que contienen en

uno de sus articulos, la respectiva orden de cobro.
Para la emision del titulo de crédito debe considerarse:

v Nombres y apellidos de la persona natural o razén social o
denominacion de la entidad privada o persona juridica, que

identifiquen al deudor y su direccion, de ser conocida.
v Lugar y fecha de la emision y nimero que le corresponda.
v Concepto por el que se emite, con expresion de sus antecedentes
v Valor de la obligacién o de la diferencia exigible, segun el caso

v La fecha desde la cual se cobraran los intereses, comisiones,

multas, si éstos se causaren.

v" Firma del Tesorero o recaudador.

La notificacion del titulo de crédito, el Tesorero lo realizard una vez
emitido el titulo de crédito. El notificador municipal, procedera a notificar al
deudor mediante boleta, concediéndole el término de ocho dias para que

proceda a cancelar la obligacion. La notificacién se efectuard entregando
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fisicamente el original de la boleta y la fotocopia del titulo de crédito,
debiendo hacer firmar en el segundo ejemplar de la boleta de notificacion

como constancia de la diligencia.

El pago de la obligacién se produce una vez que el deudor reciba la
resolucion confirmatoria y el titulo de crédito, cancelando el valor
correspondiente, debiendo calcularse los intereses desde la fecha de la

notificacion de la glosa hasta el dia en que realiza el pago.

Para el caso de que el deudor no cancele el titulo de crédito durante el
tiempo previsto por la ley, el Tesorero iniciard la accidon coactiva, por
intermedio del Secretario — Abogado de su dependencia, de conformidad
con lo previsto en la Ley Organica de Régimen Municipal y en la seccion

treinta del Codigo de Procedimiento Civil.

Modelos y formatos en el tramite de responsabilidades

v Memorando de antecedentes.
v Memorando de antecedentes con indicios de responsabilidad

penal.
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4. MATERIALES, METODOS, TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS

MATERIALES

La ejecucion del presente trabajo de investigacion requirio el uso de
materiales como: materiales de oficina, transporte, uso de internet,
bibliografia e imprevistos; métodos como: cientifico, deductivo, inductivo y
analitico que proporciona la investigacion cientifica y permiten la
ilustracion del tema planteado; técnicas como entrevistas y la observacion
directa asi como procedimientos desarrollados en la aplicacion de la
auditoria de gestion a mas del recurso humano que intervino y colaboré

en su realizacion.

METODOS

Para la ejecucion del presente trabajo de investigacion fue necesaria la

aplicacion de algunos métodos como:

METODO CIENTIFICO

Este método ha sido el soporte en el desarrollo de todo el proceso de la
investigacion, su utilizacion permiti6  extraer y conocer conceptos
cientificos y tedricos relacionados con el tema propuesto para elaborar el

marco tedrico y fue en base a este conocimiento que orientamos nuestro
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trabajo practico, lo que condujo a esclarecer la problemética planteada,
permitiendo obtener una concepcion mucho mas amplia y adecuada, de
los procesos administrativos y financieros de la llustre Municipalidad del

canton Huamboya.

METODO DEDUCTIVO

Este método posibilitd, a través de la revision de conceptos cientificos y
tedricos aplicarlos a hechos particulares en el llustre Municipio, revisamos
la normativa vigente aplicable al organismo elegido asi como también el
proceso de Auditoria de Gestion descrito en el Manual emitido por la
Contraloria General del Estado lo aplicamos y acoplamos de acuerdo a la

estructura Municipal.

METODO INDUCTIVO

El uso de este método lo aplicamos en el conocimiento de hechos
particulares relacionados con las actividades propias de la municipalidad
para identificar su problematica actual, como es la falta de planificacion y
evaluacién a través de indicadores de gestién para contrastarlos con la
normativa legal, conceptos y modelos generales que permitieron alcanzar

los objetivos planteados.

METODO ANALITICO

Al ser nuestro tema de investigacion “Auditoria a la Gestidn

Presupuestaria del llustre Municipio del Cantén Huamboya”, la utilizaciéon
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de este método se hizo imprescindible y se aplicé en el andlisis de los
proyectos ejecutados y los que se encontraban en ejecucion para

confrontarlos con la realidad poblacional.



RESULTADOS
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5. RESULTADOS

5.1 Contexto Institucional

Los primeros colonizadores de Huamboya partieron desde Cuenca el

28 de abril de 1970 con rumbo al lugar de colonizacion.

El dia 6 de mayo del mismo afio, esta selva amazdnica recibe los
primeros machetazos, en el lugar mismo donde se levantaria el centro

poblado que hoy responde a la cabecera parroquial de Huamboya.

Luego de algunos afios y una vez cumplidos los requisitos para la
cantonizacion, el 2 de enero de 1992 en el Registro Oficial N° 884, el
Plenario de las Comisiones Legislativas promulgan la Ley de Creacién

del Canton Huamboya y la Parroquia de Pablo Sexto.
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Limites:

Al Norte: Canton Palora y Provincia de Pastaza

Al Sur: Canton Morona

Al Este: | Canton Taishay Provincia de Pastaza

Al Oeste: | Provincia del Chimborazo

Division Politica
Cantén: Huamboya.

Cabecera Cantonal: 24 de Mayo.

No. | Parroquias Fecha de Fundacion
1 | Huamboya 02 de enero de 1992

2 |Nueva Huamboya |16 de octubre de 1977

3 |Chiguaza 15 de diciembre de 1920

El Reglamento Organico Estructural y Funcional del Gobierno del llustre
Municipio del Canton Huamboya sancionado el 2 de Julio de 2008,
establece la Mision, Vision, Politicas y Objetivos que regirdn la vida

institucional de la municipalidad, siendo éstas:
Misién

El Gobierno Municipal del Cantbn Huamboya, planifica, implementa y
controla las acciones de desarrollo integral de sus comunidades,
dinamizando los programas, planes y proyectos, determinados en el Plan
de Desarrollo participativo cantonal, los mismos que generan obras y
servicios con calidad y oportunidad, garantizando el desarrollo ambiental,

social y econdmico de los y las ciudadanas y ciudadanos, con la
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participacién directa y activa de los actores sociales dentro de un marco

de transparencia y Etica profesional y el uso de los recursos.

Visién Institucional:

El Gobierno Municipal de Cantén Huamboya se constituira en un ejemplo
del desarrollo y contara con una organizacion interna altamente eficiente,
gue proporcione productos y servicios de calidad, compatibles con la
demanda de la sociedad, capaz de asumir los nuevos retos vinculados
con el desarrollo, identidad cultural y de género; con departamentos que

planifican, priorizan y optimizan los recursos.
Politicas
Se adoptan las siguientes Politicas de Trabajo:

v' Concertacion de los diferentes actores sociales, para el logro de

una participacion efectiva en el desarrollo de la ciudad.

v" Movilizacién de esfuerzos para dotar al Gobierno Municipal de
una infraestructura Administrativa, material y humana que
permita receptar y procesar adecuadamente los efectos de la

descentralizacion.

v Fortalecimiento y desarrollo Municipal, a base de un 6ptimo
aprovechamiento de los recursos y esfuerzos sostenidos para
mejorar e incrementar los ingresos de recaudacién propia,
impuestos, tasas, contribuciones, etc. que permita el
autofinanciamiento de los gastos, mediante un proceso de

Gerencia Municipal.

v" Preservacion y encausamiento de los intereses Municipales y

ciudadanos como finalidad Institucional.
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v" Voluntad politica, trabajo en equipo y liderazgo, para la busqueda
constante de los mas altos niveles de rendimiento, a efectos de
satisfacer con oportunidad las expectativas ciudadanas, a base de
concertacion de fuerzas y compromisos de los diferentes sectores
internos de trabajo: Normativo, Ejecutivo, de Apoyo y Operativo, en
consecuencia dinamismo y creatividad de las autoridades vy
servidores para lograr una sostenida y equilibrada participacion y
apoyo mutuo, como la base del mejor enfrentamiento de problemas

y soluciones.

v Identificacion de los problemas prioritarios de la organizacién
interna institucional y de la Comunidad y la busqueda oportuna de
las soluciones mas adecuadas, con el menor costo y el mayor

beneficio.
Objetivos:
Se establecen los siguientes Objetivos Institucionales:

v' Elaborar planes, programas y proyectos, para fortalecer las

acciones desarrolladas por el Gobierno Municipal.

v" Procurar el bienestar de la colectividad, contribuyendo al

fomento y proteccion de los intereses locales.
v Planificar e impulsar el desarrollo fisico del Cantén.

v' Socializar, promover y garantizar el cumplimieno de las

ordenanzas y reglamentos.

v" Promover la integracién de los actores sociales en la toma de

decisiones para lograr el creciente progreso del canton.

v' Coordinar con otras entidades, el desarrollo e

implementacion de las politicas publicas cantonales.
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v' Auspiciar y garantizar la realizacibn de reuniones
permanentes para discutir los problemas del Gobierno
Municipal y del Canton, en mesas redondas, seminarios,
talleres, conferencias, simposios, cursos y otras actividades

de capacitacion, integracion y trabajo.

v' Mejorar y ampliar la cobertura de servicios municipales de
manera paralela al mejoramiento de la Administracion con el

aporte de la Comunidad.



PROCESO DE LA AUDITORIA DE GESTION

FASE I CONOCIMIENTO PRELIMINAR

» Conocimiento de la Entidad
> Visita Previa
» Revision de Archivos

» Mision, Vision, Objetivos, Metas, Responsables

» Evaluacién del Sistema de Control Interno
» Cédulas Descriptivas
» Cuestionarios

» Diagramas de Flujo

> Definicion de Objetivos y Estrategias de Ila
Auditoria

» Objetivos, actividades
» Procedimientos

> Indicadores

» ldentificacion de componentes y subcomponentes
» Pruebas de Proceso
» Criterio y Ponderacion
» Pruebas de diagnéstico

» Andlisis, comparaciones y tendencias
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Oficio: No. 00611-UNL
Fecha: Huamboya, 3 de Mayo de 2010
Asunto: Orden de Trabajo-actividad de control
Sefor
Milton Palacios Sarmiento
AUDITOR
Universidad Nacional de Loja
Presente

En cumplimiento a los articulos 211 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador y 36 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado y el
Reglamento de Régimen Académico de la Universidad Nacional de Loja,
autorizo a Usted para que con cargo al Plan Operativo de Control del afio
2010, en calidad de Jefe de Equipo, realice una Auditoria a la Gestion
Presupuestaria del llustre Municipio del Canton Huamboya, ubicado en el
canton Huamboya, Provincia de Morona Santiago, por el periodo
comprendido entre el 1 de Enero de 2009 y el 31 de Diciembre de 2009.

Los objetivos generales son:

e Verificar el cumplimiento de las fases del ciclo presupuestario dentro
del marco legal vigente.

e Comprobar que los proyectos y programas considerados en los
presupuestos de hayan ejecutado, en relacién con los objetivos y
metas previstas por la entidad; vy,

e Determinar el grado de eficiencia, eficacia y economia de la gestion
financiera en cuanto al uso de los recursos del Gobierno Autbnomo

Provincial.



El equipo de trabajo estard conformado por: Licenciado CPA. Milton
Palacios Sarmiento como jefe de equipo y como operativo la Licenciada
CPA. Maria Luisa Arévalo, quien periédicamente informara sobre el

avance del trabajo.

El tiempo estimado para la ejecucion de esta accion de control es de 60
dias laborables para el Jefe de Equipo y Operativo y 30 dias para el
Supervisor, que incluye la elaboracién del borrador del informe y la

conferencia final.

Atentamente,

Dr. Cristobal Jaramillo Pedrera Mg. Sc.
SUPERVISOR DEL EQUIPO
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"“AUDITORIA A LA GESTION PRESUPUESTARIA, ILUSTRE
MUNICIPIO DEL CANTON HUAMBOYA
DEL 1 DE ENERO al 31 DE DICIEMBRE DE 2009

HOJA DE DISTRIBUCION DE TRABAJO

NOMBRE CARGO SIGLAS | TRABAJO A DESARROLLAR
Dr. Cristobal Supervisor CJ Revisar el trabajo y dar
Jaramillo indicaciones
Lic. Milton Palacios Jefe de MP REALIZAR:
Equipo Planificacion de la Auditoria.
EXAMINAR AREAS:

Evaluacién Presupuestaria.
Gestion de Proyectos y
Programas

Evaluar cada uno de los
componentes de las diferentes
areas.

Aplicar indices para cada
componente.

Elaborar el borrador del

informe.




Lic. Maria Luisa

Arévalo

Operativo MLA

REALIZAR:

Planificacion de la Auditoria.

EXAMINAR AREAS:
Gestion del Talento Humano
Ingresos

Bienes y Servicios

Evaluar cada uno de los
componentes de las diferentes

areas.

Aplicar indices para cada

componente.

ELABORADO POR: MPS

FECHA: 06-05-2010 | REVISADO POR: CJP FECHA:




UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Oficio: No. 00612-UNL
Fecha: Huamboya, 5 de Mayo de 2010
Asunto: Notificacion de Inicio de Auditoria de Gestion

Ingeniera

Isabel Huambanquete A.
ALCALDESA DEL GOBIERNO

MUNICIPAL DE HUAMBOYA
Huamboya-Morona Santiago

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Organica de
la Contraloria General del Estado y 20 de su Reglamento, notifico a usted,
que la Universidad Nacional de Loja, iniciara una Auditoria a la Gestion
Presupuestaria en el llustre Municipio del Canton Huamboya, por el
periodo comprendido entre el 1 de Enero de 2009 y el 31 de Diciembre de
20009.

Los objetivos generales de la auditoria son:

o Verificar el cumplimiento de las fases del ciclo presupuestario;

e Comprobar que los proyectos y obras consideradas en los
presupuestos se hayan ejecutado, en relacion con los objetivos y
metas previstas por la entidad; vy,

e Determinar que dichas inversiones se hayan realizado con

eficiencia, eficacia, y economia, dentro del marco legal vigente.

Para esta accién de control el equipo de auditores estara conformado por
los sefiores: Licenciado CPA. Milton Palacios Sarmiento Jefe de Equipo y

Lic. Maria Luisa Arévalo, en calidad de Operativo; por lo que agradeceré



disponer se preste la colaboracién necesaria para la ejecucién del trabajo

indicado.

Sirvase enviar respuesta, sefialando nombres y apellidos completos,
ndmero de cédula de ciudadania, direccién domiciliaria, lugar habitual de
trabajo y numero de teléfono, cargo y periodo de gestidn, a nuestra oficina

ubicada en el llustre Municipio del canton Huamboya.

Atentamente,

Dr. Cristobal Jaramillo Pedrera Mg. Sc.
SUPERVISOR DEL EQUIPO



UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Oficio Circular: No. 001-UNL
Fecha: Huamboya, 5 de Mayo de 2010
Asunto: Notificacion de Inicio de Auditoria de Gestion

Seiior

Carlos Ignacio Calle Bravo

EX ALCALDE DEL GOBIERNO
MUNICIPAL DE HUAMBOYA

Huambi, 24 de mayo y 16 de octubre

De mi consideracion:;

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Orgéanica de
la Contraloria General del Estado y 20 de su Reglamento, notifico a usted,
que la Universidad Nacional de Loja, iniciara una Auditoria a la Gestion
Presupuestaria en el llustre Municipio del Cantbn Huamboya, por el
periodo comprendido entre el 1 de Enero de 2009 y el 31 de Diciembre de
20009.

Los objetivos generales del examen son:

o Verificar el cumplimiento de las fases del ciclo presupuestario;

e Comprobar que los proyectos y obras consideradas en los
presupuestos se hayan ejecutado, en relacion con los objetivos y
metas previstas por la entidad;

e Determinar que dichas inversiones se hayan realizado con

eficiencia, eficacia, y economia, dentro del marco legal vigente.



Agradeceré enviar respuesta sefialando nombres y apellidos completos,
numero de cédula de ciudadania, direcciéon domiciliaria, lugar habitual de
trabajo y nimero de teléfono, cargo y periodo de gestidn, a nuestra oficina

ubicada en el llustre Municipio del canton Huamboya.

Atentamente,

Lic. CPA. Milton Palacios Sarmiento
AUDITOR JEFE DE EQUIPO

C.C. Para quienes constan en la guia de correos N°1



GUIA DE CORREOS N° 1

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

AUDITORIA DE GESTION AL ILUISTRE MUNICIPIO DE

CANTON HUAMBOYA

NOMBRE COMUNICACION FIRMA
Ingeniera
Isabel Huambanquete A. Oficio N°. 00612-
ALCALDESA UNL

I.MUNICIPIO CANTON HUAMBOYA

05-Mayo-2010

Sefor

Carlos Ignacio Calle Bravo Oficio Circular N°.
EX ALCALDE 001-UNL
I.MUNICIPIO CANTON HUAMBOYA | 05-Mayo-2010
CPA Oficio Circular Ne°.
José Gabriel Gémez Atariguana 001-UNL
DIRECTOR FINANCIERO 05-Mayo-2010
CPA Oficio Circular Ne°.
Miguel Florencio Rodriguez Andrade | 001-UNL

EX DIRECTOR FINANCIERO 05-Mayo-2010
Doctor Oficio Circular Ne°.
Mario Andrés Bermeo Guzman 001-UNL
PROCURADOR SINDICO 05-Mayo-2010
Doctor Oficio Circular N°.
José Daniel Montalvan Vanegas 001-UNL

EX PROCURADOR SINDICO 05-Mayo-2010
Ingeniero Civil Oficio Circular N°.
Augusto Patricio Avila Choco 001-UNL
DIRECTOR OBRAS PUBLICAS 05-Mayo-2010
Ingeniero Civil Oficio Circular N°.
Freddy Roberto Alvarez Nafiez 001-UNL

EX DIRECTOR OBRAS PUBLICAS | 05-Mayo-2010
Ingeniero Civil Oficio Circular N°.

Silvio Leonardo Ordoéiiez Astudillo
DIRECTOR DE PLANIFICACION

001-UNL
05-Mayo-2010




Arquitecto Oficio Circular Ne°.
Romulo Remigio Ordofiez Gallegos | 001-UNL

EX DIRECTOR DE PLANIFICACION | 05-Mayo-2010
Licenciado Oficio Circular Ne°.
José  Miguel  TsunkiJempekat | 001-UNL
DIRECTOR GESTION AMBIENTAL | 05-Mayo-2010
Doctora Oficio Circular Ne°.
Angelita Jimena Tapia Mendoza 001-UNL
SECRETARIA GENERAL 05-Mayo-2010
Doctora Oficio Circular N°.
Eride Liliana Criollo Merchan 001-UNL

EX SECRETARIA GENERAL 05-Mayo-2010
Sefiora Oficio Circular N°.
Alba Delia Merchan Morocho 001-UNL
TESORERA 05-Mayo-2010
Economista Oficio Circular N°.
Angel GutamaGutama 001-UNL

EX TESORERO 05-Mayo-2010
Ingeniera Oficio Circular N°.
Marcia BuestanGuaman 001-UNL
ASISTENTE CONTABLE 05-Mayo-2010
Serior Oficio Circular N°.
Genaro Vinicio Lema Necta 001-UNL
PROVEEDOR 05-Mayo-2010
Sefior Oficio Circular Ne°.
Pablo NatanuelPuwanchir Jua 001-UNL
RECAUDADOR 05-Mayo-2010
Sefior Oficio Circular Ne°.
Jorge Rolando Quezada Jaya 001-UNL
GUARDALMACEN 05-Mayo-2010
Sefiora Oficio Circular N°.
Amada Rodriguez Eugenio 001-UNL
COORDIN. RELACION. PUBLICA 05-Mayo-2010
Sefior Oficio Circular N°.
Fredy Romero ShakaiNaichap 001-UNL
MECANICO 05-Mayo-2010
Sefior Oficio Circular N°.

Jorge Washington Paredes G.
CONTRATISTA

001-UNL
05-Mayo-2010




Ingeniero Oficio Circular N°.
BrodwinGuilbert Brito Torres 001-UNL
CONTRATISTA 05-Mayo-2010
Profesor Oficio Circular Ne°.
Maria Salomé PinchuJuank 001-UNL

EX - CONCEJAL 05-Mayo-2010
Sefior Oficio Circular No°.
Mauro David YankamashJuank 001-UNL

EX - CONCEJAL 05-Mayo-2010
Sefiora Oficio Circular N°.
Irma Rosa Morocho Alvarado 001-UNL

EX - CONCEJAL 05-Mayo-2010
Profesor Oficio Circular N°.
JuseAtsuiKatan Valentin 001-UNL

EX - CONCEJAL 05-Mayo-2010
Profesor Oficio Circular N°.
Jimpikit Eduardo UwijintTukup 001-UNL

EX - CONCEJAL 05-Mayo-2010
Sefiora Oficio Circular N°.
Leddi Marisol Vasquez Aucay 001-UNL

EX - CONCEJAL 05-Mayo-2010
Sefiora Oficio Circular Ne°.
Rosa Carolina ShakaiKaniras 001-UNL

EX - CONCEJAL 05-Mayo-2010
Profesor Oficio Circular Ne°.
Kajekai Leonardo TiwiPikiur 001-UNL
CONCEJAL 05-Mayo-2010
Sefior Oficio Circular Ne°.
LeninShomondi Torres Morocho 001-UNL
CONCEJAL 05-Mayo-2010
Profesor Oficio Circular N°.
Claudio HemenegildoShikiYankur 001-UNL
CONCEJAL 05-Mayo-2010
Licenciado Oficio Circular N°.
Dionisio Pablo ShakaiWamputsrik 001-UNL
CONCEJAL 05-Mayo-2010
Licenciado Oficio Circular Ne°.

Tsentsak Tito MashiantShiki
CONCEJAL

001-UNL
05-Mayo-2010




UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

"*** AUDITORIA A LA GESTION PRESUPUESTARIA, ILUSTRE
MUNICIPIO DEL CANTON HUAMBOYA
DEL 1 DE ENERO al 31 DE DICIEMBRE DE 2009

PLANIFICACION DE LA AUDITORIA

PROGRAMA DE TRABAJO PARA OBTENER INFORMACION

NO.

Objetivo

REFER.

HECHO:

FECHA

Obtener un conocimiento integral de los
procesos de planeacion, ejecucion y evaluacion,
desarrollados por la entidad, para el
cumplimiento de su mision, objetivos y metas
programadas, lo que permitird una adecuada
planificacion, ejecucion y consecucion de
resultados de la auditoria a un costo y tiempo
razonables.

C.P.

MPS

04-05-2010

Actividades

Programe una sesion de trabajo con la
Alcaldesa y Directores Departamentales vy
aplique la entrevista disefiada para el efecto.

PP 11/5

MPS

Actualice el archivo permanente, con los
documentos relativos a la  estructura
organizativa y funciones vigentes, los planes
estratégicos, los POA y PIA y nomina de
servidores actuantes en el periodo.

Extracte la misién, vision y objetivos de la
entidad, familiaricese con esta informacion vy
téngalos presente al momento de evaluar el
cumplimiento de metas y objetivos.

PP 21/108

PP 31/2

PP 4 1/7

MPS

17-05-2010




Planificacion de existir este departamento.

NO. Objetivo REFER. [HECHO:| FECHA
3 Para fines de andlisis solicite, por escrito, los
siguientes documentos:

e Plan estratégico

¢ Planes operativos,

e Planes de inversion,

e Presupuestos,

e Reformas al presupuestos,

e Liquidaciones presupuestarias a nivel
iftem presupuestario,

¢ Informes de evaluacion de los planes y
presupuestos.

e Estados financieros.

e Descripcion del proceso para la
programacion, formulaciéon y aprobacién OEICIO MPS
del presupuesto. 002-UNL

¢ Nomina del personal con nombramiento,
por contrato y dignidades.

e Detalle de servidores reclutados en el
periodo bajo examen.

¢ Clasificador de Puestos y su Valoracion.

e Organico Funcional y Manual de
funciones.

e Detalle de eventos de capacitacion del
personal desarrollados en el periodo.

¢ Informes de evaluaciones al personal y
su periodicidad.

e Certificacion de incrementos de
remuneraciones, con indicacion de la
base legal aplicada.

e Copia de la ordenanza para el pago de
dietas a los concejales.

e Descripcion del procedimiento para
seleccion y reclutamiento; y de
evaluacion.

Fuente: Alcalde, Direccién Financiera vy
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INFORMACION OBTENIDA EN LA VISITA PREVIA

DATOS DE LA ENTIDAD:

1. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD:

Nombre de la Entidad: llustre Municipio del cantdn Huamboya
Direccion: Avenida 16 de Octubre y Tres Fundadores, Canton
Huamboya

Teléfono: 072-765-210; 765-211; 765-212; 765-213; 765-2134
765-217

2. BASE LEGAL DE CREACION Y FUNCIONAMIENTO

La Municipalidad de Huamboya fue creada mediante Ley promulgada por el
Plenario de las comisiones Legislativas, que fue publicada en el Registro
Oficial No. 844 de 2 de enero de 1992.

El llustre Municipio del cantbn Huamboya mantiene su facultad
constitucional prevista en el Art. 238 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, en la Ley Organica de Régimen Municipal, en Ordenanzas,
gue regulan actividades, operaciones o procesos, y en Manuales de

procedimientos administrativos, de personal y otros.



3. FUNCIONARIOS PRINCIPALES

NOMBRES

Ing. Dominga Isabel Huambaquete
Ambusha

Kajekai Leonardo Tiwi Pikiur

Lenin Shomondi Torres Morocho
Claudio Hermenegildo Shiki Yankur
Dionisio Pablo Shakai Wamputsrik

Tsentsak Tito Mashiant Shiki
Ing. Augusto Patricio Avila Choco

Ing. Sivio Leonardo Ord6fiez Astudillo
Dr. Mario Andrés Bermeo Guzman
CPA. José Gabriel Gbmez Atariguana
Dra. Angelita Jimena Tapia Mendoza
Lcdo. José Miguel Tsunki Jempekat
Yampanas

Srta. Alba Delia Merchan Morocho
Sr. Jorge Rolando Quezada Jaya

CARGOS

ALCALDESA
CONCEJAL
CONCEJAL
CONCEJAL
CONCEJAL

CONCEJAL
DIRECTOR OOPPMM
DIRECTOR
PLANIFICACION
PROCURADOR
SINDICO
DIRECTOR
FINANCIERO
SECRETARIA
GENERAL
DIRECTOR GESTION
AMBIENTAL
TESORERO
GUARDALMACEN

4. OBJETIVOS Y POLITICAS DE LA ENTIDAD

Objetivos

PERIODO DE
ACTUACION
DESDE HASTA

01/08/2009 Continda
01/08/2009 Continta
01/08/2009 Continda
01/08/2009 Continta
01/08/2009 Continta
01/08/2009 Continda
18/08/2009 Continla
19/08/2009 Continla
05/08/2009 Continta
17/08/2009 Continta
11/08/2009 Continta
04/09/2009 Continda
11/08/2009 Continlia

e Prestar los servicios basicos tanto en el area urbana como en el

area rural, proyectando de esta forma lograr un desarrollo arménico

y equilibrado dentro del campo econdmico y social

colectividad.

de la

e Mantener y reparar las obras de interés general que se encuentren

dentro del cantbn Huamboya, asi como la rehabilitacion de las ya

existentes.

e Atencion a los establecimientos educativos en el canton Huamboya

y sus comunidades.



e Atencibn en el area de saneamiento ambiental mediante la
instalacién de agua tratada en el sector rural, espacios cubiertos,
red de alcantarillado sanitario, pluvial y adoquinado en el sector

urbano

e Mejorar el estatus de vida en la colectividad.

Principales Politicas

e Concertacion de los diferentes actores sociales, para el logro de

una participacién efectiva en el desarrollo de la ciudad.

e Movilizacion de esfuerzos para dotar al Gobierno Municipal de una
infraestructura Administrativa, material y humana que permita
receptar y procesar adecuadamente los efectos de Ila

descentralizacién.

e Fortalecimiento y desarrollo Municipal, en base de una Optima
utilizacién de los recursos y esfuerzos sostenidos para mejorar e
incrementar los ingresos de recaudacion propia, impuestos, tasas,
contribuciones, etc. que permita el autofinanciamiento de los

gastos, mediante un proceso de Gerencia Municipal.

e Preservacion y encausamiento de los intereses Municipales y

ciudadanos como finalidad Institucional.

e Voluntad politica, trabajo en equipo y liderazgo, para la busqueda
constante de los mas altos niveles de rendimiento, a efectos de
satisfacer con oportunidad las expectativas ciudadanas, en base de
concertacion de fuerzas y compromisos de los diferentes sectores
internos de trabajo: Normativo, Ejecutivo, de Apoyo y Operativo, en

consecuencia dinamismo y creatividad de las autoridades y



servidores para lograr una sostenida y equilibrada participacion y
apoyo mutuo, como la base del mejor enfrentamiento de problemas

y soluciones.

¢ Identificacién de los problemas prioritarios de la organizacion
interna institucional y de la Comunidad y la busqueda oportuna de
las soluciones mas adecuadas, con el menor costo y el mayor

beneficio.

5. PERIODO CUBIERTO POR EL ULTIMO EXAMEN

La Contraloria General del Estado realizd una auditoria financiera al
llustre Municipio del canton Huamboya por el periodo comprendido entre
el 1 de Enero de 2001 y el 31 de Julio de 2006, los resultados se
plasmaron en el informe DR2JA-02-2006 de 17 de octubre de 2007 que
fue receptado por la entidad el 22 de octubre del mismo afio en el que
constan un total de 29 recomendaciones, de las cuales 13 estan dirigidas

al sistema de presupuesto y cumplimiento de metas y objetivos.

6. APRECIACION DE LA ENTIDAD SOBRE SU ORGANIZACION Y
FUNICONAMIENTO.

En lo referente a la organizacion institucional, la entidad cuenta con un
Reglamento Organico y un sistema de valoracién de los cargos aprobado

por el Concejo.

No dispone de un Plan de Desarrollo Estratégico actualizado, puesto que
el mismo Plan que se preparé y estructurd en el afio 2005 fue actualizado
para el periodo 2007-2012 en base al cual planifica sus actividades y

proyectos que se incorporaron en los presupuestos de la institucion.



Para la Inversion de Obras, la Institucién cuenta con un reglamento para
la Contratacion de Obras las mismas que son realizadas por contratos y
cada departamento técnico mantiene el control en la ejecucién de las
mismas.

Para la adquisicion de bienes, se mantiene un registro de calificacion de
proveedores y contratistas; sin embargo no existe una planificacién de las

necesidades reales para la compra de los mismos.

A partir del 2009 se opera a través del portal de compras publicas aunque
no en su totalidad, pues existen casos en los que se ha obviado este

proceso.

En cuanto a la ejecucion de su presupuesto, se evidencian liquidaciones
presupuestarias mensuales y anuales y sesiones de trabajo entre los jefes

de cada uno de los departamentos con la Alcaldesa.

7. DETERMINACION ORIGEN Y CLASES DE INGRESOS

Presupuesto.- El llustre Municipio del cantén Huamboya, en el afio 2009
contd6 con un presupuesto de 5 849,840.87 USD, de los cuales el
porcentaje mas alto fue destinado a gastos de inversion que le han
permitido cumplir con el objetivo planteado como es la prestacion de
servicios béasicos tanto en el area urbana como en el area rural,
proyectando de esta forma lograr un desarrollo arménico y equilibrado

dentro del campo econdmico y social de la colectividad.

INGRESOS

El llustre Municipio del canton Huamboya cuenta con tres fuentes de

financiamiento que son:



Ingresos tributarios, provenientes de los impuestos, tasas vy

contribuciones especiales de mejoras y venta de Bienes y Servicios.

Ingresos no tributarios: provenientes de las rentas del patrimonio
municipal segun correspondan al dominio predial, comercial o industrial, y
por el uso o arrendamiento de los bienes municipales del dominio publico,
asignaciones y subsidios del Estado o entidades publicas (FODESEC y
Leydel 15 % del P.G.E)

Empréstitos, crédito del BEDE, CREA y CONDEPE.

GASTOS
El porcentaje mas alto se ubica en los gastos de inversion, agrupados en
funciones, programas y subprogramas, que son las unidades de

asignacion; remuneraciones y bienes y servicios generales.

ELABORADO POR: APROBADO POR:

Lic. C.PA. Milton Palacios Lic. Cristébal Jaramillo
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR
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AUDITORIA A LA GESTION PRESUPUESTARIA, ILUSTRE

MUNICIPIO DEL CANTON HUAMBOYA
DEL 1 DE ENERO al 31 DE DICIEMBRE DE 2009

DETERMINACION DE INDICADORES

INDICES FINANCIEROS - PRESUPUESTARIOS

Asignaciones Presupuestarias afio 2009

a) Indicador de eficienciade los ingresos

Monto de ingresos propios recaudados

Monto de ingresos propios presupuestados

Monto de gastos corrientes devengados

Monto total del presupuesto

b) Indicador de autonomia financiera:

Monto de ingresos propios recaudados

Monto de ingresos totales

ELABORADO POR: MPS
REVISADO POR: CJ
FECHA: 14-05-2010
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CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

AUDITORIA A LA GESTION PRESUPUESTARIA, ILUSTRE

MUNICIPIO DEL CANTON HUAMBOYA
DEL 1 DE ENERO al 31 DE DICIEMBRE DE 2009

DETERMINACION DE INDICADORES

INDICES FINANCIEROS - PRESUPUESTARIOS

Asignaciones Presupuestarias afio 2009

c) Indicador de suficiencia presupuestaria

Monto de ingresos corrientes recaudados

Monto de gastos corrientes devengados

d) Nivel de ejecucion de las inversiones:

Monto invertido en los egresos de inversion

Monto presupuestado en los egresos de inversion

ELABORADO POR: MPS
REVISADO POR: (ON]
FECHA: 14-05-2010
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AUDITORIA A LA GESTION PRESUPUESTARIA, ILUSTRE

MUNICIPIO DEL CANTON HUAMBOYA
DEL 1 DE ENERO al 31 DE DICIEMBRE DE 2009

DETERMINACION DE INDICADORES

INDICES FINANCIEROS - PRESUPUESTARIOS

Asignaciones Presupuestarias afio 2009

a) Indicador de eficiencia de los ingresos

Monto de ingresos propios recaudados

Monto de ingresos propios presupuestados

Monto de gastos corrientes devengados

Monto total del presupuesto

b) Indicador de autonomia financiera:

Monto de ingresos propios recaudados

Monto de ingresos totales

ELABORADO POR: MPS
REVISADO POR: CJ
FECHA: 14-05-2010
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"*AUDITORIA A LA GESTION PRESUPUESTARIA, ILUSTRE

MUNICIPIO DEL CANTON HUAMBOYA
DEL 1 DE ENERO al 31 DE DICIEMBRE DE 2009

PLANIFICACION DE LA ADITORIA

PROGRAMA PARA LA EVALUACION DE CONTROL INTERNO

No.

DESCRIPCION

DIAS
PREV.

DIAS
UTILIZ

FECHA

HECHO
POR

Objetivo

Desarrollar programas para los componentes
determinados en la fase anterior, considerando
la estructura de cada proceso y los resultados
de la evaluacion del control interno.

04-05-2010

MPS

Actividades

1.A

Antes de iniciar la evaluacion de control interno,
notifique el examen.

Seguimiento de Recomendaciones

0.25

0.25

05-05-2010

MPS

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO POR
CADA COMPONENTE:

2.1

Componente: Gestion de la Planificacion y
Presupuesto:

211

Evalle el proceso de programacion, elaboracion,
aprobacion y evaluacién del presupuesto, de
presentarse  novedades documente  las
inobservancias legales y comunique a los
responsables.

Solicite al Director Financiero por escrito las
reformas hechas de los presupuestos del
periodo de andlisis, con indicacion de las fechas
y las modificaciones realizadas; obtenida esta
informacion, analicela y determine si se trata de
una determinacion y planificacién inadecuada,
de ser asi comente.

0.50

0.50

05-05-2010

06-05-2010

MPS

MPS




No.

DESCRIPCION

DIAS
PREV.

DIAS
UTILIZ

FECHA

HECHO
POR

2.1.2

Solicite al Contador que le entregue las
liquidaciones presupuestarias del periodo sujeto
a examen procesadas en EXCEL; a base del
cual apreciara los aspectos mas significativos
gque merezcan analizarse en los distintos
componentes.

07-05-2010

MPS

2.13

De existir informes de evaluacion de los planes o
presupuestos, extracte el cumplimiento e
incumplimiento de metas, tome datos tanto de
las obras por administracion directa aplicadas a
las partidas presupuestarias 71-73, como de las
obras por contrato, aplicadas a las partidas
presupuestarias especificas del grupo 75.

214

Elabore la matriz de evaluacion de riesgos vy el
enfoque de la auditoria para el componente.

0.50

0.50

11-05-2010

MPS

2.1.5

Prepare el programa a la medida para evaluar
el cumplimiento de metas y objetivos del
presupuesto.

0.50

0.50

11-05-2010

MPS

2.2

Componente: Gestién del Talento Humano

221

Con la informacién detallada de como se llevan
a cabo los procesos de seleccién, reclutamiento
y evaluacion del personal, tome una muestra del
personal y evalle su aplicacion en relacién con
la normativa pertinente.

0.25

0.25

11-05-2010

MLA

222

Prepare una narrativa sobre el cumplimiento de
las disposiciones legales que respaldan el pago
de las remuneraciones a empleados,
trabajadores y las dietas a los concejales.

0.25

0.25

11-05-2010

MLA

2.2.3

Tome una muestra de empleados, trabajadores
y concejales y verifique que su remuneracion se
ajusta a la reglamentaciéon aplicable segun la
informacion obtenida de la aplicacién del
procedimiento anterior.

0.25

0.25

11-05-2010

MLA

224

Verifique el cumplimiento del Plan de
Capacitacion. En caso de no existir o de su
incumplimiento  prepare el comentario y
comunique a los responsables.

0.25

0.25

11-05-2010

MLA

2.2.5

Revise el sistema de control de asistencia,
compruebe su aplicacién y la toma de medidas
correctivas en caso de incumplimiento.

0.25

0.25

11-05-2010

MLA

2.2.6

Prepare el programa a la medida en base a la
evaluacién del control interno.

0.50

0.50

11-05-2010

MLA

2.3

Componente: Gestién en la Inversion de
Obras

23.1

De no contar con el plan estratégico, plan
plurianual, plan operativo realice el comentario
respectivo, comunique esta observacion al
Concejo, Alcalde y Director de Planificacion.

0.50

0.50

12-05-2010

MPS




No.

DESCRIPCION

DIAS
PREV.

DIAS
UTILIZ

FECHA

HECHO
POR

2.3.2

Tome una muestra de obras ejecutadas por
contrato y revise si el proceso seguido se sujetod
a las disposiciones del art. 4 de Ley de
Contratacion Publica; identifique en éstos los
controles clave y/o debilidades que de ser
significativas, comentara en el informe de control
interno y aplicard procedimientos en el programa
a la medida.

0.50

0.50

13-05-2010

MPS

2.3.3

Para el caso de obras por administracién directa,
seleccione algunas y verifique que se cumplio el
proceso descrito por el Director de Obras
Pdblicas, y que éste se ajust6 a lo que establece
la reglamentacién interna, de encontrarse
novedades significativas comente y especifique
gue procedimientos formaran parte del programa
a la medida.

0.50

0.50

13-05-2010

MPS

234

Cuando existan donaciones de materiales a
comunidades o personas naturales, verifique si
existen controles sobre la entrega y su uso. De
considerar que existen debilidades establezca
un procedimiento de confirmacion y verificacion
con los beneficiarios a considerarse en el
programa a la medida.

0.50

0.50

14-05-2010

MPS

2.3.5

De haber proporcionado la entidad los
indicadores solicitados incluya procedimientos
en el programa a la medida que permita:

- Determinar el cumplimiento de metas.
(Eficacia)

- El uso de recursos (Eficiencia)

- Satisfaccion de los clientes. (Calidad)

De no contar con indicadores, indague a los
responsables de los procesos de ejecucidon de
obras y provision de servicios como evalUan los
resultados y prepare con ellos los indicadores
a aplicarse (Director de Planificacion, Director
de Obras Publicas, Director Financiero).

0.50

0.50

14-05-2010

MPS

2.3.6

Solicite por escrito, el apoyo técnico para
evaluar la calidad de las obras.

0.25

0.25

17-05-2010

MPS

2.3.7

Elabore el programa a la medida.

0.50

0.50

17-05-2010

MPS

2.4

Componente: Gestion de Ingresos

241

Con la informacién de los ingresos propios y su
base legal solicitada en la fase anterior, solicite
al Abogado del equipo, analice su pertinencia,
caso contrario, en base al informe del abogado
comente y comunique al Alcalde y Director
Financiero.

0.50

0.50

13-05-2010

MLA




No.

DESCRIPCION

DIAS
PREV.

DIAS
UTILIZ

FECHA

HECHO
POR

2.4.2

Tome una muestra de ingresos y werifique como
se lleva a cabo el proceso de determinacion y
recaudacién, de existir deficiencias comente y
comunique a los responsables, disefiando
ademas procedimientos a aplicarse en la fase
siguiente. De considerar necesario solicite el
apoyo del auditor informatico.

0.50

0.50

13-05-2010

MLA

2.4.3

Elabore el programa a la medida.

0.50

0.50

13-05-2010

MLA

2.5

Componente: Gestion de Compra de Bienes
y Servicios y su uso.

251

Seleccionando una muestra de compras directas
y por contrato, evalle el proceso de adquisicién
hasta su registro contable y si este se ajusté a lo
establecido en la NCI 250-01 Adquisiciéon. De
existir deficiencias comente, comunique y de
considerar necesario establezca procedimientos
a incluirse en el programa a la medida.

0.50

0.50

14-05-2010

MLA

25.2

Seleccionando una muestra determine si el
egreso de bienes cumple con la NCI 250-02 y si
éstos fueron utilizados en los fines
institucionales. De existir deficiencias comente,
comunique y de considerar necesario disefie
procedimientos a incluirse en el programa a la
medida.

0.75

0.75

17-05-2010

MLA

254

Sobre los gastos no incorporados en los
distintos  componentes, considerando la
importancia de los rubros que presentan las
liquidaciones presupuestarias, determine si el
control aplicado sobre éstos es aceptable, de
establecerse deficiencias significativas, prepare
procedimientos para el programa a la medida.

0.50

0.50

17-05-2010

MLA

2.5.7

Elabore la matriz de evaluacién de riesgos y
enfoque de la auditoria para el componente.

0.50

0.50

18-05-2010

MLA

2.6

Elabore la matriz de la evaluacion de riesgos y
enfoque de la auditoria.

0.50

0.50

18-05-2010

MLA
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AUDITORIA A LA GESTION PRESUPUESTARIA, ILUSTRE
MUNICIPIO DEL CANTON HUAMBOYA
DEL 1 DE ENERO al 31 DE DICIEMBRE DE 2009

DEFINICION DE LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE
AUDITORIA

OBJETIVOS

Verificar que se hayan observado las fases del ciclo presupuestario y que
los proyectos y obras consideradas en los presupuestos se hayan
ejecutado, con el fin de determinar su grado de eficiencia, eficacia y

economia en el cumplimiento de los objetivos y metas.

Verificar el cumplimiento de las fases del ciclo presupuestario dentro del

marco legal vigente.

Comprobar que los proyectos y programas considerados en los
presupuestos de hayan ejecutado, en relacion con los objetivos y metas

previstas por la entidad; vy,

Determinar el grado de eficiencia, eficacia y economia de la gestién
financiera en cuanto al uso de los recursos del Gobierno Autbnomo
Provincial.

ESTRATEGIAS DE LA AUDITORIA

e Serevisaran los archivos permanentes de la entidad tales como
Leyes, Ordenanzas ion de la informacion recopilada en las fases

anteriores que tenga relacién con el area seleccionada.



Recopilacion de informacion adicional por medio de entrevistas,
inspecciones fisicas, observacion directa de las operaciones,
consulta de literatura especializada para el desarrollo de los
indicadores y obtencién de estdndares que permitan comparar
con los resultados que se obtengan en cada uno de los
componentes.

Clasificacion de los posibles criterios de medicion que podran

utilizarse estandares e indicadores.

Determinacién de la necesidad de que se incluya dentro del
equipo multidisciplinario a profesionales de otras areas no

consideradas en la fase de diagnéstico.

Selecciéon de las operaciones que se consideren mas
importantes o significativas y dentro de estas las mas viables,
para ser examinadas a profundidad, en consideracion al tiempo

asignado en la orden de trabajo.

Identificacion y desarrollo de las caracteristicas de los posibles
hallazgos de auditoria de gestion, para establecer si las
operaciones seleccionadas del area examinada estan logrando
los objetivos y metas establecidas dentro de los objetivos
generales del area o unidad y de la entidad; y, para establecer
la economia y eficiencia en la utilizacion de los recursos
humanos, materiales y financieros involucrados en las areas

criticas.

Elaboracién de las conclusiones y las recomendaciones para
mejorar la efectividad, eficiencia y economia de las operaciones
y procesos involucrados en los hallazgos de auditoria a la

gestion presupuestaria.



Discusion de los hallazgos del examen con los funcionarios
involucrados en las operaciones y procesos, para llegar a un
acuerdo sobre los resultados y evitar que las causas

identificadas se repitan en lo futuro.



PROCESO DE LA AUDITORIA DE GESTION

FASE T PLANIFICACION

» Evaluacion del Sistema de Control Interno

» Analisis y calificacion de riesgos

>

Inherente

> De Control

> De Deteccioén

» Memorando de Planificacion

>
>
>
>
>
>
>
>

Componentes

Riesgos de Auditoria
Evaluacion del Control Interno
Generalidades de la Entidad
Objeto y Alcance

Indicadores de Gestion
Equipo de Trabajo

Cronograma Actividades

» Programas de Auditoria

» Programa por Componente
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AUDITORIA A LA GESTION PRESUPUESTARIA, ILUSTRE MUNICIPIO

DEL CANTON HUAMBOYA
DEL 1 DE ENERO al 31 DE DICIEMBRE DE 2009

EVALUACION ESTRUCTURA CONTROL INTERNO

De la evaluacién de la estructura del control interno se determina las

siguientes desviaciones principales:

PROGRAMACION, ELABORACION, APROBACION, CONTROL Y
EVALUACION DEL PRESUPUESTO.

e Se realizan liquidaciones presupuestarias mensuales y anuales y
sesiones de trabajo entre los jefes de cada uno de los departamentos
con la Alcaldesa pero no se evalia el cumplimiento de objetivos y

metas propuestas.
e No se cuenta conindicadores de gestion

o EIl Plan de Desarrollo Estratégico se prepar6 y estructuré en el afo
2005 y fue actualizado para el periodo 2007-2012 en base al cual
planifica sus actividades y proyectos que se incorporaron en los

presupuestos de la institucion.



GESTION DE TALENTO HUMANO
o Enlo referente a la organizacion institucional, la entidad cuenta con
un Reglamento Organico y un sistema de valoracion de los cargos

aprobado por el Concejo.

EJECUCION DEL PRESUPUESTO. INGRESOS

e Todos los ingresos cuentan con una base legal de respaldo para su
determinacion

ADQUISICION DE BIENES

e Para la adquisicibn de bienes, se mantiene un registro de
calificacion de proveedores y contratistas; sin embargo no existe
una planificacion de las necesidades reales para la compra de los
mMismos.

e A partir del 2009, se opera a través del portal de compras publicas
aunque no en su totalidad, pues existen casos en los que se ha

obviado este proceso.

GESTION EN LA INVERSION DE OBRAS

e La institucién cuenta con un Reglamento para la Contratacion de
Obras.

e Cada uno de los departamentos técnicos, mantienen el control en
la ejecucidn de las obras, las que son realizadas en su mayoria por

contratos.



MUNICIPIO DE HUAMBOYA

CUESTIONARIO CONTROL INTERNO Y CALIFICACION RIESGO

No PREGUNTAS RESPUESTAS | P/T | Cf. COMENTARIOS
SI | NO | NA
AMBIENTE DE 7
CONTROL
1| Existe un reglamento X Pero no se halla
organico funcional? actualizado
2| Se mantiene un codigo X
de ética?
3| Se ha elaborado un X Existe un plan
plan estratégico? estratégico de
desarrollo cantonal
4| Se formulan POAS? X Solo en ciertos
departamentos
5[ Se han asignado X 7 | Unicamente a nivel de
funciones a los las direcciones en el
servidores? Reglamento Orgéanico
Funcional.
EVALUACION DE 2,33
RIESGOS
6| Se hallan identificados X
los riesgos posibles?
7| Se han formulado X 7 | Se cuenta con el Plan
planes para mitigar del Canton
riesgos?
8| Planes operativos X 7 | Seincorpora
anuales? directamente al
presupuesto.
9| Presupuestos X 10
aprobados en forma
oportuna?
10| ¢Se implant6 y se X 7 | No existe referencia
encuentra aplicado el documentada
plan estratégico
cantonal y POAS?
11| Se han formulado 0 | No se establecieron
indicadores de indicadores de
gestion? gestion.
12 | Se ha cumplido el ciclo | x Pero no en todas las
presupuestario? etapas. No existe
evaluacion
SISTEMAS DE 7,67
INFORMACION
13| Se dispone de 10
informacion contable y | x
presupuestaria
actualizada?
14| Se dispone de un| x 8 | Anivelde
control sobre la departamentos se




ejecucion de obras y

ejerce el control de la

proyectos? ejecucion de obras.

15| Existen informes de 5 | Anivel de los
evaluacion? departamentos no

existen informes
periddicos.

PROCEDIMIENTOS 55
DE CONTROL

16| ¢La entidad ha 6 | Anivel de las mesas
efectuado un de participacion y de
seguimiento sobre el los presidentes de las
impacto de las obras y juntas, pero no existe
servicios entregados a actas o informes
la comunidad?

17| ¢Que 6 | Almomento de
retroalimentacion  ha concretar obras o
recibido? (Recoger necesidades.
evidencia)

18| ¢Se evaluo el 5 | No existen informes
cumplimiento de los de evaluacion, estos
POAS existentes o han sido verbales
planes de inversiones
0 de necesidades vy
con que periodicidad?

19| ¢(Se llevaron a cabo 5 | Existen Unicamente
evaluaciones del las liquidaciones
presupuesto y con que presupuestarias
periodicidad? ,Qué
evidencia se deja de
este procedimiento?
MONITOREO 7,67

20| ¢Se ha monitoreado 5 | Existen varias obras
en el campo Ilas gue segun el
razones de no presupuesto no se
ejecutarse obras ejecutaron, sin
importantes que no se embargo no existen
ejecutaron o] procedimientos de
concluyeron o] supervision.
sufrieron retrasos
frente a la
programacion y cuales
son los factores que
influyeron?

21| Se cumplieron con las 10 | Elinforme anterior no

recomendaciones
emitidas en anteriores
informes de auditoria?

recomienda
procedimientos de
control al sistema
presupuestario.




22

¢ Qué han establecido

procedimientos de
control para la
ejecucion

presupuestaria y de

obras?

Mediante informes del
director financiero
para reformas
presupuestarias y
sobre la base de
fiscalizacion




PONDERACION DEL CUESTIONARIO DE EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

TIPO DE ACTIVIDAD: AUDITORIA DE

GESTION

PERIODO DE ANALISIS:
Diciembre de 2009

Del 01 de Enero 2009 al 31 de

RUBRO A ANALIZAR: GESTION
PRESUPUESTARIA

FUNCIONARIO: VARIOS

CARGO: VARIOS

PREGUNTAS SOBRE FACTORES
DEL RIESGO

SI

EP

NO

CALIFICACION
TOTAL

%

Propdésito: Recopilar informacién con
relacion al riesgo inherente y de
control

Ambiente de Control: Factores

40

Existe un reglamento organico
funcional

Se mantiene un codigo de ética

Se ha elaborado un plan
estratégico

Se formulan POAS

Se han asignado funciones a los
servidores

TOTAL PONDERADO

10

Valoracién del riesgo: Factores

42,9

Se hallan identificados los riesgos posibles

Se han formulado planes para mitigar riesgos

Planes operativos anuales.

Presupuestos aprobados en forma oportuna.

Se implantd y se encuentra aplicado el plan
estratégico cantonal y POAS?

Se han formulado indicadores de gestion?

Se ha cumplido el ciclo presupuestario

TOTAL PONDERADO

14

Informacién y comunicacion: Factores

66,7

Se dispone de informacién contable y presupuestaria
actualizada.

Se dispone de un control sobre la ejecucion de obras y
proyectos

Existen informes de evaluacion

TOTAL PONDERADO

Actividades de control: Factores

12,5




¢La entidad ha efectuado un seguimiento sobre el impacto
de las obras y servicios entregados a la comunidad?

¢ Que retroalimentacion ha recibido? (Recoger evidencia)

¢ Se evalu6 el cumplimiento de los POAS existentes o
planes de inversiones o de necesidades y con que
periodicidad?

¢Se llevaron a cabo evaluaciones del presupuesto y con que
periodicidad? ¢ Qué evidencia se deja de este
procedimiento?

TOTAL PONDERADO

Vigilancia o Monitoreo: Factores

33,3

¢ Se ha monitoreado en el campo las razones de no
ejecutarse obras importantes que no se ejecutaron o
concluyeron o sufrieron retrasos frente a la programacion y
cuales son los factores que influyeron?

Se cumplieron con las recomendaciones emitidas en
anteriores informes de auditoria.

¢ Qué han establecido procedimientos de control para la
ejecucion presupuestaria 'y de obras?

TOTAL PONDERADO

PONDERACION TOTAL

44

17

38,64

— CONFIABLE

NO
NC:[C_T] x 100 =17 *100 = 38,64%
PT 44
Nivel de Confianza= Calificaciéon Total | x 100
Ponderacion Total
Nivel de riesgo de control: Alto
Nivel de riesgo de
deteccién: Bajo
Tamafio de la muestra: Mayor
Cantidad de evidencia: Mayor
PONDERACION [ CALIFICACION| 9% NIVEL DE
COMPONENTES TOTAL CONFIANZA
Ambiente de control 10 4 40,00%
Valoracién del Riesgo 14 6 42,86%
Informacién y
Comunicacion 6 4 66,67%
Actividades de Control 8 1 12,50%
Vigilancia 6 2 33,33%
SUMAS 44 17 38,64%




CALIFICACION DE LOS COMPONENTES DE CONTROL

COMPONENTES % N C. CALIFICACION
CONFIABLE | ACEPTABLE | NO CONFIABLE
Ambiente de control 40% X
Valoracion del Riesgo 42,86% X
Informacién y Comunicacion | 66,67% X
Actividades de Control 12,50% X
Vigilancia 33,33% X
% N C.
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MUNICIPIO DE HUAMBOYA

AUDITORIA DE GESTION
CALCULO DEL NIVEL DE RIESGO Y CONFIANZA

1859 . . -
COMPONENTE: PROGRAMACION, ELABORACION, APROBACION, CONTROL Y
EVALUACION DEL PRESUPUESTO

FACTORES EVALUADOS PESO CALIFICACION %

(CONTROLES CLAVES) (PONDERACION) PONDERADA | PONDERADO

AMBIENTE DE CONTROL 15,00 40,00 267

EVALUACION DE RIESGOS
25,00 42,86 1,71
SISTEMAS DE INFORMACION
25,00 66,67 2,67
PROCEDIMIENTOS DE CONTROL

15,00 12,50 0,83

MONITOREO 20,00 33,33 1,66

TOTAL: 100,00 195,36 1,95

TABLA DEL NIVEL DE CONFIANZA NIVEL DE CONFIANZA =CT/PT

76 AL 95% = ALTO CALIFICAC.TOTAL - CT 195,00

51 AL 75% = MODERADO PONDERAC. TOTAL - PT 100,00

15 AL 50% = BAJO NIVEL DE CONFIANZ A 195%

NIVEL CONFIANZA - N/C ALTA

NIVEL DE RIESGO N/R BAJO

COMENTARIO:

Siendo la fortaleza de la entidad un buen ambiente y un sistema de
informacidn interno confiable, los puntos débiles lo constituyen la evaluacion
de riesgos al no contar con un Plan Operativo Anual ni indicadores de gestidon
por lo que los procedimientos de control y monitoreo son los puntos mas
débiles, lo que nos da un nivel de confianza moderado, lo que nos conduce a

pruebas sustantivas de control.

ELABORADO POR: APROBADO POR:

Lic. CPA. Milton Palacios S. Dr. Cristobal Jaramillo P.
JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR



UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Oficio: No. 008-UNL-UA
Fecha: Huamboya, 18 de Mayo de 2010
Asunto: Comunicacion de Resultados

Ingeniera
Isabel Huambanquete A.
ALCALDESA DE LA MUNICIPALIDAD DE HUAMBOYA

Huamboya-Morona Santiago

De mi consideracion:

Como parte de la Auditoria a la Gestion Presupuestaria que se ha
realizado en el llustre Municipio del canton Huamboya, de la provincia de
Morona Santiago, por el periodo comprendido desde el 1 de enero y el 31
de diciembre de 2009, consideramos la estructura del control interno, a
efectos de determinar nuestros procedimientos de auditoria, en la
extension requerida por las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental. Bajo estas normas, el objeto de dicha evaluacion fue
establecer un nivel de confianza en los procedimientos de contabilidad y

de control interno.

Nuestro estudio y evaluacion del control interno nos permiti6 ademas
determinar la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de
auditoria necesarios para expresar una opinion sobre la Gestion
Presupuestaria del llustre Municipio del canton Huamboya, mas no tenia
por objeto detectar todas las debilidades que pudiesen existir en el control
interno, pues fue realizada a base de pruebas selectivas de la informacién
y documentacion sustentatoria de las actividades ejecutadas. Sin

embargo esta evaluacién revel6 ciertas condiciones reportables, que



pueden afectar a la gestion de la administracion del Municipio de

Huamboya.

Las principales condiciones reportables que se detallan a continuacion, se
encuentran descritas en los comentarios, conclusiones 'y
recomendaciones. Una adecuada implantacién de estas ultimas, permitira
mejorar las actividades administrativas, operativas y financieras del llustre
Municipio.

Atentamente,

Dr. Cristobal Jaramillo Pedrera Mg. Sc.
SUPERVISOR DEL EQUIPO



ILUSTRE MUNICIPIO DEL CANTON HUAMBOYA

INFORME DE EVALUACION DE CONTROL INTERNO

Introduccidén

El llustre Municipio del cantbn Huamboya mantiene su facultad
constitucional prevista en el Art. 238 de la Constitucion de la Republica

del Ecuador yen la Ley Organica de Régimen Municipal.

La estructura de Control Interno del Municipio se clasificaria bajo el

siguiente esquema:

e Enfoque

e Concepto

e Componentes
e Factores

e Herramientas

Enfoque

El funcionamiento del Concejo Municipal, se conceptla dentro del marco
legal referencial, definido por las facultades legales establecidas en la
ley; de esta manera el esquema de control interno que aplica el llustre
Municipio directamente tiene relacion con su funcidn, que es la dotaciéon

de servicios bésicos, siendo por tanto su principal objetivo.



Concepto

Dentro del contexto de la definicién del control interno, el Municipio define
su control interno bajo el siguiente concepto: Como el proceso de control
de los procesos gobernantes, operativos y de apoyo dentro de su
administracion con el fin de proporcionar seguridad razonable de la

consecucion de sus objetivos; particularmente con respecto a:

e Obtener eficacia y eficiencia en el cumplimiento de las

operaciones;
e Fiabilidad de la informacion financiera y de gestion;
e Salvaguarda de su recursos; y,

e Cumplimiento de las leyes y normas aplicables.

Componentes

Los componentes del Control Interno en el llustre Municipio del canton

Huamboya corresponderian a los siguientes:
1. Ambiente de control y trabajo,
2. Evaluacion de riesgos,
3. Actividades de control,
4. Informaciony comunicacion, vy,

5. Supervisién



Ambiente de control y trabajo

Este elemento se lo entiende como la base en la aplicacion de los demas
elementos, se conceptla dentro de un marco fundamental de disciplina,
ética y moral de todos los funcionarios de la institucion, sin embargo, no

dispone por escrito de un Cédigo de Etica.

Es por tanto la filosofia institucional, mantener valores morales y éticos de
sus miembros aplicandolos en el desarrollo de sus actividades y
fortaleciendo este elemento al ejercer su funcion la institucion y sus

servidores demostrando una conducta de conocimiento y moral.
Evaluacion de riesgos para obtener los objetivos

El llustre Municipio considera los riesgos y niveles en que estos se ubican
en el cumplimiento de sus funciones especificas bajo el contexto de la
falta de planificaciéon lo cual ha restado potencialmente el configurar una
planificacibn estratégica en la consecucion de sus objetivos.
Adicionalmente la estructura tecnologica estd limitada a ciertas

aplicaciones.

De esta manera los niveles de riesgos se ubican en relacion a la
capacidad organizativa y tecnolégica que dispone, siendo por tanto uno
de los mayores riesgos justamente el hecho de no poder cumplir con los
objetivos previstos o cumplirlos de manera limitada cuando las
condiciones técnicas de conocimiento, tecnolégicas y exdgenas, son

serios limitantes para la ejecucion de sus funciones.

Actividades de control

El nivel superior, lo constituye el Concejo Municipal como cuerpo
colegiado, las actividades de control para minimizar los riesgos de control
y permitir cumplir eficientemente los objetivos institucionales en el

Municipio se halla difundido un marco legal, que comprende:



e Ordenanzas, que regulan actividades, operaciones 0 procesos ;
e Manuales de procedimientos administrativos, de personal y otros;

e Ley Orgéanica de Régimen Municipal

Informacion y comunicacion

El Concejo esta en la obligacion de producir informacién confiable y de
calidad tanto para sus clientes internos como externos, de esta manera se
asegura su credibilidad, sin embargo los canales de informacion son
limitados y Unicamente periodicos y hasta modestamente informativos.
Para el efecto el Municipio ha utilizado una pagina en internet y ha emitido
una revista informativa de resumen de obras realizadas; sin embargo no

produce informacion que contenga los siguientes atributos:
o Cantidad suficiente de evidencias para la toma de decisiones;

Informacion disponible en tiempo oportuno;

Hechos recientes y correctos;

Informes de revelacién en alcances sobre objetivo cumplidos.

Supervision

Este componente en el Municipio, tiene una relacion directa con la
evaluacidn que se realiza a los demas componentes, esto es, a traves de
una evaluacién de su aplicacion mediante la cual se puede determinar la
bondad de su aplicacion a las actividades institucionales y si se requiere

de cambios en los procedimientos o0 procesos de las actividades



administrativas u operativas, lo que se llamaria monitoreo sobre la calidad

y cantidad de proyectos ejecutados basicamente.

Esta actividad en la practica lo realizan los Directores de Proyectos y
Fiscalizadores. De parte de la seccién de Personal, sus funciones son
limitadas al contexto de la reglamentacion especifica, por lo que no se

podria conceptuar como una Administracién a los Recursos Humanos.

Seguimiento de recomendaciones

En el informe de la auditoria financiera DR2JA-02-2006 de 17 de octubre
de 2007, receptado por la entidad el 22 de octubre del mismo afio, de un
total de 13 recomendaciones que se relacionan con el alcance y objetivo
del presente examen, se establece que 6 no se observaron, por lo que

persisten deficiencias.
Las recomendaciones incumplidas corresponden a las siguientes:
“Falta de capacitacion y entrenamiento permanente del personal

Recomendacién No.2

Al Alcalde:

Dispondra que la Jefe de Personal elabore el plan Anual de
capacitacion de los funcionarios municipales en funcion de las
actividades que desarrollan, en especial de quienes laboran en el
area financiera y administrativa para dar mayor eficacia a las
funciones, implantar nuevos sistemas, métodos y procedimientos y

optimizar el uso del recurso humano.

Autorizara la capacitacion del personal en forma constante y

progresiva, para ello solicitara informacion a la Contraloria General del



Estado, al Ministerio de Economia y Finanzas y otros organismos que

dan capacitacion en el area de la administracion publica’.

Situacién actual: Incumplida, dado que no se ha contado con planes de
capacitacion sin embargo se ha realizado capacitacion no programada en
consideracion de necesidades de actualizacion o cumplimiento de la ley

especialmente.

“No se han formulado la Planificacion Estratégica del cantén ni los
Planes Operativos anuales que permitan una orientacién adecuada de

las acciones de la Municipalidad

RECOMENDACION No. 3
A los Miembros del Concejo:

Exigirdn al Alcalde la formulacion de la Planificacién Estratégica y del
Plan Operativo Anual, que pemita visualizar las acciones y objetivos
institucionales y de la administracion en el corto y mediano plazo y

evaluar su cumplimiento, en base de la misién y vision institucional”.

Situacién actual: Incumplida, la municipalidad no cuenta con un plan
estratégico, pero si ha elaborado un plan de desarrollo estratégico

cantonal, el mismo que no ha sido motivo de evaluacion.

“No se prepararon actas de entrega recepcion por cambio de

funcionarios
RECOMENDACION No. 5
Al Alcalde:

Dispondra a los Directores Departamentales que se tomen todas las

acciones pertinentes para exigir que cuando se den cambios de



servidores responsables de recursos econémicos, bienes y
documentos, se efectlen las actas de entrega recepcion respectiva,
en el momento que cesen e inicien en sus funciones, precautelando

de esta manera los recursos de la entidad”.

Situacién actual: Parcialmente cumplida, no fueron elaboradas en todos
los casos de cambio de servidores a cargo de las diferentes direcciones
actas de entrega recepcion sobre documentos, registros, archivos, bases

de datos u otro tipo de informacién de la gestion cumplida.

“Ordenanzas vigentes no permitieron a la municipalidad mejorar sus

ingresos
RECOMENDACION No.7
A los Miembros del Concejo Municipal

Mediante actos legislativos de su atribucion, actualizaran las
ordenanzas tributarias de la municipalidad ajustdndolas a las
disposiciones legales vigentes y regulando los montos en funcién de los
costos de su ejecucion de las obras y los recursos que se esperan
recibir. Para el efecto solicitara el analisis juridico y econémico

respectivo, a los niveles de asesoria, financiero y técnico’.

Situacién actual: Parcialmente cumplida, las ordenanzas han sido

formuladas pero no han sido publicadas con lo cual se halla pendiente de

aplicarse en el cobro de impuestos y tasas por diferentes conceptos.
“La Municipalidad no contd con una apropiada gestion presupuestaria
RECOMENDACION No. 12

A los Miembros del Concejo:

ECI
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Requeriran de la Comision de Finanzas y Director Financiero,
acciones conducentes a un estudio detallado del presupuesto
institucional en procura de que éste se constituya en un verdadero
plan de accion de la gestion municipal, buscando ante todo el
fortalecimiento de acciones conducentes a ejecutar el gasto de

inversion”,

Situacion actual: Incumplida, la gestiéon presupuestaria durante el
periodo examinado presenta limitados resultados de ejecucion del gasto

de inversion.
“No se ejecuto la obra para la cual se adquirié un terreno
RECOMENDACION No. 21

Al Concejo y Alcalde:

Incluirdn en el presupuesto de la municipalidad los recursos
necesarios para el cumplimiento del objetivo propuesto de dotar a la
poblacidn de una antena repetidora de television, y ejecutaran las

gestiones necesarias para su cumplimiento’.

Situacién actual: Incumplida, no existe evidencia de haberse ejecutado
la obra y cumplido el objetivo para el cual se adquirié un terreno en el

sector el Quilamo de la ciudad Macas.

Por lo expuesto, el Alcalde incumplio el articulo 92 de la Ley Orgéanica de

la Contraloria General del Estado
Conclusion

Las recomendaciones propuestas en el Ultimo informe de la contraloria no

fueron aplicadas, por lo que persisten deficiencias de control interno.



Recomendacioén
Ala Alcaldesa:

1. Observara y dispondra sean aplicadas las recomendaciones que se
proponen en los informes de auditoria, debiendo evaluar sus

resultados.

Carencia de un Plan Estratégico Institucional

En el llustre Municipio del canton Huamboya, amparada en el marco de la
Ley de Descentralizacion y de la filosofia del desarrollo local se han
generando cambios dentro de la administracién en los cuales resalta la
relacion entre la planificacion y participacion como una politica municipal
de distribucién presupuestaria, que tiene por objetivo fomentar, promover,
regular y establecer los instrumentos que permitan a la organizacion y
funcionamiento la participacion ciudadana y su relacion con los érganos

del Municipio.

En este contexto el Concejo Municipal de Huamboya formulé el Plan
Estratégico de Desarrollo Cantonal, con la participacién de varios actores
de la sociedad civil, en base de lo cual, los directivos de la institucion
planificaron una parte de sus actividades y proyectos, que fueron
incorporados en sus presupuestos, sin embargo, se observd que la
entidad no cuenta con un Plan Estratégico Institucional, que le permita a
traveés de los Planes Operativos Anuales viabilizar su gestién y alinearse

de mejor manera al Plan Estratégico de Desarrollo.

Por otra parte, los directivos del municipio no han establecido indicadores
de gestion que permitan realizar evaluaciones de la ejecucion del Plan de

Desarrollo del canton Huamboya, de la gestién de la administracion, del



desempeiio de los servidores y del presupuesto sujeto al presente

examen; a fin de evaluar el cumplimiento de las metas y objetivos.

Por lo expuesto, la Alcaldesa inobservé la NCI No. 110-04 Indicadores de

Gestion e incumplio las siguientes disposiciones legales:

Literales a) y b) del numeral 1 del articulo 77 de la Ley Orgéanica de
la Contraloria General del Estado, que establece como
responsabilidad de la Maxima Autoridad el funcionamiento y

actualizacién del sistema de planificacion.

Articulo 2 “De los planes Institucionales”, de la Ley Orgéanica de
Responsabilidad, Estabilizacion y Transparencia Fiscal, que

establece normas sobre los planes institucionales.

El articulo 15 del Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado -Indicadores de Gestion- que en su parte

pertinente manifiesta:

“...Cada entidad del sector publico debera preparar sus indicadores
de gestion de acuerdo a su mision y vision conforme las
herramientas de planificacion desarrolladas por parte del proceso

administrativo...”.

Conclusion

Durante el periodo bajo examen la entidad no contd con un plan

estratégico ni planes operativos en sus diferentes direcciones, ademas no

establecio indicadores de gestion, que permitan evaluar el Plan de

Desarrollo del canton y la ejecucion presupuestaria.



Recomendacioén
Ala Alcaldesa:

2. Dispondra que los Coordinadores del Plan de Desarrollo
Estratégico del cantdbn Huamboya, conjuntamente con los
directores departamentales, elaboren el Plan Estratégico Municipal,
Planes Operativos Anuales, programacion y evaluacion
presupuestaria y el disefio de indicadores de gestion, a fin de que
se posibilite la formulacién de estas herramientas para uso de la
administracion municipal y que seran presentados oportunamente

al Concejo para fines de analisis y aprobacion.

En forma periddica, conjuntamente con los directores departamentales,
evaluara el cumplimiento del Plan Estratégico del canton Huamboya, los
planes a mediano plazo, los Planes Operativos Anuales y el presupuesto
municipal; cuyos resultados los presentard al Concejo y a los organismos

externos perti nentes.

Se carecio de la evaluacién de los riesgos de control que permitan

mejorar la consecucion de los objetivos y metas

El Municipio no ha identificado los riesgos relevantes tanto externos como
internos que puedan influir en la consecucion de sus objetivos, por lo que
se carecid0 de una base para el tratamiento de los mismos, como lo
establecen las NCI1 120-02 “Evaluacién de los riesgos de control” y 130-02
“‘Herramientas para evaluar los riesgos de control’. De esta manera la
entidad no tuvo mecanismos que hubiesen permitido anticipar, identificar
y reaccionar ante los acontecimientos o cambios rutinarios que influyeron
en la consecucidon de los objetivos especificos o globales del Municipio,

como por ejemplo se evidenci6 que la ejecucion de sus gastos de



inversion que se alinean con los objetivos misionales no contaron con

mecanismos que permitan su cumplimiento.

Conclusion

El Municipio no ha evaluado los riesgos de control relevantes y por ende
no ha establecido mecanismos de superacién de éstos, de manera que

los objetivos especificos y globales de la entidad no se vean afectados.

Recomendacion
Ala Alcaldesa:

3. Dispondra a los directores departamentales que en coordinacion
con los jefes de seccion identifiquen y analicen los riesgos
relevantes tanto externos como internos que afecten el normal
cumplimiento de los objetivos institucionales; asi como establezcan

mecanismos o procedimientos de como enfrentarlos.

No se consideré a la evaluacion de desempefio como base de

medicion de la eficienciaen el uso de recursos humanos

La municipalidad no ha realizado evaluaciones al desempefio de sus
funcionarios y servidores en general, con el fin de conseguir diversos
objetivos intermedios y fundamentales como los sefialados en la Ley de
Servicio Civil y Carrera Administrativa y de Unificacién y Homologacion de

las Remuneraciones del Sector Publico, relacionados con:

a) Proyecciones de desarrollo profesional y mejoramiento

continuo.

b) Ascensos y Cesaciones.



c) Remuneracion en relacion a competencias.

En la municipalidad se ha encargado el control de personal a la Secretaria
del Concejo, por lo que no se cuenta con una unidad especifica para
estas funciones, no se estableci6 como elemento clave de control en la
administracion de personal la evaluacion de desempefio bajo la forma o
procedimientos técnicos apropiados que permitan evaluar la productividad

y calidad de los servicios que proveen los servidores municipales.

Se inobservo por parte de la Alcaldesa lo dispuesto en los Arts. 84 y 87 de
la Ley de Servicio Civil y Carrera Administrativa y de Unificacién y

Homologacion de las Remuneraciones del Sector Publico (LOSCCA).

Conclusion

No se realiz6 la evaluacion de desempefio de los servidores como

mecanismo de diagnostico para la administracion del personal.
Recomendacion
Ala Alcaldesa:

4. Dispondra que periédicamente los servidores de la entidad sean
objeto de evaluacién sobre el cumplimiento de sus deberes y
obligaciones, para cuyo efecto se estableceran indicadores de
desempeiio de manera que se posibilite medir con objetividad el

logro de objetivos en el cumplimiento de tareas.

Carencia de evaluacion fisica y financiera de la ejecucion del

presupuesto

De la informacién proporcionada por la Direccion Financiera se evidencié

que no existe un seguimiento y evaluacion de la gestién de las distintas



direcciones ni al presupuesto por el afio 2009, pues Unicamente se
verificd la liquidacién presupuestaria mensual y anual, pero no se han
considerado evaluaciones de cumplimiento de objetivos y metas
propuestas, ya que no existen pruebas documentales que evidencien este

procedimiento.

Situacién que se presentd debido a la falta de una planificacion y a la
implementacion de mecanismos de control que aseguren el cumplimiento
de todas las etapas del ciclo presupuestario, en especial la relacionada
con la evaluacion, lo cual afecté en forma negativa a la ejecucion del
presupuesto. De esta manera la Alcaldesa y los Directores
Departamentales inobservaron la NCI 220-01 Responsabilidad del

Control, que manifiesta:

“.. La maxima autoridad de una entidad u organismo del sector
publico, disefiara los controles que se aplicaran para asegurar el
cumplimiento de las etapas del ciclo presupuestario en base a las
disposiciones legales, reglamentarias y politicas gubernamentales,
sectoriales e institucionales, que regulan las actividades del

presupuesto del Estado y alcanzar el logro de los resultados previstos.

Conclusion

No se realizaron evaluaciones al ciclo presupuestario lo que limitd

conocer el cumplimiento de objetivos y metas propuestas.
Recomendacion
Ala Alcaldesa:

5. En coordinacion con los Jefes Departamentales procederan
periodicamente a realizar la evaluacion del presupuesto del

Municipio, con el propésito de hacer el seguimiento del avance



tanto financiero como fisico en relacion al cumplimiento de los

objetivos establecidos.

La falta de politicas claras y especificas sobre la cartera vencida

limité mejorar ingresos

La municipalidad mantiene cuentas por cobrar de afios anteriores al 30 de
diciembre de 2009 por 209 821,40 USD, sobre los cuales no se ha
desplegado ninguna politica que permita su recuperacion, cuya tendencia
origina una potencial pérdida por efecto de caducidad y prescripcién de

derechos sobre los contribuyentes o deudores.

Esta situacion se presentd por la ausencia de politicas claras y
especificas en el proceso de recaudacion y por la falta de gestion tanto
del Director Financiero como de los Tesoreros de turno, lo que ha
provocando que la entidad no cuente con estos recursos para el

financiamiento de sus actividades.

Estos hechos se originaron por cuanto el Director Financiero y Tesorero
no observaron las NCI120-05 Actividades de monitoreo y/o supervision y

240-01 Andlisis y confirmacién de saldos.

Conclusién

La falta de politicas claras y especificas para el cobro de la cartera
vencida por parte de los directivos de la municipalidad, ocasioné que se
acumulen valores desde afios atras, limitando a la entidad contar con

mayor liquidez.

Recomendacion
Ala Alcaldesa:

6. Dispondra al Director Financiero, al Tesorero y Procurador Sindico

Municipal, se realicen acciones necesarias a fin de crear en la



comunidad una cultura tributaria que permita la recuperacion de la
cartera vencida. Una vez que los titulos se encuentren vencidos seran

cobrados por la via coactiva.

Limitaciones de Ordenanza sobre Contribuciones Especiales de

Mejoras no permitié oportunidad en la emision de titulos

De andlisis a la Ordenanza que reglamenta el cobro de las Contribuciones
Especiales de Mejoras por obras ejecutadas por el llustre Municipio de
Huamboya, se observo que la misma se halla en proceso de tramite para
publicacion el registro oficial, por lo que no se hallan emitidos los

correspondientes a titulos de crédito.

Por otro lado, por falta de informacién sobre las distintas obras ejecutadas
por contrato y que tienen relacion con el cobro de contribuciones
especiales de mejoras no se halla establecida la base de datos ni calculos
de las obras relacionadas con alcantarillado y adoquinado de calles, lo
cual complementariamente a la limitacion expuesta no ha permitido contar
con estos recursos financieros como base de financiamiento de las
operaciones de la municipalidad. De esta manera se establece el
incumplimiento por parte de la Alcaldesa la NCI 110-07 Evaluacion del
control interno y el literal a) del numeral 1 del articulo 77 de la Ley

Orgéanica de la Contraloria General del Estado.
Conclusion

No se realiz6 oportunamente la emision de titulos relacionados con la
contribucion especial de mejoras, lo cual provoc6 posibilidad de mejorar la

liquidez.
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Recomendacioén
Ala Alcaldesa:

7. Dispondra el seguimiento de la publicacion de la ordenanza que
ampara el cobro de contribuciones especiales de mejoras en el
registro oficial. Asi mismo, dispondra al Director de Obras Publicas del
Municipio la determinacion de costos sobre las obras que deban ser
materia de recuperacién a los contribuyentes beneficiarios de las
mismas, de manera que se agilite la emisién y cobro de los

respectivos titulos de crédito.

Dr. Cristébal Jaramillo Pedrera Mg. Sc.
SUPERVISOR DEL EQUIPO



MUNICIPIO DE HUAMBOYA
PLANIFICACION DE LA AUDITORIA A LA GESTION
PRESUPUESTARIA POR EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE
EL 2009/01/01 Y EL 2009/12/31

1. REQUERIMIENTO DE LA AUDITORIA

En cumplimiento al Reglamento de Régimen Académico de la Universidad
Nacional de Loja, se realizar4 una Auditoria a la Gestién Presupuestaria al

llustre Municipio del canton Huamboya.

Producto de esta intervencion se presentard un informe largo de Auditoria
y de ser del caso el Memorando de Antecedentes y Resumen Ejecutivo

del Informe.

2.- FECHA DE INTERVENCION

La Auditoria a la Gestion Presupuestaria del llustre Municipio del cantén
Huamboya se realiza de acuerdo al Reglamento de Régimen Académico
de la Universidad Nacional de Loja, por el periodo 2009-01-01 al 2009-12-
31, en cumplimiento a la orden de trabajo 00611-UNL de 3 de Mayo de
2010.

El Inicio de trabajo en el campo fue el 5 de Mayo de 2010, por lo que se
estima la finalizacidn del trabajo en el campo el 28 de julio de 2010 con la

discusion del borrador de informe con la Alcaldesa, Concejo y Directivos.



3.- EQUIPO DE TRABAJO

Esta integrado por los sefiores:

Nombres Cargos

Dr. Cristobal Jaramillo Pedrera Mg. | Supervisor

Lic.CPA. Milton Palacios Sarmiento |Jefe de Equipo Auditor

Lic. CPA. Maria Luisa Arévalo Auditor Operativo

4.- DIAS PRESUPUESTADOS

La presente Auditoria a la Gestion Presupuestaria se realiza de acuerdo al
Reglamento de Régimen Académico de la Universidad Nacional de Loja,
con un tiempo estimado de 60 dias laborables para su conclusion,

distribuidos en las siguientes fases:

FASE | Conocimiento Preliminar 3d/l

Sobre la base de recopilacion de informacion realizada por parte del Lic.
CPA. Milton Palacios Sarmiento, que estuvo a cargo de la Jefatura de
Equipo, se efectua la revision de la informacion recopilada, para la

planificacion y elaboracion del archivo permanente

FASE Il Planificacion 3d/l

Memorando de planificacion y programas por cada componente. Del
conocimiento, evaluacion preliminar y diagnéstico, se presentara el plan
de auditoria a la gestién presupuestaria con los programas de trabajo por
cada componente, documento que estard respaldado con los informes

presentados por los miembros del equipo.




FASE I Ejecucion 18 d/I

Papeles de trabajo y resumen de hallazgos significativos por cada

componente.

FASE IV Comunicacion de Resultados 3d/l

Informe de auditoria: contendra los resultados de la auditoria a la gestion
presupuestaria expresados en comentarios, conclusiones,

recomendaciones y anexos de asi requerirlo, seran consolidados en un

informe largo.

» Sintesis delinforme.

» Memorando de antecedentes de responsabilidades, de ameritarlo;

Y,

» Acta de conferencia final de comunicacion de resultados.

FASE V Seguimiento 3d/

» Cronograma de cumplimiento de las recomendaciones aceptadas

por la entidad.

» Comunicacion de la determinacion de resultados.

» Documentacion probatoria de las acciones correctivas.

d/l = dias laborables



El trabajo se desarrollard considerando la informacién que genera el
llustre Municipio del cantbn Huamboya. En consideracion a las
caracteristicas técnicas de los componentes de servicios y obras se
solicitara el apoyo de profesionales técnicos del area de control de obras
o de otras areas.

La fecha de conclusion del trabajo anteriormente planificada podria
modificarse si se produjeran cambios en la conformacién del equipo, por
dias no laborados por la entidad, por permisos personales y de
enfermedad, o por demora en la participacion de los miembros que

conforman el equipo multidisciplinario.

5.- RECURSOS FINANCIEROS Y MATERIALES

51 Materiales

Los suministros y materiales para el desarrollo de las actividades de la
presente auditoria a la gestidn presupuestaria, se requiri6 mediante la

correspondiente solicitud.
5.2 Viéticos y pasajes
Los gastos de viaticos y subsistencias y alimentacion seran 50% al inicio

de la comision y el resto al término de la misma., en tanto que la

movilizacion se realiza en vehiculos de transporte publico.



6.- ENFOQUE DE LA AUDITORIA

6.1 Informaciéon General de la Entidad

Plan Estratégico

En el 2005 se preparé y estructuré el Plan de Desarrollo Estratégico

cantonal del Canton Huamboya, el mismo que fuera actualizado para el

periodo 2007-2012, en base al cual planifica sus actividades y proyectos,

gue se incorporaron en los presupuestos de la Institucién.

Por lo anotado la entidad no dispone de un plan estratégico institucional.

Objetivos

0 OBJETIVO GENERAL

Prestar los servicios basicos tanto en el area urbana como en
el area rural, proyectando de esta forma lograr un desarrollo
armonico y equilibrado dentro del campo econémico y social

de la colectividad.

0 OBJETIVOS ESPECIFICOS

El mantenimiento y reparacion de las obras de interés
general que se encuentran dentro del cantdn Huamboya,

rehabilitando las existentes.

Atencidn a los establecimientos educativos en el cantén

Huamboya y comunidades.

Atencion en el area de saneamiento ambiental mediante la

instalacion de agua tratada en el sector rural, espacios



cubiertos, como también la red de alcantarillado sanitario,

pluvial y adoquinado en el sector urbano

e Mejorar el estatus de vida en la colectividad.

Fuente: Ordenanzas a los presupuestos

Principales Actividades

Las principales actividades segun el presupuesto los constituyen:

Actividades legislativas: Concejo

Administracion General:  Alcalde, Secretaria y Sindicatura

Actividades administrativas y financieras, que comprende la
administracion del recurso humano, contabilidad y presupuesto,
recaudacion y pagos, adquisicion y control de bienes y mantenimiento de

activos.
Las actividades de planificacién urbana y rural.
La actividad de actualizacion y desarrollo de catastros.

Las actividades de obras sanitarias que comprenden la recoleccion de

basura y el tratamiento de desechos solidos.

Las actividades de servicios comunales que comprenden la
administracion de servicios publicos como: mercados, cementerio y

camal.

Las actividades de obras publicas, que comprenden el mantenimiento y
ejecucion de las obras publicas; y, el mantenimiento de parques y

jardines.



Las actividades de gestién social que comprende la coordinacién con los
representantes de parroquias y comunidades para la elaboracién del

presupuesto participativo

Niveles de Organizacion

De conformidad con la Ordenanza de clasificacion y valoracion de
puestos, la Estructura Organica Funcional del llustre Municipio del canton

Huamboya comprende de:

Nivel Legislativo
Gobernante: Concejo Municipal
Alcaldia
Comisiones Especiales y Permanentes

Comité de Desarrollo Cantonal

Nivel Asesor: Gestion Legal

Nivel de apoyo o
Habilitante: Gestion Administrativa Financiera
Recursos Humanos
Secretaria General
Relaciones Publicas
Contabilidad

Niveles Operativos o
Productivos: Gestion de Planificacion

Gestion de Obras y Servicios Publicos
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Recursos Examinados:

Los valores efectivos obtenidos por el llustre Municipio durante el periodo

del examen fueron:

Fiscales Propios | Financiamiento TOTAL
2.009 3.748.427,62| 98.247,79 2.003.165,46 | 5.849.840,87
SUMAN 3.748.427,62| 98.247,79 2.003.165,46 | 5.849.840,87
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500.000,00 -+

2.009

Anédlisis del FODA

En el Plan de Desarrollo Local del Cantdn Huamboya 2007-2012, se
determinaron las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
(FODA) en las diferentes areas de competencia del llustre Municipio, asi

tenemos que éstas fueron:



Debilidades Internas

En la Gobernabilidad

>
>
>

No se han dado cambios concretos, no hay mucha coordinacion.
No poder cumplir con todas las necesidades

Falta de coordinacién en los espacios de participacion

En el Desarrollo Local

>
>

Lo que se plantea no se cumple en su totalidad

Poca participacion del personal por falta de informacion

En el Desarrollo Organizacional

vV V. V V V VY

Personal contratado con pocas funciones

No existe una estabilidad laboral para empleados
Limitada rotacion de personal

Escaza coordinacién interna

Falta de capacitacién en trabajadores

Inversién en personal flotante

Oportunidades

En la Gobernabilidad

a M 0N PE

o

Mejorar los servicios de la institucion

Agilidad enlos tramites

La gente valora la participacion en las decisiones

Mas inversion y credibilidad de otras instituciones

Tener un mejor sistema de gestion con la participacion de los
diferentes actores

Compromiso y participacion de las comunidades

Fundamentar la gestion en una planificacion real



En el Desarrollo Local

» Alta participacion de todos los actores en los procesos que lleva a

cabo el cantdn

» Organizaciones de la sociedad civil con lideres comprometidos

En el Desarrollo Organizacional

» Asociacion Municipal del Ecuador

YV V VYV VY

Respaldo popular y legitimacion

Cooperacion nacional e Internacional

IECE, SECAP, AJUPA, Universidades.

» Experiencias organizacionales exitosas

Base Legal

Ley de Transparencia y accesos a la informacion publica

Cursos ofertados por diferentes organismos publicos y privados

El llustre Municipio del canton Huamboya fue creado mediante Ley

promulgada por el Plenario de las Comisiones Legislativas, publicada en

el Registro Oficial No. 844 de 2 de enero de 1992.

Funcionarios Relacionados

PERIODO DE
NOMBRES CARGOS ACTUACION
DESDE HASTA
Carlos Calle Bravo ALCALDE 01/08/2005 | 31/07/2009
Ing. Dominga Isabel Huambaquete
Ambusha ALCALDESA 01/08/2009 | ContinGa
Maria Salomé Pinchu Juank CONCEJAL 01/08/2005 | 05/01/2006
Mauro David Tankamash Juank CONCEJAL 01/08/2005 | 05/01/2006
Irma Rosa Morocho Alvarado CONCEJAL 01/08/2005 | 31/07/2009
Katan Valentin Juse Atsui CONCEJAL 01/08/2005 | 31/07/2009
Jimpikit Eduardo Uwijint Tukup CONCEJAL 01/08/2005 | 31/07/2009




31/07/2009

Leddi Marisol Vasquez Aucay CONCEJAL 05/01/2007

Rosa Carolina Shakai Kafiiras CONCEJAL 05/01/2007 | 31/07/2009

Kajekai Leonardo Tiwi Pikiur CONCEJAL 01/08/2009 | ContinGa

Lenin Shomondi Torres Morocho CONCEJAL 01/08/2009 | Continda

Claudio Hermenegildo Shiki Yankur CONCE JAL 01/08/2009 | Continta

Dionisio Pablo Shakai Wamputsrik CONCEJAL 01/08/2009 | ContinGa

Tsentsak Tito Mashiant Shiki CONCEJAL 01/08/2009 | ContinGia
DIRECTOR

Ing. Freddy Roberto Alvarez Nufiez OOPPMM 01/08/2005 | 31/07/2009
DIRECTOR

Ing. Augusto Patricio Avila Choco OOPPMM 18/08/2009 | Continda

Arg. Rémulo Remigio Ordoiiez DIRECTOR

Gallegos PLANIFICACION | 01/08/2005 | 31/07/2009
DIRECTOR

Ing. Silvio Leonardo Ordofiez Astudillo | PLANIFICACION | 19/08/2009 | Continta
PROCURADOR

Dr. José Daniel Montalvan Vanegas SINDICO 01/08/2005 | 31/07/2009
PROCURADOR

Dr. Mario Andrés Bermeo Guzman SINDICO 05/08/2009 | ContinGa

CPA. Miguel Florencia Rodriguez DIRECTOR

Andrade FINANCIERO 02/01/2006 | 31/07/2009
DIRECTOR

CPA. José Gabriel Gbmez Atariguana | FINANCIERO 17/08/2009 | ContinGa
SECRETARIA

Dra. Eride Liliana Criollo Merchan GENERAL 01/08/2005 | 31/07/2009
SECRETARIA

Dra. Angelita Jimena Tapia Mendoza GENERAL 11/08/2009 | ContinGa
DIRECTOR

Lcdo. José Miguel Tsunki Jempekat GESTION

Yampanas AMBIENTAL 04/09/2009 | Continta

Sr. Renato Peas Sanhim Wamputsrik | TESORERO 01/08/2006 | 31/07/2009

Eco. Angel Gutama Gutama TESORERO 01/08/2005 | 31/07/2006

Srta. Alba Delia Merchan Morocho TESORERO 11/08/2009 | ContinGa

Sr. Jorge Rolando Quezada Jaya GUARDALM.

6.2 Enfoque

La Auditoria a la Gestion Presupuestaria esta orientada a determinar el

grado de efectividad de las operaciones y actividades en relacion con el

cumplimiento de objetivos, actividades y metas que constan en el

Presupuesto, asi como evaluar la eficiencia y economia en el uso de los

recursos y el grado de satisfaccion de los servicios en la colectividad.




Motivo del examen

La Auditoria a la Gestion Presupuestaria del llustre Municipio del canton
Huamboya se realizard en cumplimiento a la orden de trabajo 00611-UNL
de 3 de Mayo de 2010.

Componentes, Subcomponentes y Procesos a ser Auditados

Los componentes, subcomponentes y procesos considerados luego de la
evaluacion de control interno, entrevistas y criterios de los directivos

institucionales para el presente examen, se detallan a continuacion:

PROGRAMACION, ELABORACION Y APROBACION DEL
PRESUPUESTO:

Analisis de la estimacion de los ingresos
Analisis de la programacién de las obras

Determinacion de indicadores para el andlisis

EJECUCION DEL PRESUPUESTO
INGRESOS:

Determinacion legal de los ingresos
Analisis de las tendencias y el cumplimiento de las metas

presupuestarias.

GESTION DEL TALENTO HUMANO:

Analisis legal del pago de remuneraciones



GESTION EN LA INVERSION DE OBRAS:

Analisis de los procedimientos de control en la ejecucidn y recepcion de
obras.

Determinacién de los niveles de eficacia en el cumplimiento de las metas

presupuestarias.

ADQUISICIONES DE BIENES
Verificacion de donaciones de bienes y cumplimiento de las metas

presupuestarias.

EVALUACION Y LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO
6.3 Objetivo

6.3.1 Objetivo General

Evaluar la eficacia de la gestion del llustre Municipio del cantén
Huamboya, en relacibn a sus planes de obras incorporados en el
presupuesto institucional a fin de determinar el grado de economia vy
eficiencia en el uso de los recursos disponibles; y medir la calidad de los
servicios ofrecidos y el impacto socioeconémico derivado de sus

actividades.

6.3.2 Objetivos Especificos por cada uno de los componentes
Los objetivos especificos determinados por componentes, dentro de la
Auditoria a la Gestion Presupuestaria, constan en los programas de

trabajo que se adjuntan a la Planificacion.

El equipo de auditoria en coordinacién con los funcionarios del Municipio
del cantbn Huamboya, prepararan indicadores de gestiobn cuya

aplicabilidad seran evaluados en el transcurso del examen, asi:



Indicadores de logro o de Eficacia

Permiten la valoracién de la eficacia de los planes, programas y proyectos

sociales del llustre Municipio para resolver los problemas y necesidades.

INDICE DE CUMPLIMIENTO DE Total proyectos ejecutados
PROYECTOS Proyectos Planificados

INDICE DE DONACIONES DE| Total donaciones entreqgadas
MATERIALES Donaciones previstas

INDICE DE CUMPLIENTO DE LOS| Proyectos terminados y en uso
OBJETIVOS Proyectos planificados

Indicadores de Gestidon o de Eficiencia

Conocidos como: de seguimiento, de control, de monitoreo, de metas
intermedias, de adelantos, de avances, de progresos, de procesos;
permiten la valoracion de la eficiencia en la utilizacién de los recursos de

la entidad o empresa publica.

Mide el rendimiento de los funcionarios en la consecucién de metas y es
la relacién entre bienes o servicios productivos e insumos requeridos en

un periodo determinado.

Indicadores de Economia

Expresan la relacién entre los costos reales frente a los recursos o medios

previstos.
Miden el costo de participacion del personal en cada area respecto al

valor total de los sueldos.



INDICE DE INCIDENCIA
ECONOMICA EN EL COSTO
TOTAL DE LA ENTIDAD

V.T.N6mina personal nivel directivo X100

Valor total nébmina personal

INDICE DE INCIDENCIA
ECONOMICA EN EL COSTO
TOTAL

V.T.NO6mina personal nivel operativo X100

Valor total nébmina personal

INDICE DE INCIDENCIA
ECONOMICA EN EL COSTO

V. T. Némina personal nivel adm. X100

Valor total nébmina personal

Los indicadores presupuestarios que se aplicaran hasta el 31 de

diciembre de 2009, considerados por el equipo de auditores son:

INDICES FINANCIEROS - PRESUPUESTARIOS

Asignaciones Presupuestarias afio 2009

a) Indicador de eficienciade los ingresos

Monto de ingresos propios recaudados

Monto de ingresos propios presupuestados

Monto de gastos corrientes devengados

Monto total del presupuesto

b) Indicador de autonomia financiera:

Monto de ingresos propios recaudados

Monto de ingresos totales




c) Indicador de suficiencia presupuestaria

Monto de ingresos corrientes recaudados

Monto de gastos corrientes devengados

d) Nivel de ejecucidon de las inversiones:

Monto invertido en los egresos de inversion

Monto presupuestado en los egresos de inversion

En el transcurso del examen especial de Gestion, se desarrollaran
indicadores especificos acorde a las necesidades de cada uno de los
componentes, no obstante se aplicaran los de caracter general en el area

presupuestaria.

6.6 RESUMEN DE RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL

CONTROL INTERNO

Seguimiento de recomendaciones

En el informe de la auditoria financiera DR2JA-024-2006 aprobado el 17
de octubre de 2007 y recibido por la entidad el 22 octubre del mismo afo
emitieron 29 recomendaciones de las cuales 13 estan dirigidas al sistema
de presupuesto y cumplimiento de metas y objetivos por lo tanto se

considero para su seguimiento en este examen.

Organizacion Institucional

La entidad cuenta con un Reglamento Orgénico.

Programacién del Presupuesto



Se carece del Plan Estratégico Institucional, el Plan cuatrienal de obras,
plan operativo anual e indicadores de gestion, por lo que la programacion
se ha basado en los planes de inversiones conceptuados bajo la 6ptica de

los directivos.

Evaluacion del Presupuesto

No existen informes de evaluacion de la ejecucion del Plan de Desarrollo
Estratégico del cantdn Huamboya ni del presupuesto municipal por el afio
2009.

PROGRAMACION, ELABORACION Y APROBACION DEL
PRESUPUESTO

Programacién de los ingresos presupuestarios

A mediados de afio en base a una estimacion proyectada de los dltimos
tres afos el Director Financiero determina el monto de ingresos propios a
los que suma los ingresos por transferencias fiscales. Procedimiento que

se ajusta a lo determinado en la Ley Organica de Régimen Municipal.

Programacién de los egresos

El Director Financiero en base de los ingresos propios presupuestados y
de las transferencias de caracter corriente estima los egresos corrientes
determinando el saldo de operacién a los que agrega las transferencias

de capital previstas, monto que es asighado al programa de inversiones.

La Direccion de Planificacion coordina la participacion de los

representantes de las juntas parroquiales y de las mesas de concertacion



del centro cantonal, en base de las que se determinan las prioridades que
son comunicadas a los directores técnicos encargados de la ejecucion de
las obras para su correspondiente valoracién. Luego de lo cual,
considerando la disponibilidad de los recursos previstos, se prioriza
nuevamente las obras a ejecutarse, considerando en primer lugar las

obras que se arrastran del anterior periodo econémico.

Observaciones:

No se establecen los indicadores de gestion.

Los distintos proyectos no son adecuadamente identificados ni se cuenta

con los correspondientes cronogramas de avance y metas a cumplirse.

EJECUCION DEL PRESUPUESTO:

Ingresos

Todos los ingresos cuentan con una base legal de respaldo para su

determinacion.

Egresos

Segun la importancia se prevé analizar los siguientes rubros:

Gestion del Talento Humano:

La entidad cuenta con un sistema de valoracion de los cargos aprobado

por el Concejo, la que se encuentra por debajo de la escala de la

SENRES con excepciones que no son significativas y que vienen siendo

PAG
18-23



ajustadas pues en estos casos no se han elevado los sueldos en los

Ultimos arios.

La entidad no ha elaborado cada afio un plan de capacitacion, por lo que

no se puede evaluar esta area.

Gestion en la Inversion de Obras

La Institucion si cuenta con un Reglamento para la Contratacion de Obras

y Adquisicion de bienes.

Cada uno de los departamentos técnicos, mantienen el control en la

ejecucion de las obras, siendo éstas realizadas principalmente por

contratos.

Cabe sefialarse que presupuestariamente la ejecucion de obras no ha

sido significativa frente a los montos presupuestados.

Adquisiciones de Bienes

Calificacion de Proveedores

La entidad mantiene un registro de calificacion de proveedores de bienes

y de contratistas de obras.

A partir de enero de 2009 opera con el portal de compras publicas, sin

embargo existen casos en que se ha obviado este procedimiento.

» Procedimientos desarrollados en la ejecucion de las

adquisiciones



Se encuentran definidos los procesos para los trdmites de compras, para
el desarrollo de las diferentes modalidades de adquisiciones, ademas se
determind que para el cumplimiento y registro de las diferentes

actividades, se utilicen procedimientos y formatos definidos como lo es el

caso de:

- Solicitud de compra

- Partida presupuestaria

- Invitaciones

- Actas de recepcion y apertura

- Informes técnicos econdmicos

- Notificacién de adjudicaciones

- Actas de entrega recepcion

- Recepcion de bienes adjudicados y

- Tramite de pagos Y liquidaciones

Situaciones que interfieren con el cumplimiento de la gestion.

El problema para el cumplimiento de los procedimientos y una adecuada
aplicacion de politicas y objetivos tendientes a alcanzar un
aprovisionamiento oportuno, se produce por la falta de planificacion de las
reales necesidades de los bienes, si bien se cuenta con un presupuesto
aprobado para la adquisicion de los diferentes items, no se cuenta con un
calendario que sefiale cuando se debera disponer de estos materiales,
ocasionando que en un momento dado se necesiten materiales de
manera urgente, por lo que se opta por adquisiciones emergentes, sin
embargo segun el criterio del Bodeguero estas situaciones han sido

esporadicas.



EVALUACION DEL PRESUPUESTO

Seguimiento y Evaluacion de la Gestién de la Direccién y de los

Departamentos que la conforman.

No se evidencié que exista seguimiento y evaluacién de la gestion de las
distintas direcciones ni al presupuesto, pues uUnicamente existen las
liquidaciones presupuestarias mensuales y anuales; si bien es cierto que
se realizan sesiones de trabajo entre los jefes departamentales y la
Alcaldesa no se concretan las evaluaciones de cumplimiento de objetivos

y metas propuestas.

6.7 CALIFICACION DE LOS FACTORES DE RIESGO DE AUDITORIA

De conformidad con la matriz de riesgo.

6.8 GRADO DE CONFIANZA PROGRAMADO Y CONTROLES
CLAVES DE EFECTIVIDAD Y EFICIENCIA

De conformidad con la matriz de riesgo.

6.9 TRABAJO A REALIZAR POR LOS AUDITORES EN LA FASE DE
EJECUCION

e Revision de la informacion recopilada en las fases anteriores que

tenga relacion con el area seleccionada.

e Recopilacién de informacion adicional por medio de entrevistas,
inspecciones fisicas, observacién directa de las operaciones,
consulta de literatura especializada para el desarrollo de los

indicadores y obtencién de estandares que permitan comparar



con los resultados que se obtengan en cada uno de los

componentes.

Clasificacion de los posibles criterios de medicién que podran

utilizarse estandares e indicadores.

Determinacién de la necesidad de que se incluya dentro del
equipo multidisciplinario a profesionales de otras areas no

consideradas en la fase de diagndstico.

Seleccién de las operaciones que se consideren mas
importantes o significativas y dentro de éstas las mas viables,
para ser examinadas a profundidad, en consideracion al tiempo

asignado en la orden de trabajo.

Identificacion y desarrollo de las caracteristicas de los posibles
hallazgos de la auditoria de gestion, para establecer si las
operaciones seleccionadas del area examinada estan logrando
los objetivos y metas establecidas dentro de los objetivos
generales del area o unidad y de la entidad; y, para establecer
la economia y eficiencia en la utilizacion de los recursos
humanos, materiales y financieros involucrados en las areas

criticas.

Elaboracion de las conclusiones y las recomendaciones para
mejorar la efectividad, eficiencia y economia de las operaciones
y procesos involucrados en los hallazgos de auditoria a la

gestion presupuestaria.

Discusion de los hallazgos del examen con los funcionarios

involucrados en las operaciones y procesos, para llegar a un



acuerdo sobre los resultados y evitar que las causas

identificadas se repitan en lo futuro.

7. COLABORACION DE LA ENTIDAD AUDITADA

En la visita previa durante la permanencia del equipo de auditoria la
Alcaldesa y los directores departamentales, manifestaron la disposicion
de brindar la colaboracion necesaria para el desarrollo del trabajo, sin
embargo no se cuenta con toda la informacion solicitada situacion que
dificulta el avance normal del trabajo, mas aun por efecto del reciente

cambio de administracion y funcionarios.

9. FIRMAS DE RESPONSABILIDAD DE LA PLANIFICACION

Huamboya, 20 de Mayo de 2010.

Realizado por: Aprobado por:

Lic. CPA. Milton Palacios S. Dr. Cristébal Jaramillo P. Mg. Sc.

AUDITOR JEFE DE EQUIPO SUPERVISOR DEL EQUIPO
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

PROGRAMA DE TRABAJO

ENTIDAD: Municipio de Huamboya |AREA: Gestion del Talento Humano
PROVINCIA: |Morona Santiago AUDITOR: Lic. CPA Maria Luisa Arévalo
CIUDAD: Huamboya FECHA: 21 de Mayo

OBJETIVO:

Determinar si las politicas normativas e instrumentos técnicos que utiliza la entidad para el
control de clasificacion de puestos e incentivos; ademas en base a los indicadores de la

cantidad de personal determine los niveles de eficiencia administrativa.

No. [Procedimientos Est. | Util. Fecha Ref. PIT
1 Analice que las escalas y remuneracion
mensual unificada para el 2009, se ajuste a la
proyeccioén de sueldos del presupuesto de ese| 1 1 |26-05-2010 A
afio y se halle bajo los pardmetros de las 2-4
escalas de la SENRES.
2 Establezca los indices de eficiencia a nivel de
la cantidad de personal administrativo frente al
personal técnico que dispone la entidad,| 1 1 |[27-05-2010 A
comparandolo en el periodo del examen. 3-4
3 Elabore la matriz causa- efecto, redacte el
comentario y las acciones que permitan
mejorar la gestion del uso de los recursos| 1 1 |[28-05-2010 A
humanos. 4-4
SUMAN: 3 3




AUDITORIA A LA GESTION PRESUPUESTARIA: I. MUNICIPALIDAD DE HUAMBOYA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

PERIODO: 1 DE ENERO AL 31 DE DE DICIEMBRE DE 2009
COMPONENTE: TALENTO HUMANO

PROCEDIMIENTO 1

ANALISIS DE REMUNERACIONES

FECHA FUNCIONARIO CARGO ESCALA | SUELDOS | SUELDOS | OBSERVACIONES
SENRES | PRESUPUES. ROL

nov-09| GOMES ATARIGUANA JOSE DIR. FINANCIERO 1620,00 1600,00( 1600,00

nov-09( BERMEO GUZMAN MARIO PROCURADOR SINDICO 1620,00 1600,00( 1600,00

nov-09| AVILA CHOCO AUGUSTO DIR. OBRAS PUBLICAS 1620,00 1600,00( 1600,00

nov-09| ORDONEZ ASTUDILLO SILVIO DIR. PLANIFICACION 1620,00 1600,00( 1600,00

nov-09( ZARUMA AVILA MARIA E. JEFE CONTABILIDAD 1100,00 1100,00( 1100,00

nov-09| MERCHAN MOROCHO ALBA TESORERA 1100,00 1100,00( 1100,00

nov-09( NECTA BERNAL ITALO CHOFER MUNICIPAL 495,00 470,00 480,00 | Menor SENRES
nov-09| GUAMAN TAPIA LUIS AYUDANTE LIMPIEZA 445,00 400,00 430,00 | Menor SENRES

COMENTARIO: El llustre Municipio del Cantén Huamboya, en el aifo 2009, canceld sueldos a sus fundonarios de acuerdo
con los valores aprobados en la sesidn del 11 de diciembre del 2008, sin embargo en algunos casos se encuentran por
debajo de la escala de remuneraciones de la SENRES, sin embargo la diferencia es poco significativa.

ELABORADO POR:
REVISADO POR:

FECHA:

M.L.A.
CJ.P.
26-05-10




UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AUDITORIA A LA GESTION PRESUPUESTARIA
COMPONENTE: TALENTO HUMANO

PROCEDIMIENTO 2

ANALISIS DE REMUNERACIONES

INDICES DE EFICIENCIA

Total Personal Administrativo 22 27,16%
Total Nomina 81

Total Personal Administrativo 22 137,50%
Total Personal Técnico 16

INDICE DE ECONOMIA

V. T. Nomina Nivel Administrativo 21310 24.,39%
V. T. Némina 87360

COMENTARIO

La aplicacién del indice de Eficiencia revela un 27,16 % del Personal
Administrativo con relacion al Total de Personal que labora en el llustre
Municipio del Canton Huamboya, representa un nivel razonable, sin
embargo al relacionar al Personal Administrativo con el Personal Técnico
el resultado es el 137,50 %, porcentaje elevalo si consideramos que el
Personal Técnico es el nivel de decision de la gestion municipal.

El indice de economia demuestra que se destina el 24, 39 % del valor
total de la nomina, lo que determina que mensualmente la cuarta parte se
destina al pago del Personal Administrativo, igualmente representa un
valor razonable toda vez que este personal es el nivel de apoyo de la

gestion municipal.

EL ABORADO POR: M.L.A.
REVISADO POR: CJ.P.

FECHA: 26-05-10




PROCEDIMIENTO 3

MATRIZ DE EVALUACION DE AREAS CRITICAS, CALIFICACION DE RIESGOS Y ENFOQUE DE AUDITORIA

COMPONENTE: TALENTO HUMANO

SITUACION ACTUAL NORMA CAUSA EFECTO NIVEL DE RESPONS. ACCION ENFOQUE DEL
(CONDICION) RIESGO CORRECTIVA EXAMEN

No se incrementd personal Bajo Analisis tendencia.
Se contratd por  tres
ocasiones personal para No programar | Los resultados no
constataciones fisicas de procesos de | son satisfactorios. Analizar la
valores vy titulo de crédito de | LOSCCA control de los | Presupuesto de | Moderado Alcalde Contratar servicios | programacién  de
Tesoreria y existencias de ingresos Ingresos mal personales ingresos.
Bodega sin el sustento de un elaborado.
contrato de servicios
personales.
Se contrato Servicios Decisiones Contratados  no
profesionales directos sin | LOSCCA directas de | se Moderado Alcaldesa y | Crear puestos con | Analizar la
convocatoria Concejo responsabilizan Concejo nombramiento nominacion.

de resultados
No se llevd a cabo concurso Moderado Idem
de méritos y oposicion

El procesos no Efectuar el
Se han aprobado planes de garantiza seguimiento y | Efectuar un
capacitacion pero no existen | NCI1300-04 Falta de | eficiencia de | Moderado Jefe RR HH y | evaluacion de los | seguimiento al
informes de su cumplimiento decisién desempefio en Alcalde Planes de | cumplimiento  de

todas las areas capacitacion metas.

aprobados

Se han definido indicadores No existe Elaborar Al preparar Plan
de desempefio del personal NCI1110-04 Capacitacion evaluacién Moderado Jefe RR- HH indicadores Operativo Anual

objetiva.

Pago de aportes

al IESS no se

Concejo realiza en base a Aumentar

Escala de sueldos esta por incumple remuneracion remuneraciones
debajo de lo establecido por | SENRES resoluciones basica Moderado Concejo acordes ala escala | Al preparar
la SENRES establecida  por determinada por la | presupuesto

Consejo Superior
del IESS y
SENRES

SENRES




~ UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

PROGRAMA DE TRABAJO

ENTIDAD: Municipio de Huamboya AREA: Ingresos

PROVINCIA: |Morona Santiago AUDITOR: Lic. CPA Maria Luisa Arévalo
CIUDAD: Huamboya FECHA: 21 de Mayo

OBJETIVO:

Abase de los indicadores presupuestarios del Manual de Auditoria determine los niveles de

eficacia en la ejecucion de los ingresos.

No

Procedimientos

Est. | Util. Fecha

Ref. P/IT

1

Verifique si las obras de mejoras terminadas,
originaron en forma oportuna la emision de
titulos de crédito por “Contribucion especial
de mejoras”. Cuantifique los efectos de no

emision.

1 1 [{02-06-2010

2-3

En forma selectiva analice los titulos mas
significativos que se encuentran pendientes
de cobro y determine los niveles de eficiencia

en la gestion de las recaudaciones.

1 1 |03-06-2010

Elabore la matriz causa-efecto, redacte el
comentario y las acciones que permitan
mejorar la gestion en la ejecucion de los

ingresos.

1 1 |04-06-2010

|co

SUMAN:




UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AUDITORIA A LA GESTION PRESUPUESTARIA: I. MUNICIPALIDAD DE HUAMBOYA
PERIODO: 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009

PROCEDIMIENTO 1

ANALISIS DE INGRESOS
CONCEPTO RECAUDAC. | COMPROB. | DEPOSITOS | REPORTES | CONTAB. | BASE
OPORTUNA | PRENUMER. | INMEDIATOS | DIARIOS LEGAL
PREDIO
URBANO X X X X X X
PREDIO
RUSTICO X X X X X X
CONTRIBUCION
MEJORAS NO NO NO NO NO NO
AGUA POTABLE X X X X X X

COMENTARIOS

Del analisis realizado en el mes de marzo de 2009, se deduce que las
recaudaciones percibidas por el llustre Municipio del Canton Huamboya,
son oportunas, se entregan comprobantes pre-numerados. Los depdsitos
se realizan al dia siguiente de su recaudacion enviandose reportes diarios
al departamento de contabilidad, en donde realizan un solo registro

mensual.

Las contribuciones por mejoras no se han efectivizado debido a que el
departamento de avallos y catastros y rentas no emitié los titulos de
crédito correspondientes, lo que ha impedido aplicar el Procedimiento 2

del Programa para este componente, limitando nuestro andlisis.

ELABORADO POR: M.L.A.
REVISADO POR: CJ.P.
FECHA: 02-06-2010




PROCEDIMIENTO 3

MATRIZ DE EVALUACION DE AREAS CRITICAS, CALIFICACION DE RIESGOS Y ENFOQUE DE AUDITORIA
COMPONENTE: INGRESOS

SITUACION ACTUAL NORMA CAUSA EFECTO NIVEL DE RESPONS. ACCION ENFOQUE DEL
(CONDICION) RIESGO CORRECTIVA EXAMEN
. . Alcalde y s
Los |r_lgresps_,,estan normados NCI230-01 Ninguno Bajo Director Ninguna AnaI|5|s_ de
con disposicion legal : . tendencias
Financiero
Recaudauo_n_ y deposito NCI 230-02 Ninguno Bajo Tesorera Ninguna AnaI|S|s_ de
oportuno (diariamente) tendencias
g%gsutggggn documental  de NCI 230-03 Ninguno. Bajo Tesorera Ninguna
Se cuadra y chequea los
partes diarios de recaudacién Tesorera gnn%“esrllscias de
por parte de Tesorera y en| NCI230-04 Ninguna Bajo y Ninguna S y
forma  mensual por la Contadora d_etermlnamo_n _ de
Contadora niveles de eficacia.
Falta de

Existen titulos de crédito que constataciones

) fisicas en el
no han sido entregados entre de | . i6n  fisi
los Tesoreros entrantes y momento de la Los ingresos . Constatacpn isica| Ao aisis

. . NCI 240-01:| salida del | presupuestarios Director de los titulos y .
salientes y no es considerada Moderado : . . presupuestario de
.- | 230-07 Tesorero e[ no se programa Financiero valores. Baja de|!
en la programacion . - ; . ingresos.
resupuestaria de los intervencion correctamente titulos incobrables.
ipn resos inoportuna  del
9 ’ Director
Financiero




UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
PROGRAMA DE TRABAJO

ENTIDAD: Municipio de Huamboya | AREA: Evaluacion Presupuestaria
PROVINCIA: Morona Santiago AUDITOR: |Lic. CPA Maria Luisa Arévalo
CIUDAD: Huamboya FECHA: 21 de Mayo

OBJETIVO:

A base de los indicadores del Manual de Auditoria y de los indicadores que se
establecen con los funcionarios de la Municipalidad, evaluar los niveles de eficacia y
eficiencia de la gestiéon del presupuesto.

No.|Procedimientos Est. [Util. |Fecha Ref. PIT
1 |Establezca los indices de eficiencia, eficacia C
y calidad que permita evaluar el 1 1 108-06-2010 2-7
cumplimiento de las metas previstas en el a
presupuesto analizado. C
4-7

2 |Evalle la gestion de la entidad comparando
las metas programadas frente a las| 4 1 109-06-2010
alcanzadas por la entidad.

3 | Comunique las brechas para determinar las
causas por las cuales no se cumplieron con| 4 1 110-06-2010
las metas programadas.

4 | Determine si el presupuesto participativo se
sujetd a los lineamientos y perspectivas del ) > 115-06-2010
Plan Estratégico de Desarrollo Cantonal.

5 |Elabore la matriz causa- efecto y redacte el
comentario y las acciones que permitan 2 2 117-06-2010 C
mejorar la gestion institucional y ponga en
conocimiento institucional para ajustar la
accion correctiva. Utilice el formato de hojas
de hallazgos

7-7

TOTAL 7 7




UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AUDITORIA A LA GESTION PRESUPUESTARIA: I. MUNICIPALIDAD DE
HUAMBOYA

PERIODO: 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE
DE 2009

PROCEDIMIENTO 1

INDICADORES DE EFICIENCIA DE INGRESOS

Indicadores Utilizados
INDICADORES EFICIENCIA PRESUPUESTARIA 2009

Total Ingresos Efectivos 3.707.060,92
Total de Ingresos Presupuestados 5.849.840,87
indice 63,37%
Presupuesto Ejecutado de Ingresos Propios 248.490,41
Presupuesto de Ingresos Propios 248.490,41
indice 100,00%
Valor recaudado de Ingresos Propios 248.490,41
Presupuesto Ejecutado de Ingresos Propios 248.490,41
indice 100,00%

Estos porcentajes revelan que apenas se recaudo6 del 63.37 % del total de
ingresos presupuestados, de acuerdo con lo manifestado por el Director
Financiero éstos corresponden a asignaciones estatales; cabe anotar que
no se realizd ninguna gestién para recaudar de manera oportuna dichas

asignaciones.

En lo referente a ingresos propios, se han considerado los ingresos
realmente recaudados en el periodo sujeto a la auditoria por lo que éstos
arrojan el 100 % de eficiencia, sin embargo debido que el departamento
de avallios y catastros y rentas no emiti6 de manera oportuna los titulos
de crédito correspondientes a mejoras éstas no se han considerado
dentro del presupuesto procediéndose en la actualidad a realizar el

tramite para emitirlos y proceder al cobro por este concepto.



INDICADORES DE EFICIENCIA DE GASTOS

INDICADORES EFICIENCIA PRESUPUESTARIA 2009
Presupuesto Ejecutado de Gastos 4.207.133,43
Presupuesto de Gastos 5.849.840,87
indice 71,92%
Gastos Corrientes 566.367,76
Presupuesto Ejecutado de Gastos 4.207.133,43
indice 13,46%
Gastos de Inversidn 3.025.601,97
Presupuesto Ejecutado de Gastos 4.207.133,43
indice 71,92%
Gasto de Obras Publicas 1.931.821,35
Presupuesto Ejecutado de Gastos 4.207.133,43
indice 45,92%
Gastos de Capital 456.016,17
Presupuesto Ejecutado de Gastos 4.207.133,43
indice 10,84%
Gastos de Financiamiento 79.910,20
Presupuesto Ejecutado de Gastos 4.207.133,43
indice 1,90%

Como se demuestra el comportamiento de los gastos evidencian que se
devengaron en un 71,92%, considerado bueno, el rubro mas alto
corresponde a los gastos de inversion que representan el 71.92 % del
total de gastos, mientras que los gastos de financiamiento son de apenas

el 1.90 %, el nivel mas bajo del total de gastos.

En cuanto a la ejecucion por grupo de los gastos, tenemos:



EJECUCION POR GRUPO DE GASTOS

GASTOS CORRIENTES
Presupuesto Ejecutado Gastos Corrientes 566.367,76
Presupuesto de Gastos Corrientes 606.043,29
indice 93,45%
Presupuesto Ejecutado Gastos Personal 372.498,07
Presupuesto de Gastos de Personal 380.029,83
indice 98,02%
GASTOS DE INVERSION
Presupuesto Ejecutado Gastos de Inversién 3.025.601,97
Presupuesto de Gastos de Inversion 4.469.052,39
indice 67,70%
Presupuesto Ejecutado Gastos Personal para Inversion 581.841,09
Presupuesto de Gastos de Personal para Inversién 617.069,75
indice 94,29%
GASTOS DE CAPITAL
Presupuesto Ejecutado Gastos de Capital 456.016,17
Presupuesto Gastos de Capital 595.976,00
indice 76,52%
GASTOS DE FINANCIAMIENTO
Presupuestos Ejecutado Gastos de Financiamiento 79.910,20
Presupuesto Ejecutado de Gastos 88.210,90
indice 90,59%

En cuanto a la ejecucién por grupos de gastos, los gastos corrientes se
ubican en el nivel mas elevado 93.45 % y dentro de este grupo, el gasto

de Personal es el mayor, esta enel 98,02 %.

Por otra parte, el gasto de inversion se ejecutdé en el orden del 67,70%,
gue se considera aceptable, pero de todas maneras revela que no se ha
cumplido con las metas institucionales, dado que este tipo de gasto
comprende justamente la ejecucion de proyectos y programas para

servicio a la colectividad.



Sin embargo de lo expuesto debemos considerar, que el gasto devengado
debi6 sujetarse a la recaudacion efectiva como fuente real de
financiamiento, de cuyo resultado se establecié que el nivel de gestion del
gasto devengado con relacién al ingreso efectivo fue muy bueno,
revelandose que hubo un uso correcto de los recursos econébmicos, como

se puede demostrar en la siguiente tabla:

(En ddlares de los Estados Unidos de Norteamérica)

EJECUCION DEL PRESUPUESTO

ANO EJECUCION EFECTIVO % EFICIENCIA
2009 4.207.133,43 4.191.737,83 99,63%
SUMAN 4.207.133,43 4.191.737,83 99,63%

También se ha realizado el analisis de los gastos efectuados en relaciéon
con la misién institucional, para lo cual se ha escogido una muestra de
gastos, determinando los siguientes resultados:



ILUSTRE MUNICIPIO DEL CANTON HUAMBOYA
AUDITORIA A LA GESTION PRESUPUESTARIA
PERIODO: 2009-01-01 AL 2009-12-31
PAGOS REALIZADOS EN EL ANO 2009 PARA REVISION
NOMBRE
FECHA N.COMP. | PROVEEDOR QUE SE ADQUIERE |V.APAGAR | OBSERVAC.
MORA URDIALES FIESTAS HUAMBOYA
22/01/2009 7362 [ ANGEL ANTICIPO TORO 1.260,00 | NO PRESENTA
MISACANGO
16/02/2009 7503 | LAUDALINA FIESTAS HUAMBOYA 327,36 | ELEVENTO
16/02/2009 7504 | JARA CECILIA FIESTAS HUAMBOYA 775,50
11/08/2009 6500 | ORTEGA NICANOR | MOBILIARIO 6.173,50
ANDRADE MEJIA
11/08/2009 6499 | PILAR COMPRA EQUIPO 14.787,20
ILUSTRE MUNICIPIO DEL CANTON HUAMBOYA
AUDITORIA A LA GESTION PRESUPUESTARIA
PERIODO: 2009-01-01 AL 2009-12-31
RUBRO EXAMINDADO: ALIMENTOS Y BEBIDAS
FECHA N.COMP. BENEFICIARIO CONCEPTO| VALOR OBSERVACIONES
Para los Participantes ala reunion
de evaluacidn y planificacion y el
20/02/2009 7535 PATRICIA ECHEVERRIA Q. [ALIMENTOS 39,00 | taller de abonos organicos
25/02/2009 7550 PATRICIA ECHEVERRIA Q. [ ALIMENTOS 68,00 | Para los asistentes al taller
Para los Participantes ala reunién
13/03/2009 7652 PATRICIA ECHEVERRIA Q. [ ALIMENTOS 35,00 | de planificacién mensual
Alos participantes en la reunién
14/04/2009 7790 PATRICIA ECHEVERRIA Q. [ ALIMENTOS 22,50 | de socializacion de becas
Paralos socios participantes en la
15/05/2009 7922 PATRICIA ECHEVERRIA Q. | ALIMENTOS 21,00 reunidn de planificacion mensual
TOTAL 185,50
COMENTARIO

Del andlisis de los gastos efectuados, se evidencia que se realizaron desembolsos para
eventos a realizarse por las festividades, eventos que como el caso del anticipo para los
toros no se llevo a cabo. En otros casos relacionados con la compra de bienes al margen
del Portal de Compras publicas y finalmente el rubro de alimentos y bebidas, por 185.50
USD fueron objeto en un caso para la entrega a personas particulares y por otra se
destin6 para actividades sociales que no se relacionaron con los fines y objetivos de la
institucion.




PROCEDIMIENTO 5

MATRIZ DE EVALUACION DE AREAS CRITICAS, CALIFICACION DE RIESGOS Y ENFOQUE DEL EXAMEN

COMPONENTE: PROGRAMACION, ELABORACION, APROBACION, CONTROL Y EVALUACION DEL PRESUPUESTO

SITUACION ACTUAL NORMA CAUSA EFECTO NIVEL DE RESPONS. ACCION ENFOQUE DEL
(CONDICION) RIESGO CORRECTIVA EXAMEN
Sustantivo
No existe un Plan Estratégico At 2 21 | Falta de No hay objetivos Alcalde, Director| Capacitar al| aplicando
Institucional ; y L operativos ni| Moderado de Planificacion | personal. Elaborar| evaluacion a la
LOREYTF capacitacion B . . -
indicadores y Directores. los planes ejecucion del
presupuesto.
. . Las metas  se
. . - Ley Organica| No existen I Plasmar la . .
No se evalla la ejecucion del = Se desconoce su Municipio yotras | _. : evaluaran a nivel
- Régimen planes Moderado ST ejecutoria  en los
Plan de Desarrollo Estratégico - . avance. instituciones. . del presupuesto
. Municipal operativos. planes operativos. .
del canton. Municipal.
No se ha elaborado los planes
operativos anuales por | [dem Idem Idem Moderado Idem Idem Idem
Direcciones
No se cuenta con indicadores Falta lan| No emite Preparar
de gestion. NCI1110-04 ) P P Moderado Idem Capacitar indicadores con
operativo evaluacién
responsables.
I_flesu uestaria ngrg(gersums?glnog Alcalde, Director
gn u?] lan operativo con Falta de| No facilita Financiero, Capacitar en la| Considerar e
obietivos p metaspa evaluarse Art. 486 LORM | capacitacion  y| seguimiento y| Moderado Director de | elaboracion del Plan| identificar las metas
| y ' decisiéon evaluacién Planificacion y | Operativo. presupuestarias.
solo en un detalle de valores a Directores
recaudarse y gastarse. '
El control presupuestario es L
confiable, la  informacion Ili?éimeor{gamca Bajo gﬁgt;g?ra y
financiera es oportuna y Municipal Financiero
consistente.
Alcalde, Director
No existen informes de . . de Planificacion, Analizar en base a
) . No existe Plan| No existen ; Preparar
evaluacién presupuestaria. NCI220-04 . . Moderado Director o las metas
Operativo mejoras : . indicadores .
Financiero y presupuestarias.
Directores.
Existe la liquidacion Contadora
presupuestaria que se | Nomas Baio Director y
demuestra con los estados | presupuestarias ! Financiero

financieros.




UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
PROGRAMA DE TRABAJO

ENTIDAD: |Municipio de Huamboya | AREA: Gestion en laInversion de Obras
PROVINCIA: | Morona Santiago AUDITOR:| Lic. CPA Milton Palacios

CIUDAD: Huamboya FECHA: |21 de Mayo

OBJETIMVO:

Evalte el cumplimiento de las disposiciones legales en la contratacion de obras, los
niveles de eficacia en el cumplimiento de los plazos previstos y solicite el apoyo para
determinar la calidad de las obras. En el caso de donaciones de materiales verifique su
uso y aceptacion por los representantes de las comunidades.

No. |Procedimientos Est. |Util. |Fecha Ref. P/T

1 Seleccione una muestra de 5 obras a D
verificar y compruebe si las obras se| 4 1 130-06-2010 2.6
contrataron observando las disposiciones
legales.

2 Con la misma muestra determine el D
cumplimiento de los plazos y la existenciade | 4 1 |01-07-2010 3-6
entregas recepciones oportunas.

3 Determine los niveles de eficacia en el
cumplimiento de las metas presupuestarias 1 1 102-07-2010 D
frente a la cantidad de obras ejecutadas y
comunique a los responsables de Ila 4-6
ejecucion.

4 Elabore la matriz causa- efecto y redacte el 05-07-2010 D
comentario y las acciones que permitan 2 2 a 4-6
mejorar la gestion institucional y ponga en
conocimiento institucional para ajustar la 06-07-2010 a
accion correctiva 5-6

07-07-2010

5 Redacte el informe del examen ) 2 a

09/07/2010
TOTAL 7 7




PROCEDIMIENTO 1

ILUSTRE MUNICIPIO DEL CANTON HUAMBOYA
AUDITORIA A LA GESTION PRESUPUESTARIA

PERIODO: 1 DE ENERO AL 31 DE DE DICIEMBRE DE 2009
COMPONENTE: GESTION EN LA INVERSION DE OBRAS
MUESTRA DE OBRAS REALIZADAS

DESCRIPCION DE LA OBRA, CONSUL FECHA DEL CONTRATISTA VALOR PLAZO | VALORES RECEPCIONES OBSERVACIONES
O ADQUISICION REALIZADA CONTRATO PLANILLADOS| PROV. | DEH.
Cons. Sede de Supervisiéon de NO SE SUJETA
Educacion Bilinglie-Hispana REGLAMENTO
Huamboya 25/02/2009|Ing. Franklin Montenegro 44,914,46 (120 dias 31.440,00 Sl NO |CONTRATACIONES
NO SE SUJETA
Adoquinado en la Calle 3 de REGLAMENTO
Noviembre 20/02/2009|Ing. Galo Nufez 39.912,19 [ 90 dias 27.938,00 Sl NO |CONTRATACIONES
NO SE SUJETA
Mantenimiento y reparacion del REGLAMENTO
Puente Tuna-Huamboya 26/02/2009|Ing.Honorato Vazquez 39.512,71 | 90 dias 27.658,00 CONTRATACIONES
Construccion de estribo y puente de
hormigoén sonbre el rio Shangaime NO SE SUJETO AL
paso a Chuwints 29/04/2009|Ing. Franklin Montenegro 60.786,70 | 90 dias 42.550,00 Sl NO [INCOP
Proyecto Turistico Dique NO SE SUJETO AL
Najambaime IV Etapa 12/06/2009|Ing. Victor Naranjo 39.829,67 | 90 dias 0,00 NO NO [INCOP

La entidad dispone de un reglamento interno para la contratacion de obras emitido el 20 de marzo del 2007 sin embargo
Las obras analizadas han incumplido el reglamento de contrataciones al no designar dos técnicos miembros del comité.
A partir del 2009 se sujetan a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica; igualmente las obras
analizadas no han cumplido las disposiciones reglamentarias, como es el caso del Contrato “Proyecto Turistico Dique
Najambaime IV Etapa” el mismo que luego de la consulta realizada por la Alcaldesa al INCOP no se hizo efectivo.




PROCEDIMIENTO 2

ILUSTRE MUNICIPIO DEL CANTON HUAMBOYA
AUDITORIA A LA GESTION PRESUPUESTARIA
COMPONENTE: GESTION EN LA INVERSION DE OBRAS
OBRAS Y PROYECTOS ANALIZADOS

CONTRATISTA|DESCRIPCION DE LA OBRA,|FECHA DEL|PLAZQl VALOR ANTICIPO VALOR PLANILLADO [RECEPCIONHADMINISTRADJOBSERVACIONES]
0 ADQUISICION REALIZADA|CONTRATO) FECHA |comP| vALOR [FecHAlcomP| VALOR |PROV.] DEA. |ASCALIZADOR
AULAS ESCOLARES - CASA COMUNALES - PUESTOS DE SALUD
Cons. Sede de Supervision de NO SE SUJETA
Ing. Franklin Educacion Bilingue-Hispana OO.PP. Y REGLAMENTO
Montenegro Huamboya 25/02/2009 [120 diad 44.914,46|02/03/2009| 7573 |31.440,00|20/10/2] 8671]|44.272,34| S| NO |FISCAL.MUNIC. |CONTRATACIONES
NO SE SUJETA
Ing. Wilson Cerramiento para el nuevo OO.PP. Y REGLAMENTO
Sanunga taller municipal 29/04/2009 |90 dias| 38.142,81|11/05/2009| 7915 |26.699,00|25/08/2] 8385|37.143,87| Sl NO |FISCAL.MUNIC. |CONTRATACIONES
VIAS
Adoquinado en la Calle 3 de OO.PP. Y NO SE SUJETA
Ing. Galo Nufiez [Noviembre 20/02/2009 |90 dias| 39.912,19|25/02/2009| 7548 |27.938,00|07/05/2] 7906|39.906,35 Sl NO |FISCAL.MUNIC. |REGLAMENTO
PUENTES
Ing.Honorato Mantenimiento y reparacion del OO.PP. Y NO SE SUJETA
Vazquez Puente Tuna-Huamboya 26/02/2009 [90 dias| 39.512,71(02/03/2009| 7564 |27.658,00|19/05/2| 7957|39.511,41| SI NO |[FISCAL.MUNIC. |REGLAMENTO
Construccién de estribo y NO SE SUJETA
Ing. Franklin puente de hormigén sonre el rio OO.PP. Y REGLAMENTO
Montenegro Shangaime paso a Chuw ints 29/04/2009 |90 dias| 60.786,70]|07/05/2009| 7905 |42.550,00| 30/11/] 8868|60.722,76{ Sl NO |FISCAL.MUNIC. |CONTRATACIONES
VARIOS
Elaboracion de 14 terminos de
Ing. Brito Torres |referencias para sus NO SE JUSTIFICA
Brodw in Guilbert|respectivos Estudios 05/03/2009 |60 dias| 29.900,00|10/03/2009| 7627 [23.920,00 EL ESTUDIO
Sr. Jorge Reparacion del tractor komatsu DEP. SE INCUMPLIO EL
Paredes D65A 19/06/2009 |15 dias| 6.000,00{22/06/2009( 8119 | 4.200,00 FINANCIERO CONTRATO




PROCEDIMIENTO 3

ILUSTRE MUNICIPIO DEL CANTON HUAMBOYA
AUDITORIA A LA GESTION PRESUPUESTARIA

COMPONENTE: GESTION EN LA INVERSION DE OBRAS

OBRAS PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DURANTE

EL 2009

ANO DETALLE META EJEC. %

2009 | Construcciones y Edificaciones 34 30 76,47
De Agua Potable 17 12 41,18
De Alcantarillado 11 7 45,45
De Urbanizacién y Embellecimiento 12 10 66,67
Obras de Transporte y Vias 15 12 80
TOTALES 89 71 65,17

COMENTARIO:

Tomando en consideracion el cronograma de obras para el 2009,

podemos determinar que de las 89 obras programadas 71 se han

ejecutado en su totalidad, lo que representa un 65.17 % que es un nivel

aceptable de cumplimiento; sin embargo de las obras ejecutadas existen

7 obras que aun no estdn planilladas ni liquidadas por falta de

coordinacién que permita optimizar y racionalizar los recursos conforme la

ejecucidn de los proyectos y programas.

Las metas previstas para el 2009 no fueron cumplidas conforme su

planificacion, a pesar de que el uso de los recursos se realizé de acuerdo

con lo presupuestado, en conclusién el llustre Municipio no cumplié con

eficacia y economia sus planes.




PROCEDIMIENTO 4

MATRIZ DE EVALUACION DE AREAS CRITICAS, CALIFICACION DE RIESGOS Y ENFOQUE DE AUDITORIA
COMPONENTE: GESTION EN LA INVERSION DE OBRAS

SITUACION ACTUAL NORMA CAUSA EFECTO NIVEL DE RESPONS. ACCION ENFOQUE
(CONDICION) RIESGO CORRECTIVA | DEL EXAMEN
Director de
No existen planes Planificacion vy Se evaluara a
operativos que Ley Organica | No existen P_royectos y P_Iasmar_ la nivel del
permitan la - Se desconoce Director de | ejecutoria en los
o Régimen planes Moderado presupuesto
programacion técnica Municipal operativos. su avance. Infra_es_tructuray planes_ municipal, las
de obras Sernvicios y | operativos. '
directores metas.
técnicos
No se cuenta con Sustantivo
todos los estudios Directores aplicando
técnicos y financieras NCI'500-01 Moderado técnicos e?/aluacién a
de los proyectos las obras.
Se cuenta con la Sustantivo  al
disponibilidad . I . analizar obras
prezupuestaria NCI 500-03 Bajo Dir. Financiera en forma
selectiva
Reglamentos No se cumple
internos -
Se reglament6 la| "Procesos de procedimientos

contratacion de obras y
la compra de bienes
para obras.

contratacién"(20-
03-2007) a partir

de enero del
2009 se sujetan a
la Ley de

Contrataciéon
Publica

administrativos
(designacion de

dos técnicos
miembros  del
comité por
parte de
Concejo)

Bajo

Alcalde, Comité
de
Contrataciones,
Dir. Financiera

Sustantivo al

analizar obras
en forma
selectiva




Existen cronogramas
de trabajo y ademés
como la mayor parte

de obras son | NCI 500-01 Idem [dem Moderado |Ildem Idem Sustantivo

contratadas se hace el

seguimiento en base al

contrato.

No se cuenta con Preparar

indi i Fal lan| N rmi . rrep

indicadores de gestion. | NC| 110-04 oa(;?ativo pia e\?aluagzn | Moderado | Idem Capacitar indicadores con
P responsables.

Existen saldos )

contables de obras sin B Alcalde y Establgce_r un Sust_antlvo al

entregas recepciones | NCI 500-09 Falta_ _ de | No faC|I|tau_[1a Moderado | Directores procedimiento analizar obras

provisionales y seguimiento buena gestion Técnicos para que sean|en forma

definitivas oportunas oportunas selectiva

No.,e.xisten informes Establecer Sustantivo  al

penoc;lllcc.)s soté)ire Iel Arts. 159, literal Moderado | Directores y | procedimientos | analizar obras

cumplimiento  de  los h) 172 LORM Alcalde para emision de | en forma

programas informes. selectiva

No se evalla la Sustantivo, con

ejecucion  fisica del Moderado solicitud apoyo

presupuesto de obras

al Dpto.
Técnico




PROCESO DE LA AUDITORIA DE GESTION
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Oficio: No. 027-UNL
Para: Dr. Cristobal Jaramillo
De: Lic. CPA. Milton Palacios, Auditor
Asunto: Informes para tramite
Fecha: Huambova, 21 de Julio de 2010
Doctor
Cristébal Jaramillo Mg.Sc.
SUPERVISOR

En su despacho

Para su conocimiento y tramite correspondiente de control de calidad,
previa la lectura del borrador del informe, relacionado con la Auditoria a la
Gestion Presupuestaria que nos encontramos realizando en el llustre
Municipio del Canton Huamboya, por el periodo comprendido entre el 1
de Enero y el 31 de Diciembre de 2009, adjunto al presente el documento

en referencia.

Lic. CPA. Milton Palacios Sarmiento
AUDITOR JEFE DE EQUIPO



UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Circular: No. 002-UNL

Fecha: Huamboya, 23 de Julio de 2010
Asunto: Comunicacion de Resultados
Ingeniera
Isabel Huambaquete Ambusha
ALCALDESA

MUNICIPIO DE HUAMBOYA
Huamboya— Morona Santiago

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Organica de
la Contraloria General del Estado y 23 de su Reglamento, convoco a
usted a la conferencia final de comunicacion de resultados mediante la
lectura del borrador del informe de la auditoria a la Gestion presupuestaria
del llustre Municipio del cantén Huamboya, por el periodo comprendido
entre el 1 de enero de 2009 y el 31 de diciembre de 2009, realizado de
acuerdo con la orden de trabajo 0000611-UNL de 3 de Mayo de 2010.

La diligencia se llevara a cabo en las oficinas del Municipio de
Huamboya, ubicadas en la calle 16 de Octubre y Tres Fundadores, el dia
28 de Julio de 2010 a las 9HO0O. En caso de no poder asistir
personalmente, agradeceré notificar por escrito, indicando los nombres,
apellidos y nimero de cédula de ciudadania de la persona que participara
en su representacion.

Atentamente,

Dr. Cristobal Jaramillo Pedrera Mg. Sc.
SUPERVISOR DEL EQUIPO



CONSTANCIADE LA CONVOCATORIA

Circular 002-UNL de 23 de Julio de 2010

NOMBRES Y CARGOS

FIRMAS

Ingeniera.
Isabel Huambaquete Ambusha
ALCALDESA

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Sefior.
Carlos Ignacio Calle Bravo
EX ALCALDE

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Profesora

Maria Salome Pinchu Juank
EX CONCEJAL

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Sefior

Mauro David Tankamash Juank
EX CONCEJAL

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Sefiora

Irma Rosa Morocho Alvarado
EX CONCEJAL

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Profesor

Katan Valentin Juse Atsui

EX CONCEJAL

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Profesor

Jimpikit Eduardo Uwijint Tukup
EX CONCEJAL

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Sefiora

Leddi Marisol Vasquez Aucay
EX CONCEJAL

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Sefiora

Rosa Carolina Shakai Kaniras
EX CONCEJAL

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Profesor

Kajekai Leonardo Tiwi Pikiur
CONCEJAL

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Sefior

Lenin Shomondi Torres Morocho
CONCEJAL

MUNICIPIO DE HUAMBOYA




Profesor

Claudio Hermenegildo Shiki Yankur
CONCEJAL

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Licenciado

Dionisio Pablo Shakai Wamputsrik
CONCEJAL

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Licenciado

Tsentsak Tito Mashiant Shikit
CONCEJAL

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Sefior.

José Gabriel GOmez Atariguana
DIRECTOR FINANCIERO
MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Sefor.

Miguel Florencio Rodriguez Andrade
EXDIRECTOR FINANCIERO
MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Dr.

Mario Andrés Bermeo Guzman
PROCURADOR SINDICO
MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Dr.

José Daniel Montalvan Vanegas
EXPROCURADOR SINDICO
MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Ingeniero )
Augusto Patricio Avila Choco
DIRECTOR DE OBRAS PUBLICAS

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Ingeniero ]
Freddy Roberto Alvarez Nufez
EXDIRECTOR DE OBRAS PUBLICAS

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Ingeniero
Rémulo Remigio Ordéfiez Gallegos
EXDIRECTOR DE PLANIFIACION

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Ingeniero
Silvio Leonardo Ordoiiez Astudillo
DIRECTOR DE PLANIFIACION

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Licenciado
José Miguel Jempekat Yampanas
DIRECTOR GESTION AMBIENTAL




MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Sefiora

Alba Delia Merchan Morocho
TESORERA

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Economista

Angel Ruperto Gutama Misacango
EXTESORERO

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Tec. Sup.

Renato Peas Sanchim Wamputsrik
EXTESORERO

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Ingeniera

Maria Ester Zaruma Avila
JEFE DE CONTABILIDAD
MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Ingeniera

Marcia Marina Buestan Guaman
ASISTENTE CONTABLE
MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Sefor

Jorge Rolando Quezada Jaya
GUARDALMACEN
MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Sefior

Cristian Pérez

JEFE DE CONTABILIDAD
MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Sefiorita

Diana Morocho

JEFE DE CONTABILIDAD
MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Sefiorita

Maria Suant
JEFE DE CONTABILIDAD

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Sefior

Samuel Ortega
JEFE DE CONTABILIDAD

MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Sefiorita

Maria Salinas

JEFE DE CONTABILIDAD
MUNICIPIO DE HUAMBOYA

Sefiorita

Alexandra Patifio

JEFE DE CONTABILIDAD
MUNICIPIO DE HUAMBOYA




UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

ACTA DE CONFERENCIA FINAL DE COMUNICACION DE
RESULTADOS CONTENIDOS EN EL BORRADOR DEL INFORME
DE LA AUDITORIA A LA GESTION PRESUPESTARIA Y AL
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y METAS DEL MUNICIPIO
DE HAUMBOYA POR EL PERIODO COMPRENDIO ENTRE EL 1 DE
ENERO Y EL 31 DE DIECIEMBRE DE 2009

En el cantdn Huamboya, provincia de Morona Santiago, a los 28 dias del
mes de julio de 2010, a las nueve horas, los suscritos: Dr. Cristobal
Jaramillo, Supervisor, Licenciados CPA Milton Palacios Sarmiento y Maria
Luisa Arévalo, Auditores, se constituyen en las oficinas de la
Municipalidad de Huamboya, con el objeto de dejar constancia de la
comunicacion final de resultados mediante la lectura del borrador del
informe de la Auditoria a la Gestion Presupuestaria y al cumplimiento de
los objetivos y metas de la Municipalidad de Huamboya, por el periodo
comprendido entre el 1 de Enero al 31 de Diciembre de 2009, que fue
realizado por la Unidad de Auditoria de la Universidad Nacional de Loja de
conformidad a la orden de trabajo No. 00611-UNL del 3 de Mayo de 2010.

En cumplimiento del inciso final del articulo 90 de la Ley Orgéanica de la
Contraloria General del Estado, se convoc6 mediante oficio circular No.
02-UNL de 22 de julio de 2010, a los servidores, ex servidores y personas
relacionadas con el examen, para que asistan a la presente diligencia,
misma que se cumplié en los términos previstos por la ley y las normas

profesionales sobre la materia.

Al efecto en presenta de los abajo firmantes, se procedié a la lectura del
borrador del informe, se analizaron y discutieron los resultados del

examen constantes en los comentarios, conclusiones y recomendaciones.



Para constancia de lo actuado, las personas asistentes suscriben la

presente acta en dos ejemplares de igual tenor.

NOMBRE Y CARGO

CEDULA

FIRMA

Ingeniera

Isabel Huambanquete A.

ALCALDESA DEL |MUNICIPIO DEL
CANTON HUAMBOYA

1400325377

Sefior

Carlos Ignacio Calle Bravo

EX ALCALDE DEL IMUNICIPIO DEL
CANTON HUAMBOYA

1400114227

CPA
José Gabriel GOmez Atariguana
DIRECTOR FINANCIERO

1400205140

CPA
Miguel Florencio Rodriguez Andrade
EX DIRECTOR FINANCIERO

1400120042

Doctor
Mario Andrés Bermeo Guzman
PROCURADOR SINDICO

1715580997

Doctor
José Daniel Montalvan Vanegas
EX PROCURADOR SINDICO

0101486801

Ingeniero Civil
Augusto Patricio Avila Choco
DIRECTOR OBRAS PUBLICAS

0101515542

Sefiorita

Alexandra Maribel Patifio Ricas
EX - JEFE DE CONTABILIDAD

1400723191

Ingeniero Civil
Silvio Leonardo Ordoiez Astudillo
DIRECTOR DE PLANIFICACION

1707781017

Arquitecto
Romulo Remigio Ordoéiez Gallegos
EX DIRECTOR DE PLANIFICACION

0102115961

Licenciado
José Miguel Jempekat Yampanas
DIRECTOR DE GESTION AMBIENTAL

1400111744




Ingeniera
Maria Esther Zaruma Avlia
JEFE DE CONTABILIDAD

1400454169

Sefiora
Alba Delia Merchan Morocho
TESORERA

1400620298

Economista
Angel Gutama Gutama
EX - TESORERO

1400423693

Ingeniera
Marcia Buestan Guaman
ASISTENTE CONTABLE

1400448559

Sefior
Jorge Rolando Quezada Jaya
GUARDALMACEN

1400309496

Profesor
Maria Salomé Pinchu Juank
EX - CONCEJAL

1400348007

Sefior
Mauro David Yankamash Juank
EX - CONCEJAL

1400335731

Sefiora
Irma Rosa Morocho Alvarado
EX - CONCEJAL

1400288336

Profesor
Juse Atsui Katan Valentin
EX - CONCEJAL

1400123327

Profesor
Jimpikit Eduardo Uwijint Tukup
EX - CONCEJAL

1400389043

Sefiora
Leddi Marisol Vasquez Aucay
EX - CONCEJAL

1400367403

Sefora
Rosa Carolina Shakai Kaniras
EX - CONCEJAL

1400242259

Profesor
Kajekai Leonardo Tiwi Pikiur
CONCEJAL

1400360580




Sefior
Lenin Shomondi Torres Morocho
CONCEJAL

1400396048

Profesor
Claudio Hemenegildo Shiki Yankur
CONCEJAL

1400195135

Licenciado
Dionisio Pablo Shakai Wamputsrik
CONCEJAL

1400308977

Licenciado
Tsentsak Tito Mashiant Shiki
CONCEJAL

1400491171

Doctor
Crist6bal Jaramilla Pedrera Mg.Sc.
SUPERVISOR

Licenciado CPA
Milton Palacios Sarmiento
AUDITOR JEFE DE EQUIPO

Licenciada CPA
Maria Luisa Arévalo Ullauri
AUDITOR OPERATIVO
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Oficio: No. 030-UNL
Fecha: Huamboya, 26 de Julio de 2010
Asunto: Comunicacion de Resultados

Ingeniera

Isabel Huambanquete A.
ALCALDESA DEL GOBIERNO

MUNICIPAL DE HUAMBOYA
Huamboya-Morona Santiago

De mi consideracion:

Con motivo de la Auditoria a la Gestion Presupuestaria que se ha
realizado en el llustre Municipio del canton Huamboya, por el periodo
comprendido entre el 1 de Enero y el 31 de Diciembre de 2009 y de
conformidad con el articulo 90 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, adjunto al presente el cronograma de
recomendaciones producto de la auditoria en mencién, solicitando se
sirva suscribir el compromiso de cumplimiento al igual que el Director

Financiero.

Atentamente

Lic. CPA. Milton Palacios Sarmiento
AUDITOR JEFE DE EQUIPO



CUMPLIMIENTO INMEDIATO

RECOMENDACION

RESPONSABLE

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

FIRMAS

Ingresos presupuestarios

Las proformas presupuestarias de ingresos debera
fundamentarlas con estimaciones e historial de
recaudaciones que efectivamente garanticen se
consideren todas las fuentes de posibles ingresos,
incluyendo la estimacion de recuperacion de la cartera
vencida.

Al Director Financiero

Deficiente coordinacion originé la omision del registro
contable de los ingresos en el momento de su
generacion.- La Alcaldesa, dispondra al Director
Financiero coordine con la Jefe de Contabilidad, para
gue oportunamente contabilice los catastros emitidos de
titulos de crédito.

Ala Alcaldesa

Carencia de evaluacion fisica y financiera de la
ejecucion del presupuesto

La Alcaldesa dispondra que el Director de Planificacion
conjuntamente con el Director Financiero y los directores
o jefes técnicos evalien mensualmente la ejecucion del
presupuesto y emitan los correspondientes informes que
contendran las medidas correctivas que deban
adoptarse para elevar el nivel de gestion y posibiliten la
consecucion de objetivos y metas. Dichos informes
seran remitidos al Concejo para su analisis y toma de
decisiones.

Periédicamente solicitard a los distintos directores
departamentales presenten el calendario de ejecucién
de actividades, sobre el cual y en coordinaciéon con el
Director Financiero y directores o jefes responsables de
cada programa, fijaran las prioridades y cupos de gasto
en funcion de las previsiones mensuales de ingresos.

Ala Alcaldesa

Al Director Financiero

Contrato para elaboracién de témminos de referencia no
se justifico

Al contratar servicios de Consultoria se fundamentara en
los requerimientos e informes técnicos que para el efecto
debera requerir a los Directores Departamentales,
debiéndose observar los procedimientos de contratacion
previstos en la ley.

Ala Alcaldesa

Garantias contractuales no respaldan en foma
apropiada las obligaciones establecidas.

En todo proceso de contratacion se asegurara de
cumplir los requisitos previstos en la ley, en especial en
lo relativo al tipo de garantias exigibles, para garantizar
el buen uso de anticipos y ejecucion de los contratos.

Ala Alcaldesa







UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
SINTESIS DEL INFORME

1. Informacién

General: Motivo del examen:
Unidad . Universidad Nacional O/T N° 00611-UNL
Administrativa de de Loja
Control Fecha 03/05/2010
Ciudad Macas Imprevisto Planificado| | X
Auditoria a la Gestion Presupuestaria al llustre Municipio del Cantén
Alcance Componente [Huamboya
Periodo examinado
Desde: 01/01/2009 Hasta: 31/12/2009
Entidad Examinada
llustre Municipio del

Nombre: Canton Huamboya
Direccion: Av. 16 de Octubre y Tres Fundadores
Monto de recursos
examinados: 3.707.060,92
2. Principales Ref. Pag.
hallazgos Inf.
Seguimiento de recomendaciones.- Tres de las recomendaciones propuestas en el
dltimo informe de la Contraloria, no fueron cumplidas. La Alcaldesa Observara y 6
dispondra sean cumplidas las recomendaciones que se proponen en los informes de
auditoria.
Deficiente coordinacién origin6 la omisién del registro contable de losingresos en
el momento de su generacién.- El Director Financiero no coordind con la Jefe de
Contabilidad para el tramite y registro de la emision de castros, por lo que no se hallaron 12
contabilizados los ingresos devengados. La Alcaldesa, dispondra al Director Financiero
coordine con la Jefe de Contabilidad, para que oportunamente contabilice los catastros
emitidos de titulos de crédito.
Carencia de evaluacion fisica y financiera de la ejecucion presupuestaria.- No se
realizé evaluaciones a la ejecucién presupuestaria lo cual limité conocer el cumplimiento
de objetivos y metas propuestas. La Alcaldesa, dispondré que el Director Financiero de 18
Planificacion conjuntamente con el Director de Planificacion, Director Financiero y demas
directores evallen mensualmente la ejecucion del presupuesto y emitan los informes que
permitan elevar el nivel de gestién.
Contrato para elaboracion términos de referencia no se justific6. Se contrato
consultoria para formular términos de referencia en condiciones impropias al no existir 20
requerimiento. La Alcaldesa, al contratar consultoria se fundamentara en los
requerimientos e informes técnicos de los respectivos Directores de la Municipalidad.
Garantias contractuales no respaldan en forma apropiada las obligaciones
establecidas. Se contrato la reparacion de tractor sin sujetarse a los requisitos de la ley,

24

por lo que se perjudico en 4 500,00 USD. La Alcaldesa, en todo proceso de
contratacion se asegurard de cumplir los requisitos que dispone la ley, en especial lo
relativo a garantias.




3. Presuntos sujetos de
responsabilidad

No.DE LA Tipo de responsabilidad sugerida
REISI'_FI’SL\'DSA OIS CIVIL CULPOSA
Nombreéégpc))illldos Y | MEMORAN TRATIVA
DODE | cuLPOSA
ANTECEDE USD Princip | Subsidia
NTES Directa Solidaria al ria Valor USD
Sr. Carlos Ignacio Calle | A 1-3;C.1,
Bravo, ALCALDE C2,C3yC4 28.400,00 28.400,00
CPA. Miguel Florencio
Rodriguez Andrade,
DIRECTOR A 23
FINANCIERO 4.500,00 4.500,00
Ing. Freddy Roberto
Alvarez Nlfiez, c4
DIRECTOR DE )
OOPPMM 4.500,00 4.500,00
Dr. Joseé Daniel
Montalvan Vanegas,
PROCURADOR C3y4
SINDICO 28.400,00 28.400,00
Sr. Renato Peas
Sanchim Wamputsrik, C4
TESORERO 4.500,00 4.500,00
Sr. Jorge Washington
Paredes Gavilanes, c4
CONTRATISTA 4.500,00 4.500,00
SUMAN 4.500,00 32.900,00 | 37.400,00 74.800,00
Indicio de Responsabilidad Penal:
4. Resumen de montos totales de responsabilidades sugeridas
Tipo de
Responsabilid
ad V/Parcial USD V/Total USD
-Total Administrativas culposas 4.500,00
-Total Civiles
Culposas 37.400,00
- Responsabilidad Civil o Glosa 32.900,00
- Orden de
Reintegro
Total Indicios de Responsabilidad
Penal
Total USD 74.800,00

5. Equipo de auditoria
multidisciplinario:

Supervisor Dr. Cristobal Jaramillo

Jefe de Equipo | Lic. CPA. Milton Palacios Samiento
Operativo Lic. CPA. Maria Luisa Arévalo

6. Ciudad y

fecha: Huamboya, 10 de Agosto de 2010

Dr. Cristébal Jaramillo
SUPERVISOR JEFE DEL EQUIPO




UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Memorando: No. 001-UNL

Fecha: Huamboya, 10 de Agosto de 2010

Asunto: Antecedentes para el establecimiento de
Responsabilidades

La auditoria a la Gestion Presupuestaria realizada en el llustre Municipio
del cantén Huamboya, por el periodo comprendido entre el 1 de enero y el
31 de diciembre de 2009, se realiz6 en cumplimiento al Reglamento de
Régimen Académico de la Universidad Nacional de Loja y de acuerdo con
la orden de trabajo 00611-UNL de 3 de mayo de 2010.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 12 y 14 del Reglamento
Sustitutivo de Responsabilidades; 39, 45, 52 y 53 de la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado, a continuacion se detallan los hechos que
a criterio de auditoria, ameritan el establecimiento de responsabilidades

administrativas y civiles culposas.

De conformidad a lo dispuesto en los articulos 69 literal a) y 71 literales a)
y b), del Reglamento Organico Funcional Sustitutivo de la Contraloria
General del Estado, a la Direccion de Responsabilidades le corresponde
estudiar los informes, memorando de antecedentes, actas y otros
documentos que se anexan y determinar las responsabilidades que sean

procedentes.
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS CULPOSAS

1. Incumplimiento de recomendaciones. (Inf. Pag. 6)

En el informe de la auditoria financiera DR2JA-02-2006 de 17 de

octubre de 2007, receptado por la entidad el 22 de octubre del mismo



afio, de un total de 13 recomendaciones que se relacionan con el
alcance y objetivo del presente examen, se establece que 3 no se
observaron, por lo que persisten deficiencias en la gestién

presupuestaria, qgue son comentadas en el texto del presente informe.
Las recomendaciones incumplidas corresponden a las siguientes:

“... No se han formulado la Planificacion Estratégica del canton ni
los Planes Operativos anuales que permitan una orientacion

adecuada de las acciones de la Municipalidad
RECOMENDACION No. 3
A los Miembros del Concejo:

Exigiran al Alcalde la formulacion de la Planificacion Estratégica y
del Plan Operativo Anual, que permita visualizar las acciones y
objetivos institucionales y de la administracion en el corto y
mediano plazo y evaluar su cumplimiento, en base de la misién y

vision institucional ...”,

Situacion actual: Incumplida, el Alcalde conjuntamente con la
participacién de varias organizaciones publicas y privadas, formulé un
Plan de Desarrollo Estratégico Cantonal, cuya vigencia cubriria el
periodo 2005-2011. Al efecto, el documento en referencia no tuvo
ninguna aplicacion por cuanto se ha mantenido archivado en un
medio magnético. De esta manera, no existe evidencia que los
directivos de la institucion hubieran considerado como instrumento de
planificacién el estudio realizado para la ejecucion de las actividades y
proyectos que constan referidos a cumplirse. Por lo que la institucion
no contd con un Plan Estratégico Institucional, que le permita a través
de los planes operativos anuales viabilizar su gestion y alinearse de

mejor manera al Plan Estratégico de Desarrollo.



“...Ordenanzas vigentes no permitieron a la municipalidad mejorar sus

ingresos.

RECOMENDACION No. 7
A los Miembros del Concejo Municipal

Mediante actos legislativos de su atribucién, actualizaran las
ordenanzas tributarias de la municipalidad ajustandolas a las
disposiciones legales vigentes y regulando los montos en funcién de
los costos de su ejecucion de las obras y los recursos que se
esperan recibir. Para el efecto solicitara el analisis juridico y
econdmico respectivo, a los niveles de asesoria, financiero y

técnico...”

Situacion actual: Parcialmente cumplida, las ordenanzas han sido
formuladas pero no han sido publicadas con lo cual se halla pendiente
de aplicarse en el cobro de impuestos y tasas por diferentes

conceptos.

“..La Municipalidad no cont6 con una apropiada gestion

presupuestaria

RECOMENDACION No. 12
A los Miembros del Concejo:

Requeriran de la Comision de Finanzas y Director Financiero,
acciones conducentes a un estudio detallado del presupuesto
institucional en procura de que éste se constituya en un verdadero

plan de accion de la gestion municipal, buscando ante todo el



2.

fortalecimiento de acciones conducentes a ejecutar el gasto de

inversion...”

Situacién actual: Incumplida, la gestion presupuestaria durante el
periodo examinado presenta limitados resultados de ejecucion del
gasto de inversion, conforme se demuestra mas adelante en el

andlisis de gastos presupuestarios.

Por lo expuesto, el Alcalde incumplié el numeral 1, literal c) del Art.

77y el 92 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado

Se considera responsable del incumplimiento a las recomendaciones
propuestas en el Ultimo informe de la Contraloria al siguiente
servidor quien se halla incurso en el numeral 9 del Art. 45 de la Ley

Orgéanica de la Contraloria General del Estado:

Nombres Cargos Periodo Actuacion
Desde Hasta
Carlos Ignacio Calle Bravo | ALCALDE 2005/08/01 | 2009/07/31

Deficiente coordinacion origind la omision del registro contable

de los ingresos en el momento de su generacion. (Inf. Pag. 12)

El Director Financiero no coordind las actividades de emision y
entrega de los catastros de los ingresos municipales con la Jefe de
Contabilidad, lo cual provocé que impuestos no cancelados, no se

hallen contabilizados por lo que se desconoce su monto a la fecha de



corte del presente examen, sin que se haya desplegado ninguna
accion que permita su recuperacioén, cuya tendencia origina una
potencial pérdida por efecto de caducidad y prescripcion de derechos

sobre los contribuyentes o deudores.

Estos hechos se originaron por cuanto el Director Financiero no
observo el literal b) del Art. 445 de la Ley Organica de Régimen
Municipal Codificada en concordancia con el literal a) del numeral 3

del Art. 77 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado.

La inobservancia a las citadas disposiciones legales por parte del
Director Financiero, dio lugar para que los ingresos se registren
Unicamente al momento de su recaudacion y no de la generacién del
derecho como Ilo establece el Principio de Contabilidad
Gubernamental 3.1.4. Devengado, consecuentemente los titulos no

cobrados no se revelaron en cuentas por cobrar.

Por parte de la Jefe de Contabilidad, mediante oficio 0036-CONTA-
2010 de 18 de junio de 2010, manifesté al equipo de auditoria no
haber recibido la informacion relacionada con la emision de los
catastros para el respectivo registro, por lo que ha solicitado al
Director Financiero se le remita las actas de los catastros legalizadas,

pero no obtuvo respuesta.

Se considera responsable de no efectuar la coordinacion necesaria
con la Jefe de Contabilidad para que se registre contablemente la
emision del catastro de titulos de crédito, al siguiente servidor que
incumplié el literal b) del Art. 445 de la Ley Organica de Régimen
Municipal Codificada en concordancia con el literal a) del numeral 3
del Art. 77 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado;

quien se hallan incurso en los numerales 5y 7 del Art. 45 de la misma
ley:



Periodo Gestiéon

Nombres y Apellidos Cargo
Desde Hasta
CPA. Miguel Florencio | Director
Rodriguez Andrade Financiero 2006/01/02 | 2009/07/31

4. Carencia de evaluacion fisica y financiera de la ejecucion del

presupuesto. (Inf. Pag. 18)

De la informacién proporcionada por la Direccion Financiera se evidencié
que no existe un seguimiento y evaluacion a la gestion de las distintas
direcciones ni al presupuesto por el afio 2009, pues Unicamente se
elaboraron las liquidaciones presupuestarias mensuales y anuales, pero
no se han considerado evaluaciones del cumplimiento de objetivos y
metas propuestas, ya que no existen pruebas documentales que

evidencien este procedimiento.

Situacion que se presentd debido a la falta de una planificacion y la
implementacién de mecanismos de control que aseguren el cumplimiento
de todas las etapas del ciclo presupuestario, en especial la relacionada
con la evaluacion, lo cual afecté en forma negativa a la ejecucion de los

presup uestos.

Se consideran responsable de no evaluar la gestion presupuestaria a los
siguientes servidores que incumplieron el literal b) del numeral 1; vy, literal
c) del numeral 3 del Art. 77 de la Ley Organica de la Contraloria General
del Estado, que trata sobre el aseguramiento del control interno; y la NCI
220-01 Responsabilidad; por lo que se hallan incursos en el numeral 1 del
Art. 45 de la misma ley:



Nombres y Apellidos Cargo Periodo Gestion
Desde Hasta
Carlos Ignacio Calle Bravo | ALCALDE 2005/08/01 | 2009/07/31
CPA. Miguel Florencio
Rodriguez Andrade Director Financiero | 2006/01/02|2009/07/31

Cuadro resumen de imposicion de sanciones sugeridas

De conformidad con los articulos 45 y 46 de la Ley Organica de la

Contraloria General del Estado, a base de los hechos comentados, se

sugiere el establecimiento de responsabilidades administrativas culposas

a las siguientes personas:

PERIODO DE No CAUSALES SANCION
NOMBRES, GESTION RESP. ART. 45 SUGERIDA
APELLIDOS Y ADMINIS LOCGE
CARGOS Desde Hasta T. RMU No. RMU | TOTAL
Carlos Ignacio Calle
Bravo, 2005/08/0 | 2009/07/3 1-3 1-3-5-7 1
Alcalde 1 1 3370,00 3370,00
CPA. Miguel
Florencio Rodriguez
Andrade, 2006/01/0| 2000/07/3| 273 1-5-7 1
Director Financiero 2 1 1 600,00 1 600,00

I RESPONSABILIDADES CIVILES CULPOSAS

5. Contrato para elaboracion términos de referencia no se
justifico. (Inf. Pag. 20)

Mediante comunicacién de 20 de febrero de 2009, suscrita por un

profesional en ingenieria presentd una oferta al Alcalde de la

Municipalidad respecto a ofrecer servicios profesionales para la

elaboracion de

términos de

referencia, que servirian en

la




contratacion de estudios para los proyectos que son prioridad para el

canton Huamboya.

El 26 de febrero de 2009, mediante memorando 01 el Procurador
Sindico solicit6 al Director Financiero de la Municipalidad una
certificacion de la partida presupuestaria y la disponibilidad econémica
para la elaboracion de 14 términos de referencia. En respuesta, el
Director Financiero certifico al Procurador Sindico, la existencia de
disponibilidades en la partida: “...36.73.06.05.02 Estudios y disefio de
Proyectos varios 29.900,00...".

Mediante oficio 006-DJGMCH-2009 de 26 de febrero de 2009, el
Procurador Sindico, informé al oferente que por parte del Alcalde le

ha sido adjudicado la elaboracion de 14 términos de referencia.

El 5 de marzo de 2009, se contratd por parte del Alcalde los servicios
de consultoria para la elaboracion de 14 términos de referencia, para
cuyo efecto se sustentd como justificativo la ejecucion de estudios

gue permitan viabilizar la contratacion de obras.

El monto del contrato ascendié a 29 900,00 USD, sobre el cual se
concedid un anticipo por 23 920,00 USD, que fue cancelado segun
comprobante 7627 de 10 de marzo de 2009 y un plazo de 60 dias

calendario a partir de la entrega del anticipo.

El 11 de marzo de 2009, el Director de Obras Publicas de la
Municipalidad, en oficio 86-DOP-GMCH-09, inform6 al Alcalde lo

siguiente:

““

. sefior Alcalde en ningun momento este departamento
mando ese requerimiento para contratar los términos de
referencia para estudios, ademdas nosotros contamos con

algunos términos de referencia para la contratacion de



estudios... Ademas en el contrato no existe el valor por cada
término de referencia, por este motivo este departamento no se

responsabilizara en la recepcion de los trabajos contratados...”.

El Fiscalizador de Obras Publicas de la Municipalidad, con oficio 025-
FISDOP-GMH de 22 de junio de 2009, se dirigio al Director de Obras
Publicas para informarle sobre el incumplimiento del contratista en la
formulacion de los términos de referencia y solicitd se tomen las

acciones legales pertinentes.

El 23 de junio de 2009, con oficio 263-DOP-GMCH-09 de 23 de junio
de 2009, el Director de Obras Publicas, informé al Alcalde el
incumplimiento del contratista y solicitd se le notifique y se tomen las

acciones correspondientes.

El Fiscalizador de Obras Publicas, el 6 de julio de 2009, mediante
oficio 030-FISDOP-GMH expreso al Alcalde lo siguiente:

“... El Director de obras Publicas es claro en mencionar que no
necesita, tales trabajos, ya que lo que verdaderamente necesita
son los estudios de algunos proyectos... En virtud de aquello,
en mi calidad de fiscalizador no puedo realizar liquidacién alguna
del mencionado contrato, ya que carezco de los justificativos, o
especificaciones con los que toda obra o proyecto debe

contar...”.

El Alcalde mediante oficio 48-A/GMCH/09 de 9 de julio de 2009,
remiti6 al Banco del Estado los términos de referencia, que es
ratificada su recepcion mediante el oficio 2009-0107-CATC 1872 de
21 de julio de 2009 suscrito por el Gerente del Banco del Estado de la

Sucursal Regional Cuenca, quiena su vez le expreso:



“... a las entidades que hasta la fecha no han sido beneficiarias
de recursos no reembolsables dentro de los programas
PROMADEC y PROCECAM, razén por la cual pongo a su
consideracion la posibilidad de que el financiamiento solicitado

sea financiado con recursos ordinarios del Banco...”,

De los hechos expuestos, se determina que por una parte, se contratd
la formulacion de términos de referencia, que la institucion mantenia o
estaba en posibilidad de efectuarlos, dado que por parte del Director
de Obras Publicas no solicitd efectuar este trabajo, ni siquiera se
establecié un presupuesto referencial, ni se conocioé que por parte del

Alcalde se habia receptado los trabajos.

Por otra parte, luego de concluidos los términos de referencia
contratados de manera exclusiva por el Alcalde con la participacion
del Procurador Sindico, se establece que no cumplieron ningun
objetivo dado que Unicamente sirvid para remitirse al Banco del

Estado, sin obtener resultados.

Se considera, que el Alcalde sin la debida coordinaciéon ni
requerimientos contrato los servicios de consultoria, incumpliendo los
Arts. 21, 23 y 41 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, Criterios de Seleccién para Consultoria; el
numeral 35 del Art. 69 de la Ley Organica de Régimen Municipal y el
literal @) numeral 1) del Art. 77 de la Ley Orgéanica de la Contraloria

General del Estado.

Con oficios 18, 19 y 20-UNL de 5 de julio de 2010, se particip6 al

Alcalde y Procurador Sindico de los hechos expuestos.

En respuesta el Alcalde, mediante comunicaciones de 9 y 14 de julio
de 2010, sefiald



“... se contratd la elaboracion de los términos de referencia en
virtud de que por falta de ellos se perdié la oportunidad de
obtener recursos no reembolsables... y en referencia a los
oficios de Obras Publicas Municipales, a mas de ser posterior a
la elaboracion del contrato, carece de fundamento, segun el
analisis juridico, puesto que los supuestos términos que
manifiesta el Director de Obras Publicas, no son mas que

simples formularios proporcionados por el Banco del Estado...”.

Por lo sefalado, la opinion del Alcalde a mas de no presentar ningln
documento que justifique lo aseverado, por el contrario ratifica lo

comentado.
Presuntos sujetos de responsabilidad por 23 920,00 USD

De conformidad con el Art. 52 de la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado, los hechos comentados
constituyen una presuncién de responsabilidad civil culposa por
las acciones y omisiones del Alcalde y Procurador Sindico

durante el proceso precontractual de los términos de referencia.

PERIODO DE GESTION

Nombres y
Apellidos Cargo Desde Hasta | INOBSERVANCIA | Respon | Valor USD
Arts. 21,23 y45
Ley Orgénica del
Sistema Nacional
Carlos Ignacio Contratacion
Calle Bravo ALCALDE | 2005/08/01 | 2009/07/31 Puablica Solid. 23 920,00

Montalvan PROC. Contratacion

Arts. 21,23 y45
Ley Organica del
Daniel Sistema Nacional

Vanegas SINDICO | 2005/08/01 | 2009/07/31 Publica Solid. 23 920,00




7. Garantias contractuales no respaldan en forma apropiada las

obligaciones establecidas. (Inf. Pag. 24)

Mediante oficio 261-DOP-GMCH-09 de 17 de junio de 2009, el
Director de Obras Publicas Municipal, solicitdé al Alcalde la reparacién
del tractor Komatsu D65, para cuyo efecto adjunto las respectivas

proformas.

El 19 de junio de 2009, el Alcalde contrato el arreglo del mencionado
tractor de la Municipalidad, por 6 000,00 USD. Para el efecto, se
concedié un anticipo de 4 200,00 USD, que fue cancelado el 22 de
junio de 2009 mediante comprobante de pago 8119. Como garantia
se estipuld y aceptd dos letras de cambio endosadas a favor de la
municipalidad por el 100% del anticipo y por fiel cumplimiento de la
obra el 5%. El plazo establecido fue de 15 dias calendario a partir de

la entrega del anticipo.

El contratista, no cumpli6 con el contrato cuyo vencimiento
correspondié al 14 de julio de 2009, ni devolvié el anticipo, siendo
desconocido su paradero, por lo que la Municipalidad se ha visto
perjudicada en sus intereses, en el valor del anticipo otorgado, por 4
200,00 USD maés el 5% por fiel cumplimiento equivalente a 300,00
USD.

Segun la clausula décima segunda del contrato, la fiscalizacion de la
obra se asigno al Departamento de Obras Publicas, sin embargo a la
fecha de vencimiento del plazo no existe constancia alguna del

seguimiento a su ejecucion.

Se considera, que el Alcalde, Procurador Sindico, Tesorero y Director
de Obras Publicas incumplieron de acuerdo con sus competencias los
Arts. 73, 80 y 94 numeral 1 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional

de Contratacion Publica; el numeral 35 del Art. 69 de la Ley Organica



de Régimen Municipal; y el literal h) numeral 1) del Art. 77 de la Ley

Orgéanica de la Contraloria General del Estado.

Al respecto, mediante oficios 18, 19 y 20-UNL de 5 de julio de 2010,
se participo al Alcalde, Procurador Sindico y Tesorero de los hechos
expuestos, no asi al Director de Obras Publicas, por desconocer su

domicilio.

En respuesta, el Alcalde mediante comunicaciones de 9 y 14 de julio
de 2010, manifiesta que el contrato lo realiz6 en cumplimiento de la
normativa legal, esto es los articulos 73 y penultimo inciso del articulo
74 de la Ley Organica de Contratacion Publica; asi como, debido a
gue el contrato fenecid pocos dias antes de que concluyera su
administracion, no hubo tiempo para ejercer las acciones

correspondientes.

La justificacion sobre la forma de la garantia por el anticipo y el
vencimiento del plazo para el cumplimiento del contrato no desvirtlan

lo aseverado en el comentario.
Presuntos sujetos de responsabilidad por 4 500,00 USD

De conformidad con el Art. 52 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, los hechos comentados constituyen una
presuncion de responsabilidad civil culposa por las acciones y
omisiones del Alcalde, Procurador Sindico, Director de Obras Publicas
y Tesorero durante el proceso precontractual y de ejecucion del

contrato de mano de obra.



Nombres y PERIODO DE GESTION | NOBSERVANCI
Apellidos Cargo Desde Hasta A Resposa. | Valor USD
Arts. 73,80 y94,
numeral 1 Ley
Organica del
Carlos Sistema Nacional
Ignacio Contratacion
Calle Bravo | ALCALDE 2005/08/01 | 2009/07/31 Publica Solidario 4 500,00
Arts. 73,80 y94,
numeral 1 Ley
Dr. José Organica del
Daniel Sistema Nacional
Montalvan | PROCURAD Contratacién
Vanegas OR SINDICO | 2005/08/01 | 2009/07/31 Publica Solidario 4 500,00
Arts. 73,80 y94,
numeral 1 Ley
Ing. Freddy Organica del
Roberto Sistema Nacional
Alvarez Director Contratacion
Nufiez OOPPMM 2005/08/01| 2009/07/31 Publica Solidario 4 500,00
Arts. 73,80 y94,
numeral 1 Ley
Sr. Renato Orgénica del
Peas Sistema Nacional
Sanchim Contratacién
Wamputsrik | TESORERO | 2006/08/01 | 2009/07/31 Pablica Solidario 4500,00
Jorge
Washington
Paredes CONTRATIS
Gavilanes TA Directa 4 500,00

Dr. Cristébal Jaramillo Pedrera Mg. Sc.

SUPERVISOR JEFE DEL EQUIPO




DETALLE DE PRESUNTOS SUJETOS DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA Y/O CIVIL CULPOSAS

PERIODO GESTION

Lugar Habitual de Trabajo

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO CEDULA DE DIRECCION

COMPLETOS DESEM PENADO CIUDADANIA | DESDE HASTA DOMICILIARIA TEL EFONO | Entidad Direccién
Huamboya: 24 de

Carlos Ignacio Calle Bravo Alcalde 1400114227 2005/08/01 [ 2009/07/31 | mayoy 16 de octubre [ 091553491 | - -

Dr. José Daniel Montalvan

Vanegas Procurador Sindico | 0101486801 2005/08/01 | 2009/07/31 | Macas: Av. Barranca 072703070 | - -

Sr. Miguel Florencio Macas: 24 de Mayoy

Rodriguez Andrade Director Financiero | 1400120042 2006/01/02 | 2009/07/31 | Kiruba 072703374 - -
Ambato: Urbz. El

Ing. Freddy Roberto Alvarez Director de Obras Dorado, Rio Yasuniy

Nifiez Publicas 1801710136 2005/08/01 | 2009/07/31 | Rio Tipuitini 032825886 | - -

Sr. Renato Peas Sanchim

Wam putsrik Tesorero 1400503957 2006/08/01 | 2009/07/31 | Chiguaza-Huamboya | - - -

Jorge Washington Paredes

Gavilanes Contratista 160012806-8 Desconocido - - -

Santiago Rafael Sanchez Quito: Yaguachi 172y S&SC TODO EN Quito: Yaguachi 172y

Capito Contratista 171482840-5 Francisco Cousin - AGUA Francisco Cousin




DISCUSIOW



UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

Oficio: No. 029-UNL
Fecha: Huamboya, 28 de Julio de 2010
Asunto: Comunicacion de Resultados

Sefiores

ALCALDE Y MIEMBROS DEL CONCEJO CANTONAL
DE LA MUNICIPALIDAD DE HUAMBOYA

Huamboya, Morona Santiago.

De mis consideraciones:

Hemos efectuado la Auditoria a la Gestion Presupuestaria del llustre
Municipio del Canton Huamboya, por el periodo comprendido entre el
1 de enero de 2009 y el 31 de diciembre de 2009.

Nuestro examen se efectu6 de acuerdo con las Normas Ecuatorianas
de Auditoria Gubernamental emitidas por la Contraloria General del
Estado. Estas normas requieren que el examen sea planificado y
ejecutado para obtener certeza razonable de que la informacion y la
documentacién examinada no contienen exposiciones erréneas de
caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales
corresponden, se hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones

legales y reglamentarias vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de nuestro examen, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que

constan en el presente informe.



De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Orgénica de
la Contraloria General del Estado, las recomendaciones deben ser

aplicadas de manera inmediata y con el caracter de obligatorio.

Atentamente,

Dr. Cristébal Jaramillo P.
SUPERVISOR JEFE DEL EQUIPO
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CAPITULOII

INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo del examen

La Auditoria a la Gestion Presupuestaria del llustre Municipio del Canton
Huamboya, se realizO de acuerdo con el Reglamento de Régimen
Académico de la Universidad Nacional de Loja y de conformidad con la
orden de trabajo de trabajo 00611-UNL de 3 de mayo de 2010.

Objetivo del examen

Verificar que se hayan observado las fases del ciclo presupuestario y que
los proyectos y obras consideradas en los presupuestos se ejecutaron,
dentro del marco legal con el fin de determinar su grado de eficiencia,

eficacia y economia en el cumplimiento de los objetivos y metas.

Alcance del examen

La Auditoria a la Gestién Presupuestaria del llustre Municipio del Cantén
Huamboya cubrié el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de 2009.

Base legal

El llustre Municipio del canton Huamboya fue creado mediante Ley
promulgada por el Plenario de las comisiones Legislatvas, que fue

publicada en el Registro Oficial No. 844 de 2 de enero de 1992.



Estructura Organica

La Estructura Organica Funcional del llustre Municipio del cantén

Huamboya, comprende los siguientes niveles:

Nivel Legislativo Concejo Municipal
Gobernante: Alcaldia
Comisiones Especiales y Permanentes

Comité de Desarrollo Cantonal

Nivel Asesor: Gestion Legal.
Nivel de Apoyo o Gestion Administrativa Financiera
Habilitante Recursos Humanos

Secretaria General
Relaciones Publicas

Justicia, Policia y Vigilancia

Contabilidad
Nivel Operativo o Gestion de Planificacion
Productivos: Gestion de Obras y Servicios Publicos

Fuente: Reglamento organico funcional

Objetivos de la entidad

De conformidad con el articulo 11 de la Ley Organica de Régimen

Municipal, los principales objetivos generales son:



General

Prestar los servicios basicos tanto en el area urbana como en el area

rural, proyectando de esta forma lograr un desarrollo armonico y

equilibrado dentro del campo econdmico y social de la colectividad.

Especificos

e El mantenimiento y reparacion de las obras de interés general que se

encuentran dentro de la ciudad de Huamboya, rehabilitando las

existentes.

e Atencion a los establecimientos educativos en la ciudad de Huamboya

y comunidades.

e Atencién en el &rea de saneamiento ambiental mediante la instalaciéon

de agua tratada en el sector rural, espacios cubiertos, como también

la red de alcantarillado sanitario, pluvial y adoquinado en el sector

urbano

e Mejorar el estatus de vida en la colectividad.

Monto de recursos examinados

Los ingresos efectivos que financiaron la ejecucion presupuestaria de la

Municipalidad de Huamboya, durante el periodo del examen fueron:

(En dolares de los Estados Unidos de Norteameérica)

Afo Fiscales Propios Financiamiento TOTAL
2009 2 255,620.74 248,490.41 1202949,77| 3707.060.92
SUMAN 2 255,620.74 248,490.41 1202 949,77 3707.060.92




Segun el uso, el gasto devengado fue el siguiente:

(En dolares de los Estados Unidos de Norteamérica)

OBJETO DEL GASTO VALOR
CORRIENTE 566,367.76
INVERSION 3 025,601.97
CAPITAL 456,016.17
PRODUCCION 79,237.33
FINANCIAMIENTO 79,910.20
TOTAL 4 207,113.43

Fuente: Estado de Ejecucion Presupuestaria

Indicadores utilizados

Indicadores de Eficiencia Presupuestaria

Interpretacion

Presupuesto Ejecutado de Ingresos

Presupuesto de ingresos

indice que pemite medir el % de eficiencia en
la ejecucién del presupuesto de ingresos.

Presupuesto Ejecutado de Ingresos Propios

Presupuesto de Ingresos Propios

indice que permite medir el % de eficiencia en
la ejecucion del presupuesto de Ingresos
Propios.

Presupuesto Ejecutado de Gastos

Presupuesto de Gastos

indice que pemite medir el % de eficiencia en
la ejecucién del presupuesto de gastos.

Presupuesto ejecutado de Gastos de Inversion

Presupuesto de Gastos de Inversién

indice que pemite medir el % de eficiencia en
la ejecucion del presupuesto de Gastos de
Inversion.

Presupuestos Ejecutado de Gastos Obras Publicas

Presupuesto de Gastos de Obras Publicas

Indice que pemite medir el % de eficiencia en
la ejecucion del presupuesto de Gastos de
Obras Publicas.

Indicadores de Eficacia

Interpretacion

Cantidad de proyectos ejecutados en Abastecimiento
de Agua Potable y Alcantarillado

Cantidad de proyectos previstos a ejecutar en
Abastecimiento de Agua Potable y Alcantarillado

indice que pemite medir el porcentaje de
eficacia en el cumplimiento de las metas de los
Programas de Agua Potable y Alcantarillado.

Cantidad de proyectos ejecutados en Otros Servicios
Comunales

Cantidad de proyectos previstos a gjecutar en Otros
Servicios Comunales

indice que pemite medir el porcentaje de
eficacia en el cumplimiento de las metas del
Programa de Obras Publicas.

Cantidad de proyectos ejecutados en Gestion de
Higiene Ambiental

Cantidad de proyectos previstos a ejecutar en
Gestion de Higiene Ambiental

Indice que pemite medir el porcentaje de
eficacia en el cumplimiento de las metas de la
Direccion de Gestion Ambiental y Desarrollo
Econdmico.




Servidores relacionados

Constan en Anexo 1



CAPITULOII

RESULTADOS DEL EXAMEN

Seguimiento de recomendaciones

En el informe de la auditoria financiera DR2JA-02-2006 de 17 de octubre
de 2007, receptado por la entidad el 22 de octubre del mismo afio, de un
total de 13 recomendaciones que se relacionan con el alcance y objetivo
de la presente auditoria, se establece que 3 no se observaron, por lo que
persisten deficiencias en la gestion presupuestaria, que son comentadas

en el texto del presente informe.

Las recomendaciones incumplidas corresponden a las siguientes:

“... No se han formulado la Planificacion Estratégica del canton ni los
Planes Operativos anuales que permitan una orientacién adecuada de

las acciones de la Municipalidad

RECOMENDACION No. 3

A los Miembros del Concejo:

Exigirdn al Alcalde la formulacion de la Planificacion Estratégica y del
Plan Operativo Anual, que permmita visualizar las acciones y objetivos
institucionales y de la administracion en el corto y mediano plazo y

evaluar su cumplimiento, en base de la mision y vision institucional...”.

Situacion actual: Incumplida, el Alcalde conjuntamente con la
participaciéon de varias organizaciones publicas y privadas, formulé un

Plan de Desarrollo Estratégico Cantonal, cuya vigencia cubriria el periodo



2005-2011. Al efecto, el documento en referencia no tuvo ninguna
aplicacion por cuanto se ha mantenido archivado en un medio magnético.
De esta manera, no existe evidencia que los directivos de la institucion
hubieran considerado como instrumento de planificacion el estudio
realizado para la ejecucion de las actividades y proyectos que constan
referidos a cumplirse. Por lo que la institucion no conté con un Plan
Estratégico Institucional, que le permita a través de los planes operativos
anuales viabilizar su gestién y alinearse de mejor manera al Plan

Estratégico de Desarrollo.

“...Ordenanzas vigentes no permitieron a la municipalidad mejorar sus

ingresos.

RECOMENDACION No. 7

A los Miembros del Concejo Municipal

Mediante actos legislativos de su atribucion, actualizaran las
ordenanzas tributarias de la municipalidad ajustandolas a las
disposiciones legales vigentes y regulando los montos en funcion de los
costos de su ejecucion de las obras y los recursos que se esperan
recibir. Para el efecto solicitara el analisis juridico y econdémico

respectivo, a los niveles de asesoria, financiero y técnico...”.

Situacién actual: Parcialmente cumplida, las ordenanzas han sido
formuladas pero no han sido publicadas con lo cual se halla pendiente de

aplicarse en el cobro de impuestos y tasas por diferentes conceptos.

“..La_ Municipalidad no contd con una apropiada gestion
presupuestaria



RECOMENDACION No. 12

A los Miembros del Concejo:

Requeriran de la Comision de Finanzas y Director Financiero,
acciones conducentes a un estudio detallado del presupuesto
institucional en procura de que éste se constituya en un verdadero
plan de accién de la gestion municipal, buscando ante todo el
fortalecimiento de acciones conducentes a ejecutar el gasto de

inversion...”

Situacion actual: Incumplida, la gestion presupuestaria durante el
periodo examinado presenta limitados resultados de ejecucion del gasto
de inversion, conforme se demuestra mas adelante en el andlisis de

gastos presupuestarios.

Por lo expuesto, el Alcalde incumplio el numeral 1, literal c) del Art. 77 y el

92 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado
Conclusién
Tres de las recomendaciones propuestas en el Ultimo informe de la

Contraloria, que se relacionan con el rubro que se examina, no fueron

aplicadas, por lo que persisten deficiencias de control interno.



Recomendacioén

Ala Alcaldesa:

1. Observara y dispondra sean aplicadas las recomendaciones que se

proponen en los informes de auditoria, debiéndose evaluar sus

resultados.

Ingresos presupuestarios

En el periodo analizado, los ingresos presupuestados presentaron los

siguientes niveles de ejecucion, que incluyen

financiamiento:

(En ddlares de los Estados Unidos de Norteamérica)

los saldos iniciales de

ANO PRESUPUESTO EJECUCION %
2009 5 849,840.87 3707,060.92 63.37
TOTAL 5 849,840.87 3707,060.92 63.37
2009
6.000.000,00
5.000.000,00
4.000.000,00
W PRESUPUESTO
3.000.000,00 )
W EJECUCION
2.000.000,00
1.000.000,00
0,00 T T
PRESUPUESTO EJECUCION




INGRESOS DE AUTOGESTION

INGRESOS PRESUPUESTO| EFECTIVO %
IMPUESTOS 24.600,00| 49.688,86| 201,99
TASAS 47.466,81| 55.401,81| 116,72
VENTA DE BIENES Y SERVICIOS 13.505,61| 12.987,11| 96,16
RENTAS DE INVERSIONES Y
MULTAS 12.675,37| 8.969,28| 70,76
OTROS INGRESOS 65.385,51| 49.201,05| 75,25
TOTAL 163.633,30|176.248,11| 107,71

Como se demuestra, los niveles de ejecucion de los ingresos se ubicaron

en un promedio del 63.37%, que representa un nivel de gestién aceptable,

los rubros no devengados correspondieron a los relacionados con fuentes

de financiamiento.

Del analisis a los ingresos de autogestion, se desprende los siguientes

resultados:

(Endolares de los Estados Unidos de América)

INGRESOS DE AUTOGESTION

PRESUPUESTO

EFECTIVO

%

2009 163.633,30

176.248,11 107,71

TOTAL 163.633,30

176.248,11 107,71




2009

180.000,00 7

175.000,00 -

170.000,00 - B PRESUPUESTO

165.000,00 - B EFECTIVO

160.000,00 -

155.000,00 T f
PRESUPUESTO EFECTIVO

70.000,00 -
60.000,00 A
50.000,00 A
40.000,00 A
30.000,00 A
20.000,00 A
10.000,00 -

0,00 T T T T f B PRESUPUESTO

B EFECTIVO

Por lo que se demuestra, los ingresos de autogestién que representan el
0,03 % del total de ingresos, tuvieron niveles de devengamiento
superiores al 100%, lo cual revela que la ejecucion fue excelente, sin
embargo debe anotarse que la estimacion de los ingresos por parte del
Director Financiero al formular los presupuestos no considerd la

recuperacion de la cartera vencida como parte de las mejoras en la



administracion tributaria inobservando el Art. 505 de la Ley Orgéanica de
Régimen Municipal; y el literal e) del numeral 3) de la Ley Organica de la

Contraloria General del Estado.

Conclusién

Si bien los ingresos presupuestarios presentan niveles de ejecucion
buenos, no se ha considerado la correcta programacion de los ingresos
de autogestion, al omitirse la estimacion de recuperacion de la cartera

vencida.

Recomendacién

Al Director Financiero:

2. Las proformas presupuestarias de ingresos debera fundamentarlas
con estimaciones e historial de recaudaciones que garanticen la
inclusion de todas las fuentes de posibles ingresos, incluyendo la

estimacidn de recuperacion de la cartera vencida.

Deficiente coordinacion originé la omision del registro contable de

los ingresos en el momento de su generacién

El Director Financiero no coordiné las actividades de emision y entrega de
los catastros de los ingresos municipales con la Jefe de Contabilidad, lo
cual provocé que impuestos no cancelados, no se hallen contabilizados
por lo que se desconoce su monto a la fecha de corte del presente
examen, sin que se haya desplegado ninguna accidon que permita su

recuperacion, cuya tendencia origina una potencial pérdida por efecto de



caducidad y prescripcion de derechos sobre los contribuyentes o

deudores.

Estos hechos se originaron por cuanto el Director Financiero no observé
el literal b) del Art. 445 de la Ley Organica de Régimen Municipal
Codificada en concordancia con el literal a) del numeral 3 del Art. 77 de la

Ley Organica de la Contraloria General del Estado.

La inobservancia a las citadas disposiciones legales por parte del Director
Financiero, dio lugar a que los ingresos se registren Unicamente al
momento de su recaudacion y no de la generaciéon del derecho como lo
establece el Principio de Contabilidad Gubernamental 3.1.4. Devengado,
consecuentemente los titulos no cobrados no se revelaron en cuentas por

cobrar.

Por parte de la Jefe de Contabilidad, mediante oficio 0036-CONTA-2009
de 29 de abril de 2010, manifesté al equipo de auditoria no haber recibido
la informacién relacionada con la emision de los catastros para el
respectivo registro, por lo que ha solicitado al Director Financiero se le

remita las actas de los catastros legalizadas, pero no obtuvo respuesta.

Conclusién

No se establecié coordinacion entre el Director Financiero y Jefe de
Contabilidad para que la emision de los catastros se registre

contablemente al momento de su generacion.



Recomendacion

Ala Alcaldesa:

3. Dispondra al Director Financiero, coordine oportunamente con la Jefe
de Contabilidad la entrega de la informacion relativa a las emisiones
de los catastros a fin de que se ejerza el control contable y se
posibilite el analisis de antigiiedad de saldos de la cartera vencida.

Gastos presupuestarios

La ejecucidn financiera del presupuesto de gastos en el periodo analizado

presentd un promedio del 71,92%, como se demuestra a continuacion:

(Endolares de los Estados Unidos de Norteamérica)

EJECUCION DEL PRESUPUESTO

PRESUPUESTO EJECUCION | % EFICIENCIA
2009 5.849.840,87| 4.207.133,43 71,92
SUMAN 5.849.840,87| 4.207.133,43 71,92




6.000.000,00
5.000.000,00
4.000.000,00
3.000.000,00
2.000.000,00
1.000.000,00

0,00

2009

PRESUPUESTO EJECUCION

B PRESUPUESTO

B EJECUCION

La ejecucidn de los gastos reflejé nivel moderado de eficiencia en el uso

de los recursos con efecto negativo en el gasto de inversion, asi:

El nivel del gasto en inversiones alcanzé al 67.70 % y el gasto en obra
publica el 70.91 %, que revelan igualmente niveles moderados de uso de

recursos, a pesar de que se relacionan directamente con los objetivos

misionales de la institucion; como se demuestra a continuacion:

(Endélares de los Estados Unidos de Norteamérica)

EJECUCION DE LOS GASTOS DE INVERSION

PRESUPUESTO | EJECUCION

% EFICIENCIA

2009

4.469.052,39| 3.025.601,97

67,70

SUMAN

4.469.052,39| 3.025.601,97

67,70
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%
PRESUPUESTO| EJECUCION | EFICIENCIA
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1.500.000,00 - .
B EJECUCION
1.000.000,00 -
500.000,00
0,00 . .

PRESUPUESTO

EJECUCION




Estos niveles de ejecucidn financiera de los presupuestos se confirmaron
con los siguientes niveles de eficacia, en el cumplimiento de los proyectos
previstos ejecutar durante el periodo examinado y que se incluyeron en el
grupo presupuestario de Obras Publicas, a cargo de las Direcciones de

Obras Publicas, Agua Potable y Medio Ambiente, los que mostraron el

siguiente comportamiento:

2009
DETALLE META EJEC. %
Abaste. Agua Potable y Alcantarillado 18 12 66,67%
Otros Servicios Comunales 144 98 68,06%
Gestion de Higiene Ambiental 16 10| 62,50%
TOTALES 178 120 67,42%
ANO DETALLE META | EJEC. %
2009 | Construcciones y Edificaciones 34 26 76,47
De Agua Potable 17 7 41,18
De Alcantarillado 11 5 45,45
De Agua Potable
De Alcantarillado
De Urbanizacion y
Embellecimiento 12 8 66,67
Obras de Transporte y Vias 15 12 80,00
TOTALES 89 58 65,17
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Es importante anotar que los niveles de eficiencia y eficacia bajas y
moderadas en la ejecucion financiera y fisica de los presupuestos

examinados, tuvieron su origen en:

Carencia de evaluacion fisica y financiera de la ejecucion del

presupuesto

De la informacion proporcionada por la Direccion Financiera se evidencio
gque no existe un seguimiento y evaluacion a la gestion de las distintas
direcciones ni al presupuesto por el afio 2009, pues Unicamente se
elaboraron las liquidaciones presupuestarias mensuales y anuales, pero
no se han considerado evaluaciones del cumplimiento de objetivos vy
metas propuestas, ya que no existen pruebas documentales que

evidencien este procedimiento.

Situacion que se presentd debido a la falta de una planificacion y la
implementacion de mecanismos de control que aseguren el cumplimiento

de todas las etapas del ciclo presupuestario, en especial la relacionada



con la evaluacion, lo cual afecté en forma negativa a la ejecucion de los

presup uestos.

De esta manera el Alcalde y Director Financiero inobservaron los literales
a) y b) respectivamente de los numerales 1) y 3) del Art. 77 de la Ley
Orgéanica de la Contraloria General del Estado en concordancia con la
NC1220-01 Responsabilidad del Control; y, el Art. 528 de la Ley Organica

de Régimen Municipal, qgue en su orden manifiestan:

“.. La maxima autoridad de una entidad u organismo del sector
publico, disefiara los controles que se aplicaran para asegurar el
cumplimiento de las etapas del ciclo presupuestario en base a las
disposiciones legales, reglamentarias y politicas gubernamentales,
sectoriales e institucionales, que regulan las actividades del
presupuesto del Estado y alcanzar el logro de los resultados
previstos...”.

“.. Si en el curso del gjercicio financiero se comprobare que los
ingresos efectivos tienden a ser inferiores a las cantidades asignadas
en el presupuesto, el concejo, a peticion del alcalde, y previo informe
del jefe de la direccion financiera, resolvera la reduccion de las
partidas de egresos que se estime convenientes, para mantener el
equilibrio presupuestario...”.

Conclusion

No se realizaron evaluaciones a la ejecucion presupuestaria lo cual limité

conocer el cumplimiento de objetivos y metas propuestas.

Recomendaciones

Ala Alcaldesa:

4. Dispondra que el Director de Planificacion conjuntamente con el

Director Financiero y los directores o jefes técnicos evallen



mensualmente la ejecucion del presupuesto y emitan los
correspondientes informes que contendran las medidas correctivas
que deban adoptarse para elevar el nivel de gestion y posibiliten la
consecucién de objetivos y metas. Dichos informes seran remitidos al

Concejo para su analisis y toma de decisiones.

Periodicamente solicitara a los distintos directores departamentales
presenten el calendario de ejecucion de actividades, sobre el cual y
en coordinaciéon con el Director Financiero y directores o jefes
responsables de cada programa, fijaran las prioridades y cupos de

gasto en funcién de las previsiones mensuales de ingresos.

Al Director Financiero:

5. Periddicamente evaluard la ejecucion financiera del presupuesto
institucional, lo que le permitira determinar los niveles de recaudacion
de los ingresos y la necesidad de reformas presupuestarias a las
correspondientes partidas de gasto, que requieran ajustes por

financiamiento.

Contrato para elaboracion de términos de referencia no se justifico

Mediante comunicaciéon de 20 de febrero de 2009, suscrita por un
profesional en ingenieria presentd una oferta al Alcalde de la
Municipalidad respecto a ofrecer servicios profesionales para la
elaboracion de términos de referencia, que servirian en la contratacion de
estudios para los proyectos que son prioridad para el canton Huamboya.

El 26 de febrero de 2009, mediante memorando 01 el Procurador Sindico
solicité al Director Financiero de la Municipalidad una certificacion de la
partida presupuestaria y la disponibilidad econdémica para la elaboracion

de 14 términos de referencia. En respuesta, el Director Financiero certifico



al Procurador Sindico, la existencia de disponibilidades en la partida:
“...36.73.06.05.02 Estudios y disefio de Proyectos varios 29.900,00...".

Mediante oficio 006-DJGMCH-2009 de 26 de febrero de 2009, el
Procurador Sindico, informé al oferente que por parte del Alcalde le ha

sido adjudicado la elaboracion de 14 términos de referencia.

El 5 de marzo de 2009, se contraté por parte del Alcalde los servicios de
consultoria para la elaboracién de 14 términos de referencia, para cuyo
efecto se sustentd como justificativo la ejecucién de estudios que

permitan viabilizar la contratacion de obras.

El monto del contrato ascendio a 29 900,00 USD, sobre el cual se
concedié un anticipo por 23 920,00 USD, que fue cancelado segun
comprobante 7627 de 10 de marzo de 2009 y un plazo de 60 dias
calendario a partir de la entrega del anticipo.

El 11 de marzo de 2009, el Director de Obras Publicas de la
Municipalidad, en oficio 86-DOP-GMCH-09, informé al Alcalde lo

siguiente:

“... sefior Alcalde en ningun momento este departamento mando ese
requerimiento para contratar los términos de referencia para estudios,
ademads nosotros contamos con algunos términos de referencia para
la contratacion de estudios... Ademas en el contrato no existe el valor
por cada término de referencia, por este motivo este departamento no
se responsabilizara en la recepcion de los trabajos contratados...’.

El Fiscalizador de Obras Publicas de la Municipalidad con oficio 025-
FISDOP-GMH de 22 de junio de 2009, se dirigi6 al Director de Obras
Plblicas para informarle sobre el incumplimiento del contratista en la
formulacion de los términos de referencia y solicitdé se tomen las acciones

legales pertinentes.



El 23 de junio de 2009, con oficio 263-DOP-GMCH-09 de 23 de junio de
2009, el Director de Obras Publicas, informé al Alcalde el incumplimiento
del contratista y solicito se le notifigue y se tomen las acciones

correspondientes.

El Fiscalizador de Obras Publicas, el 6 de julio de 2009, mediante oficio
030-FISDOP-GMH expreso al Alcalde lo siguiente:

“... El Director de obras Publicas es claro en mencionar que no
necesita, tales trabajos, ya que lo que verdaderamente necesita son
los estudios de algunos proyectos... En virtud de aquello, en mi
calidad de fiscalizador no puedo realizar liquidacion alguna del
mencionado contrato, ya que carezco de los justificativos, o
especificaciones con los que toda obra o proyecto debe contar...”.

El Alcalde mediante oficio 48-A/GMCH/09 de 9 de julio de 2009, remiti6 al
Banco del Estado los términos de referencia, que es ratificada su
recepcion mediante el oficio 2009-0107-CATC 1872 de 21 de julio de
2009 suscrito por el Gerente del Banco del Estado de la Sucursal

Regional Cuenca, quiena su vez le expreso:

“... a las entidades que hasta la fecha no han sido beneficianas de
recursos no reembolsables dentro de los programas PROMADEC y
PROCECAM, razon por la cual pongo a su consideracion la
posibilidad de que el financiamiento solicitado sea financiado con

recursos ordinarios del Banco...”.

De los hechos expuestos, se determina que por una parte, se contratd la
formulacion de términos de referencia, que la institucion mantenia o
estaba en posibilidad de efectuarlos, dado que por parte del Director de
Obras Publicas no solicitd efectuar este trabajo, ni siquiera se establecio
un presupuesto referencial, ni se conocié que por parte del Alcalde se

habia receptado los trabajos.



Por otra parte, luego de concluidos los términos de referencia contratados
de manera exclusiva por el Alcalde con la participacién del Procurador
Sindico, se establece que no cumplieron ningun objetivo dado que
Gnicamente sirvi6 para remitirse al Banco del Estado, sin obtener

resultados.

Se considera, que el Alcalde sin la debida coordinacion ni requerimientos
contratd los servicios de consultoria, incumpliendo los Arts. 21, 23 y 41 de
la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, Criterios
de Seleccién para Consultoria; el numeral 35 del Art. 69 de la Ley
Orgéanica de Régimen Municipal y el literal a) numeral 1) del Art. 77 de la

Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado.

Con oficios 11 y 28-DR2DPMS-EE-MH de 14 de enero y 19 de abril de
2010, se participé al Alcalde y Procurador Sindico de los hechos

expuestos.

En respuesta el Alcalde, mediante comunicacion de 3 de febrero y 29 de
abril de 2010, sefalo:

“... se contratd la elaboracion de los términos de referencia en virtud
de que por falta de ellos se perdio la oportunidad de obtener recursos
no reembolsables... y en referencia a los oficios de Obras Publicas
Municipales, a mas de ser posterior a la elaboracion del contrato,
carece de fundamento, segun el andlisis juridico, puesto que los
supuestos términos que manifiesta el Director de Obras Publicas, no
son mas que simples formularios proporcionados por el Banco del
Estado...”.

Por lo sefialado, la opinién del Alcalde a mas de no presentar ningun
documento que justifique lo aseverado, por el contrario ratifica lo

comentado.



Conclusién

Se contraté servicios profesionales para formular términos de referencia
en condiciones impropias, sin sustento ni requerimiento y que no tuvo
ninguna utilidad para la entidad; por lo que se considera que la entidad se
perjudico en 23 920,00 USD equivalente al anticipo otorgado.

Recomendacion

Ala Alcaldesa:

6. Al contratar servicios de Consultoria se fundamentard en los
requerimientos e informes técnicos que para el efecto debera requerir
a los Directores Departamentales, debiéndose observar los

procedimientos de contratacion previstos en la ley.

Garantias contractuales no respaldan en forma apropiada las

obligaciones establecidas

Mediante oficio 261-DOP-GMCH-09 de 17 de junio de 2009, el Director de
Obras Publicas Municipal, solicité al Alcalde la reparacion del tractor

Komatsu D65, para cuyo efecto adjunto las respectivas proformas.

El 19 de junio de 2009, el Alcalde contraté el arreglo del mencionado
tractor de la Municipalidad, por 6 000,00 USD. Para el efecto, se concedio
un anticipo de 4 200,00 USD, que fue cancelado el 22 de junio de 2009
mediante comprobante de pago 8119. Como garantia se estipuld y aceptd
dos letras de cambio endosadas a favor de la municipalidad por el 100%
del anticipo y por fiel cumplimiento de la obra el 5%. El plazo establecido

fue de 15 dias calendario a partir de la entrega del anticipo.



El contratista, no cumplié con el contrato cuyo vencimiento correspondié
al 14 de julio de 2009, ni devolvié el anticipo, siendo desconocido su
paradero, por lo que la Municipalidad se ha visto perjudicada en sus
intereses, en el valor del anticipo otorgado, por 4 200,00 USD mas el 5%

por fiel cumplimiento equivalente a 300,00 USD.

Segun la clausula décima segunda del contrato, la fiscalizacién de la obra
se asigno al Departamento de Obras Publicas, sin embargo a la fecha de
vencimiento del plazo no existe constancia alguna del seguimiento a su

ejecucion.

Se considera, que el Alcalde, Procurador Sindico, Tesorero y Director de
Obras Publicas incumplieron de acuerdo con sus competencias los Arts.
73, 80 y 94 numeral 1 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica; el numeral 35 del Art. 69 de la Ley Orgéanica de
Régimen Municipal; y el literal h) numeral 1) del Art. 77 de la Ley Organica

de la Contraloria General del Estado.

Al respecto, mediante oficios 16, 19 y 20-UNL de 5 y 9 de julio de 2010,
se participé al Alcalde, Procurador Sindico y Tesorero de los hechos
expuestos, no asi al Director de Obras Publicas, por desconocer su
domicilio.

En respuesta, el Alcalde mediante comunicaciones de 9 y 15 de julio de
2010, manifiesta que el contrato lo realizd en cumplimiento de la
normativa legal, esto es los articulos 73 y pendltimo inciso del articulo 74
de la Ley Organica de Contratacion Publica; asi como, debido a que el
contrato fenecié pocos dias antes de que concluyera su administracion,

no hubo tiempo para ejercer las acciones correspondientes.



La justificacion sobre la forma de la garantia por el anticipo y el
vencimiento del plazo para el cumplimiento del contrato no desvirtian lo
aseverado en el comentario.

Conclusion

En el contrato se estipularon garantias sin sujetarse a las condiciones y
requisitos de la Ley Organica del Sistema de Contratacion Publica, lo cual

origind se perjudique a la municipalidad en 4 500,00 USD.

Recomendacion
Ala Alcaldesa:

7. En todo proceso de contratacion se asegurard de cumplir los
requisitos previstos en la ley, en especial en lo relativo al tipo de
garantias exigibles, para garantizar el buen uso de anticipos y

ejecucion de los contratos.

Hecho subsecuente

Mediante accion de personal 012JP-GMCH de 28 de marzo de 2008, se
destituyé del cargo a la Jefe de Contabilidad de la Municipalidad de
Huamboya, por cuyo motivo la actora demando6 e instaurd el juicio 279-
2008-AB en el Tribunal Distrital de lo Contencioso Administrativo No. 3,
cuya sentencia fall6 a su favor, por lo que dicho Tribunal mediante
sentencia, dispuso el embargo del valor de 2 568,72 USD, que fue
cumplida el 26 de enero de 2010, mediante débito a la cuenta corriente

No. 01220020 que la Municipalidad mantiene en el Banco Central.

Dr. Cristébal Jaramillo Pedrera Mg. Sc.
SUPERVISOR JEFE DEL EQUIPO



ANEXO 1

DETALLE DE SERVIDORES RELACIONADOS

PERIODO DE
NOMBRES CARGOS ACTUACION

DESDE HASTA
Sr. Carlos Ignacio Calle Bravo ALCALDE 2005/08/01 | 2009/07/31
Ing. Dominga Isabel
Huambaquete Ambusha ALCALDESA 2009/08/01| Continta
Srta. Maria Salomé Pinchu Juank | CONCEJAL 2005/08/01 | 2006/01/05
Sr. Mauro David Tankamash
Juank CONCEJAL 2005/08/01 | 2006/01/05
Srta. Irma Rosa Morocho
Alvarado CONCEJAL 2005/08/01 | 2009/07/31
Sr. Katan Valentin Juse Atsui CONCEJAL 2005/08/01| 2009/07/31
Sr. Jimpikit Eduardo Uwijint
Tukup CONCEJAL 2005/08/01 | 2009/07/31
Srta. Leddi Marisol Vasquez
Aucay CONCEJAL 05/01/2007 | 2009/07/31
Srta. Rosa Carolina Shakai
Kafiras CONCEJAL 05/01/2007 | 2009/07/31
Sr. Kajekai Leonardo Tiwi Pikiur | CONCEJAL 2009/08/01| Continta
Sr. Lenin Shomondi Torres
Morocho CONCEJAL 2009/08/01| Continta
Sr. Claudio Hermenegildo Shiki
Yankur CONCEJAL 2009/08/01| Continta
Sr. Dionisio Pablo Shakai
Wamputsrik CONCEJAL 2009/08/01| Continta
Sr. Tsentsak Tito Mashiant Shiki | CONCEJAL 2009/08/01| Continta
Ing. Freddy Roberto Alvarez
Nufiez DIRECTOR OOPPMM 2005/08/01 | 2009/07/31
Ing. Augusto Patricio Avila Choco | DIRECTOR OOPPMM 2009/08/18| Continta
Arg. Rbmulo Remigio Ordéfiez DIRECTOR
Gallegos PLANIFICACION 2005/08/01 | 2009/07/31
Ing. Silvio Leonardo Ordofiez DIRECTOR
Astudillo PLANIFICACION 2009/08/19| Continta
Dr. José Daniel Montalvan PROCURADOR
Vanegas SINDICO 2005/08/01 [ 2009/07/31
Dr. Mario Andrés Bermeo PROCURADOR
Guzman SINDICO 2009/08/05| Continta
CPA. Miguel Florencio Rodriguez | DIRECTOR
Andrade FINANCIERO 2006/01/02| 2009/07/31
CPA. José Gabriel Gbmez DIRECTOR 2009/08/17| Continta




Atariguana FINANCIERO

Dra. Eride Liliana Criollo SECRETARIA

Merchan GENERAL 2005/08/01 | 2009/07/31
Dra. Angelita Jimena Tapia SECRETARIA

Mendoza GENERAL 2009/08/11| Contintda
Lcdo. José Miguel Tsunki DIRECTOR GESTION

Jempekat Yampanas AMBIENTAL 2009/09/04| Continta
Ing. Emp. Maria Ester Zaruma JEFE DE

Avila CONTABILIDAD 2007/11/01| Continda
Sr. Renato Peas Sanchim

Wamputsrik TESORERO 2006/08/01 | 2009/07/31
Eco. Angel Ruperto Gutama

Misacango TESORERO 2005/08/01| 2006/07/31
Srta. Alba Delia Merchan

Morocho TESORERO 2009/08/11| Continta
Sr. Jorge Rolando Quezada Jaya | GUARDALMACEN 2005/08/01| Continta

* Contintan en funciones con posterioridad al corte de cuenta 2009-10-31




CONCLUSIOWNES



7. CONCLUSIONES

Concluida la auditoria a la Gestion Presupuestaria del llustre Municipio del
Cantbn Huamboya, pudimos evidenciar los procesos financieros y
administrativos que se ejecutan en este Municipio llegando a las

siguientes conclusiones:

» La entidad no cuenta con un Plan Estratégico Institucional que
permita a través de Planes Operativos Anuales viabilizar su gestion
y alinearse de mejor manera al Plan Estratégico de Desarrollo, lo
cual ya fue recomendado en una auditoria anterior practicada por la
Contraloria  General del Estado, sin embargo persiste el
incumplimiento lo que ocasiona que se mantengan deficiencias en
la gestion presupuestaria, originando a su vez que se cumpla de
manera parcial con los objetivos planteados al iniciar este trabajo,
debiendo fundamentar nuestro analisis de eficiencia en el

cumplimiento de obras, en la Programacidén Anual presentada.

» No se da ninguna importancia al monitoreo de actividades para
determinar causas y efectos de la gestion consecuentemente al no
medirse los resultados se resta importancia fijar metas y objetivos
puesto que nadie los mide convirtiéndose Unicamente en medio de
publicidad en la mayoria de gobiernos seccionales al difundir las
obras e inaugurarlas dejando constancia publica del trabajo que se

ha hecho, pero no existe enrealidad un informe de gestion.

» Al realizar la Auditoria a la Gestion Presupuestaria pudimos
verificar que si bien la ejecucidon presupuestaria presenta un nivel

aceptable, sin embargo cabe anotar lo siguiente:



Ingresos:

Los niveles de ejecucion de los ingresos totales se ubicaron en un
promedio de apenas el 63.37%, que representa un nivel de gestién
aceptable, se indicé por parte de los funcionarios que los rubros no
devengados correspondieron a los relacionados con fuentes de
financiamiento, sin embargo no se realizaron gestiones para

alcanzar la oportuna transferencia de los mismos.

En cambio en los ingresos de autogestion, su recaudaciéon fue
superior a la que estaba presupuestada debido a que en la
estimacion de los ingresos por parte del Director Financiero al
formular los presupuestos no consideré la recuperacion de la
cartera vencida como parte de las mejoras en la administracion

tributaria.

Gastos:

La ejecucién financiera del presupuesto de gastos en el periodo
analizado presentdé un promedio del 71,92%, el nivel del gasto en
inversiones alcanzo al 67.70 % y el gasto en obra publica el 70.91
%, que revelan igualmente niveles moderados de uso de recursos,
a pesar de que se relacionan directamente con los objetivos
misionales de la institucién, esto se ha originado por la falta de
seguimiento y evaluacion a la gestion de las distintas direcciones y

al presupuesto por el afio 2009.

Del andlisis de la ejecucion de gastos, se pudo evidenciar que
existen gastos injustificados como la contratacion de la elaboracién
de términos de referencia por un monto de 29 900,00 USD, que la

entidad estaba en posibilidad de efectuarlos, toda vez que el



Director de Obras Publicas no solicitd efectuar este trabajo, los
mismos que no cumplieron ningun objetivo pues Unicamente sirvid
para remitirlos al Banco del Estado, sin obtener resultados;
igualmente el contrato para la reparacion de un tractor Komatsu
D65, por un valor de 6 000,00 USD por lo que entregaron un
anticipo de 4 200,00 USD, recibiendo como garantia dos letras de
cambio endosadas a favor de la municipalidad por el 100%. El
contratista, no cumpli6 con el contrato cuyo vencimiento
correspondié al 14 de julio de 2009, ni dewvolvié el anticipo,

desconociéndose su paradero.

También se evidenciaron gastos que no cumplen con los fines
institucionales como son el pago por alimentos aunque en un
monto poco significativo en consideracion con el presupuesto

ejecutado.

Con la aplicacién de la Auditoria a la Gestion Presupuestaria,
hemos demostrado que es fundamental el uso de indicadores de
gestion ya que éstos nos permiten evaluar el comportamiento de
las variables, establecer condiciones e identificar los diversos
sintomas que se derivan del desarrollo normal de las actividades
dando una vision clara de la situacion garantizando que se adopten
medidas correctivas tendientes a la utilizacion de sus recursos de

manera eficiente, efectiva y eficaz.
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8. RECOMENDACIONES

Para concluir nuestra investigacion nos permitimos hacer las
siguientes recomendaciones que aspiramos sean consideradas por las
instituciones para garantizar mayor eficiencia en el desarrollo de sus

actividades:

A la entidades del estado

La Planificacion Estratégica involucra en forma democratica y
participativa a todos los funcionarios implicados en la produccién de un
servicio o funcién pues su desarrollo e implementacién beneficia tanto
a productores como a destinatarios por lo que, a pesar de las
dificultades que puedan enfrentar las instituciones del Estado para
aplicar estrategias de gestion, es conveniente que los servicios
publicos den la apertura a estos procesos que entre otras ventajas
posibilitan adecuar los procesos internos, mejorar la informacion y
satisfacer las expectativas y necesidades del entorno alcanzando

niveles superiores de eficiencia, por tanto recomendamos:

» Elaborar el Plan Estratégico Institucional que permita a través de
Planes Operativos Anuales viabilizar su gestién y alinearse de
mejor manera al Plan Estratégico de Desarrollo, estableciendo
indicadores de gestion tanto de eficacia como de eficiencia que

permitan evaluar su cumplimiento.

» Considerar los Planes Operativos como documento basico para
garantizar la inversion municipal, constituyéndose en un
instrumento fundamental de trabajo y gestién para dirigir su

desarrollo.



Al llustre Municipio del canton Huamboya:

> Difundir el informe de Auditoria entre sus servidores a fin de

conocer la situacion real de la institucion.

» Cumplir con las recomendaciones formuladas en el presente
informe de Auditoria ya que esto garantizara niveles superiores
de eficiencia, eficacia, calidad y oportunidad en la prestacion de
servicios a la comunidad garantizando el desarrollo ambiental,
social y econdmico de los y las ciudadanas y ciudadanos, con la
participacién directa y activa de los actores sociales dentro de
un marco de transparencia y Etica profesional en el uso de los
recursos constituyéndose en un ejemplo del desarrollo contando
con una organizacion interna altamente eficiente capaz de
asumir los nuevos retos vinculados con el desarrollo, identidad
cultural y de género; con departamentos que planifican,

priorizan y optimizan sus recursos.
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a) TEMA:

“AUDITORIA A LA GESTION PRESUPUESTARIA DEL ILUSTRE
MUNICIPIO DEL CANTON HUAMBOYA, PROVINCIA DE MORONA
SANTIAGO, PERIODO 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL

2009”.

b) PROBLEMATICA

El sector publico ecuatoriano esta constituido por el conjunto de entidades
y organismos creadas mediante leyes, decretos u ordenanzas, cuyo
proposito es cumplir con los deberes del estado, previstos en la nueva
Constitucion de la Republica del Ecuador como son, entre otros, planificar
el desarrollo nacional, erradicar la pobreza, promover el desarrollo
sustentable y la redistribucion equitativa de los recursos y la riqueza para
acceder al buen vivir, promover el desarrollo equitativo y solidario de todo
territorio mediante el fortalecimiento del proceso de autonomias y

descentralizacion.

Los Consejos Provinciales, Municipios y las Juntas Parroquiales se
encuentran incluidos en el grupo de entidades que integran el Régimen
Seccional Autobnomo, de acuerdo al Art. 225 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador formulada y expedida por la Asamblea

Constituyente en el afio 2008.



El I. Municipio de Huamboya mantiene su facultad constitucional prevista
en el Art. 238 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador y en la Ley
Orgéanica de Régimen Municipal, su funcionamiento esta definido por las
facultades establecidas en la ley, su esquema de control tiene relacion
directa con el objetivo principal que es la dotacion de servicios basicos,
sin embargo no cuenta con un modelo de gestiobn presupuestario que
ayude a manejar sus recursos con un criterio basado en indicadores que
permitan medir en forma apropiada los niveles de eficiencia, eficacia y
economia en el cumplimiento del plan de inversiones, asi como de la
gestion administrativa en general, lo cual puede evidenciarse en las
siguientes circunstancias:
e Falta de Planificacion Estratégica Institucional y de Planes
Operativos Anuales, el Concejo Municipal de Huamboya formulé el
Plan Estratégico de Desarrollo Cantonal con la participacion de
varios actores de la sociedad civil, en base de lo cual, los directivos
de la institucion planificaron una parte de sus actividades y
proyectos que fueron incorporados en los presupuestos de la
entidad, sin embargo, la entidad no cuenta con un Plan Estratégico
Institucional, que le permita a través de Planes Operativos Anuales
viabilizar su gestion y alinearse de mejor manera al Plan

Estratégico de Desarrollo.

e La ejecucion de gastos de inversion no cuentan con mecanismos

gue permitan su cumplimiento, la Municipalidad no ha identificado



los riesgos relevantes tanto externos como internos que puedan
influir en la consecucidon de sus objetivos, porque carece de una

base para el tratamiento de los mismos.

Falta de evaluaciones al ciclo presupuestario lo cual limita conocer
el cumplimiento de objetivos y metas propuestas, Unicamente se
verifican las liquidaciones presupuestarias mensuales y anuales,
pero no se consideran evaluaciones de cumplimiento de objetivos y

metas propuestas.

No se realizan evaluaciones de desemperio de los servidores como
mecanismo de diagndstico para la administracion del personal, el
control de personal estda a cargo de la Secretaria del Concejo,
porque no se cuenta con una unidad especifica para estas
funciones que permitan evaluar la productividad y calidad de los

servicios de los servidores municipales.

Ausencia de politicas claras y especificas para el cobro de cartera
vencida por parte de los directivos de la municipalidad lo que
ocasiona gque se acumulen valores desde afios atras, limitando a la

entidad contar con mayor liquidez.

Ordenanzas vigentes no permiten a la municipalidad mejorar sus
ingresos, las ordenanzas han sido formuladas pero no se las ha
publicado, esto no permite el cobro de impuestos y tasas por

diversos conceptos.



La gestion presupuestaria durante el periodo examinado presenta
limitados resultados de ejecucién del gasto de inversion originada por la
falta de planificacion y la implementacion de mecanismos de control que
conduzcan a un analisis detallado del presupuesto institucional en procura
de que éste se constituya en un verdadero plan de accion de la gestion
municipal, buscando ante todo el fortalecimiento de acciones conducentes
a ejecutar el gasto de inversion.

Tampoco se han establecido indicadores de gestién que permita realizar
evaluaciones de la ejecucion del Plan de Desarrollo del cantén
Huamboya, tanto en la gestion administracion, en el desempefio de los
servidores y del presupuesto para verificar el cumplimiento de las metas y

objetivos.

El no haber determinado y observado el grado de cumplimiento y
actualizacién de la informacion administrativa y presupuestaria, ha
generado en el llustre Municipio del cantbn Huamboya la ausencia de
informes técnicos y sociales asi como la falta de cumplimiento o el
cumplimiento parcial de las obras planificadas, restandole confianza y

credibilidad del entorno poblacional.

Esta falta de evaluacion impedira contribuir al mejoramiento de la calidad
y condiciones de vida, garantizar el buen vivir, propiciar una politica de
desarrollo humano sustentable, equitativo, de unidad en la diversidad, con

identidad amazonica, que fortalezca el sistema de gobernabilidad



democratica, a través de la participacién ciudadana y la rendicion de
cuentas a la ciudadania sobre el cumplimiento del plan de gobierno y la
inversion publica en el cantdén y la provincia.

Al realizar una Auditoria de Gestion en el Municipio de Huamboya, se
determinara el grado de efectividad de las operaciones y actividades en
relacion con el cumplimiento de objetivos, actividades y metas que
constan en el Presupuesto, lo que permitira a las autoridades establecer
los correctivos necesarios para una acertada toma de decisiones en la
ejecucion de sus recursos; planificar las obras a ser realizadas en base a
las necesidades prioritarias de sus habitantes y de acuerdo a su
factibilidad de ejecucion para evitar que queden inconclusas para asi
cumplir con uno de sus objetivos institucionales como es procurar el
bienestar de la colectividad, contribuyendo al fomento y proteccién de los

intereses locales.

¢, Cuales son los factores que han incidido para que no se hayan
efectuado auditorias de gestion presupuestaria en el llustre Municipio del
canton Huamboya, provincia de Morona Santiago, periodo 01 de Enero al
31 de Diciembre del 2009?

¢, Qué efectos se generan en el llustre Municipio del canton Huamboya,
provincia de Morona Santiago el no haber determinado y observado el
grado de cumplimiento y actualizacion de la informacion administrativa y

presupuestaria?



¢, Cuél es la incidencia de no evaluar el manejo de los componentes y
procedimientos importantes respecto de la organizacion |y
responsabilidades de las unidades operativas?

¢De qué modo el informe de una auditoria de gestién presupuestaria
practicada en el llustre Municipio del canton Huamboya, provincia de

Morona Santiago ayudaria a mejorar la situacion existente?

c) JUSTIFICACION

La realizacion del presente trabajo de investigacion se justifica desde el
punto de vista tedrico, metodolégico y practico porque nos permite
incrementar destrezas y aptitudes para cumplir con uno de nuestros
objetivos que es proponer alternativas de solucién a la probleméatica del
Municipio de Huamboya y que contribuira para que éste se convierta en
una entidad fortalecida en el desarrollo local e institucional.

Tedrica.- El tema de investigacion propuesto busca mediante la
aplicacion de la teoria y conceptos basicos relacionados con la Auditoria
de Gestion encontrar explicaciones del porque en el Municipio de
Huamboya no se realizd6 una adecuada planificacién ni se implementaron
mecanismos de control que aseguren el cumplimiento de de objetivos,
actividades y metas que constan en el Presupuesto y que permiten
evaluar la eficiencia y economia en el uso de los recursos y contrastarlos

con el grado de satisfaccidn de los servicios en la colectividad.



Metodoldgica.- Para cumplir con los objetivos de nuestro estudio nos
apoyamos en la aplicacion de de procedimientos y técnicas de
investigacion como instrumentos para evaluar la gestion de la
municipalidad y la toma de decisiones que definan el posicionamiento de
la misma cuyos resultados de la investigacion se apoyaran en la
aplicacion de cuestionarios de control interno, entrevistas a las maximas
autoridades y jefes departamentales, asi como la verificacion de
documentos que posibilitardn emitir una opinion y determinar si la
administracion presupuestaria municipal obedece a una adecuada

planificacién.

Practica.- La aplicacion de recomendaciones recopiladas en el informe de
Auditoria de Gestion Presupuestaria en el Municipio de Huamboya,
permitira a las autoridades establecer los correctivos necesarios para una
acertada toma de decisiones en la ejecucibn de Ssus recursos
encaminados al desarrollo institucional y cumplimiento de uno de sus
objetivos instituciones como es “Procurar el bienestar de la colectividad,

contribuyendo al fomento y proteccion de los intereses locales”.



d) OBJETIVOS

Objetivo General:
Realizar una Auditoria de Gestion en el Municipio de Huamboya, para
determinar el grado de efectividad de las operaciones y actividades en
relacion con el cumplimiento de objetivos, actividades y metas que
constan en el Presupuesto
Objetivos Especificos:

v' Diagnosticar la situacion actual del Municipio de Huamboya en el

aspecto administrativo y financiero.

v Solicitar informes técnicos sobre las obras ejecutadas o en

ejecucion durante el afio 2009.

v Establecer indicadores de gestibn que permitan realizar
evaluaciones de la ejecucion del Plan de Desarrollo del canton
Huamboya, tanto en la gestion administracion, en el desempefio de

los servidores y del presupuesto.

v Sugerir la participaciéon ciudadana en la elaboracién de los Planes
Operativos Anuales a fin de que éstos recojan las necesidades

prioritarias para su ejecucion en los préximos periodos.

v Disefiar un modelo de auditoria de gestién presupuestaria para su

aplicacion continua en el Municipio de Huamboya.



e) MARCO TEORICO

BASE LEGAL

“La Parroquia Huamboya se fundé como una Pre-Cooperativa en forma
oficial el 24 de Mayo de 1970, perteneciente a Parroquia Arapicos, canton
Palora, provincia de Morona Santiago, esta situada aproximadamente a
45 Kilémetros de la ciudad de Macas y a 80 Km. de la ciudad del Puyo,
ciudades que cumplen un importante papel como centros de
comercializacién y consumo”.?

En el afio 1977 se inician los tramites para la creacion de la Parroquia, lo
que se cristalizé en el mes de octubre de ese afio.

El creciente progreso, dentro del campo agricola y pecuario que venia
experimentando incentivd la idea de cantonizacion, y el 26 de diciembre
de 1991, el plenario de las Comisiones Legislativas expide la Ley de
Creacion del Cantén Huamboya en la provincia de Morona Santiago.

En la actualidad y luego de 14 afios de cantonizacién, tiene una
extension de 971 Km 2, esta formado por Parroquias, Asociaciones
Shuar, Comunidades o Centros y Barrios.

La vida juridica de encuentra basada y normada en las siguientes
disposiciones legales:

1. Constitucién de la Republica del Ecuador

2. Leyde Régimen Municipal.

L |LUSTRE MUNICIPIO DEL CANTON HUAMBOYA, Plan de Desarrollo Estratégico
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3. Leyde Régimen Provincial.

4. Leyde Descentralizacion del Estado y su Reglamento.

5. Leyde Modernizacion del Estado.

6. Leyde Distribucion del 15% del Presupuesto del Gobierno Central.
7. Ley Orgéanica de Administracién Financiera y Control.

8. Leyde Servicio Civil y Carrera Administrativa

9. Cddigo de Trabajo.

10.Ley de Contratacién Publica.

11.0rdenanzas.

12.Demas leyes, reglamentos, normas, y disposiciones legales.

A los municipios, como parte basica de la descentralizacién les
corresponde promover el desarrollo local, segun lo establecido en la
Constitucion de la Republica del Ecuador en el articulo 238 en donde se
manifiesta que los gobiernos autbnomos descentralizados gozaran de
autonomia politica, administrativa, financiera, por lo que, los concejos
municipales deben planificar y promover el desarrollo urbano y rural de
sus comunidades con estrategias para fortalecer fuentes de
financiamiento y ejecutarlas con eficacia, eficiencia y economia.
Descentralizacion y Desconcentracion

La descentralizacién del Estado consiste en la transferencia definitiva
de funciones, atribuciones, responsabilidades y recursos, financieros,

materiales y tecnolégicos de origen nacional y extranjero, de que son



titulares las entidades de la Funcién Ejecutiva hacia los Gobiernos
Seccionales Autbnomos para distribuir los recursos y los servicios de
acuerdo con las necesidades de las respectivas circunscripciones
territoriales.??

La Planificacion

La planificacion es la fijacion metddica de metas y objetivos con
determinacion de los recursos humanos, materiales y financieros para
alcanzarlos. Es uno de los elementos basicos del proceso administrativo y
el origen para futuras acciones.

Planificacién Estratégica

La planificacién estratégica es una Util herramienta para la gestion
institucional, toda vez que constituye un proceso estructurado vy
participativo, mediante el cual una organizacion apunta a la
especializacion de su mision, vision y al establecimiento de metas
concretas de productividad y de gestion.

En la actualidad en las entidades publicas se utiliza una planificacion estratégica a

mediano plazo y se la aplica a través de los planes operativos anuales.

Plan Operativo Anual (POA)
El plan operativo constituye el elemento que vincula la planificacién con el
presupuesto en la medida que los objetivos y metas estratégicos a un afio

plazo se concretan en objetivos y metas operativos de plazo anual y se

22 EY DE DESCENTRALIZACION DEL ESTADO, 1997, RO 169, Agosto, Capitulo I, Articulo 3



expresan finalmente en programas a los que se asignan recursos en el
presupuesto. En esta linea, las metas de los objetivos operativos del plan
anual deben ser consistentes con las metas de produccion y resultados

de los programas presupuestarios.

CONTROL DE GESTION

Debe ser entendido como un sistema y no como un reducido mecanismo
de accioén, demanda y debe permitir, reunir, procesar, analizar y evaluar
datos, informaciones y estudios para arribar a conclusiones vy
recomendaciones que permitan tomar decisiones oportunas y adecuadas.

El Control de la Gestion Publica

‘Es la actividad que tiene por objetivo el andlisis y la emisién de
dictamenes sobre aspectos de decision de conduccion publica. En este
sentido, debe determinar, el grado de cumplimiento de la accion de la
conduccion frente a las politicas generales y sectoriales dictadas por la
autoridad correspondiente y la eficacia lograda por las decisiones de
conduccion, planeamiento, comunicacion, organizaciéon, control interno,
de gestion e informatica”®.

Al Estado le corresponde proveer de obras, servicios y bienes al pueblo
como retribucién a la contribucién que éste realiza, mediante los tributos

que entrega, es ahi donde nace su real derecho de exigir que los mismos

sean de buena calidad, y entregados en forma oportuna a su servicio;

23 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2007, Curso Control de Gestién de la
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pero también le interesa a la sociedad saber que la produccién sea como
consecuencia de una gestion publica gerenciada con una mentalidad
empresarial, que procure la maxima productividad a un costo razonable,
evitando el desperdicio de los mismos o la apropiacion indebida para fines

particulares.

La gestion pulblica necesariamente tiene que realizarse como un
imperativo social, las autoridades, directivos y funcionarios que prestan su
contingente en los diversos Poderes del Estado y en las instituciones y
organismos publicos, deben actuar con profesionalismo, mistica de

servicio y transparencia.

La gestion gubernamental, comprende todas las actividades de una
organizacion que implica el establecimiento de metas y objetivos, asi
como la evaluacion de su desempefio y cumplimiento; ademas del
desarrollo de una estrategia operativa que garantice la supervivencia.

Los Instrumentos del Control de Gestion?*

indices

Son claves de tipo alfabético, numérico o alfanumérico que clasifican y

ordenan los papeles de trabajo para facilitar su localizacion y consulta.

4 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2007, Curso Control de Gestién de la
Administracién Publica, Direccién Regional 2. Cuenca




Indicadores

Son herramientas de medicion utilizadas para determinar el éxito de un
proyecto, que cuantifican los rendimientos de una empresa u organismos
publicos y permite evaluar el desempefio y los resultados, para ello se

utilizaran indicadores de eficiencia, eficaciay economia.

Cuadros de Mando

Es una herramienta de gestion que facilita la toma de decisiones en base
de un conjunto razonable de indicadores, brindando una vision
comprensible de las actividades realizadas por la direccion y sus

responsables indicando si se cumplieron con los objetivos propuestos.

AUDITORIA

La auditoria es el examen profesional, objetivo e independiente que se
basa en la verificacibn de registros y fuentes contables, financieras,
fiscales y administrativas para determinar si una organizacion esta
cumpliendo con los objetivos establecidos y determinar la razonabilidad,
economia, eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los planes
financieros y administrativos, es un proceso sistematico basado en
técnicas especfficas para evaluar y acumular evidencias relacionadas con

informes sobre actividades econdémicas y otros acontecimientos



relacionados, observando los principios de auditoria generalmente
aceptados y adhiriendo los principios de contabilidad generalmente

aceptados.

AUDITORIA DE GESTION

‘La auditoria de gestién, es el examen sistematico y profesional,
efectuado por un equipo multidisciplinario, con el propésito de evaluar la
eficacia de la gestién de una entidad, programa, proyecto u operacion, en
relacion a sus objetivos y metas; de determinar el grado de economia y
eficiencia en el uso de los recursos disponibles; y, de medir la calidad de
los servicios, obras o bienes ofrecidos, y, el impacto socioeconémico

derivado de sus actividades”.?®

FASES DE LA AUDITORIA DE GESTION

Fase I: Conocimiento Preliminar

“Consiste en obtener un conocimiento integral del objeto de la entidad,
dando mayor énfasis a su actividad principal; esto permitira una adecuada
planificacidn, ejecucion y consecucion de resultados de auditoria a un

costo y tiempo razonables”.?

25 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2002, Manual de Auditoria de Gestién, Acuerdo
031 CG, Quito.
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Actividades
v' Visita a las instalaciones.
v" Revision de los archivos corriente y permanente de los papeles de
trabajo de auditorias anteriores.
v Determinar los criterios, parametros e indicadores de gestion.
v Detectar las fuerzas y debilidades.

v" Evaluacioén de la Estructura de Control Interno.

Productos
v" Archivo permanente actualizado de papeles de trabajo
v" Documentacién e informacion til para la planificacion

v Objetivos y estrategia general de la auditoria.

Fase II: Planificacion

“Consiste en orientar la revisién hacia los objetivos establecidos para los
cual debe establecerse los pasos a seguir en la presente y siguientes
fases y las actividades a desarrollar. La planificacion debe contener la
precision de los objetivos especificos y el alcance del trabajo por
desarrollar considerando entre otros elementos, los parametros e
indicadores de gestion de la entidad; la revision debe estar fundamentada
en programas detallados para los componentes determinados, los
procedimientos de auditoria, los responsables, y las fechas de ejecucién

del examen; también debe preverse la determinacion de recursos



necesarios tanto en niamero como en calidad del equipo de trabajo que
sera utilizado en el desarrollo de la revision, con especial énfasis en el
presupuesto de tiempo y costos estimados; finalmente, los resultados de
la auditoria esperados, conociendo de la fuerza y debilidades y de la
oportunidades de mejora de la Entidad cuantificando en lo posible los
ahorros y logros esperados”.?’
Actividades
v Reuvision y analisis de la informacién y documentacién obtenida en
la fase anterior,
v' Evaluacion de Control Interno relacionada con el area o
componente objeto del estudio
v' A base de las fase 1 y 2 descritas, el auditor mas experimentado
del equipo o grupo de trabajo preparara un Memorando de
Planificacion.
Productos:
v" Memorando de Planificacién.

v Programas de Auditoria para cada componente (proyecto,

programa o actividad).

Fase Ill: Ejecucion
‘En esta etapa se desarrollan los programas de auditoria por

componentes, se obtiene la evidencia necesaria en cantidad y calidad

27 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2002, Manual de Auditoria de Gestién, Acuerdo
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basada en los criterios de auditoria, los cuales estan sustentados y
respaldados en los papeles de trabajo los mismos que deberan ser
debidamente referenciados y archivados.
El auditor en la fase de ejecucion desarrolla las estrategias planificadas
en la fase anterior, y su propdésito es cubrir todos los riesgos y lograr los
objetivos con cualquiera de los métodos que se utilice para la auditoria
incluyendo recursos técnicos y financieros”.?
Actividades

v' Aplicacién de los programas detallados y especificos para cada

componente significativo y escogido para examinarse
v Preparacion de los papeles de trabajo
v Elaboracion de hojas resumen de hallazgos significativos por cada

componente examinado, expresados en los comentarios.

v" Definir la estructura del informe de auditoria.

Productos
v' Papeles de trabajo

v Hojas resumen de hallazgos significativos por cada componente

Fase IV: Comunicacion de Resultados
“‘Ademés de los informes parciales que puedan emitirse, como aquel

relativo al control interno, se preparara un informe final, el mismo que en

28 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2002, Manual de Auditoria de Gestion, Acuerdo
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la auditoria de gestion difiere, pues no solo que revelard las deficiencias
existentes como se lo hacia en las otras auditorias, sino que también,
contendra los hallazgos positivos; pero también se diferencia porque en el
informe de auditoria de gestion, en la parte correspondiente a las
conclusiones se expondra en forma resumida, el precio del
incumplimiento con su efecto econémico, y las causas y condiciones para
el cumplimiento de la eficiencia, eficacia y economia en la gestion y uso
de recursos de la entidad auditada”.?
Actividades

v" Redaccion del informe de auditoria.

v' Comunicacién de resultados.
Productos

v Informe de Auditoria, sintesis del informe y memorando de

antecedentes

v" Acta de conferencia final de la lectura del informe de auditoria

Fase V: Seguimiento

“Con posterioridad y como consecuencia de la auditoria de gestion
realizada, los auditores internos y en su ausencia los auditores internos
que ejecutaron la auditoria, deberan realizar el seguimiento

correspondiente”®,

29 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2002, Manual de Auditoria de Gestion, Acuerdo
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Actividades
Los Auditores efectuaran el seguimiento en la entidad, en la Contraloria,
Ministerio P ublico y Funcion Judicial, con el siguiente propdsito:

v' Para comprobar hasta que punto la administracion fue receptiva
sobre los comentarios (hallazgos), conclusiones y las
recomendaciones presentadas en el informe, efectia el
seguimiento de inmediato a la terminacion de la auditoria.

v" De acuerdo al grado de deterioro de las 3 “E” y de la importancia
de los resultados presentados en el informe de auditoria, debe
realizar una recomprobacién de cursado entre uno y dos afios de
haberse concluido la auditoria.

v' Determinacion de responsabilidades por los dafios materiales y
perjuicio econdémico causado, y comprobacion de su resarcimiento,
reparacion o recuperacion de los activos.

Productos

v Documentacion que evidencie el cumplimiento de las
recomendaciones y probatoria de las acciones correctivas.

v' Comunicacion de la determinacion de responsabilidades

v' Papeles de trabajo relativos a la fase de seguimiento.3!

DETERMINACION DE RESPONSABILIDADES?*

31 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2002, Manual de Auditoria de Gestion, Acuerdo
031 CG, Quito.




Al igual que en la auditoria gubernamental tradicional, en la auditoria de
gestion se debe preparar el memorando de antecedentes, documento
mediante el cual las unidades de auditoria comunican a la Direccion de
Responsabilidades los hechos que podrian dar lugar al establecimiento de
responsabilidades.

En la auditoria de gestion se debe cuantificar los dafios materiales y
perjuicios econdmicos causados para el establecimiento de
responsabilidades que permita al Estado y sus instituciones a resarcirse
mediante la reparacidn o recuperacion de los activos; pero a diferencia de
la auditoria gubernamental tradicional también cabe la cuantificacion y
reparacion de las ineficiencias, practicas antieconémicas y desperdicio de
recursos, como por ejemplo la no utilizacion de una construccién de un
edificio para uso de un mercado popular, a consecuencia de no haberse
establecido las necesidades reales de su uso.

Con la auditoria de gestion, se establece la quinta fase del proceso
denominada "Seguimiento”, en la cual precisamente se realiza el
seguimiento de inicio hasta el establecimiento de las responsabilidades
administrativas, civiles o penales, tanto en la propia entidad auditada,
como en las Direcciones de Responsabilidades y de Recaudaciones y
Coactivas de la Contraloria, en el Ministerio Publico y en la Funcion

Judicial.

%2 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2002, Manual de Auditoria de Gestion, Acuerdo
031 CG, Quito.




TIPO DE RESPONSABILIDADES

I. Responsabilidad Administrativa

Esta responsabilidad lo establece el Art.340 de la LOA FYC, radica en la
inobservancia, violacion o incumplimiento de las disposiciones legales,
atribuciones y deberes que compete a los servidores en razén de sus
funciones especificas.

La responsabilidad administrativa se concreta en dos tipos de sanciones:
— La multa: Sancion pecuniaria que se impondra segun la jerarquia del
funcionario o empleado responsable, por los actos ejecutados
indebidamente, o por la omision intencional o culposa de las disposiciones
legales y reglamentarias.

— La destitucion: Sancién que produce la cesacién definitiva de

funciones de un servidor publico.

Il. Responsabilidad Civil Culposa

El articulo 341 de la LOAFYC se refiere a la Responsabilidad Civil
Culposa y su fundamento en el perjuicio causado a la entidad, por la
accion u omision en la que han ocurrido los servidores publicos o terceros
involucrados, y surge a base del estudio del movimiento financiero o del
proceso de contratacion y ejecucion de estudios o proyectos de obras
publicas.

El establecimiento de esta responsabilidad es privativa de la Contraloria

General del Estado y se traduce en glosas y o6rdenes de reintegro; en



ambos casos tiene resonancia de caracter economico, a efecto de
cuantificar el perjuicio.

Para el establecimiento del perjuicio econémico, la ley pertinente,
determina dos tipos de responsabilidad civil: la glosa y la orden de
reintegro.

Glosas

La Glosa es la observacion que formula la entidad superior de control a un
servidor publico o terceros involucrados en los hechos analizados; cuando
se ha detectado un perjuicio econémico y disminuya los recursos de la
entidad u organismo, previo al estudio financiero o de control de obras
publicas imputable a la accién u omisién del sujeto de responsabilidad por
el incumplimiento de sus obligaciones y procedimientos, a efecto de que
justifique documentadamente la imputacién (desde la notificacion 60 dias
y conforme al articulo 25 del Reglamento de Responsabilidades).

Orden de Reintegro

Orden de reintegro es el requerimiento de pago inmediato que realiza el
Contralor general por un desembolso indebido de recursos financieros,
como pago u otro concepto, efectuados sin fundamento legal ni
contractual, y por error cuando se entrega una cantidad de dinero en

exceso a una persona distinta del acreedor.

lll. Indicios de Responsabilidad Penal



El indicio de responsabilidad penal tiene como fundamento el dolo, esto
es, el deseo de inferir dafio u obtener ventajas ilicitas para si o para otro,
originando de esta manera un delito.

El indicio de responsabilidad penal, ademas de originar la accién penal
correspondiente, da lugar a la indemnizacién del perjuicio econémico
causado y al establecimiento de responsabilidades administrativas.
Sujetos de indicios de responsabilidad penal pueden ser los servidores de
los organismos y entidades del sector publico; las personas encargadas
de un servicio publico también personas extrafias al referido servicio que

incurran en delitos contra la administracion publica.

f) METODOLOGIA
Para la ejecucion del presente trabajo de investigacion utilizaremos
métodos y técnicas que proporciona la investigacién cientifica y permiten

la ilustracion del tema planteado, entre los que tenemos:

METODOS

METODO CIENTIFICO

Este método constituird el soporte en el desarrollo de todo el proceso de
la investigacion, su utilizacion permitirA extraer y conocer conceptos
cientificos, tedricos relacionados con el tema propuesto para elaborar el
marco tedrico y en base a este conocimiento orientar nuestro trabajo

practico, esto conducird a esclarecer la problematica planteada, teniendo



una concepcion mucho mas amplia y adecuada, de los procesos

administrativos y financieros de la llustre Municipalidad de Huamboya.

METODO DEDUCTIVO

Este método posibilitara, a través de la revision literaria aplicarla a hechos
particulares en la Municipalidad, revisaremos la normativa vigente
aplicable al organismo elegido para realizar este trabajo investigativo, asi
el proceso de Auditoria de Gestion descrito en el Manual emitido por la
Contraloria General del Estado lo aplicaremos y acoplaremos de acuerdo
a la estructura del Municipio.

METODO INDUCTIVO

El uso de este método permitird el conocimiento de hechos particulares
relacionados con las actividades propias de la municipalidad para
identificar su problematica actual, como es la falta de planificacion y
evaluacién a través de indicadores de gestién para contrastarlos con la
normativa legal y conceptos y modelos generales que nos permitan

alcanzar los objetivos planteados.

METODO ANALITICO
Al ser nuestro tema de investigacion “Auditoria a la Gestidn
Presupuestaria del llustre Municipio del Cantén Huamboya”, la utilizacién

de este método es imprescindible y servira para el analisis de los



proyectos ejecutados y en ejecucion; estudiando y analizando su

connotacion con la realidad poblacional.

TECNICAS

ENTREVISTA

Esta técnica se utiliza fundamentalmente para la realizacion de una
auditoria, a través de ella podremos obtener un conocimiento integral de
los procesos de planeacion, ejecucion y evaluacion, desarrollados por la
entidad, para el cumplimiento de su mision, objetivos y metas
programadas, esto nos permitira una adecuada planificacion, ejecucién y
consecucion de resultados de la auditoria a un costo y tiempo razonables.
OBSERVACION DIRECTA

Esta se realizara en el Municipio de Huamboya y demas entidades
beneficiarias de la gestion municipal y que seran visitadas durante el

proceso investigativo.
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1) Presupuesto y Financiamiento

INGRESOS
El financiamiento para la realizacion de esta investigacion estara a cargo

de los Aspirantes con recursos propios.

Milton Palacios Sarmiento 1750.00
Maria Luisa Arévalo Ullauri 1750.00
TOTAL INGRESOS $ 3500.00
EGRESOS

- Curso de Apoyo a la Graduacién 2400.00

- Materiales de Oficina 100.00

- Adquisiciones Bibliogréafica 120.00

- Levantamiento Borrador de tesis 100.00

- Transporte 480.00

- Uso de Internet 100.00

- Imprevistos 200.00

TOTAL EGRESOS $ 3500.00
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