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a. TITULO

“PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UN
COMPLEJO DEPORTIVO DE CANCHAS MULTIPLES EN EL CANTON
ZAMORA DE LA PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE PARA EL ANO

2015”.



b. RESUMEN

En el cantén Zamora, no existe un Complejo Deportivo con canchas de uso
multiples que brinden seguridad y sobre todo que tengan diferentes
opciones para la practica del deporte como es basquet, futbol y ecuavoley,
asi mismo, se ha podido evidenciar que en dicho Cantdén existe un
incremento de enfermedades derivadas por el sedentarismo y el stress; por
tal razon surge la idea de la presente propuesta, la misma que con su
implementacion dara un servicio personalizado a la ciudadania, para que
practique su deporte favorito inclusive en la noche y no tengan

inconveniente con el clima.

Por lo tanto, se describe el siguiente problema de Investigacion:

¢, Sera factible la creacion e implementacion de un Complejo Deportivo
de Canchas Multiples en el canton Zamora, Provincia de Zamora

Chinchipe?

El objetivo general de este estudio es "Determinar la viabilidad comercial
de la propuesta de implementacion de un complejo deportivo de canchas

multiples en el cantdon Zamora."

Con la ayuda de los diferentes métodos de investigacion cientifica como es
el inductivo, deductivo, estadistico, descriptivo, y con las técnicas de

investigacién como la observacién directa y la encuesta se pudo obtener



informacion confiable sobre las necesidades, gustos y preferencias de los

usuarios sobre un complejo deportivo.

Los resultados del trabajo muestran la tabulacién y el analisis de las 375
encuestas aplicadas a la poblacion econémicamente activa (demandantes)
y de las 7 empresas (oferentes) que ofrecen el servicio de canchas en el

Cantén Zamora.

En la discusion se encuentran los cuatro estudios que se deben aplicar en
un proyecto de factibilidad. El cual inicia por el estudio de mercado, donde
indica que la demanda efectiva es de 180.989 visitas en el primer afo de
vida util del proyecto, asi también una oferta de 49.504 visitas, y una
demanda insatisfecha de 131.485 visitas, lo cual permitié determinar que el

proyecto puede o debe ejecutarse.

Luego se encuentra el estudio técnico, donde se establece que el tamafio
de la empresa de acuerdo a su capacidad instalada y utilizada es de 64.512
visitas en el primer afio. En cuanto a su localizacién el complejo deportivo
de Canchas Mdltiples estara ubicado en el Canton Zamora, en el Barrié 10
de Noviembre en la Av. Alonso de Mercadillo, Av. Del Maestro y Escalinata
Daniel Martinez, por contar con todos los servicios basicos, disponibilidad
de la mano de obra, facilidad de parqueadero, medios de transporte y buen

ambiente.



En la ingenieria del proyecto se encuentra el flujograma del servicio con
todas sus fases respecto a la atencion diaria es de 224 personas, también
se hace una descripcion de requerimientos de personal, de equipo de
computacion y de implementos deportivos, asi como también la distribucion

de la planta.

Asi mismo se realizé un estudio administrativo donde se establece que el
complejo deportivo estara constituido como compafia de responsabilidad
limitada, siendo su razoén social “Complejo Deportivo de Canchas Multiples
Zamora Cia. Ltda.”, el plazo de duracién es de diez afios a partir de la fecha

de su inscripcion en la Superintendencia de Compaiiias.

La inversion necesaria para la puesta en marcha del proyecto es de USD
$724.389,15 dolares de los Estados Unidos de América, el financiamiento
sera interno y externo, los costos para el primer afio son de USD
$155.042,19 ddlares de los Estados Unidos de América, y los ingresos de
USD $ 249.240,38 ddlares de los Estados Unidos de América, el punto de
equilibrio, acontece cuando el complejo deportivo tiene una capacidad
instalada de 41,81% y un ingreso de USD $ 104.216,06 dolares de los
Estados Unidos de América, la utilidad neta es de USD $ 56.208,06 dolares

de los Estados Unidos de América en el primer afio.

Los resultados de la evaluacion financiera indican que el proyecto no es
ejecutable por los siguientes indicadores financieros: el VAN es — USD $

461.118,94 dolares de los Estados Unidos de Ameérica, menor a uno; la



Tasa Interna de Retorno es -26,23% menor a la tasa de costo de capital;
Relacion Beneficio Costo es de USD $ 1,69 ddlares de los Estados Unidos
de Ameérica, lo que quiere decir que se tendra USD $0,69 centavos de dolar
de los Estados Unidos de América como utilidad por cada délar invertido;
la inversidn no se recuperara durante la vida util del proyecto; en el analisis
de sensibilidad, el proyecto soporta un 5% de aumento en los costos y en

disminucién de los ingresos.

Luego se encuentra un andlisis del impacto ambiental y social que puede

tener el proyecto en el Cantdon Zamora.

Al final se presenta las conclusiones, recomendaciones, bibliografia,

anexos, mismos que complementan el trabajo investigativo.



ABSTRACT

In the canton Zamora, there is a sports complex with tennis multiple use that
provide safety and above all having different options for practicing sports
such as basketball, soccer and Equavolley likewise, it has been evident that
in this Canton there an increase in diseases caused by sedentary lifestyle
and stress; for this reason arises the idea of this proposal, the same as with
its implementation will give a personalized service to citizens, to practice

their favorite sport even at night and have no problem with the weather.

Therefore, the following problem described Research:

Is the creation and implementation of a Multi Sports Complex Courts in the

canton Zamora, Province of Zamora Chinchipe be feasible?

The overall objective of this study is to "determine the commercial viability
of the proposed implementation of a sports complex multiple courts in the

canton Zamora."

With the help of different scientific research methods such as inductive,
deductive, statistical, descriptive, and research techniques such as direct
observation and survey were able to obtain reliable information on the

needs, tastes and preferences of users of a sports complex.



The results of the study show the tabulation and analysis of 375 surveys of
the economically active population (applicants) and 7 companies

(providers) that offer the service of tennis in the Zamora Canton.

In the discussion the four studies are to be applied in a project feasibility.
Which starts by the market study, which indicates that the effective demand
Is 180,989 visits in the first year of life of the project and also an offer of
49,504 visits, and unmet demand for 131,485 visits, which allowed us to

determine that the project can or should run.

Then there is the technical study, which states that the size of the company
according to its installed capacity and used is 64,512 visits in the first year.
In terms of location the sports complex multiple courts will be located in the
Zamora Canton, in the district on November 10 at Av. Alonso de Mercadillo,
Av. Del Maestro and Spanish Steps Daniel Martinez, for having all the basic
services, availability of labor, ease of parking, transportation and good

environment.

In the engineering project is the flow chart of service all phases regarding
the daily care is 224 persons, a description of staffing requirements,
computer equipment and sports equipment also the distribution of the plant

is also done, as well.

Also an administrative study which states that the sports complex will be

established as a limited liability company was held, with its name Multi



Sports Complex Tennis Zamora Cia. Ltda. The duration is ten years from

the date of registration in the Superintendency of Companies.

The investment required for the implementation of the project is USD
$724,389.15 dollars of the United States of America, funding will be internal
and external costs for the first year are $ 155,042.19 dollars of the United
States of America and revenues of USD $ 249,240.38 dollars of the United
States of America, the break-even point, occurs when the sports complex
has an installed capacity of 41.81% and an income of USD $ 104,216.06
States dollars States, net income is $ 56,208.06 dollars of the United States

in the first year.

The results of the financial evaluation indicates that the project is not
enforceable by the following financial ratios: NPV is - USD $ 461,118.94
dollars from the United States, less than one; Internal Rate of Return is -
26.23% lower than the rate of cost of capital; Benefit Cost Ratio is USD
$1.69 USD United States of America, which means that it will have USD
$0.69 cents of the United States of America as income per dollar invested;
not recover investment over the life of the project; in the sensitivity analysis,

the project supports a 5% increase in costs and declining revenues.

Then there is an analysis of the environmental and social impact it can have
the project in Zamora Canton. Finally, conclusions, recommendations,
bibliography, annexes themselves that complement the research work

presented.



c. INTRODUCCION

El sedentarismo y el estrés en el cantdbn Zamora estan aumentando y la
mejor recomendacion para que las personas puedan evitar enfermedades
como (obesidad, diabetes y enfermedades cardiovasculares),es brindar un
buen ambiente para que puedan realizar su actividad deportiva, ya que es
fundamental para el bienestar de las personas y asi poder mejorar su
calidad de vida, ya que en su gran mayoria no lo hace por falta de tiempo
0 porque tienen que cumplir con otras obligaciones en vista que algunos
centros deportivos existentes en la localidad se encuentran con los cupones

llenos y no cuentan con cubierta que los proteja del clima.

La idea principal de este proyecto es crear un complejo con canchas
multiples que tenga cubierta, iluminacion, areas verdes, parqueadero y lo
mMAas importante que sea seguro para que los clientes puedan realizar

actividad deportiva sin preocupaciones.

Es importante incentivar a nifios y jovenes a la realizacion de la practica
deportiva para evitar el sedentarismo, a prevenir o combatir la delincuencia,
el alcoholismo o la drogadiccion, lo que representa una amenaza latente

para la juventud de la localidad.

Por todo ello se ha propuesto realizar el siguiente tema de investigacion:
“PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UN

COMPLEJO DEPORTIVO DE CANCHAS MULTIPLES EN EL CANTON



ZAMORA DE LA PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE PARA EL ANO
2015”,

El presente proyecto tiene como objetivos especificos los siguientes:

e Evaluar la demanda para la creacion de un complejo deportivo en el

Cantén Zamora a través del desarrollo de un estudio de mercado.

e Establecer la viabilidad técnica de la propuesta a través del estudio

correspondiente.

e Disefiar la estructura organizacional y proponer un manual organico

funcional a través del estudio administrativo y legal.

e Elaborar un estudio de ingresos y gastos a través del estudio financiero

del proyecto.

e Evaluar econdbmicamente y financieramente la propuesta.

e Evaluar el impacto ambiental y social de la puesta en marcha de la

propuesta.

Se tomd en cuenta el siguiente desarrollo del proyecto de factibilidad los
puntos reglamentarios que constan en el Art. 151 del Régimen Académico

de la Universidad Nacional de Loja.
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Se especifica claramente el titulo, el resumen en dos idiomas castellano e
inglés, la introduccion se describe brevemente el trabajo investigativo. En
cuanto a la revision de literatura esta estructura de acuerdo las normas
APA, en los materiales y métodos se detalla claramente los materiales,
meétodos, técnicas y procedimientos que se utilizaron para la obtencion de
la informacion. Dentro de los resultados se halla el analisis de las encuestas

aplicadas a los demandantes y oferentes de la localidad.

En la discusion se puede identificar claramente los cuatro estudios que son
importantes dentro de un proyecto de factibilidad, como es el estudio de

mercado, técnico, organizacional y legal, y, financiero.

En el estudio de mercado, se determiné la demanda, oferta y la demanda
insatisfecha del proyecto, también en este estudio se plantearon estrategias

de comercializacién enfocadas al servicio, precio, plaza y promocion.

Dentro del estudio técnico, se trato la tematica del tamafio y localizacion,
con la finalidad de determinar la capacidad instalada y utilizada, asi como

la mejor ubicacion de esta empresa a nivel macro y micro.

De igual forma, en la ingenieria del proyecto se enfocaron aspectos
importantes como la descripcion del proceso del servicio, especificacion de

requerimientos y distribucion de la empresa.

11



En el estudio organizacional y legal se determind su constitucion y
estructura administrativa, también se construyeron los organigramas,
estructural, funcional, posicional y ademas el manual de funciones en
donde se especifica la naturaleza, funciones principales, caracteristicas de

clase y requisitos minimos de cada puesto de trabajo.

En lo referente al estudio financiero, en primer lugar se realizé el calculo de los
presupuestos necesarios que se requieren para la instalacion y
funcionamiento de la empresa y se determind las fuentes de donde se
obtendra los recursos econdémicos. El calculo de la inversion total, los costos
totales, el costo unitario y los ingresos por ventas estan respaldados en los
respectivos presupuestos, elementos indispensables para realizar la
evaluacion financiera en la que se verifico la viabilidad del proyecto a través
de los indicadores financieros como el valor actual neto (VAN), la tasa interna
de retorno (TIR), la relacion beneficio costo (B/C), el periodo de recuperacion

de capital (PRC) y el andlisis de sensibilidad.

Asimismo dentro de la discusion se encuentra un analisis de impacto

ambiental y social que puede generar el proyecto.

Al final se puede observar las conclusiones a las que se llego con el trabajo
investigativo, seguidamente encontramos las recomendaciones, la
bibliografia utilizada y los anexos e indices respectivos que contemplan el
trabajo, esperando que este sea un aporte sustancial y un incentivo para

incrementar las inversiones en el Cantdon Zamora.

12



d. REVISION DE LITERATURA

d.1. Marco Referencial

d.1.1. Deporte

La real audiencia espafiola define al deporte como:

La actividad fisica, ejercida como juego o competicién, cuya practica supone
entrenamiento y sujecion a normas”; también, en una segunda acepcion, define,
como “recreacion, pasatiempo, placer, diversion o ejercicio fisico, por lo comun al
aire libre”. (Real Academia Espafiola, 2014)

El deporte busca el mejoramiento de la poblacién, proporcionando
entretenimiento personal y recreacién, contribuyendo a la integraciéon de la
comunidad, brindando bienestar y como consecuencia un desarrollo
personal, que repercute en la eficiencia en el trabajo, promoviendo el

desarrollo de una cultura fisica.

d.1.2. Complejo Deportivo

Bravo Berrocal y Bravo Caro dicen que:

En estos lugares, formados por los espacios y equipamientos deportivos, se ubican
o construyen diferentes instalaciones con determinadas caracteristicas y
funciones, como superficies libres o sin edificaciones; zonas verdes, incluidas en
las superficies libres, constituidas por jardines y parterres, etc., por semejanzas en
sus funciones se les anexionan espacios para actividades ludicas y deportivas;
zonas de actividades, para uso de uno o varios deportes. Pueden estar cubiertas
a laintemperie, y en ellas estdn comprendidas las sefalizaciones y equipamientos,
con elementos fijos y moviles, ademas de la infraestructura, excepto los elementos
accesorios (vestuarios, servicios, zonas libres, etc.); unidades funcionales, o
instalaciones deportivas propiamente dichas, equivalentes a la conjuncién formada
por un espacio de actividad, con sus elementos accesorios y por la infraestructura
correspondiente; conjunto deportivo, compuesto por varias unidades funcionales,
reunidas en un mismo espacio; conjunto integrado, cuando se ubican en un mismo
lugar servicios de diferente naturaleza pero que funcionan simultaneamente;

13



equipamientos deportivos, 0 conjunto de espacios urbanos o rusticos (montafias,
llanuras, rios, mares, playas, etc.), asi como, los elementos materiales que hacen
posible la préactica fisico-deportiva en general. (Bravo Berrocal & Bravo Caro ,
2015)

Un complejo deportivo constituye una infraestructura deportiva de caracter
privado, la cual esta disefiada para realizar actividades deportivas, dirigida
principalmente a la juventud y a toda la poblacion en general.

d.1.3. Futbol

Rivera Camino & Molero Ayala afirman que:

El nombre “fatbol” proviene de la palabra inglesa “football”’, que significa “pie” y
“pelota”, por lo que también se lo conoce como “balompié” en diferentes regiones
hispano parlantes, en especial Centroamérica y Estados Unidos. En la zona
britanica también se le conoce como “soccer”, que es una abreviatura del término
“association” que se refiere a la mencionada Football Association (Rivera Camino
& Molero Ayala, 2010)

El futbol es un deporte que lo practican pequefios y grandes, especialmente
la juventud, es un juego que mueve masas, se lo practica en todas partes

del mundo.

d.1.4. Basquetbol o Baloncesto

La Federacion Internacional de Baloncesto FIBA sefiala que:

El baloncesto o basket (del inglés “canasta”) es un deporte de equipo que consiste
en meter un balén en un arco colocado a 3 metros colgado de una red que da el
nombre al deporte. Es una modalidad deportiva que se juega con las manos. En
el baloncesto se enfrentan dos equipos de cinco jugadores donde se permiten
hasta siete suplentes. Los jugadores van numerados del 4 al 15. La duracién del
partido se divide en dos periodos de 20 minutos de juego real cada tiempo y un
descanso de 10 minutos entre ellos. (FIBA, 2014)

La Hora en su seccion de deportes dice que:

14



Junto con el fatbol, el baloncesto es el deporte de pelota mas ampliamente
practicado en el mundo. Comenzé siendo sdélo un pasatiempo estudiantil y hoy es
practicado por mas de 80 millones de deportistas de ambos sexos en todo el
mundo. Es uno de los juegos mas rapidos que existen y también uno de los mas
emocionantes. El basquet con las caracteristicas actuales, fue inventado en
diciembre de 1891 por el clérigo, educador y fisico canadiense, James Naismith,
quien introdujo el juego trabajando como instructor en el colegio de la Asociacion
Cristiana de Jévenes, de Springfield (Massachussets, Estados Unidos). (La Hora,
2011)

d.1.5. Ecuavoley

Para la Federacion Nacional del Ecuador, el ecuavéley es:

Un concepto aceptable es que ecuavoley significaria batida, bate, impulso, saque
0 voleo ecuatoriano de una bola usando las manos, el pufio o el antebrazo
desnudos, por uno de los jugadores, desde una de las esquinas de la cancha por
sobre la red sin tocarla, hacia el lado contrario, tratando de que aquella puede caer
al piso sobre la superficie valida sin ser tocada o sobre la superficie libre de la
cancha siendo tocada por el rival. Este puede devolver la bola con maximo tres
toques y asi sucesivamente hasta que ésta caiga. (FNE, 2015)

d.1.5. El Deporte en el Cantén Zamora

La Federacion Deportiva de Zamora dice que:

En los dltimos afios en el Cantén Zamora, el deporte se ha desarrollado como una
opcién ladica y saludable. Los zamoranos comparten su tiempo entre el trabajo y
actividades deportivas como el ecuavéley, fatbol, que son los deportes de mas
acogida en todo el canton. Las iniciativas personales son las que priman en la
realizacion de encuentros deportivos, la gallada, grupos de amigos, de vecinos,
son los que permiten y hacen posible los primeros escalones en la historia
deportiva del canton Zamora. (Federacion Deportiva de Zamora, 2014)

d.2. Marco Conceptual

d.2.1. Definicién de Proyecto de Inversion

Graterol Rodriguez dice que un proyecto de inversion:

15



Es una propuesta de accién técnico econdémica para resolver una necesidad
utilizando un conjunto de recursos disponibles, los cuales pueden ser, recursos
humanos, materiales y tecnolégicos entre otros. Es un documento por escrito
formado por una serie de estudios que permiten al emprendedor que tiene la idea
y a las instituciones que lo apoyan saber si la idea es viable, se puede realizar y
dara ganancias. (Graterol Rodriguez, 2011)

Se puede decir que un proyecto de inversion es un plan, el cual tiene

asignado un determinado capital para poder producir un bien o servicio que

satisfaga una necesidad en una poblaciéon o mercado meta en cierto tiempo

y espacio.

d.2.2. Estudio de Factibilidad

Para Cardona Salazar & Buitrago Angel:

La factibilidad de mercados sirve para detectar la necesidad que tienen los
consumidores en adquirir un bien o servicio especifico en el mercado, se hace
identificando la competencia, su precio y los canales de distribucion que usan, se
enfoca en determinar la demanda del producto en un mercado potencial que
justifique la inversion del proyecto. (Cardona Salazar & Buitrago Angel, 2014)

Para llevar a cabo la factibilidad de mercados se deben tener en cuenta

factores como el producto, la demanda y oferta de éste, su precio, el

mercado y la comercializacién.

d.2.3. Elementos de un Estudio de Factibilidad

Palacio Salazar dice que los estudios de un proyecto de factibilidad son:

Estudio de mercado.

Estudio técnico.
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e Estudio administrativo.
e Estudio econdmico financiero.

e Evaluacién del proyecto.” (Palacio Salazar , 2010)

d.2.4. Estudio de Mercado

Para Valbuena Alvarez:

El Estudio de Mercado establecerd mediante un riguroso estudio en entorno
economico en que se desarrollard el proyecto la existencia de la demanda
insatisfecha del bien o servicio objeto del proyecto, las condiciones existentes en
él tales como comoetencia, area de influencia, precio y niveles de los canales de
comercializcién que utilizard con determinadas fuentes de recursos. (Valbuena
Alvarez, 2010)

Dicho de otra manera el estudio de mercado es una herramienta de
mercadeo que permite y facilita la obtencién de datos, resultados que de
una u otra forma seran analizados, procesados mediante herramientas
estadisticas y asi obtener como resultados la aceptaciébn o no y sus

complicaciones de un producto dentro del mercado.

d.2.4.1. Mercado

Mankiw define al mercado como: “Un grupo de compradores y vendedores

de un determinado bien o servicio. Los compradores determinan

conjuntamente la demanda del producto, y los vendedores, la oferta.”

(Mankiw, 2010)
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En definitiva se podria decir que el mercado es el lugar donde se reldnen
oferentes y demandantes, para adquirir un bien o servicio a un precio

determinado.

d.2.4.2. Cliente

Segun Gosso dice que: La palabra cliente proviene del griego antiguo y hace
referencia a la «persona que depende de». Es decir, mis clientes son aquellas
personas que tienen cierta necesidad de un producto o servicio que mi empresa
puede satisfacer. (Gosso, 2008)

El éxito de una empresa depende fundamentalmente de la demanda de sus
clientes, ellos son los protagonistas principales y el factor mas importante
gue interviene en el juego de los negocios. Si la empresa no satisface las
necesidades y deseos de sus clientes tendra una existencia muy corta,
todos los esfuerzos deben estar orientados hacia el cliente, porque él, es el
verdadero impulsor de todas las actividades de la empresa, de nada sirve
que el producto o el servicio sea de buena calidad, a precio competitivo o

esté bien presentado, si no existen compradores.

d.2.4.3. Usuario

La Real Academia Espafola define al usuario como: “Una persona u
organizacién que requiere un producto 0 un servicio para Su uso en
satisfaccion a una necesidad, es decir es la persona que usa

ordinariamente algo”. (Real Academia Espafiola, 2014)
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d.2.4.4. Consumidor

Segun Baena Gracia & Moreno Sanchez dicen que: “El consumidor es la
persona u organizacion a la que el marketing dirige sus acciones para
orientar e incitar a la compra, estudiando el proceso de toma de decisiones

del comprador.” (Baena Gracia & Montero Sanchez, 2010)

d.2.4.5. Competencia

La Asociacion Espafiola de Contabilidad y Administracion de Empresas

define a la competencia como:

La capacidad de una organizacién para obtener y mantener sistematicamente
unas ventajas comparativas que le permiten alcanzar, sostener y mejorar una
determinada posicion en el entorno socioeconémico en que actia. (Asociacion
Espafiola de Contabilidad y Administracion de Empresas, 2012)

En referencia al concepto anterior se puede decir que la competencia es la
capacidad de respuesta y de anticipacion de las empresas ante las

necesidades y demandas del mercado.

d.2.4.6. Comercializacion

Para Palacio Salazar la comercializacion es: “El analisis debe cubrir lo

relacionado con los medios de transporte utilizados para la distribucién de

los productos y los sistemas de almacenamiento, asi como los descuentos

concedidos.” (Palacio Salazar , 2010)
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d.2.4.7. Demanda

Segun Mankiw define la demanda como:

La cantidad de un bien que los compradores quieren y pueden comprar, en otras
palabras se puede decir que la demanda es la cantidad de bienes y/o servicios
que los compradores o consumidores estan dispuestos a adquirir para satisfacer
sus necesidades o deseos, quienes ademas, tienen la capacidad de pago para
realizar la transaccion a un precio determinado y en un lugar establecido. El
presente estudio tiene tres tipos de demanda:

o Demanda Potencial: Esta conformada por la cantidad de bienes o servicios
gue se podrian consumir o utilizar en un determinado periodo de tiempo.

e Demanda Actual o Real: Esta formada por la cantidad de bienes o servicios
que son consumidos o usados actualmente por el mercado.

o Demanda Efectiva: Es la cantidad de bienes y servicios que el mercado
adquirird a una empresa nueva.

o Demanda Insatisfecha: Es la cantidad de bienes y servicios que hacen falta

en el mercado para satisfacer las necesidades de la comunidad. (Mankiw,
2010)

d.2.4.8. Estrategias de Mercado

Para Armstrong & Kotler las estrategias de mercado son:

e Producto.- Comprende todos los bienes y servicios resultantes de la actividad
econdmica de un individuo, empresa, industria o nacion.

e Precio.- Cantidad de dinero dada a cambio de una mercancia o servicio; en
otras palabras, el valor de una mercancia o servicio en términos monetarios.

e Plaza.- Segln este se desplaza desde el productor hasta el consumidor final
0 usuario, incluye tanto a la empresa, los productos y al consumidor final.

e Promocién.- Fomento de la demanda de un articulo realizado mediante el

empleo de publicidad y de campafias que atraigan el interés de los
consumidores. (Armstrong & Kotler, 2010)

d.2.4.9. Oferta

Segun Minkin la oferta es: “La cantidad ofrecida de un bien o servicio que

los vendedores, quieren y pueden vender. Son muchos los factores que
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determinan la cantidad ofrecida, pero, una vez mas es determinada por el

precio”. (Minkin, 2012)

En términos generales se puede decir que la oferta es la cantidad de bienes
0 servicios que los vendedores ponen a disposicion del mercado a un precio
y un periodo de tiempo determinado, para satisfacer una necesidad al

consumidor.

d.2.5. Estudio Técnico

Gomez afirma que:

El estudio técnico conforma la segunda etapa de los proyectos de inversion, en el
gue se contemplan los aspectos técnicos operativos necesarios en el uso eficiente
de los recursos disponibles para la produccién de un bien o servicio deseado y en
el cual se analizan la determinacién del tamafio 6ptimo del lugar de produccién,
localizacion, instalaciones y organizacion requeridos. La importancia de este
estudio se deriva de la posibilidad de llevar a cabo una valorizacién econémica de
las variables técnicas del proyecto, que permitan una apreciacibn exacta o
aproximada de los recursos necesarios para el proyecto; ademas de proporcionar
informacion de utilidad al estudio econémico-financiero. (Gémez, 2014)

El estudio técnico garantiza la utilizaciéon 6ptima de los recursos, como los
materiales, humanos, tecnoldgicos, financieros, etc. En otras palabras

permite conocer el tamafio, la localizacién y la ingenieria del proyecto.

d.2.5.1. Tamaifio

Para Nassir Sapag lo define al:

El tamafio de un proyecto muestra su relacion con el nUmero de unidades a
producir, el nUmero de consultas médicas que atender, la cantidad de empresas a
las que prestar servicios contables o el nimero de cursos a dictar en un periodo
de tiempo. (Nassir Sapag, 2011)
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d.2.5.1.1. Capacidad Instalada

Para Miranda la capacidad instalada:

Es la capacidad disponible permanente en una empresa para la produccion de un
bien o la prestacién de un servicio bajo condiciones normales. En época de
recesion o para controlar la oferta y no permitir el declive de los precios se suele
trabajar por debajo de la capacidad instalada. (Miranda, 2010)

En conclusion se puede decir que la capacidad instalada es la capacidad
maxima que tiene una empresa para producir un bien o servicio en un

tiempo determinado.

d.2.5.1.2. Capacidad Utilizada

Segun Miranda la capacidad utilizada: “Es el porcentaje de la capacidad

instalada que efectivamente se emplea.” (Miranda, 2010)

A la capacidad utilizada se la conoce como la fraccién de la capacidad
instalada y se mide en porcentaje. Por lo tanto es recomendable que en
todo proyecto de inversion no se inicie trabajando con su capacidad

maxima.

d.2.5.2. Localizacion del Proyecto

Gomez afirma que la localizacion del proyecto es:

El estudio y andlisis de la localizacion de los proyectos puede ser muy Util para
determinar el éxito o fracaso de un negocio, ya que la decisién acerca de donde
ubicar el proyecto no solo considera criterios econémicos, sino también criterios
estratégicos, institucionales, técnicos, sociales, entre otros.
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Por lo tanto el objetivo mas importante, independientemente de la ubicacion
misma, es el de elegir aquel que conduzca a la maximizacion de la rentabilidad del
proyecto entre las alternativas que se consideren factibles.

El objetivo general de este punto es, llegar a determinar el sitio idoneo y
adecuado donde se instalara la planta.

Para realizar una buena localizacion de la empresa se debe considerar lo
siguiente:

Disponibilidad de la materia prima
Mano de obra

Costos de disponibilidad

Vias de acceso para la comercializacion
Aspectos legales

Mercado

Factores ambientales

Servicios basicos. (Gomez, 2014)

d.2.5.2.1. Macro-localizacién

Para Cdordoba a la macro localizacion de los proyectos se refiere:

A la ubicacion de la macro zona dentro de la cual se establecera un determinado
proyecto. Esta tiene en cuenta aspectos sociales y nacionales de la planeacion
basdndose en las condiciones regionales de la oferta y la demanda y en la
infraestructura existente. Ademas, compara las alternativas propuestas para
determinar las regiones o terrenos méas apropiados para el proyecto. (Cérdoba,
2011)

d.2.5.2.2. Micro-localizacion:

Cérdoba dice que: “Una vez elegida la localidad se debe seleccionar la

zona mas adecuada para determinar la ubicacidon concreta exacta del

proyecto teniendo en cuenta factores demogréaficos-econémicos. En este

punto

2011)

se indicard la direccién exacta de la empresa”. (Cérdova Padilla,
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d.2.5.3. Ingenieria del Proyecto

Segun Palacio Salazar:

La ingenieria de proyectos es una actividad eminentemente ingenieril en la que se
aglutinan un conjunto de conocimientos de la técnica encaminados a conseguir
fines concretos. La coordinacion de los conocimientos necesarios, el disefio de lo
deseado y la planificacion de como obtenerlo constituyen posiblemente la esencia
de esta disciplina. Se conoce como ingenieria de proyecto al estudio técnico de
los procesos que son necesarios para producir un bien o servicio. Se trata de
dimensionar a ciencia cierta que materias primas interviene en el proceso
productivo, la mano de obra necesaria adicionales o indirectas, definicion de la
magquinaria, sus caracteristicas, tamafio, precio y la distribucién de los equipos en
el area de la planta. (Palacio Salazar , 2010)

d.2.5.3.1. Proceso de Produccién

Segun Fuquene Retamoso:

La definicién de un proceso productivo ha estado siempre relacionado con un
conjunto de operaciones y actividades que se ejecutan para crear valor. Este
conjunto de operaciones busca satisfacer las necesidades de los clientes
mediante la transformacién de insumos o materias primas en un producto o
servicio. (Figuene Retamoso, 2010)

Es una serie de insumos que se transforman con la participacion de
tecnologia, mano de obra, maquinaria, métodos de procedimiento, etc., en

producto final.

d.2.5.3.2. Flujograma de Proceso

Para Pérez Fernandez:

Los flujogramas utilizan una variedad de simbolos definidos donde cada uno
representa un paso del proceso, y la ejecucion de dicho proceso es representado
mediante flechas que van conectando entre ellas los pasos que se encuentran
entre el punto de inicio (comienzo) y punto de fin del proceso (final). Una
caracteristica importante de los diagramas de flujo es que sdélo pueden poseer un
unico punto de inicio o comienzo, y un solo punto final o de fin del proceso. (Pérez
Fernandez , 2010)
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d.2.6. Estudio Administrativo.

Segun Fernandez Espinoza:

Para la fase de operacion se hace necesario definir una estructura organizativa
completamente diferente de la fase de ejecucién y cuyo objetivo principal es poner
a funcionar el proyecto y alcanzar los objetivos trazados. Como parte de este
estudio se definen las relaciones de dependencia entre las diferentes estancias o
niveles de la organizacién (organigramas), asi como las funciones y relaciones,
internas entre ellas, y externas al sector que pertenece el proyecto. (Fernandez
Espinoza, 2007)

d.2.6.1. Niveles Jeréarquicos.

Trelles Araujo dice que la jerarquizacion:

Es la disposicion de las funciones de una organizacién por orden de rango, grado
o0 importancia, agrupados de acuerdo con el grado de autoridad
y responsabilidad que posean, independientemente de la funcién que realicen. Los
principales niveles jerarquicos de la empresa son:

e Nivel Legislativo.- Las funciones principales de este nivel son legislar
politicas, crear normas, procedimientos, reglamentos, etc., que permitan el
mejor desenvolvimiento administrativo y operacional de la empresa. Este
organismo constituye el primer Nivel jerarquico de la empresa, formado
principalmente por la Junta General de Accionistas.

e Nivel Ejecutivo.- Es el segundo al mando de la organizacién, su funciéon
consistente en hacer cumplir las politicas, normas, reglamentos, leyes y
procedimientos que disponga el nivel legislativo.

Asi como también planificar, dirigir, organizar, orientar y controlar las tareas
administrativas de la empresa.

e Nivel Asesor.- No tiene autoridad en mando, Unicamente aconseja, informa,
prepara proyectos en materia juridica.

e Nivel Auxiliar.- Apoya a los otros niveles administrativos, en la prestacion de
servicios, en forma oportuna y eficiente.

e Nivel Operativo.- Constituye el nivel mas importante, es el responsable
directo de la ejecucién de las actividades béasicas de la empresa, siendo
el pilar de la produccién y comercializacion.

e Nivel de Descentralizacion: Depende del tamafio de la organizacion, el tipo
de negocio (ramo de act.), tendencias econdmicas y politicas del pais, filosofia
de la alta administracién y personalidades involucradas, competencia de los
subordinados y confianza de los superiores en esa competencia, facilidad de
informacion que permita la toma de decisiones. (Trelles Araujo, 2012)
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d.2.6.2. Organigramas

Gavilanes afima que un organigrama se lo define como:

La agrupaciéon de la organizacion mediante la representacion gréafica de la
estructura, las interrelaciones, obligaciones y autoridad para visualizar la
agrupacion detallada dentro de ella.

Tipo de organigramas

e Organigrama Estructural: Es una representacion grafica de la estructura
administrativa de la empresa con el cual se conoce y visualiza los niveles de
autoridad de la organizacion.

e Organigrama Funcional: Detalla la relacién de autoridad y dependencia de
cada una de las unidades administrativas y sus funciones basicas.

e Organigrama Posicional: Es la distribucion especifica de las jerarquias de
puesto desempefados por el personal directivo, ejecutivo y operacional de
una empresa. (Gavilanes, 2012)

d.2.6.3. Manual de Funciones.

Para Gavilanes un manual de funciones es: “Un libro de intrusiones para el
personal de una organizacion que describe vinculacion, responsabilidad y
actividades a desarrollar en un puesto o area especifica para cada
integrante de la organizacién. (Gavilanes, 2012)

En otras palabras se puede decir que un manual de funciones especifica
claramente la naturaleza del puesto, las funciones, las caracteristicas de
clase y los requisitos minimos de cada puesto de trabajo dentro de la

empresa.

d.2.7. Estudio Financiero.

Para Rey Pombo el Estudio Financiero es:
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La dltima etapa del analisis de la viabilidad de un proyecto es el estudio financiero,
los objetivos de esta etapa son ordenar y sistematizar la informacion de caracter
monetario que proporcionaron las etapas anteriores, elaborar los cuadros
analiticos y antecedentes adicionales para la evaluacion del proyecto y conocer
su rentabilidad.

d.2.7.1. Inversiones del proyecto.

Se hace una descripcion detallada de los activos a invertir.

e Activos Fijos: Son los activos fisicos de la empresa.

e Activos Diferidos: Son los gastos relacionados con el estudio del
proyecto y otros gastos realizados con el mismo.

e Activo Circulante.- Son los valores necesarios para la operacion
normal del proyecto.

e Depreciacion.- Es el proceso de asignar gastos, el costo de un
archivo de planta o fijo durante el periodo que se va usar el activo.

e Amortizacion.- Es la depreciacion propiamente dicha de aquella
evaluacion gradual de una deuda o redencion de los valores
mediante pagos periddicos. (Rey Pombo, 2011)

d.2.7.2. Financiamiento

Aristizabal L6pez dice que:

Las fuentes de financiacién son todos aquellos mecanismos que permiten a una
empresa contar con los recursos financieros necesarios para el cumplimiento de
sus objetivos de creacion, desarrollo, posicionamiento y consolidacion
empresarial. Es necesario que se recurra al crédito en la medida ideal, es decir
gue sea el estrictamente necesario, porque un exceso en el monto puede generar
dinero ocioso, y si es escaso, no alcanzara para lograr el objetivo de rentabilidad
del proyecto. En el mundo empresarial, hay varios tipos de capital financiero al que
pueden acceder acudir una empresa: la deuda, al aporte de los socios o a los
recursos que la empresa genera. (Aristizabal Lopez, 2015)

d.2.7.3. Presupuesto de Costos.
Segun los autores Fernandez, Fernandez Lépez, & Rodriguez Sandias el

presupuesto de costos es:
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La determinacion previa de los gastos para tener un volumen dado
de produccién, es un desembolso para crear o producir un servicio.”

Los costos pueden ser:

e Costos Totales: Representa la inversion para producir o vender
un articulo, se dividen en costos de distribucion u operacion y
costos de produccion.

e Costos Fijos: Son los costos que mantienen un mismo valor y
gue no varian aun cuando cambia el volumen de ventas o se den
modificaciones en la elaboracién del producto.

e Costos Variables: Es el aumento y disminucion de los
volimenes de produccion de las ventas, varian durante un
periodo de produccion o en la presentacién de un servicio.

e Costo Unitario de Produccién: Estos costos resultan de dividir

costos totales para el numero de unidades producidas.
(Fernandez, Fernandez Lopez, & Rodriguez Sandias, 2007)

d.2.7.4. Presupuesto de Ingresos.

Segun los autores Fernandez, Fernandez Lépez & Rodriguez los ingresos
son: “La estimacién de las unidades que se venderan y del ingreso que se
obtendran en un periodo, registran cantidades por las ventas del bien o

servicio.” (Fernandez, Fernandez Lopez, & Rodriguez Sandias, 2007)

d.2.7.5. Punto de Equilibrio.

Para Amaya lo define al punto de equilibrio como:

Un punto de balance entre ingresos y egresos, se lo denomina también punto
muerto ya que en este no hay ni perdidas ni ganancias. (Amaya, 2010)
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Férmulas para el Calculo del Punto de Equilibrio.

En Funcién de las Ventas:

PE = i*iOO

369

En Funcioén de la Produccion:

E_ CFT
PVu -CWu

En Funcién de la Capacidad Instalada:

PE = "1 %100
VT —CVT

d.2.7.6. Estado de Pérdidas y Ganancias.

Para Machuca Esteves nos dice que:

El estado de resultado o estado de pérdidas y ganancias es un documento que
muestra detalladamente y ordenadamente la utilidad o pérdida del ejercicio
informe financiero que da muestra la rentabilidad de la empresa durante un
periodo determinado, es decir, las ganancias y/o pérdidas que la empresa obtuvo
0 espera tener (Machuca Esteves, 2012).

De acuerdo con esta definicion se puede decir que el estado de pérdidas y
ganancias es un documento contable que representa los resultados
obtenidos en un periodo econdmico sean estos pérdidas y ganancias para
lo cual se compara los rubros de ingresos con los egresos incurridos en un
periodo econdmico cuyos resultados. Sirven para obtener conclusiones que
permitan conocer cOmo se desenvuelve la empresa y hacer previsiones del

futuro.
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d.2.8. Evaluacion Financiera.

Segun Aguirre dice que:

La evaluacion financiera de proyectos (EFP) se podria definir de manera concisa
como el andlisis econdmico-financiero que se realiza a fin de determinar si la
inversiébn en determinados activos reales (proyecto) creara valor para los
accionistas bajo un escenario esperado. La EFP incluye la formulacion del
proyecto, la evaluacién financiera en si misma y el andlisis de riesgo de proyectos
de inversién. (Aguirre, 2013)

d.2.8.1. Flujo de Caja

Para Gutierrez Gorostiaga nos dice: “Que los flujos de caja son las
variaciones de entradas y salidas de caja o efectivo, en un periodo dado

para una empresa.” (Gutierrez Gorostiaga, 2015)

El objetivo del estado de flujo de caja es proveer informacion relevante
sobre los ingresos y egresos de efectivo de una empresa durante un

periodo de tiempo, es un estado financiero dinamico y acumulativo.

d.2.8.2. Valor Actual Neto (VAN).

Iturrioz del Campo define:

El Valor Actualizado Neto (VAN) es un método de valoracion de inversiones que
puede definirse como la diferencia entre el valor actualizado de los cobros y de los
pagos generados por una inversion. Proporciona una medida de la rentabilidad del
proyecto analizado en valor absoluto, es decir expresa la diferencia entre el valor
actualizado de las unidades monetarias cobradas y pagadas.

Los criterios de decision para el calculo de Valor Actual Neto son los siguientes:
Criterios de Decision:

e Si el VAN de un proyecto es positivo, la inversion debera realizarse.
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¢ Siel VAN es igual a cero la inversion queda al criterio del inversionista.
¢ Siel VAN es negativo debe rechazarse. (lturrioz del Campo, 2015)

Sus férmulas para el célculo del Valor Actual Neto VAN

Factor de Actualizacién

a+ir

Formula VAN

VAN = > Flujo Neto Actualizado— Inversion

d.2.8.3. Tasa Interna de Retorno o de Rendimiento (TIR).

Herrera, Velasco, Denen, & Radulovich, indican que la tasa interna de

retorno:

Es un instrumento para evaluar el rendimiento de una inversion, determinando con
base en sus flujos de fondos netos. Dicha tasa hace que el valor actual de la
entrada de fondos sea igual al valor actual de las salidas, es decir, que el valor
actualizado neto (VAN) del flujo de fondo sea cero.

Criterios de Decision:

¢ Sila TIR es mayor que la tasa del costo del capital se acepta el proyecto.

e Si la TIR es igual que la tasa del costo del capital es indiferente ejecutar el
proyecto.

¢ Sila TIR menor que la tasa del costo de capital se rechaza el proyecto. (Herrera
, Velasco , Denen, & Radulovich, 2010)

Formulas para el calculo de la Tasa Interna de Retorno TIR.

Factor de Actualizacion

1

FA=——_—
@A+i)"
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Formula TIR

VAN menor
VANmenor —VAN mayor

TIR=Tm+ Dt

d.2.8.4. Periodo de Recuperacion de Capital.

Segun Vaquiro C., el Periodo de Recuperacién de Capital es un:

Instrumento que permite medir el plazo de tiempo que se requiere para que los
flujos netos de efectivo de una inversién recuperen su costo o inversion inicial.
(Vaquiro C., 2010)

Formula para el Calculo del Periodo de Recuperacién de Capital.

PRC=Aro anterior a cubrir la Inversion+

2 Primeros Flujos actual — Invercion
Flujo Neto del afio que supera la Inversion,

d.2.8.5. Relacién Costo-Beneficio.

Para Jiménez Boulange, Espinoza Gutiérrez , & Fonseca Retana afirman

que:
El analisis econémico del beneficio-costo es una técnica de evaluacion que se
emplea para determinar la conveniencia y oportunidad de un proyecto.
Criterios de Decision:
¢ Si el Beneficio / Costo es mayor que 1, el proyecto se puede realizar y es factible.

e Si el Beneficio / Costo es igual a 1, puede o no realizarse el proyecto, es cuestion
de decision del inversionista.

¢ Si el resultado del calculo Beneficio / Costo es menor que 1, se debe rechazar

el proyecto ya que no es factible. (Jiménez Boulanger, Espinoza Gutiérrez , &
Fonseca Retana, 2007)
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Férmulas para el Calculo de la Relacién Beneficio Costo.

RBC= Ingreso Actualizado
" Costo Actualizado

d.2.8.6. Analisis de Sensibilidad.

Para Carrillo Martinez:

La vulnerabilidad de los proyectos de inversion frente a las alternativas en los
precios de insumes o de otras causas de tipo econdémico, en periodos de tiempo
relativamente cortos obliga a los analistas considerar el riesgo como un factor mas
en el calculo de la eficiencia econdmica. La manera de hacerlo es conociendo su
sensibilidad o su resistencia a este tipo de variaciones se le conoce como desfases
econdémicas a través de un incremento o decremento de los costos o de los
Ingresos en funcién de cdmo se prevea esta variacion.

Criterios de Decision:
En términos generales se debe considerar los siguientes aspectos:

e Cuando el coeficiente resultante es mayor que uno el proyecto es sensible a
esos cambios.

e Cuando el coeficiente resultante es igual a uno no se ve efecto alguno.
e Cuando el coeficiente resultante es menor a uno el proyecto no es sensible.
Se lo realiza para determinar la vulnerabilidad del proyecto ante las alteraciones

futuras de mayor incidencia como son los ingresos y los costos, considerando que
los demas se encuentren constantes. (Carrillo Martinez, 2014)

Férmulas para el calculo del Andlisis de Sensibilidad.

Nueva TIR

VAN menor
menor - VAN mavor)

NTIR=Tm + Dt /VAN

Diferenciade TIR

Diferencias TIR = TIR Proyecto - Nueva TIR
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Porcentaje de Variacion

Diferencias TIR
TIR Proyecto

Porcentaje de Variacion =

Sensibilidad

Sensibilidad= Porcentaje de Variacion 100
ensibigad= Nueva TIR

d.2.9. Impacto Ambiental y Social

d.2.9.1. Impacto Ambiental

Segun Miranda Miranda:

La evaluacion de un proyecto, debe incluirse consideraciones de caracter
ambiental, no solo por la conveniencia creciente, que la comunidad ha ido
adquiriendo en torno a la calidad de vida presente y futura, sino que también por
los efectos econdémicos que introduce en un proyecto, ya sea por la necesidad de
cumplir con normas impuestas a este respecto como para prevenir futuros
impactos negativos derivados de una eventual compensacion del dafio causado
por una inversién. (Miranda Miranda , 2005)

d.2.9.2. Impacto Social

Chavez Hernandez afirma que:

El impacto social de los proyectos puede ser desde la generacién de empleos
hasta la mejora en las condiciones de vida del lugar donde se llevara a cabo. Si
bien, este impacto no siempre es facil de medir, debe ser tomado en cuenta
buscando siempre indicadores que ayuden a esta evaluacion. (Chavez Hernandez
, 2014)
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e. MATERIALES Y METODOS.

e.l. Materiales.

Para la elaboracion del presente trabajo de investigacion fueron necesarios

los siguientes recursos y materiales:

e.1l.1. Recursos Humanos:

e Director de Tesis: Docente Especialista UNL.

e Estudiante: Mayra Andrea Aldaz Guazhima.

e.1.2. Recursos Tecnologicos:

e Computador Portatil.
e Impresora Multifuncion.
e Flash Memory.

e [nternet.

e.1.3. Materiales de Oficina:

e Hojas de Papel Bond.
e Esferos.
e Lapices.

e Tinta Téner
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e Perforadora

o Carpetas

e.1l.4. Recursos Bibliogréficos:

e Reuvistas
e Libros

e Portales y buscadores en la Web

e.1.5. Recursos Varios:

¢ Alimentacién
e Transporte

e Hospedaje

e.2. Métodos

e.2.1. Método Inductivo:

Este método permitié seguir un proceso analitico sintético, el cual va de lo

particular a lo general. Se lo utilizé en el desarrollo del estudio de mercado

a través de aplicacion de encuestas y en todo el proceso de tabulacion de

informacion complementado con el método estadistico.
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e.2.2. Método Deductivo:

Permitié seguir un proceso sistematico analitico, el cual parti6é de lo general

a lo particular y sirvié para lograr comparar los hechos investigados.

e.2.3. Método Estadistico:

La utilizacién de este método ayudd a la tabulacion e interpretaciéon de los
resultados obtenidos mediante la aplicacibn de las encuestas tanto a

demandantes como a oferentes.

e.2.4. Método Descriptivo:

Este método permiti6 describir los diferentes factores econdmicos y

sociales de la presente propuesta.

e.3. Técnicas

e.3.1. Observacién Directa

Mediante la utilizacién de esta técnica se pudo determinar la localizacion
mas conveniente del complejo deportivo de canchas multiples en el cantén
Zamora, provincia de Zamora Chinchipe, asi como también estudiar a la

oferta o competencia.
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e.3.2. Técnica de la Encuesta:

La encuesta se la aplicé a la poblacion econdmicamente activa (PEA) del
cantén Zamora, a fin de establecer la viabilidad y aceptacion del proyecto,
fueron empleadas de acuerdo a la muestra representativa de la poblacion

total del sector.

También se aplicé una segunda encuesta a 7 propietarios de negocios
similares, con el objeto de saber cual es su posicionamiento dentro del

mercado y determinar la oferta.

e.4. Poblacion Y Muestra

e.4.1. Poblacion

Para conocer la poblacion econémicamente activa del canton Zamora, se
acudio al Instituto Nacional de Estadisticas y Censos INEC, segun
informacion proporcionada por esta institucion, la PEA representa el 53,9%
del total de la poblacion del Canton Zamora, es decir, econdmicamente

activos son 13.750 habitantes, en el afio 2010.

Las areas, a las que se dedica la poblacion econémicamente activa (PEA)
son: Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca, administracion publica y
defensa, comercio al por mayor y menor, construccién, ensefanza,

explotacion de minas y canteras, industrias manufactureras, actividades de
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alojamiento y servicio de comidas, transporte y almacenamiento,

actividades de la atencion de la salud humana y otros.

La tasa de crecimiento de la Poblacién Econémicamente Activa del Cantdn

Zamora de acuerdo con el INEC es de 2%.

Formula de la Proyeccion:

Pf = Pi (1+i)"

Pf=13.750 (1+0,02)°
Pf = 13.750 (1,104080803)

Pf=15.181

Al 2015 la Poblacién Econémicamente Activa (PEA), proyectada es de

15.181 habitantes para el Cantén de Zamora.
En vista de que el presente proyecto tiene una vida util de 10 afios, fue

necesario hacer la proyeccion poblacional respectiva con una tasa de

crecimiento poblacional del 2%.

39



Tabla N°1

Proyeccion de la Poblacion Econémicamente Activa

N° Afos Poblacion
1 2015 15.181
2 2016 15.485
3 2017 15.794
4 2018 16.110
5 2019 16.432
6 2020 16.761
7 2021 17.096
8 2022 17.438
9 2023 17.787

10 2024 18.143

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos INEC
Elaboracion: La Autora

e.4.2. Muestra

Conociendo la poblacion, se aplico la formula de la muestra, con el objeto

de conocer, a cuantas personas se va a encuestatr.

La férmula empleada para el calculo de la muestra es la siguiente:

Zz*p*q*N
n= 5
N*e2+Z°*p*q

Donde:

z=(1,96) nivel de confianza

p =(0,5) probabilidad a favor
g=(0,5) probabilidad en contra
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e =(0,05) margen de error de estimacion
N =15.181

N = tamarfio de la muestra

(1,96)2 (0,5) (0,5) (15.181)

(15.181) (0,05)2 + (1,96)2 (0,5) (0,5)

(3,8416) (0,25) (15.181)
(15.181) (0,0025) + (3,8416) (0,25)

(3,8416) (3795,25)
37,9525 + 0,0604

14579,83
38,9129

n= 375

Se aplicaron 375 encuestas a la poblacion econ6micamente activa del

cantén Zamora.
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f.

f.1.

RESULTADOS

ENCUESTA APLICADA A DEMANDANTES (Poblacién

Econdémicamente Activa).

1. ¢Es usted una persona econémicamente activa?

Cuadro N° 1
Persona Econ6émicamente Activa
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 375 100,00%
No 0 0,00%
TOTAL 375 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a demandantes
Elaboracién: La Autora

Grafica N° 1

Persona Econdmicamente Activa

Fuente: Cuadro N° 1
Elaboracion: La Autora

Andlisis e Interpretacion.- El 100% de las personas encuestadas son

econdmicamente activas, lo que quiere decir, que cuentan con recursos

econdmicos y pueden hacer uso de los servicios del complejo deportivo.

42



2. ¢En su tiempo libre realiza usted algun tipo de deporte?

Cuadro N° 2

Realiza Deporte

Alternativa Frecuencia Porcentaje
SI 244 65,07%
NO 131 34,93%
Total 375 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a demandantes
Elaboracién: La Autora

Grafica N° 2

Realiza Deporte

Fuente: Cuadro N° 2
Elaboracién: La Autora

Andlisis e Interpretacién.- Del 100% de personas encuestadas, el 65,07%
manifiesta que en su tiempo libre realizan deporte, mientras que el 34,93%
restante no lo hace. En esta pregunta encontramos la primera
segmentacion de mercado determinandose aqui la demanda potencial del
presente proyecto, siguen en el estudio las personas que contestaron

afirmativamente a esta pregunta.
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3. ¢Visita usted algun centro deportivo en el Canton Zamora?

Cuadro N° 3

Visita un centro deportivo

Alternativa Frecuencia Porcentaje
SI 151 61,89%
NO 93 38,11%
Total 244 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a demandantes

Elaboracién: La Autora

Fuente: Cuadro N° 3
Elaboracién: La Autora

Andlisis e Interpretacién.- De acuerdo a los resultados se pudo conocer
que el 61,89% de las personas encuestadas si visitan un centro deportivo
dentro del canton Zamora, mientras que el 38,11% restante no lo hace,
porque prefieren hacer deporte al aire libre. En esta pregunta encontramos

la segunda segmentacién de mercado, estableciéndose aqui la demanda

Gréafica N° 3

Visita un centro deportivo

real del presente estudio.
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4. ;Qué deporte usted realiza en un centro deportivo? Indique una

alternativa como la mas importante.

Cuadro N° 4

Deporte de mayor preferencia

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Indoor - Fatbol 92 60,93%
Ecuavoley 39 25,83%
Basquet 17 11,26%
Otro 3 1,98%

Total 151 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a demandantes
Elaboracién: La Autora

GréaficaN° 4

Deporte de mayor preferencia

Fuente: Cuadro N° 4
Elaboracion: La Autora

Andlisis e Interpretacion.- Con respecto a esta pregunta se pudo conocer
qgue el 60,93% de las personas encuestadas practican Indoor — Futbol, el
25,83% practica Ecuavoéley, el 11,26% juega Basquet, mientras que el
1,98% restante se inclina por otras opciones como por ejemplo natacion y

realizar ejercicios en el gimnasio.
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5.¢,Con qué frecuencia practica el deporte anteriormente

seleccionado? Indique una alternativa como la mas importante.

Cuadro N° 5

Frecuencia en la practica de deporte

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Diario 4 2,65%
Semanal 33 21,85%
Quincenal 20 13,25%
Mensual 61 40,40%
Trimestral 14 9,27%
Semestral 10 6,62%
Anual 9 5,96%

Total 151 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a demandantes
Elaboracién: La Autora

GraficaN° 5

Frecuencia en la practica de deporte

Fuente: Cuadro N° 5
Elaboracién: La Autora

Andlisis e Interpretacion.- Del total de personas encuestadas, el 40,40%
practica deporte una vez al mes, el 21,85% cada tres meses, el 13,25%
cada seis meses, el 9,27% quincenalmente, el 6,62% una vez al afio, el

5,96% una vez a la semana, mientras que el 2,65%, una vez al dia.
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6. ¢,Qué tipo de horario prefiere usted para realizar deporte? Indique

una alternativa como la mas importante.

Cuadro N° 6

Horario en el que realizar deporte

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Manana 12 7,94%
Tarde 56 37,09%
Noche 83 54,97%

Total 151 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a demandantes
Elaboracion: La Autora

GréaficaN° 6

Horario en el que realizar deporte

Fuente: Cuadro N° 6
Elaboracién: La Autora

Andlisis e Interpretacion.- De acuerdo a esta pregunta se pudo conocer
que el 54,97% de las personas encuestadas prefieren la noche para
practicar deporte, el 37,09% le gusta mas la tarde, mientras que el 7,94%

restante se inclina por la mafiana, por comodidad de horario.
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7. ¢,Cuanto paga usted por el alquiler de una cancha en un centro

deportivo?
Cuadro N° 7
Precio que paga por alquiler de cancha
Alternativa Frecuencia Porcentaje
USD $1,00 a USD $15,00 0 0,00%
USD $16,00 a USD $30,00 151 100,00%
Total 151 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a demandantes
Elaboracién: La Autora

GraficaN° 7

Precio que paga por alquiler de cancha

Fuente: Cuadro N° 7
Elaboracion: La Autora

Andlisis e Interpretacion.- EI 100% de las personas encuestadas
manifestaron que pagan entre USD $16,00 a USD $30,00 ddlares de los
Estados Unidos de América por el alquiler de una cancha en un centro
deportivo. Por lo tanto la empresa tendra que regirse bajo estos parametros

para ser competitiva dentro del mercado.
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8. ¢Cuando asiste usted a un centro deportivo,

consumo de bar?

Gasto por consumo de bar

Cuadro N° 8

cuanto gasta por

Alternativa Frecuencia Porcentaje
USD $0,01 a USD $2,00 125 82,78%
USD $2,01 a USD $4,00 26 17,22%
Total 151 100,00%
Flaboracion: La Adtora e
Grafica N° 8

Gasto por consumo de bar

Fuente: Cuadro N° 8
Elaboracién: La Autora

Andlisis e Interpretacion.- El 82,78% de las personas encuestadas se

gastan en el bar entre USD $0,01 a USD $2,00 ddlares de los Estados

Unidos de América, y el 17,22% restante gasta entre USD $2,01 a USD

$4,00 dolares de los Estados Unidos de América. Esto significa que en

promedio una persona gasta USD $1,34 dolares de los Estados Unidos de

América, por consumo en el bar.
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9. ¢Considera usted necesario que cada actividad deportiva que se

practique en el complejo deportivo este dirigido por un experto?

Cuadro N° 9

Prefiere la direccion de un experto

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Sl 57 37,75%
NO 94 62,25%
Total 151 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a demandantes
Elaboracion: La Autora

GréaficaN° 9

Prefiere la direccion de un experto

Fuente: Cuadro N° 9
Elaboracién: La Autora

Andlisis e Interpretacién.- De acuerdo a esta pregunta se puede decir que
el 62,25% de las personas encuestadas no desean que en cada actividad
deportiva que se practique en el complejo este dirigido por un experto,
mientras que el 37,75% si les gustaria contar con un profesional en esta

area.
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10.¢,Qué aspectos considera importantes para que el complejo

deportivo sea llamativo? Indique una alternativa como la mas

importante.

Cuadro N° 10

Aspectos importantes para el uso de las canchas multiples

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Ubicacién 66 43,71%
Precios competitivos 40 26,49%
Buena atencion 35 23,18%
Parqueadero 7 4,64%
Servicios de bar (confiteria) 3 1,98%

Total 151 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a demandantes
Elaboracién: La Autora

Gréafica N° 10

Aspectos importantes para el uso de las canchas multiples

Fuente: Cuadro N° 10
Elaboracion: La Autora

Andlisis e Interpretacion.- El 43,71% de los encuestados manifiestan que
lo que haria llamativo al complejo deportivo seria su ubicacion, el 26,49%
dice que los precios competitivos, el 23,18% la buena atencién, el 4,64%

parqueadero, y el 1,98% restante servicios de bar (confiteria).
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11. ¢En qué lugar le gustaria a usted que se instale el complejo

deportivo de canchas multiples?

Cuadro N° 11
Lugar adecuado para la ubicacién del complejo deportivo

Alternativa Frecuencia|Porcentaje

Barrio 10 de Noviembre (Av. Alonso de
Mercadillo, Av. del Maestro y Escalinata Daniel 107 70,86%
Martinez)
Barrlp Sa_nta Elena (Av. Celestino Marquez y 33 21.85%
Camilo Pinto)
Barrio Benjamin Carrion (Calle José Duran) 11 7,29%

Total 151 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a demandantes
Elaboracion: La Autora

Grafica N° 11

Lugar adecuado para la ubicacién del complejo deportivo

Fuente: Cuadro N° 11
Elaboracion: La Autora

Andlisis e Interpretacién.- La ubicacion mas idonea donde se ubique la
empresa es en el Barrio 10 de Noviembre (Av. Alonzo de Mercadillo, Av.
del Maestro y Escalinata Daniel Martinez), ya que asi lo manifiesta el

70,86% de las personas encuestadas.
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12. ;A través de qué medios de comunicacion le gustaria que se
publique los servicios del complejo deportivo? Indique una

alternativa como la mas importante.

Cuadro N° 12

Medios de comunicacion que utiliza

Alternativa Frecuencia Porcentaje
TV 28 18,54%
Radio 60 39,74%
Prensa 51 33,77%
Hojas Volantes 2 1,33%
Redes Sociales 10 6,62%
Total 151 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a demandantes
Elaboracion: La Autora

Grafica N° 12

Medios de comunicacion que utiliza

-89, 74%

Fuente: Cuadro N° 12
Elaboracion: La Autora

Andlisis e Interpretacion.- ElI 39,74% de las personas encuestadas
prefieren la radio para enterarse sobre los servicios que ofrecera el
complejo deportivo, el 33,77% prefieren la prensa, el 18,54% la TV, el

6,62% las redes sociales y el 1,33% restante hojas volantes.
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13. ¢En qué horario usted tiene mayor accesibilidad para escuchar los
medios de comunicacion? Indique una alternativa como la mas

importante.

Cuadro N° 13

Horario en los que hace uso de los medios de comunicacion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Mafana 13 8,60%
Tarde 60 39,74%
Noche 78 51,66%

Total 151 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a demandantes
Elaboracion: La Autora

Grafica N° 13

Horario en los que hace uso de los medios de comunicacion

Fuente: Cuadro N° 13
Elaboracién: La Autora

Andlisis e Interpretacion.- EI 51,66% de las personas encuestadas hacen
uso de los medios de comunicacion en el horario de la noche, el 39,74% en

el horario de la tarde y el 8,60% restante en el horario de la mafiana.
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14. ¢Si su respuesta fue la radio, cual de las siguientes emisoras

usted escucha? Indique una alternativa como la mas importante.

Cuadro N° 14

Emisora de mayor preferencia

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Radio Podocarpus 38 63,33%
Radio Integracion 15 25,00%
Radio Romantica 4 6,67%
Radio la Voz de Zamora 2 3,33%
Radio Amazonas 1 1,67%

Fuente: Encuesta aplicada a demandantes
Elaboracion: La Autora

Grafica N° 14

Emisora de mayor preferencia

Fuente: Cuadro N° 14
Elaboracién: La Autora

Andlisis e Interpretacién.- La Radio de mayor preferencia por la poblacion
econdmicamente activa del cantdbn Zamora es la Podocarpus, ya que tiene

una preferencia del 63,33%.

55



15. ¢De las siguientes opciones cual le gustaria recibir como
promocion por hacer uso del complejo deportivo? Indique una

alternativa como la mas importante.

Cuadro N° 15

Promociones a recibir

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Camisetas 71 47,02%
Gorras 27 17,88%
Llaveros 44 29,14%
Descuentos especiales a estudiantes 8 5,30%
Otro 1 0,66%
Total 151 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a demandantes
Elaboracion: La Autora

Grafica N° 15

Promociones a recibir

Fuente: Cuadro N° 15
Elaboracion: La Autora

Andlisis e Interpretacion.- De acuerdo a las promociones que les gustaria
recibir por el uso del complejo deportivos, el 47,02% se inclina por
camisetas, el 29,14% por llaveros, el 17,88% por gorras, el 5,30% por
descuentos especiales a estudiantes, y el 0,66% se inclina por otras

opciones como que se les ofrezca una bebida gratis.
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16. ¢Si en el Cantén Zamora, provincia Zamora Chinchipe se
implementara un complejo deportivo de canchas multiples (Indoor
— Futbol, Ecuavdley y Basquet), con servicios de parqueadero,
precios competitivos, buena atencion, infraestructura adecuada.

¢ Haria usted uso de este servicio?

Cuadro N° 16

Haria uso del servicio de canchas multiples

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Sl 149 98,68%
NO 2 1,32%
Total 151 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a demandantes
Elaboracién: La Autora

Gréafica N° 16

Haria uso del servicio de canchas multiples

Fuente: Cuadro N° 16
Elaboracion: La Autora

Andlisis e Interpretacién.- El 98,68% de las personas encuestadas con
respecto a esta pregunta, manifestaron que si harian uso del servicio que
ofrece el complejo deportivo de canchas mdultiples. En esta pregunta
encontramos la tercera segmentacion de mercado, estableciéndose aqui la
demanda efectiva, siguen en el estudio las personas que contestaron

afirmativamente.
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f.2. ENCUESTA APLICADA A OFERENTES

1. ¢Su negocio tiene el servicio de canchas multiples (Indoor — Fatbol,

Ecuavlley y Basquet) para la practica deportiva?

Cuadro N° 17

Ofrece el servicio de canchas multiples

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Sl 0 0,00%
NO 7 100,00%
Total 7 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a oferentes
Elaboracién: La Autora

Gréafica N° 17

Ofrece el servicio de canchas multiples

Fuente: Cuadro N° 17
Elaboracion: La Autora

Andlisis e Interpretacion.- Para el estudio de la oferta se tomé en cuenta
a los 7 centros deportivos existentes en el Cantén Zamora, de los cuales el
100,00% manifestdé que no ofrece a la ciudadania el servicio de canchas

multiples.
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2. ¢, Qué deporte se practica dentro de su negocio?
Cuadro N° 18

Tipo de deporte que se practica dentro de su negocio

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Indoor - Futbol 4 57,14%
Ecuavoley 3 42,86%
Basquet 0 0,00%
Total 7 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a oferentes
Elaboracion: La Autora

Grafica N° 18

Tipo de deporte que se practica dentro de su negocio

Fuente: Cuadro N° 18
Elaboracién: La Autora

Andlisis e Interpretacion.- De acuerdo a los resultados, 4 propietarios que
representa el 57,14% manifiestan que en su negocio se practica Indoor —
Fatbol, mientras que los 3 propietarios restantes que corresponde el

42,86% dicen que en su local practican Ecuavoley.
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3. ¢En la semana cuantas personas visitan su negocio?

Cuadro N° 19

Cuantas personas visitan su negocio en la semana

Alternativa Frecuencia Porcentaje
1a100 1 14,29%
101 a 200 6 85,71%
Mas de 200 0 0,00%

TOTAL 7 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a oferentes

Elaboracién: La Autora

Gréafica N° 19

Cuantas personas visitan su negocio en la semana

Fuente: Cuadro N° 19
Elaboracién: La Autora

Andlisis e Interpretacion.- Del total de personas encuestadas, el 85,71%
dicen que en su negocio llegan entre 101 y 200 personas en la semana,

mientras que el 14,29% restante manifiesta que tiene un registro entre 1 y

100 personas.
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4. ¢En qué dias existe mayor demanda de personas?

Cuadro N° 20

Dias que tiene mayor demanda de clientes

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Lunes a Jueves 2 28,57%
Viernes a Domingo 5 71,43%

Total 7 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a oferentes

Elaboracién: La Autora

Gréafica N° 20

Dias que tiene mayor demanda de clientes

Fuente: Cuadro N° 20
Elaboracién: La Autora

Andlisis e Interpretacién.- El 71,43% de las personas encuestadas con
respecto a esta pregunta manifestaron que los dias que tienen mayor
demanda de personas es de Viernes a Domingo, mientras que el 28,57%

restante manifiesta que es de Lunes a Jueves.
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5. ¢Cual es el precio por el alquiler de una cancha (una hora)?

Cuadro N° 21

Precio que cobra por alquiler de cancha

Alternativa Frecuencia Porcentaje
USD $ 1,00 a USD $ 15,00 0 0,00%
USD $ 16,00 a USD $ 30,00 7 100,00%
Total 7 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a oferentes
Elaboracion: La Autora

Grafica N° 21

Precio que cobra por alquiler de cancha

Fuente: Cuadro N° 21
Elaboracion: La Autora

Andlisis e Interpretaciéon.- El 100,00% de las personas encuestadas
manifiestan que sus precios son entre USD $ 16,00 a USD $ 30,00 dolares
de los Estados Unidos de América. Motivo por el cual los precios que

ofrecerd la nueva empresa tienen que estar en referencia con los de la

competencia.
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6. ¢Realiza algun tipo de publicidad para dar a conocer el servicio que

ofrece?
Cuadro N° 22
Realiza publicidad
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Sl 5 71,43%
NO 2 28,57%
Total 7 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a oferentes
Elaboracion: La Autora

Grafica N° 22

Realiza publicidad

Fuente: Cuadro N° 22
Elaboracién: La Autora

Andlisis e Interpretacién.- De acuerdo con esta pregunta se pudo conocer
que el 71,43% de las personas encuestadas si realizan publicidad
especialmente en la radio, mientras que el 28,57% restante no hace ningun

tipo de publicidad para dar a conocer el servicio que ofrece.
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7. ¢Enqué medios publicitarios daaconocer los servicios que ofrece
ala ciudadania? Indique una alternativa como la mas importante.

Cuadro N° 23

Medios de comunicacion que utiliza

Alternativa Frecuencia Porcentaje

TV 0 0,00%
Radio 3 42,86%
Prensa 1 14,29%
Hojas Volantes 0 0,00%
Redes Sociales 1 14,29%
Ninguno 2 28,56%

Total 7 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a oferentes
Elaboracién: La Autora

Grafica N° 23

Medios de comunicacion que utiliza

1:42,86%

Fuente: Cuadro N° 23
Elaboracion: La Autora

Andlisis e Interpretacién.- Del 100% de personas encuestadas, el 42,29%
manifiesta que da a conocer los servicios que ofrece a la ciudadania por
medio de la radio, el 28,56% dice que no realiza publicidad en ningun
medio, mientras que el 14,29% restante responde que realiza publicidad en

la prensay en las redes sociales respectivamente.

64



8. ¢Ofrece usted algun tipo de promocion por el alquiler de cancha?
Cuadro N° 24

Realiza algun tipo de promocion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Camisetas 2 28,57%
Gorras 0 0,00%
Llaveros 3 42,86%
Descuentos especiales 0 0,00%
Ninguno 2 28,57%

Total 7 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a oferentes
Elaboracién: La Autora

Grafica N° 24

Realiza algun tipo de promocion

Fuente: Cuadro N° 24
Elaboracién: La Autora

Andlisis e Interpretacion.- Del 100% de personas encuestadas, el 42,86%
manifiesta que como promocion les obsequian a sus clientes llaveros, un
28,57% dicen que les dan camisetas, y el otro 28,57% restante contesta

gue no realizan ningun tipo de promocion.
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9. ¢Considera que este tipo de negocio es rentable?

Cuadro N° 25

El negocio es rentable

Alternativa Frecuencia Porcentaje
SI 7 100,00%
NO 0 0,00%
Total 7 100,00%

Fuente: Encuesta aplicada a oferentes
Elaboracion: La Autora

Grafica N° 25

El negocio es rentable

Fuente: Cuadro N° 25
Elaboracion: La Autora

Andlisis e Interpretacion.- El 100,00% de las personas encuestadas con
respecto a esta pregunta, dicen que el negocio de canchas sintéticas es
rentable, porque la mayoria de las personas especialmente las de sexo

masculino practican deporte principalmente el futbol.
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g. DISCUSION

g.1. Estudio de Mercado

Es una herramienta que permite tener una nocion clara de la cantidad de
consumidores o usuarios que habran de adquirir el bien y/o servicio que se
piensa vender, dentro de un espacio definido, durante un periodo de tiempo

determinado.

Entre los elementos que se analizan en un estudio de mercado estan:

e Servicio Per Capita

e Demanda (potencial, real y efectiva)
e Oferta

e Demanda Insatisfecha

e Plan de Comercializacion

g.1.1. Determinacion del Servicio Per Cépita

Es el numero de veces que una persona utiliza el servicio o visita en un
centro deportivo, permite conocer el promedio de asistencia de una persona
a un centro deportivo al afio, para conocer esta informacion se realizé un
analisis de la pregunta numero cinco de la encuesta aplicada a los

demandantes.

67



Cuadro N° 26

Servicio Per Capita

Alternativa Frecuencia (F)] Tiempo (X) Canti((jélc;()Anual
Diario 4 365 1.460
Semanal 33 52 1.716
Quincenal 20 24 480
Mensual 61 12 732
Trimestral 14 4 56
Semestral 10 2 20
Anual 9 1 9

Total 151 4.473

Fuente: Cuadro N° 5
Elaboracién: La Autora

Formula del Promedio

F.X
. > _M13_ o0
N 151

El promedio de visita de una persona a un centro deportivo es de 30 veces

en el ano.

g.1.2. Demanda del Proyecto

Lo constituyen las personas que estan interesadas en hacer uso del
servicio de canchas multiples que se pretende brindar. La demanda esta
fundamentada en tres tipos de segmentacion, identificandose asi, la

demanda potencial, real y efectiva.
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g.1.2.1. Demanda Potencial

La demanda potencial se basa en los resultados de la pregunta nimero N°2
de la encuesta aplicada a demandantes, la misma que hace referencia al
65,07% de aceptacion por parte de los encuestados, ya que son ellos los

gue practican deporte.

En términos generales de los 15.181 habitantes registradas en el 2015, solo
9.878 realizan actividad deportiva, lo que representa la demanda potencial

del presente estudio.

Cuadro N° 27

Demanda Potencial

. Porcentaje de Demangia
Afo Poblacién e Potencial
Aceptacién
(personas)
2015 15.181 65,07% 9.878

Fuente: Cuadro N° 2
Elaboracion: La Autora

g.1.2.2. Demanda Real

La pregunta nimero N°3 de la encuesta aplicada a demandantes, permite
conocer la demanda real de este estudio, siendo el 61,89% el porcentaje
de aceptacion. Entonces, de la demanda potencial de 9.878 habitantes, se

obtiene el 61,89%, y el resultado es 6.114 demandantes reales.
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Cuadro N° 28

Demanda Real

~ Deman_da Porcentaje de Demanda Real
Ano Potencial e
Aceptacion (personas)
(personas)
2015 9.878 61,89% 6.114

Fuente: Cuadro N° 3y 27
Elaboracién: La Autora

g.1.2.3. Demanda Efectiva

Son todas aquellas personas que efectivamente pueden adquirir el bien y/o

servicio a la nueva empresa, en este caso al complejo deportivo.

La informacion de la pregunta N°16 de la encuesta aplicada a
demandantes, permitié conocer la demanda efectiva, siendo el 98,68%, el
porcentaje de aceptacion por parte de los encuestados en hacer uso de las
canchas multiples en el nuevo complejo deportivo. Esta informacién se la

relaciona con la demanda real del proyecto.

Cuadro N° 29

Demanda Efectiva

~ Demanda Real Porcentaje de Dema_nda
Ao o Efectiva
(personas) Aceptacion
(personas)
2015 6.114 98,68% 6.033

Fuente: Cuadro N° 16, 28
Elaboracién: La Autora
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Demanda Efectiva en Visitas

La demanda efectiva en visitas se la obtiene de la multiplicacion la
demanda efectiva por el nUmero de visitas promedio (consumo per capita)

que es de 30 veces, el resultado es 180.989 visitas en el 2015.

Cuadro N° 30

Demanda Efectiva en Visitas

Demanda Servicio Per Demanda
Afo Efectiva Capita Efectiva

(personas) (visitas) (visitas)
2015 6.033 30 180.989

Fuente: Cuadro N° 26
Elaboracién: La Autora

g.1.2.4. Proyeccion de la Demanda

La proyeccion de la demanda fue calculada en base a la tasa de crecimiento
de la poblacion econdomicamente activa del Cantdon Zamora, misma que
segun el censo realizado en el afio 2010 por el Instituto Nacional de

Estadisticas y Censos INEC es del 2%.

A continuacion se presenta la proyeccion de la demanda.
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Cuadro N° 31

Proyeccién de la Demanda para los Diez afios de Vida Util del Proyecto

Demanda Demanda | Demanda | Servicio Demanda

N° Afios Poblacion Potencial Real Efectiva Per Esperada
65,07% 61,89% 98,68% Cépita (visitas)
1 2015 15.181 9.878 6.114 6.033 30 180.989
2 2016 15.485 10.076 6.236 6.154 30 184.609
3 2017 15.794 10.277 6.361 6.277 30 188.301
4 2018 16.110 10.483 6.488 6.402 30 192.067
5 2019 16.432 10.693 6.618 6.530 30 195.908
6 2020 16.761 10.906 6.750 6.661 30 199.826
7 2021 17.096 11.125 6.885 6.794 30 203.823
8 2022 17.438 11.347 7.023 6.930 30 207.899
9 2023 17.787 11.574 7.163 7.069 30 212.057
10 2024 18.143 11.805 7.306 7.210 30 216.299

Fuente: Cuadros N° 26, 27, 28, 29, 30

Elaboracién: La Autora
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g.1.3. Oferta del Proyecto

La oferta se define como la cantidad de bienes, productos o servicios que
un cierto numero de oferentes ponen a disposicion del mercado en

determinadas cantidades, precio, tiempo y lugar.

g.1.3.1. Registro de Visitas a los Locales de la Competencia

En el Cantén Zamora existen 7 canchas de caracter privado que ofrecen a
la ciudadania servicios deportivos, siendo estas las principales empresas

competidoras.

Los resultados de la pregunta N°3, de la encuesta aplicada a oferentes
proporcion6 informacién importante para conocer la oferta actual, que tiene

el complejo deportivo.

Cuadro N° 32

Registro de Visitas a las Empresas de la Competencia

Alternativa Frecuencia Xm F.Xm
1a100 1 50,5 50,5
101 a 200 6 150,5 903
Més de 200 0 0 0

Total 7 953,5

Fuente: Cuadro N° 19
Elaboracién: La Autora
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Formula del Promedio

FXM
X = 2 _ 9985 _ 136
N 7

Los centros deportivos existentes en el cantdn Zamora tienen un promedio

de visitan semanales de 136 personas.

La oferta anual se la calcul6 multiplicando las 136 personas por las 52
semanas que tiene el afio y por los 7 negocios existentes, obteniendo un

de resultado de 49.504 visitas.

Cuadro N° 33

Oferta del Proyecto

o Promedio Ntmero de Total de Total de
Afo . Semanas en ) .
de Visitas . Negocios Visitas
el Afho
2015 136 52 7 49.504

Fuente: Cuadro N° 32
Elaboracién: La Autora

g.1.3.2. Proyeccién de la Oferta

Para proyectar la oferta, se toma en cuenta, la tasa de crecimiento de la

poblacién econdbmicamente activa (PEA) del Canton Zamora, la misma que

es de 2%, segun el INEC.
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Cuadro N° 34

Proyeccién de la Oferta para los Diez afios de Vida Util

N© AROS OFERTA

(visitas)
1 2015 49.504
2 2016 50.494
3 2017 51.504
4 2018 52.534
5 2019 53.585
6 2020 54.656
7 2021 55.750
8 2022 56.865
9 2023 58.002
10 2024 59.162

Fuente: Cuadro N° 33
Elaboracién: La Autora

g.1.3. Demanda Insatisfecha

Se llama demanda insatisfecha a aguella demanda que no ha sido atendida
en el mercado y que pueda ser cubierta, al menos en parte, por el proyecto;
dicho de otro modo, existe demanda insatisfecha cuando la demanda es

mayor que la oferta.

La demanda insatisfecha se la obtiene de la diferencia de la demanda

efectiva y de la oferta, esta informacion es fundamental para el calculo de

la capacidad instalada y utilizada en el estudio técnico.
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Cuadro N° 35

Demanda Insatisfecha del Proyecto

Demanda Demanda
. Oferta .
N° Afos Efectiva o Insatisfecha
o (visitas) o
(visitas) (visitas)
1 2015 180.989 49.504 131.485
2 2016 184.609 50.494 134.115
3 2017 188.301 51.504 136.797
4 2018 192.067 52.534 139.533
5 2019 195.908 53.585 142.323
6 2020 199.826 54.656 145.170
7 2021 203.823 55.750 148.073
8 2022 207.899 56.865 151.034
9 2023 212.057 58.002 154.055
10 2024 216.299 59.162 157.137

Fuente: Cuadro N° 31, 34
Elaboracion: La Autora

g.1.4. Plan de Comercializacion

Se tomara en cuenta las cuatro variables del marketing, servicio, precio,

plaza y promocion:

g.1.4.1. Producto o Servicio

El complejo deportivo de canchas multiples ofrecera a la ciudadania del

Canton Zamora diferentes opciones para la practica del deporte como:

e Una cancha sintética de Indoor — Futbol.
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e Una cancha de Ecuavdley, con piso de tierra.

e Una cancha de Basquet con piso de madera
Ademas Ofrecera:

e Un servicio de calidad, en un ambiente acogedor, en el que incluira

amabilidad, responsabilidad y experiencia.

e Dar a conocer la importancia que tiene el deporte, y los beneficios que

da al cuerpo y a la mente, mediante publicaciones en las redes sociales.

e Promocionar los servicios complementarios como sera un bar, y la

supervision temporal de un experto.

Nombre de la Empresa:

“COMPLEJO DEPORTIVO DE CANCHAS MULTIPLES ZAMORA?”

Grafica N°26

Logotipo

S

J-% COMPLEJO DERPORTIVO OC
y CAMNCHAS ImMuUuLTIirPLES

Fuente: Complejo Deportivo de Canchas Miuiltiples
Elaboracion: La Autora
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Este disefo sera la cara de presentacion de la empresa dentro del canton

Zamora, estara ubicado en la entrada del Complejo Deportivo.

Slogan.

Es un elemento verbal que se utiliza para publicar el mismo que provoca
una asociacion entre la marca y su ventaja principal, para lo cual slogan de

nuestro servicio sera.

“EL EJERCICIO NO SOLO CAMBIA TU CUERPO, CAMBIA

TU MENTE, TU ACTITUD Y TU HUMOR”

g.1.4.2. Precio

El precio de los servicios del complejo deportivo sera competitivo, de
manera que permita captar clientes y tener un buen posicionamiento en el
mercado.

El precio se lo establecera en base a los costos de produccién, mas un

margen de utilidad.

g.1.4.3. Plaza

Es el lugar estratégico donde la empresa ofrecera a la poblacion
econdémicamente activa los servicios del complejo deportivo a implementar

en el cantén Zamora.
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La relacion complejo deportivo — usuario final sera utilizado como canal de

distribucion, siendo este directo.

Gréafico N° 27

Canal de Distribucioén

Fuente: Complejo Deportivo de Canchas Multiples
Elaboracion: La Autora

g.1.4.4. Promocion

Es todas aquellas actividades, técnicas y métodos que comunican las
ventajas del producto al mismo tiempo que convencen y persuaden a los

clientes para que lo adquieran.

g.1.4.4. Publicidad

La empresa pondra énfasis en los siguientes aspectos para realizar una
buena publicidad para dar a conocer los servicios que ofrecera el nuevo

complejo deportivo de canchas multiples:

Publicidad en Radio.- Se la realizara en una emisora del Cantén Zamora
como es Radio Podocarpus por ser la de mayor sintonia de acuerdo con

los resultados de la pregunta N°14.
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Prensa escrita, Diario la Hora.- Este medio de comunicacion tiene buena
aceptacion por parte de lectores y enunciantes, se realizara una publicacion
diaria de lunes a viernes para dar a conocer los servicios del complejo

deportivo.

g.2. ESTUDIO TECNICO

Este estudio permitié definir el tamafio, la localizacion y la ingenieria del

complejo deportivo.

g.2.1. Tamafio

El tamafio permite conocer la capacidad instalada y utilizada del complejo

deportivo.

g.2.1.1. Capacidad Instalada

Es la capacidad maxima que pueden alcanzar los recursos humanos,
materiales y economicos del complejo deportivo en un periodo de tiempo

determinado.

El complejo deportivo trabajara 6 dias a la semana de martes a domingo,

el lunes estara destinado a mantenimiento de canchas, los horarios de

atencion sera de 14H00 a 22HO0O0 por ser los de mayor demanda, se
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trabajaran 8 horas diarias y 288 dias en el afio. La capacidad instalada del

complejo deportivo esta calculada de la siguiente manera:

Capacidad Instalada para Indoor — Futbol

1 Partido de Indoor - Futbol equivale a 1 hora
8 Partidos a 8 horas
8 Partidos x 12 personas (cada partido) = 96 personas diarias

96 Personas x 288 dias = 27.648 personas anuales

Capacidad Instalada para Ecuavéley

1 Partido de Ecuavoley equivale a 1 hora
8 Partidos a 8 horas
8 Partidos x 6 personas (cada partido) = 48 personas diarias

48 Personas x 288 dias = 13.824 personas anuales

Capacidad Instalada para Basquet

1 Partido de Basquet equivale a 1 hora

8 Partidos a 8 horas

8 Partidos x 10 personas (cada partido) = 80 personas diarias

80 Personas x 288 dias = 23.040 personas anuales
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Capacidad Instalada Total

Cuadro N° 36

Capacidad Instalada Anual

Deporte Capacidad Instalada
Indoor — Futbol 27.648
Ecuavoley 13.824
Basquet 23.040
Total 64.512

Fuente: Tamafio de la empresa
Elaboracion: La Autora

La capacidad instalada del complejo deportivo es de 64.512 personas o
visitas en el afio. Conociendo que la demanda insatisfecha es de 131.485

personas o visitas, se estima cubrir el 49,06% del total de la demanda.

A continuacion se detalla lo explicado.

Cuadro N° 37

Capacidad Instalada del Proyecto

Demanda _ _
_ Porcentaje a Capacidad Instalada
Insatisfecha _ o
o Cubrir (visitas)
(visitas)
131.485 49,06% 64.512
Total Capacidad 64.512
Instalada 100%

Fuente: Tamafio de la empresa
Elaboracion: La Autora
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g.2.1.2. Capacidad Utilizada

Cuadro N° 38

Capacidad Utilizada del Proyecto

Capacidad % de Capacidad
Anos

Instalada Participacion Utilizada
1 64.512 100% 64.512
2 64.512 100% 64.512
3 64.512 100% 64.512
4 64.512 100% 64.512
5 64.512 100% 64.512
6 64.512 100% 64.512
7 64.512 100% 64.512
8 64.512 100% 64.512
9 64.512 100% 64.512
10 64.512 100% 64.512

Fuente: Tamafio de la empresa
Elaboracion: La Autora

Por ofrecer un servicio, se va a trabajar con el 100% de su capacidad

instalada todos los afios de vida util del proyecto.

g.2.2. Localizacion

En este punto se procede a escoger el lugar idoneo donde se ubicara el

complejo deportivo de canchas multiples en el Canton Zamora.
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g.2.2.1. Macro Localizacién

Se refiere a la ubicacion de la macro zona donde se creara el proyecto y

tiene relacion con la ubicaciéon de la empresa dentro de un pais region.

El complejo deportivo estara ubicada en el Ecuador, en la Region siete,
Provincia Zamora Chinchipe, Canté Zamora, mismo que se demuestra en

la siguiente gréfica:

Grafica N° 28

Macro Localizacion de la Empresa

Yacuambi

Centinela
del Géndor

Palanda

- J

Fuente: Municipio de Zamora
Elaboracién: La Autora

g.2.2.2. Micro Localizacion

Es la seleccién y re-limitacion precisa del area donde se va a ubicar el

complejo deportivo de canchas multiples, en el Cantén de Zamora.
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Matriz de Valoracion o Ponderacioén

Para definir la micro-localizacién, se consider6 tres alternativas, con el
objeto de analizar, cual de ellas es la mas conveniente para ubicar la

empresa.

Los lugares escogidos son los siguientes:

e Opcién 1: Barrio 10 de Noviembre en la Av. Alonso de Mercadillo, Av.

Del Maestro y Escalinata Daniel Martinez.

e Opcion 2: Barrié Santa Elena. (Av. Celestino Marquez y Camilo Pinto).

e Opcion 3: Barrié Benjamin Carrion (Calle José Duran).

Dentro de la matriz de valoracion o ponderaciones se analizaron factores
como, servicios basicos, costo del terreno, disponibilidad de mano de obra,

facilidad de parqueadero, medios de transporte, buen ambiente.

De manera que permita elegir el lugar mas adecuado para la ubicacion del

complejo deportivo.
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Cuadro N° 39

Matriz de Valoracion o Ponderacion

Opcidén 1 Opcidn 2 Opcidon 3
Factores Peso
Calif. | Pond. | Calif. | Pond. | Calif. | Pond.
Servicios Basicos 30% 9 2,7 9 2,7 9 2,7
Costo del Terreno 20% 8 1,6 7 1,4 8 1,6

Disponibilidad de

10% 9 0,9 9 0,9 9 0,9

Mano de Obra
0,7

Facilidad de

10% 8 0,8 7 0,7 7
Parqueadero
Medios de

20% 9 1,8 8 1,6 8 1,6
Transporte
Buen Ambiente 10% 8 0,8 7 0,7 9 0,9
Total 100% 8,6 8 8,4

Fuente: Micro-localizacion
Elaboracién: La Autora

De acuerdo con de la matriz de valoracion o ponderacion, se pudo conocer
qgue el lugar mas apropiado para ubicar la empresa es en el Barrié 10 de
Noviembre en la Av. Alonso de Mercadillo, Av. Del Maestro y Escalinata
Daniel Martinez, por ser, el lugar que posee mayor calificacién y

ponderacion.
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Grafica N° 29

Micro Localizacion de la Empresa

({400

o

COMPLEJO DEPORTIVO DE
CANCHAS MULTIPLES
ZAMORA

Fuente: Municipio de Zamora
Elaboracién: La Autora

g.2.3. Ingenieria del Proyecto

La ingenieria del proyecto esta orientada a determinar todo lo concerniente
a la instalacion y funcionamiento del complejo deportivo desde la
descripcién del proceso productivo, adquisicion de equipo y maquinaria y

la distribucién 6ptima de las instalaciones.
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g.2.3.1. Proceso del Servicio

Bienvenida y Atencion al Cliente.- Cuando el cliente ingrese al
complejo deportivo se lo atendera de manera cordial y amistosa,

haciendo sentir importante y parte de la empresa.

e Eleccion del Deporte a Practicar.- El cliente tendra que elegir el

deporte que va a practicar dentro del complejo deportivo Indoor — Futbol,

Ecuavdley o Basquet.

e Entrega del Servicio.- El cliente podra hacer uso del servicio o del

deporte que solicito anteriormente.

e Cancelacion del Servicio.- Una vez que el cliente disfruté del servicio

como puede ser la practica de Indoor — Futbol, Ecuavéley o Basquet, se

dirige a caja y cancela.

g.2.3.2. Flujograma del Proceso Productivo

El flujograma esta disefiado de forma general para la prestacién de servicio

de canchas mudltiples a 224 personas en un dia (8 horas).
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Grafica N° 30

Flujograma del Servicio de Canchas Multiples

20°

20°

430’

10

Fuente: Ingenieria de la empresa Total = 480

Elaboracién: La Autora
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g.2.3.3. Descripcion de Requerimientos

g.2.3.3.1. Requerimientos del Servicio

Cuadro N° 40

Requerimientos del Servicio

Cantidad Denominacion
1 Cancha de Indoor — Futbol.
1 Cancha de Ecuavoley
1 Cancha de Basquet

Fuente: Requerimientos del Servicio
Elaboracion: La Autora

g.2.3.3.2. Requerimientos de Talento Humano

Cuadro N° 41

Requerimientos de Talento Humano

Cantidad Puesto
1 Gerente
1 Secretaria-Contadora
1 Asesor Juridico (Temporal)
1 Ayudante
1 Cajero
1 Conserje — Guardiania

Fuente: Personal Complejo Deportivo
Elaboracion: La Autora
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g.2.3.3.3. Requerimientos de Maquinaria y Equipo

Cuadro N° 42

Requerimientos de Maquinaria'y Equipo

Cantidad Denominacion
1 Televisor Plasma de 30™
1 Equipo de Sonido
1 Equipo de lluminacion
1 Refrigerador
1 Caja Registradora

Fuente: Almacén “MUNDIHOGAR
Elaboracién: La Autora

g.2.3.3.4. Requerimientos de Muebles y Enseres

Cuadro N° 43

Requerimientos de Muebles y Enseres

Cantidad Denominacién
8 Mesas Ratango
32 Sillas Ratan Glamour
2 Escritorios SE 1,50mx 0,60m
2 Sillas Giratorias
2 Archivadores Aéreos

Fuente: Almacén “JENARC JNM MUEBLES”
Elaboracién: La Autora
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g.2.3.3.5. Requerimientos de Implementos Deportivos

Cuadro N° 44

Requerimientos de Implementos Deportivos

Cantidad Denominacion
1 Red para Ecuavoley
2 Arcos para Jugar Indoor — Futbol
3 Pelota de Indoor — Futbol
3 Pelota de Ecuavéley
3 Pelota de Basquet

Fuente: Almacén Confecciones “Sport 2001 Internacional”
Elaboracion: La Autora

g.2.3.3.6. Requerimientos de Equipo de Computacion

Cuadro N° 45
Requerimientos de Equipo de Computacion

Cantidad Denominacién
Computadora DELL C13/ Memoria RAM
2 4GB/Disco Duro 1TB/ Monitor LG
19,5/Teclado/Mouse/Impresora

Fuente: Almacén “COMPU”
Elaboracidon: La Autora

g.2.3.3.7. Requerimientos de Equipos de Oficina

Cuadro N° 46

Requerimientos de Equipos de Oficina

Cantidad Denominacion
1 Teléfono Inalambrico Panasonic
1 Sumadora Casio

Fuente: Almacén “MUNDIHOGAR”
Elaboracién: La Autora
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g.2.3.4. Distribucion de la Planta del Complejo Deportivo

El complejo deportivo de canchas multiples estara distribuido de la

siguiente manera:

Contara con un terreno de 2.798 m2, espacio suficiente para prestar los
servicios a los clientes que haran uso de las canchas multiples, permitiendo
ofrecer un servicio de calidad, lo cual contribuira a la satisfaccion del cliente,

permite optimizar recursos y evitando demoras.

Estara distribuida de la siguiente manera:

e Administracién (gerencia, secretaria contadora)
e Bar

e Cancha de Indoor — Futbol

e Cancha de Basquet

e Cancha de Ecuavdley

e Bafos

e Parqueadero
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Grafica N° 31

Distribucion de la Planta del Complejo Deportivo
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Fuente: Ingenieria de la empresa
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g.3. ESTUDIO ORGANIZACIONAL Y LEGAL

Como toda empresa para constituirse necesita tener una estructura legal
que le permita operar, por lo tanto el complejo deportivo estara constituido
bajo escritura publica de acuerdo a las leyes de la superintendencia de
compafiias, y permisos otorgados por el Gobierno Auténomo
Descentralizado del Canton Zamora, Ministerio de Salud Publica, Ministerio
del Ambiente, Permiso de la Intendencia y Bomberos, ya que estos
requisitos son los requerimientos fundamentales y necesarios para el legal

funcionamiento de la empresa.

g.3.1. Constitucidon Legal de la Empresa

El complejo deportivo de canchas mdltiples se constituirA como una
compafia de responsabilidad limitada, y estar4 registrada en la

Superintendencia de Compaiiias.

Su conformacion requiere de:

e Nombre.- La empresa se denominara “Complejo Deportivo de Canchas

Multiples Zamora Cia. Ltda.”

e Solicitud de Aprobacidn.- se debe presentar tres copias certificadas
de la escritura de constitucion de la compaiiia incluida la solicitud por el

abogado al superintendente de compaifiias.
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e NUmero Minimo y Maximo de Socios.- Se constituird con un minimo

de 2 socios y un maximo de quince.

e Capital Minimo.- El capital minimo para constituirse es de cuatrocientos

dolares de los Estados Unidos de América.

g.3.2. Minuta de Constituciéon del “Complejo Deportivo de Canchas

Multiples Zamora Cia. Ltda.”

Sefior Notario.- En el Registro de Escrituras Publicas a su cargo, dignese
insertar una que contiene la constitucion de la Compafiia de
Responsabilidad Limitada “Complejo Deportivo de Canchas Multiples

Zamora Cia. Ltda.”, de acuerdo a las siguientes estipulaciones.

Primera Comparecientes.- Concurre al otorgamiento de esta escritura la
seforita Mayra Andrea Aldaz Guazhima, soltera, con cédula de identidad
1900576479, y el sefior Luis Alfredo Nugra Morocho con cédula de
identidad 1900334002, todos de nacionalidad ecuatoriana, domiciliados en
el Cantébn Zamora, legalmente capaces, sin prohibicion para establecer

esta compafia; quienes comparecen por sus propios derechos.

Segunda.- Los comparecientes convienen en crear la Compafia de

Responsabilidad Limitada.
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“Complejo Deportivo de Canchas Multiples Zamora Cia. Ltda.”

CAPITULO PRIMERO

NOMBRE, DOMICILIO, OBJETO SOCIAL Y PLAZO DE DURACION.

Art. 1.- La compafia llevar4 el nombre de “Complejo Deportivo de

Canchas Multiples Zamora Cia. Ltda.”

Art. 2.- El domicilio principal de la Compafiia es en el Canton Zamora, en
el Barri6 10 de Noviembre en la Av. Alonso de Mercadillo, Av. Del Maestro

y Escalinata Daniel Martinez.

Art. 3.- La Compafiia tiene como objeto principal la creacion de un complejo

deportivo con canchas multiples Indoor — Futbol, Ecuavdley y Basquet,

Art. 4.- El plazo de duracion de la compafiia es de diez afios contados a
partir de la fecha de inscripcion del contrato en el Registro Mercantil del
Canton Zamora. Pero podra disolverse en cualquier tiempo o prolongar su
duracion si asi lo resolviere la Junta General de Socios en la forma prevista

en la Ley y en este Estatuto.
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CAPITULO SEGUNDO

DEL CAPITAL SOCIAL DE LAS PARTICIPACIONES Y DE LA RESERVA

LEGAL

Art. 5.- El capital social de la Compafiia es de USD $ 724.389,15 délares
de los Estados Unidos de América, el cual tendra dos tipos de

financiamiento interno y externo

CAPITULO TERCERO

DE LA DISOLUCION Y LA DURACION

Art. 6.- La disolucién y liquidacion de la compafiia se rige por las

disposiciones pertinentes de la ley de compaiiias.

Art. 7.- No se disolvera la compariia por muerte, interdiccion o quiebra de

uno o mas de sus socios.

Mayra Andrea Aldaz Guazhima Luis Alfredo Nugra Morocho

C.1.:1900576479 C.1.: 1900334002
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g.3.3. Estructura Administrativa

Niveles Jerarquicos

Los niveles jerarquicos del complejo deportivo de canchas mdltiples son los

siguientes:

¢ Nivel Legislativo.- Es el primer nivel de autoridad de la empresa lo
constituye la Junta General de Socios cuya funciones de legislar

sobre la politica que se debe seguir la empresa.

e Nivel Ejecutivo.- Es el segundo nivel de autoridad y lo constituye el
gerente, este nivel toma decisiones, sobre politicas generales y
sobre las actividades basicas, ejerciendo la autoridad para su fiel

cumplimiento.

e Nivel Asesor.- Lo constituye el asesor juridico, quien ofrecera sus
servicios temporalmente; es decir, solo cuando la empresa lo

requiera.

e Nivel Auxiliar.- Esta integrado por la secretaria y el conserje —
guardian; la secretaria servird de apoyo al nivel ejecutivo, mientras
gue el conserje — guardian se encargara del cuidado vy

mantenimiento de todos los activos de la empresa.

99



e Nivel Operativo.- Es el responsable directo de ejecutar las
actividades de la empresa, esta conformado por la contadora, cajera,

y ayudante.

g.3.4. Organigramas

Un organigrama es una representacion gréafica que indica la constitucion

interna de la empresa, desde el nivel superior hasta el nivel inferior

e Organigrama Estructural.- Indica claramente la estructura del

complejo deportivo y los puestos que lo conforman.

e Organigrama Funcional.- Detalla las funciones de cada nivel

jerarquico y los puesto de trabajo de la empresa.

e Organigrama Posicional.- Especifica el sueldo de cada persona que

ocupa un puesto de trabajo, en el complejo deportivo.
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g.3.4.1. Organigrama Estructural del “Complejo Deportivo de Canchas

Multiples Zamora Cia. Ltda.”

Gréafica N° 32

Organigrama Estructural

Simbologia:

NIVEL LEGISLATIVO
NIVEL EJECUTIVO
NIVEL ASESOR

NIVEL AUXILIAR

NIVEL OPERATIVO

Fuente: Estudio Organizacional
Elaboracion: La Autora
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g.3.4.2. Organigrama Funcional “Complejo Deportivo de Canchas

Multiples Zamora Cia. Ltda.”

Grafica N° 33

Organigrama Funcional
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Fuente: Estudio Organizacional
Elaboracion: La Autora
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g.3.4.2. Organigrama Posicional “Complejo Deportivo de Canchas

Multiples Zamora Cia. Ltda.”

Grafica N° 34

Organigrama Posicional

ez

e
_—
R

Fuente: Estudio Organizacional
Elaboracion: La Autora
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g.3.4. Manual de Funciones

Contiene informacion basica respecto de las tareas que debe cumplir cada

puesto de trabajo o cada nivel administrativo parar facilitar una mejor

seleccidn del personal en los distintos cargos de la empresa.

Las partes que integran el presente manual de funciones son las siguientes:

Cadigo

» Titulo del puesto

» Naturaleza del trabajo
* Funciones

» Caracteristicas

» Requisitos

A continuacion se hace el detalle del Manual de Funciones para los

diferentes puestos de trabajo:

g.3.4.1. Codigo: 01
Titulo del Puesto: GERENTE
Nivel Jerarquico: Ejecutivo

Naturaleza del Trabajo: Realizar toda la planificacion, organizacion,

direccion y control de las actividades de la empresa.
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Funciones Tipicas:

e Representar legalmente a la empresa.

o Establecer las politicas administrativas y de ventas para lograr las
metas previstas de la empresa.

e Hacer cumplir las normas de seguridad e higiene en el trabajo.

e Compensar y remunerar en forma adecuada a los empleados.

e Solicitar informacion contable-financiera al Contador.

e Autorizar contrataciones o liquidaciones de contratos de trabajo.

e Supervisar las funciones de todos los puestos de trabajo.

e Ordenar la elaboracion de los presupuestos.

Caracteristicas de la Clase:

e Requiere de iniciativa y criterio para resolver problemas que se pudieran
presentar en la empresa.

e Supervisa trabajo del personal que labora en la empresa.

Requisitos Minimos:

e Educacion: Titulo en Ingenieria Comercial
e Experiencia: Minima 1 afo
e Proactivo

e Responsable
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g.3.4.2. Codigo: 02
Titulo del Puesto: ASESOR JURIDICO

Nivel Jerarquico: Asesor

Naturaleza del Trabajo: Asesorar e informar sobre proyectos relacionados

con el aspecto legal de la empresa.

Funciones Tipicas:

e Aconsejar a directivos de la empresa y a sus funcionarios sobre asuntos
de cardcter juridico.

e Mantener autoridad funcional mas no de mando en razén de que
aconseja y recomienda pero no toma decisiones y su participacion es
eventual.

e Aconsejar e informar sobre proyectos en materia juridica, para la
empresa.

e Representar conjuntamente con el Gerente, judicial y extrajudicialmente
a la empresa.

e Participar en procesos contractuales.

e Participar en sesiones de Junta de Socios.

Caracteristicas de la Clase:

¢ Requiere de iniciativa y criterio para resolver problemas que se pudieran

presentar en la empresa de caracter legal.
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Requisitos Minimos:

e Educacion: Titulo universitario, Abogado

e Experiencia: Dos afos en funciones similares.

g.3.4.3. Cadigo: 03
Titulo del Puesto: SECRETARIA
Nivel Jerarquico: Auxiliar

Naturaleza del Trabajo:

Organizar y controlar las actividades administrativas de la Gerencia tales

como: reuniones internas y externas, audiencias, etc.

Funciones Tipicas:

e Apoyar al gerente general.

e Llevar agenda del gerente general.

e Establecer buenas relaciones interpersonales tanto con los clientes
internos como externos.

e Archivar toda la informacién que reciba y proporcionarla cuando se
necesite.

e Informar las noticias ocurridas en la empresa segiun sean de su

incumbencia.
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e Contestar el teléfono.
e Redactar cartas, memorandos, certificados etc. que el gerente requiera.
e Y las demas que le asigne el Jefe inmediato superior de acuerdo a las

caracteristicas del puesto.

Caracteristicas del Puesto:

e El puesto requiere de eficiencia, responsabilidad, discrecion en el

desarrollo de sus funciones.

e Requiere de esfuerzo mental.

Requisitos Minimos:

e Educacion: Titulo de Secretaria Bilingle
e Experiencia: 2 afios en labores similares.

e Cursos de computacion

g.3.4.3. Codigo: 04
Titulo del Puesto: CONTADORA
Nivel Jerarquico: Auxiliar

Naturaleza del Trabajo:

Llevar la contabilidad del complejo deportivo de canchas multiples.

108



Funciones Tipicas:

e Procesar, codificar y contabilizar los diferentes comprobantes por
concepto de activos, pasivos, ingresos y egresos.

e Llevar mensualmente los libros generales de compras y ventas,
mediante el registro de facturas emitidas y recibidas a fin de realizar la
declaracion de IVA.

e Elaborar los comprobantes de diario, mediante el registro oportuno de
la informacién siguiendo con los principios contables generalmente
Aceptado, a objeto de obtener los estados financieros.

e Llevar libros contables (diario, mayor e inventarios).

e Y las demas que le asigne el Jefe inmediato superior de acuerdo a las

caracteristicas del puesto.

Caracteristicas del Puesto:

e Requiere de iniciativa y criterio en la ejecucién de su trabajo.
e Conocimientos basicos en computacion (hojas de célculo).

e Requiere de esfuerzo mental.

Requisitos Minimos:

e Educacion: Titulo en Contabilidad y Auditoria o carreras afines.
e Experiencia: 2 afios en labores similares.

e Cursos de computacion
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g.3.4.4. Codigo: 05
Titulo del Puesto: CONSERJE - GUARDIAN

Nivel Jerarquico: Auxiliar

Naturaleza del Trabajo: Encargado de las actividades de tramitacion
administrativa, limpieza y vigilancia de las instalaciones del Complejo

Deportivo.

Funciones Tipicas:

e Mantener limpia el area fisica del complejo deportivo de canchas
multiples.

e Mantenerse vigilante y a expectativas de los servicios basicos

e Controlar el ingreso y salida de personas del complejo deportivo.

e Informar a sus superiores acontecimientos que atenten con la seguridad
del complejo deportivo.

e Garantizar la proteccion de las personas y los bienes del complejo

deportivo.

Caracteristicas del Puesto:

Se caracteriza por tener autoridad funcional y no de mando, ya que cumple

con las funciones encomendadas a él y no toma decisiones.
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Requisitos Minimos:

Educacion: Bachiller

e Experiencia: Minima 1 afio

e Responsable

e Eficiente

e FEficaz

g.3.4.5. Codigo: 06

Titulo del Puesto: CAJERO/A
Nivel Jerarquico: Operativo

Naturaleza del Trabajo:

Encargado de atender y cobrar a los clientes por los servicios prestados
dentro del complejo deportivo.

Funciones Tipicas:

Cumplir las disposiciones emanadas por los superiores.

e Cobro por alquiler de canchas de Indoor — Futbol, Ecuavéley y Basquet.
¢ Venta de bebidas y productos de bar como confiteria, snacks, etc.

¢ Realizar el control de calidad de los servicios que se prestan dentro del

complejo deportivo.
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e Y las demas que le asigne el Jefe inmediato superior de acuerdo a las

caracteristicas del puesto.

Caracteristicas de la Clase:

e Requiere de actitud, iniciativa y concentracién para la realizacién de

labores dentro de esta area.

Requisitos Minimos:

e Educacion: Bachiller
e Experiencia: Minima 1 afo

e Responsable

g.3.4.6. Codigo: 07
Titulo del Puesto: AYUDANTE
Nivel Jerarquico: Operativo

Naturaleza del Trabajo: Proveer a los jugadores de todos los implementos

necesarios para la practica de deporte dentro del complejo deportivo.

Funciones Tipicas:

e Cumplir las disposiciones emanadas por los superiores.

e Revisar que las canchas estén adecuadas para la practica de deporte.
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e Entregar implementos necesarios como chalecos, pelotas a los
deportistas dentro del complejo.
e Y las demas que le asigne el Jefe inmediato superior de acuerdo a las

caracteristicas del puesto.

Caracteristicas de la Clase:

e Requiere de actitud, iniciativa y concentracién para la realizacién de

labores dentro de esta area.

Requisitos Minimos:

e Titulo de Bachiller

e Experiencia minima 1 afio

g.4. ESTUDIO FINANCIERO

g.4.1. Inversiones y Financiamiento

Una vez conocido los diversos requerimientos para el proyecto, se procede
a estimar el monto total de la inversion en sus diferentes rubros;
considerando las cotizaciones mas convenientes, asi como las mejores

alternativas de financiamiento.
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g.4.1.1. Inversiones

La inversion del proyecto tendra tres tipos de activos:

o Activos Fijos
« Activos Intangibles o Diferidos y,

o Capital de Trabajo

g.4.1.1.1. Activos Fijos

Son todas las inversiones que se realizan en bienes tangibles y son de
propiedad de la empresa, sirven de apoyo a las operaciones de la misma,
son todos los bienes que se emplean tanto en produccién, como en
administracion y ventas, para efectos contables, los activos fijos estan
sujetos a depreciaciones, los cuales se los hace de acuerdo a una tabla
establecida por la contraloria, los terrenos no sufren depreciaciones, pero
si se revalorizan por la plusvalia generada por el desarrollo urbanistico.

Los activos fijos necesarios para el proyecto son los siguientes:

Terreno

El terreno a utilizar en el proyecto tiene una area de 2798m? (50m x

55,96m).

En el siguiente cuadro se detalla su costo actual.
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Cuadro N° 47

Inversiéon en Terreno (en USD $)

Denominacién  Cantidad m?2 Valor Unitario Total

2.798 m?2 167,00 467.266,00

Total 467.266,00

Fuente: Departamento de Avaltos del Municipio del Cantén Zamora
Elaboracion: La Autora

Construcciones

Para determinar los costos por construccion e instalaciones se utilizo los
precios referenciales que maneja el Ingeniero Civil Klever Marquez,
profesional dedicado a la construccidén por mas de 30 afios. En el siguiente
cuadro se detalla el costo posible de la construcciéon del complejo deportivo

de canchas mudltiples:

Cuadro N° 48

Inversién en Construccién (en USD $)

) ., Cantidad .
Denominacion m? Valor Unitario

Cancha Sintética de
Indoor — Futbol 779,38 155,00 120.803,90
Cancha de Ecuavoley 162,00 155,00 25.110,00
Cancha de Basquet 426,86 155,00 66.163,30
Administracion 136,00 155,00 21.080,00
Bar 25,00 155,00 3.875,00
Bafos 20,00 155,00 3.100,00
Total 240.132,20

Fuente: Ing. Klever Marquez especialista en construcciéon, Anexo N°4.1, Proforma N°1
Elaboracién: La Autora
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Depreciacion de Construccion

Costo USD $240.132,20
Vida Util 20 afios

Valor Residual (5%) USD $ 12.006,61
Valor a Depreciar USD $ 228.125,59
Valor Anual a Depreciar USD $ 11.406,28

Afios Valor Activo Valor Residual Depreciaciéon Valor total
0 240.132,20 12.006,61 - 228.125,59
1 228.125,59 12.006,61 11.406,28 216.719,31
2 216.719,31 12.006,61 11.406,28 205.313,03
3 205.313,03 12.006,61 11.406,28 193.906,75
4 193.906,75 12.006,61 11.406,28 182.500,47
5 182.500,47 12.006,61 11.406,28 171.094,19
6 171.094,19 12.006,61 11.406,28 159.687,91
7 159.687,91 12.006,61 11.406,28 148.281,63
8 148.281,63 12.006,61 11.406,28 136.875,35
9 136.875,35 12.006,61 11.406,28 125.469,07
10 125.469,07 12.006,61 11.406,28 114.062,80
11 114.062,80 12.006,61 11.406,28 102.656,52
12 102.656,52 12.006,61 11.406,28 91.250,24
13 91.250,24 12.006,61 11.406,28 79.843,96
14 79.843,96 12.006,61 11.406,28 68.437,68
15 68.437,68 12.006,61 11.406,28 57.031,40
16 57.031,40 12.006,61 11.406,28 45.625,12
17 45.625,12 12.006,61 11.406,28 34.218,84
18 34.218,84 12.006,61 11.406,28 22.812,56
19 22.812,56 12.006,61 11.406,28 11.406,28
20 11.406,28 12.006,61 11.406,28 $ 0,00

Fuente: Cuadro N° 48
Elaboracion: La Autora

Maquinaria 'y Equipo

La maquinaria que se requiere para la puesta en marcha del complejo

deportivo es la siguiente:

Cuadro N° 49

Maquinaria 'y Equipo (en USD $)

Denominacién

Cantidad \ Valor Unitario

Televisor Plasma de 30™ 1 803,57 803,57
Equipo de Sonido 375,00 375,00
Equipo de lluminacion 1 267,86 267,86
Refrigerador 1 428,57 428,57
Caja Registradora 1 88,42 88,42
IVA 235,61

Fuente: Almacén “MUNDIHOGAR, Anexo N°4.2, Proforma N°2

Elaboracién: La Autora

Total
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Cuadro N° 50

Maquinaria 'y Equipo a Depreciar (en USD $)

Denominacion Cantidad Valor Unitario
Televisor plasma de 30" 1 803,57 803,57
Equipo de sonido 1 375,00 375,00
Equipo de iluminacion 1 267,86 267,86
Refrigerador 1 428,57 428,57
IVA 225,00

Total 2.100,00

Fuente: Cuadro N° 49
Elaboracién: La Autora

Depreciacion de Maquinaria'y Equipo

Costo USD $ 2.100,00

Vida Util 10 afios

Valor Residual (10%) USD $ 210,00

Valor a Depreciar USD $ 1.890,00

Valor Anual a Depreciar USD $ 189,00

Afos Valor Activo Valor Residual Depreciacion Valor Total

0 2.100,00 210,00 - 1.890,00
1 1.890,00 210,00 189,00 1.701,00
2 1.701,00 210,00 189,00 1.512,00
3 1.512,00 210,00 189,00 1.323,00
4 1.323,00 210,00 189,00 1.134,00
5 1.134,00 210,00 189,00 945,00
6 945,00 210,00 189,00 756,00
7 756,00 210,00 189,00 567,00
8 567,00 210,00 189,00 378,00
9 378,00 210,00 189,00 189,00
10 189,00 210,00 189,00 0,00

Fuente: Cuadro N° 50
Elaboracidon: La Autora

Muebles y Enseres

Los muebles y enseres que se requieren para la puesta en funcionamiento

del complejo deportivo son los siguientes:
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Cuadro N°51

Muebles y Enseres (en USD $)

Denominacién Cantidad V?"OF Total
Unitario

Muebles y Enseres de Planta

Mesas Ratango 8 31,25 250,00
Sillas Ratan Glamour 32 9,82 314,24
Muebles y Enseres de Oficina

Escritorios SE 1,50mx 0,60m 2 147,32 294,64
Sillas Giratorias 2 28,57 57,14
Archivadores Aéreos 2 84,82 169,64
IVA 130,28

Total 1.215,94

Fuente: Almacén “JENARC JNM MUEBLES”, Anexo N°4.3, Proforma N°3
Elaboracién: La Autora

Cuadro N°52
Muebles y Enseres a Depreciar (en USD $)

Valor

Denominacion Cantidad L Total
Unitario
Muebles y Enseres de Oficina
Escritorios SE 1,50mx 0,60m 2 147,32 294 .64
IVA 35,36
Total 330,00

Fuente: Cuadro N°51
Elaboracién: La Autora

118




Depreciacion de Muebles y Enseres

Costo USD $ 330,00

Vida Util 10 afios

Valor Residual (10%) USD $ 33,00

Valor a Depreciar USD $ 297,00

Valor Anual a Depreciar USD $ 29,70

Afos Valor Activo Valor Residual Depreciaciéon Valor Total

0 330,00 33,00 - 297,00
1 297,00 33,00 29,70 267,30
2 267,30 33,00 29,70 237,60
3 237,60 33,00 29,70 207,90
4 207,90 33,00 29,70 178,20
5 178,20 33,00 29,70 148,50
6 148,50 33,00 29,70 118,80
7 118,80 33,00 29,70 89,10
8 89,10 33,00 29,70 59,40
9 59,40 33,00 29,70 29,70
10 29,70 33,00 29,70 0,00

Fuente: Cuadro N°52
Elaboracién: La Autora

Equipo de Computacién

El equipo de computacion para la puesta en marcha del complejo deportivo

de canchas multiples Zamora es el siguiente:

Cuadro N° 53
Inversion en Equipo de Computaciéon (en USD $)

Valor
Unitario

Denominacién Cantidad

Computadora DELL C13/ Memoria RAM
4GB/Disco Duro 1TB/ Monitor LG

19,5/Teclado/Mouse/ 2 625,00 1.250,00

Impresora

IVA 150,00
Total 1.400,00

Fuente: Almacén “COMPU”, Anexo N°4.4, Proforma N°4
Elaboracidon: La Autora
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Depreciacion de Equipo de Computacion

Costo USD $ 1.400,00

Vida Util 3 afios

Valor Residual (33,33%) USD $ 466,62

Valor a Depreciar USD $ 933,38

Valor Anual a Depreciar UsD $ 311,13

Afios Valor Activo Valor Residual Depreciacion Valor total
0 1.400,00 466,62 - 933,38
1 933,38 466,62 311,13 622,25
2 622,25 466,62 311,13 311,13
3 311,13 466,62 311,13 0,00

Fuente: Cuadro N° 53
Elaboracién: La Autora

Reinversién de Equipo de Computacion 1

Se volveré a reinvertir en equipo de computacién a partir del cuarto afio de

vida util del proyecto.

Cuadro N° 54

Reinversion en Equipo de Computacion 1 (en USD $)

Denominacién Cantidad Valor Unitario Total

Computadora DELL C13/

Memoria RAM 4GB/Disco

Duro 1TB/ Monitor LG 2 721,93 1.443,86

19,5/Teclado/Mouse/Impresoral

IVA USD $ 173,26
Total 1.617,12

Fuente: Almacén “COMPU”
Elaboracidon: La Autora
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Depreciacion de Reinversion de Equipo de Computacion 1

Costo USD $ 1.617,12

Vida Util 3 afios

Valor Residual (33,33%) USD $ 538,99

Valor a Depreciar UsSD $ 1.078,14

Valor Anual a Depreciar USD $ 359,38

Afios Valor Activo Valor Residual Depreciaciéon Valor Total

0 1.617,12 538,99 - 1.078,14
1 1.078,14 538,99 359,38 718,76
2 718,76 538,99 359,38 359,38
3 359,38 538,99 359,38 0,00

Fuente: Cuadro N° 54
Elaboracién: La Autora

Reinversién de Equipo de Computacion 2

Se volvera a reinvertir en equipo de computacién a partir del séptimo afio

de vida util del proyecto.

Cuadro N° 55

Reinversion en Equipo de Computacién 2 (en USD $)

Denominacion |Cantidad Valor Unitario | Total

Computadora DELL C13/

Memoria RAM 4GB/Disco

Duro 1TB/ Monitor LG 2 804,36 1.608,72

19,5/Teclado/Mouse/

Impresora

VA 193,05
Total 1.801,77

Fuente Almacén “COMPU”
Elaboracidon: La Autora
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Depreciacion Reinversion de Equipo de Computacién 2

Costo USD $1.801,77

Vida Util 3 afios

Valor Residual (33,33%) USD $ 600,53

Valor a Depreciar USD $ 1.201,24

Valor Anual a Depreciar USD $ 400,41

Afos Valor Activo Valor Residual Depreciacion Valor Total

0 1.801,77 600,53 - 1.201,24
1 1.201,24 600,53 400,41 800,83
2 800,83 600,53 400,41 400,41
3 400,41 600,53 400,41 0,00

Fuente: Cuadro N° 55
Elaboracién: La Autora

Reinversién de Equipo de Computacion 3

Se volvera a reinvertir en equipo de computacién a partir del décimo afio

de vida util del proyecto.

Cuadro N° 56

Reinversion de Equipo de Computacion 3 (en USD $)

Denominacion ‘Cantidad  Valor Unitario | Total
Computadora DELL
C13/ Memoria RAM
4GB/Disco Duro 1TB/ 1.035,21 2.070,42
Monitor LG
19,5/Teclado/Mouse/
Impresora
VA 248,45

Total 2.318,87

Fuente Almacén “COMPU”
Elaboracidon: La Autora
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Depreciacion Reinversion de Equipo de Computaciéon 3

Costo USD $ 2.318,87

Vida Util 3 afios

Valor Residual (33,33%) USD$ 772,88

Valor a Depreciar USD $ 1.545,99

Valor Anual a Depreciar USD $ 515,33

Afos Valor Activo Valor Residual Depreciacion Valor Total

0 2.318,87 772,88 - 1.545,99
1 1.545,99 772,88 515,33 1.030,66
2 1.030,66 772,88 515,33 515,33
3 515,33 772,88 515,33 0,00

Fuente: Cuadro N° 56
Elaboracién: La Autora

Equipos de Oficina

El complejo deportivo de canchas mdultiples al momento de iniciar sus

actividades comenzara con el siguiente equipo de oficina:

Cuadro N° 57

Equipo de Oficina (en USD $)

Denominacion Cantidad Valor Unitario Total
Teléfono Inalambrico
Panasonic 1 55,00 55,00
Sumadora Casio 1 140,00 140,00
IVA 23,40

Total 218,40

Fuente: AlImacén “MUNDIHOGAR”, Anexo N°4.5, Proforma N° 5
Elaboracion: La Autora
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Cuadro N°58

Equipo de Oficina a Depreciar (en USD $)

Denominacion Cantidad Valor Unitario
Sumadora Casio 1 140,00 140,00
IVA 16,80
Total 156,80

Fuente: Cuadro N° 57
Elaboracién: La Autora

Depreciacion de Equipo de Oficina

Costo USD $ 156,80

Vida Util 10 afios

Valor Residual (10%) USD $ 15,68

Valor a Depreciar USD $ 141,12

Valor Anual a Depreciar USD $ 14,11

Afos Valor Activo Valor Residual Depreciacion Valor total

0 156,80 15,68 - 141,12
1 141,12 15,68 14,11 127,01
2 127,01 15,68 14,11 112,90
3 112,90 15,68 14,11 98,78
4 98,78 15,68 14,11 84,67
5 84,67 15,68 14,11 70,56
6 70,56 15,68 14,11 56,45
7 56,45 15,68 14,11 42,34
8 42,34 15,68 14,11 28,22
9 28,22 15,68 14,11 14,11
10 14,11 15,68 14,11 0,00

Fuente: Cuadro N° 58
Elaboracién: La Autora

Total de Activos Fijos

El total de activos fijos para la puesta en marcha el complejo deportivo es

de USD $ 712.431,57 délares de los Estados Unidos de América.
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Cuadro N° 59

Resumen de Activos Fijos (en USD $)

Construcciones 240.132,20
Maquinaria y Equipo 2.199,03
Muebles y Enseres 1.215,94
Equipos de Computacion 1.400,00
Equipos de Oficina 218,40

Total 712.431,57

Fuente: Cuadro N° 47, 48, 49, 51, 53, 57
Elaboracién: La Autora

g.4.1.1.2. Activos Diferidos

Los Activos diferidos agrupan los valores correspondientes a los costos
ocasionados para el funcionamiento e implementacién del complejo
deportivo previo a su operacion, la inversion en activos diferidos se indica

en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 60

Inversién de Activos Diferidos (en USD $)

Activo Diferido Valor

Inscripcién en la Superintendencia de Compafias 100,00
Disefios Arquitectonicos 623,00
Permisos de Construccion y Funcionamiento 200,00
Estudio de Factibilidad 1.337,00
Notaria 50,00
Pago de Predio Urbano 150,00

Total 2.460,00

Fuente: Municipio del Cant6n Zamora
Elaboracion: La Autora
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Amortizacion del Activo Diferido

La amortizacion resulta de la division del activo diferido para los diez afios
de vida util del proyecto, siendo su valor de USD $ 246,00 dolares de los

Estados Unidos de América.

g.4.1.1.3. Inversiones en Activo Circulante o Capital de Trabajo

Son los activos requeridos necesarios para prestar el servicio de canchas

multiples a los habitantes del Canton Zamora.

Confiteria

Son todos los productos que se van a vender en el bar, entre los cuales
tenemos: refrescos, confiteria, snacks, etc., se estima un gasto diario de
$250,00 délares de los Estados Unidos de América para la compra de estos

productos. El rubro de este activo se presenta a continuacion:

Cuadro N° 61

Confiteria (en USD $)

Descripcion Valo_r 'I_'otal Valor Total Valor Total
Diario Mensual Anual

Todo lo

concerniente a

confiteria, 223,21

refrescos y

snacks

IVA 26,79

Total 250,00 6.000,00 72.000,00

Fuente: “SUPERMERCADO DICAVI CIA. LTDA”, Anexo N°4.6, Proforma N°6
Elaboracién: La Autora
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Cuadro N° 62

Proyeccion de Confiteria (en USD $)

______Afos _______________ VaorTota |
2015 72.000,00
2016 74.642,40
2017 77.381,78
2018 80.221,69
2019 83.165,82
2020 86.218,01
2021 89.382,21
2022 92.662,54
2023 96.063,25
2024 99.588,77

Fuente: Cuadro N° 61
Elaboracién: La Autora
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Mano de Obra Directa

La mano de obra directa lo integra el ayudante y el cajero/a, porque ellos tienen relacién directa con el cliente.

Cuadro N° 63
Mano de Obra Directa para el Primer Afio (en USD $)

Remuneracion Décimo Décimo APEITIE PETTTOfE] Aporte IESS- Valor

SECAP (1%) Mensual

Cantidad Puesto Basica (11.15%)
Unificada

1 CAJERO 354,00 29,50 29,50 39,47 3,54 456,01 5.472,13
AYUDANTE 354,00 29,50 29,50 39,47 3,54 456,01 5.472,13

Valor Anual
Tercero Cuarto

59,00 59,00 912,02 10.944,26
Fuente: Ministerio del Trabajo
Elaboracién: La Autora

Cuadro N° 64

Mano de Obra Directa para el Segundo Afio (en USD $)

Remuneracion L, . L, .
Cantidad Puesto Basica ?:g;nrg DecimoyFondos de' || “Aporte Patronal || Aponte IESSs Mensual Valor Anual

Unificada Cuarto Reserva (11.15%) SECAP (1%)
1 CAJERO 354,00 29,50 29,50 29,50 39,47 3,54 485,51 5.826.13
1 AYUDANTE 354,00 29,50 29,50 29,50 39,47 3,54 485,51 5.826.13

59,00 | 59,00 971,02 11.652,26

Fuente: Ministerio del Trabajo
Elaboracion: La Autora
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Cuadro N° 65

Proyeccion Mano de Obra Directa (en USD $)

Afos | Valor Total
2015 10.944,26
2016 11.652,26
2017 12.079,90
2018 12.523,23
2019 12.982,84
2020 13.459,31
2021 13.953,26
2022 14.465,35
2023 14.996,23
2024 15.546,59

Fuente: Cuadro N° 63, 64
Elaboracién: La Autora

Suministros de Oficina

Son los implementos necesarios para las labores administrativas y de
servicios dentro del complejo deportivo. La inversion en suministros de

oficina se detalla a continuacion:

Cuadro N° 66

Suministro de Oficina (en USD $)

Denominacion Cant. Valor Unitario Vel T
Resma de Papel Bond Unidad 24 3,0000 72,00
Caja de esferos color negro Bic 24 unidades Unidad 24 0,1488 3,57
Caja de lapiz Mongol 24 unidades Unidad 24 0,1116 2,68
Borradores Unidad 5 0,0893 0,45
Cuaderno espiral grande de 100 hojas a cuadro Unidad 4 1,0714 4,29
Carpetas (archivadores) Unidad 10 1,8571 18,57
Cuaderno para apuntes contables Unidad 2 1,8571 3,71
Carpetas Folder Unidad 10 0,1339 1,34
Vincha Folder Unidad 10 0,0446 0,45
Correctores Unidad 4 1,7857 7,14
Sellos Unidad 2 4,4643 8,93
Tinta Black Fco LT 4 22,3214 89,29
Tinta Cyan LT 4 22,3214 89,29
Tinta Magenta LT 4 22,3214 89,29
Tinta Yellow LT 4 22,3214 89,29
Pendrive 4GB Usbflix 2,0 Maxell Unidad 4 8,9286 35,71
Clips normal 1.0MM 9-32 Alex Unidad 8 2,6786 21,43
Grapas 26/6 5000und Alex Caja 8 2,6786 21,43
IVA 33,43
Total Anual 592,27
Total Mensual 49,36

Fuente: “PAPELERIAY AFINES MC”, Anexo N°4.7, Proforma N° 7
Elaboracién: La Autora
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Cuadro N° 67

Proyeccion de Suministro de Oficina (en USD $)

Afos Valor Total

2015 592,27
2016 614,00
2017 636,54
2018 659,90
2019 684,12
2020 709,22
2021 735,25
2022 762,24
2023 790,21
2024 819,21

Fuente: Cuadro N° 66
Elaboracién: La Autora

Materiales de Limpieza

Son los materiales necesarios para mantener limpias las instalaciones del

complejo deportivo, el detalle de este rubro se especifica a continuacion:

Cuadro N° 68

Materiales de Limpieza (en USD $)

Denominacion '~ Cant. | Valor Unitario Valor Total
Escobas Unidad 4 2,23 8,92
Trapeador Unidad 4 1,79 7,16
Papel Higiénico Paquete 6 3,53 21,18
Desinfectante Galoén 4 4,46 17,84
Detergente Kilos 6 2,42 14,52
Jaboncillos Unidad 6 0,67 4,02
Ambiental Galoén 6 0,45 2,70
Lavador de Bafio Unidad 3 2,81 8,43
Franelas Metro 6 1,34 8,04
Fundas de Basura Paquete 2 0,89 1,78
Recogedor de Basura Unidad 2 1,33 2,66
Balde Escurridor Unidad 2 3,53 7,06
Basurero Unidad 2 4,03 8,06
Toalla Unidad 6 3,79 22,74
IVA

Total Anual

Total Mensual
Fuente: Almacenes “IMPROLIM R.M.”, Anexo N°4.8, Proforma N° 8
Elaboracién: La Autora
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Cuadro N° 69

Proyeccion Materiales de Limpieza (en USD $)

. Afos ________________ ValorTotal |
2015 151,32
2016 156,88
2017 162,63
2018 168,60
2019 174,79
2020 181,21
2021 187,86
2022 194,75
2023 201,90
2024 209,31

Fuente: Cuadro N° 68
Elaboracién: La Autora
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Sueldos Administrativos

El gasto por sueldos administrativos es el siguiente:

Cuadro N° 70

Sueldos Administrativos para el Primer Afio (en USD $)

Cantidad Puesto Re_m Y ner_apigga ‘II?SrCCigg %icei:?g Ppa\i‘t)r(:)r;?al /;ré(gtAePI I(Elso/f)' M\elﬁlsoural Valor Anual
1 GERENTE 400,00 33,33 29,50 44,60 4,00 507,43 6.089,20
1 SECRETARIA 354,00 29,50 29,50 39,47 3,54 452,47 5.429,65
1 CONTADORA 354,00 29,50 29,50 39,47 3,54 452,47 5.429,65
1 ASESOR JURIDICO 250,00
1 CONSERJE-GUARDIAN 354,00 29,50 29,50 43,01 USD $ 3,54 456,01 5.472,13

1.868,39

Fuente: Ministerio del Trabajo
Elaboracidon: La Autora

Cuadro N° 71

Sueldos Administrativos para el Segundo Afio (en USD $)

22.670,64

Cantidad Remuneracion Décimo Décimo Cuarto Fondos de Aporte Aporte IESS- Valor valor Anual
Basica Unificada Tercero Reserva Patronal SECAP (1%) Mensual

1 GERENTE 400,00 33,33 29,50 33,33 44,60 4,00 540,77 6.489,20

1 SECRETARIA 354,00 29,50 29,50 29,50 39,47 3,54 481,97 578365

1 CONTADORA 354,00 29,50 29,50 29,50 39,47 3,54 481,97 578365

1 ASESOR JURIDICO 250,00

1 CONSERJE-GUARDIAN 354,00 29,50 29,50 29,50 43,01 3,54 485,51 5.826.13

166,55

1.990,22

24.132,64

Fuente: Ministerio del Trabajo
Elaboracién: La Autora
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Cuadro N° 72

Proyeccion Sueldos Administrativos (en USD $)

Afos \ Valor Total
2015 22.670,64
2016 24.132,64
2017 25.018,30
2018 25.936,48
2019 26.888,34
2020 27.875,15
2021 28.898,16
2022 29.958,73
2023 31.058,21
2024 32.198,05

Fuente: Cuadro N° 70, 71
Elaboracién: La Autora

Consumo de Energia Eléctrica

El consumo de energia eléctrica a detalla continuacion:

Cuadro N° 73

Energia Eléctrica (en USD $)

Denominacién Cant. (kw/h) Valor Diario Valor Mensual  Valor Anual

Energia Eléctrica 1315 132,15 1.585,80

Total 132,15 1.585,80

Fuente: EERSSA, Anexo N°4.9, Proforma N° 9
Elaboracidon: La Autora
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Cuadro N° 74

Proyeccidn Energia Eléctrica (en USD $)

Afios | Valor Total
2015 1.585,80
2016 1.644,00
2017 1.704,33
2018 1.766,88
2019 1.831,73
2020 1.898,95
2021 1.968,64
2022 2.040,89
2023 2.115,79
2024 2.193,44

Fuente: Cuadro N° 73
Elaboracién: La Autora

Consumo Agua Potable

El complejo deportivo hara uso de agua para el bafio y limpieza en el local,

el gasto por agua potable es el siguiente:

Cuadro N° 75

Agua Potable (en USD $)

Denominacion Cant. m3 Vglor. Valor Mensual Valor Anual
Unitario
Consumo Mensual 129 0,23 29,67 356,04
Servicio de Alcantarillado 14.84 178,08
Zamora
Recoleccion de Basura 1,00 12,00

Total 45,51 | 546,12

Fuente: EMAPAZ —EP (Consumo de Agua Potable Zamora), Anexo N°4.10, Proforma N°10
Elaboracién: La Autora
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Cuadro N° 76

Proyeccion Agua Potable (en USD $)

Afos | Valor Total
2015 546,12
2016 566,16
2017 586,94
2018 608,48
2019 630,81
2020 653,96
2021 677,96
2022 702,85
2023 728,64
2024 755,38

Fuente: Cuadro N° 75
Elaboracién: La Autora

Consumo de Teléfono, Internet y Televisién Pagada

La inversion por este activo es el siguiente:

Cuadro N° 77

Teléfono, Internet y Television Pagada (en USD $)

V. Unitario Costo Anual

Denominacion .
Minutos Mensual

Cantidad Costo

Teléfono (LLAMADA NAC

AUTOMATICA ONNET) 350 0,06 21,00 252,00

INTERNET LINEAS DEDICADA XDSL 18,00 216,00

Televisién Pagada (Plan Super SD) 15,00 180,00
Total 54,00 648,00

Fuente: CNT, Anexo N°4.11
Elaboracidon: La Autora
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Cuadro N° 78

Proyeccion Teléfono, Internet y Television Pagada (en USD $)

Anos Valor Total

2015 648,00
2016 671,78
2017 696,44
2018 722,00
2019 748,49
2020 775,96
2021 804,44
2022 833,96
2023 864,57
2024 896,30

Fuente: Cuadro N° 77
Elaboracién: La Autora

Implementos Deportivos

Son los implementos necesarios para prestar el servicio de canchas
multiples en sus tres modalidades, Indoor — Futbol, Ecuavéley y Basquet.

El valor por este activo se explica a continuacion:

Cuadro N° 79

Implementos Deportivos (en USD $)

Denominacion Cantidad ‘ Valor Unitario
Red para Ecuavoley 1 28,00 28,00
Arcos para jugar Indoor — Fatbol 2 200,00 400,00
Pelota de Indoor — Futbol 3 50,00 150,00
Pelota de Ecuavdley 3 50,00 150,00
Pelota de Basquet 3 20,00 60,00
IVA 94,56

Total Anual

Total Mensual

Fuente: AlImacén Confecciones “Sport 2010 Internacional”, Anexo N°4.12, Proforma N°12
Elaboracién: La Autora
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Cuadro N° 80

Proyeccion Implementos Deportivos (en USD $)

Afnos Valor Total

2015 882,56
2016 914,95
2017 948,53
2018 983,34
2019 1.019,43
2020 1.056,84
2021 1.095,63
2022 1.135,84
2023 1.177,52
2024 1.220,74

Fuente: Cuadro N° 79
Elaboracién: La Autora

Publicidad

Dentro de este rubro estan inmersos los gastos de publicidad que seran

realizados en la Radio Podocarpus y Diario la Hora.

A continuacién se expone esta inversion.

Cuadro N° 81

Publicidad (en USD $)

\Y IVA Costo

Unitario Mensual Costo Anual

Denominacién Cantidad

Paquete publicitario

Radio Podocarpus 1 178,57 21,43 200,00 2.400,00

Paquete publicitario 1 13393 | 16,07 150,00 1.800,00
Diario La Hora

350,00 4.200,00

Fuente: Radio Podocarpus, Diario La Hora, Anexo N°4.13, Anexo N°4.14, Proforma N°13,14
Elaboracion: La Autora

137



Cuadro N° 82

Proyeccion de Publicidad (en USD $)

Anos Valor Total

2015 4.200,00
2016 4.354,14
2017 4.513,94
2018 4.679,60
2019 4.851,34
2020 5.029,38
2021 5.213,96
2022 5.405,31
2023 5.603,69
2024 5.809,35

Fuente: Cuadro N° 81
Elaboracién: La Autora

Total de Activo Circulante o Capital de Trabajo

A continuacion se detalla el total de los activos circulante para el mes y el
afo de operacion:
Cuadro N° 83

Activo Circulante (en USD $)

Activos Circulantes o Capital de Trabajo

GASTOS DE PRODUCCION
Confiteria 6.000,00 72.000,00
Mano de Obra Directa 912,02 10.944,26
TOTAL GASTOS DE PRODUCCION 6.912,02 82.944,26
GASTOS DE ADMINISTRACION
Suministros de Oficina 1.868,39 22.670,64
Materiales de Limpieza 49,36 592,27
Sueldos Administrativos 12,61 151,32
Consumo de Agua 45,51 546,12
Consumo de Luz 132,15 1.585,80
Servicio de Teléfono, Internet, Television Pagada 54,00 648,00
Implementos Deportivos 73,55 882,56
TOTAL G. ADMINISTRACION 2.235,56 27.076,71
GASTOS DE VENTA
Publicidad 350,00 4.200,00
TOTAL GASTOS DE VENTA 350,00 4.200,00
Total 9.497,58 114.220,97 |

Fuente: Cuadro N° 61, 63, 66, 68, 70, 73, 75, 77, 79, 81
Elaboracién: La Autora
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Inversién Total para la Creacion del Complejo Deportivo de Canchas

Multiples en el Canton Zamora

Cuadro N° 84
Inversion Total para la Creacion del Complejo Deportivo (en USD $)

Rubro Monto
Activos Fijos
Terreno 467.266,00
Construcciones 240.132,20
Maquinaria y Equipo 2.199,03
Muebles y Enseres 1.215,94
Equipos de Computacion 1.400,00
Equipos de Oficina 218,40
Total de Activos Fijos 712.431,57
Activos Diferidos
Inscripciodn en la Superintendencia de Compafiias 100,00
Disefios Arquitectnicos 623,00
Permisos de Construcciéon y Funcionamiento 200,00
Estudio de Factibilidad 1.337,00
Notaria 50,00
Pago de Predio Urbano 150,00
Total de Activos Diferidos 2.460,00
Activos Circulantes

Gastos de Produccioén
Confiteria 6.000,00
Mano de Obra Directa 912,02
Total Gastos de Produccion 6.912,02
Gastos de Administracion
Suministros de Oficina 1.868,39
Materiales de Limpieza 49,36
Sueldos Administrativos 12,61
Consumo de Agua 45,51
Consumo de Luz 132,15
Servicio de Teléfono 54,00
Implementos Deportivos 73,55
Total G. Administraciéon 2.235,56
Gastos de Venta
Publicidad 350,00
Total Gastos de Venta 350,00
Total de Activos Circulantes 9.497,58

Total de la Inversién 724.389,15

Fuente: Cuadro N° 59, 60, 83
Elaboracién: La Autora
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g.4.1.1. Financiamiento

El financiamiento del presente proyecto sera de dos tipos interna y externa:

Fuentes Internas.- Representa el 58,59% del total de la inversion se lo
financiara por las aportaciones de los socios que sera la suma de USD

$424.389,15 dolares de los Estados Unidos de América.

Fuentes Externas.- Después de buscar algunas alternativas de
financiamiento mas convenientes para este proyecto, se decidio solicitar un
préstamo al Banco Nacional de Fomento, ya que es un organismo que
otorga créditos para este tipo de inversiones. El crédito solicitado es de
USD $ 300.000,00 ddlares de los Estados Unidos de América, a una tasa
de interés anual del 10,47% (Crédito de Consumo). La fuente externa

representa el 41,41% del total de la inversion.

Cuadro N° 85

Financiamiento del Proyecto (en USD $)

Financiamiento Porcentaje

Fuente Externa 41,41%

Fuente Interna 58,59%

100,00%

Fuente: Cuadro N° 84
Elaboracion: La Autora
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Amortizacion

La amortizacion del crédito se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 86

Amortizacion de Préstamo (en USD $)

Monto: USD $ 300.000,00
Tasa Efectiva: 10,47%

Plazo: 10 afos

Forma de Pago: mensual

‘ - . . Seguro
Cuota \‘ Saldo Inicial Capital. Interés Desgrgvamen Valor a Pagar
1 300.000,00 2.500,00 2.500,00 78,65 5.000,00
2 297.500,00 2.500,00 2.479,17 77,99 4.979,17
3 295.000,00 2.500,00 2.458,33 77,34 4.958,33
4 292.500,00 2.500,00 2.437,50 76,68 4.937,50
5 290.000,00 2.500,00 2.416,67 76,03 4.916,67
6 287.500,00 2.500,00 2.395,83 75,37 4.895,83
7 285.000,00 2.500,00 2.375,00 74,72 4.875,00
8 282.500,00 2.500,00 2.354,17 74,06 4.854,17
9 280.000,00 2.500,00 2.333,33 73,41 4.833,33
10 277.500,00 2.500,00 2.312,50 72,75 4.812,50
11 275.000,00 2.500,00 2.291,67 72,10 4.791,67
12 272.500,00 2.500,00 2.270,83 71,44 4.770,83
13 270.000,00 2.500,00 2.250,00 70,79 4.750,00
14 267.500,00 2.500,00 2.229,17 70,13 4.729,17
15 265.000,00 2.500,00 2.208,33 69,47 4.708,33
16 262.500,00 2.500,00 2.187,50 68,82 4.687,50
17 260.000,00 2.500,00 2.166,67 68,16 4.666,67
18 257.500,00 2.500,00 2.145,83 67,51 4.645,83
19 255.000,00 2.500,00 2.125,00 66,85 4.625,00
20 252.500,00 2.500,00 2.104,17 66,20 4.604,17
21 250.000,00 2.500,00 2.083,33 65,54 4.583,33
22 247.500,00 2.500,00 2.062,50 64,89 4.562,50
23 245.000,00 2.500,00 2.041,67 64,23 4.541,67
24 242.500,00 2.500,00 2.020,83 63,58 4.520,83
25 240.000,00 2.500,00 2.000,00 62,92 4.500,00
26 237.500,00 2.500,00 1.979,17 62,26 4.479,17
27 235.000,00 2.500,00 1.958,33 61,61 4.458,33
28 232.500,00 2.500,00 1.937,50 60,95 4.437,50
29 230.000,00 2.500,00 1.916,67 60,30 4.416,67
30 227.500,00 2.500,00 1.895,83 59,64 4.395,83
31 225.000,00 2.500,00 1.875,00 58,99 4.375,00
32 222.500,00 2.500,00 1.854,17 58,33 4.354,17
33 220.000,00 2.500,00 1.833,33 57,68 4.333,33
34 217.500,00 2.500,00 1.812,50 57,02 4.312,50
35 215.000,00 2.500,00 1.791,67 56,37 4.291,67
36 212.500,00 2.500,00 1.770,83 55,71 4.270,83
37 210.000,00 2.500,00 1.750,00 55,06 4.250,00
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38 207.500,00 2.500,00 1.729,17 54,40 4.229,17
39 205.000,00 2.500,00 1.708,33 53,74 4.208,33
40 202.500,00 2.500,00 1.687,50 53,09 4.187,50
41 200.000,00 2.500,00 1.666,67 52,43 4.166,67
42 197.500,00 2.500,00 1.645,83 51,78 4.145,83
43 195.000,00 2.500,00 1.625,00 51,12 4.125,00
44 192.500,00 2.500,00 1.604,17 50,47 4.104,17
45 190.000,00 2.500,00 1.583,33 49,81 4.083,33
46 187.500,00 2.500,00 1.562,50 49,16 4.062,50
47 185.000,00 2.500,00 1.541,67 48,50 4.041,67
48 182.500,00 2.500,00 1.520,83 47,85 4.020,83
49 180.000,00 2.500,00 1.500,00 47,19 4.000,00
50 177.500,00 2.500,00 1.479,17 46,53 3.979,17
51 175.000,00 2.500,00 1.458,33 45,88 3.958,33
52 172.500,00 2.500,00 1.437,50 45,22 3.937,50
53 170.000,00 2.500,00 1.416,67 44,57 3.916,67
54 167.500,00 2.500,00 1.395,83 43,91 3.895,83
55 165.000,00 2.500,00 1.375,00 43,26 3.875,00
56 162.500,00 2.500,00 1.354,17 42,60 3.854,17
57 160.000,00 2.500,00 1.333,33 41,95 3.833,33
58 157.500,00 2.500,00 1.312,50 41,29 3.812,50
59 155.000,00 2.500,00 1.291,67 40,64 3.791,67
60 152.500,00 2.500,00 1.270,83 39,98 3.770,83
61 150.000,00 2.500,00 1.250,00 39,33 3.750,00
62 147.500,00 2.500,00 1.229,17 38,67 3.729,17
63 145.000,00 2.500,00 1.208,33 38,01 3.708,33
64 142.500,00 2.500,00 1.187,50 37,36 3.687,50
65 140.000,00 2.500,00 1.166,67 36,70 3.666,67
66 137.500,00 2.500,00 1.145,83 36,05 3.645,83
67 135.000,00 2.500,00 1.125,00 35,39 3.625,00
68 132.500,00 2.500,00 1.104,17 34,74 3.604,17
69 130.000,00 2.500,00 1.083,33 34,08 3.583,33
70 127.500,00 2.500,00 1.062,50 33,43 3.562,50
71 25.000,00 2.500,00 1.041,67 32,77 3.541,67
72 122.500,00 2.500,00 1.020,83 32,12 3.520,83
73 120.000,00 2.500,00 1.000,00 31,46 3.500,00
74 117.500,00 2.500,00 979,17 30,80 3.479,17
75 115.000,00 2.500,00 958,33 30,15 3.458,33
76 112.500,00 2.500,00 937,50 29,49 3.437,50
77 110.000,00 2.500,00 916,67 28,84 3.416,67
78 107.500,00 2.500,00 895,83 28,18 3.395,83
79 105.000,00 2.500,00 875,00 27,53 3.375,00
80 102.500,00 2.500,00 854,17 26,87 3.354,17
81 100.000,00 2.500,00 833,33 26,22 3.333,33
82 97.500,00 2.500,00 812,50 25,56 3.312,50
83 95.000,00 2.500,00 791,67 24,91 3.291,67
84 92.500,00 2.500,00 770,83 24,25 3.270,83
85 90.000,00 2.500,00 750,00 23,60 3.250,00
86 87.500,00 2.500,00 729,17 22,94 3.229,17
87 85.000,00 2.500,00 708,33 22,28 3.208,33
88 82.500,00 2.500,00 687,50 21,63 3.187,50
89 80.000,00 2.500,00 666,67 20,97 3.166,67
90 77.500,00 2.500,00 645,83 20,32 3.145,83
91 75.000,00 2.500,00 625,00 19,66 3.125,00
92 72.500,00 2.500,00 604,17 19,01 3.104,17
93 70.000,00 2.500,00 583,33 18,35 3.083,33
94 67.500,00 2.500,00 562,50 17,70 3.062,50
95 65.000,00 2.500,00 541,67 17,04 3.041,67
96 62.500,00 2.500,00 520,83 16,39 3.020,83
97 60.000,00 2.500,00 500,00 15,73 3.000,00
98 57.500,00 2.500,00 479,17 15,07 2.979,17
99 55.000,00 2.500,00 458,33 14,42 2.958,33
100 52.500,00 2.500,00 437,50 13,76 2.937,50
101 50.000,00 2.500,00 416,67 13,11 2.916,67
102 47.500,00 2.500,00 395,83 12,45 2.895,83
103 45.000,00 2.500,00 375,00 11,80 2.875,00
104 42.500,00 2.500,00 354,17 11,14 2.854,17
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105 40.000,00 2.500,00 333,33 10,49 2.833,33
106 37.500,00 2.500,00 312,50 9,83 2.812,50
107 35.000,00 2.500,00 291,67 9,18 2.791,67
108 32.500,00 2.500,00 270,83 8,52 2.770,83
109 30.000,00 2.500,00 250,00 7,87 2.750,00
110 27.500,00 2.500,00 229,17 7,21 2.729,17
111 25.000,00 2.500,00 208,33 6,55 2.708,33
112 22.500,00 2.500,00 187,50 5,90 2.687,50
113 20.000,00 2.500,00 166,67 5,24 2.666,67
114 17.500,00 2.500,00 145,83 4,59 2.645,83
115 15.000,00 2.500,00 125,00 3,93 2.625,00
116 12.500,00 2.500,00 104,17 3,28 2.604,17
117 10.000,00 2.500,00 83,33 2,62 2.583,33
118 7.500,00 2.500,00 62,50 1,97 2.562,50
119 5.000,00 2.500,00 41,67 1,31 2.541,67
120 2.500,00 2.500,00 20,83 0,66 2.520,83

Fuente: Banco Nacional de Fomento, Anexo N°5
Elaboracién: La Autora

g.4.2. Presupuesto de Costos e Ingresos

g.4.2.1. Presupuesto de Costos

La estimacién de los costos para los diez afios del proyecto constituye
aspectos basicos para la realizacion del mismo; aqui se determina la
rentabilidad del proyecto asi como la valoracion de los desembolsos del
mismo. Al iniciar el funcionamiento de la empresa se incurre en algunos
gastos, los mismos que estan basados en los precios del mercado y
también estan dados por la tasa de inflacién, para la proyeccion de los
costos se ha considerado la tasa de inflacion de 3,67% del afio 2014

(Fuente INEC).

La estimacion de los costos totales permite el calculo de los costos unitarios

y por tanto el precio de venta al publico, el mismo que debe ser competitivo

para que tenga éxito la empresa.
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RUBROS

Cuadro N° 87

Costos para los Diez Afios de Vida Util del Proyecto (en USD $)

COSTO DE PRODUCCION

COSTO TOTAL

155.042,19

157.170,43

158.550,55

160.139,67

161.847,18

163.727,46

165.827,89

168.072,95

170.510,52

COSTO PRIMO

Confiteria 72.000,00 74.642,40 77.381,78 80.221,69 83.165,82 86.218,01 89.382,21 92.662,54 96.063,25 99.588,77
Mano de Obra Directa 10.944,26 11.652,26 12.079,90 12.523,23 12.982,84 13.459,31 13.953,26 14.465,35 14.996,23 15.546,59
Total Costo Primo 82.944,26 86.294,66 89.461,68 92.744,92 96.148,66 99.677,32 103.335,47 107.127,89 111.059,48 115.135,36
GASTOS DE FABRICACION

Depreciacion de Construccion 11.406,28 11.406,28 11.406,28 11.406,28 11.406,28 11.406,28 11.406,28 11.406,28 11.406,28 11.406,28
Depreciacion de Maquinaria y Equipo 189,00 189,00 189,00 189,00 189,00 189,00 189,00 189,00 189,00 189,00
Amortizacion del Activo diferido 246,00 246,00 246,00 246,00 246,00 246,00 246,00 246,00 246,00 246,00
Total Costo de Fabricacion 11.841,28 11.841,28 11.841,28 11.841,28 11.841,28 11.841,28 11.841,28 11.841,28 11.841,28 11.841,28
TOTAL COSTO DE PRODUCCION 94.785,54 98.135,94 101.302,96 104.586,20 107.989,94 111.518,60 115.176,75 118.969,17 122.900,76 126.976,64
COSTO DE OPERACION

GASTOS DE ADMINISTRACION

Sueldo Personal Administrativo y de Ventas 22.670,64 24.132,64 25.018,30 25.936,48 26.888,34 27.875,15 28.898,16 29.958,73 31.058,21 32.198,05
Depreciacién Muebles y Enseres 29,70 29,70 29,70 29,70 29,70 29,70 29,70 29,70 29,70 29,70
Depreciacion Equipo de Computacion 311,13 311,13 311,13 359,38 359,38 359,38 400,41 400,41 400,41 515,33
Depreciacion Equipo de Oficina 14,11 14,11 14,11 14,11 14,11 14,11 14,11 14,11 14,11 14,11
Suministros de Oficina 592,27 614,00 636,54 659,90 684,12 709,22 735,25 762,24 790,21 819,21
Materiales de Limpieza 151,32 156,88 162,63 168,60 174,79 181,21 187,86 194,75 201,90 209,31
Luz 1.585,80 1.644,00 1.704,33 1.766,88 1.831,73 1.898,95 1.968,64 2.040,89 2.115,79 2.193,44
Agua potable 546,12 566,16 586,94 608,48 630,81 653,96 677,96 702,85 728,64 755,38
Teléfono, Internet y Television Pagada 648,00 671,78 696,44 722,00 748,49 775,96 804,44 833,96 864,57 896,30
Implementos Deportivos 882,56 914,95 948,53 983,34 1.019,43 1.056,84 1.095,63 1.135,84 1.177,52 1.220,74
Total Gastos de Administracién 27.431,65 29.055,35 30.108,65 31.248,87 32.380,90 33.554,48 34.812,17 36.073,47 37.381,07 38.851,57
GASTOS DE VENTAS

Publicidad 4.200,00 4.354,14 4.513,94 4.679,60 4.851,34 5.029,38 5.213,96 5.405,31 5.603,69 5.809,35
Total Gastos de Ventas 4.200,00 4.354,14 4.513,94 4.679,60 4.851,34 5.029,38 5.213,96 5.405,31 5.603,69 5.809,35
GASTOS FINANCIEROS

Interés del Préstamo 28.625,00 25.625,00 22.625,00 19.625,00 16.625,00 13.625,00 10.625,00 7.625,00 4.625,00 1.625,00
Total Gastos Financiaros 28.625,00 25.625,00 22.625,00 19.625,00 16.625,00 13.625,00 10.625,00 7.625,00 4.625,00 1.625,00
TOTAL COSTO DE OPERACION 60.256,65 59.034,49 57.247,59 55.553,46 53.857,24 52.208,87 50.651,13 49.103,79 47.609,76 46.285,91

173.262,55

Fuente: Proyecciones
Elaboracion: La Autora
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g.4.2.1.1. Clasificacion de los Costos

Los costos se clasifican en costos fijos y variables como se demuestra a

continuacion:

Costos Fijos.- Esta representado por los gastos que incurre la empresa
por el solo hecho de existir. Es un gasto que se incurre asi no produzca la
empresa y normalmente dentro de estos gastos estan los administrativos
entre otros que generalmente sirven para realizar las operaciones no

productivas.

e Depreciacion de Construccion.

e Depreciacion de Maquinaria y Equipo.

e Amortizacion del Activo diferido.

e Sueldo Personal Administrativo y de Ventas.
e Depreciacién Muebles y Enseres.

e Depreciacion Equipo de Computacion.

e Depreciacion Equipo de Oficina.

e Publicidad.

e Interés del préstamo.

Costos Variables.- Los costos variables por su parte estan representados

por todos los componentes del costo total a excepcion del costo fijo, es
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decir, los costos que estan intimamente relacionados con la capacidad del

servicio.

e Mercaderia para el bar

e Mano de Obra Directa

e Suministros de Oficina

e Materiales de Limpieza

o Luz

e Agua potable

e Teléfono, Internet y Television Pagada

¢ Implementos Deportivos
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Cuadro N° 88
Clasificacion de Costos (en USD $)

Afio 1 Afio 2 \ Afio 3

RUBROS Costo Fijo Costo Costo Fijo Costo Variable | Costo Fijo .
Variable Costo Variable

COSTO DE PRODUCCION

COSTO PRIMO
Confiteria 72.000,00 74.642,40 77.381,78
Mano de Obra Directa 10.944,26 11.652,26 12.079,90

Total Costo Primo
GASTOS DE FABRICACION

Depreciacion de Construccion 11.406,28 11.406,28 11.406,28

Depreciacion de Maquinaria y Equipo 189,00 189,00 189,00

Amortizacion del Activo Diferido 246,00 246,00 246,00

Total Costo de Fabricacion

TOTAL COSTO DE PRODUCCION 11.841,28 82.944,26 11.841,28 86.294,66 11.841,28 89.461,68

COSTO DE OPERACION
GASTOS DE ADMINISTRACION

Sueldo Personal Administrativo y de Ventas 22.670,64 24.132,64 25.018,30
Depreciacion Muebles y Enseres 29,70 29,70 29,70
Depreciacion Equipo de Computacion 311,13 311,13 311,13
Depreciacion Equipo de Oficina 14,11 14,11 14,11
Suministros de Oficina 592,27 614,00 636,54
Materiales de Limpieza 151,32 156,88 162,63
Luz 1.585,80 1.644,00 1.704,33
Agua Potable 546,12 566,16 586,94
Teléfono, Internet y Television Pagada 648,00 671,78 696,44
Implementos Deportivos 882,56 914,95 948,53

Total Gastos de Administracién
GASTOS DE VENTAS

Publicidad 4.200,00 4.354,14 4.513,94
Total Gastos de Ventas
GASTOS FINANCIEROS

Interés del Préstamo 28.625,00 25.625,00 22.625,00
Total Gastos Financiaros
TOTAL COSTO DE OPERACION 55.850,57 4.406,07 54.466,71 4.567,77 52.512,18 4.735,41

67.691,85 87.350,33 66.307,99 90.862,44 64.353,46 94.197,09

Fuente: Cuadro N° 87
Elaboracién: La Autora
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Cuadro N° 89

Clasificacion de Costos (en USD $)

Afo 4 Afo 5 Afo 6

RUBROS Costo

Costo Fijo Costo Variable | Costo Fijo Variable Costo Fijo Costo Variable

COSTO DE PRODUCCION

COSTO PRIMO

Confiteria

80.221,69

83.165,82

86.218,01

Mano de Obra Directa

12.523,23

12.982,84

13.459,31

Total Costo Primo

GASTOS DE FABRICACION

Depreciacion de Construccion

11.406,28

11.406,28

11.406,28

Depreciacion de Maquinaria y Equipo

189,00

189,00

189,00

Amortizacion del Activo diferido

246,00

246,00

246,00

Total Costo de Fabricacion

TOTAL COSTO DE PRODUCCION

11.841,28

92.744,92

11.841,28

96.148,66

11.841,28

99.677,32

COSTO DE OPERACION

GASTOS DE ADMINISTRACION

Sueldo Personal Administrativo y de Ventas

25.936,48

26.888,34

27.875,15

Depreciacion Muebles y Enseres

29,70

29,70

29,70

Depreciacion Equipo de Computacién

359,38

359,38

359,38

Depreciacion Equipo de Oficina

14,11

14,11

14,11

Suministros de Oficina

659,90

684,12

709,22

Materiales de Limpieza

168,60

174,79

181,21

Luz

1.766,88

1.831,73

1.898,95

Agua Potable

608,48

630,81

653,96

Teléfono, Internet y Television Pagada

722,00

748,49

775,96

Implementos Deportivos

983,34

1.019,43

1.056,84

Total Gastos de Administracion

GASTOS DE VENTAS

Publicidad

4.679,60

4.851,34

5.029,38

Total Gastos de Ventas

GASTOS FINANCIEROS

Interés del Préstamo

19.625,00

16.625,00

13.625,00

Total Gastos Financiaros

TOTAL COSTO DE OPERACION

COSTO TOTAL

50.644,26

62.485,54

4.909,20

97.654,12

48.767,87

60.609,15

5.089,37

101.238,03

46.932,72

5.276,15

Fuente: Cuadro N° 87
Elaboracién: La Autora
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Cuadro N° 90

Clasificacion de Costos (en USD $)

Afio 7 Afio 8 Afo 9 Afo 10

RUBROS Costo Fijo Costo i Costo i Costo " Costo
Variable (Rl (R 11 Variable (Rl (R 11 Variable et (Al Variable

COSTO DE PRODUCCION

COSTO PRIMO

Confiteria 89.382,21 92.662,54 96.063,25 99.588,77
Mano de Obra Directa 13.953,26 14.465,35 14.996,23 15.546,59

Total Costo Primo
GASTOS DE FABRICACION

Depreciacion de Construccion 11.406,28 11.406,28 11.406,28 11.406,28

Depreciacion de Maquinaria y Equipo 189,00 189,00 189,00 189,00

Amortizacion del Activo diferido 246,00 246,00 246,00 246,00

Total Costo de Fabricacion

TOTAL COSTO DE PRODUCCION 11.841,28 103.335,47 11.841,28 107.127,89 11.841,28 111.059,48 11.841,28 115.135,36

COSTO DE OPERACION
GASTOS DE ADMINISTRACION

Sueldo Personal Administrativo y de Ventas 28.898,16 29.958,73 31.058,21 32.198,05
Depreciacion Muebles y Enseres 29,70 29,70 29,70 29,70
Depreciacion Equipo de Computacion 400,41 400,41 400,41 515,33
Depreciacion Equipo de Oficina 14,11 14,11 14,11 14,11
Suministros de Oficina 735,25 762,24 790,21 819,21
Materiales de Limpieza 187,86 194,75 201,90 209,31
Luz 1.968,64 2.040,89 2.115,79 2.193,44
Agua Potable 677,96 702,85 728,64 755,38
Teléfono, Internet y Television Pagada 804,44 833,96 864,57 896,30
Implementos Deportivos 1.095,63 1.135,84 1.177,52 1.220,74

Total Gastos de Administracion
GASTOS DE VENTAS

Publicidad 5.213,96 5.405,31 5.603,69 5.809,35
Total Gastos de Ventas
GASTOS FINANCIEROS

Interés del Préstamo 10.625,00 7.625,00 4.625,00 1.625,00
Total Gastos Financiaros
TOTAL COSTO DE OPERACION 45.181,35 5.469,78 43.433,26 5.670,53 41.731,13 5.878,63 40.191,54 6.094,38

Costo Total

57.022,64 108.805,26 55.274,53 112.798,42 53.572,41 121.229,74

Fuente: Cuadro N° 87
Elaboracién: La Autora
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g.4.2.1.2. Costo Unitario de Produccion

En todo proyecto se hace necesario establecer el costo unitario de
produccién para ello, se relaciona el costo total con el nUmero de visitas

establecidas en la capacidad utilizada.

En Donde:
CTP CUP = Costo Unitario de Produccion
CU P=— CTP = Costo Total de Produccién
#U P #UP = NuUmero de unidades
producidas

USD $155.042,19
58.061

CUP = =USD$2,40

CUP =USD $ 2,40

g.4.2.1.3. Precio de Venta al Publico (PVP)

Para establecer el precio de venta al publico se debe considerar siempre
como base el costo unitario de produccion, sobre el cual se adicionara un

margen de utilidad que en este caso sera del 5%.

PVP = CUP + MU5% =n bonde:
PVP

PVP = USD $2,40 + USD $0,12 fA‘LJJP
PVP = USD $2,52

Precio de Venta al Publico
Costo Unitario de Produccién
Margen de Utilidad

Los precios de la competencia son similares, estas empresas alquilan las
canchas sintéticas en USD $20,00 ddlares de Estados Unidos de América,
luego los jugadores se dividen este valor para el total; determinando asi un
valor unitario por persona, que normalmente es de USD $1,67 dolares de

los Estados Unidos de América.
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g.4.2.1. Presupuesto de Ingresos

Los ingresos son producto de la venta de bienes y/o servicios que produce u ofrece una determinada empresa, en el
presente caso se determinaran los ingresos por alquiler de las canchas mdultiples y por el servicio de bar. El siguiente

cuadro ayudara a entender mejor la determinacion de los ingresos.

Cuadro N° 91

Ingresos del Proyecto para los Diez Afios de Vida Util (en USD $)

Costo Total Capacidad Costo Margen Utilidad : Inggfi/%r'?t?rennegllo Ingreso por Venta | o
Utilizada Unitario 5% P Bar en el Bar 9

| 155.042,19 | 64512 | 2,40 , 162.794,30
2 157.170,43 64.512 2,49 0,12 2,62 168.768,85 1,34 86.446,08 255.214,93
3 158.550,55 64.512 2,58 0,13 2,71 174.962,67 1,34 86.446,08 261.408,75
4 160.139,67 64.512 2,68 0,13 2,81 181.383,80 1,34 86.446,08 267.829,88
5 161.847,18 64.512 2,78 0,14 2,01 188.040,58 1,34 86.446,08 274.486,66
6 163.727,46 64.512 2,88 0,14 3,02 194.941,67 1,34 86.446,08 281.387,75
7 165.827,89 64.512 2,98 0,15 3,13 202.096,03 1,34 86.446,08 288.542,11
8 168.072,95 64.512 3,09 0,15 3,25 209.512,95 1,34 86.446,08 295.959,03
9 170.510,52 64.512 3,21 0,16 3,37 217.202,08 1,34 86.446,08 303.648,16
10 173.262,55 64.512 3,32 0,17 3,49 225.173,40 1,34 86.446,08 311.619,48

Fuente: Presupuesto de Ingresos
Elaboracién: La Autora
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g.4.3. Punto de Equilibrio

El punto de equilibrio (PE), corresponde a la situacion productiva o
generacion de servicios, en que la empresa no obtiene ganancia, ni incurre
en pérdida, cuando los ingresos y los gastos son iguales se produce el
Punto de Equilibrio, es decir, mediante el punto de nivelacidbn econémica
(PE) se obtiene los niveles de generacidn de servicios criticos del proyecto,
a través de relacionar el comportamiento de las variables, ingresos totales

y costos totales;

Para ellos el costo total se divide en costos fijos, que es aquel que no varia
cuando aumenta o disminuye el nivel de generacion de los servicios; y el
costo variable, cuyo valor se modifica para los distintos niveles de

produccion.

Este método permite cambiar los diferentes factores determinantes de las
posibles utilidades o pérdidas a diferentes niveles de operacion, por lo cual

se constituye en una herramienta importante para la toma de decisiones.
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PUNTO DE EQUILIBRIO ANO 1

Punto de Equilibrio en Forma Matematica

a. En Funcion de la Capacidad Instalada

Costo Fijo Total

E= Ventas Totales-Costo Variable Total x100

_ USD $ 67.691,85
" USD $ 249.240,38-USD $ 87.350,33

PE x 100

PE= 41,81%

b. En Funcién de las Ventas

Costo Fijo Total

PE= 1 Costo Variable Total
" Ventas Totales
USD 67.691,85
PE=

USD $ 87.350,33

1- USD $249.240,38

PE=USD $ 104.216,06
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Punto de Equilibrio en Forma Gréfica

Grafica N° 35
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Fuente: Presupuesto de Costos e Ingresos
Elaboracion: La Autora

Andlisis e Interpretacion:

El punto de equilibrio para el primer afio, acontece cuando el complejo
deportivo tenga una capacidad instalada de 41,81% y un ingreso de USD

$104.216,06 délares de los Estados Unidos de América.
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PUNTO DE EQUILIBRIO ANO 5

Punto de Equilibrio en Forma Matematica

a. En Funcidén de la Capacidad Instalada

Costo Fijo Total

E= Ventas Totales-Costo Variable Total 100
PE= USD $ 60.609,15 100
USD $ 274.486,66-USD $ 101.238,03
PE= 34,98%
a. En Funcion de las Ventas

Costo Fijo Total

PE= 1 Costo Variable Total
"~ Ventas Totales
USD $ 60.609,15
PE

USD $101.238,03

1- USD $ 274.486,66

PE= USD $96.026,18
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Punto de Equilibrio en Forma Gréfica
Grafica N° 36
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Fuente: Presupuesto de Costos e Ingresos
Elaboracién: La Autora

Andlisis e Interpretacion:

El punto de equilibrio para el afio 5, acontece cuando el complejo deportivo

tiene una capacidad instalada de 34,98% y un ingreso de USD $ 96.026,18

dolares de los Estados Unidos de América.
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PUNTO DE EQUILIBRIO ANO 10

Punto de Equilibrio en Forma Matematica

b. En Funcion de la Capacidad Instalada

Costo Fijo Total

E= Ventas Totales-Costo Variable Total x 100

USD $52.032,82

PE= 1SD$311.61948.USD § 121.229,74

x 100

PE= 27,33%

b. En Funcién de las Ventas

Costo Fijo Total

PE= 1 Costo Variable Total
"~ Ventas Totales
USD $52.032,82
PE

USD $121.229,74

1- USD $311.619,48

PE=USD $ 85.164,47
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Punto de Equilibrio en Forma Gréfica

Gréafica N° 37
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Fuente: Presupuesto de Costos e Ingresos
Elaboracion: La Autora

Analisis e Interpretacion:

El punto de equilibrio para el afio 10, acontece cuando el complejo
deportivo tiene una capacidad instalada de 27,33% y un ingreso de USD

$85.164,47 ddlares de los Estados Unidos de América.
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g.4.4. Estado de Pérdidas y Ganancias

El estado de pérdidas y ganancias permite conocer la utilizada neta que tiene el complejo deportivo después de haber

pagado impuestos.

Estado de Pérdidas y Ganancias Proyectado (en USD $)

Cuadro N° 92

UTILIDAD NETA

56.208,06

58.503,15

1.653,92

64.258,75

67.211,98

70.529,51

73.223,58

76.309,62

79.801,57

IGRESOS

Ventas 249.240,38 | 255.214,93 | 261.408,75 | 267.829,88 | 274.486,66 | 281.387,75| 288.542,11 295.959,03 | 303.648,16 311.619,48
Valor Residual 466,62 538,99 600,53

Total ingresos 249.240,38 | 255.214,93 | 261.875,37 | 267.829,88 | 274.486,66 | 281.926,74 | 288.542,11 295.959,03 | 304.248,69 311.619,48
EGRESOS

Costo de Produccion 94.785,54 | 98.135,94 | 101.302,96 | 104.586,20 | 107.989,94 | 111.518,60| 115.176,75 118.969,17 122.900,76 126.976,64
Costos de Operacion 60.256,65 | 59.034,49 | 57.247,59 | 55.553,46| 53.857,24 52.208,87 50.651,13 49.103,79 47.609,76 46.285,91
Total Egresos 155.042,19 | 157.170,43 | 158.550,55 | 160.139,67 | 161.847,18 | 163.727,46 165.827,89 168.072,95 170.510,52 173.262,55
Utilidad Gravable 94.198,19 | 98.044,50 | 103.324,82 | 107.690,21 | 112.639,48 | 118.199,27 122.714,22 127.886,08 133.738,17 138.356,92
15% Para Trabajadores 14.129,73 | 14.706,67 | 15.498,72 | 16.153,53| 16.895,92 17.729,89 18.407,13 19.182,91 20.060,73 20.753,54
Utilidad Antes de Impuestos (UAI) 80.068,46 | 83.337,82 | 87.826,10 | 91.536,68 | 95.743,56 | 100.469,38 104.307,09 108.703,17 113.677,45 117.603,38
22% Impuesto a la Renta 17.615,06 | 18.334,32 | 19.321,74| 20.138,07 | 21.063,58 22.103,26 22.947,56 23.914,70 25.009,04 25.872,74
Utilidad Antes de Reserva Legal 62.453,40 | 65.003,50 | 68.504,35| 71.398,61| 74.679,97 78.366,12 81.359,53 84.788,47 88.668,41 91.730,64
10% Reserva Legal 6.245,34 6.500,35 6.850,44 7.139,86 7.468,00 7.836,61 8.135,95 8.478,85 8.866,84 9.173,06

82.557,57

Fuente: Presupuesto de Costos e Ingresos

Elaboracién: La Autora
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g.4.5. EVALUACION FINANCIERA

g.4.5.1. Flujo de Caja

Es una herramienta financiera que permite reconocer la verdadera liquidez
que tiene la empresa. El flujo de caja nos permite enfrentar las decisiones
sobre la compra de activos o el pago de pasivos. En él campo Financiero
el flujo de caja permite calcular los indicadores del valor actual neto y tasa
interna de retorno que son los que permiten tomar una decision a cerca de

la inversion a realizar
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Cuadro N° 93

Flujo de Caja para los Diez afios de Vida Util del Proyecto (en USD $)

DENOMINACION

INGRESOS

Ventas 249.240,38 255.214,93 261.875,37 267.829,88 274.486,66 281.926,74 | 288.542,11 | 295.959,03 | 304.248,69 311.619,48

Crédito Banco de Fomento 300.000,00

Capital Propio 424.389,15

Valor Residual 466,62 538,99 600,53

Total de ingresos 724.389,15 249.240,38 255.214,93 262.341,99 267.829,88 274.486,66 | 282.465,72 | 288.542,11 | 295.959,03 | 304.849,22 311.619,48

EGRESOS

Activo Fijo 712.431,57

Activo Diferido 2.460,00

Activo Circulante 9.497,58

Presupuesto de Operacion 155.042,19 157.170,43 158.550,55 160.139,67 161.847,18 163.727,46 | 165.827,89 | 168.072,95 | 170.510,52 173.262,55

15% Utilidad a los Trabajadores 14.129,73 14.706,67 15.498,72 16.153,53 16.895,92 17.729,89 18.407,13 19.182,91 20.060,73 20.753,54

22% Impuesto a la Renta 17.615,06 18.334,32 19.321,74 20.138,07 21.063,58 22.103,26 22.947,56 23.914,70 25.009,04 25.872,74

Reinversiéon Equipo de
1.617,12
Computacion 1

Reinversiéon Equipo de

Computacién 2 1.801,77

Reinversién Equipo de

Computacion 3 2.318,87

Amortizacion de Capital 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00

Total de egresos 724.389,15 216.786,98 220.211,43 223.371,01 228.048,39 229.806,69 233.560,62 | 238.984,35 | 241.170,56 | 245.580,28 252.207,71

FLUJO DE CAJA 0,00 ‘ 32.453,40 35.003,50 38.970,97 39.781,49 44.679,97 48.905,11 49.557,76 54.788,47 59.268,94 59.411,77

Fuente: Presupuesto de Costos e Ingresos
Elaboracion: La Autora
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g.4.5.2. Valor Actual Neto (V.A.N.)

Corresponde a la estimacion del valor presente de los ingresos y gastos

gue se utilizaran en todos y cada uno de los afios de operacion econémica

del proyecto.

En el calculo del V.A.N., se basa en los siguientes criterios:

e Siel VAN es mayor que 1, el proyecto es conveniente financieramente.

e Siel VAN tiene un valor de 0, puede o no emprenderse en el proyecto.

e Si el VAN es negativo y menor que 1, el proyecto no es conveniente

financieramente.

Factor de Actualizacion.- Se utiliza para calcular el valor actual, para este

proyecto se ha tomado en cuenta la tasa de interés del préstamo el mismo

que es del 10,47%, y se calcula aplicando la siguiente férmula:

1
(i)

1

A = _ —0,905223138
(1+0,1047)
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Cuadro N° 94

Valor Actual Neto (en USD $)

Fact. Actualizacion

Flujo Neto 10.47% Flujo Actualizado

0 - 724.389,15
1 32.453,40 0,905223138 29.377,57
2 35.003,50 0,819428929 28.682,88
3 38.970,97 0,741766026 28.907,34
4 39.781,49 0,671463769 26.711,83
5 44.679,97 0,607824540 27.157,58
6 48.905,11 0,550216837 26.908,41
7 49.557,76 0,498069011 24.683,19
8 54.788,47 0,450863593 24.702,13
9 59.268,94 0,408132156 24.189,56
10 59.411,77 0,369450671 21.949,72
Total 263.270,21
Inversion 724.389,15

Fuente: Flujo de Caja
Elaboracién: La Autora

VAN = VAN (1 a 10 afios) — Inversion

VAN = USD $ 263.270,21- USD $ 724.389,15

VAN =-USD $ 461.118,94

Analisis.

El VAN del complejo deportivo es - USD $ 461.118,94 ddblares de los

Estados Unidos de América, negativo y menor a uno por lo tanto el proyecto

no es aceptable.
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g.4.5.3. Tasa Interna de Retorno T.I.R.

Es el porcentaje que paga el proyecto por haber invertido en él. Los criterios
gue se consideran para aceptar o rechazar un proyecto en base a la TIR

son los siguientes:

¢ TIR mayor que la tasa del costo del capital se acepta el proyecto.
e TIR igual que la tasa del costo del capital es indiferente ejecutar el
proyecto.

¢ TIR menor que la tasa del costo de capital se rechaza el proyecto.

A continuacion se presenta el calculo de este indicador:

Cuadro N° 95

Tasa Interna de Retorno (en USD $)

Flujo Neto Factpr d?, Valor Actual Fact_or d?, Valor Actual
Actualizacion Actualizacion
9,47% Tm 11,47% ™

0| -724.389,15 - 724.389,15 - 724.389,15
1 32.453,40 0,91349228 29.645,93 0,89710236 29.114,02
2 35.003,50 0,83446815 29.209,31 0,80479264 28.170,56
3 38.970,97 0,76228021 29.706,80 0,72198138 28.136,32
4 39.781,49 0,69633709 27.701,32 0,64769120 25.766,12
5 44.679,97 0,63609856 28.420,87 0,58104530 25.961,09
6 48.905,11 0,58107112 28.417,34 0,52125711 25.492,13
7 49.557,76 0,53080398 26.305,46 0,46762098 23.174,25
8 54.788,47 0,48488534 26.566,13 0,41950389 22.983,98
9 59.268,94 0,44293902 26.252,52 0,37633793 22.305,15
10 59.411,77 0,40462137 24.039,27 0,33761364 20.058,22
VAN Tm - 448.124,20 VAN TM -473.227,31

Fuente: Flujo de Caja
Elaboracion: La Autora
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VANmenor J

TIR=Tm+ Dt
VANmenor —VVANmayor

TIR =947+ 2[ - USD $448.124,20 j

- USD $448.124,20 — (- USD $ 473.227,31)
TIR = —26,23%

Andlisis.- La tasa interna de retorno es - 26,23% lo que indica, que no se

puede realizar el proyecto.
g.4.5.3. Relacién Beneficio / COSTO R.B.C.

Indica la utilidad que se obtendra por cada doélar invertido. Se basa en los

siguientes criterios:
e Si el Beneficio / Costo es mayor que 1, el proyecto se puede realizar.

e Si el Beneficio / Costo es igual a 1, puede o no realizarse el proyecto,

es cuestion de decision del inversionista.

e Si el resultado del célculo Beneficio / Costo es menor que 1, se debe

rechazar el proyecto ya que no es factible.
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Cuadro N° 96
Relacion Beneficio Costo (en USD $)

Actualizacién del Costo Total

Actualizacion de Ingresos

Costo Total Factpr dg, . - FaCt.‘” dg} Ingreso
Original Actualizacion Costo Actualizado Ingreso Original Actualizacion Actualizado
10,47% 10,47%
0
1 155.042,19 0,905223138 140.347,78 249.240,38 0,905223138 225.618,16
2 157.170,43 0,819428929 128.790,00 255.214,93 0,819428929 209.130,50
3 158.550,55 0,741766026 117.607,41 261.875,37 0,741766026 194.250,25
4 160.139,67 0,671463769 107.527,98 267.829,88 0,671463769 179.838,06
5 161.847,18 0,607824540 98.374,69 274.486,66 0,607824540 166.839,73
6 163.727,46 0,550216837 90.085,61 281.926,74 0,550216837 155.120,84
7 165.827,89 0,498069011 82.593,73 288.542,11 0,498069011 143.713,88
8 168.072,95 0,450863593 75.777,98 295.959,03 0,450863593 133.437,15
9 170.510,52 0,408132156 69.590,82 304.248,69 0,408132156 124.173,67
10 173.262,55 0,369450671 64.011,97 311.619,48 0,369450671 115.128,02
974.707,96 1.647.250,26
RBC 1,69

Fuente: Presupuesto de Costos e Ingresos

Elaboracién: La Autora

R B/C = IngresosActualizados _ USD $1.647.250,26 — USD $169

~ EgresosActualizados ~ USD $974.707,96

Andlisis.- Este valor significa que por cada délar invertido se obtendra un beneficio de usD $ 0,69 centavos de délar de
los Estados Unidos de América, lo que ratifica la conveniencia de realizar el proyecto.
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g.4.5.4. Periodo de Recuperacion de Capital

Es el tiempo que la empresa tarda en recuperar la inversion inicial mediante

las entradas de efectivo que recibe.

A través de este criterio se determina el tiempo para recuperar la inversion.

Cuadro N° 97

Periodo de Recuperacion de Capital (en USD $)

AROS Inversién Flujo Neto Flujo Acumulado

0 - 724.389,15

1 32.453,40 32.453,40
2 35.003,50 67.456,90
3 38.970,97 106.427,88
4 39.781,49 146.209,36
5 44.679,97 190.889,34
6 48.905,11 239.794,44
7 49.557,76 289.352,20
8 54.788,47 344.140,67
9 59.268,94 403.409,61
10 59.411,77 462.821,38

Fuente: Flujo de Caja
Elaboracion: La Autora

PRC=Ano anterior a cubrir la Inversion+

2 Primeros Flujos — Invercién

Flujo Neto del afio que supera la Inversio

Andlisis.- Como se puede observar, no existe un flujo acumulado que
cubra la inversion del proyecto, por lo tanto, de acuerdo a este indicador no

es factible realizar el proyecto.
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g.4.5.5. Analisis de Sensibilidad

En un proyecto de factibilidad es necesario realizar el analisis de
sensibilidad, en razén de que se debe conocer si le afectaran o no tanto el
aumento en los costos, como una posible disminucién de los ingresos, que

son dos circunstancias que se presentan dentro de la economia diaria.

El andlisis de sensibilidad no es mas que una interpretacion que
matematicamente se da a las situaciones inciertas que se presentaran en
la implementacién de un proyecto; esto debido a que influyen diversas
condiciones econdémicas internas o externas que se presentaran en el

futuro.
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Cuadro N° 98

Andlisis de Sensibilidad con Incremento del 5% en los Costos (en USD $)

Costo T. Actualizacion
o Co§t9 T. Original Ingréso Flujo Neto Fact.or d? Valor Actual Fact?r d.e Valor Actual
Original Aumentado Original Actualizacion Actualizacién
- 5% 9,47% 11,47%
0 - 724.389,15
1 155.042,19 162.794,30 249.240,38 86.446,08 0,91349228 78.967,83 0,8971024 77.550,98
2 157.170,43 165.028,95 255.214,93 90.185,98 0,83446815 75.257,32 0,8047926 72.581,01
3 158.550,55 166.478,08 261.875,37 95.397,29 0,76228021 72.719,47 0,7219814 68.875,07
4 160.139,67 168.146,65 267.829,88 99.683,23 0,69633709 69.413,13 0,6476912 64.563,95
5 161.847,18 169.939,54 274.486,66 104.547,12 0,63609856 66.502,27 0,5810453 60.746,61
6 163.727,46 171.913,84 281.926,74 110.012,90 0,58107112 63.925,32 0,5212571 57.345,01
7 165.827,89 174.119,28 288.542,11 114.422,83 0,53080398 60.736,09 0,4676210 53.506,52
8 168.072,95 176.476,60 295.959,03 119.482,43 0,48488534 57.935,28 0,4195039 50.123,34
9 170.510,52 179.036,04 304.248,69 125.212,65 0,44293902 55.461,57 0,3763379 47.122,27
10 173.262,55 181.925,68 311.619,48 129.693,79 0,40462137 52.476,88 0,3376136 43.786,39
Total 653.395,16 Total 596.201,15
Inversién -724.389,15 Inversion - 724.389,15

- 70994,00

VAN TM - 128188,00 ‘
NTIR 698,74% ‘

Fuente: Presupuesto de Costos e Ingresos
Elaboracién: La Autora
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1. NUEVA TIR

VANmMenor

NTIR =Tm + Dt
VANmenor —VANmayor

NTIR  698,74%

2. DIFERENCIA DE TIR 3. PORCENTAJE DE VARIACION 4. SENSIBILIDAD
Dif TIR = TIRproy. — NuevaTIR |%6var = (Dif TIR/TIRproy.) *100] |Sensib. = %Var./ NuevaTIR)
DIF.TIR -0,33 %Var. 1,27 0,18

Andlisis.- Mediante los resultados obtenidos, se puede observar que el indice de sensibilidad es 0,18 menor a uno, lo
gue significa que el proyecto no es sensible a un incremento de hasta 5% en los costos, pero si este indice llegard a 1 el

proyecto ya es sensible. De acuerdo a los resultados de este indicador se puede decir que el proyecto es ejecutable.
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Cuadro N° 99
Andlisis de Sensibilidad con Disminucion del 5% en los Ingresos (en USD $)

Ingreso N
. Actualizacion
Original

Ingreso Original

Disminuido | Costo Original Factor de Factor de

.| Vvalor Actual
Actualizacion

Flujo Neto Valor Actual

Actualizacién

Fuente: Presupuesto de Costos e Ingresos
Elaboracion: La Autora
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- 158.841,88

0 - 724.389,15
1 249.240,38 236.778,36 155.042,19 81.736,17 0,91349228 74.665,36 0,8971024 73.325,71
2 255.214,93 242.454,18 157.170,43 85.283,75 0,83446815 71.166,57 0,8047926 68.635,74
3 261.875,37 248.781,60 158.550,55 90.231,05 0,76228021 68.781,34 0,7219814 65.145,14
4 267.829,88 254.438,38 160.139,67 94.298,72 0,69633709 5.663,69 0,6476912 61.076,45
5 274.486,66 260.762,33 161.847,18 98.915,15 0,63609856 62.919,78 0,5810453 57.474,18
6 281.926,74 267.830,40 163.727,46 104.102,94 0,58107112 60.491,21 0,5212571 54.264,40
7 288.542,11 274.115,00 165.827,89 108.287,12 0,53080398 57.479,23 0,4676210 50.637,33
8 295.959,03 281.161,08 168.072,95 113.088,13 0,01947710 2.202,63 0,4195039 47.440,91
9 304.248,69 289.036,25 170.510,52 118.525,74 0,44293902 52.499,67 0,3763379 44.605,73
10 311.619,48 296.038,50 173.262,55 122.775,95 0,40462137 49.677,77 0,3376136 41.450,83
Total 565.547,27 Total 564.056,41
Inversion - 724.389,15 Inversién - 724.389,15

- 160.332,74

-203,62%




1. NUEVA TIR

VANmenor
VANmenor —VANmayor

NTIR =Tm + Dt

NTIR -203,62%

2. DIFERENCIA DE TIR 3. PORCENTAJE DE VARIACION 4. SENSIBILIDAD
Dif TIR = TIRproy. - NuevaTIR |%6var = (Dif TIR/TIRproy.) *100] | Sensib. = %Var./ NuevaTIR|
DIFTIR 1,77 %Var. -6,76 3,32

Andlisis.- Mediante los resultados obtenidos, se puede observar que el indice de sensibilidad es 3,32 mayor a uno, lo que

significa que el proyecto es sensible a una disminucion de hasta 5% en los ingreso. De acuerdo a los resultados de este

indicador se puede decir que el proyecto no es factible de realizar.
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g.5. ESTUDIO AMBIENTAL Y SOCIAL

Niveles de Impacto

En el siguiente cuadro se indica un rango de niveles de impactos positivos

y negativos que se pueden encontrar en cada area.

Cuadro N° 100

Niveles de Impacto

Impacto Alto Negativo
Impacto Medio Negativo
Impacto Bajo Negativo
No hay Impacto
Impacto Bajo Positivo
Impacto Medio Positivo
Impacto Alto Positivo

Fuente: Estudio Ambiental y Social
Elaboracion: La Autora

°
N [W

WIN|F|O

Se construye para cada una de las areas una matriz en las que
horizontalmente se ubica los niveles de impacto establecidos, mientras que
verticalmente se determina una serie de indicadores que permitira tener

informacion especifica y puntal del area analizada.

A cada indicador, se asigna un nivel de impacto, positivo o negativo, luego
se encuentra la sumatoria de los niveles de impacto, la misma que sera
dividida para el numero de indicadores establecidos en cada éarea,

obteniéndose matematicamente el nivel de impacto del area de estudio.
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Bajo cada matriz de area se realiza un breve analisis, en el que se
selecciona y argumenta las razones, motivos, circunstancias que

conllevaron a asignar el nivel de impacto al indicador de la matriz.

g.5.1. Estudio Ambiental

Cuadro N° 101

Matriz de Impacto Ambiental

Nivel de Impacto
-3|-2/-1/0|1|2|3]| Total

Indicador

Clasificacion de Desechos X 2
Contaminacion X 2
Contaminacion de Aguas Servidas X -1

Total -1 4 3

Fuente: Estudio Ambiental y Social
Elaboracion: La Autora

Total de Impacto Ambiental = 3/3
Total de Impacto Ambiental =1

Nivel de Impacto = Bajo Positivo

Analisis

Al tratar los desechos sélidos se habla precisamente de la basura, estos

residuos tendran un trato especial, sera clasificada en sus respectivos

basureros, los cuales se encontraran en sitios estratégicos del complejo

deportivo.
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No existe ningun tipo de contaminacion por parte del complejo deportivo, el
tratamiento de aguas servidas sera el que indique el Municipio del Canton

Zamora.

g.5.1. Estudio Social

Cuadro N° 102

Matriz de Impacto Social

w 3|-2(-1|0] 1|23 |Total
Indicador
Nivel de Calidad de Vida X 2
Grado de Estabilidad Laboral X 2
Grado de Bienestar Comunitario X 3
Incremento de Actividad Deportiva X 2
Impulsar el Deporte en la Ciudad X 2
Total 83| 11

Fuente: Estudio Ambiental y Social
Elaboracién: La Autora

Total de Impacto Ambiental = 11/5
Total de Impacto Ambiental = 2,2

Nivel de Impacto = Impacto Medio Positivo

Analisis

Calidad de Vida.- Mejorara la calidad de vida de las personas, por medio
del deporte que se practicara en el complejo deportivo, impulsando la
mentalidad de en cuerpo sano mente sana, disminuyendo el sedentarismo

y los problemas de salud en las personas.
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Bienestar Social.- Los individuos que practiguen estos deportes,
generaran tranquilidad a las personas que se preocupen por ellas, ya que
se alejaran de los vicios de la sociedad como son: el alcohol, tabaco u otros

gue aquejan a los individuos.

Desarrollo Local.- Fomentara un desarrollo local ya que se podréa atraer a

personas de otras ciudades y cantones a visitar y practicar deporte en el

Cantén Zamora.
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h. CONCLUSIONES

Luego del andlisis de los diferentes estudios realizados, se obtuvieron las

siguientes conclusiones:

De acuerdo a los estudios realizados especialmente en la evaluacion
financiera se pudo conocer que el proyecto no es factible, por los
indicadores financieros como VAN, TIR, PRC, y Andlisis de
Sensibilidad, son negativos. Por tal motivo, su ejecucion no es
recomendable, asi el proyecto tenga una buena demanda, buena

ubicacion y constitucion.

En el estudio de mercado, de los resultados obtenidos de una muestra
de 375 personas encuestadas, se pudo conocer que la demanda
efectiva del presente proyecto de es 180.989 visitas, la oferta es de

49.504 vistas y la demanda insatisfecha es de 131.485 visitas.

La inversién requerida para la puesta en marcha del presente proyecto
es de USD $ 724.389,15 dolares de los Estados Unidos de América,
tendra dos tipos de financiamiento, interno de USD $ 424.389,15
dolares de los Estados Unidos de América y el externo de USD
$300.000,00 dolares de los Estados Unidos de América. Los costos
para el primer son de USD $ 155.042,19 délares de los Estados Unidos
de América y los ingresos son de USD $ 249.240,38 dolares de los

Estados Unidos de América.
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i. RECOMENDACIONES

Para la implementacion adecuada del presente proyecto es necesario

realizar las siguientes recomendaciones:

e EI presente proyecto de investigacion no es factible, porque su

evaluacion financiera presenta resultados negativos.

e Esta demostrado de que existe una demanda insatisfecha, por lo que
se recomienda implementar canchas sin la infraestructura realizada en

el proyecto.

e El costo de la inversion es muy alta, en vista que los costos del terreno
y los materiales de construccion y de la infraestructura del proyecto son
costosos, por lo tanto no permite ser competitivos ni se recupera su

inversion dentro de la vida util del proyecto.
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k. ANEXOS

Anexo N°1. FORMATO DE LA ENCUESTA APLICADA A LOS

DEMANDANTES

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
PLAN DE CONTINGENCIA

INTRODUCCION: La presente encuesta tiene como objetivo fundamental obtener
informacion sobre la implementacién de un Complejo Deportivo de Canchas Multiples en
el cantén Zamora. Favor contestar con elocuencia y responsabilidad, previo a que la
informacion obtenida guarde correspondencia con la realidad.

INSTRUCCION: Sefiale con una (X) la alternativa o alternativas que respondan a su
pregunta.

1. ¢Es usted una persona econémicamente activa?
S () NO ()

2. ¢Ensutiempo libre realiza usted algun tipo de deporte?
5] () NO ()

3. ¢Visita usted algun centro deportivo en el Cantén Zamora?
Si () NO ()

4. ¢Qué deporte usted realiza en un centro deportivo? Sefiale el mas importante.

Indoor — Fatbol ( ) Ecuaviley ( )

Basquet ( ) Otro () Especifique.........cccceeuneee.

5. ¢Con qué frecuencia practica el deporte anteriormente seleccionado? Indique
una alternativa como la més importante.

Diario ( ) Semanal () Quincenal ()
Mensual () Trimestral () Semestral ()
Anual ()

6. ¢Quétipo de horario prefiere usted para realizar deporte? Indique una
alternativa como la mas importante.

Mafana () Tarde () Noche ()

7. ¢Cuénto paga usted por el alquiler de una cancha en un centro deportivo?
$1 a $15 () $16 a $30 ()
8. ¢Cuando asiste usted a un centro deportivo, cuanto gasta por consumo de bar?

$0,01 a $2,00 () $201a$4,00 ( )
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

¢Considera usted necesario que cada actividad deportiva que se practique en el
complejo deportivo este dirigido por un experto?

Sl () NO ()

¢, Qué aspectos considera importantes para que el complejo deportivo sea
Ilamativo? Indique una alternativa como la mas importante.

Ubicacion () Precios competitivos
Buena atencién () Parqueadero
Servicios de bar (confiteria) ()

—~~
~— —

¢En qué lugar le gustaria a usted que se instale el complejo deportivo de
canchas multiples?

Barrio 10 de Noviembre (Av. Alonso de Mercadillo, Av. del
Maestro y Escalinata Daniel Martinez)

Barrio Santa Elena (Av. Celestino Marquez y Camilo Pinto)
Barrio Benjamin Carrion (Calle José Duran)

~ o~
~— —

A través de qué medios de comunicacion le gustaria que se publique los
servicios del complejo deportivo? Indiqgue una alternativa como la mas
importante.

TV ( ) Radio ()
Prensa ( ) Hojas Volantes ( )
Redes Sociales ()

¢En qué horario usted tiene mayor accesibilidad para escuchar los medios de
comunicacién? Indique una alternativa como la mas importante.

Mafana () Tarde ()

Noche ()

¢Si su respuesta fue laradio, cual de las siguientes emisoras usted escucha?
Indique una alternativa como la mas importante.

Radio Podocarpus ( ) Radio Integracion
Radio Romantica ( ) Radio la Voz de Zamora
Radio Amazonas ()

()
()
¢De las siguientes opciones cual le gustaria recibir como promocién por hacer

uso del complejo deportivo? Indique una alternativa como la mas importante.

Camisetas ( ) Gorras () Llaveros ( ) Descuentos especiales a estudiantes ( )
Otro () Especifique........ccoceveiiiinnnin

¢Si en el Cantén Zamora, provincia Zamora Chinchipe se implementara un
complejo deportivo de canchas madaltiples (Indoor — Futbol, Ecuavéley y
Béasquet), con servicios de parqueadero, precios competitivos, buena atencion,
infraestructura adecuada. ¢Haria usted uso de este servicio?

Sl () NO ()

Gracias por su colaboracion
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Anexo N°2. FORMATO DE LA ENCUESTA APLICADA A LOS

OFERENTES

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
PLAN DE CONTINGENCIA

INTRODUCCION: La presente encuesta tiene como objetivo fundamental obtener
informacion sobre la implementacion de un Complejo Deportivo de Canchas Mdltiples en
el cantén Zamora. Favor contestar con elocuencia y responsabilidad, previo a que la
informacion obtenida guarde correspondencia con la realidad.

INSTRUCCION: Sefiale con una (X) la alternativa o alternativas que respondan a su
pregunta.

1. ¢/Su negocio tiene el servicio de canchas multiples (Indoor — Fatbol, Ecuavodley y
Basquet) para la practica deportiva?

Sl () NO ( )
2. ¢Qué deporte se practica dentro de su negocio?

Indoor - Fitbol () Ecuavéley ()
Basquet ()

3. ¢Enla semana cuantas personas visitan su negocio?

1a100 () 101a200 ( )
Masde 200 ( )

4. ¢En qué dias existe mayor demanda de personas?

Lunes aJueves ( ) Viernes a Domingo ( )

5. ¢Cual es el precio por el alquiler de una cancha (una hora)?

$1 a $15 () $16 a $30 ( )
6. ¢Realiza algun tipo de publicidad para dar a conocer el servicio que ofrece?
Sl ( ) NO ()

7. ¢En qué medios publicitarios da a conocer los servicios que ofrece a la
ciudadania? Sefiale el mas importante.

TV ( ) Radio ( )
Prensa ( ) Hojas Volantes ()
Redes Sociales () Ninguno ()
8. ¢Ofrece usted algun tipo de promocién por el alquiler de cancha?
Camisetas ( ) Gorras ()
Llaveros () Descuentos especiales ()
Ninguno ()
9. ¢Considera que este tipo de negocio es rentable?
Sl ( ) NO ( )

Gracias por su colaboracion
Anexo N°3 Certificado Ambiental
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CERTIFICADD AMEIENTAL

" WirEstEno DIRECCION PROVINCIAL DE ZAMORA CHINCHIPE
Ced Barilene

La DIRECCION PROVINCIAL DE ZAMORA CHINCHIPE, en cumplimiento a las disposiciones contenidas en ia
Constitucion de 13 Replblica del Ecuador, 1a nomativa ambiental aplicable y los requenmientos previstos para esta
categoria

CERTIFICA QUE EL PROYECTO, OBRA O ACTIVIDAD:

PROYECTC DE CREACION DE UN COMPLEJD DEPORTIVG DE CAMCHAS MULTIPLES EN EL CANTON ZAMORA DE LA
PROVIMCLA DE ZAMORA CHINCHIPE.

5B encuenira regisirada con & Mo, MAE-SUIA-RA-DPAZCH-2015-561, detiando aplicar durante todas |3 fases de su
acfividad la Gula de Buenas Pracicas Amblentales emitida por &l Ministerio dal Amiblente del Eouadior, |3 misma que debs

ser descamgana oe 13 paging del SULA o2 forma obilgatora.
DETALLES DEL PROYECTO, OBRA O ACTIVIDAD:

Datos Técnicos
Achidad
AMPLIACION, REHABILITACION ¥ MEJORAMIENTO DE CENTROS DEPORTIVCS
Ublcacion Geografca
Direscoitr
Hamia 10 de Moviembre - Av. oel Maesim y Alonso de Mecadlio
ProvinGia canton Pamoquia
ZAMORA CHMCHIPE ZAMORA ZANORA

Datos Administrativos
Nomine del represenianie legall ALDAZ GUATHIMA MATYRA ANDREA
Emakk maya_andreaisEnotmal.com
Teldfonor 2603175
Codgo del proyester  MAE-RA-2015-214546
Direcione — BamocBeniamin Camon
E| presente Certficado Amblental no es de cardcter obilgatonio, slendo Importante 1 apilcacian de las buenas pracicas

amisentales en el desamolo de su aciividad.
Alertamenia,

o

PADLA MAGDALEMA CARRERA USIDWA
SUBESECRETARIC DE CALIDAD AMBIENTAL

Yo, ALDAS GUAZHIMA MAYRA ANDREA con cadula de Identidad 190057547 dedarn bajo Juramento que |3 Infonmacion
que £onsta an 2 presente cenifizado es de mi absoiuta responsabillead. £n cas0 o8 frzar, taistcar, modicar, afterar o
rmtgguﬂqja COMeCCion al presente cocumento, SEUme tacitamente las responsablidades y sanciones delerminadas
por 3 ley.

Alerfamems,

SraALDAZ GUATHIMA MAYRA ANDREA (Finma)

Diado &n ZAMORA CHINCHIPE, & 01 e segbiambee dal 2015 s - ey
i Posipl TTTTEEY
MINESTERIC DEL AMBIENTE rasnm w1 5102 |

e gl mdn ok v
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Anexo N° 4. Proformas

4.1. Construcciones

PROFORMA N°: 26

CLIENTE: Mayra Aldaz Guazhima
TELEFONO: 072608-175

DIRECCION: Av. Del Ejecito y José Duran

DETALLE: Presupuesto Referencial, Construccion de un Complejo

Deportivo de Canchas Mdltiples.

El presupuesto referencial para el presente proceso se establece en

($240.132,20) USD incluido VA, con fecha 20 de Octubre de 2015.

Fuente: Ing. Klever Marquez Quezada
Elaboracion: La Autora

{ 'ut()}“.w.r,.; ]

187

¥

CANTIDAD PRECIO PRECIO

m2 DESGRIBCION UNITARIO TOTAL
779,38 Cancha Sinté’tica de Indoor — $155.00 | $120.803,90

Futbol

162,00 Cancha de Ecuavoley $155,00 | $25.110,00
426,86 Cancha de Basquet $ 155,00 | $66.163,30
136,00 Area de Administracion $155,00 | $21.080,00
25,00 Bloque 1: Bar $155,00 | $ 3.875,00
20,00 Bloque 2: Bafios $155,00 | $ 3.100,00
TOTAL | $240.132,20




4.2. Maquinaria'y Equipo

e Thipee' | RUC: 0103662615001
mundihogar PROFORMA
ELECTRODOMESTICOS & JOYERIA <>
Luis Juventino Pallazhco Yunga el 0003862
Direccién Matriz: Barrio 10 de Noviembre m SONY:
éﬁ':“mﬂof:%miwfn’"‘é’fs ogggua« ZAMORA CH. - ECUADOR Panasonic ~ @HONDA
(= Hoyro [ldoe. J
(F* jacos#6ury (™ e T e e
Direccion: H g ! ;\jzmmil lOPms
CANT. V. UNIT. V.TOTAL )
C Televtey shaar 3¢P. JC. n3.57 | B03-8 |
I Equpe do Seuds Seny 33500 | 3}5.00
| Eu\nac \L 1memm 2676€ 2—67 86
! QQQ‘\%MA YR, S#14ya8.s#
) Cn\‘:)o Q_ae.\\f, sadova, BR. Y 88Ul |
| J
CUENCA CASTRO EDGAR FABIAN + EDTORIAL ZAMORA . Direcoin: Dwgo o Vecs & 24 g6 Mays y Mo Jawamit - Zamors SUBTOIAL $ 1363 )
FBescuento §
V./IVAO% $
v.va1x sl 235, 61
VA12% $
tora. m>(9199.03

Fuente: Almacén MUNDIHOGAR
Elaboracién: La Autora
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4.3. Muebles y Enseres

Artesano Caﬁﬁcacfo

— = === Calif. 92737
JENAR@ . 4 MUELES 1900273598001

Luis Alfredo Morillo Ortiz PROFORMA
Direccién Matriz: 5 S g il B
£\ ’ N 000000317

Av. del Ejército s/n y Martin Ujukam o
Zamora - Zamora Ch. - Ecuador

072 606 666 [J 0981411854
Gl MAYRA ALOAZ GLAZHIMA )

RUC/Cl: ufa Remision: [~ GAR Y FECHA DE EMISION il
(e 4900516977 ) e e T

(Direocién: AU Der EIERC(TO Y J0SE Do(zig FF\HOV_G 20|10 Q_O_lSJ
Cant. DETALLE | vounit. | v.TOTAL

7 [ESTTONOS O o mro80 anisel f4 3] 399 64
2 |@ites Blpnpaie 98.5% | S%-14
9 | pRCHIVADORES ASREOS 2Y4.82| 169-6Y
2 | HeSAS entam co 31.95| 250.00

29| SIWLAS fe6 RATAM GLAMDLR, CO q.89 | 314.2Y4

L ]
W‘I'A:meormax'lidao — 3 SUBTOTAL §| {035 4é)

' DESCUENTO $
Gravado . 0%
Gravado 12%

IVA.12% $ | 430.28
TotAL | 84 4215.9Y)

L FIRMA AUTORIZADA

Fuente: Almacén “JENARC JNM MUEBLES”
Elaboracion: La Autora
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4.4. Equipo de Computacion

.}I)‘A(I‘f/ Lok e Yrﬂ v (MH
RUC: 0102162880001

LA TECNOLOGIA QUE NECESITAS

COTIZACION N°: 3871

Cliente: ALDAZ GUAZHIMA MAYRA ANDREA
Direccidén:AV DEL MAESTRO
Fecha:19/10/2015

Teléfono: 608415
Contacto:
( em  Codige Descripeién Cant. P.L. ""ﬂ
0001 000000004667 COMPUTADOR DELL CI3MEMORIA RAM 4GB/ DISCO 2 62500 1,250.00
DURO ITB/ MONITOR LG 198/ TECLADO / MOUSE
IMPRESORA
RUC: 0108162880001
n: 731 « 2606387
Zomorpls Scugder
.
SubTotal: 1,250.00
Descuento: 0.00
IVA: 150.00
Recargo: 000
TOTAL: 1,400.00

Fuente: Almacén COMPU
Elaboracién: La Autora
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4.5. Equipo de Oficina

Fuente: Almacén MUNDIHOGAR
Elaboracién: La Autora
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4.6. Confiteria

AUT.SRL

SUPERMERCADO DICAVI CIA. LTDA.

AV. HEROES DE PAQUISHA Y 2EVILLA DE ORO
Phona: 372608413

Fax: 072603423

e mail: dicaviginaQyahco.es

Valido Hasta: 10/2015

CONTRIBUYENTE ESPECIAL SEGUN RESOLUCION No 00574 DEL 07-08-2009

CLIENTE: a1paz GUAZHIMA MAYRA ANDREA
RUC/CI: 1900576479
TELEFONO: 2608415
DIRECCION: AVENIDA DEL MAESTRO
FECHA: 23/10/2015 PROFORMA No: 06847
{ Codigo Descripcidn Cant. Precio Total
7861018501049 RurrLES 20061 10 200 2000
7861018582000 RUFFLES PAPA SURTIDO 23GEY % 033 1750
7703133091336 RIZADAS SURTIDA 20GRY 30 02¢ 1400
7703133072946 RIZADAS PARAS 100G 5 085 425
7261018504774 DORITOS SURIIDO 38GRY % 040 1960
7861006748043 TORIOLINES MADURI?OS QUESO 435G » 033 1750
7961006749433 TORTOLINES CHIFLES SURTIDO 300GRY < 168 371
7861024608712 COCACOLA LYY 10 218 2180
7861024620307 COCACOLASURIIDA 400MLY 30 043 1330
7861074500787 FURE WATER PLUS S G 500cCY 0 024 1440
7702192213017 GATORADE PET SURTIDO S31ML @0 ONZR 20 103 2100
759434004376 ¥ 220 TU AL MAXIMO 365CMY 20 038 1700
73606890 SUNNY VIDRIO SURT 200MLY 20 038 7460
7861018306037 PLATANITOS SURTIDO 45GRY 50 038 1750
7861006745859 TORTOLINES MADURITOS 1 50GRY 10 050 900
7702189039668 DORITOS DINAMITA 264 4 046 184
L
\ PJ

\ .._
‘ Y ' SubTotal: a2
ay, ‘ SubTotal 12: -l
/ 7‘\ / SubTetal 0: 0.00
\\U/ Descuente: 000
IVA: 67
Recargo: 0.00
TOTAL: 250.00

Fuente: “SUPERMERCADO DICAVI CIA. LTDA”
Elaboracién: La Autora
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4.7. Suministros de Oficina

PAPELERIA Y AFINES MC

. AMAZONAS Y FRANCISCO DE ORELLANA
Phone: 2607142

Fax:

e-mail: pamc2015@yahoo.com

COTIZACION N°

513

( Cliente:
Ruc:

Fax:
Contacto:

ALDAZ GUAZHIMA MAYRA ANDREA
Direccion: AV DEL MAESTRO Y JOSE DURAN
1900576479

Fecha: 201002015
Telefono: 072608175

Ty

Reees
( Hem  partNumber  Descripcién

CONDICION DE PAGO POR ALQUILER: .

CONTRATACION

CONDICIONES DE CONTRATACION

=> Orden de Compra
Sin otro particular saludamos a Ud. atentamente.
Contacto: USUARIO

Cant. L. Total J
0001 011707 RSMA BOND A4 75GR COPYLASER RSM 2400 3.0000 7200
0002 018290 BOLIG FINO 0.83MM BIC UND 24.00 0.1488 400
0003 000092 LAPIZ MONGOL TRIANGULAR PAPER MATE UND 2400 0116 300
0004 008489 BORRA NEON MINI ERAN0OS NATARAJ UND 5.00 0.0893 0.50
0005 000047 UNIV 100H CD UND 400 10714 480
0006 014766 ARCH TO‘LW.\L\' AZL REAL UND 10.00 1.8571 2080
. 0007 015047 UNIV CONTA GRAP 40H VERNAZA UND 200 18571 416
0008 016150 FOLDER MANILA T/0 SV UND 10.00 0.1339 150
0009 004074 VINCHA PFOLDER ALEX UND 10.00 0.0446 050
0010 002653 CORREC LIQ 9ML PASSOLA UND 400 1.7887 8.00
0011 015623 SELLO STAMP MOUSE 20 COLOP UND 200 44643 10.00
0012 013540 TINTA LITRO P/IMPRES BLACK FCO 400 23214 100.00
0013 013781 TINTA LITRO P/IMPRES CYAN LT 4.00 2324 100.00
0014 008240 TINTA LITRO PIMPRES MAGENTALT 4.00 23214 100.00
0015015784 TINTA LITRO P/IMPRES YELLOW LT 3.00 23214 7500
0016 017534 PENDRIVE 4GB USBFLIX 2 0 MAXELL UND 4.00 89286 40.00
0017 007754 CLIPS NORMAL 1.0MM 9-32 ALEX UND 800 26786 2400
0018 010677 GRAPAS 26/6 S000UND ALEX CJA 8.00 26786 2400

L

SubTotal: £36.53

/ Descuento: 0.00°

IVA: 5574

PLAZO DE ENTREGA: i 7200

—_— TOTAL: £9227

Fuente: “PAPELERIA'Y AFINES MC”

Elaboracion: La Autora
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4.8. Materiales de Limpieza

Héctor RaGl Morales Mufioz P R‘o F 0 R M A

Bonggiin 10 8 RS e Ne 500000136

Diego de Vaca s

Telf: 2605 653 Zamora - Zamora £

NOMBRE: Mayra Aldaz Guashima
C.I/RUC: 1900576479 DIRECCION: Av. Del Ejercito
FECHA: 31 de Mayo del 2015

Ord DESCRIPCION CANT| P. UNIT. P. TOTAL
1|Escobas 4 2.23 8.92
2|Trapiador a 1.79 7185
3|Papel Higuienico 6 3.53 21.18
4|Desinfectante a4 4.46 17.84
5|Detergente 6 2.42 14.52
6|Jaboncillos 6 0.67 4.02
7|Ambiental 6 0.45 2.70
8|Labador de bafio 3 2.81 8.43
9|Franelas 6 1.34 8.04

10|Funda de hasura 2 0.89 1.3
11|Recogedor de basura 2 1.33 2.66
12|Balde escurridor 2 3.53 7.06
13|Basurero 2 4.03 8.06
14|Toalla 6 3.79 22.74
SUMAN 135.11
IVA 12% 16.21
TOTAL g — 151.32

Imp 200 del 0001 &l G200

“l,lﬂPROLIM R.M.
Clor Raul Merales mun
RuUcC '9()0190040;0.:
Telt ZAMORA - ECUADOR

Fuente: Almacén “IMPROLIM R.M.”
Elaboracion: La Autora
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4.9. Energia Eléctrica

URESA ELECTOICH WGIOML 0B S 54
Rl Y LR T
AOW RN
e bond ko ke XY oF
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b e
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Nortr ECTOR COMELI MO0 WU o Fald 2p A Hons Nood
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| Dt adioncs 05 WESTRO 1 HERDE QU Toode Tike: (VG0 B!
[ Mok Bt B AY [
| Poweca 200R [
Fomge 2000 It
| ol 58D it e i (it
[T B Bl (|
e 0 hdaw®  UOK Ol U0 |
T 7
FACTIRACION SERVCI) ELECTRKO Y ALMERADO RBLED
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———
L) L
e Wiy O | RN | Ul | g
i
e (acin Bt
wete | — | — | w0 |
g omertd vets
e
Dy MR 14
T s | rtees Arek in !
e
L
"
"

(R L
s g w
. L. —
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| cwar ot |
e\ e }
Lo
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T T )
WA BN o

£5705 WLRES N0 R AU
AR EE T

NGRS DL 00 W X0 Ut

b ) Borten (o & Mena 90
ima) T

by et N T Vi (D)

Corwe @ hadarve

p—

—TT

vearn hevo y Antrade Atk 1,
0w

"
Ve et

feartin bt s

L—ﬁ:ﬂ

Wi

Fuente: EERSSA
Elaboracion: La Autora
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4.10. Consumo de Agua Potable

'
o EMAPAZEP move. 1501984
£y "
ot s (o e Ag L B 010
i TRCMENTD. V1S
‘W,e" CONRBUYENTE MW MOROCHO TACURIMARCARITALUCIA  CPETERAC 1OI068?
covcnto: MEDIDOR: OPME9905, TIPO. CO MES COSUMO: Sepbemthe L 2015, - Zamar - Avomda o
K )
TRV aemmaseis AORRITRINCIAL _ CAYIDAD  UNITARIO  SBTOTAL |
0 Loctm Asencr ) 634100
W0 Loctrs Actd ) 647000
[0 oo M o i
4 Vilrmd
0 Coosumode Aga Zaui 08
W Sewido de Acammlah Janen aga
8 Rocdecoon e Banm ]
GRATADOCONT:  (DSUBIONALSFA 4351 MONIODEL A 44
INTERES T &4
]
| l
, |
1
]
; |
Zana, Octicge 18l 08 /
; o weid
y e

Fuente: EMAPAZ-EP
Elaboracién: La Autora
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4.11. Teléfono, Internet, Television Pagada

TELECOMUNICACIONES CNT EP

W RUC: 1768152560001
nagana i

o o TR CONTRIEUYENTE ESPECIAL
RESoICIon Mo. 1338

Q CORPORACION NACIONAL DE

Dirwccitr VERTIMILLA C4-00 7 AN, ARAZOMAS

Autorizaciin ER1 No. ‘J9TSE999 20M 22013
‘Valda hasta 20MZ22020
PERIOIO FACTURADD TFACTURA R,
IDUPLICATIO D FTLRA COTURE 15 DA-TTTIHBEDENT
@S [ =
AR
[ROMBRE TPO X SCRWCE FECHA O CMRRON
HUGRA MORDCHD LUNE ALFREDD: TELEFCHILA 1THOHS
RECCOH CATEGLREA 'WALDA RECLAND
AVENIDA DEL EJERCITD. 0 REEICENCIAL a
R UDAD [T WALDA A AR
ZAMICRA 0-- 72608175 3§ GRET
AL 6 PR [ CLENTA O TARIETA FECHA DG WERCMIEHTD
WENTAHILLA A6 - HOVIEMBAE - 2814
CLPON NOMERD a DETALLE DE FUBROS:
CORCEFTD URIDADES WALOR CONCEFTD UMDADES VALGR
PLAN SUPER 8D iLY SALDD A FAVOR - L E-)
ALCUILER PRIMER DECO ADNCIONAL 50 A0
LLAMADA MAL AUTOMATICA DMRET Amids nos
INTERKET LINEAS DEMICADA XDEL RLE
PERSION BASICA L&)
SERACIOS BIFLENENTAROS orz
DESCUERTD MIKUTOS LIBRES Hmits 4
CORSUMD LOCAL Irmilis L& ]
SUBSTOTAL iz
ILEE {18%)] 108
IPUESTO VALCR AGRESADD (12%) Ars
DEVOLUCION ICE TERCERA EDAD LT ]
BEVOLUCION Pda TERCERA EDAD LT
TOTAL FACTURA ey
INTERES POR MORA L0 ]
INTERES FIRAMCIANIERTD LT ]
TOTAL & PAGAR Eaar
COPLA EBEOR
FORMACKN INPORTANTE : o RUS 1006TMDIE = % nimarls) Evin ol cofis el servico c2= I [
cancalacién del vale' de ets hacturs bt b feche de vencimissis: y pouteior |n ieapensbie ot de ow saricion mlon 1 dii de eedida bn
frimaen Facturs, impaga; & i del sjeecicia de b acoitn cosctive, contempieds en (s Ly Orpinics de Empeesss Piibices, pans b neospareciis & los
wkren ahwodacion & CNT EP.
En cumo de exing wigue vEkY IMpego ee e ST © e B 0D U Obon Bervicios QU Inge B B nombn
Tiodkn lon nubrom da Br gor sacripcin grevs impussics de bry IGE 15% o VA 12%, con sscepcidn de Garentis Exesdide.
E- pwin tachurs 5o rlegan low veores e S da ms marecion de imleeet gl TV
5o mplcw ol vaior S low dm yiom
Es ol cania che TV i prosstesn 17 dhies y puars interrvet 20 cham S cormmsmo, st valor o adicionl & e fecius comasts. e om B e
PARA ATENCION DE RECLAMOS NO REEUELTOE FOR LA OFERADDRA LLAME GRATIS A LA ARCOTEL: 1800-56T-56T

Fuente: CNT
Elaboracién: La Autora
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4.12. Implementos Deportivos

Ori Luis Alberto

@@ 1] Mora Sanmartin

p,—ternacxom/

R.U.C.: 0100942218001
PROFORMA

0000085

Direccion Matriz: Barrio 10 de Noviembre
calle Luis Marquez y Amazonas - Jglf. 2605 153

ZAMORA CH. -

ECUADOR

Cllente %(O‘fjﬁa WJ@«& (‘))MQ%AW&

Lugar y Fecha; Yamau., 20.

o0 I1X

ruc: {200 536424

A Gyia g,e mision:
&Direccién:M&“ dd&g’éwl-o:r ZFDC&Q&M =
/ 4 W Ceeiao | 28 W 2
"9 aeds b, Jegr Fioh 200~ | OO~
9 el e Bl S, | c0. | JO
3 s o, Seen o (ej JO0= '/40 N|
3 [elte e Bos g | 20| o=
m al 000100 SUBTOTAL  § }8 © - 3
DESCUENTO §
o VITARIFAQ% § | 7©C =
vmarratn s | 7 4.4 6
A% s|
c\ﬁu«mﬂl | ToTALm) 8&%

Fuente: Almacén “Sport 2010 Internacional”
Elaboracion: La Autora
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4.13. Publicidad en Radio

ocarpus)

RUC: 1900310853001

Zamora, 20 de octubre de 2015

PROFORMA
Mayra Aldaz
Ciudad.-

Reciban un atento y cordial saludo de quienes conformamos RADIO PODOCARPUS
98.1FM, a la vez que le deseamos éxitos en sus delicadas funciones.

Este medio de comunicacion le ofrece una variada programacion y una amplia cobertura
en la provincia de Zamora Chinchipe, cubriendo con su sefial a los cantones de
Yantzaza, El Pangui, Nangaritza, Paquisha, Centinela del Céndor, Zamora y Yacuambi.
Asi mismo, ponemos a disposicion nuestra pag. www.radiopodocarpus.com,

Radio Podocarpus 98™ FM le ofrece la siguiente oferta publicitaria, la misma que esta
' vigente durante este afio.

[ , B 7 VALOR
\ | VALOR TOTAL.
| CANTIDAD ! DETALLE UNITARIO |
| |
1 MES DE PUBLICIDAD RADIAL 178.57 178.57
‘ VA 12% 2143
TOTAL 200.00
|

|
Asi mismo, ofrecemos nuestro firme compromiso de respetar el horario establecido por
el cliente y de ubicar 1 cufia diaria como bonificacién. Serd un placer trabajar con
ustedes. .

Aten ; l h'

Patricio Torres.
GERE

Fuente: RADIO PODOCARPUS 98.1 FM
Elaboracién: La Autora
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4.14. Publicidad en Prensa

DIARIO LA HORA REGIONAL ZAMORA

* PROFORMA PUBLICITARIA

Cliente: MAYRA ALDAZ GUAZHIMA

Ruc: 1900576479
Direccion: Av. del Ejército y José Duran

Lugar y fecha de emision: Zamora, octubre 20 del 2015

CANTIDAD | . DETALE | V.UNIT. [ v.TOTAL
8 Publicaciones mensuales pagina comercial | 1674 133.93
s NI e e e

Tamano: 2 col. x 10 Cm.

| fechade publicacion: Indeterminada | 1

[Viva 7§
V/NA12% § 16.07
WALZ% §
TOTAL  $ | 15000

Son: fiento cincuenta dolares 00/100

lnice d8 Centribuye .o,

5 9-1.-'“'
A HORAY18008215200 1

EDINCTA Cia, Lda,
“TELF: £7/7.000 579848
o ORA §71-857
S > ] 18 do Nov. Esq
~toréna Obaco Ortiz - ',":?it:n ygcm:nnn .
DIARIO LAHORA ZAMORA' =

Telf. 2606750

Fuente: DIARIO LA HORA
Elaboracién: La Autora
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Anexo N° 5. Tabla de Amortizacion Banco Nacional de Fomento

Simulador de crédito

* Tipo de Crédito: | Crédieo v
* Destino: | Productivo T |
* Forma de Pago: | Mensual T |

Monto Desde:  £500.00
Monto Hasta:  $300000.00

Taza: 10.00%

Taza Efectiva: 10.47%

Plazo Hasta: 15 afos

* Monto Deseado: 300000 Ei: 1234.20
* Plazo: afos
* Sistema de Amortizacion: | capital Fijo
e
| 1| 300,000.00 | 2,500.00 | 2,500.00 | 78.65 | 5,078.65
| 2| 297,500.00 | 2,500.00 | 2,479.17 | 77.99 | 5,057.16
| 3| 295,000.00 | 2,500.00 | 2,458.33 | 77.34 | 5,035.67
| 4| 292,500.00 | 2,500.00 | 2,437.50 | 76.68 | 5,014.18
| 5/ 290,000.00 | 2,500.00 | 2,416.67 | 76.03 | 4,992.69
| 6 287,500.00 | 2,500.00 | 2,395.83 | 75.37 | 4,971.21
| 7| 285,000.00 | 2,500.00 | 2,375.00 | 74.72 | 4,949.72
| 8| 282,500.00 | 2,500.00 | 2,354.17 | 74.06 | 4,928.23
| 9| 280,000.00 | 2,500.00 | 2,333.33 | 73.41 | 4,906.74
| 10| 277,500.00 | 2,500.00 | 2,312.50 | 72.75 | 4,885.25
| 11| 275,000.00 | 2,500.00 | 2,291.67 | 72.10 | 4,863.76
| 12|  272,500.00 | 2,500.00 | 2,270.83 | 71.44 | 4,842.27
| 13| 270,000.00 | 2,500.00 | 2,250.00 | 70.79 | 4,820.78
| 14| 267,500.00 | 2,500.00 | 2,229.17 | 70.13 | 4,799.30
| 15|  265,000.00 | 2,500.00 | 2,208.33 | 69.47 | 4,777.81
| 16| 262,500.00 | 2,500.00 | 2,187.50 | 68.82 | 4,756.32
| 17| 260,000.00 | 2,500.00 | 2,166.67 | 68.16 | 4,734.83
| 18| 257,500.00 | 2,500.00 | 2,145.83 | 67.51 | 4,713.34
| 19| 255,000.00 | 2,500.00 | 2,125.00 | 66.85 | 4,691.85
| 20 252,500.00 | 2,500.00 | 2,104.17 | 66.20 | 4,670.36
| 21| 250,000.00 | 2,500.00 | 2,083.33 | 65.54 | 4,648.88
| 22| 247,500.00 | 2,500.00 | 2,062.50 | 64.89 | 4,627.39
| 23| 245,000.00 | 2,500.00 | 2,041.67 | 64.23 | 4,605.90
| 24| 242,500.00 | 2,500.00 | 2,020.83 | 63.58 | 4,584.41
| 25|  240,000.00 | 2,500.00 | 2,000.00 | 62.92 | 4,562.92
| 26| 237,500.00 | 2,500.00 | 1,979.17 | 62.26 | 4,541.43
| 27|  235,000.00 | 2,500.00 | 1,958.33 | 61.61 | 4,519.94
| 28| 232,500.00 | 2,500.00 | 1,937.50 | 60.95 | 4,498.45
| 29| 230,000.00 | 2,500.00 | 1,916.67 | 60.30 | 4,476.97
| 30, 227,500.00 | 2,500.00 | 1,895.83 | 59.64 | 4,455.48
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31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
a1
42
43
a4
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77

225,000.00
222,500.00
220,000.00
217,500.00
215,000.00
212,500.00
210,000.00
207,500.00
205,000.00
202,500.00
200,000.00
197,500.00
195,000.00
192,500.00
190,000.00
187,500.00
185,000.00
182,500.00
180,000.00
177,500.00
175,000.00
172,500.00
170,000.00
167,500.00
165,000.00
162,500.00
160,000.00
157,500.00
155,000.00
152,500.00
150,000.00
147,500.00
145,000.00
142,500.00
140,000.00
137,500.00
135,000.00
132,500.00
130,000.00
127,500.00
125,000.00
122,500.00
120,000.00
117,500.00
115,000.00
112,500.00
110,000.00

2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
2,500.00
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1,875.00
1,854.17
1,833.33
1,812.50
1,791.67
1,770.83
1,750.00
1,729.17
1,708.33
1,687.50
1,666.67
1,645.83
1,625.00
1,604.17
1,583.33
1,562.50
1,541.67
1,520.83
1,500.00
1,479.17
1,458.33
1,437.50
1,416.67
1,395.83
1,375.00
1,354.17
1,333.33
1,312.50
1,291.67
1,270.83
1,250.00
1,229.17
1,208.33
1,187.50
1,166.67
1,145.83
1,125.00
1,104.17
1,083.33
1,062.50
1,041.67
1,020.83
1,000.00

979.17

958.33

937.50

916.67

58.99
58.33
57.68
57.02
56.37
55.71
55.06
54.40
53.74
53.09
52.43
51.78
51.12
50.47
49.81
49.16
48.50
47.85
47.19
46.53
45.88
45.22
44.57
43.91
43.26
42.60
41.95
41.29
40.64
39.98
39.33
38.67
38.01
37.36
36.70
36.05
35.39
34.74
34.08
33.43
32.77
32.12
31.46
30.80
30.15
29.49
28.84

4,433.99
4,412.50
4,391.01
4,369.52
4,348.03
4,326.54
4,305.06
4,283.57
4,262.08
4,240.59
4,219.10
4,197.61
4,176.12
4,154.63
4,133.14
4,111.66
4,090.17
4,068.68
4,047.19
4,025.70
4,004.21
3,982.72
3,961.24
3,939.75
3,918.26
3,896.77
3,875.28
3,853.79
3,832.30
3,810.81
3,789.32
3,767.84
3,746.35
3,724.86
3,703.37
3,681.88
3,660.39
3,638.90
3,617.41
3,595.93
3,574.44
3,552.95
3,531.46
3,509.97
3,488.48
3,466.99
3,445.50



78 107,500.00 2,500.00 895.83 28.18 3,424.02

79 105,000.00 2,500.00 875.00 27.53 3,402.53
80 102,500.00 2,500.00 854.17 26.87 3,381.04
81 100,000.00 2,500.00 833.33 26.22 3,359.55
82 97,500.00 2,500.00 812.50 25.56 3,338.06
83 95,000.00 2,500.00 791.67 24.91 3,316.57
84 92,500.00 2,500.00 770.83 24.25 3,295.08
85 90,000.00 2,500.00 750.00 23.60 3,273.59
86 87,500.00 2,500.00 729.17 22.94 3,252.11
87 85,000.00 2,500.00 708.33 22.28 3,230.62
88 82,500.00 2,500.00 687.50 21.63 3,209.13
89 80,000.00 2,500.00 666.67 20.97 3,187.64
90 77,500.00 2,500.00 645.83 20.32 3,166.15
91 75,000.00 2,500.00 625.00 19.66 3,144.66
92 72,500.00 2,500.00 604.17 19.01 3,123.17
93 70,000.00 2,500.00 583.33 18.35 3,101.69
94 67,500.00 2,500.00 562.50 17.70 3,080.20
95 65,000.00 2,500.00 541.67 17.04 3,058.71
96 62,500.00 2,500.00 520.83 16.39 3,037.22
97 60,000.00 2,500.00 500.00 15.73 3,015.73
98 57,500.00 2,500.00 479.17 15.07 2,994.24
99 55,000.00 2,500.00 458.33 14.42 2,972.75
100 52,500.00 2,500.00 437.50 13.76 2,951.26
101 50,000.00 2,500.00 416.67 13.11 2,929.77
102 47,500.00 2,500.00 395.83 12.45 2,908.29
103 45,000.00 2,500.00 375.00 11.80 2,886.80
104 42,500.00 2,500.00 354.17 11.14 2,865.31
105 40,000.00 2,500.00 333.33 10.49 2,843.82
106 37,500.00 2,500.00 312.50 9.83 2,822.33
107 35,000.00 2,500.00 291.67 9.18 2,800.84
108 32,500.00 2,500.00 270.83 8.52 2,779.35
109 30,000.00 2,500.00 250.00 7.87 2,757.86
110 27,500.00 2,500.00 229.17 7.21 2,736.38
111 25,000.00 2,500.00 208.33 6.55 2,714.89
112 22,500.00 2,500.00 187.50 5.90 2,693.40
113 20,000.00 2,500.00 166.67 5.24 2,671.91
114 17,500.00 2,500.00 145.83 4.59 2,650.42
115 15,000.00 2,500.00 125.00 3.93 2,628.93
116 12,500.00 2,500.00 104.17 3.28 2,607.44
117 10,000.00 2,500.00 83.33 2.62 2,585.96
118 7,500.00 2,500.00 62.50 1.97 2,564.47
119 5,000.00 2,500.00 41.67 1.31 2,542.98
120 2,500.00 2,500.00 20.83 0.66 2,521.49

*Nota: Los montos reflejados en la tabla, son referenciales y se ajustan a las condiciones y
capacidad de pago de cada ciudadano.

Fuente: Banco Nacional de Fomento
Elaboracién: La Autora
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a. Tema

PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UN COMPLEJO
DEPORTIVO DE CANCHAS MULTIPLES EN EL CANTON ZAMORA DE

LA PROVINCIA DE ZAMORA CHINCHIPE PARA EL ANO 2015.
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b. Problematica

Hoy en dia el cuidado de la salud se ha convertido en un factor influyente
dentro de los hébitos de las personas, una forma de hacerlo es con la
practica del deporte. En el cantén de Zamora, no existe canchas de uso
multiples que brinden seguridad y sobre todo que tengan diferentes
opciones como es de basquet, futbol y ecuavdley, por tal razén surge la
idea de la presente propuesta, la misma que con su implementacion dara
un servicio personalizado a la ciudadania, para que practique su deporte

favorito inclusive en la noche y no tengan inconveniente con el clima.

Asi mismo, podemos aludir que en Zamora existe incremento de
enfermedades derivadas por el sedentarismo y el stress, debiéndose
buscar soluciones al mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes,
y a la vez propiciar emprendimientos que mejoren el nivel socioeconémico
del cantén. Con la implementacién de una empresa dedicada al alquiler de
canchas de uso mdltiple se espera contribuir a la ciudadania con la
solucién de la falta de una empresa que brinde este servicio para el ocio y

ademas promulgue una cultura sana de ejercitacion y cuidado de la salud.

De esta forma se plantea el problema siguiente:

¢, Sera factible la creacion e implementacion de un complejo deportivo de

canchas multiples en el canton Zamora?
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Preguntas Significativas:

e (Existe demanda para el servicio de alquiler de canchas multiples en
el cantdn Zamora?

e (Existe oferta que brinde este servicio en el canton Zamora?

e ¢ Cual sera la mejor localizacion para el proyecto?

e ¢Seraviable la creacién de un complejo deportivo de canchas mdltiples

en el cantén Zamora?
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c. Justificacion

1. Justificacién Académica:

Con el desarrollo de este proyecto, se pondra en practica los conocimientos
adquiridos durante la carrera universitaria, lo cual permitira visionar este
proyecto como una oportunidad de negocio, ademas, previo a esto se
obtendra el titulo de tercer nivel de Ingenieria Comercial, el proyecto
guedara en la biblioteca de la Universidad Nacional de Loja para que sirva

como guia de consulta para posibles inversionistas y estudiantes.

2. Justificacion Social:

El presente proyecto se justifica socialmente por cuanto la aplicacion de la
presente propuesta, ayudard al desarrollo socio econémico en forma
directa al cantén Zamora, ya que permitira mejorar la calidad de vida de sus

habitantes.

3. Justificacion Econ6mica:

Este proyecto contribuira ademas del aporte a la comunidad, con la
implementacion del proyecto de factibilidad, se propiciara la generacion de
nuevas fuentes de empleo e ingresos econdmicos para los inversionistas y

de la misma manera para el crecimiento econémico en el Cantén Zamora.
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d. Objetivos

Objetivo General:

Determinar la viabilidad comercial de la propuesta de implementacion de

un complejo deportivo de canchas multiples en el cantén Zamora.

Objetivos Especificos:

e Evaluar la demanda para la creacién de un complejo deportivo en el

Cantdn Zamora a través del desarrollo de un estudio de mercado.

e Establecer la viabilidad técnica de la propuesta a través del estudio
correspondiente.
e Disefiar la estructura organizacional y proponer un manual organico

funcional a través del estudio administrativo y legal.

e Elaborar un estudio de ingresos y gastos a través del estudio financiero

del proyecto.

e Evaluar econ6micamente y financiera mente la propuesta.

e Evaluar el impacto ambiental y social de la puesta en marcha de la

propuesta.
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e. Marco Teorico

1. Marco Referencial

En los udltimos afios en el Canton Zamora, el deporte se ha desarrollado
como una opcion ludica y saludable. Los zamoranos comparten su tiempo
entre el trabajo y actividades deportivas como el ecuavoéley, futbol, que son
los deportes de mas acogida en todo el cantén. Las iniciativas personales
son las que priman en la realizacién de encuentros deportivos, la gallada,
grupos de amigos, de vecinos, son los que permiten y hacen posible los
primeros escalones en la historia deportiva del cantébn Zamora. (Federacion

Deportiva de Zamora, 2014)

2. Marco Conceptual

Definicién de Inversiéon

Graterol Rodriguez dice que un proyecto de inversion:

Es una propuesta de accion técnico econOmica para resolver una

necesidad utilizando un conjunto de recursos disponibles, los cuales

pueden ser, recursos humanos, materiales y tecnologicos entre otros. Es

un documento por escrito formado por una serie de estudios que permiten

al emprendedor que tiene la idea y a las instituciones que lo apoyan saber
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silaidea es viable, se puede realizar y dara ganancias. (Graterol Rodriguez,

2011)

Estudio de Factibilidad

La factibilidad de mercados sirve para detectar la necesidad que tienen los
consumidores en adquirir un bien o servicio especifico en el mercado, se
hace identificando la competencia, su precio y los canales de distribucion
gue usan, se enfoca en determinar la demanda del producto en un mercado
potencial que justifique la inversion del proyecto. (Cardona Salazar &

Buitrago Angel, 2014)

Elementos de un estudio de Factibilidad

Palacio Salazar dice que los estudios de un proyecto de factibilidad son:

e Estudio de mercado.

e Estudio técnico.

e Estudio administrativo.

e Estudio economico financiero.

e Evaluacién del proyecto.” (Palacio Salazar , 2010)
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Estudio de Mercado

El Estudio de Mercado establecera mediante un riguroso estudio en entorno
economico en que se desarrollara el proyecto la existencia de la demanda
insatisfecha del bien o servicio objeto del proyecto, las condiciones
existentes en él tales como comoetencia, area de influencia, precio y
niveles de los canales de comercializcion que utilizara con determinadas

fuentes de recursos. (Valbuena Alvarez, 2010)

Estudio Técnico

El estudio técnico conforma la segunda etapa de los proyectos de inversion,
en el que se contemplan los aspectos técnicos operativos necesarios en el
uso eficiente de los recursos disponibles para la produccion de un bien o
servicio deseado y en el cual se analizan la determinacién del tamafio
optimo del lugar de produccioén, localizacién, instalaciones y organizacion

requeridos.

La importancia de este estudio se deriva de la posibilidad de llevar a cabo
una valorizacion economica de las variables técnicas del proyecto, que
permitan una apreciacion exacta o aproximada de los recursos necesarios
para el proyecto; ademas de proporcionar informacion de utilidad al estudio

economico-financiero. (Gémez, 2014)
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Estudio Administrativo.

Para la fase de operacion se hace necesario definir una estructura
organizativa completamente diferente de la fase de ejecucion y cuyo
objetivo principal es poner a funcionar el proyecto y alcanzar los objetivos
trazados. Como parte de este estudio se definen las relaciones de
dependencia entre las diferentes estancias o niveles de la organizacion
(organigramas), asi como las funciones y relaciones, internas entre ellas, y

externas al sector que pertenece el proyecto. (Fernandez Espinoza, 2007)

Estudio Financiero.

La dltima etapa del analisis de la viabilidad de un proyecto es el estudio
financiero, los objetivos de esta etapa son ordenar y sistematizar la
informacion de caracter monetario que proporcionaron las etapas
anteriores, elaborar los cuadros analiticos y antecedentes adicionales para

la evaluacioén del proyecto y conocer su rentabilidad. (Rey Pombo, 2011)

Valor Actual Neto (VAN).

El Valor Actualizado Neto (VAN) es un método de valoracion de inversiones

que puede definirse como la diferencia entre el valor actualizado de los

cobros y de los pagos generados por una inversion.
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Proporciona una medida de la rentabilidad del proyecto analizado en valor
absoluto, es decir expresa la diferencia entre el valor actualizado de las

unidades monetarias cobradas y pagadas.

Los criterios de decision para el calculo de Valor Actual Neto son los

siguientes:

Criterios de Decision:

« Siel VAN de un proyecto es positivo, la inversion debera realizarse.

« Siel VAN es igual a cero la inversion queda al criterio del inversionista.

« Siel VAN es negativo debe rechazarse. (Iturrioz del Campo, 2015)

Sus férmulas para el célculo del Valor Actual Neto VAN

Factor de Actualizacién

1

FA=——
@+i)"

Formula VAN

VAN = > Flujo Neto Actualizado— Inversion
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Tasa Interna de Retorno o de Rendimiento (TIR).

Es un instrumento para evaluar el rendimiento de una inversion,
determinando con base en sus flujos de fondos netos. Dicha tasa hace que
el valor actual de la entrada de fondos sea igual al valor actual de las
salidas, es decir, que el valor actualizado neto (VAN) del flujo de fondo sea

cero.

Criterios de Decision:

e SilaTIR es mayor que la tasa del costo del capital se acepta el proyecto.

e SilaTIR esigual que la tasa del costo del capital es indiferente ejecutar
el proyecto.

e Sila TIR menor que la tasa del costo de capital se rechaza el proyecto.

(Herrera , Velasco , Denen, & Radulovich, 2010)

Formulas para el calculo de la Tasa Interna de Retorno TIR.

Factor de Actualizacién

FA = —1_
@a+n"
Formula TIR
TIR=Tm- Dt VANmenor
VANmenor —VANmayor
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Periodo de Recuperacion de Capital.

Instrumento que permite medir el plazo de tiempo que se requiere para que
los flujos netos de efectivo de una inversion recuperen su costo o inversion

inicial. (Vaquiro C., 2010)

Formula para el calculo del Periodo de Recuperacion de Capital.

Y. PrimerosFlujos actual- Inversion )

PRC=Aiio anterior a cubrir la Inversion+ - ~ —
Flujo Neto del afo que supera la Inversion

Relacién Costo-Beneficio.

El analisis econdmico del beneficio-costo es una técnica de evaluacion que

se emplea para determinar la conveniencia y oportunidad de un proyecto.

Criterios de Decision:

e Si el Beneficio / Costo es mayor que 1, el proyecto se puede realizar y
es factible.
e Si el Beneficio / Costo es igual a 1, puede o no realizarse el proyecto,
es cuestion de decision del inversionista.
° Si el resultado del célculo Beneficio / Costo es menor que 1, se debe
rechazar el proyecto ya que no es factible. (Jiménez Boulanger,

Espinoza Gutiérrez , & Fonseca Retana, 2007)
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Formulas para el calculo de la Relacién Beneficio Costo.

RBC= Ingreso Actualizado
~ Costo Actualizado

Analisis de sensibilidad.

La vulnerabilidad de los proyectos de inversion frente a las alternativas en
los precios de insumes o de otras causas de tipo econémico, en periodos
de tiempo relativamente cortos obliga a los analistas considerar el riesgo
como un factor mas en el calculo de la eficiencia econémica. La manera de
hacerlo es conociendo su sensibilidad o su resistencia a este tipo de
variaciones se le conoce como desfases econOmicas a través de un
incremento o decremento de tos costos o0 de los Ingresos en funcién de

cdmo se prevea esta variacion. (Carrillo Martinez, 2014)

Criterios de Decisioén:

En términos generales se debe considerar los siguientes aspectos:

e Cuando el coeficiente resultante es mayor que uno el proyecto es

sensible a esos cambios.

e Cuando el coeficiente resultante es igual a uno no se ve efecto alguno.
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e Cuando el coeficiente resultante es menor a uno el proyecto no es

sensible.

Formulas para el calculo del Analisis de Sensibilidad segun: Carrillo

Martinez, 2014)

Nueva TIR

VAN menor
NTIR=Tm + Dt ( )

VAN meno r- VAN mayor

Diferenciade TIR

Diferencias TIR=TIR Proyecto-Nueva TIR

Porcentaje de Variacion

Diferencias TIR

Porcentaje de Variacién= TIR Proyecto

Sensibilidad

. Porcentaje de Variacion
Sensibilidad= x 100
Nueva TIR

Impacto Ambiental

La evaluacién de un proyecto, debe incluirse consideraciones de caracter
ambiental, no solo por la conveniencia creciente, que la comunidad ha ido

adquiriendo en torno a la calidad de vida presente y futura, sino que también
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por los efectos econdémicos que introduce en un proyecto, ya sea por la
necesidad de cumplir con normas impuestas a este respecto como para
prevenir futuros impactos negativos derivados de una eventual
compensacion del dafio causado por una inversion. (Miranda Miranda ,

2005)

Impacto Social

El impacto social de los proyectos puede ser desde la generacion de
empleos hasta la mejora en las condiciones de vida del lugar donde se
llevara a cabo. Si bien, este impacto no siempre es facil de medir, debe ser
tomado en cuenta buscando siempre indicadores que ayuden a esta

evaluacion. (Chavez Hernandez , 2014)
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f. Metodologia

f.1. Métodos

f.1.1. Método Inductivo.- Me permitira seguir un proceso, el cual va de lo
particular a lo general. Este método se utilizara en el desarrollo del estudio
de mercado a través de aplicacién de la entrevista, encuesta y todo el
proceso de tabulacion de informacién complementado con el método

estadistico.

f.1.2. Método Deductivo.- Me permitird seguir un proceso sistematico
analitico, el cual partira de lo general a lo particular y me sirve para lograr

comparar los hechos investigados.

f.1.3. Método Estadistico.- La utilizacion de este método me permitira la
tabulacion e interpretacion de los resultados obtenidos mediante la

aplicacion de encuestas a los demandantes y oferentes.

f.1.4. Método Descriptivo.- El cual permitira describir los diferentes

factores econdmicos y sociales de la presente propuesta.

f.2. Técnicas

f.2.1. Observacion Directa.- Es aquella que nos permite determinar la

situacion actual en donde se establecera la localizacion de las canchas

220



multiples en el cantdon Zamora, asi como también para estudiar la oferta o

competencia.

f.2.2. Técnica de la Encuesta.- La encuesta se la aplicara la poblacion
econdmicamente activa (PEA) del canton Zamora, a fin de establecer la
viabilidad y aceptacion del proyecto, seran empleadas de acuerdo a la

muestra representativa de la poblacién total del sector.

También se aplicard una segunda encuesta a 7 duefios de negocios
similares, con el objeto de saber cual es su posicionamiento dentro del

mercado.

e.4. Poblacion y Muestra

e.4.1. Poblacion

Para conocer la Poblacion Econémicamente Activa del Canton Zamora, se
acudio al Instituto Nacional de Estadisticas y Censos INEC, segun
informacion proporcionada por esta institucion, la PEA representa el 53,9%
del total de la poblacion del Canton Zamora, es decir, econdmicamente

activos son 13.750 habitantes, en el afio 2010.

Las areas, a las que se dedica la poblacion econémicamente activa (PEA)
son: Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca, administracion publica y

defensa, comercio al por mayor y menor, construccién, ensefanza,
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explotacion de minas y canteras, industrias manufactureras, actividades de
alojamiento y servicio de comidas, transporte y almacenamiento,

actividades de la atencion de la salud humana y otros.

La tasa de crecimiento de la Poblaciéon Econémicamente Activa del Canton

Zamora de acuerdo con el INEC es de 2%.

Formula de la Proyeccion:

Pf = Pi(1+i)"

Pf=13.750 (1+0,02)°

Pf=13.750 (1,104080803)

Pf=15.181

Al 2015 la Poblaciéon Econémicamente Activa (PEA), proyectada es de

15.181 habitantes para el Canton de Zamora.
En vista de que el presente proyecto tiene una vida Gtil de 10 afios, fue

necesario hacer la proyeccién poblacional respectiva con una tasa de

crecimiento poblacional del 2%.
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Tabla N°1

Proyeccion de la Poblacion

N° Afos Poblacion
1 2015 15.181
2 2016 15.485
3 2017 15.794
4 2018 16.110
5 2019 16.432
6 2020 16.761
7 2021 17.096
8 2022 17.438
9 2023 17.787

10 2024 18.143

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos INEC
Elaboracion: La Autora

e.4.2. Muestra

Conociendo la poblacion, se aplico la formula de la muestra, con el objeto

de conocer, a cuantas personas se va a encuestar. La férmula empleada

para el calculo de la muestra es la siguiente:

Donde:

z =(1,96)
p=1(0,55)
q=1(0,5)

_ Zz*p*q*N
N*e2+22*p*q

nivel de confianza
probabilidad a favor

probabilidad en contra
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e =(0,05) margen de error de estimacion
N =15.181

N = tamarfio de la muestra

(1,96)2 (0,5) (0,5) (15.181)

(15.181) (0,05)2 + (1,96)2 (0,5) (0,5)

(3,8416) (0,25) (15.181)
(15.181) (0,0025) + (3,8416) (0,25)

(3,8416) (3795,25)
37,9525 + 0,0604

14579,83
38,9129

n= 375

Se aplicaran 375 encuestas a la Poblacibn Econdmicamente Activa del

Cantén Zamora.
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g. Cronograma

ANO

2015
No ACTIVIDADES FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO

1123|4123 |4|1]|]2|3|4|5|1|2|3|4|1]|2|3|4|1|2]3

1 APROBACION DEL TEMA DE TESIS X | X | X | X]X

PRESENTACION DEL PERFIL DEL PROYECTO DE TESIS

APROBACION DEL PERFIL DEL PROYECTO DE TESIS (ART. 135
3 | RRA)

DESIGNACION DEL DIRECTOR X

5 DESARROLLO DE LA INVESTIGACION (ART. 151 RRA) X

ELABORACION DE LA PARTE TEORICA (REVISION DE
51 | LITERATURA) X

5.2 ELABORACION DE MATERIALES Y METODOS X

53 DISENO DE LOS INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE LA X
INFORMACION

5.4 APICACION DE LOS INSTRUMENTOS DE LA RECOLECCION DE X | X
INFORMACION

5.5 | ORGANIZACION DE LA INFORMACION X

5.6 | TABULACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE LA X
INFORMACION (RESULTADOS Y DISCUSION)

5.7 ELABORACION DEL BORRADOR DEL INFORME FINAL (ART. 151 X | XX
RRA COMPLETO)

5.8 REVISION DEL BORRADOR DEL INFORME X | X

5.9 APLICACION DE RECTICTIFICACIONES AL BORRADOR DEL X | X
INFORME FINAL

5.10 | PRESENTACION DEL INFORME FINAL DE TESIS (CUARTO X
AVANCE DE TESIS)

511 | APROBACION DEL INFORME FINAL DE TESIS X

5.12 | PRESENTACION DEL INFORME FINAL DE TESIS IMPRESO Y X
EMISION DE LA CERTIFICACION DE DIRECTOR DE TESIS

INICIO DEL TRAMITE DE DECLARATORIA DE APTITUD LEGAL Y
POSTERIOR DEFENSA Y SUSTENTACION DE TESIS SEGUN
CRONOGRAMA DE GRADOS CARRERA DE ADMINISTRACION DE
EMPRESAS
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. Presupuesto y Financiamiento

Recursos Humanos

Estudiante Investigador: Mayra Andrea Aldaz Guazhima.
Docente Especialista Asignado por el Plan de Contingencia de la

UNL

Recursos Materiales

Resma Papel Bond A4
Lapices

Esferogréaficos
Computador

Impresora

Tinta Toner

Flash Memory

Servicio Internet Mensual
Transporte

Alimentacion
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2. Presupuesto

DETALLE CANTIDAD UN?I%??-II—S ($)| TOTAL (%) FINANC(I)AMIENT

Resma Papel Bond

A4 3 5,00 15,00 Por la autora
Lapices 12 0,40 4,80 Por la autora
Esferograficos 12 0,35 4,20 Por la autora
Computador 1 715,00 715,00 Por la autora
Impresora 1 98,00 98,00 Por la autora
Tinta Toner 4 24,50 98,00 Por la autora
Flash Memory 1 18,00 18,00 Por la autora
Servicio Internet

Mensual 9 21,00 189,00 Por la autora
Transporte 15 3,00 45,00 Por la autora
Alimentacion 15 10,00 150,00 Por la autora

TOTAL $1.337,00
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Anexo N°6. Fotografias del Trabajo de Campo

Fotografia N°1

Encuetas aplicando a los Demandantes

Fuente: Poblacién Econdémicamente Activa
Elaboracién: La Autora

Fotografia N°2

Encuetas aplicando a los Demandantes

Fuente: Poblacién Econémicamente Activa
Elaboracién: La Autora
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Fotografia N°3

Encuetas aplicando a los Oferentes

Fuente: Duefios de los Negocios de Canchas en el Cantén Zamora
Elaboracién: La Autora

Fotografia N°4

Practica del Deporte (Ecuavéley)

Fuente: Canchas en el Cantén Zamora
Elaboracion: La Autora
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