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b. RESUMEN

El incumplimiento a las normas de convivencia escolar da paso a una
serie de conflictos dentro y fuera de la comunidad educativa. Esta investigacion
tiene como objetivo implementar una propuesta educativa para mejorar la
disciplina en el aula de los estudiantes de Décimo afio de Educacién General
Bésica. Estudio de tipo descriptivo, de corte trasversal, y disefio cuasi-
experimental; métodos utilizados: cientifico, descriptivo, analitico-sintético,
inductivo-deductivo, histérico-l6gico, comprensivo, de diagndstico, de modelo y
de valoracion. Se us6 una encuesta y el Cuestionario de Practicas de J.C
Torrego, aplicado en una muestra de 30 estudiantes. Resultados: del
diagnostico, el 66,66% de estudiantes no respetan las normas de convivencia,
se insultan en el aula y se pelean; del pretest se encuentra que el 53,33%
mantienen comportamientos indeseables en cuanto a las normas de
convivencia y el 50% inadecuada relacion entre comparfieros. Luego de la
intervencidon disminuyo el comportamiento indeseables en cuanto a las normas
de convivencia al 26,67% Yy la inadecuada relacion entre compafieros a 16,66%
(Postest). La r (x, y) es igual a 0.65. Se concluye que el mayor porcentaje de
los investigados incumplen las normas de convivencia y el respeto entre
compaferos. La propuesta educativa es valida, pues alcanza una correlacion

positiva moderada.



SUMMARY

Failure to comply with the rules of school life gives way to a series of conflicts
within and outside the educational community. This research aims to implement
an educational proposal to improve classroom discipline students of tenth year
of basic general education. Descriptive study of crosscut and quasi-
experimental design; methods used: descriptive, analytic-synthetic, inductive-
deductive, historical and logical, comprehensive, scientific diagnostic model and
valuation. a survey and Practices Questionnaire J.C. Torrego, applied in a
sample of 30 students was used. Results: diagnosis, 66.66% of students do not
respect the rules of coexistence, insult in the classroom and fight; the pretest is
the 53.33% keep undesirable behaviors in terms of standards of living and 50%
inappropriate relationship between partners. After the intervention decreased
undesirable behavior in terms of living standards to 26.67% and inadequate
relationship between peers to 16.66% (Postest). The r (X, y) is equal to 0.65. It
is concluded that the highest percentage of investigated break the rules of
coexistence and respect among peers. The educational proposal is valid, it

reaches a moderate positive correlation.



c. INTRODUCCION

La escuela es un espacio de vital importancia para el adolescente, ya que
ella se convierte en el centro de su desarrollo y puede ser fuente de vivencias,
tanto positivas como negativas, que repercutirdn en la formacién de su
personalidad. Desde el punto de vista educativo y preventivo la escuela ha de
contribuir al desarrollo integral en un ambiente escolar positivo, asi como
promover valores y habitos, asesorando y orientando al adolescente en los
distintos aspectos en su vida y sus relaciones con los demas. Es una
preocupacion de los docentes y directivos que en el curriculo de la Educacion
Basica que todos sus elementos estén orientados en la formacion de sus
estudiantes, lo cual involucra un acercamiento hacia sus capacidades, sus
actitudes, sus intereses, sus necesidades y sus conocimientos. Equivale a
situar a la interaccion social como la manifestacion de comportamientos de
personas integrantes de un contexto social determinado cuyas acciones se
influyen reciprocamente y que juegan un papel determinante en la
manifestacion de las capacidades y actitudes de los estudiantes. Una de las
preocupaciones mayores de los profesores es, como intervenir en las

conductas problematicas que ciertos alumnos tienen en la escuela.

La intervencion plantea dudas y con frecuencia no se sabe como actuar
especialmente cuando se trata de la indisciplina, la misma, que es un
fendmeno tipicamente escolar que preocupa tanto al profesorado como a las
instituciones educativas, los alumnos que presentan problemas de disciplina no
respetan las normas de convivencia, suelen presentar conductas inapropiadas
como: soberbia, agresividad, altanerismo, falta de interés entre otros, por lo los
problemas disciplinares se presentan por medio de factores determinantes
como el comportamiento del alumno, comportamiento del profesor,
caracteristicas de la institucidén escolar y factores extraescolares o sociales, tal
como lo describe estadisticamente Calvo (2003) en algunos centros
educativos de Espafa, el incumplimiento a las normas de convivencia escolar

da paso a una serie de conflictos dentro y fuera de la comunidad educativa



siendo uno de los principales problemas la disciplina que presentan los
estudiantes dentro del aula como “faltar el respeto a los profesores 16,8%,
agredir a los profesores 2,3%, robar o romper el material del centro. 6,7%,
comportamiento disruptivo en el aula 24,5%” (p.45). Las normas de convivencia
escolar dan paso a un gran conflicto escolar como lo es la disciplina en las
aulas de clase, siendo esto preocupante en docentes y autoridades educativas.
Con estos referentes, en la Unidad Educativa Anexa a la Universidad Nacional
de Loja, por medio de una observacion directa no estructurada se pudo
evidenciar que en los estudiantes de este plantel presentan indisciplina en sus
actividades académicas, como gestos, burlas, lanzar papeles, utilizar en clase
audifonos, hacer tareas de otras asignaturas, salirse del aula sin permiso,
hacer ruidos corporales (risas, toses, eructos, silbidos, gritos, ecos,), hacer
ruidos con objetos (golpear la mesa, tirar cosas, tamborilear con el lapiz, hacer
sonar alarmas), levantarse constantemente del sitio, deambular por la clase,
decir palabrotas, quitar cosas a comparieros, amenazar a compafieros, agredir
a compaferos, estropear (pintar, escribir, romper) los materiales de
compaferos, negarse a hacer lo que dice el profesor, desafiar al profesor,
amenazar al profesor, desempefio escolar bajo como malas calificaciones,
agresividad, rebeldia, falta de respeto a los profesores cémo también a

comparieros de aula, entre otros aspectos.

Teniendo en cuenta los aspectos abordados se plantea como problema de la
investigacion: ¢De qué manera la propuesta educativa permitirA mejorar la
disciplina en el aula, de los estudiantes de décimo afio de Educacién General
Basica paralelo “C” de la Unidad Educativa Anexa a la Universidad Nacional de
Loja, afio lectivo 2013- 20147.

Para acercarnos a la posible solucion de la realidad tematica se plante6 el tema
de tesis denominado: PROPUESTA EDUCATIVA PARA MEJORAR LA
DISCIPLINA EN EL AULA, DE LOS ESTUDIANTES DE DECIMO ANO DE
EDUCACION GENERAL BASICA PARALELO “C” DE LA UNIDAD
EDUCATIVA ANEXA A LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA, ANO



LECTIVO 2013- 2014, se formulé como objetivo general: Implementar una
propuesta educativa para mejorar la disciplina en el aula, de los estudiantes de
décimo ano de Educacion General Basica paralelo “C” de la Unidad Educativa
Anexa a la Universidad Nacional de Loja, afio lectivo 2013- 2014. Del objetivo
general se derivaron las siguientes objetivos especificos: construir una base
teodrica sobre la disciplina en el aula; diagnosticar la percepcion que tienen los
investigados sobre indisciplina dentro del aula; disefiar una propuesta
educativa para mejorar la disciplina en el aula de los estudiantes de décimo
afio de Educacién General Basica paralelo “C”; aplicar una propuesta educativa
para mejorar la disciplina en el aula de los estudiantes de décimo afio de
Educacion General Basica paralelo “C; valorar la efectividad de la propuesta
educativa para mejorar la disciplina en el aula de los estudiantes de décimo

afo de Educaciéon General Basica paralelo “C”.

En la revision de literatura como contribucion teorica principal de esta
investigacion esta encaminada a la fundamentacion tedrica de la propuesta
educativa para mejorar la disciplina en el aula de los estudiantes. En particular,
se describe la disciplina, con los siguientes temas: enfoques tedricos de la
disciplina, modelos, condiciones fundamentales, objetivos principales, tipos de
disciplina, rol del maestro, aspectos pertinentes; evaluacion diagndstica,
instrumento para el diagnostico de la disciplina en el aula y sus dimensiones,
alternativa de intervenciéon, concrecién de la propuesta educativa, propuesta
educativa, coeficiente de correlacion lineal r de Pearson para valorar la

efectividad de la propuesta educativa, pretest, postest, r de Pearson.

El informe final de tesis también contiene materiales y métodos considerando
el tipo, en este caso descriptiva, de corte transversal y disefio cuasi-
experimental. En el proceso de esta investigacion, se emplearon diferentes
métodos y procedimientos. Los métodos tedricos utilizados fueron: el cientifico,
el descriptivo, el analitico-sintético, el inductivo-deductivo y el historico-ldgico.
Ademas se seleccion6 un conjunto de métodos para alcanzar sus objetivos

como el comprensivo, de diagndstico, de modelacién, método estadistico



coeficiente de correlacion lineal r de Pearson para valorar la efectividad de la
alternativa; las técnicas e instrumentos que contribuyeron a dar respuesta a los
objetivos planteados, se utilizaron: la encuesta, el cuestionario de practicas
disruptivas para alumnos de secundaria reelaborado por J.C Torrego en 2003,
gue se compone de varias preguntas disefladas para evaluar diferentes
ambitos relacionados con la disciplina en el aula en cuanto a: las normas de

convivencia, respeto al profesor, tarea y relaciones con los compafieros.

Los resultados del diagndéstico, muestran que el 66,66% de estudiantes no
respetan las normas de convivencia, se insultan en el aula y se pelean. Los
resultados de pretest sefialan que el 53,33% mantienen comportamientos
indeseables en cuanto a las normas de convivencia y el 50% inadecuada
relacion entre comparieros; después de la intervencion de la propuesta
mediante el postest se pudo comprobar que disminuyé el comportamiento
indeseables en cuanto a las normas de convivencia al 26,67% y la inadecuada
relacion entre compafieros a 16,66%, es decir, mejoré en un 40%. Lar (x, y) =
0,65, misma que fue valorada a través del modelo estadistico correlacional
lineal de Pearson, para esto se utilizé el programa Minitabl14.12; significa que
la propuesta psicoeducativa tiene una correlacion positiva moderada en el area
trabajada para elevar el cumplimiento de normas de convivencia. Se llego a la
siguiente conclusion: que existe un alto porcentaje de indisciplina de los
investigados, el mayor porcentaje presenta indisciplina moderada, por lo que no
respetan normas de convivencia, a profesores, no son responsables en sus
tareas y no mantienen relaciones de amistad entre comparieros. Por lo tanto se
recomienda aplicar mas intervenciones que mejoren actitudes tanto en
estudiantes como profesores y de esta manera crear ambientes sanos y

acogedores en las instituciones educativas



d. REVISION DE LITERATURA

1. DISCIPLINA EN EL AULA

Es de vital importancia partir desde un concepto previo y sintetizado de lo

gue es la disciplina en el aula.

Segun el diccionario de la Real Academia de la Lengua espanola: A la
disciplina la asocia con términos como: control, respeto, normas,
responsabilidad, autoridad, cooperacién, obediencia, acuerdo, recompensa,
contrato, consistencia, castigo, comportamiento, amabilidad y muchos otros”;

Lopez (2013) asegura que:

La disciplina en el aula se refiere a la regulacién de los nifios y adolescentes vy el
mantenimiento del orden (reglas) en las escuelas. Estas normas pueden, por
ejemplo: definir los estdndares esperados de la ropa, la hora normal, el
comportamiento social, las tareas, pruebas y la ética de trabajo. El término también
puede referirse a las sanciones que son las consecuencias de violar el cédigo de
conducta o para la administracion de dicha pena, en lugar de comportarse dentro
de las reglas de la escuela. La disciplina en el aula también tiene que ver con los
valores que sean inculcados a los estudiantes en casa, ya que se trata de respeto,

solidaridad, responsabilidad y cumplimiento académico. (p. 85)

Segun Quinn, citado por Watkins, C. y Wagner, P (1987), disciplina es
instruccion que moldea forma, corrige e inspira el comportamiento apropiado.
Woolfolk (2001) expresa que la disciplina en el aula son técnicas empleadas
para mantener un ambiente adecuado para el aprendizaje, relativamente libre

de problemas de conducta.

La disciplina se puede definir entonces como el establecimiento de normas y
limites para realizar un trabajo eficiente en el aula, que debe ser abordado
desde el enfoque multicausal. Es decir, se parte de la vision de que la disciplina
no es responsabilidad de un solo actor, aspecto o variable, por lo tanto, se

debe analizar la diversidad de aspectos o factores que le afectan.



Asi lo afirma Abarca (1996), quien expresa que: “La disciplina se origina en
tres fuentes: el centro educativo, el ambiente familiar y social y el estudiante”.
Es importante también sefalar el planteamiento de la CECODAP (2003), cuyos
integrantes conciben la disciplina como el dominio de si mismo para ajustar la
conducta a las exigencias del trabajo o estudio, contribuyendo a la convivencia
de la vida escolar.

Igualmente sefialan que las normas son importantes al inicio de toda accion
gue se emprenda, ya que las reglas de juego deben ser claras desde el
comienzo, por tal razén, el reglamento de convivencia escolar, como ellos le
llaman, es una herramienta normativa y pedagoégica que tiene como proposito

regular el funcionamiento, organizacion y convivencia de la vida escolar.

Por tanto, se puede afirmar que la disciplina no sélo implica el conjunto de
normas y la aplicacion de sanciones cuando la regla es transgredida sino que
es importante considerarla ademas como parte del mundo interno de la
persona, un habito en donde cada individuo logra su autodominio para actuar
libre y responsablemente sin perjudicar al otro. De esta manera, se vincula los
elementos del ambiente escolar con el ser de cada individuo. Asi, se contribuye

desde la escuela a formar ciudadanos para vivir en armonia y democracia.

Segun Garcia (1994) a la disciplina se le pueden asignar tres funciones,

CcOomo son.

1. Establecimiento de formas de organizacion en los espacios educativos.
2. Normas en el proceso de socializacion y el aprendizaje del educando.

3. La formacion de valores morales y la formacion de la conciencia humana.

Desde este punto de vista, la disciplina es un elemento necesario para que
la vida y actividad escolar se lleven a cabo con mayor facilidad. Un elemento
esencial que los anteriores autores mencionan son los valores morales

involucrados en la organizacién del trabajo educativo.

La disciplina entendida en estos términos, se convierte en una herramienta

consciente a través de la cual el individuo junto con otros individuos (el grupo



escolar) consiguen a través de ella unos fines que en el contexto educativo son
los objetivos del mismo proceso de ensefianza aprendizaje (Beltran, como se
citd en Santrock, 2002), y es el control del comportamiento en el aula, el que
permite establecer las condiciones Optimas para que se desarrolle una
disciplina positiva en clase. Es asi que la disciplina se define como la estrategia
de planificacion por parte del profesor para que se puedan llevar a cabo la
concrecion de los objetivos (Sabbatella, 2000). Por su parte Garcia (como se
cito en Codrdova, 2013) afirma: “La disciplina de clase como el conjunto de
actitudes desarrolladas por el profesor, dirigidas a conseguir que el alumno
esté ocupado y trabajando en las tareas instruccionales y a minimizar los

comportamientos disruptivos en el grupo” (p.14).

Hay que recordar que con promover la disciplina en el aula no se busca usar
las técnicas de manejo de grupo sélo para mantener a los estudiantes quietos y
ddciles, lo cual no es ético. Y no se puede olvidar tampoco que en la disciplina
debe estar presente el respeto por el otro, por tanto, debe existir respeto entre

todos lo que conforman el sistema educativo.

Es por ello que al analizar lo dicho por los autores se considera como
disciplina a la obediencia y respeto como: guardar silencio, poner atencion y
trabajar sentado en su lugar, de acuerdo con las indicaciones del docente;
dirigirse de forma respetuosa y considerada hacia los comparferos y
autoridades, asi como hacia sus pertenencias, prescindiendo de insultos,
golpes, burlas, destruccion o robo de objetos ajenos, maltrato del mobiliario o
instalaciones escolares, también es considerado como comportamiento
respetuoso el arreglo personal como: vestimenta, corte de pelo, peinados,

maquillaje, entre otros cuyo incumplimiento podra ser motivo de sanciones.

La disciplina es un proceso pisco-educativo ya que es un elemento
integrador para desarrollar al alumno de forma emocional y educativa para que

el mismo sea de aporte positivo a la sociedad.

En lo que concierne a la disciplina escolar es necesario abordar este tema

desde sus inicios y enfoques:
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1.1. Enfoques Tedricos explicativos de la Disciplina Escolar

A continuacién se presenta el resultado de la revision de diversos autores;
hay que acotar que no existe una teoria y modelo que permite el abordaje de la
disciplina en el aula que sea verdadera, Unica, apropiada para todo el mundo.
Curwin, R. y Mendler, A. (1987) plantean que: “el trabajo de la disciplina puede
verse a lo largo de un continuo que va desde los que son partidarios de que no
haya ningun control”, es decir, dejar fluir el ser de cada persona hasta los que
son partidarios de un control total en el que es imprescindible la aplicacion de

contingencia, es decir, castigos o refuerzos.

Analizar las condiciones en las cuales se ejerce una intervencion en los
temas de disciplina, implica mirar las diversas teorias que la han explicado a
partir de resultados de las investigaciones realizadas a lo largo de su historia;
algunas veces con puntos de encuentro, otras mas, mediadas por interesantes

polémicas.

De esta manera y en forma breve segun Marquez , Diaz & Cazzato en la
Revista de Artes y Humanidades UNICA, publicada el 18 de enero del 2007,
muestran enfoques tedricos sobre disciplina bajo los principales modelos que la
han explicado y llevado al campo educativo, especificamente en el aula de

clase.

1.1.1. Modelo conductista: modificacion de conducta

El modelo conductista propone la obtencion de respuestas ante estimulos
gue se presenten segun cada situacion especifica. De esta manera se dan las
consecuencias y las conductas, presentando el estimulo como generador de
éstas para orientar la conducta sistematicamente hacia respuestas cada vez
mas adecuadas, con base en técnicas de modificacion de conducta. Marquez
et al. (2007), refiere que el alumno modifica la conducta con base en un plan
previamente establecido. El docente al trabajar con este enfoque debe clarificar
las consecuencias de las conductas negativas, reforzar o premiar la respuesta

adecuada, identificar las fuentes primarias de reforzamiento que han tenido
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éxito en la familia, escuela o colegio y proponer o negociar reglas y limites
claramente definidos. Para una institucion con el modelo conductista, se
proponen metas claras, para que todos los esfuerzos sean dirigidos al logro de
las mismas, no sélo por parte del director, sino como una visién general de todo
el personal. Esto favorece a la cohesion grupal, la integracién y el logro de

objetivos comunes.

1.1.2. Modelo cognitivo-social: Bandura autoeficacia

La teoria de la autoeficacia de Albert Bandura (1977; 1987), plantea que las
expectativas de eficacia personal o autoeficacia constituye un factor central en
los procesos motivacionales y de aprendizaje que regulan el desempefio de las
tareas. El individuo requiere continuamente tomar decisiones acerca de qué
curso de accidn seguir, cuanto esfuerzo invertir y por cuanto tiempo continuar
con esos esfuerzos. El concepto de autoeficacia hace referencia a las
creencias u opiniones que posee un individuo acerca de sus capacidades y
recursos para organizar y llevar a cabo determinadas acciones que le permitan
alcanzar un cierto nivel de desempefio. En este caso particular, es el juicio
emitido por el docente sobre su propia capacidad para alcanzar un cierto nivel
de ejecucion en relacion con el manejo de la disciplina. Las fuentes de
informacion a partir de las cuales se aprenden o varian los niveles de
autoeficacia son las siguientes:

e Logros de ejecucion o resultados del desempefio.

e Aprendizaje vicario (u observacional).

1.1.3. Modelo cognitivo

Este modelo visualiza al alumno en proceso de maduracién con la
posibilidad o no de asumir reglas y normas sociales propias de su edad y etapa
de desarrollo. Se trata de conocer los cambios evolutivos de las estructuras
mentales del alumno, ya que éstos influyen en su desarrollo y en el
comportamiento. En este enfoque se acentla el interés en las motivaciones

intrinsecas o internas, lo que permite recuperar el valor de aspectos como la
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curiosidad, el interés por la tarea, la satisfaccion de aprender y el sentimiento
de triunfo. En esta posicion, las personas son consideradas como activas y
curiosas, que intentan buscar informacion para resolver problemas relevantes,
hasta pueden incluso, padecer hambre y otros obstaculos con tal de centrarse
en sus metas definidas. Recomienda este modelo asumir los postulados de la
teoria psicogenética lo cual parte de la premisa del desarrollo gradual de las
estructuras del conocimiento moral del ser humano y con posibilidad real para

lograr un comportamiento acorde a las normas establecidas.

Segun Bernard Weiner (como se cité en Marquez et al., 2007), la mayoria
de las causas a las cuales atribuyen los estudiantes sus éxitos o fracasos se
caracterizan por las siguientes: la primera considerada como la direccion
interna, es cuando el estudiante considera que el éxito de sus retos depende
exclusivamente de su esfuerzo; la segunda, cuando el esfuerzo que se haga
estd mas determinado por las variables externas, que en todo caso no se
logran controlar. Si el éxito se le atribuye a factores internos provoca orgullo y
por lo tanto un aumento de la motivacion, en tanto que el fracaso provocara
verguenza. Los estudiantes que atribuyen su éxito o fracaso a factores estables
como su capacidad o bien a la dificultad en los examenes, probablemente
esperaran tener éxito o fracasar en tareas similares en el futuro. ElI docente

segun este enfoque debe:

» Planificar las actividades de los alumnos en funcion de los intereses y
necesidades de ellos.

* Promover aprendizajes tomando en cuenta el bagaje de experiencias del
estudiante en su realidad cotidiana.

» Conocer y tomar en cuenta la etapa del desarrollo del estudiante a la hora de

construir las reglas y normas para el grupo.

Un aspecto resaltante, a manera de conclusion, es que este enfoque
plantea la disciplina como autodisciplna y el control como autocontrol; es un
proceso de construccion cuya meta es precisamente el logro del autocontrol
mediante las estrategias previamente planificadas. Esta vision es coherente

con el constructivismo y el socioconstructivismo que parte de la experiencia del
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sujeto para desarrollar el proceso de aprendizaje. En este sentido, se explica al
fendmeno educativo como una accion que tiene lugar en una sociedad, la cual

esta basada en la interaccién personal y relacionada con la cultura.

En este sentido Reyes (2005) habla de tres tipos de interacciones, las

mismas que se explican a continuacion:

1. Persona-persona: la interaccion del maestro con los alumnos y el contacto
social de los alumnos entre si.

2. Persona-grupo: interaccion maestro-grupo- clase, alumnos en relacion con el
grupo de compafieros y alumnos con la familia.

3. Persona -simbolo: los alumnos en relaciéon con la cultura.

Bajo esta perspectiva, la clase es un grupo con distintos niveles de
interaccion, y lo que ahi sucede, es responsabilidad de todos. En ese ambito de
la realidad escolar, hay una interrelacion de persona-persona, manifestada en
la comunicacion establecida entre el maestro y los alumnos, pero también entre
los propios alumnos. La reciprocidad de persona- grupo posee distintos
niveles, uno de ellos esta representado en la figura del profesor y su papel
como el poseedor del conocimiento. Uno mas, en la interrelaciéon de los
alumnos con el grupo, la cual registra diversos matices de comunicacion; y
finalmente, en alusion al medio externo, la interaccion persona-simbolo, cuya
influencia no debe desestimarse, puesto que el contexto cultural representa el

nivel Ultimo de interacciones.

Por tanto, el problema de indisciplina es un contenido psicosocial que en la
mayoria de las fuentes se vincula a la dimensién grupal del aula. Viene a ser un
problema de ajuste o desajuste de los alumnos al grupo y se traduce en

comportamientos disruptivos.

1.1.4. Modelo Ecolégico.

Con este enfoque, se parte de las relaciones que se dan en los grupos,

identificando el liderazgo y en general el papel que desempefian los
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estudiantes. Al realizar el abordaje educativo en el aula se identifica a quiénes

necesitan apoyo y quiénes lo pueden ofrecer.

Este planteamiento asume la idea de que el salon de clase es un sistema
ecolégico donde se dan interacciones constantemente, éstas son
multidimensionales, porque cada uno de los integrantes tiene metas,
preferencias y capacidades diferentes (Marquez et al., 2007). Las acciones que
estos ejecutan tienen repercusiones diferentes. Algunas veces se solicita a los
alumnos que colaboren con compaferos de menor progreso, esto puede
favorecer el avance del grupo en su conjunto. Permite también hacer analisis
de diferentes fuerzas que intervienen e influyen en el comportamiento individual

y grupal, para hacer los ajustes metodologicos de manera oportuna.

Por otro lado Riofrio (2008) menciona que: “Una ecologia del desarrollo
humano brinda el sustento para explicar los procesos de acomodacion
progresiva emprendida por las personas a medida que interactian con tales
entornos” (p. 76). En este sentido a partir de un marco contextual, refiere al
sujeto como agente activo en los procesos de interaccion social, pero un
individuo que a la vez modifica el medio; es decir, hay una influencia
bidireccional sujeto-contexto. Los ajustes y variaciones en las conductas y roles
de las personas, se producen a la vez en el ambiente, reflejandose en la
necesidad de establecer nuevas relaciones personales para conocer el
contexto y adaptarse al nuevo sistema social. Transfiriendo esta explicacion a
los problemas de indisciplina, puede deducirse claramente que éstos tienen
lugar en un entorno determinado, por ende, una solucion factible conduce a
manipular los elementos contextuales implicados en el contexto para generar

los cambios deseados.

Queda entonces manifiesto como los comportamientos contrarios de los
alumnos en la estructura de accion desarrollada, hacen surgir los problemas de
disciplina; paralelamente, las variaciones en las estructuras de accion se
relacionan casi invariablemente con cambios en la actuacion del alumno,

concretamente en su comportamiento.
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1.2. Condiciones Fundamentales de la Disciplina en el aula

Las condiciones son importantes para tomar en cuenta coOmo manejar la
disciplina de los alumnos desde diferentes pautas. Por ello Montejano (2009)
propone las condiciones fundamentales para establecer la disciplina en el aula
de los estudiantes, entre ellas tenemos:

Primera: Respeto al alumno. Sin considerar al alumno como persona que
merece todo respeto no puede haber disciplina adecuada en la tarea
educativa. El escolar no puede ser mirado como un simple nimero ahogado o
sometido a la forma de comportamiento que subjetivamente le queramos

imponer (Montejano, 2009).

Segunda: Esclarecimiento y persuasion. Hay que esclarecer y persuadir
al alumno de que toda comunidad precisa de normas que alcancen a todos, a
fin de garantizar el orden y la supervivencia en si misma, asi como para que
existan las condiciones de respeto y justicia que permitan una vida comunitaria.
En consecuencia, de la manera como se desenvuelva la vida dentro de la
escuela van a surgir las raices del tipo de comportamiento cuyo descubrimiento

también favorece la disciplina (Montejano, 2009).

Tercera: Escuchar las razones del alumno. El alumno debe ser
escuchado acerca de sus dificultades escolares y personales, para que la
escuela pueda, poco a poco, ajustarse mejor a los fines que se propone. Se
requiere modestia y humildad por parte de los educadores y de la escuela
como conjunto para adaptarse, realmente, mas a sus discipulos. Esto no debe
confundirse con un mero ofender la voluntad del alumno, sino que indica una
reflexion de sus problemas humanos para intentar darles una solucion
(Montejano, 2009).

Cuarta: Atender las razones de la escuela. También la escuela, como
comunidad, tiene sus exigencias minimas sobre sus miembros, para que la

vida en comun sea posible. Se hace necesario, pues, coordinar las razones del
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alumno con las de la institucion escolar, dado que ésta existe para todos los
alumnos y no para uno en particular (Montejano, 2009).

Quinta: Realizaciéon y participacién Las actividades escolares deben ser
orientadas en el sentido de la realizacion y participacion. A través de la
realizacion, el alumno pasa a ocuparse de alguna cosa; a través de la
participacion, se siente corresponsable, junto con los comparieros y el profesor,
empefiados todos en una tarea comun. El profesor, procediendo asi, puede
insinuarse frente a sus alumnos como un auténtico lider, formado y sustentado
espontaneamente por su autoridad. Esta participacién implica que las normas
disciplinarias sean elaboradas conjuntamente por educadores y alumnos de

cursos superiores (Montejano, 2009).

Las condiciones fundamentales citadas por Montejano (2009) reflejan y
sustentan la responsabilidad conjunta de profesores y alumnos para manejar
problemas de indisciplina dentro del salén de clase tales como el respeto,

normas de convivencia y la relacion entre profesores y alumnos.

1.3. Objetivos Principales de la disciplina en el aula

La disciplina también cumple algunos objetivos principales los cuales
ayudan de soporte en el contexto educativo tal como lo afirma Pelaez (2012)

cuando sostiene que:

El objetivo principal de la disciplina en el aula es ofrecer a la sociedad una
respuesta de como viven los escolares dentro de las instituciones educativas y
como se puede prevenir las conductas inapropiadas e intervenir de forma que el
alumnado, profesores y padres de familia se sientan: seguros, integrados
responsables y respetados. Dentro del contexto escolar el principal objetivo
empleado por los alumnos es sentirse seguros y protegidos ante conductas

inapropiadas como el maltrato entre iguales o bulliyng. (p.312)

Por lo tanto la disciplina dentro del aula tiene como fin prevenir conductas
inapropiadas para que de esta forma se pueda armonizar y garantizar un clima

escolar adecuado de aprendizaje.
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1.4. Tipos de Disciplina en el aula

Es comun que, en las escuelas se utilice el enfoque tradicionalista,
asumido como una disciplina preventiva y, centrada mayormente en las
conductas y actitudes individuales, asi como el enfoque de la disciplina
voluntaria, que viene a ser la disposicion interior por la cual una persona y/o
grupo conocen y desean libremente metas esperanzadoras; en otras palabras,
una disciplina en la cual va a existir armonia o encuentro de necesidades, en el
gue el estudiante en la clase logre tener el control interno sobre sus impulsos y
le facilite la asimilacion y aplicacién del conocimiento, que es lo que se busca

en la escuela.

El Ministerio de Educacion: MINEDU (2010:123), en relacion a dichos

enfoques los caracteriza de la siguiente manera:

DISCIPLINA OBEDIENTE

1.Es vertical y autoritaria.

2.Es unalarga lista de pedidos.

3.Las normas se imponen, son
coactivas. (Se obligan).

4.Es pasajera, resuelven el
momento pero el caso puede
persistir.

5.Es heterénoma. El alumno es
muy dependiente de las
normas que vienen de fuera
(autoridad externa).

6.Ensefia  obediencia
(sumision).

7.Las sanciones con arbitrarias.

ciega

DISCIPLINA CONSCIENTE

1.Es horizontal y democrética

2.Es wuna relacion de normas
breves, precisas y entendibles.

3.Las normas se conversan, se
acuerdan grupalmente y se
asumen responsablemente por
conviccion.

4.Es duradera, busca la solucién
integral del caso.

5.Es auténoma, las normas la
construye y respeta el propio
alumno (autoridad interna).

6.Ensefia a convivir.

7.Si se dan sanciones deben ser
con reflexibilidad y
reciprocidad.

Ministerio de Educacion: MINEDU (2010)

Lograr cambios en los estudiantes no es tarea facil debido a situaciones
internas y externas de la persona, tal como lo sefiala Paredes (2009) al afirma

gue hay dos tipos de disciplina:

Disciplina exterior: Es la que apela a la coaccién, a la violencia y a las

amenazas. Se trata de una disciplina artificial, de mero conformismo exterior a
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las normas y reglamentos y a las exigencias mas o menos arbitrarias de los
profesores.

Disciplina interior: Es la que fluye normalmente en un ambiente sano de
comprension y de buenas relaciones entre profesores y alumnos, asi como de
actividades y trabajos escolares interesantes y asociados vitalmente con
objetivos valiosos y significativos para los alumnos. Resulta, pues, de la
modificacion del comportamiento, de la comprension y conciencia de lo que
cada uno debe hacer. Es fruto de la persuasion y de la adecuada orientacion al

alumno. (p. 67)

En referencia a lo citado anteriormente se puede deducir que para
trabajar la disciplina en el aula hay que tomar en cuenta los tipos que existen
de esta, lo cual, servira para beneficio del alumnado y profesorado para poder

sobrellevar un mejor ambiente dentro del aula.
1.5. Rol del Maestro en la Disciplina escolar.

Es fundamental hacer referencia el rol que el maestro debe cumplir con

respecto a la disciplina escolar. Beltran (2009) propone que:

Los maestros son claves en la disciplina y deben dominar el dificil equilibrio
entre la firmeza y flexibilidad. Para ello tienen que tener ciertas atribuciones de
gestion de la clase en las que se incluyen la toma de decisiones que considere
oportunas. Ademas no debemos olvidar la dimensién vocacional sin la cual es
dificil lograr la ejemplaridad en virtudes morales y laborales: puntualidad,
preparacion de las clases y examenes, conversacion con sus alumnos,

paciencia, contencién, amor e interés por los nifios y nifias. (p.89)

Son bastantes las experiencias e investigaciones que insisten en la
disciplina o actividad ordenada como factor de calidad de las escuelas. El
profesor eficaz tiene que ser sostenido por la sociedad y autoridades para que
logre en su clase: una atmdsfera ordenada y tranquila; controle los deberes y
tareas en la ensefianza indirecta; fomente altas expectativas; sea claro en sus

exposiciones; consiga que los alumnos realicen ejercicios eficientes,
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inmediatamente después de la presentacion y efectué una evaluacidon

diversificada que incluya exdmenes continuos tanto de tipo oral como escrito.
1.6. Aspectos pertinentes de la Disciplina en el aula

Es imprescindible ensefiar en una clase donde la disciplina este orientada
por normas que inciten el respeto por si mismo y por el préjimo que, en clase

son sus compaiieros y su maestro. Watenburger (1994) sefiala que:

La disciplina significa ensefiar las reglas bajo las cuales las personas viven y
socializan y que la meta a corto plazo de la disciplina es controlar la conducta
del nifio explicandole lo apropiado de la conducta, mientras que la meta a largo
plazo, es ensefiar la auto disciplina y fomentar el asumir la responsabilidad de

las conductas. Dicha meta ayuda a crear una sociedad armoniosa.

A continuacion se presentan algunas consideraciones sobre la ensefianza
de la disciplina que permiten dar claridad al respecto como lo asevera Garcia
(2009) al senalar los diferentes aspectos de la disciplina en el aula: en primer
lugar debe ser eficaz, esto implica que los nifios asimilen y regulen su conducta
a través de los conocimientos, habilidades y actitudes; es decir, los programas,
actividades escolares y materias hacen parte del conocimiento; las habilidades
son gestadas por los estudiantes y las actitudes las integran los docentes; la
disciplina debe entenderse de tal manera que se promuevan y armonicen estos
tres elementos. En segundo lugar la disciplina debe ser eficiente, en promover
la puesta en practica de estas actitudes que son consideradas como deseables
y valoradas por las personas, los estudiantes deben estar en la capacidad de
aplicar lo anterior ante nuevas situaciones a través de la normatividad aceptada
e interiorizada, como es el manual de convivencia siendo valido dentro de la

escuela y fuera de ella, las leyes que lo rigen como ciudadano.

El articulo Strategies for Classroom Management (2002), afirma que una
buena comunicacion es la base para un buen manejo del aula y que las
habilidades de comunicacién se pueden dividir en enviar y recibir mensajes,

como:
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Las habilidades para hablar con alguien son:

compartir la informacién lo antes posible,

hablar directamente a los estudiantes,

ser cortés,

usar pronombres personales, y

haga declaraciones en lugar de preguntas que pongan al estudiante a la

defensiva.

Las habilidades para recibir mensajes son:

Escuchar empéaticamente.

Parafrasear, escuchar activamente o reflexionar de modo que la persona
se sienta escuchada.

Mantener contacto ocular y estar atento a los mensajes no verbales.

Utilizar lenguaje corporal.

Sobrellevando lo expuesto por el autor es necesario mencionar que dentro

de la disciplina es un factor importante tomar en cuenta los aspectos de esta,

ya que los mismo son de ayuda pertinente para el profesor siendo estos

aspectos eficaz y eficiente al momento de disciplinar al alumnado.

1.7.

La Indisciplina

Modernamente, se ha definido en términos cientificos y objetivos lo que es

indisciplina. Es por ello que Acevedo (2005) considera actos de indisciplina a:

Todas las acciones, palabras, actitudes, gestos, desdrdenes, desobediencias,
agresiones, rebeldias y reacciones que contrarian las normas disciplinarias
vigentes en un centro de ensefianza, o que representan atentados contra la
moral, la autoridad, el orden, el espiritu y las tradiciones de la institucion. La
indisciplina y conflicto escolar son términos conceptuales distintos pero
guardan una clara relacién; la indisciplina es una cuestion de formacion y
organizacioén: formacién del profesorado, alumnado, familias y organizacion en
el centro educativo, en el aula y en el lugar familiar. Y si nos referimos al

conflicto se trata de una cuestion de actitud y formacion (...). (p.6)
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1.7.1. Tipologiay clasificacion de problemas de disciplina.

Los problemas de disciplina se encuadran en aquellas actividades
observables que van a suponer la infraccion de una norma determinada o un
conjunto de ellas y que por ende afectan a la buena marcha del grupo clase; un
grupo de adolescentes. “La tipologia de la conflictividad es mudltiple y son
numerosos los autores que han realizado sistematizadas clasificaciones del
comportamiento que impide la convivencia en los centros escolares’
(Casamayor, 1989; Ortega, 1998, Carrascosa Yy Martinez, 1998,
etc.).Comportamientos de indisciplina, de disrupcion, de “objecion” y
absentismo escolar, de delincuencia, etc., son generadores de la conflictividad

gue impide la armoniosa convivencia en los centros escolares.

Es importante igualmente recordar que no todas las infracciones se van a
relacionar con la infraccibn de normas escolares o académicas sino que
también van a hacer referencia al incumplimiento de normas sociales o a las
derivadas de componentes de inmadurez en el desarrollo organico del
individuo. En realidad existen tantos tipos de conductas indisciplinadas que se
han intentado clasificar de forma mas o menos exhaustiva por diferentes
autores y de hecho hay numerosos investigadores que han trabajado al

respecto.

Aqui Unicamente se dard a conocer aquellas clasificaciones que se
consideran mas relevantes, significativas y claras dentro de la literatura
psicopedagdgica contemporanea y que recogen de un modo u otro los tipos de

actividad que mas se acerca al concepto de problema disciplinar.

1.7.1.1. Tipos de problemas segun Gotzens (1986).

Apoyandose en los trabajos de diversos autores: Thomas (1968), Becker
(1967), Barrish (1969), Ward (1975), Gotzens, (1986) agrupa los problemas de
disciplina en cuatro categorias. Mas tarde, Plaza del Rio (1996) coincidiendo
con la misma, hace referencia de nuevo a dichas conductas medidas en

términos de frecuencia de apariciéon, duracion y/o intensidad, eliminando asi
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todas las atribuciones interpretativas que el observador hace o puede hacer.
Tales son:

1. - Comportamientos de indisciplina en la clase que interfieren con el
comportamiento de estudio. Es quizds, la categoria que mas

comportamientos recoge. Los mas representativos son:

e Comportamientos de motricidad gruesa. Ejemplos: estar fuera del
asiento, ponerse de pie, dar vueltas por la clase, saltar, andar a “pata
coja”, desplazar la silla, ponerse de rodillas sobre la silla, sacudir los
brazos, balancear la silla, mover la mesa o golpear con ella el suelo u
otras mesas o sillas...

e Comportamientos ruidosos. Ejemplos: golpear con los pies, dar
palmadas, hacer ruido con el papel, rasgar papel, tirar libros u otros
objetos sobre la mesa, dar patadas a la silla 0 mesa, derribar sillas o
mesas, tirar libros, hacer “bombas” de chicle...

e Comportamientos verbales. Ejemplos: conversar con otros alumnos,
llamar al profesor para conseguir su atencion, gritar, llorar, cantar, reir,
silbar o toser...

e Comportamientos de orientacion en la clase. Ejemplos: volver la cabeza
y/o cuerpo hacia otra persona, mostrar objetos a otro nifio, y observar a
otros nifios (en funcion de la duracion de dicha accién y el grado de giro
gue supone desde la mesa).

e Comportamientos de agresion. Ejemplos: pegar, empujar, pellizcar, dar
“collejas”, abofetear, golpear con objetos, arrebatar objetos o trabajos
pertenecientes a otros, destrozar propiedad ajena (particular o

institucional), lanzar objetos...

A esta serie de comportamientos, se afiade una nueva categoria, la de

comportamientos clandestinos y por tanto dificiles de visualizar.

Tales serian los que se desarrollan a espaldas del profesor: “disparar con
canutos”, tirar bolas de papel mojado y prensado a la pizarra o al techo,

eructos, flatulencias, pegar chicles en las mesas vy sillas, introducir palillos en
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cerraduras, manipulacién deliberada de instrumentos como cafiones de video,
aparatos reproductores de mdasica, ordenadores, manejo de aparatos
electrénicos en clase tales como teléfonos, ipods o videocdnsolas, etc.

A nivel ilustrativo es de interés citar los tipos que concretaron Gotzens,
Castelld, Genovard y Badia (2003) en un reciente estudio sobre la disciplina en

el aula:

Estar fuera del asiento, deambular por el aula, agresiones al mobiliario,
destruccién de material escolar, emisién de ruidos, hablar con los compafieros,
hacer payasadas, utilizar el teléfono modvil, desobediencia de normas y
autoridad, escarnio del profesor, inhibicion ante tareas, interrupcion del trabajo
de comparnieros, robos y hurtos, hacer novillos, lenguaje y gesticulacién soez,
distraccion, interrupcion del docente, abandono voluntario del aula, peleas y

agresiones fisicas, olvido de material, mascar chicle.

2. - Comportamientos de indisciplina relacionados con la falta de
responsabilidad social del alumno: robo, absentismo escolar, palabras y
gestos obscenos. Ademas se afiade la presencia de indumentarias poco
acordes al ambito escolar. Dicha puntualizacion se refiere a dos aspectos:
e La explicitacion de posibles mensajes violentos, trasgresores o
provocativos escritos o visualizados en imagenes que puedan portar.
e EIl modo y condicién en que se portan. Ejemplos: la muestra de partes

intimas del cuerpo o la presencia de olor y/o suciedad en la ropa.

3. - Comportamientos de indisciplina que perturban las relaciones
sociales en la clase: Aunque ya se han descrito los comportamientos
agresivos, tanto fisicos como verbales, también podrian ser incluidos en este
grupo. Sin embargo en este apartado se prioriza el comportamiento de huida y
aislamiento social tanto en cuanto rompen la pauta de socializacion del nifio.
En una postura contraria se encuentra a Defrance (2006) al sefalar que
comportamientos que afectan a uno mismo y no al colectivo ni son problemas

de disciplina ni por tanto deben ser reprimidos.
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4. - Comportamientos de indisciplina asociados a cierta inmadurez

organica del individuo:

e Hiperactividad o movimiento excesivo e impulsivo que manifiesta el
sujeto en toda su actividad: incapacidad de estarse quietos o sentados,
hablan demasiado, estropean material o el mobiliario, irse de clase sin
permiso, irritabilidad, peleas, no responder a la disciplina, no acabar lo
gue empiezan, incumplimiento de instrucciones recibidas, etc.

e La distraccion y el comportamiento falto o exento de atencidn que se
da,bien cuando el alumno centra su atencion en un objeto diferente al
propuesto o bien cuando cambia de forma casi constante su foco de
atencion imposibilitando o cuando menos no facilitando, por los breves
periodos atencionales, cualquier aprendizaje. Igualmente se sefala el
comportamiento de demora (abandono o retraso de una tarea que
debiera ser completada) y holgazaneria (frecuentes pérdidas de tiempo

indtiles o infructuosas).

1.7.1.2. Tipos de problemas segun Casamayor (1987).

Su importancia radica por presentar una clasificacion mucho mas general
pero que puede englobar perfectamente lo que cominmente se puede

observar en el transcurso de las sesiones escolares ordinarias.

Por lo que respecta a la conducta: ruidos, disputas, movilidad no justificada,
competitividad y enfrentamientos, actitudes molestas y destructivas, agresiones
fisicas y verbales, insultos, apodos, palabrotas, etc.

Por lo que se refiere a los habitos de trabajo: retrasos, absentismo, distraccion,
desinterés, suciedad, desorden, falta de limpieza, parasitismo respecto del

grupo de estudio, etc.
1.7.1.3. Tipos de problemas segun Lewis (1997).

La validez de su clasificacién radica a nuestro juicio en que Lewis sitla los

focos del problema en los lugares adecuados. El alumno, la clase y el profesor.
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Este autor hace referencia a “conductas inapropiadas” o ‘“inappropiate
behaviour”. Distingue tres tipos de conductas diferentes y a su vez divide cada
una de estas categorias en dos, dependiendo si el profesor las considera como
actuaciones intencionadas o involuntarias. De forma orientativa, a continuacion

se coloca un ejemplo de cada una.

e Conductas que impiden el aprendizaje solamente del propio alumno que
realiza dichos comportamientos:
Intencionada: durante una clase el alumno realiza ejercicios de otras
asignaturas.
Involuntaria: cualquier distraccion inconsciente (mirar por la ventana y
sofar...) desconectando completamente de las actividades del aula.

e Conductas que dificultan el aprendizaje de los otros comparieros:
Intencionada: insultar en voz alta a un compafiero.
Involuntarias: a un alumno se le cae el estuche al suelo.

e Conductas que causan enfrentamiento con el profesor:
Intencionadas: el profesor indica a un alumno que se cambie de sitio y no
quiere.
Involuntaria: en un intento de coger el estuche que se ha caido, el alumno

hace caso omiso a la peticion del profesor a que se siente.
1.7.1.4. Tipos de problemas segun Calvo (2003).

Existe una sistematizada y actualizada clasificacion de esta problematica. Es

“por ello que se las describe a continuacion:

Rechazo al aprendizaje. Calvo (2003) asevera que evita las situaciones de
ensefianza, (no acudir al centro sistematicamente, llegar tarde a clase, no llevar
los materiales escolares necesarios, no participar en el desarrollo de las clases,
no realizar los trabajos propuestos, permanecer aislado en el aula, estar
adormecidos, etc.). En esta categoria el alumno no altera sustancialmente el
ritmo de trabajo de sus compaferos aunque afecta negativamente a la

capacidad de respuesta educativa del profesor.
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Trato inadecuado. Se trata de comportamientos relacionados con la falta
de respeto a las normas de urbanidad o a las formas de relacién social que se
consideran aceptables. El sujeto no tiene la intencion de molestar ni a los
alumnos ni al profesor, se comporta como ha aprendido. Se trata de un tipo de
conductas que se originan por desconocimiento de las formas de relacion
apropiadas en el entorno escolar. Puede influir el caracter tacito o expreso que
tengan las reglas o la imposibilidad de que el alumno pueda verificar de forma
sencilla que cumple las reglas adecuadamente (Calvo, 2003).

Conductas disruptivas. Se trata de comportamientos objetivamente no
agresivos, por ejemplo levantarse sin permiso, hablar mientras el profesor
explica en clase, etc. Estos comportamientos deterioran el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Identifica la conducta disruptiva como una reaccion
desadaptada de aquellos alumnos que pretenden compulsivamente sentirse
mas valorados por su grupo y satisfacer sus deseos ignorando las necesidades
o vulnerando los derechos de los otros. Con ellas pretende llamar la atencion
del grupo o del profesor y obtener un estatus de poder en el aula. Con
frecuencia la expresion “conducta disruptiva en el aula” se emplea para
referirse a un conjunto de comportamientos que pueden variar desde ligeras
interrupciones en clase (que no todos los profesores identifican como
perturbadoras) al enfrentamiento verbal o incluso fisico con el profesor, de tal
manera que parece desdibujarse un limite claro entre el comportamiento

perturbador y el agresivo (Calvo, 2003).

Conductas agresivas. Comportamientos cometidos para causar
intencionalmente dafio a otra persona y que provocan placer al que lo realiza.
(Calvo, 2003). Siguiendo a Berkowitz (1996) pueden ser de dos tipos: agresion

emocional, reactiva u hostil o agresién instrumental.
1.7.2. La Indisciplina, un problema con perspectiva de género.

A continuacion se hace referencia a datos obtenidos sobre el problema
de la indisciplina con perspectiva de género. Segun las estadisticas expuestas

por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos: “El 85%, de los estudiantes
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varones son sancionados por acciones indisciplinarias, y en un 10% resultan

ser mujeres”. Torres (2008) por su parte sustenta que:

Si se analiza quién es el sujeto del problema de indisciplina, los casos
mostraran que cuando se habla de nifios “mal portados” en la escuela,
béasicamente se alude a varones. Ninguno de los casos de expulsion en
primaria 0 secundaria tiene a una nifia como protagonista. En este ultimo nivel
habra Unicamente dos casos referidos a aplicaciébn de sanciones que las
involucren. Del gran conjunto de problemas de comportamiento de alumnos,
Unicamente en dos ocasiones aparecen nifias y en ambos casos su presencia
se debe a que ellas son el objeto del maltrato de algun compafiero. Es asi que
una de las causas de expulsion de nifios tiene como motivo central la agresion

especifica a compafieras del grado o de la escuela. (p. 54)

Al analizar lo expuesto por dicho autor, se puede corroborar lo
manifestado, que en realidad en los centros educativos se da que la indisciplina

se presenta en su mayoria por los alumnos varones que estudiantes mujeres.

1.7.3. La Indisciplina desde la perspectiva centrada en “el problema”.

Meza (2003) sustenta de acuerdo a estudios realizados que la indisciplina se
puede observar desde diferentes dimensiones en este caso se centra en el
problema, por ello a continuacion se describe algunos puntos que hay que

tomar en cuenta como son:

El problema llega a la escuela a través de algunos alumnos. Dado que
en cada salon de clases son, si acaso, unos cuantos alumnos los que
presentan problemas de indisciplina, un primer rasgo manifiesto en las
narraciones es presentar el “mal comportamiento”, como un atributo del
estudiante, como si se tratara de un rasgo de personalidad o una preferencia
definida por cierto modo de proceder. Expresiones como “le gusta”, “siempre se
ha distinguido”, “desde que entr6 a la escuela”, “nunca ha dejado, dan cuenta

de esta atribucion de causalidad hacia la persona del alumno (Meza, 2003).

El problema de uno afecta a todos los demas. El mal comportamiento,

ademas de ser un rasgo peculiar de algunos alumnos, tiene consecuencias
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negativas para los demas compafieros, quienes se ven amenazados en su
integridad fisica asi como en su derecho a estar en un ambiente ordenado y
relajado en tanto el compafiero permanezca en su aula (Meza, 2003).

Representa un mal ejemplo para el resto del grupo. El orden y el trabajo
del resto no Unicamente se ven amenazado al tolerar el mal comportamiento de
algunos alumnos, sino que se corre el peligro de que otros compaferos se
“‘dejen influir’ y se generalice una situacion de desorden en el aula (Meza,
2003).

Genera quejas de parte de padres de familia 'y docentes. La situacion de
ser molestado o golpeado por un compafero va generando una creciente
incomodidad entre el grupo que, a la larga, provocara una presion social, de
parte de padres y maestros, por expulsar al mal comportado. Del lado de las
familias, la presion tiene como elemento de fuerza la amenaza de sacar a sus
hijos de la escuela en caso de que permanezca el que crea problemas asi
como acudir a la autoridad superior a presentar su queja. Este es un tema
delicado sobre todo en zonas rurales o marginales con baja matricula ya que,
como lo sefalan los directivos, la disminucién de matricula genera el riesgo de

cierre de grupos y reubicacion de docentes (Meza, 2003).

Tomando en cuenta por lo manifestado por la autora, se puede decir que
los problemas que se suscitan dentro de los salones de clase, son producidos
generalmente por: disfuncionalidad familiar, dando como resultado la carencia
de reglas y limites dentro del hogar, ausencia de valores y principios;
desmotivacion personal y desinterés de los estudios; la llegada de alumnos
nuevos a la institucion, formas inadecuadas de llevar la disciplina en el aula,
metodologias incorrectas y desactualizadas de los profesores, y la no

preparacion de los docentes con los temas a tratar en cada una de sus clases.
1.7.4. Causas de la Indisciplina en el aula

Para que exista el problema de la indisciplina dentro de los salones de

clase pueden existir algunas causas. (Fernandez, 2011) sustenta:
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Los centros educativos al margen de todas las reformas y dentro de
ellas, el desprecio al otro continla y los centros educativos se siguen
organizando para continuar y profundizar la prevencion del rechazo al
otro, para ignorarlo, silenciarlo, expulsarlo y excluirlo, siendo las
principales causas de la falta de disciplina en el aula son el silencio por
parte del estudiante, la autoridad impuesta por parte del profesorado, la
aceptacion del curriculo establecido, la uniformidad y a homogeneidad,
la falta de dialogo y de democracia. (p.45)

A menudo en el aula pueden surgir problemas cuyas procedencias
debemos detenernos a considerar. A veces pueden ser originadas por los
estudiantes, pero en otras ocasiones la causa de los problemas puede ser los
profesores de la institucion educativa. Ademas propone 3 enfoques sobre las

causas se producen indisciplina dentro de los estudiantes.

En la escuela.- Para Fernandez (2011) el gran objetivo de la escuela es
gue pueda desenvolver sus actividades de una manera tal que logre, ademas
de transmitir conocimientos, desarrollar habilidades y destrezas, reforzar la
socializacion de los nifios y adolescentes en base a normas y patrones de
conducta propios de nuestra sociedad, pero a pesar de las buenas intenciones
la escuela, puede ser fuente de indisciplina, segun este autor: cuando mantiene
CUrsos numerosos, instalaciones y recursos inadecuados, falta de materia

didactico.

En los maestros.- Asi mismo Fernandez (2011) sefala que ademas los
problemas de orden y disciplina van asociados, con cierta frecuencia a los
profesores que no se tienen vocacion profesional, cuando tienen una mala
direccion del curso, emplean una misma técnica de ensefianza, tienen un

conocimiento deficiente de las asignaturas y son impuntuales.

En los alumnos.- Estas causas pueden ser de naturaleza bioldgica, social y

psicologica:

- Causas de naturaleza biolégica. Podemos incluir la desnutricion, el

agotamiento fisico, entre otros pueden causar inestabilidad emocional y
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de incapacidad de los trabajos del grado que tienen de convertirse en
problemas de indisciplina.

- Causas de naturaleza social. Las condiciones socioeconémicas muy
bajas o muy altas muchas veces ocasionan conductas inadecuadas. Asi
mismo la manera como tratan en su casa va repercutir en la disciplina
en el aula.

- Causas psicoldgicas se puede incluir la tendencia impulsiva de los nifios

y rasgos de la personalidad (Fernandez, 2011, p.31).

Con todo lo expuesto y tomando en cuenta lo observado en las préacticas pre
profesional se considera que las causas de indisciplina se deben a: problemas
de conducta producidos por estrategias para captar la atencion, consecuencia
directa de las emociones negativas que tienen relacion con la ensefanza, el
fracaso repetido en clase, como no entienden se aburren y pasan a molestar al
profesor 0 a los compafieros/as, el fracaso constante, lleva al alumno/a a tener
una opinibn negativa sobre si mismo/a, dejando una sensacién de
inadaptabilidad e incompetencia y una tendencia a la derrota al enfrentarse a
las mismas tareas, influencias sociales de alumnos/as que arrastran a una
mala conducta a toda la clase o a gran parte de ella, los problemas afectivos
(los que estan asociados a las emociones y la personalidad) pueden influir
notablemente en la conducta de la clase, inestabilidad emocional, los
alumnos/as inestables plantean problemas tipicos de inadaptacién personal,
son inquietos, suspicaces, reservados; en cuanto a al centro educativo y al
profesorado del mismo la causas de indisciplina se deben a la falta de reglas
claras o desconocidas, falta de comunicacion entre alumnos/as y docentes,

instalaciones inadecuadas.
1.7.5. Tipos de Indisciplina.

Dentro de los salones de clase hay que saber distinguir los tipos de
indisciplina existentes. En este sentido Lépez (2013) menciona que existen

algunos tipos de indisciplina los cuales se describen a continuacion:
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Indisciplina activa: Es aquella que facilmente se puede detectar (gritos,
inquietud, peleas, falta de respeto, etc.) y se puede corregir cuando los
alumnos se involucran en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Indisciplina pasiva: Es aquella que se produce cuando el alumno muestra

apatia por la actividad que se le solicita y no participa en su realizacion. (p.40)

Los dos tipos de indisciplina que existen son aquellos que nos dan la
pauta para poder distinguir a qué tipo de problema nos estamos enfrentando
con los alumnos ya que esto nos servira para poder solucionar el problema de

una mejor manera.
1.7.6. Soluciones para evitar la Indisciplina.

A continuacion Vega (2009) se menciona algunas posibles soluciones para

evitar la indisciplina:

e Que los docentes traten de llegar a clases a la hora que es.

e Que los maestros y maestras calmen a los alumnos cuando estan alterados.

e Que cuando hay bloques de tres o cuatro horas de clases, los maestros y
maestras den un receso para descansar a la mitad de la clase, sin dejar
nifos o nifias castigados durante el recreo.

e Que en la hora que comienza después del recreo, los docentes esperen un
poco a que los alumnos se relajen y atiendan a la clase.

e Que los educadores no den la clase muy rapido.

e Que los alumnos no abusen de la confianza de que le brindan sus maestros
y maestras.

e« Que a la ultima hora de clase los docentes no den una clase muy larga o
aburrida.

e Que los maestras y maestras planifiquen clases mas dinamicas.

e Que no hagan de todas las clases lo mismo.

e Que los maestros y maestras tomen mas autoridad con responsabilidad
sobre los alumnos.

¢ Que los docentes si no quieren que se cause la indisciplina en el aula de

clases no apoyen a la misma haciendo nada para evitarla.
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e Que escojan temas de interés comun para todos los alumnos para evitar el
aburrimiento.

e Que los alumnos y maestros o maestras dialoguen de vez en cuando para
ver si les gusta como llevan la clase o no, para mejorar la misma sobre la

marcha.

Como una solucién general a la indisciplina de los estudiantes se
propone que, los alumnos y profesores pongan de su parte para evitar
inconsistencias como: los atrasos, el abuso, falta de respeto, responsabilidad
en sus tareas, adecuada convivencia entre compaferos, mejorar la

comunicacion entre profesores y alumnos.

2. EVALUACION DIAGNOSTICA DE LA DISCIPLINA EN EL AULA

2.1. Breve introduccion a las técnicas de evaluacion para diagnosticar

la disciplina en el aula.

En el proceso de evaluacion psicolégica se administran una serie de tests,
técnicas, e instrumentos para la cuantificacion de los comportamientos,
caracteristicas o propiedades del sujeto que esta siendo estudiado, a través de
un procedimiento cientifico sujeto a reglas y a contrastacion cientifica. De este
modo, siguiendo a Fernandez-Ballesteros y Macia (como se citd en
Torregrosa, Ingles, Estévez & Garcia, 2011) “en la evaluacion psicologica
supone un amplio concepto que hace referencia al andlisis cientifico del
comportamiento de un sujeto, o grupo de sujetos, realizado a través de unos

procedimientos cientificos” (p. 109).

A continuacién se describen conceptos a manera recordacion sobre lo que
significa una técnica e instrumento de medida psicologica;, para esta

investigacién se consideraron técnicas e instrumentos.

Técnicas: Segun Fernandez-Ballesteros y Macid (como se citdé en
Torregrosa et al., 2011) de las técnicas, a diferencia de los tests, pueden ser

estandar, por contar con un material, forma de administracion y correccion
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homologados; y adoptar una forma flexible, en la que ni el material, ni la

administracion, ni la escala de puntuacién estén tipificados.

Instrumento: “Aparatos a través de los cuales puede recogerse informacion
sobre manifestaciones observables o amplificables de los sujetos. Tales
instrumentos o aparatos permiten la aplicacion de tests o técnicas estandar de

medida” (Torregrosa et al., 2011, p. 110).

2.2. Instrumentos para el diagnostico de la Disciplina en el aula.

La disciplina en el aula se la diagnostica a través del cuestionario para el
alumno de J.C Torrego. Esta prueba es del autor Juan Carlos Torrego Seijo,
reelaborada para alumnos y profesores de secundaria, en el afio 2003 con el
proposito de evaluar los diferentes ambitos relacionados con la disciplina en el
aula y asi poder identificar las percepciones de los estudiantes y profesores en

cuanto a la misma.
2.2.1. Dimensiones tedricas de Cuestionario J.C Torrego

Segun Castilla (2003) afirma que las dimensiones estan basadas segun
diferentes comportamientos dentro del aula de clase como lo son: En cuanto a
las normas; llegar tarde a clase, pedir salir al lavado continuamente, faltar a
clase, fumar en las aulas/pasillos/bafios/centro, pintar en las mesas o paredes,
tirar cosas por la clase, pintar el cuaderno o el libro, llevar indumentaria
inapropiada, comer/beber (chicles, jugos...), jugar (por ejemplo a cartas), oir
musica en el celular, mandar mensajes/utilizar el teléfono movil, desordenar
mobiliario, juguetear (hacer el “payaso”), hacer ruidos o gritar en clase, falta de
orden a la salida o entrada a la clase: En cuanto a la tarea; no traer los
deberes, rechazar hacer la tarea en clase, realizar comentarios negativos de la
tarea, falta de interés, pasividad e inactividad, no traer libros, cuadernos ni
boligrafos, interrumpir con animo de retrasar la clase, trabajo descuidado,
lentitud en el trabajo, hacer otra tarea (de otra asignatura): En cuanto al respeto
al profesor o profesora; hablar cuando habla, no cumplir sus 6érdenes,
levantarse del sitio sin permiso, guardar las cosas antes de tiempo,

amenazarle, mentirle, enfrentarse al profesor o profesora: En cuanto a la
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relacion con los comparieros de clase; pelearse, culpar a otros, ignorar, reirse,
destrozar las cosas de los demas, quitar cosas, insultar, dar collejas, hacer

gestos o burlas.

3. ALTERNATIVA DE INTERVENCION PARA MEJORAR LA DISCIPLINA
EN EL AULA.

3.1. Definicion de Propuesta Educativa

Una propuesta educativa debe tener en cuenta el marco en el que se
desarrollard y debe partir de un diagnostico especifico. Estas cuestiones
permiten justificar la propuesta y sientan las bases para el cumplimiento de los

objetivos estipulados. Iglesias (2006) sefala:

Entre las caracteristicas fundamentales que se considera que debe tener toda
propuesta pedagdgica o sobre las que esta debe sustentarse se encuentran la
calidad educativa, la atencion a la diversidad, la globalidad y la interaccion. A la
hora de elaborar una propuesta de ese tipo, la persona en cuestion debe
estructurarla en objetivos, contenidos, actividades, metodologia y, por
supuesto, criterios de evaluacion, que seran los que permitiran conocer el
resultado final de la citada propuesta. Es importante tener en cuenta que los

primeros, los objetivos, deben ser de dos tipos: generales y especificos. (p. 56)

3.2. Aproximacion teorica a la intervencion

Para la intervencion fue necesario analizar varios enfoques como son:
3.2.1. Intervencién desde el contexto educativo

Todo el presente trabajo investigativo se llevd a cabo en el contexto
Educativo; por lo tanto en el contexto educativo, con la entrada del Siglo XXI
proliferaron numerosos trabajos en Espafa centrados en la problematica de las
conductas agresivas y los malos tratos entre iguales (Ledn del Barco, Gozalo &
Polo, 2012).

Los programas implantados para paliar el problema, no sélo implican en la

intervencién al personal del centro educativo y alumnos (Pertegal, Oliva &
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Hernando, 2010) sino también a la familia, en este caso se ha cumplido con lo
gue promulga Pertegal porque el trabajo se lo realizd con el Licenciado guia y
los estudiante; Los métodos de intervencion llevados a cabo van desde la
utilizacion de técnicas de aprendizaje cooperativo (Lebn del Barco, Gozalo &
Polo, 2012), de razonamiento moral o la resolucion de conflictos (Fernandez-
Cabezas et al., 2011), para dotar a los alumnos de habilidades que les permita

el desarrollo personal y social, mejorando asi el estilo de vida.

Subrayando la importancia de un modelo multimodal de intervencion, en el
gue participen personal del centro, alumnos y familia, Ortega y Fernandez
(2000, pp. 95-112), presentan un ejemplo de modelo de prevencion para la
disciplina en el aula, destacando los elementos relevantes de cada uno de los
subsistemas personales asi como de su interaccion. De esta manera, cuando
se origine un conflicto, se tendra un esquema de referencia de los factores
sociales relacionados con el conflicto, asi como de los procedimientos e

instrumentos.

3.3. Definicion de alternativa de intervencion

Segun Mori (2008, 7 de agosto) es preciso sefialar que las alternativas de

Intervencion son:

El conjunto de acciones destinadas a promover el desarrollo de una comunidad
a través de la participacion activa de esta en la transformacion de su propia
realidad. Por tanto, pretende la capacitacibn y el fortalecimiento de la
comunidad, favoreciendo su autogestion para su propia transformacion y la de
su ambiente. Dando a la comunidad capacidad de decision y de accién se

favorece su fortalecimiento como espacio preventivo. (p. 1)
3.4. Modelos y principios de la alternativa de Intervencion.

Esta alternativa de intervencién también se basa en los siguientes modelos
y algunos principios basicos que permiten de una u otra manera vincularse con

la colectividad.
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v" Modelo de programas: segun Alvarez, Riart, Martinez y Bisquerra (como
se citd en Sanchiz, 2009) “es una accidon continuada, previamente
planificada, encaminada a lograr unos objetivos, con la necesidad de
satisfacer necesidades, y/o enriquecer, desarrollar o potenciar determinadas
competencias’(p.92) Todo programa, por tanto, implica una actividad
planificada, la cual debe encontrar su fundamento en las teorias
previamente desarrolladas. Ademas, la aplicacion del programa supone una
actuacion comun, colaborativa y abierta a diversos contextos, donde la
finalidad es dar respuesta a unas necesidades previamente detectadas. La
mayoria de autores sefala, como basicos, los siguientes elementos
imprescindibles en todo programa:

e Ha de basarse en la identificacion de unas necesidades.

e Ha de dirigirse al logro de unos objetivos para cubrir las necesidades
detectadas.

e La actividad se ha de planificarse previamente.

e La actividad ha de ser evaluada.
v" Modelo de consulta o asesoramiento.

El rasgo mas importante de este modelo es la intervencion indirecta, ya sea
individual o grupal, que puede producirse con funcién tanto preventiva como de
desarrollo o terapéutica. Uno de los objetivos principales de este modelo es
capacitar a los agentes educativos y sociales para que sean auténticos agentes
de cambio y mejora de situaciones de riesgo, por lo que la formacion de
profesionales y voluntarios es una de sus funciones mas importantes. Desde
los comienzos de este modelo se han realizado diversas conceptualizaciones

de la consulta, algunas de las cuales quiero exponer aqui, de forma breve:

Para Alvarez Gonzélez (1991) la consulta es: “(...) una actividad que intenta
afrontar y resolver no sélo los problemas o deficiencias que una persona,
institucion, servicio o programa tiene, sino de prevenir y desarrollar iniciativas y
ambientes que mejoren cualitativamente y capaciten a los orientadores en el

desempeno de sus tareas profesionales”( p. 189).
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En cambio para Rodriguez Espinar (1993) “(...) la consulta no se debe
confundir con la supervision o el consejo. Al hablar de consulta, nos estamos
refiriendo a una relacion entre profesionales con estatutos similares, que se
aceptan y se respetan, desempefiando cada uno su papel con el fin de
planificar el plan de accion para el logro de unos objetivos” (p. 168).

e Principio Evaluativo o de diagndstico: es un proceso de ayuda al sujeto
que parte del conocimiento cientifico del mismo. Asumir este principio

Implica tal como lo afirma Martinez, Alvarez & Fernandez (2009):

» Laevaluacién de necesidades de los grupos destinatarios

» La evaluacion de la planificacion, que define las metas u objetivos a corto y
mediano plazo, permitiendo la transformacion del objeto desde su estado real
hasta el estado deseado.

= La evaluacion de ejecucion, hace referencia como se aplicara la intervencion,
bajo qué condiciones, durante cuanto tiempo, qué responsables y que
participantes intervendran. Parte de los objetivos y los contenidos
fundamentales para tratar de solucionar los problemas que el grupo definié y
comprende el momento de métodos, procedimientos y técnicas.

= La evaluacién y control, esta dirigida a determinar el crecimiento de las
competencias, a evaluar las actividades desarrolladas y las relaciones con las

redes sociales. (p.98)

e Principio de la Prevencion: Para Martinez, Alvarez & Fernandez (2009)
este principio consiste en desarrollar actuaciones para promover resultados

deseables desde los distintos niveles de prevencion como son:

Primaria: se pretende reducir el riesgo de problemas en la comunidad
actuando sobre los factores que pueden originarlos. Se dirige a todos los
miembros del grupo o comunidad. Su objetivo es desarrollar las
competencias y habilidades vitales para que puedan hacer frente a las
dificultades. Caracteristicas: intencional, se anticipa al problema, se centra

en la poblacién con riesgo y esta destinada a poblaciones.
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Secundaria: tiene como objetivo eliminar lo antes posible los problemas
gue ya han aparecido. Se actla sobre los sujetos o las familias que
cumplen determinados criterios; se trabaja a partir del diagndstico precoz.

Terciaria. Busca incrementar la posibilidad de que se pueda restaurar la
normalidad de las situaciones, y que puede demandar una intervencion
directa sobre un sujeto cuando sea necesario. Hace referencia a todas
aquellas situaciones que son de urgencia extrema y requieren de
intervenciones coordinadas de recursos y tratamientos individualizados,

grupales y familiares.

Por otro lado Sanchiz (2009) en su libro Modelo de Orientacién e

intervencidn psicopedagogica menciona que:

En educacion se puede llevar a cabo una importante labor preventiva, en todos los
niveles, especialmente en Infantil, Primaria y Secundaria Obligatoria. Desde muy
pequefios conviene formar a los nifios y nifias en valores, en la distincion de lo que
es adecuado o inadecuado, correcto o incorrecto, formarles igualmente en
habilidades sociales: la habilidad de saber decir «<no», de exponer una queja de
forma adecuada, de tomar decisiones ajustadas, de rechazar situaciones injustas,

de practicar habitos saludables (tanto a nivel fisico como emocional). (p. 53)

e Principio de Desarrollo: El concepto desarrollo entiende la evolucion del
ser humano como un proceso continuo de crecimiento, de cambios
cualitativos que le convierten cada vez en un ser mas complejo. Los

objetivos de la Orientacidén segun para el desarrollo Sanchiz (2009) son:

a. Dotar a las personas y a los grupos de las competencias necesarias para
afrontar las demandas de cada etapa evolutiva y sus consiguientes crisis.

b. Mediar en el desarrollo personal, en la clarificacion de valores

c. Proporcionar situaciones de aprendizaje vital que faciliten una reconstruccion y

progreso de los esquemas conceptuales.

e Principio de Intervencién Social: como lo sefiala Martinez, Alvarez &

Fernandez (2009), considera: “El comportamiento humano y la realizacion
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personal se da a través de un proceso de interaccion con el contexto en el
que el individuo se desarrolla” (p.99). Este principio implica cambios
profundos a nivel personal, institucional, social y de relacion con el

orientado.

4. CONCRECION DE LA ALTERNATIVA DE INTERVENCION:
PROPUESTA EDUCATIVA PARA MEJORAR LA DISCIPLINA EN EL
AULA.

PRESENTACION:
Las normas de convivencia escolar son el marco legal que canalizan las
iniciativas que favorezcan la convivencia, el respeto mutuo, la tolerancia y el

ejercicio efectivo de derechos y deberes. Rodriguez (2010) sustenta:

Los problemas dados por el incumplimiento a las normas de convivencia
escolar son: disrupcion en las aulas, problemas de disciplina, absentismo que
da lugar a importantes problemas de convivencia en muchos centros
educativos y practicas ilegales (copiar en los exdmenes, plagio de trabajos y de

otras tareas). (p.2)

Un aspecto importante recogido de la experiencia pre - profesional es la
indisciplina, que se vive en las aulas que a veces se tornaba incontrolable
como: burlas, lanzar papeles, utilizar audifonos, hacer tareas de otras

asignaturas, salirse del aula sin permiso, entre otras.

Frente a esta situacién problematica se plantea una Propuesta Educativa
para mejorar la disciplina en el aula, de los estudiantes de décimo afio de
Educacion General Basica paralelo “C” de la Unidad Educativa Anexa a la

Universidad Nacional de Loja, afio lectivo 2013- 2014.
OBJETIVO:

Aplicar y evaluar una propuesta educativa dirigida a los estudiantes de

Décimo afio de Educacion General Basica paralelo “C” de la Unidad Educativa
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Anexa a la Universidad Nacional de Loja, para mejorar la disciplina en el aula'y
optimizar la convivencia escolar.
ESTRUCTURA Y CONTENIDO DE TALLER

Esta propuesta educativa esta estructurada en 1 taller de 5 sesiones y de 2
horas académicas por sesion; la ejecucién de esta propuesta cuenta con la
autorizacion de las autoridades y colaboracién de los estudiantes de la
Institucion
DESARROLLO:

Sesion # 1:

Tema: Me involucro en mi colegio

Objetivo: Analizar las actitudes de involucramiento que mantienen los
estudiantes en el colegio para favorecer un clima escolar adecuado.

Sesion # 2:
Tema: Creando nuestras propias normas de convivencia

Objetivo: Comprometer a los estudiantes a cumplir las normas de convivencia
para mejorar la disciplina en el aula.

Sesion # 3:
Tema: Respeto y responsabilidad como parte de la disciplina en el aula.

Objetivo: Fomentar los valores para fortalecer la convivencia escolar y mejorar
la disciplina en el aula.

Sesion # 4:
Tema: Relaciones interpersonales para resolver conflictos entre compafieros.

Objetivo: Fortalecer las relaciones interpersonales como medio positivo para
mejorar la disciplina.

Sesion #5:
Tema: Logrando acuerdos para mejorar la disciplina en el aula.

Objetivo: Determinar acuerdos que vayan en beneficio de la disciplina en el
aula de los estudiantes.
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5. VALORACION DE LA EFECTIVIDAD DE: PROPUESTA EDUCATIVA
PARA MEJORAR LA DISCIPLINA EN EL AULA.

Para analizar la efectividad de la propuesta educativa a través del método
estadistico correlacional lineal r de Pearson es conveniente y necesario

conocer el significado de una preprueba y postprueba.
Prepruebay postprueba.

Preprueba. “Tiene dos propositos; establecer un rapport béasico que
ayudard a facilitar el proceso de prueba, tiene el fin de comunicarle al
estudiante la naturaleza de los procedimientos de prueba, es necesario

enfatizar la confidencialidad de los resultados” (Diaz, 2011, p.14).

Postprueba. “Representa la oportunidad para corroborar hipotesis
generales del curso de la prueba. La meta consistiria en producir datos que
aumenten la calidad de los resultados dela prueba. Durante el periodo
postprueba pueden aminorarse los temores o al menos confrontarlos” (Diaz,
2011, p.14).

Correlacion lineal r de Pearson.

En estadistica, el coeficiente de correlacion de Pearson es una medida de la
relacion lineal entre dos variables aleatorias cuantitativas. A diferencia de la
covarianza, la correlacion de Pearson es independiente de la escala de medida
de las variables. “El coeficiente de correlacién de Pearson como un indice que
puede utilizarse para medir el grado de relacion de dos variables siempre y

cuando ambas sea cuantitativas” (Rosas & Zufiiga, 2008).
Interpretaciéon

El valor del indice de correlacion varia en el intervalo [-1,1]:

e Sir= 1, existe una correlacion positiva perfecta. El indice indica una
dependencia total entre las dos variables denominada relacién directa:
cuando una de ellas aumenta, la otra también lo hace en proporcién

constante.
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e Si0<r<1, existe una correlacion positiva.

e Sir=0, no existe relacion lineal. Pero esto no necesariamente implica que
las variables son independientes: pueden existir todavia relaciones no
lineales entre las dos variables.

e Si-1<r<0, existe una correlacion negativa.

e« Sir= -1, existe una correlacién negativa perfecta. El indice indica una
dependencia total entre las dos variables llamada relacion inversa: cuando

una de ellas aumenta, la otra disminuye en proporcion constante.
Para interpretar el coeficiente de correlacion utilizamos la siguiente escala:
Valor Significativo
-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0,9a-0,99 Correlacion negativa muy alta

-0,7a-0,89 Correlacion negativa alta
-0,4 a-0,69 Correlacion negativa moderada
-0,2a-0,39 Correlacion negativa baja

-0,1a-0,19 Correlacion negativa muy baja

0 Correlacion nula
0,1a0,19 Correlacion positiva muy baja
0,2a0,39 Correlacion positiva baja
0,4a0,69 Correlacion positiva moderada
0,7a0,89 Correlacion positiva alta
0,9a0,99 Correlacién positiva muy alta

1 Correlacion positiva grande y perfecta
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Férmula utilizada

NZxy-(2x)(2y)
r xy=

vV INEX-(2x)7] NEy*~(2y))

N= Tamafo de la poblacion
2= Sumatoria

X= Pre-prueba

Y= Post-prueba

Evaluacioén de talleres

Evaluacion.

Es un proceso que procura determinar, de la manera mas sistematica y
objetiva posible, la pertinencia, eficacia, eficiencia e impacto de las actividades
formativas a la luz de los objetivos especificos. Espinoza (como se citdo en
Ramirez, 2006, p.5) el concepto de evaluacion tiene el mismo significado, pues
entiende que evaluar es comparar en un instante determinado lo que se ha
alcanzado mediante una accién con lo que se deberia haber alcanzado de
acuerdo a una programacion previa. Constituye una herramienta administrativa
de aprendizaje y un proceso organizativo orientado a la accion para mejorar
tanto las actividades en marcha, como la planificacion, programacion y toma de
decisiones. Es la medicion del proceso de ensefianza /aprendizaje que
contribuye a su mejora. La Evaluacion adquiere sentido en la medida que
comprueba la eficacia y posibilita el perfeccionamiento de la accion docente. Lo
gue destaca un elemento clave de la concepciéon actual de la evaluacion: no
evaluar por evaluar, sino para mejorar los programas, la organizacién de las

tareas y la transferencia a una mas eficiente seleccion metodoldgica.

Graficamente podemos decir que se trata de:
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SITUACION
PREVISTA

EVALUACION

La evaluacién de la intervencion es una de las fases mas importantes del
trabajo educativo, pues permite conocer y valorar la calidad de la intervencion y
de la situacion de la Institucion en relacion con la transformacion y resolucion
de sus problemas y necesidades. A través de la evaluacién podremos valorar,
la eficacia del proyecto, la funcionabilidad del mismo y la eficacia de los

resultados en funcién del coste no solo econdmico, sino de esfuerzo, de

tiempo, entre otras.

Proceso de comparacion
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e. MATERIALES Y METODOS

El estudio consistio en la creacidon de una propuesta educativa a partir del
diagnostico realizado sobre la disciplina en el aula de los estudiantes de
décimo ano de Educacion General Basica paralelo “C” de la Unidad Educativa
Anexa a la Universidad Nacional de Loja, afio lectivo 2013- 2014. La tesis se
desarroll6 de forma estructurada y sistematica, durante los meses de marzo a
julio del 2014.

Tipo de investigacion: Fue descriptiva porque permitié especificar rasgos
importantes de la disciplina en el aula de los investigados. De corte
transversal, porque el estudio del fendmeno se lo realiz6 en un momento
temporal concreto, de manera que la variable de respuesta o variable

dependiente se mide en un Unico momento temporal, en tiempo y espacio.

Disefio: cuasi-experimental, Para alcanzar el objetivo de esta
investigacion, se empleo el disefio de investigacion cuasi-experimental, tipo X -
Y, donde:

X Taller Y

Pre-test Intervencion. Pos-test

La investigacion es de tipo cuasi-experimental, debido a que se toma un
grupo a los que se les aplica una prueba previa al tratamiento experimental
(programa de intervencion) y finalmente, se aplica la misma prueba, posterior al
tratamiento. Los sujetos no fueron asignados al azar para el grupo de trabajo,
sino que fueron seleccionados por la coordinadora del plantel, de acuerdo al

criterio de seleccidén que emplearon, anteriormente mencionado.

Descripcion de los métodos y técnicas empleadas.

En el desarrollo de esta investigacidon, en correspondencia con los objetivos

planteados, se emplearon diferentes métodos y procedimientos de
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investigacion, de manera combinada para obtener mejores resultados. Los
métodos tedricos utilizados fueron: el método cientifico, estuvo presente
durante todo el proceso de la investigacién desde la seleccién del escenario, el
planteamiento del problema, elaboracion de objetivos, la estructuracion del
marco teorico con los elementos conceptuales precisos para sustentar la
propuesta educativa para mejorar la disciplina en el aula, sirvié6 para la
elaboracion de la metodologia, entre otros, y llegar a las conclusiones y
recomendaciones; el método descriptivo fue indispensable en la valoracién
de los datos obtenidos mediante una interpretacion légica y racional para asi
determinar cada una de las variables a investigar, como también realizar las
conclusiones y recomendaciones; el método analitico - sintético: permitio el
analisis ordenado y logico para la elaboracion del tema, los objetivos,
problematica y justificacion; tomando en consideracion el previo analisis de la
informacion cientifica recopilada y de la informacion empirica recolectada, asi
como en el posterior analisis, interpretacion y discusion de resultados y datos
obtenidos, este método sirvi6 como medio para conocer los beneficios de las
técnicas de comunicacion asertiva y facilitdo sintetizar la propuesta educativa
gue tuvo un nivel moderado de efectividad para mejorar la disciplina en el aula
de los estudiantes; el método inductivo-deductivo los mismos que ayudaron
a la construccion de los instrumentos para la recoleccion de la informacion y a
la validacion de los talleres que se aplicaron, para dar sustento al trabajo de
investigacion y poder realizar el respectivo informe con las conclusiones dando
un previo analisis de la informacién recolectada, permitio a la vez la
construccidon de las respectivas recomendaciones partiendo del conocimiento
general a lo particular del problema; y el método Histérico— Logico permitié
analizar la trayectoria concreta de la teoria, su condicionamiento a los
diferentes periodos de la historia, que sirvi6 para estudiar todo el proceso
historico de los estudios de la disciplina en el aula. Los métodos légicos se
basan en el estudio histérico poniendo de manifiesto la l6gica interna de
desarrollo, de su teoria y halla el conocimiento mas profundo de esta, de su
esencia. La estructura l6gica del objeto implica su modelacién. Los mismos

estuvieron presentes en toda la investigacion desde que se determiné la
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problematica a investigar, pero se usaron con mayor énfasis en la elaboracién
de la introduccién y la fundamentacion tedrica, asi como en la interpretacion de

los resultados que dieron los instrumentos.

Ademas se selecciond un conjunto de métodos como:

Método comprensivo, (objetivo 1, tedrico) que implica permanecer
consciente de lo que se esté tratando de investigar, seguir la pista de la historia
de los referentes tedricos sobre la propuesta educativa y la disciplina en el aula
gue se usa y del éxito que se puede lograr aplicandola; método de
diagnoéstico (objetivo 2, de diagndéstico), permite conocer aspectos
intrinsecos a la realidad tematica; es decir, permitié conocer la situacion real de
la disciplina en el aula, en un momento dado, para descubrir las causas,
consecuencias, y que planos de la vida se ven afectadas por esta situacion; el
meéetodo de modelacion (objetivo 3y 4 de diseiio del modelo alternativo y
el de aplicacién). La modelacion es el método que opera en forma practica o
tedrica con un objeto, no en forma directa, sino utilizando cierto sistema
intermedio, auxiliar, natural o artificial; por lo tanto, ayud6é a identificar las
dificultades de los adolescentes en cuanto a la disciplina en ele aula vy los
logros que obtuvieron con la atencién brindada, a través de la propuesta
educativa que ayudo a fortalecer actividades para estilos de vida saludable;
ademas la estrategia de taller o alternativa practica ayudoé a trabajar
proactivamente, de manera que llevd a la reflexion y se logr6 mejorar la
disciplina en el aula de los estudiantes en la cual se planted objetivos que
ayudaron a aclarar criterios de que la indisciplina es un problema cadtico; el
meétodo estadistico de coeficiente de correlacion lineal r de Pearson para
la valoracion de la efectividad de la alternativa (objetivo 5 de valoracion),
mediante el método de correlacion de las variables x y; en primer lugar se
aplico el pretest y luego de la ejecucion de la alternativa de intervencién se
aplicod el postest con estos resultados se us6 la r de Pearson en donde se
utiliz6 un programa de minitabl4.12 que permiti6 comparar mediante una
prueba de correlacién lineal simple, tres aspectos: correlacion positiva,

correlacién negativa y correlacién cero.
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Técnicas e instrumentos

Las técnicas e instrumentos seleccionados contribuyeron a dar respuesta a

los objetivos planteados al inicio del mismo. Se utilizaron los siguientes

Para este trabajo de investigacion se utilizd6 una encuesta (anexo 1) y la
prueba que abarca todas las areas pertinentes sobre la disciplina en el aula
(anexo 2) como lo son: en cuanto a las normas de convivencia, respeto al
profesor, la tarea y a las relaciones con los comparieros de clase; esta prueba
es del autor J.C Torrego la evaluacién de este instrumento es de forma
descriptiva simple ya que cuenta con tres valoraciones que son: Mucho,

Normal, Nada.

En este cuestionario de practicas disruptivas se aplica tomando en cuenta
las x en cada uno de los items de cada area, en cuanto a las normas; llegar
tarde a clase, pedir salir al lavado continuamente, faltar a clase, fumar en las
aulas/pasillos/bafios/centro, pintar en las mesas o paredes, tirar cosas por la
clase, pintar el cuaderno o el libro, llevar indumentaria inapropiada en el IES,
comer/beber (chicles, jugos...), jugar (por ejemplo a cartas), oir musica en el
celular, mandar mensajes/utilizar el teléfono movil, desordenar mobiliario,
juguetear (hacer el “payaso”), hacer ruidos o gritar en clase, falta de orden a la
salida o entrada a la clase: En cuanto a la tarea; no traer los deberes, rechazar
hacer la tarea en clase, realizar comentarios negativos de la tarea, falta de
interés, pasividad e inactividad, no traer libros, cuadernos ni boligrafos,
interrumpir con animo de retrasar la clase, trabajo descuidado, lentitud en el
trabajo, hacer otra tarea (de otra asignatura): En cuanto al respeto al profesor o
profesora; hablar cuando habla, no cumplir sus 6rdenes, levantarse del sitio sin
permiso, guardar las cosas antes de tiempo, amenazarle, mentirle, enfrentarse
al profesor o profesora: En cuanto a la relacién con los comparieros de clase;
pelearse, culpar a otros, ignorar, reirse, destrozar las cosas de los demas,

guitar cosas, insultar, dar collejas, hacer gestos o burlas.
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Muestra

Para la realizacién del trabajo de investigacién, del total de la poblacién de
estudiantes de los décimos afios de la Unidad Educativa anexa a la
Universidad que son 124; se consideré una muestra de 30 estudiantes, con
edades comprendidas entre 14 a 15 afios, que en el diagndstico demostro ser
el de mas problemas de disciplina en el aula.

Poblacion general Poblacion Muestra
Décimo
Décimo “A” 30
Décimo “B” 31
Décimo “C” 30 30
Décimo “D” 33
Total 124 30

Fuente: Secretaria de la Unidad Educativa Anexa a la Universidad Nacional de Loja.
Elaboracion: Maria Jael Merino Campoverde

Procedimiento de la aplicacion de la propuesta educativa para mejorar la

disciplina en el aula

La intervencion de la propuesta se desarrolla a través de cuatro etapas o

momentos:
Etapa No. 1: diagnéstico de necesidades educativas.

En esta fase se realiza la aplicacion de los instrumentos previstos a la
muestra seleccionada para identificar las actitudes disciplinarias dentro del
aula través del pretest. De inmediato se procede a la evaluacion de los
resultados, con la finalidad de tener una informacion objetiva acerca de estos,
de manera que se pueda tomar decisiones acerca de lo que se va a hacer y

como se va a hacer.
Etapa No. 2: elaboracion de la propuesta.

En este periodo se procede a planear la propuesta sobre la base de los
problemas identificados, delimitando objetivos, metodologia y acciones
concretas. Asi mismo crear las condiciones para que los directivos y el

personal docente de la institucion educativa colaboren en la investigacion,
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ademds crear condiciones para desarrollar la propuesta educativa con mayor

efectividad en el proceso.
Etapa No. 3: ejecucion de la propuesta:

La propuesta se basa en el trabajo con los adolescentes desde el ambito
escolar teniendo en cuenta la significacion de la escuela como espacio capaz
de guiar una disciplina de manera organizada, planificada y sistematica,
incluyendo la familia. En esta etapa se coordinan los aspectos propios de la
estrategia y su organizacion, para hacerla corresponder con los resultados
alcanzados en la fase de diagnodstico con el propdsito de hacer mas dinamica la
intervencion. En cada taller se tiene en cuenta tres momentos:

* Primer momento: el momento de introduccion del tema a tratar.

» Segundo momento: se realizan diversas acciones para dar cumplimiento a los
objetivos planteados y también se utilizan en algunos momentos técnicos
participativas como parte del proceso a seguir.

» Tercer momento: en este tercer momento se hace una reflexion sobre el taller
Etapa No. 4: evaluacion:

Aqui se hace una evaluacion de las acciones en su conjunto desarrolladas
de manera continua y sistematica, una vez que se cumplido con el periodo
experimental. Por lo que en esta fase se aplicaron nuevamente instrumentos de
investigacion pos-test.

Teniendo presente lo anteriormente expuesto se elabordé una propuesta
educativa para mejorar la disciplina dentro del aula de los adolescentes.
Finalmente, con el método estadistico del coeficiente correlacional lineal de lar

de Pearson se procedi6 a la valoraciéon de la propuesta.
Métodos estadisticos y/o de procesamiento matematico.

Los resultados de la investigacion con el andlisis porcentual representado
en tablas y gréficas, se realizé una interpretacién psicolégica de la informacién

obtenida.
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Analisis integrador de los resultados obtenidos.

Los resultados obtenidos se analizaron utilizando la técnica del ROPAI
(Recoger los datos, Organizar en cuadros, Presentar Gréficas y el Analisis e
Interpretacion). Se utilizd el modelo estadistico de correlacional lineal de

Pearson, para esto se tomo el programa Minitab14.12
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. RESULTADOS

Encuesta aplicada a los estudiantes del 10° afo “C” de la Unidad
Educativa anexa a la Universidad Nacional de Loja

1. Edad y sexo de los estudiantes

Tabla 1l
Sexo
Edades Masculino Femenino f %
f % f %
14 11 36,66 14 46,66 25 83,34
afos
15 3 10 2 6,66 5 16,66
afos
Total 14 46,66 16 53,34 30 100

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes del décimo afio de “C” de la Unidad Educativa anexa a
la  U.N.L afio 2014.
Responsable: Maria Jael Merino

Grafica l
Edad y Sexo
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Analisis e interpretacion:

En la tabla representa que el 53,34% pertenece al sexo femenino en tanto
gue el 46,66% son del sexo masculino; de esta poblacion el 83,34% estan en
edad de 14 afos y el 16,66% tiene 15 afios de edad.
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2. ¢Como tellevas con tus compaferos?

Tabla 2
Relacion entre compafieros f %
Bien 5 16,66
Regular 20 66,66
Mal 5 16,67
Total 30 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes del décimo afio de “C” de la Unidad Educativa anexa ala U.N.L
afo 2014.
Responsable: Maria Jael Merino

Gréfica 2
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Andlisis e interpretacion:

Para Bermeo (2011) nuestras relaciones son parte del ambiente y del clima
gue creamos. Por lo tanto “cuando nos comunicamos con una persona
entramos en contacto con su historia personal y se abre un nuevo escenario
conformado por dos historias que tienen origenes distintos y que emprenden el

reto de compartir y buscar objetivos comunes” (p.119).

En resultados obtenidos se puede constatar que 66,66% tiene relaciones
regulares entre sus compafieros y que 16,66 % las relaciones son malas, es
por esto que haciendo referencia a lo dicho por Bermeo anteriormente
nuestras relaciones son parte del ambiente y clima que creamos en este caso

el ambiente y clima escolar esta siendo nulo.
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3. ¢Cbdmo tellevas con tus profesores?

Tabla 3
Relacion profesor- alumno f %
Bien 11 33,66
Regular 14 44,66
Mal 5 16,66
Total 30 100,00

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes del décimo afio de “C” de la Unidad Educativa anexa
ala U.N.L afio 2014.

Responsable: Maria Jael Merino

Gréafica 3
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Andlisis e interpretacion:

En este sentido Luna (2007) sustenta que:

Los seres humanos aprenden a interrelacionarse con los demas, en la familia,
en la escuela y en la sociedad. Desde la nifiez las relaciones que se establecen
entre las personas influyen en el desarrollo de su personalidad, lo que produce
una estabilidad emocional. Las relaciones pueden ser positivas y contribuyen a
una mejor convivencia, ya que ninguna persona es un ser aislado, sino social.
(p.222)

Los resultados obtenidos demuestran que la relacion entre profesor

alumno se encuentra en un estado 44,66% como regular y en un estado bueno

55



el 36,66% es decir que el profesor no provee en ambiente de confianza a sus
alumnos ya que es un agente muy importante en el desarrollo de la
personalidad del alumno.

4. ¢Cuanto se repiten las siguientes situaciones en el aula?

Tabla 4

Situaciones de Nunca A veces Muchas veces Total

indisciplina f % f % f % f %
Enfrentamientos 3 10 9 30 18 60 30 100
entre los
alumnos y el
profesor
Malas palabras 0 0 12 40 18 60 30 100
en clase
No se respetan 4 13,33 6 20 20 66,66 30 100
las normas de
convivencia
Los alumnos se 2 6,66 10 33,33 18 60 30 100
insultan
Los alumnos se 3 10 12 40 16 53,33 30 100
pelean
Hay grupitos 2 6,66 8 26,66 19 63,33 30 100
que no se llevan
bien

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes del décimo afio de “C”de la Unidad Educativa anexa ala U.N.L. afio
2014
Responsable: Maria Jael Merino

Grafica 4
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Analisis e interpretacion:

Modernamente, se ha definido en términos cientificos y objetivos lo que es

indisciplina. Es por ello que Acevedo (2005) considera actos de indisciplina a:

Todas las acciones, palabras, actitudes, gestos, desordenes, desobediencias,
agresiones, rebeldias y reacciones que contrarian las normas disciplinarias
vigentes en un centro de ensefianza, o que representan atentados contra la
moral, la autoridad, el orden, el espiritu y las tradiciones de la instituciéon. La
indisciplina y conflicto escolar son términos conceptuales distintos pero
guardan una clara relacion; la indisciplina es una cuestion de formacion y
organizacion: formacion del profesorado, alumnado, familias y organizacién en
el centro educativo, en el aula y en el lugar familiar. Y si nos referimos al

conflicto se trata de una cuestion de actitud y formacién (...). (p.6)

En los resultados obtenidos se puede observar que en un 66,66% no se
respetan las normas de convivencia y un 360% los alumnos se insultan siendo
estos actos de indisciplina y haciendo referencia a Acevedo esta es una
cuestion de formacion y organizacion de profesores de alumnos, de familias, es

decir la indisciplina depende de actitudes y formacion inadecuada.

5. ¢Hay diferencias en las formas de controlar las normas de disciplina
en unos profesores y otros?

Tabla 5
Control de normas de f %
disciplina
Si hay diferencias 9 30
No hay diferencias 21 70
Total 30 100

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes del décimo afio de “C” de la Unidad Educativa anexa ala U.N.L. afio
2014
Responsable: Maria Jael Merino

57



Gréfica 5
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Andlisis e interpretacion:

Los maestros son claves en la disciplina. Deben dominar el dificil equilibrio
entre la firmeza y flexibilidad. Para ello tienen que tener ciertas atribuciones de
gestion de la clase en las que se incluyen la toma de decisiones que considere
oportunas. Ademas no debemos olvidar la dimensiéon vocacional sin la cual es
dificil lograr la ejemplaridad en virtudes morales y laborales: puntualidad,
preparacion de las clases y examenes, conversacion con sus alumnos,
paciencia, contencién, amor e interés por los nifios y nifias. (Beltran, 2009, p.
27)

De resultados obtenidos se puede constatar que existen algunas
diferencias en las normas de clase de los profesores con un70% manifiestan
gue no hay diferencia mientras que un 30% reflejan que si hay diferencia entre
profesores; esto se interpreta que no todos los profesores estan practicando su
rol tomando referencia de lo expuesto por Beltran los maestros son clave de

disciplina deben saber dominar el dificil equilibrio entre la firmeza y flexibilidad.
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6. Resultados del Cuestionario de J.C Torrego aplicado a los alumnos
investigados (Pre- test)

Tabla 6
Mucho Normal Nada Total
f % f % f % f %
En cuanto alas 16 53,33 6 20 8 27,67 30 100
normas de
convivencia
En cuanto ala 14 46,67 7 23,33 9 30 30 100
tarea escolar
En cuanto al 12 40 7 23,33 11 36,67 30 100
respeto al
profesor
En cuanto alas 15 50 9 30 6 20 30 100
relaciones entre
comparfieros

Fuente: Cuestionario de J. C. Torrego, aplicado a los estudiantes de décimo afio “C” de la Unidad Educativa
Anexa a la U.N.L, afio lectivo 2013-2014.
Responsable: Maria Jael Merino

Grafica 6
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7. Resultados del Cuestionario de J.C Torrego aplicado a los alumnos

investigados (Post- test)

Tabla 7
Comportamiento del Mucho Normal Nada Total
alumnado f % f % f % f %
En cuanto alas normas 8 26,67 10 33,33 12 40 30 100
de convivencia
En cuanto ala tarea 5 16,66 14 46,67 11 36,67 30 100
escolar
En cuanto al respeto al 8 26,67 9 30 13 43,33 30 100
profesor
En cuanto alas 5 16,66 9 30 18 60 30 100
relaciones entre
comparferos

Fuente: Cuestionario de J. C. Torrego, aplicado a los estudiantes de décimo afio “C” de la Unidad Educativa

Anexa a la U.N.L, afio lectivo 2013-2014.
Responsable: Maria Jael Merino

Grafica 7
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Analisis e interpretacion:

Los problemas dados por el incumplimiento a las normas de convivencia
escolar son: disrupcion en las aulas, problemas de disciplina (conflictos entre
profesorado y alumnado, maltrato entre compaieros (bulliyng), vandalismo y
dafios materiales, violencia fisica (agresiones, extorsiones), absentismo, que
da lugar a importantes problemas de convivencia en muchos centros escolares
y préacticas ilegales (copiar en los examenes, plagio de trabajos y de otras
tareas). (Rodriguez, 2010, p.276)

Al aplicar el pre-test se pudo comprobar que los estudiantes en un 53,33%
no cumplen con las normas de comportamiento, en cuanto a las tareas
escolares el 46,67% no cumplen con sus tareas, un 40% no respetan a sus

maestros y el 50% no mantienen una relacion apropiada entre compafieros.

Comparando los resultados con lo sustentado por Rodriguez, se puede
comprobar que los problemas dados por el incumplimiento de las normas de
convivencia dan como resultando la disrupcion en los alumnos ya que se lo
puede comprobar en los resultados del pretest presentando los alumnos
investigados problemas de indisciplina principalmente en el incumplimiento de

normas de convivencia.

Una vez aplicada la propuesta educativa para mejorar la disciplina en el aula
se puede confirmar que los resultados obtenidos en el post-test han sido
satisfactorios ya que en lo que se refiere a normas de comportamiento el
porcentaje es de 40%, en lo respecta a la tarea escolar 46,67%, en lo que se
refiere al respeto al profesor se obtiene un resultado de 43,33% y en lo que se
refiere a la relacion entre comparfieros habido un mejoramiento reflejandose

este en un 60%.
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8. Resultados de la propuesta educativa para mejorar la disciplina en el
aula de los estudiantes de décimo afno “C” de Educacion General
Basica de la Unidad Educativa Anexa a la Universidad Nacional de
Loja, periodo 2013 - 2014.

Tabla 8
Propuesta Mucho  Bastante Poco Nada No se Total
Educativa
f % f % f % f % f %
Sesion 1: 10 3 20 67 O O O O O O 30 100

involucramiento
del adolescente
en el colegio

Sesion 2: las 7 23 18 60 4 13 0 O 1 3,33 30 100
normas de

convivenciay la

disciplina

Sesion 3: El 5 6 22 73 3 10 0 0 O 0 30 100
respeto como

parte de la

disciplina en el

aula.

Sesion 4: las 12 40 18 60 0 O O 0 O 0 30 100
relaciones

interpersonales

para resolver

conflictos.

Sesioén 5: la 15 50 15 50 O O O O O 0 30 100
responsabilidad

en las tareas

escolares

TOTAL 32% 62% 5% 0% 0.6% 100%

Fuente: Cuestionario de J. C. Torrego, aplicado a los estudiantes de décimo afio “C” de la Unidad Educativa
Anexa a la U.N.L, afio lectivo 2013-2014.
Responsable: Maria Jael Merino
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Grafica 8
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Analisis e interpretacion:

Una propuesta educativa debe tener en cuenta el marco en el que se
desarrollard y debe partir de un diagnostico especifico. Estas cuestiones
permiten justificar la propuesta y sientan las bases para el cumplimiento de los

objetivos estipulados. Iglesias (2006) sefala:

Entre las caracteristicas fundamentales que se considera que debe tener toda
propuesta pedagdgica o sobre las que esta debe sustentarse se encuentran la
calidad educativa, la atencion a la diversidad, la globalidad y la interaccion. A la
hora de elaborar una propuesta de ese tipo, la persona en cuestibn debe
estructurarla en objetivos, contenidos, actividades, metodologia y, por
supuesto, criterios de evaluacion, que seran los que permitiran conocer el
resultado final de la citada propuesta. Es importante tener en cuenta que los

primeros, los objetivos, deben ser de dos tipos: generales y especificos. (p. 56)

Al ejecutar la propuesta educativa que consto de 5 talleres, se pudo
comprobar que el 62% de los estudiantes manifestaron que los talleres
impartidos les sirvié bastante, el 32% afirman que mucho, mientras que el 5%
recalcan que les sirvio poco y solo el 0,6% se mantienen que no
comprendieron. Contrastando con el autor se puede deducir que la propuesta
educativa planificada en base a la calidad educativa, a la diversidad e
interaccién de los estudiantes, siguiendo una metodologia objetiva, con un
contenido ordenado, con actividades claras a desarrollar, se obtiene excelentes

resultados, los mismos que se valoran a través de una evaluacion.
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9. Resultados del coeficiente de correlacion lineal de Pearson

validar la propuesta
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Andlisis e Interpretacion

Mediante la representacion gréafica de la nube de puntos, se

puede constatar la asociacion lineal entre las variables

cuantitativas (x.y), la correlacion de Pearson se determina

en una correlacion positiva moderada ya que su valor es de

0,48 se puede evidenciar que a través de la propuesta en

esta area la intervencion si tuvo una influencia sobre todo

en el Taller 3 llamado: Creando nuestras propias normas de

convivencia escolar
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Area: Tarea escolar
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6 8 Mediante la representacion grafica de la nube de
14 6

10 3 puntos, se puede constatar la asociacion lineal entre
12 8 las variables cuantitativas (x.y), la correlacion de
9 8 . . " .
14 3 Pearson se determina en una correlacion positiva baja
7 8 ya que su valor es de 0,24 se puede evidenciar que a
12 8 . . . L
= = través de la propuesta en esta area la intervencion si
14 6 tuvo una influencia sobre todo en el Taller 6 llamado:
2 162 Logrando acuerdos a través de la responsabilidad para
278 232 mejorar la disciplina en el aula.
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Area: Respeto al profesor
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Andlisis e Interpretacion

Mediante la representacion grafica de la nube de
puntos, se puede constatar la asociacion lineal entre
las variables cuantitativas (x.y), la correlacion de
Pearson se determina en una correlacion positiva
moderada ya que su valor es de 0,48 se puede
evidenciar que a través de la propuesta en esta area la
intervencion si tuvo una influencia sobre todo en el
Taller 4 llamado: El respeto como parte de la disciplina

en el aula.
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Area: Relacion con los comparfieros

5[

O U1 OO0 OO OO NNONP NN O WOOKWOKDOKOOOo O o O

correlacion lineal r de pearson (relaciones entre companeros)

30

25 1

20 1

15+

10

Andlisis e Interpretacion

Mediante la representacion grafica de la nube de
puntos, se puede constatar la asociacion lineal entre
las variables cuantitativas (x.y), la correlacion de
Pearson se determina en una correlacion positiva
moderada ya que su valor es de 0,65 se puede
evidenciar que a través de la propuesta en esta area la
intervencion si tuvo una influencia sobre todo en el

Taller 5 llamado: Relaciones interpersonales para

resolver conflictos.
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g. DISCUSION

La adolescencia es un periodo de inestabilidad, busqueda y cambios, en el
gue facilmente los adolescentes suelen ser influenciados por la familia, grupo
pares, sistema educativo y sociedad en general hacia comportamientos
disruptivos. Partiendo desde una experiencia propia de indisciplina que fue
identificada a través de las préacticas profesionales realizadas en el
establecimiento de la investigacién; en la cual se puede deducir que dentro de
los décimos afios, el décimo ano paralelo “C” presentaba mayor influencia de
indisciplina dentro del aula, es por ello que como mediadora se decidi6 plantear
una propuesta de intervencion educativa para mejorar la disciplina basandome
principalmente en las normas de convivencia, el respeto al profesor, las

relaciones entre los comparieros y la responsabilidad en las tareas escolares.

La indisciplina en la institucién investigada es preocupante para todos
los integrantes del contexto educativo convirtiendose en uno de los problemas
gue generan conflictos cada vez mas evidentes; aplicando un instrumento
valido se pudo constatar que los profesores no tienen un manejo eficaz de las
clases y alumnos, situacion que fue corroborada mediante los resultados
obtenidos mediante el pre-test los cuales expresan que no respetan normas de
convivencia, no existe responsabilidad en las tareas escolares, ni tampoco
respeto del alumno al profesor y lo que es peor no establecen buenas
relaciones entre comparfieros de clase. Estos resultados concuerdan con lo
sefialado por Gomez (2011) en el que se comprueba que la indisciplina es un
fendmeno tipicamente escolar que preocupa tanto al profesorado como a las
instituciones educativas, los alumnos que presentan problemas de indisciplina
son los estudiantes que no respetan las normas de convivencia, suelen
presentar conductas inapropiadas como: soberbia, agresividad, altanerismo,
falta de interés entre otros. Los problemas disciplinares se presentan por medio
de factores determinantes como el comportamiento del alumno,
comportamiento del profesor, caracteristicas de la institucion escolar y factores

extraescolares o sociales. (p. 68)
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Es necesario que los directivos y profesores tomen medidas para poder
cambiar comportamientos haciéndose necesario de esta manera en primer
lugar cambiando la actitud del profesor frente a sus estudiantes tratando de
mejorar relaciones entre pares (profesor- alumno), de igual manera las
caracteristicas y el ambiente de la institucibn escolar debe mejorar
infraestructura, espacios recreacionales, de esta manera poder armonizar el

ambiente escolar.

Este estudio enfatiza la necesidad inminente de implementar programas,
propuestas, talleres, dirigidos a docentes de la educacién, estudiantes, familias
y la comunidad en general, orientadas a crear espacios de encuentro en los
gue se aborde teméaticas importantes para la educacion e involucramiento de la
familia en todos los ambitos; a través de los medios de comunicacion difundir
informacion relevante sobre las consecuencias que acarrean los actos
indisciplinarias, como también la propuesta educativa para mejorar la disciplina
en el aula de los estudiantes y poder renovar el estilo y calidad de vida de la

poblacion.

Tras el desarrollo de los resultados obtenidos, procede ahora realizar una
valoracion global de los mismos, con el objetivo de aportar claridad en lo que
deben ser los datos mas relevantes de este trabajo. Asi, en la investigacion se
llevé a cabo una propuesta de intervencion, que abarcd un curso escolar, con
estudiantes de 14 a 15 afios. La finalidad de esta propuesta educativa se
centré en mejorar la disciplina de los estudiantes en el aula. Se cree que la
escuela es el lugar idéneo para fomentar y favorecer valores y habilidades
sociales, que construyan conductas sociales adaptativas, deseables en el

contexto escolar y social.

Revisado la literatura se encuentra que intervenciones realizadas en el
contexto educativo con alumnos adolescentes, también han obtenido
resultados positivos, utilizando una gran diversidad de técnicas y estrategias
provenientes de los diferentes marcos teéricos, cuyo objetivo ha sido mejorar la

disciplina de loes estudiantes en el aula. El trabajo de Martinez (2009), puso de
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manifiesto la eficacia de algunas intervenciones, en conductas disruptivas de

adolescentes y familia.

La estructura de la propuesta de intervencion educativa tuvo tres ejes
fundamentales, por un lado, se ha basado en la seleccion de temas que han
dado resultados favorables para mejorar la disciplina de los estudiantes en el
aula. Este conjunto de temas recogidos en la presente propuesta, han sido
estudiados para trabajar la disciplina en el contexto escolar.

Los resultados de este estudio muestran la efectividad de la propuesta para
mejorar la disciplina de los estudiantes en el aula, al generar cambios a lo largo
de la ejecucidon de la propuesta alternativa. Los efectos de la propuesta se
observaron en variables que evalian la disciplina en el aula que se midieron

con el cuestionario de J.C. Torrego.

Concretamente, el programa tuvo efectos positivos en las variables: de acuerdo
a los resultados del Pretest la mayoria de los estudiantes no respetan las
normas de convivencia, irrespetan al profesor y a sus compafieros. Apreciando
esta problematica se disefid y aplico una propuesta educativa para mejorar la
disciplina de loes estudiantes en el aula, a través de 7 talleres, cada uno con
Su respectivo tema, objetivo, duracion, los cuales se detallan a continuacion:
taller 1, se inicio la propuesta con la entrega de afiches, tripticos a los
estudiante y se culmind con la aplicacion del pretest para comprobar la
situacion de los estudiantes; taller 2, se baso en el involucramiento del
adolescente con el colegio la técnica que se utilizé redaccion de anécdotas; el
taller 3 se trabajé las norma normas de convivencia y la disciplinas, debido a
gue los estudiantes no respetan las mismas utilizando la dramatizacion; el taller
4 consistio en el respeto como parte de la disciplina en el aula con el objetivo
de que los estudiantes fortalezcan la convivencia escolar y mejoren la
disciplina, se utilizé lecturas; el taller 5, Las relaciones interpersonales para
resolver conflictos se lo empled porgque existen adolescentes que se esconden
detras de un comportamiento agresivo para resolver los problemas, la técnica
gue permitié el desarrollo del mismo fue la dramatizacion; el taller 6 que se

basé en la responsabilidad de las tareas escolares fue con el fin de que los
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estudiantes cultiven su responsabilidad en su vida escolar y la técnica utilizada
fue organizadores gréficos; y el taller 7 se aplicé el postest para corroborar la
validacion de los talleres impartidos; se conté con el material necesario que
facilité la ejecucion de cada de una de las actividades planificadas en los

talleres.

En este sentido mediante el postest se comprueba que se logré sensibilizar y
concienciar sobre las consecuencias que conllevan los actos indisciplinarios,
por lo tanto a través del coeficiente de correlacion r de Pearson se evidencio
gue la propuesta fue efectiva por lo tanto la valoracion es igual a 0,65 lo que
significa que tiene una correlacion positiva moderada y que tuvo impacto en los

investigados.

En general, la propuesta educativa aplicada aporta beneficios en los
participantes que se encuentran escolarizados. De nuevo, se ha comprobado
como la intervencion sobre la disciplina en el aula y utlizando actividades
metodoldgicas planificadas, puede dotar a los/as adolescentes herramientas
mas adaptativas ante las frustraciones y los conflictos y evitar toma de

decisiones erradas.
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h. CONCLUSIONES

Una vez analizados los resultados mas destacados de los efectos de la
propuesta educativa para mejorar la disciplina en el aula, a continuacion se
presentan las conclusiones de acuerdo a los objetivos, por lo tanto se

concluye:

Que existe un alto porcentaje de indisciplina de los investigados, el mayor
porcentaje presenta indisciplina moderada, por lo que no respetan normas de
convivencia, a profesores, no son responsables en sus tareas y no mantienen

relaciones de amistad entre compafieros.

La intervencion a través de la implementacion de los talleres fueron de gran
apoyo, pues la mayoria de los investigados afirman que les sirvio bastante
puesto que se optimizd las relaciones entre comparfieros, profesores, se
empezaron a cumplir las normas de convivencia y su participacion en clase
mejord, es decir, se tuvo resultados positivos; ademas se proporciono
herramientas necesarias para el cambio de actitud frente a la indisciplina que

estaba desarrollando en el aula de clases.

Que la propuesta educativa, utilizando el método de correlacion lineal de la r de
Pearson, alcanza una correlacion positiva moderada; ademas esta propuesta
educativa cumple con los objetivos para los que fue creada; es asequible y con
un vocabulario adecuado, por lo que la evaluaron de valida y pertinente para su
aplicacion educativa, encontrandose satisfaccién en los estudiantes al permitir

sensibilizar sobre la disciplina en el aula.
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I. RECOMENDACIONES

¢ Al Rector de la Institucién trabajar con la comunidad educativa y con las redes
de apoyo, programando y ejecutando mas intervenciones que mejoren
actitudes tanto en estudiantes como profesores y de esta manera crear

ambientes sanos y acogedores en las instituciones educativas.

¢ Al Psicologo educativo de la Institucion seguir aplicando cuestionarios,
instrumentos de diagndéstico que permitan identificar las necesidades de los
estudiantes; planificar en base a diagnosticos reales e intervenir de manera
oportuna desde el Departamento de Consejeria estudiantil, en la que la
comunidad educativa estén involucrados por un bien comun de la institucion y

la comunidad en general

¢ La alternativa aplicada es susceptible a cambios por lo cual se recomienda a
los docentes de la Unidad Anexa a la Universidad Nacional de Loja, continuar
dando talleres para de reforzar el trabajo realizado, teniendo la potestad de

cambiar o mejorar algo en la metodologia de aplicacion.
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PROPUESTA EDUCATIVA PARA MEJORAR LA DISCIPLINA EN EL AULA

La Carrera de Psicologia Educativa y Orientacién estd comprometida con
adolescentes, comunidad e Institucién a prevenir e intervenir de manera eficaz
sobre este tema, ofreciendo una propuesta educativa centrado en el desarrollo
personal del adolescente, para mejorar la disciplina en el aula de los
estudiantes, es este sentido hoy en dia es importante y se necesita personas
capaces de relacionarse satisfactoriamente con otras personas, actuar
competentemente y afrontar las demandas, los retos y las dificultades de la
vida, pudiendo lograr un bienestar personal y colectivo y vivir una vida mas
satisfactoria.

Objetivo

Desarrollar en el adolescente la capacidad de analizar su conducta para
mejorar la disciplina en el aula de los estudiantes de décimo afio “C” de
Educacion General Basica de la Unidad Educativa Anexa a la Universidad

Nacional de Loja.

Desarrollo

TALLER 1: Involucramiento del adolescente en el colegio

Tema: involucramiento del adolescente en el colegio

Objetivo: Analizar las actitudes de involucramiento que mantienen los

estudiantes en el colegio para favorecer un clima escolar adecuado.

Destinatarios: Estudiantes de Decimo Afo de Educacion General Basica

paralelo “C”

Duracién del taller: 90 min
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Desarrollo del taller:
Involucramiento del adolescente en el colegio
Napo (2007, p.65) asegura que:

El involucramiento en el proceso educativo se refiere a las actitudes de las
estudiantes y los estudiantes hacia el colegio, sus relaciones interpersonales
dentro de la institucién y su disposicién hacia el aprendizaje. Se expresa
mediante el sentimiento de conexién y la participacion en las diversas
actividades escolares. Implica que las alumnas y los alumnos participen en
actividades académicas y no académicas, que tengan amistades en el colegio
y buenas relaciones con docentes, que desarrollen un sentido de pertenencia y
gue se identifiquen con la institucion y los valores por los que esta se rige;
implica también que sientan aceptacion, inclusién y apoyo de las demas

personas en la institucién educativa.

El involucramiento es un compromiso activo para prestar atencion, cumplir
con trabajos y encontrar algun valor inherente en lo que se realiza en el
colegio, por lo que es importante que las estudiantes y los estudiantes
relacionen las tareas asignadas con sus metas a corto y largo plazo. El
involucramiento se ha considerado un posible antidoto contra la desmotivacion
y el bajo rendimiento del estudiantado, ya que es modificable por influencias
contextuales y ajustes en el ambiente escolar, por ejemplo, mediante medidas
para satisfacer las necesidades de las alumnas y los alumnos y el tipo de

instruccion que se les brinda.

Efectos del involucramiento

Escaleras (2007, p.93) propone que:

Diversos estudios han destacado los efectos del involucramiento de las
estudiantes y los estudiantes en sus procesos educativos. Se ha encontrado
gue el involucramiento es predictor de logros en los diversos ambitos de la
vida escolar. En términos generales, el alumnado involucrado cree que la
experiencia educativa que vive es relevante para su futuro y tiene mayor

disposicion para el aprendizaje, no solo durante su estancia en el colegio sino
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también a lo largo de todo el ciclo vital. Si bien el involucramiento se ha
asociado con alto rendimiento académico, persistencia y permanencia en la
educacién secundaria, el sentido de pertenencia y la participacion son
resultados educativos que influyen positivamente en la salud integral y el
bienestar, por lo que son tan importantes en si mismos como el rendimiento y
la permanencia; el proceso es tan importante como el producto. En este
sentido, el involucramiento es un resultado educativo fundamental y es una

influencia positiva para la totalidad del estudiantado.

Antecedentes del involucramiento del adolescente en la vida escolar

Necesidad de sentirse una persona competente: Esta necesidad se
refiere a las creencias acerca del control, las estrategias utilizadas y la propia
capacidad, es decir, las concepciones de cada estudiante acerca de su propio
desarrollo y logros, el grado de control que tiene sobre éstos y la comprension
de como proceder para enfrentar tareas y resolver problemas. Las creencias
gue el estudiante o la estudiante tengan acerca de cémo les puede ir en el
colegio afectan directamente el involucramiento en el proceso educativo. Las
creencias también producen emociones que ya sea fortalecen, o bien
interfieren con, el involucramiento Las personas aprenden y disfrutan mas las
tareas académicas cuando se sienten competentes y tienen la expectativa de
tener logros. Sentirse competente también da un sentido de control personal,
gue es critico en el proceso de aprendizaje y en el esfuerzo con que se

enfrentan las tareas (Escaleras, 2007).

Necesidad de planificar el futuro: Las personas adolescentes necesitan
fijar objetivos por si mismas y planificar a corto y largo plazo; por consiguiente,
las oportunidades para explorar opciones y practicar la planificacion son
esenciales. Con esto en mente, las dificultades se pueden utilizar para la
reflexion, la busqueda de alternativas y el fortalecimiento de la capacidad para

resolver problemas (Escaleras, 2007).

Necesidad de autonomia: El hacer las cosas por razones personales y no

porgque las acciones propias son controladas por otras personas; favorece no
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s6lo el logro escolar, sino también el bienestar psicologico y el desarrollo
integral. La necesidad de autonomia se puede satisfacer mas en ambientes en
los que las estudiantes y los estudiantes pueden hacer algunas elecciones
y tomar decisiones de forma conjunta. Razones internas o autbnomas para
llevar a cabo las actividades escolares, como el interés y el placer se han
relacionado con el involucramiento conductual y emocional del estudiantado. La
autonomia implica que la persona acepta sus responsabilidades, maneja sus
conductas y emociones y participa en las actividades de la vida de la
comunidad escolar (Escaleras, 2007).

Caracteristicas del grupo en el centro escolar

Las interacciones en la clase, el centro en el cual se desarrollan esas
interacciones, la seguridad emocional y el rendimiento de los alumnos, tienen
una relacion. Un medio ambiente afable y activo puede conseguirse dentro de
un contexto bien estructurado, que se caracterice por el enfoque sistematico
gue se da a la ensefianza, por el orden, la flexibilidad y la equidad. Un clima y
organizacion de esta naturaleza, combinados con diferentes métodos de
ensefianza, cada uno de los cuales trate de conseguir objetivos particulares; da

por resultado un gran rendimiento académico.

Al respecto, plantea Levin, citado por Uculmana (1995), que para tener un
mejor entendimiento de la dinAmica de los grupos, es importante considerar la
variable: Cohesion, entendida como la suma de fuerzas y para esto es
fundamental la influencia que el grupo ejerce sobre sus miembros, y la variable
denominada Locomocion grupal que se refiere al movimiento hacia una meta
determinada, es decir, la claridad de la meta de un grupo tiene importantes

efectos sobre la eficacia de la locomocién grupal.

Desarrollo del grupo en el salén de clases

Segun Schmuck y Schmuck (1981), citado por Yelow y Weinstein (1997),
explican cuatro etapas del desarrollo aplicables a las aulas. En la etapa uno,
los alumnos buscan seguridad y aceptacion. Los alumnos se prueban unos a

otros, y prueban al maestro buscando sefales de confianza y apoyo. Pues los
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maestros deben comprender esta necesidad de probar, de buscar seguridad, y
deben aceptar a los alumnos como son, para lo cual frecuentemente se puede
ofrecer elogios y animos. En la etapa dos, empiezan a tomar forma los
patrones de influencia dentro del grupo. Se desarrolla la comunicacién y
algunos alumnos toman el liderazgo en situaciones académicas, otros en
papeles sociales y se establecen normas. En la etapa tres, cuando se ha
logrado la cohesién, el grupo empieza a trabajar conjuntamente hacia sus
metas comunes. La etapa cuatro, es un nivel ideal en que el grupo maduro,
deja lugar para la expresién y aceptacion de diversos estilos de aprendizaje
individuales. En esta etapa se expresan abiertamente los sentimientos y el
grupo trabaja armoniosamente para resolver problemas y el maestro comparte

el liderazgo.

Evaluacion del taller:

Indicadores Totalmente En De Totalmente
en desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo

Comprendi claramente las
indicaciones generales del
taller

Soy capaz de expresar lo
gue comprendi del taller.

Involucrarse con el colegio
aporta gran beneficio
personal

Me gusto la forma como el
Tallerista manejo la sesion.
El Tallerista fue puntual en
el taller.

Mis comentarios fueron
respetados
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TALLER 2: Las normas de convivenciay la disciplina

Tema: Creando nuestras propias normas de convivencia para mejorar la

disciplina en el aula.

OBJETIVO: Comprometer a los estudiantes a cumplir con las normas de

convivencia para mejorar la disciplina en el aula.

Destinatarios: Estudiantes de Decimo Ano de Educacion General Basica

paralelo “C”

Duracion del taller: 90 min
Desarrollo del taller:

Normas de convivencia escolar
Marina, M. (2006) sostiene que:

Las normas de convivencia escolar nos sirven justamente para convivir en
una sociedad civilizada donde cada individuo es libre de hacer siempre y
cuando no entorpezcan la libertad del préjimo. Y una de las reglas principales
de esto es saber que los derechos de cada individuo terminan donde
comienzan los del otro. (p.112)

Objetivo de las normas de convivencia escolar

Arana (2003, p.96) sustenta que:
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Las normas se establecen para lograr que dentro del grupo de clase, se
propicie una sana convivencia que permita potenciar las capacidades de cada
educando en un clima apto, favoreciendo el proceso de ensefianza —
aprendizaje. Para que el grupo llegue a ser una micro comunidad, ha de ser
capaz de reconocer y aceptar a todos y cada uno de sus miembros, de conocer
sus posibilidades y potenciarlas, de creer que el beneficio individual repercute
en el del grupo y viceversa hay normas claras de funcionamientos y normas

compartidas como valores que identifican al grupo.
La disciplina

Se entiende por disciplina escolar la obligacion que tienen los maestros y los
alumnos de seguir un codigo de conducta conocido por lo general como
reglamento escolar. Este reglamento, por ejemplo, define exactamente lo que
se espera que sea el modelo de comportamiento, el uniforme, el cumplimiento
de un horario, las normas éticas y las maneras en las que se definen las
relaciones al interior del centro de estudios. Dicho reglamento contempla
ademas una normatividad respecto al tipo de sancion que se debe seguir en el
caso en que el estudiante incurra en la violacion de la norma. En dicho caso, es
posible que algunos centros pongan mas el énfasis en la sancion que en la
norma misma. La pérdida del respeto por la norma al interior del aula de clase

es conocida como indisciplina.

Aparte de las concepciones que se tengan sobre la disciplina, ésta depende en
gran medida del nivel de relaciones que se establece dentro del aula de clase,
del interés que el educador puede motivar en el educando y del nivel de

comunicacion que se establece (Vega, 2009, p.205.

Se puede hablar también de disciplina dentro de ambientes de trabajo y en
general en cualquier conglomerado humano en donde la norma sea necesaria

para garantizar el cumplimiento de unos obijetivos.

Objetivo de la disciplina escolar

El objetivo de la disciplina escolar es sin duda la salvaguardia del orden, de

la seguridad y del trabajo arménico de la educacion dentro del aula de clases.
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En una clase en la cual el educador encuentre dificil mantener el orden y la
disciplina, los estudiantes pueden desmotivarse y tensionarse y el clima
educativo disminuye su calidad, lo que puede llegar a la falencia en el
cumplimiento de los propésitos y metas (Torres, 2008). La imposicion de la
disciplina en algunas escuelas, por otro lado, puede estar motivada por otros
objetivos no académicos, por lo general morales. Por ejemplo, en muchas
sociedades de fuertes raices religiosas, el reglamento puede subrayar una
evidente ética religiosa e imponer una disciplina que va mas alla del aula de
clases, especialmente en lo que compete a internados. Entre los deberes
pueden verse registradas normas como la asistencia a los servicios religiosos,
la participacion deportiva, el horario de comidas, la conformacion de una
estructura de autoridad al interior de la "casa", un estricto control del tiempo de
suefo, un sistema burocratico para la solicitud de permisos de salida o de
visitas y muchos otros casos. Dichos reglamentos externos al aula pueden ser
impuestos de manera absoluta y en algunos casos pueden ser sancionados
con castigos corporales para el caso de menores de edad en la mas extrema

circunstancia o la pérdida de ciertos privilegios en otros.
Importancia de la disciplina en el aula

Torres (2008, p.167) sustenta que:

e La disciplina por lo tanto, es la observancia de las normas y reglamentos.

Es aprender de un maestro.

e La disciplina nos permite realizar todo metddicamente. Es decir de una

forma ordenada que nos facilitara el logro de nuestros objetivos.

e La disciplina no es un castigo o exigencia desmesurada, es el orden que
cada uno se impone para salvaguardar sus propios derechos y los de los
demas. Es también el aprendizaje del orden, la orientacién y la guia de la

propia conducta y el dominio de la persona.

e La escuela es el lugar donde obligadamente coinciden maestros y alumnos,

ahi compartimos a diario el mismo espacio, metas, necesidades, objetivos,
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gran parte de nuestro tiempo, y nos comunicamos entre nosotros. Al mismo

tiempo, pensamos mucho acerca de ellos y ellos de nosotros creamos

esquemas y juzgamos.

e En muchas ocasiones, la escuela y el aula de clase se convierten en un

campo de batalla. Se dan los casos en que el maestro y el alumno llegan a

ser antagonistas y se dedican a tratar de ganarle uno al otro.

e Parala mayoria de maestros y estudiantes el principal motivo de ése campo

de batalla se relaciona con la disciplina.

e La disciplina es uno de los temas principales inherentes a los contenidos en

Los Planes y Programas de la Secretaria de Educacién, aunque no este

escrito.
Evaluacion del taller:

Indicadores

Me sirvi6 el taller para
crecimiento personal

Mantuve la atencion
adecuada durante del taller.

Me gusto el taller

Tuve dificultades para
realizar la dinAmica con mis
compafieros

La metodologia utilizada en
el taller fue de mi agrado

Totalmente
en
desacuerd
0
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TALLER 3: El respeto como parte de la disciplina en el aula

Tema: El Respeto como parte de la disciplina en el aula.

Objetivo: Fomentar los valores para fortalecer la convivencia escolar y mejorar

la disciplina en el aula.

Destinatarios: Estudiantes de Decimo Afo de Educacion General Basica

paralelo “C”

Duracion del taller: 90 min
Desarrollo del taller:

El respeto

Beltran (2009) asegura que: “Es reconocer, apreciar y valorar a mi persona,
asi como a los demas, y a mi entorno. Es establecer hasta donde llegan mis
posibilidades de hacer o no hacer, como base de toda convivencia en
sociedad” (p.182).

Como desarrollar el respeto
Beltran (2009) certifica que:

= Reconoce y promueve los derechos de los demas sin distinciéon de edad,
sexo niclases.

» Utiliza la empatia para comprender y aceptar a todos.

84



= Se respeta a si mismo y por ello no acepta lo que le puede dafar fisica,
mental y espiritualmente.

= Aceptay cumple las leyes y normas que establece nuestra escuela.

= Agradece a otras personas lo que hacen por ti. (p.205)

Piensa positivamente

- Me valoro y defiendo la vida en todas sus manifestaciones, humana, animal
y vegetal.

- Doy valor y respeto a las expresiones propias y ajenas

- Hago el uso correcto de los lugares colectivos para que los puedan usar los

demas
Respeto en la Escuela

“La escuela es aquella en la cual vivenciamos muchisimas cosas, con los
compafnieritos, maestros, vigilante, sefioras del aseo, entre otros -(Nieves,
2008, p. 220). Pautas que contribuyan en tu escuela a fomentar y a vivenciar el
valor del Respeto, el cual serd de un apoyo esencial que podras practicar

desde tu colegio.
Promover el Respeto en la Escuela

1. Respetar a todas las personas que conforman mi Escuela

2. No permitir por ninglin motivo la critica, chisme, burla, actitudes prepotentes
0 juicios ante los compafieros, maestros, personal o cualquier otra persona que
se encuentre en la escuela.

3. Fomentar la integracion, la comunicacion y el trabajo en equipo ayudandoles
a conocerse y valorar la riqueza de cada uno.

4. Ensefiar a pedir prestadas las cosas que necesiten a cuidarlas y regresarlas
a tiempo y en buen estado.

5. Ensefarles a participar en los juegos respetando las reglas.

6. Exigir el cumplimiento fiel del reglamento del colegio y el cuidado de las

instalaciones.
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7. Propiciar el respeto a los deméas comparfieros en el salon de clase. Cuando
alguien hable escucharle con atencion, respetar el turno, esperar el propio
turno para hablar.

8. Reconocer las cualidades de cada alumno en publico y felicitarlo por ellas,
ayudando a todos a valorar las cualidades de los demas.

9. Respetar los simbolos patrios. Escuchar de pie el Himno Nacional y tratar
con respeto a la bandera.

10. Ensefarles a valorar el trabajo y servicio de las personas que laboran en el
colegio, en la limpieza, orden, oficinas.

11. Ayudarles a reconocer y agradecer estos pequefios y grandes actos de

servicio. Para saber amar y respetar a cada persona. (Lobos, 2010, p. 129)

Algunas reglas para Respetar en la Escuela

Medina (2008, p. 102) asegura que:

- Fomentar la integracion de la comunicacion y el trabajo en equipo.

- Conocer y valorar cada una de las personas que hacen parte de la
institucion

- Pedir prestadas las cosas que necesiten, cuidarlas y regresarlas en
buen estado.

- Dirigirse de una manera respetuosa a las personas que conforman la
institucion.

- Respetar la opiniébn de mi compafiero y dirigirme adecuadamente a él o

ella.
El Respeto en el aula de clase

Dentro del aula, el respeto debe estar presente en todo momento entre
compafieros, pero sobre todo entre profesor y educando, de esta manera
generar en el aula de clase un clima agradable lleno de gozo, amor, alegria,
satisfaccion y sobre todo RESPETO

¢ Escuchar con atencion a la maestra y a tus compaferos en el aula de clase.

¢ Respetar la opinion de los demas, asi no estés de acuerdo.
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g Utiliza el lenguaje y tono de voz adecuado para comunicarte con tus

comparieros y maestra.

¢ Evitar agredir fisicamente y psicolégicamente a tu maestra y tus compafieros

N

Permanecer con calma, para crear un clima éptimo en el aula de clase.

¢ Colabora a tu maestra y a tus compafieros, cuando necesiten un favor.

(Lépez , 2013, p. 212)

Evaluacién del taller.

Indicadores

Totalmente En De Totalmente
en desacuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo

El taller impartido fue de mi
agrado

Aprendi a respetar a mis

compafneros
Comprendi lo que mis
comparneros quisieron

decirme y emiti mi opinién
con respeto.

Reconozco respetar
depende solo de mi.

TALLER 4: Las relaciones interpersonales para resolver conflictos

Tema: Las relaciones interpersonales para resolver los problemas.

Objetivo: Fortalecer las relaciones interpersonales como medio para la

resolucién de conflictos mejorando la disciplina en el aula.
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Destinatarios: Estudiantes de Decimo Afo de Educacion General Basica

paralelo “C”

Duracién del taller: 90 min
Desarrollo del taller:

Las relaciones interpersonales

Romero (2010) sustenta que: “Los principales factores de socializacion que
nos determinan desde pequefios son: la familia, la escuela y los amigos”
(p-143).

En la relacion interpersonal no podemos crear vinculos verdaderos y
armoénicos porque creemos que somos solo "caparazén "y, no es asi, en la
relacion intervienen:

La mente: lo cognitivo
Lo que siento: mi emotividad

Lo que soy: mi conducta
La influencia de nuestra relaciéon condiciona el ambiente
Bermeo (2011) menciona:

Nuestras relaciones son parte del ambiente y del clima que creamos. Cuando
NnOsS comunicamos con una persona entramos en contacto con su historia
personal y se abre un nuevo escenario conformado por dos historias que tienen
origenes distintos y que emprenden el reto de compartir y buscar objetivos

comunes. (p.119)

Este encuentro ocurre en unas situaciones, en unos escenarios (escuela,

fiesta, barrios.) en los que hay normas, recursos obstaculos que lo condicionan.

Actitudes ante los demas

v' Estimule siempre, alabe con generosidad, critique con tacto,

v' De las gracias con expresividad, no solo por cortesia.
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v' Procure no hacer esperar a sus semejantes, sea siempre
puntual.

v/ Sea optimista, no se lamente para que no lo compadezcan.

v Haga que se respete su palabra, cumpliendo todo lo que
promete.

v' Sea integro, correcto y sincero. Sonria con la gente.

<

Siéntase seguro de todo lo que hace y también de su
apariencia.

Procure superarse en su conducta y en su labor hoy y siempre.
Comuniquese con la gente y salude placenteramente.

Llame a los demas por su nombre.

DN N NN

Tenga en cuenta los sentimientos de los demas, siempre lo

apreciaran.
Lugares en donde las personas pueden relacionarse

Luna (2007,) sustenta que:

Los seres humanos aprenden a interrelacionarse con los demas, en la familia,
en la escuela y en la sociedad. Desde la nifiez las relaciones que se establecen
entre las personas influyen en el desarrollo de su personalidad, o que produce

una estabilidad emocional. (p.222)

Las relaciones pueden ser positivas y contribuyen a una mejor convivencia,

ya que ninguna persona es un ser aislado, sino social.

Las relaciones negativas contribuyen a desmejorar la armonia de la

sociedad.

Con ellas se rompen las amistades, se pierden y se dafian los amigos, se
ponen barreras inseparables, se pierde la confianza, se fomenta el irrespeto, se

pierde la fe y la credibilidad.
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Manejo de Conflictos

Ver el conflicto como una forma de aprendizaje, abordar los problemas
desde la causa y fomentar espacios para la igualdad, son algunas de las
propuestas. A menudo las instituciones escolares son escenarios de una
multiplicidad de conflictos, estos pueden generar problemas en la convivencia
pacifica tanto para padres, maestros, directivos y hasta para los mismos

alumnos.

Sin embargo, y a pesar de todos los inconvenientes que puedan producir los
conflictos, estos pueden ser fuente de crecimiento y desarrollo si son asumidos
desde una perspectiva reflexiva, con lo que esta de acuerdo Alvaro Villabona
quien maneja el componente de convivencia escolar y comunitaria en el
Ministerio de Educacion, cuando dice que él conflicto es necesario porque nos
hace crecer, nos hace razonar, nos hace argumentar y buscar razonamientos

del porqué de las acciones Visto de esta manera, Cornejo (2010):

El conflicto puede abrir espacios para la convivencia y permite el aprendizaje
de todos los involucrados en él, porque posibilita el reconocimiento del otro,
facilita el intercambio de ideas, opiniones y la participacion de alumnos/as,

maestros/as y padres de familia. (p. 304)

Romero (2009, p.163) del ID (Instituto para la Investigacion Educativa y el
Desarrollo Pedagdgico), menciona: Los conflictos pueden ser aprendizajes: "Es
una labor conjunta de todos los que estan en el aula, incluyendo a las nifias y
nifos y es construir en la practica, en lo que pasa a diario entre maestros/as,

alumnos/as y padres/madres, reglas de convivencia y Tolerancia".

Desde la raiz. Es posible que detrds de un problema surgido en los
planteles educativos, hay toda una serie de factores de tipo social, econémico,
cultural y psicolégico que hacen parte de la interioridad del estudiante o del
docente. Segun Alvaro Villabona, del Ministerio de Educacion, "El conflicto hay

gue entenderlo desde quien es el sujeto, por qué lo hizo, posiblemente viene de
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una familia de maltratantes, con problemas econémicos, hay que entender el

conflicto desde su raiz".

Asumir los conflictos en el aula escolar desde el sujeto, desde el
reconocimiento de su universo y su individualidad, implica entender a la
escuela desde una perspectiva humana, en la cual son importantes los
conocimientos pero también los espacios para el afecto, la amistad y para
compartir la vida personal tanto del docente, como de los nifios, adolescentes y

padres de familia.

Garcia (2009) investigador educativo de la Universidad Central, afirma: "hay
gue entender que en los procesos de subjetivacion emergen muchas
diferencias de las personas y que en ultima esas diferencias son el origen de
los conflictos, si no hay una mayor consciencia sobre lo subjetivo, es dificil

enfrentar los conflictos” (p.276).

Evaluacion del taller.

Indicadores Si No En parte

Fue de mi agrado el taller

La metodologia utilizada en el
taller fue de mi agrado (dinamica,
videos)

Me gusto la forma como el
Tallerista manejo la sesion.

El taller me sirvid para aprender
a tomar decisiones.

El taller me sirvio para establecer
metas sobre el consumo de
alcohol.

Aprendi a resolver conflictos.

El contenido del taller fue
interesante e innovador.
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TALLER 5: Laresponsabilidad en las tareas escolares

Tema: Logrando acuerdos a través de la responsabilidad para mejorar la

disciplina en el aula.

Objetivo: Determinar acuerdos para cultivar la responsabilidad y asi mejorar la

disciplina en el aula.

Destinatarios: Estudiantes de Decimo Afo de Educacion General Basica

paralelo “C”

Duracion del taller: 90 min

Desarrollo del taller:

La responsabilidad

Responsabilidad y cumplimiento con los deberes escolares

La responsabilidad es un deber en el cual debemos cumplir con lo regido por
las personas de mayor autoridad. Por ejemplo cumplir con las actividades

indicadas por los docentes.

El ser responsables nos lleva a ser mejores estudiantes, a veces por pereza
es que uno puede llegar a perder logros o hasta materias en el colegio si
fuéramos un poco menos perezosos podriamos ser mejores estudiantes y asi

tener mejor desempefio.
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Aunqgue también va en el cuidado de los padres, ponerle mas atencién en
cuanto a lo escolar aunque a veces es que el estudiante se respalda en los

problemas en su hogar pero eso no justifica mal desempefio en su institucion.

La responsabilidad la base fundamental para que ellos puedan salir airosos
en todas las situaciones que en la vida se les van a presentar, pues podran
cumplir cabalmente todas las tareas que les sean asignadas ya sea en el
colegio, universidad o en su vida laboral.

Responsable es aquella persona que libre y conscientemente realiza una
obligacion sin ordenarsele siempre, tomando conciencia de sus actos y asumir
las condiciones de ellos, para que exista una verdadera responsabilidad hay
gue actuar con libertad y no sentirse vigilado si se le piden cuenta de sus actos.
Son sinénimos de la responsabilidad la valentia, para poder superar el temor al
ser castigados si no se han cumplido las responsabilidades asignadas y la

humildad para aceptar los errores que se hayan cometido.
Que son las tareas escolares

Los deberes son una obligaciéon. Un compromiso que el joven tiene que
cumplir sin tener la orientacion constante de otra persona. A través de los
deberes los jovenes también aprenden a administrarse y a organizarse a si
mismos. Les incentiva a aceptar la responsabilidad de hacer su trabajo de una

forma correcta y precisa.
Logros de laresponsabilidad en las tareas escolares.

La realidad es que a los jovenes les falta proponerse metas a corto,
mediano y largo plazo, al hacerlo junto con esfuerzo y dedicacion los
estudiantes podran luchar por alcanzar sus objetivos, empezando por los mas
factibles y cercanos, que son como escalones que iran superando poco a poco,
estas serviran como medicién en las propuestas medianas que tendran un fin
especifico al alcanzar la tan anhelada meta final que en el caso de ellos sera la

culminacién de su afio lectivo de estudio.
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Al proponerles a ellos que tomemos como ejemplo a los grandes cientificos,
deportistas, escritores veran que para llegar a donde estan tuvieron que
superar todos los obstaculos con responsabilidad, ya que cada objetivo
demandaba un cumplimiento de deberes especificos, es asi como han logrado

desarrollar todo su potencial, realizando sus actividades con entusiasmo.

Solo asi seran conscientes de que existe un gran camino lleno de
obstaculos para ser cumplidos con responsabilidad, de su comportamiento,
depende que salgan con éxito en el cumplimiento de los deberes en todas las
etapas de la vida; a medida que pasa el tiempo suelen tomarse decisiones mas
importantes para lo cual aumenta la responsabilidad, pero esta no mejora con

el paso de los afios sino de los habitos que adquirimos.
Caracteristicas esenciales para realizar la tarea escolar.

El lugar. Procurarle un lugar privado y personal, en vez de un lugar publico

y familiar. Debe estar alejado de ruido, muasica, television y conversaciones.

El ambiente. Cuidar que el mobiliario, iluminacion y materiales sean los
adecuados. Que no estudie en la cama. Si la silla es muy comoda y el

ambiente calido se puede dormir.

Organizacion. Ayudarle a organizar su tiempo y a establecer un horario que
los padres sean los primeros en respetar, por ejemplo, comida, juego, estudio y
tarea, cena, descanso. En donde se intercale la television como descanso o

estimulo para continuar trabajando.

El horario. Debe estar coordinado con toda la familia, mientras él o ella
estudian los hermanos también y si son mas pequefios que jueguen sin hacer

ruido y los padres hagan sus actividades.

El tiempo. Fija un limite de tiempo maximo para hacer la tarea. La decision
del momento de comenzar se negocia con ellos. Esto ayuda al nifio a

administrar mejor su tiempo.

Beneficios de las tareas escolares.
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o Los deberes hacen con que los jovenes desarrollen habilidades como
la organizacion, la precision, la disciplina y el compromiso.

o Ayudan a practicar y reforzar las habilidades académicas adquiridas.

o Propician la formacion y fortalecimiento de buenos habitos de estudio
y disciplina.

o Son un medio para desarrollar su creatividad, iniciativa e ingenio.

o Le motivan para realizar actividades de consulta e investigacion.

o Le capacitan para la planeacion y organizacion de trabajos
individuales y en equipo.

o Le permiten poner en practica las relaciones humanas positivas.

o Favorecen la autoinstruccion.

o Le habitian a destinar parte de su tiempo libre a actividades utiles
para él y los demas.

o Promueven su responsabilidad, su autonomia y su autoestima.
Objetivo de realizar las tareas escolares

> El objetivo de los deberes de casa es ensefiar al joven que trabaje
por su propia cuenta.

» Los jovenes deben ser responsables de sus tareas, por si
mismos.

» Mantener la disciplina en cuanto a la hora de los deberes
Evaluacion del taller

Cuestionario de Evaluacién de la Propuesta Psicoeducativa basada en las
técnicas de comunicacion asertiva para prevenir el consumo de alcohol
de los estudiantes de Segundo Afio de Bachillerato de la Unidad
Educativa “Fernando Suarez Palacio”

Este cuestionario tiene como objetivo conocer cuales son tus impresiones y
opiniones sobre el Taller para mejorar la disciplina en el aula. Esta informacién
es muy importante para poder evaluar el mismo y mejorarlo entre todos y
todas. En el cuestionario sefiala con una x una respuesta por pregunta.

No tienes que indicar tu nombre.
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1. ¢ Cuantas sesiones de la Propuesta educativa para mejorar la disciplina en el
aula hicieron en tu clase?

Una( ) Dos ( ) Tres ()
Cuatro () Cinco ()

2. ¢, Qué te pareci6 el taller para mejorar la disciplina de los estudiantes en el
aula?
Muy interesante () Bastante interesante ( ) Poco
interesante () Nada interesante ( ) Nosé( )

3. ¢ Te gusto las actividades programadas e impartidas por la facilitadora del
taller?

Mucho () Bastante ( )c Poco ( )
Nada ( ) Nosé( )
4. ¢la Coordinadora de los Talleres manejo conocimientos y aclaré dudas?
Mucho () Bastante () Poco ( )
Nada ( ) Nosé( )

5. Segun tu opinion, el taller ha servido para: Coloca una x en el espacio
correspondiente

Sesiones: Mucho Bastante Poco Nada No se
Sesion 1: involucramiento del adolescente
en el colegio

Analizar las actitudes de involucramiento
gue tienen los estudiantes en el colegio
Sesidn 2: las normas de convivenciay la
disciplina

Comprometer a los estudiantes a cumplir
con las normas de disciplina en el aula
Sesion 3: El respeto como parte de la
disciplina en el aula.

Fomentar los valores para fortalecer la
convivencia escolar y mejorar la disciplina
en el aula

Sesion 4: las relaciones interpersonales
para resolver conflictos.

Fortalecer las relaciones interpersonales
como medio para la resolucion de
conflictos.

Sesidn 5: la responsabilidad en las tareas
escolares

Determinar acuerdos para cultivar la
responsabilidad y asi mejorara la disciplina
en el aula.
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6. El taller es la metodologia de la Propuesta educativa que tiene por objetivo
mejorar la disciplina de los estudiantes en el aula. En este sentido, ¢piensas
gue este programa ha servido, al menos en cierta medida, para abordar
aspectos dentro de la clase que tienen que ver con la disciplina?

Si( ) No ( ) Nosé( )

7. Por dltimo, ¢cudl es tu opinidn respecto a que se hable de la disciplina

dentro de la clase?

Estoy totalmente de acuerdo. ()

Creo que es un tema en el que se deberia seguir trabajando en la clase. ()

No estoy ni de acuerdo ni en descuerdo. ()

Creo que la Unidad Educativa Anexa a la Universidad Nacional de Loja no es el
lugar apropiado para hablar de estos temas. ()

iMuchas gracias por tu colaboracion!!!
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Taller N°: 1
Duracién: 90 min

FECHA OBJETIVO

Dar a conocer
la propuesta,
evaluar el nivel
de disciplina
en el aula y
crear un
ambiente
adecuado de
trabajo

02 de
Junio

MATRICES DE LA PROPUESTA EDUCATIVA

COLEGIO: Unidad Educativa Anexa a la Universidad Nacional de Loja
Afo de educaciéon basica: 10mo

ACTIVIDAD

Presentacion

Cuestionario de
J. C. Torrego

Paralelo: “C”
Tema: Bienvenida y aplicacién del pre test
Responsable: Maria Jael Merino

METODOLOGIA

Bienvenida y presentacion
de la propuesta a cargo de
la responsable con
indicaciones generales

Luego de Ila presentacion
de la responsable el grupo
dando una breve
explicacién de la
programacion y de su
contenido, posteriormente
se pidi6 a los alumnos se
presentaran uno a uno,
después de la presentacion
se dio una breve y clara
explicaciébn sobre como se
contestaria el cuestionario
de J.C. Torrego,
posteriormente  se les
entrego el pre-test.
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RECURSOS
TIEMPO
HUMANOS MATERIALES
Tallerista Cuestionario de J. C.
Estudiantes Dra. Torrego - Lapiz o 90 min

Sonia Sizalima
(supervisora)

lapicero - Borrador -
Hojas de papel bond



COLEGIO: Unidad Educativa Anexa a la Universidad Nacional de Loja

Afo de educacién béasica: 10mo
Taller N°: 2
Duracién: 90 min

FECHA OBJETIVO
Identificar la
perspectiva que
tienen los
03 de Junio 3?;?]'%2525 i?)ce;(r::
del 2014 gio p

conocer la
satisfaccion de
pertenencia al
mismo.

MATRIZ DE LA PROPUESTA EDUCATIVA

METODOLOGIA

Saludo de bienvenida al taller de
disciplina en el aula

Encuadre del taller del disciplina

Entrega de materiales

Dinamica de distencion:

“Nombres y adjetivos”

Exposiciébn mediante PowerPoint.
Que piensan los estudiantes de la
escuela secundaria.

Video de motivacion. Los
adolescentes y el colegio

En grupos de 5 estudiantes,
redactar una anécdota dentro de
su vida en el colegio

Exponer cada grupo su redaccion

Conversatorio entre  alumnos
sobre que es “lo que me gusta del
colegio” y que me “disgusta del
colegio”

Evaluacion del taller

99

Paralelo: “C”

Tema: Involucramiento del adolescente en el colegio
Responsable: Maria Jael Merino Campoverde

RESURSOS

HUMANOS

@ Tallerista

@ Estudiantes

@ Dra. Sonia Sizalima
@ (supervisora)

TIEMPO
MATERIALES

) 90 min.
@ Lapices

@ Proyector

@ Computador
@ Hojas impresas

@ Esferos

@ Evaluacion taller



MATRIZ DE LA PROPUESTA EDUCATIVA

COLEGIO: Unidad Educativa Anexa a la Universidad Nacional de Loja

Afio de educacion basica: 10mo Paralelo: “C”
Taller N°: 3 Tema: Creando nuestras propias normas de convivencia
escolar Responsable: Maria Jael Merino Campoverde (Tallerista)

Duracién: 90 min.

RESURSOS
FECHA OBJETIVO METODOLOGIA HUMANOS VATERIALES TIEMPO
Saludo de bienvenida > Tallerista > Léapices 90 min.
Dindmica de distencion: Te gustan tus » Estudiantes » Proyector
vecinos
Exposicién mediante PowerPoint. Las » Dra. Sonia Sizalima » Computador
normas de convivencia
Video de motivacién. Las normas de » (supervisora) » Hojas impresas
convivencia
Dramatizacion por grupos de 5 » Esferos
Comprometer alos  personas con la consigna ¢Como es
_ estudiantes a cumplir  un dia normal en clases?
06 de Junio las normas de Discusion y reflexion: ¢Se estan > Evaluacion taller 2
del 2014 convivencia para cumpliendo las normas de convivencia
mejorar la Disciplina  dentro del sal6n de clases?
en el aula. Cuadro comparativo de las normas

que no se estan cumpliendo y cuales
son los compromisos frente a eso,
para mejorar la disciplina en el aula

Compromiso individual por escrito a
cumplir las normas de convivencia.

Evaluacion del taller
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MATRIZ DE LA PROPUESTA EDUCATIV

COLEGIO: Unidad Educativa Anexa a la Universidad Nacional de Loja

Afio de educacion basica: 10mo Paralelo: “C”
Taller N°: 4 Tema: El Respeto como parte de la disciplina en el aula.
Duracién: 90 min. Responsable: Maria Jael Merino Campoverde (Tallerista)
FECHA OBJETIVO METODOLOGIA RESURSOS TIEMPO
HUMANOS MATERIALES
Saludo de bienvenida > Tallerista > Léapices 90 min.
Dinamica de distencion: » Estudiantes > Proyector
¢, Quién eres?
» Dra. Sonia Sizalima » Computador
Video de reflexion: > (supervisora) » Hojas impresas
convivencia escolar
respetuosa
Proyeccion del » Esferos
PowerPoint. Acerca del
Fomentar el tema a tratar: El Respeto
respeto para  yrghaio en grupos de 4: > Video
10 de junio fortalecer la Redactar un criterio en
del 2014 convivencia relacion al respeto en el

escolar y mejorar

la disciplina en el o
aula Socializacion de los

criterios grupales.
Conclusiones  de las
exposiciones

Lectura del compromiso
individual sobre la forma
de cumplir el respeto
dentro de la convivencia
en el aula.

Evaluacion del taller

aula de clase.
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MATRIZ DE LA PROPUESTA EDUCATIVA
COLEGIO: Unidad Educativa Anexa a la Universidad Nacional de Loja
Afo de educaciéon basica: 10mo Paralelo: “C”

Taller N°: 5 Tema: Relaciones interpersonales para resolver conflictos
Duracién: 90 min. Responsable: Maria Jael Merino Campoverde (Tallerista)

RESURSOS
FECHA OBJETIVO METODOLOGIA TIEMPO
HUMANOS MATERIALES
Saludo de bienvenida > Tallerista > Lapices
Dlnamlca. d © el =) » Estudiantes » Proyector
abecedario
Exposicién mediante
PowerPoint: Las Relaciones » Dra. Sonia Sizalima » Computador
Interpersonales.
Video de motivacion acerca
Fortal | laci del tema expuesto. “lLas » (supervisora) » Hojas impresas
prta €cer 1as refaciones g |aciones interpersonales”
interpersonales como
) medio positivos para la Ideas reflexivas sobre como 90 mi
13 de Junio  resolucion de conflictos fortalecer las relaciones min-
; o . ; » Esferos
del 2014 mejorando la disciplina  interpersonales para mejorar
en el aula. la disciplina dentro del aula.

Dramatizacion en grupos de 5,
Fortaleciendo las relaciones .
. » Video
interpersonales en el aula de
clase.

Criterios y conclusiones sobre
las relaciones interpersonales
dentro del salén de clase.

Evaluacion del taller
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Afo de educacién basica: 10mo

Taller N°: 6
el aula Duracién: 90 min.
FECHA OBJETIVO
Determinar acuerdos
para cultivar la
24 de Junio responsabilidad y asi
mejorar la disciplina en
el aula.

MATRIZ DE LA PROPUESTA EDUCATIVA
COLEGIO: Unidad Educativa Anexa a la Universidad Nacional de Loja

Paralelo: “C”

Tema: Logrando acuerdos a través de la responsabilidad para mejorar la disciplina en

Responsable: Maria Jael Merino Campoverde (Tallerista)

ACTIVIDADES

Dinamica de distencion: ¢ Qué ha cambiado?

Exposicion en PowerPoint. Acerca del tema:
La responsabilidad

Video de motivacion acerca del tema expuesto
“La responsabilidad”

Ideas reflexivas sobre cémo promover la
responsabilidad en los estudiantes para
mejorar la disciplina dentro del aula

En grupos de 5, realizar un organizador grafico
sobre la responsabilidad en el sal6n de clase.
Socializacion de los organizadores graficos
por grupo.

Conclusiones  de cémo cultivar la
responsabilidad para mejorar disciplina dentro
del aula

Evaluacion del taller

Elaboracién de un periédico mural con el
tema la disciplina en el aula

Exposicién del periodico mural a las afueras
del aula 303 de décimo afio de educacion
general basica de la unidad educativa anexa a
la universidad nacional de Loja.
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RESURSOS
HUMANOS MATERIALES TIEMPO
> Tallerista > Lapices
» Estudiantes » Proyector
> Dra. Sonia
Sizalima » Computador
(supervisora)
» Hojas impresas
» Esferos .
90 min.
» Video

» Papelégrafos



COLEGIO: Unidad Educativa Anexa a la Universidad Nacional de Loja

Afo de educacién basica: 10mo

Taller N°: 7
Duracién: 90 min.

FECHA

23 de
Junio

OBJETIVO

Evaluar el nivel
de actitudes
disciplinares

mejoradas

Paralelo: “C”
Tema: Cierre del programa, aplicacién del pos test.

MATRIZ DE LA PROPUESTA EDUCATIVA

Responsable: Maria Jael Merino Campoverde (Tallerista)

ACTIVIDAD

Cuestionario de J.C.
Torrego

Evaluacion final

Cierre y

agradecimiento

METODOLOGIA

Se aplicara alos
adolescentes como Post-
test, el Cuestionario de J.
C. Torrego dandoles una
breve y clara explicacion,
para posteriormente saber
los cambios que se dieron

Aplicacién de una
pequefia evaluacion, para
conocer la opinién de los
alumnos respecto al
desarrollo del taller, el
disefo instruccional, el
trabajo cooperativo y la
relacion maestro-alumno.

Finalmente se agradecio a
docentes, estudiantes por
la participacion y
cooperacion durante todo
el proceso
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RECURSOS

HUMANOS
Coordinadora

Estudiantes

Dra. Sonia
Sizalima
(supervisora)

MATERIALES
v Proyector

v computador
a

v' Hojasy
lapices.

v Evaluacion
taller

TIEMPO

80min.
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a. TEMA

PROPUESTA EDUCATIVA PARA MEJORAR LA DISCIPLINA EN EL AULA,
DE LOS ESTUDIANTES DE DECIMO ANO DE EDUCACION GENERAL
BASICA PARALELO “C” DE LA UNIDAD EDUCATIVA ANEXA A LA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA, ANO LECTIVO 2013- 2014.
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b. PROBLEMATICA

DELIMITACION DE LA REALIDAD TEMATICA

v MAPA MENTAL DE LA REALIDAD TEMATICA

&delo conductif
Modelo psicosocial

Modelo ecolégico Respeto al alumno

Esclarecimiento y persuacion

Escuchar razones del alumno

Atender razones de la escuela

Realizacion y participacion

Esclarecimiento y persuacion

Interna

Externa

Definicién

Origen de la indisciplina

La indisciplina, un problema con perspectiva de género

La indisciplina desde la perspectiva centrada en el problema

Factores de la indisciplina

Causas de la indisciplina en el aula

Activa

.
Pasiva

Soluciones para evitar indisciplina

Tipos de indisciplina

/

DISCIPLIN -
EN EL Instrumentos
AU

Evaluaciénén ~ ra diagnosti

Normas de convivencia
Respeto al profesor
Tareas escolares /
4 Relaciones entre compafieros

Concrecién de la Propuesta educativa para
alternativa mejorar la disciplina en el aula

-
Eleccion del instrumento

/
Cuestionario para el

rnativa de intervencio

I

Definicién de propuesta j

Taller 1: Involucramiento del adolesnte en el colegio
Taller 2: N s de convivenci%
Taller 3: El respeto como parte de la disciplina en el aula

Taller 4: Las relaciones interpersonales para evivmﬂﬂﬁos/
aller 5: La re/sponsabilidad enlas %

r de Pearson

Pre- test



v' DELIMITACION TEMPORAL

La presente investigacion se realizara en el periodo septiembre 2013- julio
2014.

v" DELIMITACION INSTITUCIONAL

Las Unidad Educativa Anexa a la Universidad Nacional de Loja. Area de la
Educacion, el Arte y la Comunicacion, fue creada el 28 de septiembre de
1971, mediante la resolucion del Consejo Universitario de la Universidad
Nacional de Loja, como establecimiento anexo a la entonces Facultad de
Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion. Antes de que se autorice la
conformacion y funcionamiento de la Unidad Educativa Experimental Anexa
a la Universidad Nacional de Loja, constaba con el nombre de Colegio

Experimental Universitario “Manuel Cabrera Lozano”.

La Unidad Educativa Anexa a la Universidad Nacional de Loja, esta ubicada
en el sector la Argelia, en la parroquia San Isidro, en la ciudadela Guillermo
Falconi, consta de una sola seccion que es la matutina y cuenta con alrededor
de 1083 estudiantes.

v" BENEFICIARIOS

Los beneficiarios son los estudiantes de Décimo ano de Educacion General
Basica paralelo “C” de la Unidad Educativa Anexa a la Universidad Nacional

de Loja.
SITUACION DE LA REALIDAD TEMATICA

Las normas de convivencia son el marco legal que canalizan las iniciativas
gue favorezcan la convivencia, el respeto mutuo, la tolerancia y el ejercicio

efectivo de derechos y deberes.

(Pérez & Blasco, 2012, p.257) sustentan que “las normas de convivencia

escolar son de obligado cumplimiento para todos los alumnos y en todo
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tipo de actividad. Tanto dentro del recinto escolar como en lugares
adyacentes, siempre y cuando afecten a la comunidad educativa”.

En la convivencia escolar se producen problemas cuando existe

incumplimiento de las normas, que son evidenciados a través de

irregularidades como:

(Rodriguez, 2010, p.276) sustentan que los problemas dados por el
incumplimiento a las normas de convivencia escolar son: disrupcion en
las aulas, problemas de disciplina (conflictos entre profesorado y
alumnado, maltrato entre compaferos (bulliyng), vandalismo y dafios
materiales, violencia fisica (agresiones, extorsiones), absentismo, que da
lugar a importantes problemas de convivencia en muchos centros
escolares y practicas ilegales (copiar en los examenes, plagio de

trabajos y de otras tareas).

El incumplimiento a las normas de convivencia escolar da paso a una serie
de conflictos dentro y fuera de la comunidad educativa siendo uno de los
principales problemas la disciplina que presentan los estudiantes dentro del
aula como “faltar el respeto a los profesores 16,8%, agredir a los profesores
2,3%, robar o romper el material del centro. 6,7%, comportamiento disruptivo
en el aula 24,5%”. (Calvo, 2008, p.4). Las normas de convivencia escolar dan
paso a un gran conflicto escolar como lo es la disciplina en las aulas de clase,

siendo esto preocupante en docentes y autoridades educativas.

La indisciplina es un fendmeno tipicamente escolar que preocupa tanto al
profesorado como a las instituciones educativas, los alumnos que presentan
problemas de disciplina que los estudiantes que no respetan las normas de
convivencia, suelen presentar conductas inapropiadas como: soberbia,
agresividad, altanerismo, falta de interés entre otros. “Los problemas
disciplinares se presentan por medio de factores determinantes como el
comportamiento del alumno, comportamiento del profesor, caracteristicas de la

institucion escolar y factores extraescolares o sociales”. (Gomez, 2011)
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La disciplina en el aula de los estudiantes es producto de la relacion que puede
existir entre profesor- alumnos, asi lo revela las cifras de una encuesta
realizada en el 2009 por el Instituto Calasanz de Ciencias de la Educacion
ICCE:

Las respuestas obtenidas en porcentajes en cuanto al comportamiento
del profesor en cuanto a una falta de disciplina de los alumnos son las
siguientes: explicar la conducta y razonarla “72,3%, apartarle 10,3%,
ponerle de pie un rato 8,7%”, produciéndose una apatia entre docente y
alumno, es por esto que se da una disciplina inadecuada por parte de los

estudiantes dentro del centro educativo. (Proafio, 2012)

Cuando el estudiante presenta actitudes indisciplinares, los docentes

podrian no canalizar sus impulsos llegado a maltratar a los estudiantes.

El maltrato de los docentes hacia los estudiantes es uno de los factores mas
influyentes dentro de la disciplina en el estudiante, siendo asi revelado por las

estadisticas realizadas por el INEC en el censo del 2010:

El trato de los docentes en los nifios de 5 a 17 cuando no cumplen con
sus deberes o hay indisciplina es de: dialogar con el nifio 26%, mandar
por el representante 33%, bajar notas 36%, castigos sin recreo 13%,

golpes 7%, insultos o burlas 16%.

Con estos referentes, en la Unidad Educativa Anexa a la Universidad
Nacional de Loja, por medio de una observacion directa no estructurada se
pudo evidenciar que en los estudiantes de este plantel presentan indisciplina
en sus actividades académicas, como gestos, burlas, lanzar papeles, utilizar en
clase audifonos, hacer tareas de otras asignaturas, salirse del aula sin permiso,
hacer ruidos corporales (risas, toses, eructos, silbidos, gritos, ecos,), hacer

ruidos con objetos (golpear la mesa, tirar cosas, tamborilear con el lapiz, hacer
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sonar alarmar), levantarse constantemente del sitio, deambular por la clase,
decir palabrotas, quitar cosas a comparieros, amenazar a compaferos, agredir
a compaferos, estropear (pintar, escribir, romper) los materiales de
compaferos, negarse a hacer lo que dice el profesor, desafiar al profesor,
amenazar al profesor, desempefio escolar bajo como malas calificaciones,
agresividad, rebeldia, falta de respeto a los profesores como también a

comparfieros de aula, entre otros aspectos.

Realizado el andlisis de la presente problematica se pretende investigar:

v' PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢,De qué manera la propuesta educativa permitird mejorar la disciplina en el
aula de los estudiantes de décimo afio de Educacion General Béasica paralelo

“C” de la Unidad Educativa Anexa a la Universidad Nacional de Loja, afo
lectivo 2013- 20147
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c. JUSTIFICACION

La presente propuesta de intervencibn denominada: Propuesta educativa
para mejorar la disciplina en el aula de los estudiantes de Décimo afio de
Educacién General Basica paralelo “C” de la Unidad Educativa Anexa a la
Universidad Nacional De Loja, afio lectivo 2013- 2014.

Este tema de investigacion se lo realizard para concientizar a los
estudiantes, de la importancia que representa estar informados en el tema para
poder mejorar su vida y tratar de que los lazos de amistad y respeto se mejoren
para una vida saludable dentro del colegio y aula de clases.

Los resultados que se obtendran serviran de ayuda a alumnos, padres de
familia, profesores y ciudadania en general, porque sus resultados se
convertiran en un medio de formacion en cuanto a la disciplina en el aula,

facilitando de alguna u otra manera una educacion sana.

La investigacion es factible porque se cuenta con el apoyo de las
autoridades, el asesoramiento de los docentes de la Carrera de Psicologia
Educativa y Orientacion, colaboracion de la docente responsable de la
asignatura de investigacion psicosocial , bibliografia especializada, recursos

economicos Yy la predisposicion por investigar.
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d. OBJETIVOS

General

e Implementar una propuesta educativa para mejorar la disciplina en el
aula de los estudiantes de Décimo afio de Educacion General Bésica
paralelo “C” de la Unidad Educativa Anexa a la universidad nacional
de Loja, afio lectivo 2013- 2014.

Especificos

e Construir una base teodrica sobre la disciplina en el aula.

e Diagnosticar la percepcion que tienen los investigados sobre

indisciplina dentro del aula.

e Disefar una propuesta educativa para mejorar la disciplina en el aula
de los estudiantes de Décimo afio de Educacion General Basica
paralelo “C” de la Unidad Educativa Anexa a la universidad nacional
de Loja, afio lectivo 2013- 2014.

e Aplicar una propuesta educativa para mejorar la disciplina en el aula
de los estudiantes de décimo afio de Educacion General Basica
paralelo “C” de la Unidad Educativa Anexa a la Universidad Nacional
de Loja. Afio lectivo 2013- 2014.

e Valorar la efectividad de la propuesta educativa para mejorar la
disciplina en el aula de los estudiantes de décimo afio de Educacion
General Basica paralelo “C” de la Unidad Educativa Anexa a la
Universidad Nacional de Loja. Afio lectivo 2013- 2014.
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e. MARCO TEORICO
ESQUEMA

1. DISCIPLINA EN EL AULA

1.1. ENFOQUES TEORICOS EXPLICATIVOS DE LA
ESCOLAR
1.1.1 Modelo Conductista
1.1.2Modelo Cognitivo
1.1.3Modelo Psicosocial
1.1.4Modelo Ecolégico
1.2. Condiciones fundamentales de la disciplina en el aula
1.2.1. Primera: Respeto al alumno.
1.2.2. Segunda: Esclarecimiento y persuasion.
1.2.3. Tercera: Escuchar las razones del alumno.
1.2.4. Cuarta: Atender las razones de la escuela.
1.2.5. Quinta: Realizacién y participacion.
1.3. Objetivos principales de la disciplina en el aula
1.4. Definicion
1.5. Tipos de disciplina en el aula
1.5.1. Disciplina exterior
1.5.2. Disciplina interior
1.6. Rol del Maestro en la Disciplina escolar.
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1. DISCIPLINA EN EL AULA

1.1. ENFOQUES TEORICOS EXPLICATIVOS DE LA DISCIPLINA
ESCOLAR

Analizar las condiciones en las cuales se ejerce una intervencion en los temas
de disciplina, implica mirar las diversas teorias que la han explicado a partir de
resultados de las investigaciones realizadas a lo largo de su historia; algunas
veces con puntos de encuentro, otras mas, mediadas por interesantes
polémicas.
(Jones y Jones, 1990, p. 9). sostiene que las propuestas en la
organizacion del aula han cambiado dramaticamente desde 1975, y los
profesores han sido bombardeados con una amplia gama de métodos
para responder al comportamiento inadecuado de estudiante. Sin
embargo, la mayor parte de profesores han recibido la educacion

relativamente pobre.

De manera breve se muestran enfoques tedricos sobre disciplina bajo los
principales modelos que la han explicado y llevado al campo educativo,

especificamente en el aula de clase.

1.1.1. Modelo Conductista

La disciplina del aula asi como el mal comportamiento de los nifios y jovenes
ha sido canalizada hacia la intervencion del profesor. Con el auge del
Behaviorismo se incorporé al castigo como herramienta pronta para frenar la
disrupcion.

(Jones y Jones, 1990, p. 10). "Comenzando a mediados de los afios 1970, la
mayor parte de cursos destinados a la ayuda de profesores en relacion con el
comportamiento del estudiante, eran enfocados casi exclusivamente sobre
técnicas de modificacion de comportamiento”

Sustentadas sobre la metodologia operante, las estrategias de modificacion de

conducta aplicadas al control del aula, se apoyan en la manipulacion de las
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consecuencias asociadas al comportamiento del alumno, un reforzador si el

caso lo amerita 0 una desaprobacién para disminuir o extinguir la conducta.
(Fontana, 1994) menciona que las conductas reforzadas tienden a
repetirse, las no recompensadas llegan a la disminucion o extincién,
representa un principio basico sobre el cual esta respaldado el modelo
conductista de la disciplina en el aula; por lo, si se desea saber por qué
lo hacen o continlan perturbando la leccién, debe tenerse un control
sobre la respuestas dadas por el maestro o el resto de la clase a

determinados comportamientos de los nifios y jovenes.

Indudablemente las aportaciones del conductismo en el campo educativo han

beneficiado la ensefanza.

(Calvo et al. 2005). La tecnologia por medio de su implicacion en el
control de estimulos y administracion de refuerzos promete ademas del
control de las condiciones en la presentacion de la informacion y la

practica repetida, ser un procedimiento para garantizar el aprendizaje.

En el conductismo, se destacan las formas sobre el control de la conducta;
desde esta perspectiva, los procesos mas importantes que la gobiernan son
aprendidos a través de la interaccion del sujeto con el medio ambiente, por ello
la modificacion de conducta constituye la forma de intervencion psicologica
mas utilizada para promover cambios de comportamiento y por ende, llevar la

conducta de las personas hacia objetivos planteados.

(Jones y Jones, 1990, p. 11) el conductismo utiliza técnicas de
reforzamiento como auxiliares para orientar la conducta del alumno en la
direccion deseada; Por ejemplo “los profesores han sido ensefados a
ignorar el comportamiento inadecuado, mientras refuerzan el
comportamiento apropiado, establecer acuerdos con estudiantes
obstinados, y usar procedimientos como el tiempo-fuera" Por muchos

afios, y con la intencién de obtener respuestas esperadas por parte de
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los alumnos, los maestros han aplicado en forma irregular el

reforzamiento positivo y negativo en los espacios escolares.

En otras palabras, han recompensado el buen comportamiento de sus alumnos

proporcionandoles elogios y premios (juegos, fiestas, condecoraciones) y han

castigado el mal comportamiento privandoles de dichas recompensas.

I\ e

(Calvo et al. 2005), la modificacién de conducta como técnica psicologica
representa un medio sistematico para establecer comportamientos
deseables, o bien eliminar los indeseables, recurriendo para ello al
condicionamiento operante; una vez mostrada la conducta objetiva, se

refuerza y aumenta si es positiva, o0 se elimina en caso contrario.

(Calvo, 2005) enumera los aspectos del tratamiento conductual asi:

Conductas a ensefiar o hacer mejor o mas habilmente.
Conductas cuya frecuencia hay que aumentar.
Conductas cuya frecuencia hay que eliminar o disminuir.

Conductas a aprender para determinados momentos y situaciones.

(Calvo et al, 2005). El modelo se centra en la conducta y en sus
relaciones funcionales con las condiciones ambientales presentes.
Desde este planteamiento, la conducta disruptiva es entendida como un
aprendizaje de habitos inadecuados que desajustan al sujeto
interfiriendo su relacion con el medio, hecho sobre el cual justifican una
intervencidon basada en modificar las conductas inadaptadas,
controlando y manejando los estimulos que las provocan y las

mantienen.

En este sentido, si los maestros intentan cambiar la conducta de los alumnos,

no deben perder de vista los estimulos que éstos reciben del medio, los cuales

en muchas ocasiones, ademas de no eliminar las respuestas negativas
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manifestadas por los alumnos, sus maneras de proceder tienden a reforzar los
comportamientos negativos como consecuencia de los estimulos ofrecidos en

el ambiente, y esto involucra al mismo profesor.

(Fontana, 1994), el maestro debe tener en cuenta el comportamiento del
nifio y del joven, las consecuencias de su conducta y el contexto en el
gue ocurre. Estudiando estas tres variables, el profesor estar4d en
condiciones de comprender con mayor claridad el proceso de los
problemas asi como las estrategias a utilizar para desalentar y/o sustituir

las conductas disruptivas.

1.1.2. Modelo Cognitivo

Los tratados del enfoque cognitivo surgieron a comienzos de los afos
sesenta, y se presentaron como la alternativa paradigmatica en Psicologia que
habria de sustituir a la perspectiva conductista y las diferentes tendencias neo

conductistas predominantes en esta disciplina.

(Hernandez y Sancho, 1996), la aparicion de la corriente cognitiva
encontr6 varios campos sumamente fértiles para mostrar las
explicaciones relativas a las muchas cuestiones que el conductismo no
habia resuelto. En este panorama florecio la psicologia de la Gestalt, el
movimiento instrucciones y en el propio neo conductismo, teniendo como

centro de atencion el procesamiento de la informacion.

Las estrategias cognitivas pueden agruparse en distintas categorias de
acuerdo con Gotzens. De un lado, se encuentran las que enfatizan el desarrollo
paulatino de las estructuras de conocimiento moral en el ser humano y con ello
la posibilidad igualmente gradual, de comportarse de acuerdo con unas normas
establecidas supuestamente reguladoras del conocimiento moral. De otro lado,
disponemos de las aportaciones dirigidas al autocontrol, es decir, al control del
propio comportamiento mediante la regulacién de los procesos basicamente

desarrollados por el alumno en forma sistematica y que le permitiran determinar
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el tipo de accibn mas conveniente en la situacion vivida. Finalmente las
préacticas referidas a la solucién de problemas y toma de decisiones, las cuales,
cada vez mas, se vinculan a las anteriores, resultando asi practicas mixtas

basadas en el autocontrol para la solucidn de problemas y viceversa.

1.1.3. Modelo Psicosocial

Este modelo se caracteriza por ofrecer explicaciones del fenémeno educativo a
partir de la interaccién de los sujetos como individuos con caracteristicas
cognitivas propias, comportamientos especificos, cuyas interacciones dan

forma a un marco social particular.

(Bandura y Walters, 1983) sostienen que la teoria social esta basada en
la premisa que la socializacidon es guiada por el proceso de determinismo
reciproco. Este proceso es caracterizado por la interaccion del
comportamiento observable -acontecimientos ambientales- (como en la
perspectiva conductista) y el intrapersonal -el factor cognoscitivo, es
decir comprender e interpretar el proceso educativo como una accion
social que afecta entre la interaccion personal de los sujetos y la cultura
del contexto, exhorta a mirar con significado la interaccion social y la
influencia interpersonal de los involucrados en el proceso ensefianza-

aprendizaje.

En este sentido, se explica al fendmeno educativo como una accion que tiene
lugar en una sociedad, la cual esta basada en la interaccién personal y
relacionada con la cultura.
Calvo (2005) habla de tres tipos de interacciones:
1. Persona-persona: la interacciéon del maestro con los alumnos y el
contacto social de los alumnos entre si.
2. Persona-grupo: interaccién maestro-grupo- clase, alumnos en relacion
con el grupo de comparieros y alumnos con la familia.

3. Persona -simbolo: los alumnos en relacién con la cultura.
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Bajo esta perspectiva, la clase es un grupo con distintos niveles de
interaccién, y lo que ahi sucede, es responsabilidad de todos. En ese
ambito de la realidad escolar, hay una interrelacion de persona-persona,
manifestada en la comunicacién establecida entre el maestro y los
alumnos, pero también entre los propios alumnos.

La reciprocidad de persona- grupo posee distintos niveles, uno de ellos
esta representado en la figura del profesor y su papel como el poseedor
del conocimiento. Uno mas, en la interrelaciéon de los alumnos con el
grupo, la cual registra diversos matices de comunicacion; y finalmente,
en alusion al medio externo, la interaccidn persona-simbolo, cuya
influencia no debe desestimarse, puesto que el contexto -cultural

representa el nivel dltimo de interacciones.

Por tanto, el problema de indisciplina es un contenido psicosocial que en la
mayoria de las fuentes se vincula a la dimensién grupal del aula. Viene a ser un
problema de ajuste o desajuste de los alumnos al grupo y se traduce en

comportamientos disruptivos.

(Calvo et al.2005), “la disciplina estd sumergida en el proceso ensefianza-
aprendizaje, espacio no soélo del profesor como dirigente del grupo, sino que
involucra a todos los alumnos en su papel de miembros de éste, con la

posibilidad de asumir ese rol”.

1.1.4. Modelo Ecolégico

La familia, la escuela, el vecindario y el grupo de amigos representan espacios
en los cuales el individuo se desenvuelve y se socializa; precisamente en estas
premisas el enfoque ecoldgico fundamenta la importancia del concepto

ecosistema como cartabon donde tienen lugar tales interacciones.

(Calvo et al.2005) menciona que:
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Una ecologia del desarrollo humano brinda el sustento para explicar los
procesos de acomodacion progresiva emprendida por las personas a
medida que interactian con tales entornos. En este sentido a partir de un
marco contextual, refiere al sujeto como agente activo en los procesos de
interaccion social, pero un individuo que a la vez modifica el medio; es
decir, hay una influencia bidireccional sujeto-contexto.

Los ajustes y variaciones en las conductas y roles de las personas, se
producen a la vez en el ambiente, reflejdndose en la necesidad de
establecer nuevas relaciones personales para conocer el contexto y
adaptarse al nuevo sistema social. Transfiriendo esta explicacion a los
problemas de indisciplina, puede deducirse claramente que éstos tienen
lugar en un entorno determinado, por ende, una solucion factible conduce a
manipular los elementos contextuales implicados en el contexto para

generar los cambios deseados.

El manejo de los elementos a voluntad, tiene por supuesto como fin potenciar
el adecuado desempeiio de los alumnos en el aula; es decir, el maestro
ademas de conocedor es un elemento del entorno, y como tal puede manejar
las condiciones externas circunscritas al individuo generador de indisciplina; el
resultado seguido al cambio en el contexto, llevara a los alumnos a adecuarse
a las nuevas condiciones, mostrando en consecuencia un comportamiento

apropiado.

Queda entonces manifiesto como los comportamientos contrarios de los
alumnos en la estructura de accion desarrollada, hacen surgir los problemas de
disciplina; paralelamente, las variaciones en las estructuras de accion se
relacionan casi invariablemente con cambios en la actuacion del alumno,

concretamente en su comportamiento.

1.2. Condiciones fundamentales de la disciplina en el aula
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Montejano (2009) propone las condiciones fundamentales para establecer la
disciplina en el aula de los estudiantes.

1.2.1. Primera: Respeto al alumno

Sin considerar al alumno como persona que merece todo respeto no
puede haber disciplina adecuada en la tarea educativa. El escolar no puede
ser mirado como un simple niumero ahogado o sometido a la forma de

comportamiento que subjetivamente le queramos imponer.

1.2.2. Segunda: Esclarecimiento y persuasion

Hay que esclarecer y persuadir al alumno de que toda comunidad
precisa de normas que alcancen a todos, a fin de garantizar el orden y la
supervivencia en si misma, asi como para que existan las condiciones de
respeto y justicia que permitan una vida comunitaria. En consecuencia, de
la manera como se desenvuelva la vida dentro de la escuela van a surgir
las raices del tipo de comportamiento cuyo descubrimiento también

favorece la disciplina.

1.2.3. Tercera: Escuchar las razones del alumno

El alumno debe ser escuchado acerca de sus dificultades escolares y
personales, para que la escuela pueda, poco a poco, ajustarse mejor a los
fines que se propone. Se requiere modestia y humildad por parte de los
educadores y de la escuela como conjunto para adaptarse, realmente, mas
a sus discipulos. Esto no debe confundirse con un mero ofender la voluntad
del alumno, sino que indica una reflexion de sus problemas humanos para

intentar darles una solucion.

1.2.4. Cuarta: Atender las razones de la escuela
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También la escuela, como comunidad, tiene sus exigencias minimas
sobre sus miembros, para que la vida en comin sea posible. Se hace
necesario, pues, coordinar las razones del alumno con las de la institucion
escolar, dado que ésta existe para todos los alumnos y no para uno en

particular.

1.2.5. Quinta: Realizacion y participacion

Las actividades escolares deben ser orientadas en el sentido de la
realizacion y participacion. A través de la realizacion, el alumno pasa a
ocuparse de alguna cosa; a través de la participacion, se siente
corresponsable, junto con los compaferos y el profesor, empefados
todos en una tarea comun. El profesor, procediendo asi, puede insinuarse
frente a sus alumnos como un auténtico lider, formado y sustentado
espontaneamente por su autoridad. Esta participacion implica que las
normas disciplinarias sean elaboradas conjuntamente por educadores y

alumnos de cursos superiores.

1.3. Objetivos principales de la disciplina en el aula

Peldez (2012) sostiene que el objetivo principal de la disciplina en el aula es:

Ofrecer a la sociedad una respuesta de como viven los escolares
dentro de las instituciones educativas y como se puede prevenir las
conductas inapropiadas e intervenir de forma que el alumnado,
profesores y padres de familia se sientan: seguros, integrados

responsables y respetados.
Dentro del contexto escolar el principal objetivo empleado por los

alumnos es sentirse seguros y protegidos ante conductas inapropiadas

como el maltrato entre iguales o bulliyng. (p.312)
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1.4. Definiciéon

Segun el diccionario de la Real Academia de la Lengua espanola: ”A la
disciplina la asocia con términos como: control, respeto, normas,
responsabilidad, autoridad, cooperacion, obediencia, acuerdo,
recompensa, contrato, consistencia, castigo, comportamiento, amabilidad

y muchos otros”.
Segun el autor (Lopez, 2013) asegura que:

La disciplina en el aula se refiere a la regulacion de los nifios vy
adorilescentes y el mantenimiento del orden (reglas) en las escuelas. Estas
normas pueden, por ejemplo: definir los estandares esperados de la ropa, la
hora normal, el comportamiento social, las tareas, pruebas y la ética de
trabajo. El término también puede referirse a las sanciones que son las
consecuencias de violar el cédigo de conducta o para la administracion de
dicha pena, en lugar de comportarse dentro de las reglas de la escuela. La
disciplina en el aula también tiene que ver con los valores que sean
inculcados a los estudiantes en casa, ya que se trata de respeto,

solidaridad, responsabilidad y cumplimiento académico.

Es por ello que al analizar lo dicho por los autores se considera como
Disciplina a la obediencia y respeto como: guardar silencio, poner atencion y
trabajar sentado en su lugar, de acuerdo con las indicaciones del docente;
dirigirse de forma respetuosa y considerada hacia los compafieros y
autoridades, asi como hacia sus pertenencias, prescindiendo de insultos,
golpes, burlas, destruccion o robo de objetos ajenos, maltrato del mobiliario o
instalaciones escolares, también es considerado como comportamiento
respetuoso el arreglo personal como: vestimenta, corte de pelo, peinados,

maquillaje, entre otros cuyo incumplimiento podra ser motivo de sanciones.

1.5. Tipos de disciplinaen el aula

Montejano (2009) afirma que hay dos tipos de disciplina:
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Disciplina exterior: Es la que apela a la coaccion, a la violencia y
a las amenazas. Se trata de una disciplina artificial, de mero
conformismo exterior a las normas y reglamentos y a las

exigencias mas o menos arbitrarias de los profesores.

Disciplina interior: Es la que fluye normalmente en un ambiente
sano de comprension y de buenas relaciones entre profesores y
alumnos, asi como de actividades y trabajos escolares
interesantes y asociados vitalmente con objetivos valiosos y
significativos para los alumnos. Resulta, pues, de la modificacion
del comportamiento, de la comprension y conciencia de lo que
cada uno debe hacer. Es fruto de la persuasion y de la adecuada

orientacion al alumno.

1.6. Rol del Maestro en la Disciplina escolar.

Segun el autor (Beltran, 2009, p.89) propone que:

Los maestros son claves en la disciplina. Deben dominar el dificil
equilibrio entre la firmeza y flexibilidad. Para ello tienen que tener ciertas
atribuciones de gestion de la clase en las que se incluyen la toma de
decisiones que considere oportunas. Ademas no debemos olvidar la
dimension vocacional sin la cual es dificil lograr la ejemplaridad en
virtudes morales y laborales: puntualidad, preparacion de las clases y
examenes, conversacion con sus alumnos, paciencia, contencion, amor

e interés por los nifios y nifas.

Son bastantes las experiencias e investigaciones que insisten en la
disciplina o actividad ordenada como factor de calidad de las escuelas.
El profesor eficaz tiene que ser sostenido por la sociedad y autoridades
para que logre en su clase: una atmésfera ordenada y tranquila; controle

los deberes y tareas en la enseflanza indirecta; fomente altas
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1.7.

expectativas; sea claro en sus exposiciones; consiga que los alumnos
realicen ejercicios eficientes, inmediatamente después de la
presentacion y efectué una evaluacion diversificada que incluya

examenes continuos tanto de tipo oral como escrito.

Entonces, cdmo hacer para que la conducta de los alumnos sea
pertinente a la clase sin pasar por las anotaciones, sanciones 0
expulsiones, mas aun, cuando la clase es el momento mas oportuno
para promover valores humanos, y no exclusivamente contenidos
curriculares. En este sentido, el rol del profesor es fundamental en la
articulacion y promocion de una buena conducta de los escolares. COmo
se logre ésta, se daran las luces sobre qué tipo de educacion se esta

promoviendo.

Aspectos pertinentes de la disciplina en el aula

Garcia (2009) seiala los diferentes aspectos de la disciplina en el aula:

La disciplina tendra que satisfacer dos aspectos para ser pertinente
en un contexto determinado: en primer lugar debe ser eficaz, esto
implica que los niflos asimilen y regulen su conducta a través de los
conocimientos, habilidades y actitudes; es decir, los programas,
actividades escolares y materias hacen parte del conocimiento; las
habilidades son gestadas por los estudiantes y las actitudes las integran
los docentes; la disciplina debe entenderse de tal manera que se

promuevan y armonicen estos tres elementos.

En segundo lugar la disciplina debe ser eficiente, en promover la
puesta en practica de estas actitudes que son consideradas como
deseables y valoradas por las personas, los estudiantes deben estar en
la capacidad de aplicar lo anterior ante nuevas situaciones a través de la

normatividad aceptada e interiorizada, como es el manual de
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convivencia siendo valido dentro de la escuela y fuera de ella, las leyes

gue lo rigen como ciudadano (p.25)

1.8. LA INDISCIPLINA
1.8.1. Definiciéon

La indisciplina son aquellos actos de actuar mal, las acciones, palabras,
actitudes, gestos y reacciones que contrarian las normas disciplinarias vigentes
en un centro de ensefianza, o que representan atentados contra la moral, la

autoridad, el orden, el espiritu y las tradiciones de la institucién
(Carda & Martinez, 2009, p.211) sustentan que la indisiciplina es:

La indisicplina y conflicto escolar son terminos conceptuales distintos
pero guardan una clara relacion, la indisicplina es una cuestion de
formacion y organizacion: formacion del profesorado, alumnado, familias
y organizacion en el cnetro educativo, en el aula y en el lugar fmailiar. Y
si nos referimos al conflicto se trata de una cuestion de actitud y

formacion.

1.8.2. El origen de la indisciplina

La indisciplina se ah dado en todo tiempo y lugar. Actualmente los contextos
son diferentes pero algunas situaciones ah cambiado tanto y los analisis de
diferentes tipologias siguen siendo validad, aunque los problemas de
indisicpolina se resuelben de distinta manera y por otros cauces, sin embargo
no todos estan de acuerdo en su origen ni en las soluciones que precisas las

desviaciones a la norma.

Para (Carda & Martinez, 2009, p.233) la indisciplina hay que buscarlo en
al inclinacion natural de las eprsonas que tienden a ser inisciplinadas por
naturaleza, es decir, la pervecidad existe en las personas y la indisicplna se
debe a factores individuales. Otros factores contextuales y culturales
determinan y explican el comortamiento desfiante, la causa estaria en el

ambiente externo del alumnado, educacion infantil deficiente, pobr en
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estimulos positivos hacia el aprendizaje, propio de familias desorganizadas
carete de valores sociales que exige la disicplina.

El problema de uno afecta a todos los demas. El mal comportamiento, ademas
de ser un rasgo peculiar de algunos alumnos, tiene consecuencias negativas
para los demas compafieros, quienes se ven amenazados en su integridad
fisica asi como en su derecho a estar en un ambiente ordenado y relajado en

tanto el compariero permanezca en su aula.

1.8.3. Laindisciplina, un problema con perspectiva de género

Segun las estadisticas expuestas por el INEC, “El 85%, de los estudiantes
varones son sancionados por acciones indisciplinarias, y en un 10% resultan

ser mujeres”.

(Fierro. 2008, p.12) sustenta que:

Si se analiza quién es el sujeto del problema de indisciplina, los casos
mostraran que cuando se habla de nifos “mal portados” en la escuela,
basicamente se alude a varones. Ninguno de los casos de expulsion en
primaria o secundaria tiene a una nifia como protagonista. En este ultimo
nivel habra unicamente dos casos referidos a aplicacion de sanciones
gue las involucren. Del gran conjunto de problemas de comportamiento
de alumnos, Unicamente en dos ocasiones aparecen nifias y en ambos
casos su presencia se debe a que ellas son el objeto del maltrato de
algun compafiero. Es asi que una de las causas de expulsién de nifios
tiene como motivo central la agresion especifica a compafieras del grado
o de la escuela.

Al analizar por lo expuesto po dichos autores, se puede corrobar lo manifestado
en cuanto a lo dicho, que en realidad en los centros educativos se da que la
indisciplina se presenta en su mayoria por los alumnos varones que

estudiantes mujeres.
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1.8.4. La indisciplina desde la perspectiva centrada en “el problema”

La indisciplina, es un problema muy preponderante dentro de las aulas
dando como consecuencia un bajo rendimiento académico en algunos
alumnos, y la poca tolerancia de los docentes hacia sus alumnos, produciendo
asi en los estudiantes sentimientos de rebeldia e ira.

(Fierro. 2008, p.32-36) mantiene que:

El problema llega a la escuela a través de algunos alumnos. Dado
gue en cada salon de clases son, si acaso, unos cuantos alumnos los
gue presentan problemas de indisciplina, un primer rasgo manifiesto en
las narraciones es presentar el “mal comportamiento”, como un atributo
del estudiante, como si se tratara de un rasgo de personalidad o una
preferencia definida por cierto modo de proceder. Expresiones como “le
gusta”, “siempre se ha distinguido”, “desde que entr6 a la escuela”,
‘nunca ha dejado, dan cuenta de esta atribucién de causalidad hacia la

persona del alumno.

El problema de uno afecta a todos los demas. ElI mal
comportamiento, ademas de ser un rasgo peculiar de algunos alumnos,
tiene consecuencias negativas para los demas compaferos, quienes se
ven amenazados en su integridad fisica asi como en su derecho a estar
en un ambiente ordenado y relajado en tanto el compafiero permanezca

en su aula.

Representa un mal ejemplo para el resto del grupo. El orden y el
trabajo del resto no Unicamente se ven amenazado al tolerar el mal
comportamiento de algunos alumnos, sino que se corre el peligro de que
otros companeros se “dejen influir’ y se generalice una situacion de

desorden en el aula.

Genera quejas de parte de padres de familiay docentes. La situacion

de ser molestado o golpeado por un compafiero va generando una
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creciente incomodidad entre el grupo que, a la larga, provocara una
presion social, de parte de padres y maestros, por expulsar al mal
comportado. Del lado de las familias, la presion tiene como elemento de
fuerza la amenaza de sacar a sus hijos de la escuela en caso de que
permanezca el que crea problemas asi como acudir a la autoridad
superior a presentar su queja. Este es un tema delicado sobre todo en
zonas rurales o marginales con baja matricula ya que, como lo sefialan
los directivos, la disminucién de matricula genera el riesgo de cierre de

grupos y reubicacion de docentes.

Tomando en cuenta por lo manifestado por la autora, se puede decir que los
problemas que se suscitan dentro de los salones de clase, son producidos
generalmente por: disfuncionalidad familiar, dando como resultado la carencia
de reglas y limites dentro del hogar, ausencia de valores y principios;
desmotivacion personal y desinterés de los estudios; la llegada de alumnos
nuevos a la institucion, formas inadecuadas de llevar la disciplina en el aula,
metodologias incorrectas y desactualizadas de los profesores, y la no

preparacion de los docentes con los temas a tratar en cada una de sus clases..

1.8.5. Factores de la indisciplina
Segun el autor (Beltran, 2009, p.109) propone que:

La disciplina se da por diferentes factores como lo son el medio
ambiente y la presion que sufren los educandos y es asi como la
disciplina e indisciplina son propiedades exclusivas de los educandos ya
gue se supone que la disciplina y la indisciplina es un hecho que

"favorece" al educador.

Una persona puede carecer de disciplina cuando se encuentra bajo una
cierta forma de libertinaje; tomemos en cuenta que la libertad de uno
acaba cuando comienza la del otro y es por eso que tanto el educador y
el educando se merecen respeto y por eso es que hay a veces

indisciplina porque a veces el educador sofoca la libertad del educando o
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hay casos en que el educando abusa de su libertad ocasionando una

violacion a la libertad del educador.

Por lo tanto el educador como el educando se merecen respeto, que en
este caso pasaria a ser disciplina. "La disciplina es la entrega de lealtad
a ciertas condiciones impuestas por algo o alguien, la indisciplina es la
deslealtad o irrespeto a esas condiciones". En conclusién para que haya
disciplina en una institucién educativa (que en este caso pasaria a ser el
aula de clases) tanto el educador como el educando deben respetar la
libertad del otro y por lo tanto entre los dos debe haber un mutuo

respeto.
1.8.6. Causas de laindisciplina en el aula

A menudo en el aula pueden surgir problemas cuyas procedencias debemos
detenernos a considerar. A veces pueden ser originadas por los estudiantes,
pero en otras ocasiones la causa de los problemas puede ser causada por los

profesores de la institucion educativa.

(Fernandez, 2011, p. 253) sustenta que:

Los centros educativos al margen de todas las reformas y dentro de
ellas, el desprecio al otro continla y los centros educativos se siguen
organizando para continuar y profundizar la prevencion del rechazo al otro,
para ignorarlo, silenciarlo, expulsarlo y excluirlo, siendo las principales
causas de la falta de disciplina en el aula son el silencio por parte del
estudiante, la autoridad impuesta por parte del profesorado, la aceptacion
del curriculo establecido, la uniformidad y a homogeneidad, la falta de

dialogo y de democracia.

(Nereci, 2008, p.31) propone 3 enfoques sobre las causas se producen

indisciplina dentro de los estudiantes.

En la escuela

139



El gran objetivo de la escuela es que pueda desenvolver sus actividades

de una manera tal que logre, ademas de transmitir conocimientos,

desarrollar habilidades y destrezas, reforzar la socializacion de los nifios

y adolescentes en base a normas y patrones de conducta propios de

nuestra sociedad, pero a pesar de las buenas intenciones la escuela,

puede ser fuente de indisciplina, segun este autor: cuando mantiene

CUrsos numerosos, instalaciones y recursos inadecuados, falta de

materia didactico.

En los maestros

Ademas los problemas de orden y disciplina van asociados, con cierta

frecuencia a los profesores que no se tienen vocacion profesional,

cuando tienen una mala direccion del curso, emplean una misma técnica

de ensefianza, tienen un conocimiento deficiente de las asignaturas y

son impuntuales.

En los alumnos

Estas causas pueden ser de naturaleza bioldgica, social y psicologica:

Causas de naturaleza biolégica. Podemos incluir la
desnutricion, el agotamiento fisico, entre otros pueden
causar inestabilidad emocional y de incapacidad de los
trabajos del grado que tienen de convertirse en problemas
de indisciplina.

Causas de naturaleza social. Las condiciones
socioeconémicas muy bajas o muy altas muchas veces
ocasionan conductas inadecuadas. Asi mismo la manera
como tratan en su casa va repercutir en la disciplina en el
aula.

Causas psicologicas se puede incluir la tendencia impulsiva

de los nifilos y rasgos de la personalidad.
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Con todo lo expuesto y tomando en cuenta lo observado en las practicas pre
profesional se considera que las causas de indisciplina se deben a: problemas
de conducta producidos por estrategias para captar la atencion, consecuencia
directa de las emociones negativas que tienen relaciéon con la ensefianza, el
fracaso repetido en clase, como no entienden se aburren y pasan a molestar al
profesor o a los compafieros/as, el fracaso constante, lleva al alumno/a a tener
una opinibn negativa sobre si mismo/a, dejando una sensacion de
inadaptabilidad e incompetencia y una tendencia a la derrota al enfrentarse a
las mismas tareas, influencias sociales de alumnos/as que arrastran a una
mala conducta a toda la clase o a gran parte de ella, los problemas afectivos
(los que estan asociados a las emociones y la personalidad) pueden influir
notablemente en la conducta de la clase, inestabilidad emocional, los
alumnos/as inestables plantean problemas tipicos de inadaptacion personal,
son inquietos, suspicaces, reservados; en cuanto a al centro educativo y al
profesorado del mismo la causas de indisciplina se deben a: la falta de reglas
claras o desconocidas, falta de comunicacion entre alumnos/as y docentes,

instalaciones inadecuadas.

1.8.7. Tipos de indisciplina

Segun el autor (L6pez, 2007, p.40) propone que existen algunos tipos de

indisciplina dentro de los cuales se describen 2 a continuacion:

Indisciplina activa: Es aquella que facilmente se puede detectar (gritos,
inquietud, peleas, falta de respeto, etc.) y se puede corregir cuando los

alumnos se involucran en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Indisciplina pasiva: Es aquella que se produce cuando el alumno
muestra apatia por la actividad que se le solicita y no participa en su

realizacion.
1.8.8. Soluciones para evitar la Indisciplina

Como una solucién general a la indisciplina de los estudiantes proponen

que, los alumnos y profesores pongan de su parte para evitar inconsistencias
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como: los atrasos, el abuso, falta de respeto, responsabilidad en sus tareas,
adecuada convivencia entre comparfieros, mejorar la comunicacién entre

profesores y alumnos.

(Prieto, 2009, p.65) Establece lo siguiente como soluciones:

e Que los docentes traten de llegar a clases a la hora que es.

¢ Que los maestros y maestras calmen a los alumnos cuando estan alterados.

e Que cuando hay bloques de tres o cuatro horas de clases, los maestros y
maestras den un receso para descansar a la mitad de la clase, sin dejar
nifos o nifias castigados durante el recreo.

e Que en la hora que comienza después del recreo, los docentes esperen un
poco a que los alumnos se relajen y atiendan a la clase.

e Que los educadores no den la clase muy rapido.

e Que los alumnos no abusen de la confianza de que le brindan sus maestros
y maestras.

e« Que a la ultima hora de clase los docentes no den una clase muy larga o
aburrida.

e Que los maestras y maestras planifiquen clases mas dinamicas.

e Que no hagan de todas las clases lo mismo.

e Que los maestros y maestras tomen mas autoridad con responsabilidad
sobre los alumnos.

e Que los docentes si no quieren que se cause la indisciplina en el aula de
clases no apoyen a la misma haciendo nada para evitarla.

e Que escojan temas de interés comun para todos los alumnos para evitar el
aburrimiento.

e Que los alumnos y maestros o maestras dialoguen de vez en cuando para
ver si les gusta como llevan la clase o no, para mejorar la misma sobre la

marcha.

2. EVALUACION DIAGNOSTICA DE LA DISIPLINA EN EL AULA.

2.1. Evaluacién diagnostica
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Araujo, E (2005) menciona que:

Es el conjunto de técnicas y procedimientos evaluativos que se
aplican antes y durante el desarrollo del proceso de instruccion,
ayuda a conocer cudl es el estado cognoscitivo y actitudinal de los
estudiantes. Permite ajustar la accion a las caracteristicas de los
estudiantes. Es una radiografia que facilita el aprendizaje
significativo y relevante, ya que parte del conocimiento de la
situacion previa, de las actitudes y expectativas de los

estudiantes.

2.2. Instrumentos para el diagnostico de la disciplina en el aula

Para diagnosticar la disciplina dentro del salon de clase existen varias
técnicas e instrumentos que se podrian utilizar, entre estos estan la

observacion no estructurada, la entrevista, cuestionarios, escalas.

Dentro de los instrumentos que podrian ayudar para el diagnostico de la
disciplina estan los cuestionarios del autor Ortega del rio 2001 y Ortega del rio

2003, mismos que estan de acuerdo con lo relacionado a la disciplina.

Para el diagnostico del presente trabajo de investigacion se utilizara el
cuestionario del autor Juan Carlos Torrego 2003, las dimensiones tedricas del

ya mencionado cuestionario seran descritas a continuacion.

2.3. Eleccion del instrumento de diagndstico, cuestionario para

alumnos de J.C Torrego

Esta prueba es del autor Juan Carlos Torrego Seijo, prueba que fue
reelaborada para alumnos y profesores de secundaria, en el afio 2003 con el
propdsito de evaluar de forma activa los diferentes &mbitos relacionados con la
disciplina en el aula y asi poder identificar las percepciones de los estudiantes y

profesores en cuanto a la misma.
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El objetivo principal de esta prueba es mejorar la convivencia escolar, la
independencia, ayuda personal entre iguales y autoridades de la Institucion

educativa, mejora del aprendizaje, cooperacion y mejoramiento académico.

2.4. Dimensiones tedricas de la prueba valorativa de J.C Torrego

Se aplicara la prueba para el alumno que abarca todas las areas pertinentes
sobre la disciplina en el aula como lo son: en cuanto a las normas de
convivencia, respeto al profesor, en cuanto a la tarea y en cuanto a las
relaciones con los comparieros de clase; esta prueba es del autor J.C Torrego
la evaluacién de este instrumento es de forma descriptiva simple ya que cuenta

con tres valoraciones que son: Mucho, Normal, Nada.

3. ALTERNATIVA DE INTERVENCION PARA MEJORAR LA DISCIPLINA
EN EL AULA EN LOS ESTUDIANTES DE DECIMO ANO DE EDUCACION
GENERAL BASICA PARALELO “C” DE LA UNIDAD EDUCATIVA
ANEXA A LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA.

3.1. Definicion de alternativa

Seminario de Educacion Popular en América Latina (2010) sostiene que:

Al proponer una alternativa, es sumamente importante hacer un
estudio riguroso de la realidad particular de la que se esta
hablando, con la finalidad de no reproducir las formas que se
estan criticando. Es decir, ser capaces de leer no solo la realidad
de manera general sino también la visibn particular de una
comunidad, sus problematicas y sus ideales. La alternativa
propone poner en practica acciones desde lo micro para alcanzar
lo macro. Al plantear la alternativa debemos plantear antes el tipo
de ser humano que hara que tal proyecto se materialice y perdure,

es decir, las caracteristicas que se deben fomentar o exaltar.
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3.2.

3.3.

3.4.

Definicion de propuesta educativa

Las propuestas de evaluacion que actualmente estan siendo
desarrolladas desde los equipos de orientacion educativa y
psicopedagogia, es la llamada propuesta educativa ya que se trata del
disefio y aplicacion de programas de prevencion e intervencion en los
diferentes problemas psicolégicos educativos basados en el apoyo
emocional, la resolucion de los mismos y otras técnicas con el fin de

intervenir de manera positiva ante lo presentado. (Iglesias, 2006, p.46)

Definicidon de talleres

El taller es una nueva forma pedagogica que pretende lograr la
integracion de teoria y practica a través de una instancia que llegue al
alumno con su futuro campo de accion y lo haga empezar a conocer su
realidad objetiva. Es un proceso pedagdgico en el cual alumnos y
docentes desafian en conjunto problemas especificos, el mismo esta
concebido como un equipo de trabajo, formado generalmente por un
facilitador o coordinador y un grupo de personas en el cual cada uno de
los integrantes hace su aporte especifico; el coordinador o facilitador
dirige a las personas, pero al mismo tiempo adquiere junto a ellos
experiencia de las realidades concretas en las cuales se desarrollan los
talleres, y su tarea en terreno va mas alla de la labor académica en
funcidén de las personas, debiendo prestar su aporte profesional en las
tareas especificas que se desarrollan. (Kisnerman, 2005, p.12)

Niveles educativos y de asesoramiento

Niveles que intervienen en la propuesta educativa:

e Nivel educativo: permite elaborar programas para proporcionar
una formacion sistematizada y planificada a los adolescentes, con el fin
de promover la participacion y colaboracion de la escuela y la familia.

Se pretende ofrecer a las adolescentes técnicas y herramientas
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necesarias para desarrollar de manera eficaz la capacidad y habilidad

de comunicarse asertivamente.

e Nivel de asesoramiento: facilita a los adolescentes pautas de
funcionamiento para la dindmica escolar y familiar, asi como potenciar
las capacidades basicas de aquellos adolescentes en las que algun
momento determinado se altera su ciclo vital por alguna situacion

concreta.

Esta propuesta educativa se basa en los siguientes modelos y algunos

principios béasicos que permiten de una u otra manera vincularse con la

colectividad.

3.5.

Modelos de Intervencion.

v' Modelo de programas: segun Alvarez, Riart, Martinez y Bisquerra (citado

por Sanchiz, 2009) “es una accion continuada, previamente planificada,
encaminada a lograr unos objetivos, con la necesidad de satisfacer
necesidades, y/o enriquecer, desarrollar o potenciar determinadas

competencias”(p.92)

Todo programa, por tanto, implica una actividad planificada, la cual
debe encontrar su fundamento en las teorias previamente desarrolladas.
Ademas, la aplicacion del programa supone una actuacion comun,
colaborativa y abierta a diversos contextos, donde la finalidad es dar
respuesta a unas necesidades previamente detectadas. La mayoria de
autores sefala, como basicos, los siguientes elementos imprescindibles en

todo programa:

Ha de basarse en la identificacion de unas necesidades.
Ha de dirigirse al logro de unos objetivos para cubrir las necesidades
detectadas.

La actividad se ha de planificarse previamente.
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La actividad ha de ser evaluada.

v" Modelo de consulta o asesoramiento.

3.6.

El rasgo mas importante de este modelo es la intervencion

indirecta, ya sea individual o grupal, que puede producirse con funcion
tanto preventiva como de desarrollo o terapéutica. Uno de los objetivos
principales de este modelo es capacitar a los agentes educativos y sociales
para que sean auténticos agentes de cambio y mejora de situaciones de
riesgo, por lo que la formacion de profesionales y voluntarios es una de sus
funciones mas importantes. Desde los comienzos de este modelo se han
realizado diversas conceptualizaciones de la consulta, algunas de las

cuales quiero exponer aqui, de forma breve:

« Para Alvarez Gonzalez (1991, p. 189) la consulta es “(...) una
actividad que intenta afrontar y resolver no sélo los problemas o
deficiencias que una persona, institucion, servicio o programa
tiene, sino de prevenir y desarrollar iniciativas y ambientes que
mejoren cualitativamente y capaciten a los orientadores en el

desempeno de sus tareas profesionales”.

» Para Rodriguez Espinar (1993, p. 168) “(...) la consulta no se
debe confundir con la supervision o el consejo. Al hablar de
consulta, nos estamos refirendo a una relacion entre
profesionales con estatutos similares, que se aceptan y se
respetan, desempefiando cada uno su papel con el fin de

planificar el plan de accion para el logro de unos objetivos”.

Principios de evaluacion o de diagndéstico, prevencion, desarrollo y

de intervencién Social.
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Principio Evaluativo o de diagnostico: es un proceso de ayuda al sujeto que

parte del conocimiento cientifico del mismo. Asumir este principio Implica como

lo afirma Martinez, Alvarez & Fernandez (2009, p.98):

La evaluacion de necesidades de los grupos destinatarios

La evaluacion de la planificacion, que define las metas u objetivos
a corto y mediano plazo, permitiendo la transformacion del objeto
desde su estado real hasta el estado deseado.

La evaluacion de ejecucion, hace referencia como se aplicara la
intervencién, bajo qué condiciones, durante cuanto tiempo, qué
responsables y que participantes intervendran. Parte de los
objetivos y los contenidos fundamentales para tratar de solucionar
los problemas que el grupo definio y comprende el momento de
metodos, procedimientos y técnicas.

La evaluacion y control, esta dirigida a determinar el crecimiento
de las competencias, a evaluar las actividades desarrolladas y las

relaciones con las redes sociales.

Principio de la Prevencion: pretende desarrollar actuaciones para promover

resultados deseables desde los distintos niveles de prevencién como son:

o Primaria: se pretende reducir el riesgo de problemas en la

comunidad actuando sobre los factores que pueden originarlos.
Se dirige a todos los miembros del grupo o comunidad. Su
objetivo es desarrollar las competencias y habilidades vitales para
gue puedan hacer frente a las dificultades. Caracteristicas:
intencional, se anticipa al problema, se centra en la poblacién con

riesgo y esta destinada a poblaciones.

Secundaria: tiene como objetivo eliminar lo antes posible los
problemas que ya han aparecido. Se actta sobre los sujetos o las
familias que cumplen determinados criterios; se trabaja a partir del

diagndstico precoz. (Wordpress, 2008)
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o Terciaria. Busca incrementar la posibilidad de que se pueda

restaurar la normalidad de las situaciones, y que puede demandar
una intervencién directa sobre un sujeto cuando sea necesario.
Hace referencia a todas aquellas situaciones que son de urgencia
extrema y requieren de intervenciones coordinadas de recursos y

tratamientos individualizados, grupales y familiares.

Por otro lado Sanchiz (2009) en su libro Modelo de Orientacién e intervencion

psicopedagdgica menciona que:

En educacion se puede llevar a cabo una importante labor
preventiva, en todos los niveles, especialmente en Infantil,
Primaria y Secundaria Obligatoria. Desde muy pequefios conviene
formar a los nifios y nifias en valores, en la distincion de lo que es
adecuado o inadecuado, correcto o0 incorrecto, formarles
igualmente en habilidades sociales: la habilidad de saber decir
«no», de exponer una queja de forma adecuada, de tomar
decisiones ajustadas, de rechazar situaciones injustas, de

practicar habitos saludables (tanto a nivel fisico como emocional).
(p. 53)

Principio de Desarrollo: El concepto desarrollo entiende la evolucion del ser

humano como un proceso continuo de crecimiento, de cambios cualitativos que

le convierten cada vez en un ser mas complejo. Los objetivos de la Orientacion

para el desarrollo son:

Dotar a las personas y a los grupos de las competencias
necesarias para afrontar las demandas de cada etapa evolutiva y
Sus consiguientes crisis.

Mediar en el desarrollo personal, en la clarificacion de valores
Proporcionar situaciones de aprendizaje vital que faciliten una
reconstrucciéon y progreso de los esquemas conceptuales.
(Wordpress, 2008)
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Principio de Intervencién Social: como lo sefiala Martinez, Alvarez &
Fernandez (2009), considera que” el comportamiento humano y la realizacién
personal se da a través de un proceso de interaccion con el contexto en el que
el individuo se desarrolla”. Este principio implica cambios profundos a nivel

personal, institucional, social y de relacion con el orientado (p.99).

4. PROPUESTA EDUCATIVA PARA MEJORAR LA DISCIPLINA EN EL
AULA DE LOS ESTUDIANTES DE DECIMO ANO DE EDUCACION
GENERAL BASICA PARALELO “C” DE LA UNIDAD EDUCATIVA
ANEXA A LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA.

4.1. Presentacion

La Carrera de Psicologia Educativa y Orientacion esta comprometida con
adolescentes, comunidad e Institucion a prevenir e intervenir de manera eficaz
sobre este tema, ofreciendo una propuesta educativa centrado en el desarrollo
personal del adolescente, para mejorar la disciplina en el aula de los
estudiantes, es este sentido hoy en dia es importante y se necesita personas
capaces de relacionarse satisfactoriamente con otras personas, actuar
competentemente y afrontar las demandas, los retos y las dificultades de la
vida, pudiendo lograr un bienestar personal y colectivo y vivir una vida mas

satisfactoria.

4.2. Objetivo

Desarrollar en el adolescente la capacidad de analizar su conducta para
mejorar la disciplina en el aula de los estudiantes de décimo afio “C” de
Educacion General Basica de la Unidad Educativa Anexa a la Universidad

Nacional de Loja.

4.3. Desarrollo
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4.3.1. Taller 1: Involucramiento del adolescente en el colegio

Tema: Involucramiento del adolescente en el colegio
Objetivo: Analizar las actitudes de involucramiento que mantienen los
estudiantes en el colegio para favorecer un clima escolar adecuado.
Destinatarios: Estudiantes de Decimo Afio de Educacion General Basica
paralelo “C”
Duracién del taller: 90 min

4.3.2. Taller 2: Las normas de convivenciay la disciplina
TEMA: Creando nuestras propias normas de convivencia para mejorar
nuestra disciplina en el aula.
OBJETIVO: Comprometer a los estudiantes a cumplir con las normas de
convivencia para mejorar la disciplina en el aula.
Destinatarios: Estudiantes de Decimo Afio de Educacion General Basica
paralelo “C”
Duracién del taller: 90 min

4.3.3. Taller 3: El respeto como parte de la disciplina en el aula

Tema: El Respeto como parte de la disciplina en el aula.
Objetivo: Fomentar los valores para fortalecer la convivencia escolar y
mejorar la disciplina en el aula.
Destinatarios: Estudiantes del Décimo Afio de Educacion General Béasica
paralelo “C”
Duracion del taller: 90 min

4.3.4. Taller 4: Las relaciones interpersonales para resolver conflictos
Tema: Las relaciones interpersonales para resolver los problemas.
Objetivo: Fortalecer las relaciones interpersonales como medio para la
resolucién de conflictos mejorando la disciplina en el aula.
Destinatarios: Estudiantes de Decimo Afio de Educacion General Béasica
paralelo “C”
Duracion del taller: 90 min

4.3.5. Taller 5: Laresponsabilidad en la tareas escolares
Tema: Logrando acuerdos a través de la responsabilidad para mejorar la

disciplina en el aula.
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Objetivo: Determinar acuerdos para cultivar la responsabilidad y asi
mejorar la disciplina en el aula.

Destinatarios: Estudiantes de Decimo Afio de Educaciéon General Bésica
paralelo “C”

Duracién del taller: 90 min

5. VALORACION DE LA PROPUESTA EDUCATIVA PARA MEJORAR LA
DISCIPLINA EN EL AULA DE LOS ALUMNOS DE DECIMO ANO DE
EDUCACION GENERAL BASICA PARALELO “C” DE LA UNIDAD
EDUCATIVA ANEXA A LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA.

5.1. rde Pearson

Para la evaluacion de la propuesta empleada se recurrido a una operacion
matematica muy efectiva en cuanto a corroboracion de resultados, misma que
ha sido de gran utilidad dentro del desarrollo de esta investigacion.

Amon, J. (1990) afirma que:

El coeficiente de correlacion de Pearson es un indice de facil
ejecucion e, igualmente, de facil interpretacion. Digamos, en primera
instancia, que sus valores absolutos oscilan entre 0 y 1. Esto es, si
tenemos dos variables X e Y, y definimos el coeficiente de correlacion de
Pearson entre estas dos variables como r xy.

Hemos especificado los términos "valores absolutos” ya que en realidad
si se contempla el signo el coeficiente de correlacion de Pearson oscila
entre —1 y +1. No obstante ha de indicarse que la magnitud de la
relacion viene especificada por el valor numérico del coeficiente,
reflejando el signo la direccion de tal valor. En este sentido, tan fuerte es
una relacion de +1 como de -1. En el primer caso la relacion es perfecta
positiva y en el segundo perfecta negativa.

Decimos que la correlacion entre dos variables X e Y es perfecta positiva
cuando exactamente en la medida que aumenta una de ellas aumenta la
otra. Esto sucede cuando la relacion entre ambas variables es

funcionalmente exacta.
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Férmula utilizada ~
N= Tamanio de la

poblacion
NZxy-(2x)(Zy) S= Sumatori
r xy= = Sumatoria

Y= Post-prueba

5.2. Pretesty Postest

Para la ejecucion de la propuesta para mejorar la disciplina en el aula de los
estudiantes de décimo afno de Educacion General Basica paralelo “C”, se
realizo una serie de pruebas que dentro de la rama psicoldgica se le denomina

pre-test y post-test.
Diaz (2011) sostiene que:

Pre-prueba. Tiene dos propdsitos; establecer un rapport basico
gue ayudara a facilitar el proceso de prueba, tiene el fin de
comunicarle al paciente la naturaleza de los procedimientos de
prueba, es necesario enfatizar la confidencialidad de los

resultados.

Post-prueba. Representa la oportunidad para corroborar hipétesis
generales del curso de la prueba. La meta consistiria en producir
datos que aumenten la calidad de los resultados dela prueba.
Durante el periodo post prueba pueden aminorarse los temores o

al menos confrontarlos. (p.14)

5.3. Evaluaciéon

Es un proceso que procura determinar, de la manera mas sistematica y
objetiva posible, la pertinencia, eficacia, eficiencia e impacto de las actividades
formativas a la luz de los objetivos especificos. Constituye una herramienta
administrativa de aprendizaje y un proceso organizativo orientado a la accion

para mejorar tanto las actividades en marcha, como la planificacion,
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programacién y toma de decisiones. Es la medicién del proceso de ensefianza
/aprendizaje que contribuye a su mejora. La Evaluacion adquiere sentido en la
medida que comprueba la eficacia y posibilita el perfeccionamiento de la accion
docente. Lo que destaca un elemento clave de la concepcion actual de la
evaluacion: no evaluar por evaluar, sino para mejorar los programas, la
organizacion de las tareas y la transferencia a una mas eficiente seleccién
metodoldgica. - También para Espinoza (citado de Ramirez, 2006, p.5) el
concepto de evaluacion tiene el mismo significado, pues entiende que “Evaluar
es comparar en un instante determinado lo que se ha alcanzado mediante una
accion con lo que se deberia haber alcanzado de acuerdo a una programacion

previa.”

La evaluacion de la intervencion es una de las fases mas importantes
del trabajo educativo, pues permite conocer y valorar la calidad de la
intervencién y de la situacion de la Institucion en relacién con la
transformacion y resolucion de sus problemas y necesidades. A traves
de la evaluacion podremos valorar, la eficacia del proyecto, la
funcionabilidad del mismo y la eficacia de los resultados en funcion del

coste no solo econdmico, sino de esfuerzo, de tiempo, entre otras.
Caracteristicas de la evaluacion

La Evaluacion debe tener las siguientes caracteristicas como lo sefala
Pérez (2009) Licenciada en Educacion Integral mencion Lengua. Especialista
En Planificacion y Evaluacién de la Educacién y Estudiante de Doctorado en

Innovaciones Educativas. Unefa:

e Integral, cubre todos los objetivos propuestos, asi como la totalidad
de los aspectos del aprendizaje y del accionar del alumno. (Todo los
elementos del proceso educativo y las manifestaciones de la
conducta de los individuos) valorando los aspectos cualitativos y
cuantitativos del rendimiento y conducta del educando, asi como de

los demas sujetos y elementos que intervienen en el proceso.
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Sistematica porque permite obtener, analizar e interpretar y formular
juicios validos de cada paso o0 secuencia previamente establecida en
el proceso de enseflanza y aprendizaje, en concordancia con los
objetivos propuestos en el proceso educativo, comunicando los

resultados oportunamente para la realimentacién debida.

Continua y Permanente, porque al realizarse simultanea e
ininterrumpidamente al desarrollo de las acciones educativas del

proceso, posibilita reajustes inmediatos.

Flexible, porque sus objetivos, estrategias e instrumentos diversos
consideran un amplio margen de variacion en cuanto a las
caracteristicas y condiciones personales de los sujetos del curriculo,

tipo de instrumentos a utilizar, asi como el tiempo de su aplicacion.

Participatoria o Colectiva, porque implica la intervencion de todas
las personas que participan en el proceso educativo: educandos,

docentes, los padres de familia, entre otros.

Formativa, porque su objetivo consiste en perfeccionar y enriquecer
los resultados de la accion educativa. Asi el valor de la evaluacion
radica en enriquecer al evaluador, a todos los usuarios del sistema y
al sistema en si gracias a su informacién continua y sus juicios de

valor ante el proceso.

Recurrente, porque reincide a través de la retroalimentacion sobre
el desarrollo del proceso, perfeccionandolo de acuerdo a los

resultados que se van alcanzando.

Decisoria, porque los datos e informaciones debidamente tratados e

integrados facilitan la emisién de juicios de valor que, a su vez,
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propician y fundamentan la toma de decisiones para mejorar el

proceso y los resultados.

Enfoques de la evaluacion
La evaluacion abarca distintos enfoques que son complementarios:

e Desde el punto de vista tedrico: la evaluacion debe ser estudiada
como un elemento integrado en la totalidad del proceso de
ensefianza - aprendizaje. No es posible hablar de la evaluacién de
los aprendizajes al margen de los procesos de ensefianza que los
han generado. Entonces, cuando se opta por concepciones de la
enseflanza en las que se privilegia la capacidad de produccion
personal del alumno (y no de "reproduccion” de lo dicho por el
docente), los instrumentos de evaluacion que utilicemos deberan ser

coherentes con esa postura.

e Desde el punto de vista didactico: la evaluacion es un recurso
para la retroalimentacion del proceso de ensefiar y aprender que

permite ajustarlo, corregirlo, reformularlo, mejorarlo, etcétera.

e Desde el punto de vista de una institucién educativa: el sistema
de evaluacion se establece al definir el proyecto educativo de la
institucion. De esta forma, la evaluacion puede resultar una
herramienta Gtil para transformar la realidad, contribuyendo a mejorar

la gestion institucional. (Pérez, 2009)

Propésitos de la evaluacion.

En el ambito escolar, la evaluacion puede cumplir varios propdésitos,

dependiendo de los intereses de los participantes.
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e En primer lugar, puede ser utlizada para el desarrollo de la
investigacion educativa, ya que permite obtener informacién

detallada de lo que sucede en la institucion escolar.

e En segundo lugar, la evaluacion permite reorientar el proceso de
aprendizaje y ensefianza, utilizando para ello la recoleccion de gran
cantidad de datos sobre la actuaciéon de los participantes y sobre la
influencia de la accién docente en el aprendizaje. En este sentido, la
evaluacién permite recabar informacion para comprender el proceso
gue sigue el alumno y asi tener las bases para ayudarlo. Un principio
esencial para lograr este objetivo es considerar que el aprendizaje es
individual, aunque para su construccion el aprendiz se vale de la
cooperacion y de la interaccion social. Para cumplir con estos
propositos se puede recurrir a multiples procedimientos de
recoleccion de datos tales como: observacion, entrevista,
conversaciones informales, andlisis de las producciones escritas y
demas trabajos de los alumnos. Todo esto en la interaccidon
permanente entre los participantes, la cual le va a permitir al docente
determinar acertadamente cuando intervenir, con qué proposito y en

qguién centrar la atencién en un momento determinado. (Pérez, 2009)
Tipos de evaluacion.

Existen diferentes tipos de clasificacion que se pueden aplicar a la evaluacion,
pero atendiendo a los diferentes momentos en que se presentan podemos

mencionar:

e Segun el momento de aplicacion:

Evaluacion inicial: se realiza al comienzo del curso académico, de
la implantacion de un programa educativo, del funcionamiento de
una institucion escolar, etc. Consiste en la recogida de datos en la
situacion de partida. Es imprescindible para iniciar cualquier cambio

educativo, para decidir los objetivos que se pueden y deben
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conseguir y también para valorar si al final de un proceso, los

resultados son satisfactorios o insatisfactorios.

Evaluacion procesual: consiste en la valoracion a través de la
recogida continua y sistematica de datos, del funcionamiento de una
escuela, de un programa educativo, del proceso de aprendizaje de
un alumno, de la eficacia de un profesor, etc. a lo largo del periodo
de tiempo fijado para la consecuciéon de unas metas u objetivos. La
evaluacién procesual es de gran importancia dentro de una
concepcion formativa de la evaluacion, porque permite tomar

decisiones de mejora sobre la marcha.

Evaluacion final: consiste en la recogida y valoracion de unos datos
al finalizar un periodo de tiempo previsto para la realizacion de un
aprendizaje, un programa, un trabajo, un curso escolar, etc. o para la

consecucion de unos objetivos. (Zapata, 2013, p.2)
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f. METODOLOGIA

La presente investigacion fue de tipo descriptivo, se usara el disefio cuasi

experimental.

El disefio cuasi experimental es un conjunto de procedimientos o estrategias
de investigacion orientado a la evaluacion del impacto de los tratamientos en
aquellos contextos donde la asignacién de las unidades no es al azar, y al
estudio de los cambios que se observan en los sujetos en funcion del tiempo.
(Bono, 2014).

Toda investigacion para tener rigor cientifico se utliza métodos; para la
presente investigacion se consideraran los siguientes métodos:

Método Comprensivo: El cual permite indagar, cimentar la realidad tematica,
este a su vez se abarca algunos métodos como lo son: Método Cientifico:
Modo de Conducir una investigacién; y que puede encerrar una serie de
procedimientos; Método Logico: Lo légico reproduce, en el plano tedrico, lo
mas importante del fendmeno histérico, Método Analitico: Este método
permiti6 conocer mas del objeto de estudio, con lo cual se puede: explicar,
hacer analogias, nos ayuda a ser la interpretacion de resultados ; Método
Descriptivo: Permitio la descripcion de datos y caracteristicas de una
poblacién, y esto nos ayuda a realizar un analisis de los investigados y su
realidad frente a lo que queremos investigar; Método Deductivo: Permitio
obtener por medio del razonamiento légico, varias suposiciones, es decir; parte
de verdades previamente establecidas como principios generales, para luego
aplicarlo a casos individuales y comprobar asi su validez, ayuda para contrastar
los objetivos con los resultados.

Existen otros métodos que fueron utilizados en el proceso del desarrollo del
trabajo de investigacion entre estos métodos:

Método Comprensivo Participativo: Se basa en el método de: Diagnéstico:
Proceso analitico que permite conocer la situacion real de la disciplina en el
aula en un momento dado para descubrir problemas y areas de oportunidad,

con el fin de corregir problemas
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Método de elaboracion de Modelos: Este método se fundamenta en el:
Método de Modelacion: Es el método mediante el cual se crean abstracciones
con vistas a explicar la disciplina en el aula. La modelacion es el método que
opera en forma practica o tedrica con un objeto.

Método de aplicacion de los Modelos: Este método esta comprendido por
técnicas de las cuales se utilizara la Técnica de Taller: Esta técnica ayudo a
la realizacién de todo el proceso de intervencion.

Método de valoracién de la efectividad: Basado exclusivamente en:

Método Estadistico: ElI Método Estadistico sirve para la obtencion,
representacion, simplificacion, analisis, interpretacion y proyeccion de las
caracteristicas, variables o valores numéricos de un estudio en este caso se
utilizara un método estadistico en especial como lo es el Meétodo
Correlacional: Este método permitié valorar la efectividad de la intervencion el

cual oscila de 0 a 1 si la intervencion fue positiva.

Técnicas e instrumentos

Se utilizara dos encuestas de diagnostico (anexol) mismas que estan

formadas una encuesta por 7 items y la segunda por 14 items, ambas
encuestas relacionadas con la disciplina en el aula.

Entre los instrumentos se utilizara el (anexo2) la prueba abarca todas las areas
pertinentes sobre la disciplina en el aula como lo son: en cuanto a las normas
de convivencia, respeto al profesor, en cuanto a la tarea y en cuanto a las
relaciones con los comparieros de clase; esta prueba es del autor J.C Torrego
la evaluacién de este instrumento es de forma descriptiva simple ya que cuenta

con tres valoraciones que son: Mucho, Normal, Nada.

Para el cumplimiento de los objetivos del presente proyecto se procedera de la
siguiente manera:

- Para cumplir con el primer objetivo (Tedrico) se investigara en las fuentes
bibliograficas fisicas y virtuales del internet sobre la indisciplina utilizando las
normas APA.

- Para el segundo objetivo (Diagnostico) que se trata de diagnosticar se

utilizara la técnica de la encuesta para el analisis del diagnostico que esta
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formada por 14 items que se utilizara para el clima escolar; también se
aplicara la prueba para el alumno que abarca todas las areas pertinentes
sobre la disciplina en el aula, esta prueba es del autor J.C Torrego la
evaluacién de este instrumento es de forma descriptiva simple ya que cuenta
con tres valoraciones que son: Mucho, Normal, Nada.

- La prueba es del autor J.C Torrego sera utilizada para el pre-test y luego de
la ejecucién de la propuesta educativa para mejorar la disciplina en el aula
se aplicara la misma prueba para el pos-test.

- Para el disefio de la propuesta se planifico un taller dividido en 5 sesiones,
utilizando métodos y técnicas propios de un taller. Cuyos talleres estan
descritos en el (anexo 3)

- Para el tercer objetivo se aplicara la propuesta educativa para mejorar la
disciplina en el aula en 5 sesiones con una duracion de 90 minutos por
sesion, cada cual con sus especificaciones que permitira una participacion
proactiva de los estudiantes, luego de la aplicacion de las sesiones se

utilizara una encuesta de evaluacion para conocer los resultados del mismo.

Para hacer un diagnéstico posteriormente se realizara un postest para poder

demostrar lo que se logré cambiar y superar con la propuesta empleada.

- Para el quinto objetivo se valorara la efectividad de la propuesta educativa
para mejorar la disciplina en el aula se utilizara la correlacion lineal de la r de
Pearson, misma que permitira evaluar la efectividad de la propuesta

educativa aplicada, por medio de un programa estadistico MINITAB 14.12.

Poblacién y muestra

La Unidad Educativa Anexa a la Universidad Nacional de Loja, esta compuesta
en su totalidad por 1083 estudiantes, distribuidos en Octavo, Noveno, Décimo,
Primero de Bachillerato, Segundo de Bachillerato, Tercer de Bachillerato,
existiendo 4 paralelos en cada curso A, B, C y D, de esta poblaciéon se
considerara como muestra al Décimo ano paralelo “C”, por las caracteristicas

mayores de indisciplina en el aula constituido por 30 estudiantes.
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Muestra

Poblacion general Poblacion Muestra
Décimo
Décimo “A” 30
Décimo “B” 31
Décimo “C” 30 30
Décimo “D” 33
Total 124 30

Fuente: Secretaria de la Unidad Educativa Anexa a la Universidad Nacional de Loja.
Elaboracién: Maria Jael Merino Campoverde

Procedimiento: Se procedera a pedir a las autoridades de la Unidad Educativa
Anexa a la Universidad Nacional de Loja, la autorizacion para realizar la
propuesta educativa, para lo cual también se establecera un compromiso
institucional a través de la firma de una carta de intencién por parte del
Coordinador de la Carrera de Psicologia Educativa y del Director de la
Institucién; luego de ello también se solicitara el consentimiento de los

estudiantes del décimo ano de Educacién General Basica paralelo “C”.

Para trabajar los resultados de las técnicas e instrumentos aplicados, se
utilizara programas informaticos como Excel y Word y el programa estadistico
MINITAB 14.12, para presentar cuadros y graficos; a su vez en la redaccion del
analisis e interpretacion se utilizara la técnica del ROPAI (recoger informacion
de las preguntas, organizar en tablas estadisticas, presentar graficas, analizar y

finalmente interpretar).
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g. CRONOGRAMA

TIEMPO
ACTIVIDADES

2013

2014

2015

2016

O

N

Construccion del proyecto de
tesis.

Construccion del titulo.

Construccién de preliminares.

Construccién de la
introduccion 'y resumen en
castellano e inglés.

Construccion de la revision de
la literatura.

Construcciéon de materiales y
métodos.

Construccion de resultados.

Construccion de la discusion.

Construccion de conclusiones
y recomendaciones.

Construccion de la bibliografia.

Construccion de anexos.

Construccion de informes de
tesis.

Estudio y calificacién privado.

Agregado de sugerencias del
tribunal a la tesis.

Construccion del articulo
cientifico.

Grado publico.
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h. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO

VALOR VALOR
RUBRO CANTIDAD

UNITARIO TOTAL
MATERIAL DE OFICINA
Papel Bond 2 Resmas 5.00 10.00
Flash Memory 1 12.00 12.00
Transcripcion de 5 20.00 100.00
borradores
Fotocopias 500 0.02 10.00
Lapices y esferos 8 0.25 2.00
Carpetas 3 0.75 2.25
Impresiones 300 0.10 30.00
Empastado 1 7.00 7.00
Computador 1 1.600 1.600
LOGISTICA
Trasporte 50.00
Comunicacion(teléfono, 60.00
internet)
Imprevistos 50.00
TOTAL 1933,25
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ANEXOS

Anexo 1

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA DE LA EDUCACION, EL ARTE Y LA COMUNICACION
CARRERA DE PSICOLOGIA EDUCATIVA Y ORIENTACION

ENCUESTA

Distinguido estudiante:

El siguiente cuestionario fue elaborado con fines académicos, con el objetivo de
obtener datos relevantes que permitan la elaboracién de un proyecto factible, que

beneficie principalmente a los nifios, a sus padres y representantes.

Se agradece al encuestado (a), la mayor sinceridad en sus respuestas, debido a que la
informacién que se aporte es confidencial y servird de apoyo para disefiar los
lineamientos generales para la realizacion de talleres para mejorar la disciplina en el
aula los mismos que se realizaran en la Unidad Educativa Anexa a la Universidad

Nacional de Loja

Instrucciones:
v' Lea cuidadosamente cada pregunta antes de responderla.
v/ Marque con una equis (x) su respuesta.
v" No deje preguntas sin responder

Cuestionario:

1.

6.

¢Como te llevas con tus compaieros?

Bien ( ) Regular ( ) Mal( )

¢Y con tus profesores?

Bien ( ) Regular ( ) Mal( )

é¢Que opinidn crees que tienes de ti tus compaiieros?
Buenas( )Malas( )

é¢Que opinidn crees que tienen de ti tus profesores?
Buenas( )Malas( )

Hay diferencias en la forma como cada profesor impone y hace cumplir las
normas en clase

Hay diferencia ( ) No hay diferencia ( )

Participan los padres y madres en la vida del centro

La mayoria ( ) Algunos ( ) Casininguno ( ) Ninguno ( )

7.

En que participan (escribe tu respuesta en los espacios vacios)

En nada ( ) Recoger notas ( ) En las fiestas ( )
Si su hijo o hijovamal ( ) Vansilosllaman ( )

8.

éCuanto se repiten la siguiente situacion en el aula?
- Enfrentamientos entre los alumnos y el profesor
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Nunca ( )Aveces ( ) Muchas veces ( )
- Malas palabras en clase:
- Nunca ( )Aveces ( )Muchas veces ( )
- No se respetan las normas de convivencia:
- Nunca ( )Aveces ( )Muchas veces ( )

- Los alumnos se insultan:
- Nunca ( )Aveces ( )Muchas veces ( )
- Los alumnos se pelean:
- Nunca ( )Aveces ( )Muchas veces ( )
- Hay grupitos que no se llevan bien:
- Nunca ( )Aveces ( )Muchas veces ( )
9. Has perseguido, hostigado e intimidad en solitario o en grupo a otros u otras
compaiieros o compaieras
Nunca ( ) Algunavez( ) Aveces( )Muchas veces( )
10. ¢Te has sentido acosado sexualmente y has sentido miedo por esa razén?
Nunca ( ) Algunavez( ) Aveces( )Muchas veces( )
11. Crees que tu forma de expresarte y de comportarte han podido dar lugar a
que otro u otra se sienta acosado sexualmente por ti?
Nunca ( ) Algunavez( ) Aveces( )Muchas veces( )
12. ¢{Qué actividades harias para aprender a resolver los conflictos?

13. ¢Quién crees que debe encargarse de la disciplina en el aula para resolver los
conflictos?
Los profesores o profesoras ( ) Profesores y estudiantes ( )
Los estudiantes () Cadaunoalosuyo ( )
14. Ahora. ¢{Qué cosas de las mencionadas anteriormente calificarias de
conflictos y que cosas de violencia?
Son conflictos: Son violencia:

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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Anexo 2

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA.

AREA DE LA EDUCACION EL ARTE Y LA COMUNICACION.
PSICOLOGIA EDUCATIVA Y ORIENTACION.

PRACTICAS DISRUPTIVAS

Cuestionario reelaborado para alumnos de Educacion Basica, a partir de la
propuesta de J.C. Torrego (coord. 2003)*

Se agradece al encuestado (a), la mayor sinceridad en sus respuestas, debido a que
la informacién que se aporte es confidencial y servira de apoyo para disefiar los
lineamientos generales para la realizacion de talleres para mejorar la disciplina en el
aula los mismos que se realizaran en la Unidad Educativa Anexa a la Universidad
Nacional de Loja.

Instrucciones:

- Lea cuidadosamente cada pregunta antes de responderla.
- Margue con una equis (x) su respuesta.
- No deje preguntas sin responder

Valoraciones
Comportamiento del alumnado

Mucho Normal | Nada

En cuanto a las normas:

Llegar tarde a clase.

Pedir salir al lavabo continuamente

Faltar a clase.

Fumar en las aulas/pasillos/bafios/centro.

Pintar en las mesas o paredes.

Tirar cosas por la clase

Pintar el cuaderno o el libro
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Llevar indumentaria inapropiada en el IES

Comer/beber (chicles, jugos...).

Jugar (por ejemplo a cartas)

Oir musica en el celular

Mandar mensajes/utilizar el teléfono movil

Desordenar mobiliario.

IM

Juguetear (hacer el “payaso”)

Hacer ruidos o gritar en clase

Falta de orden a la salida o entrada a la clase

*Extraido de Consuelo Gallego (CREENA) e Isabel Ibarrola. Propuesta de trabajo en Centros educativos- Pdg. 6
» multiblog.educacion.navarra.es/iibarrog/files/2010/04/LA-DISRUPCION-EN-EL-AULA.pdf

En cuanto a la tarea:

No traer los deberes

Rechazar hacer la tarea en clase

Realizar comentarios negativos de la tarea

Falta de interés, pasividad e inactividad.

No traer libros, cuadernos ni boligrafos

Interrumpir con animo de retrasar la clase

Trabajo descuidado

Lentitud en el trabajo

Hacer otra tarea (de otra asignatura)

En cuanto al respeto al profesor o profesora:
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Hablar cuando habla.

No cumplir sus 6rdenes.

Levantarse del sitio sin permiso.

Guardar las cosas antes de tiempo.

Amenazarle.

Mentirle.

Enfrentarse al profesor o profesora.

En cuanto a la relacién con los compaiieros de clase:

Pelearse.

Culpar a otros.

Ignorar.

Reirse.

Destrozar las cosas de los demas.

Quitar cosas.

Insultar.

Dar collejas.

Hacer gestos o burlas.

Gracias por su colaboracion
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