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b. RESUMEN 

La presente investigación tiene como objetivo implementar un programa 

Escuela para Padres  para mejorar la funcionalidad familiar en los hogares de 

los  adolescentes de octavo año de Educación Básica de la Unidad Educativa 

Calasanz,  estudio  de tipo descriptivo, de corte transversal, en una muestra 

20 padres de familia; se aplicaron los  métodos: científico, inductivo, 

deductivo, analítico, sintético, comprensivo, de diagnóstico, de modelación. 

Se aplicaron  la encuesta y el Cuestionario de Evaluación del funcionamiento 

familiar (Atri 2006). Resultados del diagnóstico;  el 70% mantienen una 

comunicación evitativa, el 20% dice que nunca el padre cumple con sus 

responsabilidades; en el pre-test se encuentra que el 80% de las familias 

mantiene un patrón de comunicación disfuncional y en el pos test disminuye 

a un 15%; los resultados de la valoración de la Escuela para Padres según el 

coeficiente de correlación lineal de Pearson  , se obtuvo r (x,y)= 0,65 significa 

que existe una correlación moderada en el área de involucramiento afectivo 

funcional concluyendo que en  los hogares de los adolescentes  existen 

patrones de comunicación disfuncional, baja expresión de afecto e 

incumplimiento de roles; la intervención tuvo una correlación positiva baja en 

el patrón de comunicación disfuncional.  
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SUMMARY  

This research has as objective implement a program school for parents to 

improve the functionality of the family homes of adolescents in eighth year of 

education basic of the unit education Calasanz, descriptive, cross-sectional 

study, a sample 20 parents; applied methods: scientist, inductive, deductive, 

analytical, synthetic, comprehensive, diagnostic, modeling. The survey and the 

questionnaire for the evaluation of family functioning (Atri 2006) were applied. 

Results of the diagnosis; 70% maintain an Avoidant communication, 20% says 

that never the father meets its responsibilities; in the pre-test is that 80 percent 

of families maintained a pattern of dysfunctional communication and pos test 

decreases to 15%; the results of the evaluation of the school for parents 

according to the Pearson linear correlation coefficient, obtained r (x, and) = 

0.65 means that there is a correlation that is moderate in the area of functional 

affective involvement concluded that in the homes of teenagers there are 

dysfunctional communication patterns, low expression of affection and breach 

of roles; the intervention had a positive correlation low in dysfunctional 

communication patterns 
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c. INTRODUCCIÓN 

El ser humano como ser vivo que mayor dependencia tiene para su 

sobrevivencia, requiere de una familia que le permita contar con el soporte 

dinámico de cada uno de sus miembros durante las diferentes etapas de su 

ciclo vital. Sin embargo hoy en día nuestra sociedad atraviesa cambios en 

sus códigos familiares, esto derivado de un sinnúmero de problemas dados 

en el núcleo familiar como: la ausencia de valores, violencia familiar, padres 

desinteresados por la educación de sus hijos, desintegración familiar, 

alcoholismo, migración, falta de comunicación, afecto entre otros.  

     En nuestra sociedad toda familia presenta una dinámica diferente que rige 

sus patrones de convivencia y funcionamiento. En el caso de las familias 

disfuncionales se evita la armonía e impide a sus miembros la posibilidad de 

desarrollar sólidos sentimientos de identidad, seguridad y bienestar;  creando 

situaciones conflictivas que pueden ser causantes de la aparición de 

numerosas conductas en los miembros más vulnerables  en este caso los 

hijos. 

     En relación a la problemática antes mencionada surge la necesidad de 

planificar y aplicar el programa de Escuela para Padres para mejorar la 

funcionalidad familiar en los hogares de los adolescentes de octavo año de la 

Unidad Educativa Calasanz. 

     Teniendo en cuenta los aspectos abordados se plantea como problema de 

la investigación: ¿El programa Escuela para Padres contribuirá al 

fortalecimiento de la funcionalidad familiar en los hogares de los adolescentes 

de Octavo año de educación básica de la Unidad Educativa Calasanz? 

     Por lo tanto para el cumplimiento del presente trabajo  se planteó  el 

siguiente objetivo general;  
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 Implementar un programa Escuela para Padres  para mejorar la 

funcionalidad familiar en los hogares de los  adolescentes de octavo año 

de Educación Básica.  

Del objetivo general se derivan los siguientes objetivos: 

1) Sistematizar los fundamentos teóricos que expliquen la funcionalidad 

familiar.  

2) Diagnosticar la funcionalidad familiar en los hogares de los  adolescentes 

de octavo año de la Unidad Educativa Calasanz. 

3) Diseñar el programa Escuela para Padres para mejorar la funcionalidad 

familiar en los hogares de los adolescentes. 

4) Aplicar el programa de Escuela para Padres en la Unidad Educativa 

Calasanz, con el fin de mejorar  la funcionalidad familiar. 

5) Valorar  la pertinencia del programa Escuela para padres dirigido a 

mejorar el funcionamiento familiar en  los hogares de  los adolescentes de 

octavo año de la Unidad Educativa Calasanz. 

     La revisión de literatura se centró en el análisis de la funcionalidad familiar 

con temas como: el enfoque sistémico familiar, la funcionalidad familiar, la 

adaptabilidad, la jerarquía, los límites, la cohesión, la comunicación familiar, 

roles y funciones, características de la disfuncionalidad;  también se revisa 

bibliografía sobre evaluación diagnostica, propuesta alternativa y la 

valoración de la propuesta considerando el coeficiente de correlación lineal 

de Pearson.  

     En el proceso de la investigación se utilizaron métodos y procedimientos 

de  investigación, dentro de los métodos teóricos que se utilizaron fueron: 

deductivo, inductivo, sintético, analítico, histórico y lógico. Además se 

seleccionó un conjunto de métodos como el comprensivo, de diagnóstico, de 

modelación y de correlación lineal de Pearson para valorar la efectividad de 

la alternativa; para dar respuesta a los objetivos planteados se utilizó  la 
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encuesta y el cuestionario de Evaluación del funcionamiento familiar Atri 

(2006) 

     Los resultados del diagnóstico a través de la encuesta: el 70% manifiestan 

tener un estilo de comunicación evitativa;  en cuanto a los resultados de la 

aplicación del Cuestionario de evaluación del funcionamiento familiar (Atri 

2006) utilizado para el  pre-test, se evidencia que en los hogares de los 

adolescentes existe un patrón de comunicación disfuncional con un 80% y con 

el mismo porcentaje  manifiestan involucramiento afectivo disfuncional y luego 

de la aplicación del programa Escuela para Padres, a través del post-test se 

encontró que el patrón de comunicación disfuncional disminuyo a  10% por lo 

contrario se evidencia un aumento significativo en cuanto a los patrones de 

comunicación funcional con un 95% y en un 90% el patrón de involucramiento 

afectivo funcional.   

     Los resultados obtenidos  se analizaron utilizando la técnica del ROPAI 

(Recoger los datos, organizar en cuadros, presentar gráficos y el análisis e 

interpretación), lo que permitió constatar el problema presentado y a partir de 

ello se elaboró la propuesta de intervención educativa, la cual fue validada a 

través del modelo correlacional lineal de Pearson, para lo cual se utilizó el  

programa Minitab14.12 

     De acuerdo a  los resultados de la valoración de la propuesta comprobada 

a través del modelo correlacional lineal de Pearson se obtuvieron resultados 

para el involucramiento afectivo funcional r(x y)= 0.65 , patrón de 

comunicación funcional r(x y)= 0.30, resolución de problemas r(x y)= 0.14 y 

control de conducta r(x y)= 0.30,   por lo que se concluye que el programa 

Escuela para Padres  fue efectivo en una correlación positiva moderada y 

positiva baja en las otras dos áreas trabajadas dejando resultados aceptables. 

     De esta forma se  llegaron a las siguientes conclusiones: Los patrones de 

comunicación disfuncional alcanzan porcentajes considerables, pese a esto 
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luego de la aplicación del programa escuela Para Padres disminuyen los 

porcentajes de los patrones de comunicación disfuncional e involucramiento 

afectivo disfuncional.  

     El Programa Escuela para Padres  tuvo una correlación positiva moderada  

en el área Involucramiento afectivo funcional; una correlación positiva baja en 

el patrón de comunicación funcional; a diferencia de la resolución de 

problemas en donde se obtuvo una correlación positiva muy baja,  en este 

aspecto y con relación a los resultados se debe potenciar  ciertas técnicas 

para trabajar esta área 

     El grupo de padres de familia que participó en el programa Escuela para 

Padres, mostró puntuaciones bajas en el patrón de comunicación disfuncional 

en el post test, con respecto al pre test. 

     En cuanto al patrón de involucramiento afectivo disfuncional, se produjo 

puntuaciones bajas en el pos-test, con respecto del pre-test 

     Así mismo en lo que respecta a la resolución de problemas se obtuvieron 

puntuaciones más altas en el pos test con relación al pre test  

      Finalmente en  el patrón de control de conducta se determina un 

porcentaje significativo en un nivel en el pos test con respecto al pre test 

-En el desarrollo del Programa Escuela para Padres  se contó con la 

colaboración de las autoridades, psicólogos, profesores y la participación de 

las y los padres de familia de los  adolescentes investigados proactivamente. 

- El Programa Escuela para Padres  tuvo impacto positivo en la disminución 

del patrón de comunicación disfuncional e involucramiento afectivo 
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disfuncional, por lo contrario aumento el patrón de control de conducta y 

resolución de problemas.  

     Por lo tanto se recomienda enriquecer y fortalecer el programa Escuela 

para Padres con la finalidad de lograr mejores resultados en lo que se refiere 

a la disfuncionalidad familiar, tomando como eje el patrón de comunicación 

familiar ya que esta es la vía más correcta de solución a la problemática 

familiar, mejorando de esta manera  el bienestar y salud de quienes integran 

la familia  
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d. REVISIÓN DE LITERATURA   

1. LA FUNCIONALIDAD FAMILIAR  

 Enfoque sistémico familiar  

El proceso de desarrollo del ser humano, al igual que ocurre en cualquier otro 

organismo vivo, se enmarca en una serie de sistemas relacionados unos con 

otros, que son distintos escenarios de interacción con el ambiente. Esta 

cuestión, esencial en la biología, ha sido tenida en cuenta por Bronfenbrenner 

(1987), citado en (Espinal & Adelina, 2012), quien la ha aplicado al sistema 

familiar, considerando que la familia es el sistema que define y configura en 

mayor medida el desarrollo de la persona desde su concepción 

     En la actualidad el enfoque sistémico ha permitido definir un nuevo 

paradigma en la ciencia, por lo que el propósito del mismo estriba en exponer 

las principales aportaciones realizadas con dicho enfoque en los estudios de 

Psicología familiar, resaltando la relevancia y el significado que el modelo 

aporta al proceso de desarrollo familiar, a su evaluación y a la intervención 

familiar.  

     De esta manera se considera a la familia como un sistema, al que le son 

aplicables los principios propios de los Sistemas Generales, y también otras 

características relevantes, que facilitan su comprensión y que son específicas 

de los sistemas familiares.  

     Para el estudio de la familia desde el enfoque sistémico es necesario 

basarse en los siguientes componentes o también llamados subsistemas.  
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Componentes del modelo sistémico familiar 

     Para el estudio de las relaciones familiares desde el campo de la 

psicología, el modelo ecológico aporta unas bases importantes que nos 

permiten ver distintas maneras con las que una persona se relaciona con el 

entorno.  

(Espinal & Adelina, 2012, p.78,79) Nos da a conocer los tres principales 

subsistemas que son:  

 Microsistema familiar.- es concebido como el conjunto de interrelaciones 

que se producen dentro del entorno inmediato,  Según (Musitu, 2011) la 

familia es el microsistema más importante porque configura la vida de una 

persona durante muchos años.  Las relaciones que se dan en el interior 

del microsistema a su vez reciben la influencia del exterior, aunque no se 

participe de manera directa y activamente en ellas; no obstante, delimitan 

lo que tiene lugar en el ambiente más próximo. 

 

 Mesosistema familiar.-  Como conjunto de sistemas con los que la familia 

guarda relación y con los que mantiene intercambios directos, es una 

dimensión importante en los informes de valoración familiar. En cada 

etapa de ciclo familiar, suele haber unos sistemas de interacción más 

frecuentes, que todo informe de valoración debe considerar: la escuela, 

los amigos, el club deportivo, el partido político o la asociación de vecinos, 

son algunos ejemplos. En cada caso, el mesosistema recibe la influencia 

de la familia, así las tensiones familiares se reflejan en el comportamiento 

del hijo en la escuela, al tiempo que la familia recibe la influencia de la 

escuela y del barrio. 

 

 Macrosistema familiar.- Entendido como el conjunto de valores 

culturales, ideologías, creencias y políticas, da forma a la organización de 

las instituciones sociales. En nuestro caso, la cultura predominante en el 
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entorno familiar es también una dimensión a comparar con la cultura de 

origen de cada familia.  

El modelo sistémico nos permite pues observar cómo cada grupo familiar 

se inserta dentro de una red social más amplia, y desde ésta despliega su 

energía para alcanzar su propia autonomía, como un todo. Pero a la vez nos 

permite analizar cómo cada microsistema permite integrar la energía de los 

demás miembros del sistema, bien sean estos individuos, bien sean 

subsistemas. En nuestro caso, el microsistema de referencia es la familia, y 

la pareja y la constelación fraterna son los dos subsistemas de obligada 

referencia. 

Ampliando esta idea, (Musitu, 2011), resaltan que existe una reciprocidad 

y comunicación constante entre el sistema y sus componentes, y en 

consecuencia, cierta bidireccionalidad entre sistema y subsistemas. Partiendo 

de estos principios podemos decir que dentro de  los sistemas, los 

subsistemas funcionan con sus características propias, formando una 

verdadera unidad con la totalidad. La interacción de los componentes en los 

subsistemas se regula mediante flujos estables, que se retroalimentan por la 

acción de todos aquellos subsistemas que participan en el sistema. Así, la 

estructura familiar es compleja y la dinámica general de la misma está 

mediada por el funcionamiento particular de cada subsistema, en los 

diferentes ciclos de la vida total del sistema. 

Sistema familiar 

A partir del enfoque sistémico los estudios de familia se basan, no tanto en los 

rasgos de personalidad de sus miembros, como características estables 

temporal y situacionalmente, sino más bien en el conocimiento de la familia, 

como un grupo con una identidad propia y como escenario en el que tienen 

lugar un amplio entramado de relaciones. 



 

 12 

Definicion de familia  

     Analizando el criterio de varios autores respecto a la familia, podríamos 

considerar un concepto generalizado ya que se considera a la familia como el 

grupo de personas consanguíneas que comparten un tiempo y espacio 

determinado.  

     Así mismo tomando en consideración otros criterios podemos entender a 

la familia como un sistema abierto y cambiante, con unas finalidades y una 

composición especifica que la distinguen de otras y que contribuyen de 

manera sustancial en el plano individual y colectivo. Algunas de las 

características peculiares de esta organización radican en que “es la única 

institución social desarrollada en todas las sociedades conocidas, las 

obligaciones familiares por lo general se cumplen aun no contando con 

sanción formal” (Musitu, 2011) 

     Para Minuchín, 1986, Andolfi, 1993 (citado en Espinal & Adelina, 2012). La  

familia es un conjunto organizado e interdependiente de personas en 

constante interacción, que se regula por unas reglas y por funciones 

dinámicas que existen entre sí y con el exterior  

Estrada, 2012, define a la familia desde la perspectiva sistémica como 

un “conjunto organizado e interdependiente de unidades ligadas entre sí por 

reglas de comportamiento y por funciones dinámicas en constante interacción 

entre sí y en intercambio permanente con el exterior” (p. 50). En esta definición 

se contemplan varios aspectos fundamentales de la teoría de sistemas: la 

familia como sistema total configurado por subsistemas, la familia como 

sistema abierto que se autorregula por reglas de interacción y, finalmente, la 

familia como sistema en constante transformación e interacción con otros 

sistemas. La familia como sus miembros son en sí mismos un todo y 

simultáneamente una parte de un todo supra ordinal, aparte y el todo se 
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contiene recíprocamente en un proceso continuo de comunicación e 

interrelación. 

     De estas definiciones es posible concluir que la importancia de la familia es 

evidente dada  su generalización universal, así como debido a las funciones 

sustanciales de la que es responsable como parte medular de la estructura de 

la sociedad humana, siendo que aunque cada familia tiene rasgos distintos 

relacionados directamente  con el temperamento de sus integrantes, el nivel 

socioeconómico, el contexto social en el que habita, el tamaño y la estructura, 

existen elementos sustanciales que no varían si no que son compartidos a 

todas las familias del mundo y que han persistido a lo largo del tiempo. 

De ello es importante resaltar las relaciones que se dan en el sistema 

familiar considerando así la disfuncionalidad o funcionalidad de una familia, 

teniendo en cuenta la comunicación padres e hijos, la expresión de afecto, el 

cumplimiento de roles y la capacidad para resolver los problemas; es así que 

revisando la literatura de varios autores podemos adentrarnos en el estudio 

de la funcionalidad familiar.  

Funcionalidad familiar  

Considerando a la familia como el nucleo fundamental de toda sociedad, es 

vital resaltar el tipo de relaciones que se establescan entre sus miembros. 

La funcionalidad o disfuncionalidad de dichas relaciones depende del grado 

de satisfaccion de las necesidades biologicas , psicologicas y sociales de sus 

integrantes, en este aspecto el grado de satisfaccion de un sujeto predice el 

funcionamiento familiar (Sauceda & Maldonado, 2011, p. 12). Segun Barraca, 

2010 “la satisfaccion familiar esta determinada por los niveles 

comuncacionales entre padres e hijos, el grado de  cohesion que existe entre 
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los miembros de la familia y el nivel de  adaptabilidad familiar de  los miembros 

entre si y con su entorno” (p. 42). 

     Valorando los criterios anteriores se puede determinar que en el sistema 

familiar actuan fuerzas  tanto positivas como negativas que determinaran  la 

funcionalidad  de esta unidad biologica  natural, ya que  la familia no es un 

recipiente pasivo sino un sistema intrínsecamente activo, así todo tipo de 

tensión sea originada por cambios que ocurren dentro de la familia (la 

independencia de un hijo, una muerte, entre otras.) o que proceden del 

exterior (mudanzas, pérdida del trabajo) repercute en el sistema y en el 

funcionamiento familiar. 

     Luego de revisar la literatura  de varios autores, es pertinente citar los 

siguientes; en primera instancia la definición por parte de (Palacios, 2009) 

afirma “el funcionamiento familiar es el conjunto de atributos que caracterizan 

a la familia como sistema y que explican las regularidades encontradas en la 

forma cómo el sistema familiar opera, evalúa o se comporta” (p. 61), este 

criterio hace relación a las tipologías familiares, ya que las mismas permitirán 

distinguir con pocas dimensiones, sistemas familiares que funcionan de forma 

muy diferente tanto internamente como en relación al exterior.   

Para Zaldivar (2009), el funcionamiento familiar saludable es aquel que 

posibilita a la familia cumplir exitosamente con los objetivos y funciones que 

le están histórica y socialmente asignados, entre los cuales se distinguen:  

 La satisfacción de las necesidades afectivo emocionales y materiales de 

sus miembros  

 La transmisión de valores éticos y culturales. 

 La promoción y facilitación del proceso de socialización de sus miembros. 

 El establecimiento y mantenimiento de un equilibrio que sirva para 

enfrentar las tensiones que se producen en el curso del ciclo vital. 
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 El establecimiento de patrones para las relaciones interpersonales (la 

educación para la convivencia social). 

 La creación de condiciones propicias para el desarrollo de la identidad 

personal y la adquisición de la identidad sexual 

Además de ello el mismo autor señala que una familia funcional es aquella 

que determina pautas de interacción  entre los miembros del grupo familiar, 

las cuales se encuentran mediadas o matizadas por la expresión de 

sentimientos, afectos y emociones de los miembros entre si y en relación 

con el grupo en conjunto. 

Por ello cabe mencionar algunos aspectos que se considera dentro de una 

familia funcional.  

Indicadores de la funcionalidad familiar  

De acuerdo a (Sauceda, 2010) una familia funcional posee las siguientes 

características:  

 La flexibilidad o adaptabilidad 

Es necesaria para garantizar el cambio y el desarrollo en una situación de 

crecimiento, envejecimiento y condiciones ambientales cambiantes; al 

respecto  Zaldivar (2009) menciona “que es la capacidad de la familia para 

adoptar o cambiar sus reglas o normas de funcionamiento, roles esto ante la 

necesidad de tener que enfrentar determinados cambios, dificultades o crisis” 

(p. 19).  

     Por lo contrario la rigidez  del grupo familiar  en cuanto a las situaciones de 

crisis puede ser uno de los factores que alteren el funcionamiento normal de 

la familia. En algunos casos es normal que los padres no estén de acuerdo en 
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todo y discutan de tanto en tanto. Es posible que no estén de acuerdo en 

asuntos relacionados con el dinero, las tareas domésticas o en cómo pasar el 

tiempo. Tal vez discrepen en cosas importantes -como las decisiones que 

necesitan tomar sobre la familia. Pueden incluso no estar de acuerdo en 

pequeñas cosas que carecen de importancia —como qué hay para cenar o a 

qué hora llega alguien a casa. Al respecto (Aysa, 2011) menciona que  pese 

a esto existen padres que saben hablar con tranquilidad, dándose 

mutuamente la oportunidad de expresar su punto de vista y escuchar el punto 

de vista del otro; Sin embargo muchas de las veces, cuando los padres no 

están de acuerdo, discuten;  siendo una discusión una forma de generar el 

conflicto ya  que se utilizan palabras o lenguaje degradante, gritos e incluso 

se puede llegar a la violencia física.  

 La  jerarquía 

     Aunque la tendencia de la familia sea democrática el liderazgo pertenece 

a uno o a ambos padres, quienes se apoyan mutuamente en sus actitudes 

respecto a la crianza,  la jerarquía o distancia generacional  puede darse de 

una manera horizontal (cuando se tiene el mismo poder) o de una manera 

vertical (cuando hay diferentes niveles de jerarquía). (Gutierrez, 2009, p. 56) 

     En este sentido  en la relación matrimonial debe existir un sistema de 

jerarquía horizontal y en la relación padre-hijos debe ser vertical (cuando se 

encuentra bajo la tutela de los padres) 

     La familia se hace disfuncional cuando no se respeta la distancia 

generacional, cuando se invierte la jerarquía, (por ejemplo: la madre que pide 

autorización al hijo) (solo el padre o la madre es la autoridad y no se considera 

la opinión del otro miembro)   y cuando la jerarquía se confunde con el 

autoritarismo. (Gutierrez, 2009, p. 60). 
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 Los limites 

Las fronteras entre los individuos y los subsistemas son claras y flexibles, no 

difusas ni rígidas 

 Flexibilidad 

Suficiente para garantizar la autonomía e independencia de los integrantes 

del grupo y para procurar tanto el crecimiento individual de estos como el 

mantenimiento del sistema 

 Roles y funciones 

La familia cumple una función esencial en el desarrollo de la persona humana, 

desde su concepción hasta la muerte, porque es el lugar donde se forma la 

personalidad, en todos sus aspectos, incluyendo también lo físico y lo 

espiritual. Sin embargo varios autores señalan que ante los múltiples cambios 

sociales, la familia se ha visto afectada en esta función, resultando de especial 

interés la transformación que ha experimentado el rol de los padres. Ante esta 

situación (Arce, 2011) explica que  existen diferencias entre los aportes del 

padre respecto de la madre, lo que lleva a concluir que sus roles  no son 

complementarios dentro de la familia. 

     (Herrera, 2010, p. 19) Culturalmente se privilegia el papel de la madre en 

la crianza y el cuidado de los hijos siendo ella  la principal dispensadora del 

afecto y comprensión, a la vez que educadora de los hijos. La mamá es la 

contención de la familia es la unidad entre padre e hijos, muchas veces hace 

de “puente” incluso la mayoría de las veces la mamá es quien se preocupa de 

la alimentación de los hijos, de su salud, educación, aseo y comportamiento 

social y algunas veces cumple la función de proveedora en el hogar. 
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     Considerando lo anterior y tomando como referencia el aporte de (Arce, 

2011) quien resalta que para que la familia sea funcional no debe existir 

sobrecarga de rol o rigidez en cuanto a las funciones masculinas y femeninas 

en el hogar;  considerando de esta manera que las responsabilidades en el 

hogar deben ser compartidas entre ambos miembros.  

Es decir para que funcione adecuadamente la familia debe existir 

flexibilidad o complementariedad de rol en otras palabras que los miembros 

se complementen recíprocamente en el cumplimiento de las funciones 

asignadas.  

La comunicación  

Según Adelina, (2010): “La comunicación es una de las dimensiones 

fundamentales de cualquier sistema y es especialmente relevante para el 

sistema familiar por la proximidad y larga interacción del proceso, así como 

por su impacto en el desarrollo infantil” (p. 41). La funcionalidad de la familia 

depende en gran medida de los patrones de comunicación que se establecen 

entre sus miembros y aunque el patrón o el estilo son básicamente formales, 

también son reflejos de factores internos: pensamientos, actitudes y de 

intenciones. 

     Según Enrique (2009): La comunicación entre padres a hijos suele 

deteriorarse en algún momento entre la infancia y la adolescencia, esto dado 

por algunos cambios claros en los patrones de interacción debido a que el 

tiempo que comparten padres e hijos es casi insignificante, esto dado por la 

sobre carga laboral de los progenitores (p. 42). Es así que la comunicación se 

hace más difícil; pese a esto se considera que cada familia tiene una manera 

particular de comunicarse; es lógico que al adolescente le influyan las 

costumbres y los hábitos que hay en ella.  
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     Existen tres niveles de comunicación diferentes: de la familia con el 

exterior, de los padres entre ellos y de los padres con los hijos, siendo así que 

existen familias que son muy abiertas y se comunican mucho con el medio 

externo. Otras son más cerradas y sólo se relacionan y hablan lo estrictamente 

necesario. (Elsener Paulina, 2003) 

     El mundo externo de la familia son los otros familiares, los amigos, los 

compañeros de trabajo o del colegio. Unas familias abren más sus puertas 

para unas cosas que para otras; así, las hay que tienen amigos con los que 

salen frecuentemente y otras que sólo se relacionan con los familiares. La 

manera en que la familia se comunica entre ella influye en cómo cada miembro 

se comunica con su mundo extra familiar. 

En general podemos afirmar lo siguiente según lo mencionado por (Randel 

& Ward, 2011) Si en la familia los padres mantienen entre ellos una 

comunicación sincera y clara, los hijos aprenden a comunicarse de una 

manera semejante dentro y fuera del hogar. Si un adolescente está 

acostumbrado a vivir en una familia en la que sus padres le comunican 

claramente sus pensamientos y sus normas, en la que está permitido hablar 

de los sentimientos de cada uno de sus miembros, el adolescente se 

comunicará con más libertad, pues sentirá que le está permitido ser sincero 

por lo contrario si en una familia hay muchos secretos, miedos y mentiras, al 

adolescente le será muy difícil cambiar esta manera de expresarse y 

continuará con estas pautas. Cuando la familia critica frecuentemente el 

mundo exterior y es tan cerrada que no permite entrar a nadie en el suyo, el 

adolescente tendrá dificultad en aceptar a los demás, tendrá miedo a contar a 

sus padres las cosas e incluso él mismo será demasiado desconfiado.   

En este sentido (Magon, 2009) señala tres estilos de comunicación que se 

pueden dar en las interacciones familiares. 
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 Estilos de comunicación en la familia 

 

 Comunicación abierta: 

La comunicación abierta expresa sentimientos, necesidades y deseos de 

forma directa al miembro de la familia involucrado, de una manera respetuosa. 

La escucha efectiva y la empatía son otros elementos muy importantes a tener 

en cuenta en un estilo sano de comunicación. 

Los efectos de la comunicación saludable pueden tener un gran alcance. 

Además de fomentar una autoestima positiva, la unión y la satisfacción entre 

los miembros de la familia. (Magon, 2009, p. 26) 

 Comunicación ofensiva: 

     La comunicación ofensiva es aquella comunicación que resulta en un daño 

psicológico a alguno de los interlocutores. Este tipo de comunicación apunta 

hacia qué tanto hay respeto por el otro a la hora de comunicar puntos de vista 

y opiniones. Para la comunicación familiar hay que tener muy claro que la 

comunicación ofensiva siempre va a maltratar el estado emocional de quienes 

se involucran en esta actividad. (Magon, 2009, p. 26) 

Este estilo de comunicación es propio del estilo educativo parental autoritario. 

 Comunicación evitativa: 

     La comunicación evitativa trata de evadir la comunicación con alguien, 

apartarse y evitar la  relación con los demás, se restringe a aquellas 

situaciones que les garantizan una aceptación incondicional. Los sentimientos 

constantes y profundos de tensión emocional y temor de ser un fracasado, sin 

atractivo personal e inferior a los demás (Magon, 2009, p. 27) 

http://www.medicoscubanos.com/diccionario_medico.aspx?q=tensi%C3%B3n
http://www.medicoscubanos.com/diccionario_medico.aspx?q=temor
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Características de la disfuncionalidad familiar 

     Según Beavers y Hampson, (citado en Estrada, 2012) una de las 

características más recurrentes en las familias con graves disfunciones es la 

incoherencia la misma que se manifiesta en los patrones de comunicación y 

en la estructura del límite relacional, otra característica común es la ausencia 

de un liderazgo claro por parte de los adultos; entre otras características 

tenemos:  

- El amalgamamiento 

La primera característica es el amalgamamiento, esta característica es 

contraria a la individualidad. (Sauceda & Maldonado, 2011) Una familia 

amalgamada es una familia en donde no existe respeto al individuo y todo el 

mundo se mete en la vida de los otros. Es exactamente lo contrario de “vive y 

deja vivir”.  

     Siendo de esta manera este patrón de conducta disfuncional en la familia, 

impide la formación de  una personalidad sana ya que inhibe el espacio vital 

físico, mental, emocional y espiritual de algún integrante de la familia. El 

concepto de estar juntos, no por gusto sino por obligación, apiñados en un 

mar de opiniones que chocan entre sí, es muy diferente al concepto de la 

familia unida, en donde existe respeto y apoyo a las necesidades individuales 

y permiten a la persona ser tal como es. 

- Organización estructural interna  

Los límites son amorfos o rígidos. La jerarquía del sistema familiar está 

sometida a luchas por el poder. Los subsistemas están sujetos a díadas, 

coaliciones, triángulos rígidos, donde aparecen grados de 

fusión/desligamiento. 
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Según Musitu (2011): La rigidez, consiste en el establecimiento de reglas que 

no admiten posibilidad de cambio y que se establecen arbitrariamente para 

todos los miembros de la familia, exceptuando probablemente al que las 

impuso,  algunas de las consecuencias deformantes de la rigidez son, la 

rebeldía contra todo y contra todos, la frustración, el resentimiento y la 

incapacidad de elaborar un criterio elástico de acuerdo a las circunstancias. 

- La sobreprotección  

Una característica de una familia disfuncional es la sobreprotección. Esta 

característica es tan destructiva que puede lisiar emocionalmente a una 

persona. La sobreprotección es la equivocada actitud de pretender resolver 

todos los problemas de nuestros hijos. 

Es criminal rescatar a nuestros hijos de todo contratiempo y estar 

continuamente sobre ellos indicándoles lo que deben o no deben hacer o 

inclusive decir, quitándoles la oportunidad de que aprendan a resolver sus 

problemas por sí mismos a través de sus experiencias negativas y positivas; 

y a bastarse con sus propios recursos, sin tener que estar dependiendo 

siempre de una tercera persona. 

     La sobreprotección es en muchos casos egocentrismo personal para evitar 

el sufrimiento, y en muchos otros es también una necesidad de control sobre 

los demás por la imposibilidad de dar orden a la propia vida. 

Este patrón disfuncional impide que el ser humano se desarrolle en su 

totalidad, impidiendo las experiencias, el desarrollo de la capacidad, el 

desarrollo de la autoestima; fomentando la inseguridad ante la vida y los 

problemas; impidiendo el desarrollo del instinto de agresión, necesario para 

saber luchar, defenderse y competir. Todo esto genera miedos, temores, 
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resentimientos, ira, depresión y deseos de evadir la realidad. (Andujar & 

Perez, 2010) 

- La evitación del conflicto   

La característica  más importante es la evitación del conflicto. Esta 

característica disfuncional es  la más dañina, al grado de que aun existiendo 

las otras características, si la familia pudiera discutir sus problemas y existiera 

comunicación y no hubiera restricciones verbales, esa familia saldría adelante 

en forma bastante sana. (Adelina, La familia: El desafio de la diversidad, 2010) 

     En esta familia disfuncional se evitan los enfrentamientos y no se habla de 

las situaciones dolorosas, razón por la que no se ventilan, quedando la carga 

emocional como “bomba de tiempo” para explotar en el momento menos 

esperado. Nosotros usamos una expresión para ejemplificar esta falta de 

comunicación. (Arce, 2011, p. 32) 

     Las consecuencias de no hablar de los problemas profundos, de los temas 

dolorosos, es que se corta la comunicación; se comienza el desplazamiento 

de emociones, estallando así la tensión en problemas menores al 

agigantarlos, un claro ejemplo es crear batallas campales por las malas 

calificaciones de un hijo, cuando el verdadero problema es quizá el 

alcoholismo del padre, o la actitud sumisa y masoquista de la madre (Arce, 

2011). Una familia sana no oculta los problemas que existen entre sus 

miembros.  

     La familia ha existido siempre a través de la historia de esta manera ha 

sido considerada como el primer núcleo social en el cual todo ser humano 

participa: la interrelación constante, las funciones dinámicas permiten su 

estudio desde el punto de vista sistémico en el que es necesario recalcar la 

constante reciprocidad de la familia y en sí de sus componentes por ello 
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partiendo de la teoría de sistemas la dinámica familiar estará mediada o 

dependerá en gran parte  del entramado de relaciones que se mantenga,  de 

esta manera la familia como unidad bilógica  se constituye como un sistema 

intrínsecamente activo, en otras palabras todo evento externo o interno  

impacta en el sistema familiar y por ende en su dinámica.  

     En la familia existen factores sustanciales que determinan la funcionalidad 

o disfuncionalidad de la misma, entendiendo como funcionamiento familiar al 

cumplimiento exitoso de los objetivos que históricamente  han sido asignados 

a una familia;  es así que se toma en consideración como elemento primordial 

para la funcionalidad familiar  la comunicación siendo la misma la mejor vía 

de expresión de afecto, sentimientos y pensamientos entre los miembros de 

la familia a más de ello la comunicación es el medio por el cual una familia 

puede evitar el conflicto basándose en el dialogo sin dar lugar a restricciones 

verbales.  

2. EVALUACIÒN  DIAGNÓSTICA  DE LA FUNCIONALIDAD FAMILIAR  

Para diagnosticar la funcionalidad familiar se puede determinar un 

sinnúmero de instrumentos entre ellos encontramos: 

La Prueba de Percepción del Funcionamiento Familiar (FF.SIL) de Pérez 

de la Cuesta Lauro y Bayarre,  la misma mide la percepción del 

funcionamiento familiar a través de las siguientes dimensiones: COHESIÓN, 

UNIÓN FAMILIAR, ARMONIA. COMUNICACIÓN, ADAPTABILIDAD, 

EFECTIVIDAD, ROLES, PERMEABILIDAD.  

     De la misma manera se estudia EL APGAR FAMILIAR  el mismo que es 

un cuestionario de cinco preguntas que busca evidenciar el estado funcional 

de la familia; diseñado en 1978 por el Dr. Gabriel Smilkstein se basa en la 

premisa de que los miembros de la familia  perciben de su propia familia  en 
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un momento determinado; mide los siguientes aspectos: adaptación, 

participación, crecimiento, afecto, recursos.  

Instrumento seleccionado para diagnosticar la Funcionalidad Familiar en 

esta tesis se consideró:  

     El Cuestionario EFF (cuestionario de funcionamiento familiar),  mismo 

que tiene como objetivo evaluar la percepción de un miembro de la familia con 

respecto a la funcionalidad de su familia, este instrumento fue elaborado por 

Atri en Velasco & Luna (2006), está constituido por seis escalas, que contiene 

en total  40 reactivos, basados en la escala de Likert, el mismo que utiliza 

cinco opciones para valorar cada reactivo: totalmente de acuerdo (5), de 

acuerdo (4), ni de acuerdo ni en desacuerdo (3), en desacuerdo (2) y 

totalmente en desacuerdo (1).  

     Esta escala ayuda medir las siguientes dimensiones: involucramiento 

afectivo funcional, involucramiento afectivo disfuncional, patrones de 

comunicación disfuncionales, patrones de comunicación funcionales, 

resolución de problemas y patrones de control de conducta.  

 El involucramiento afectivo funcional consta de 17 reactivos positivos 

represente el grado en que la familia muestra interés y valora a cada 

miembro de la familia, y denota la habilidad para responder con una amplia 

gama de emociones, así como la capacidad de proporcionar cuidados, 

afecto y bienestar. 

 

 Involucramiento afectivo disfuncional incluye 11 reactivos negativos en 

el nivel afectivo familiar, implica una sobrecarga en algún miembro de la 

familia. 

 

 Patrones de comunicación disfuncional agrupa 4 reactivos tiene que 

ver con aspectos negativos de la comunicación tanto verbal como no 
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verbal, enfoca una marcada dificultad en el intercambio de información en 

el área afectiva. 

 

 Patrones de comunicación funcional está conformado por 3 reactivos 

se refiere al intercambio de información verbal principalmente en el área 

instrumental (se relaciona con aspectos mecánicos de la vida diaria como 

sustento económico, alimento, ropa, casa, transportación, etc.)  

 

 Resolución de problemas reúne 3 reactivos y engloba las áreas como 

resolución de problemas, control de conducta y roles; revela que la familia 

es capaz de ponerse de acuerdo y que tiene una buena organización 

familiar y pueden resolver los problemas instrumentales que se les 

presente. 

 

 Patrones de control de conducta incluye 2 reactivos pertenecientes al 

control de la conducta, se refiere a los patrones que adopta una familia 

para manejar el comportamiento, con la posibilidad de negociar y cambio 

dependiendo del contexto. 

3. ALTERNATIVA DE INTERVENCIÓN COMO VIA DE SOLUCIÓN A 

LOS PROBLEMAS DE LA DISFUNCIÓN FAMILIAR  

Las estadísticas respecto a la fortaleza, unión e interacción familiar mostraban 

mayor estabilidad, menor estrés, más miembros familiares y más 

oportunidades de interacción entre ellos. Sin embargo hoy en día a pesar de 

contar con mayor información, preparación, y herramientas que nos permitan 

desarrollar y mejorar la interacción familiar, las familias se ven afectadas y 

más débiles en su estructura al no saber cómo manejar y aprovechar toda 

esta información que las nuevas tecnologías nos ofrece.  Los medios de 

comunicación, los valores mostrados por la publicidad y el favorecimiento 

continuo a la independencia y autonomía total, son en ocasiones mal 

interpretados y llevan a algunas familias a aislarse y no involucrarse 
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positivamente en los ideales, planes y necesidades de los otros miembros 

familiares. (Siembra, 2013 ) 

     Ante esta situación conflictiva una de las estrategias que consideramos 

efectivas  para favorecer la comunicación, interacción y sobre todo el 

crecimiento individual y familiar como alternativa de intervención es el 

Programa Escuela para Padres,  dicha estrategia va de la mano con la relación 

“Familia – Escuela” la cual debe ser una relación de colaboración y confianza 

así como de participación. (Siembra, 2013 ) 

Definición de alternativa de intervención  

Antes de mencionar la alternativa propuesta en esta investigación se 

puntualiza la definición de la palabra alternativa, derivada del “latín  alter (entre 

dos) que significa optar o elegir entre dos cosas o posibilidades de acción”. 

(Anónimo, Recuperado de Deconceptos.com, 2014), por tanto la alternativa 

permite accionar con mayor posibilidad sobre una dificultad.  

Por tanto como  parte del proceso de resolución de problemas se debe  

considerar el momento de generar alternativas de solución, las cuales luego 

de un proceso de evaluación nos llevarán a tomar una decisión sobre la 

solución a implementar. 

Para que las alternativas de solución sean válidas debe ser operativa y 

concreta, es decir que puedan ejecutarse de manera efectiva, que nos 

permitan conseguir los resultados esperados. 

Es un error frecuente en muchos responsables de una operación o de un 

proyecto que ante un problema lo intentan resolver con planteamientos u 

opciones que resultan imprecisas o utópicas. (Anonimo, Alternativas de 

soluciòn piensa y aprende, 2012) 
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4. CONCRECIÓN DE LA ALTERNATIVA DE SOLUCIÓN:  

PROGRAMA ESCUELA PARA PADRES.  

Los procesos de socialización y Educación del ser humano a través de 

la historia han demostrado que los padres han sido, son y serán los 

primeros formadores de sus hijos, los que inspiran en el niño 

motivación, seguridad, efectividad y los patrones de identificación, 

potenciándolo en el desarrollo de su personalidad y en el proceso del 

aprendizaje.  

     La idea de educar a los padres ha ido evolucionando de acuerdo a las 

condiciones del momento histórico-social, del progreso científico y del 

desarrollo industrial, ya que estos inciden en la estructura familiar y en el rol 

que deben cumplir los padres en la Educación de sus hijos. 

     La Educación para padres aparece por primera vez en EE.UU de América, 

en 1.815, con las asociaciones de las madres de familia, cuya finalidad era 

capacitarlas para el buen desempeño con sus hijos. Más tarde en 1.903, en 

Europa, se funda la "Unión Nacional de Educadores", con el propósito de 

involucrar a la familia en el proceso de la formación de los estudiantes, 

tomando algunos modelos de origen Norteamericano, luego en 1.909 se 

organiza en Francia el "Comité de Higiene Mental" con el propósito de 

organizar y promover seminarios experimentales para discutir problemas y 

métodos relativos a la formación de los padres.  

En 1.963, en Bruselas se celebró el primer congreso Mundial de Escuelas de 

padres; en 1.964, surgen en América Latina, específicamente en Buenos 

Aires, con Elena Cumella, la organización de centros de información familiar. 
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En 1.960 en Colombia fueron los Hermanos Cristianos, los primeros en 

implantar en sus instituciones la "Escuela de Padres" 

En 1.978, se organizó en el municipio de Sabaneta Antioquia una Escuela de 

Padres, con las características propias de nuestro medio, con las ideas del 

centro Internacional de Educación y Desarrollo Humano CINDE. A partir de 

1.980 el ministerio de Educación Nacional ha venido adelantando el proyecto 

de Escuelas de padres donde se ha implementado la renovación curricular. 

 Definición de Escuela para Padres 

     La Escuela de Padres es un espacio de información, formación y reflexión 

dirigido a padres y madres, sobre aspectos relacionados con las funciones 

parentales; constituye un espacio de diálogo, discusión e intercambio de 

experiencias que, a través de un análisis guiado, permiten a los padres y 

madres apropiarse de herramientas para afrontar los retos de la paternidad, 

siendo de esta manera la escuela para padres un recurso de apoyo a las 

familias con menores para que puedan desarrollar adecuadamente sus 

funciones educativas y socializadoras, y superar situaciones de necesidad y 

riesgo social; es uno de los programas de carácter preventivo que contribuyen 

a modificaciones de conductas y a la adquisición de pautas saludables de 

dinámica familiar (Instituto Madrileño de Formación y Estudios Familiares. 

IMFEF, 2010) 

     El objetivo de la escuela para padres es de que los padres obtengan 

conocimientos sobre aspectos psicopedagógicos y ambientales y compartan 

todas aquellas vivencias que ayuden o faciliten el fortalecimiento de las 

relaciones familiares, y optimicen su calidad de vida, a través del desarrollo 

de un conjunto de habilidades y destrezas necesarias y dirigidas a lograr la 

educación y crianza acertada de niñas, niños y adolescentes. (Conferencia 

Episcopal Venezolana Departamento Pastoral Familiar, 2008)  
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     Es por ello que se pretende facilitar más recursos educativos y formativos 

a los padres para promover en sus hijos actitudes, valores, habilidades 

personales y sociales sanas que les permitan afrontar, de manera 

responsable, la realidad de su vida, 

     Además de ello las escuelas para padres buscan estimular la participación 

activa de padres, madres, representantes y cuidadores en las instituciones 

educativas, en la educación de sus hijos, y en el esfuerzo por contrarrestar los 

problemas que se presentan en la familia y sociedad, contribuyendo al 

encuentro y reflexión de manera colectiva sobre la tarea educativa que se 

realiza con los hijos. Sirve para reforzar el papel como educadores en la vida 

familiar y comunitaria (Oliva M. , 2009) 

     Desde antaño las raíces de la educación están consagradas a la familia, 

ya que se constituye como  el pilar fundamental en la formación y  desarrollo 

integral del ser humano; es importante recalcar que la familia  para el niño es  

el primer transmisor de pautas culturales y a la vez su primer agente de 

socialización de esta manera los primeros responsables de la educación de 

los niños son los padres, la familia es el primer contexto donde nos ponemos 

en contacto con el mundo, un mundo particular de cada grupo familiar, que 

transmite a sus miembros  hábitos,  costumbres, valores y principios.  

     Siendo los padres los primeros formadores de sus hijos, surge la necesidad 

de educar a los padres enfatizando el rol y la función que como tal tiene dentro 

del hogar, de esta manera surge la Escuela para Padres definiéndose como 

un espacio de formación, información y reflexión  ante  temas relacionados 

con las funciones de los padres, a más de ello ofrece un espacio para 

intercambiar experiencias en colectivo, sobre cómo ejercer una paternidad 

que conduzca a mantener relaciones más afectivas, estrechas y flexibles que 

sirvan de soporte a los hijos para delinear y concretar sus proyectos en los 

diferentes aspectos de la vida. 
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Modelos Clásicos de Intervención: 

o Modelo de servicios.- Se caracteriza por la intervención directa de un 

equipo o servicio sectorial especializado, sobre un grupo reducido de 

sujetos para (Alvarez, 1994) “este modelo suele   tener características 

públicas y social, ser de investigación directa, actúa sobre el problema y 

no sobre el contexto que lo genera y actúa por funciones, más que por 

objetivos  

 

” Podemos decir, por otro lado que suele vincularse a las instituciones 

públicas, caracterizándose por una oferta muy diversa de servicios o 

prestaciones cuya finalidad es atender a las disfunciones, carencias o 

necesidades que se demandan por parte de la población. 

 

o Modelo de conducta o asesoramiento.- El rasgo más importante de este   

modelo lo es la intervención indirecta, ya sea individual o grupal, que puede 

producirse con función tanto preventiva como de desarrollo o terapéutica. 

Uno de los objetivos principales de este modelo es capacitar a los agentes 

educativos o sociales para que sean auténticos agentes de cambio y 

mejora de las situaciones de riesgo, por lo que la formación de 

profesionales y voluntarios es una de sus funciones más importantes. 

(Amescua, 1996 ) 

 Principios del programa:  

 Principio de prevención.- Es tomar las medidas necesarias para evitar 

que algo suceda promoviendo otro tipo de resultados y realidades 

deseables. 

 

- Prevención primaria.- Busca actuar para reducir o minimizar el número 

de casos problema en el futuro, centrado en la acción socioeducativa no 

en un individuo sino en el conjunto de la población. 
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- Prevención secundaria.- Persigue la identificación y el tratamiento 

temprano de los problemas para reducir su número, intensidad y duración 

de los mismos, es el intento de evitar el agravamiento del problema; en 

este modelo se trata de aportar al sujeto información, claridad intentando 

normalizar su vida y extinguir los ajustes que puedan aparecer. (Arquero, 

1998) 

 

- Principio de desarrollo.- Se basa en que a lo largo de la vida las personas 

van pasando por fases o etapas que van resultando complejas y que van 

fundamentando y dando sentido a sus actuaciones permitiéndoles 

interpretar e integrar experiencias y conocimientos nuevos y cada vez más 

amplios.  La acción socio educativa se convertiría en un proceso d ayuda 

y acompañamiento para promover el desarrollo integral de cada persona y 

grupo, facilitar el desarrollo de habilidades para la vida, clarificación de 

valores y resolución de  conflictos. (Alvira, 1991) 

 

 Principio de Intervención Social.- Este principio pone de manifiesto la 

importancia que tiene para la intervención socioeducativa el contexto 

social en que se desarrolla cada sujeto. Es preciso ayudar a cada individuo 

a conocer su medio a comprenderlo y hacer un análisis de la situación en 

la que vive. (Alvira, 1991) 

 Modelos específicos de formación a padres  

Según Máiquez, Rodrigo, Capote y Vermaes (2000) existen tres modelos 

de formación de padres, entre los que se encuentran el académico, el 

técnico y el experiencial. 

 Modelo académico se basa en la adquisición de conceptos sobre 

aspectos relacionados con el desarrollo y la educación de los hijos, con 

un enfoque meramente formal, es decir se basa en la transmisión de 
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conocimientos. Este modelo, al estar basado en el “deber ser‟ puede 

causar frustración en los padres y culpabilidad debido a la idea de una 

baja capacidad para su tarea educativa. 

 

 Modelo técnico se pretende la adquisición por parte de los padres de 

técnicas y procedimientos basados en la modificación de la conducta y el 

aprendizaje social. Es decir, el experto entrena a los padres en relación a 

técnicas específicas para el control de los hijos; sin embargo, debido a 

que los padres no conocen el sentido de dichas técnicas, sino que más 

bien las aprenden como recetas mecánicas, es posible que éstas no 

tengan una aplicación adecuada en el contexto del hogar. 

 

 Modelo experiencial tiene el objetivo de conceptualizar las prácticas de 

la vida cotidiana, en este modelo se tienen en cuenta las creencias o ideas 

previas de los padres, a partir de la reestructuración de las mismas se 

pretende construir nuevas pautas de actuación parental. En este modelo 

se propicia la reflexión y el análisis de lo que los padres ya hacen, 

propiciando que formulen compromisos de cambio en función al resultado 

de sus análisis. Dentro de este tipo de modelos se encuentra la 

psicoterapia gestalt, específicamente dentro de la modalidad denominada 

sensibilización gestalt. aquí se hace una intervención para el 

fortalecimiento familiar basado en la sensibilización gestalt. 

Revisando la literatura se encuentra que el enfoque Gestáltico fundamenta 

el proceso de una Escuela para Padres.  

Enfoque Gestáltico  

 La sensibilización gestalt 

La sensibilización gestalt es aquella técnica semiestructurada que trata de 

promover el darse cuenta y la responsabilizarían, con el objetivo de que la 



 

 34 

persona se ponga de manera más vívida en contacto consigo misma y con 

el mundo, favoreciendo para ella un estado de alerta hacia su propia 

experiencia, dándose cuenta de ellas misma, descubriéndose, 

desbloqueándose, descubriendo a los otros y logrando una mayor fluidez. 

Resulta indispensable hacer una distinción clara entre la psicoterapia gestalt 

y la sensibilización gestalt, dado que en esta última el facilitador ayuda a las 

personas a llegar, dentro del ciclo de la experiencia, al darse cuenta; es decir, 

no se tiene que trabajar con los bloqueos crónicos del crecimiento de la 

persona, lo cual sería una labor terapéutica que requiere un entrenamiento 

específico mucho más especializado. 

 Trabajo con familia desde el enfoque gestalt 

De acuerdo con García (2009) la familia es un sistema completo de 

interrelación biopsicosocial, que media entre el individuo y la sociedad y se 

encuentra integrado por un número variable de individuos, unidos por 

vínculos de consanguinidad, unión, matrimonio o adopción. Desde el punto 

de vista funcional y psicológico, la familia implica compartir un mismo 

espacio por un tiempo variable, siendo que el ciclo de vida de la familia dura 

alrededor de cuarenta años. 

     De este modo, la gestalt considera a la familia como una unidad o un 

sistema total en el que un cambio en uno de sus integrantes produce efectos 

en el resto del sistema familiar. De lo cual puede concluirse que el trabajo 

con padres de familia puede ser un detonante en el cambio de las 

interacciones o pautas de comportamiento de todo el conjunto de personas 

que integran la familia. 

     Los principales trabajos que se han realizado desde el enfoque gestalt 

para el trabajo con familias giran en torno de núcleos temáticos como el 
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desarrollo de habilidades emocionales (García, 2009), así como del darse 

cuenta, trabajo con sentimientos y pensamientos, desarrollo de pautas de 

comunicación adecuadas, la asertividad y el manejo del conflicto (Shub, 

2006). (Chan S. P., 2011) 

La modalidad de ejecución del  programa Escuela para Padres, el taller. 

Definición de taller.- el taller está concebido como un equipo de trabajo, 

formado generalmente por un facilitador  o coordinador y un grupo de 

personas en el cual cada uno de los integrantes hace su aporte  específico; 

se utiliza con niños, adolescentes y adultos (Antoquia, 2014).  En relación a 

esto en  el presente programa de Escuela para Padres  se estructuran  los 

siguientes talleres: 

 1“Apertura del programa escuela para padres” 

 2 “Mis padres mis mejores amigos” 

 3  “Buenos padres buenos hijos” 

 4  “Nuestro tiempo en familia ”  

 5“Autoridad familiar “ 

 6 “Los roles y funciones de mi familia “ 

 7  “ Cierre del programa”  

5. VALORACION DE LA EFECTIVIDAD DEL PROGRAMA  

El presente programa considera a la familia como el medio de estudio más 

importante además de ello la presente investigación mantiene un diseño 

cuasi experimental ya que se emplea el pre-test y el pos-test para valorar la 

efectividad del programa.  
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Definición de pre-test 

El pre-test, también denominado pilotaje o ensayo previo, se refiere a la 

fase de experimentación de una prueba nueva que todavía no está acabada 

de elaborar, en este caso se emplea como un aprueba previa para 

diagnosticar la realidad temática. 

El uso de una pre-prueba  se puede justificar siempre que mida de forma 

precisa lo que pretende medir, se ajuste a los objetivos de la enseñanza y sea 

consistente en los resultados. La elaboración de un examen es un proceso 

que consta de diversas etapas para que tenga una alta fiabilidad y validez. El 

pre-test se emplea porque, aunque un examen esté elaborado 

cuidadosamente y haya sido revisado, no se puede saber cómo funcionará 

hasta que se haya ensayado. (Cervantes, Biblioteca virtual de Cervantes, 

2014) 

 Definición de post-test 

Representa la oportunidad para corroborar hipótesis generales del curso 

de la prueba. La meta consistiría en producir datos que aumenten la calidad 

de los resultados del pre- test Durante el periodo pos prueba puede 

aminorarse los temores o al menos confrontarlos. (Díaz, 2011, p.14). 

Coeficiente de correlación lineal de Pearson ( r de Pearson)  

     Al culminar un proceso educativo informativo es necesario verificar la 

reacción que ha producido en los participantes, un medio de evaluación 

considerado para el presente trabajo es la correlación lineal de la r de 

Pearson. 
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      Para  (Borda, Tuesca, & Navarro, 2009) Es un aprueba estadística para el 

análisis de la relación   que puede existir entre dos variables cuantitativas 

medidas a un nivel interval o de DEPENDIENTE (variable Y). Se pretende 

saber si ambas variables están en alguna forma ligadas; si la variación en una 

afecta el comportamiento de la otra o viceversa. Es importante anotar que 

aunque se hable de estas variables, el coeficiente no evalúa causalidad, y se 

establece teóricamente la relación causa efecto, sin que la prueba considere 

dicha causalidad para ello; se emplea otro tipo de medidas estadísticas.   

      Los coeficientes de correlación indican el grado de asociación lineal entre 

dos variables y expresan numéricamente tanto la fuerza como la dirección  de 

la correlación lineal en línea recta. Tales coeficientes  de correlación se 

encuentran generalmente entre – 1, 00 y + 1, 00. 

      Valores numéricos como -1,00, -0.95, -0.50, -0.10 indican una correlación 

negativa, en tanto que valores positivos como – 1,00, 0.95, + 0.50, +0.10, 

indican una correlación positiva.  Con respecto al grado de asociación, 

mientras más cerca de 1,00 en una u otra dirección mayor es la fuerza de la 

relación.  En resumen, señalamos que el signo indica la dirección de 

correlación (positiva o negativa)  y el valor numérico, la magnitud de la 

correlación.  

      El cálculo del coeficiente de correlación puede realizarse por medio de 

diferentes maneras, una de las cuales es la aplicación del coeficiente de 

correlación de Pearson (r), que puede calcularse mediante el uso de una 

fórmula alternativa que trabaja directamente con puntajes crudos.  A 

continuación ilustramos la aplicación del citado coeficiente con la información 

de la tabla.La fórmula de aplicación  es: 
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Cuadro de valores con los resultados individuales del pre- y el post-test.  

X Y X2 Y2 Xy 

     

     

     

Σx= Σy= Σx2= Σy2= Σxy= 

 

Para interpretar el coeficiente de correlación utilizamos la siguiente escala: 

Valor Significado 

-1 Correlación negativa grande y perfecta  

-0,9 a -0,99 Correlación negativa muy alta  

-0,7 a -0,89 Correlación negativa alta  

-0,4 a -0,69 Correlación negativa moderada  

-0,2 a -0,39 Correlación negativa baja  

-0,01 a -0,19 Correlación negativa muy baja  

0 Correlación nula 

0,01 a 0,19 Correlación positiva muy baja 

0,2 a 0,39 Correlación positiva baja 

0,4 a 0,69 Correlación positiva moderada 

0,7 a 0,89 Correlación positiva alta 

0,9 a 0,99 Correlación positiva muy alta 

1 Correlación positiva grande y perfecta 

El cálculo del coeficiente de correlación puede realizarse por medio de 

diferentes maneras, una de las cuales es la aplicación del coeficiente de 

correlación de Pearson (r), que puede calcularse mediante el uso de una 

fórmula alternativa que trabaja directamente con puntajes crudos. (Borda, 

Tuesca, & Navarro, 2009) p268. 
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e. MATERIALES Y MÉTODOS. 

Los materiales utilizados durante el proceso investigativo son:  

 textos físicos y electrónicos. 

 Computador, impresora e internet 

 Proyector 

 Esferos, cartulinas, carpetas  

 Hojas pre-elaboradas 

Tipo de investigación. Descriptivo por que señala que la investigación 

descriptiva es “la descripción, registro, análisis e interpretación de la 

naturaleza actual, y la composición o procesos de los fenómenos". 

(Hernandez R. , 1994) Porque se describe la problemática acerca de la 

funcionalidad familiar de los hogares de los adolescentes; y de corte 

transversal porque estuvo planificada en un periodo establecido.  

Diseño: Fue un diseño cuasi-experimental,  particularmente útil para estudiar 

problemas en los cuales no se puede tener control absoluto de las situaciones, 

pero se pretende tener el mayor control posible, aun cuando se estén usando 

grupos ya formados. Por ello, una característica de los cuasi-experimentos es 

el incluir "grupos intactos", es decir, grupos ya constituidos; por dicho motivo, 

la presente tesis hace uso del método cuasi-experimental (Morgan, 1977). 

Descripción de los métodos y técnicas empleadas. 

En el desarrollo de esta investigación, en correspondencia con los objetivos 

planteados, se emplearon diferentes métodos y procedimientos de 

investigación, de manera combinada para obtener mejores resultados. Los 

métodos teóricos utilizados fueron: 
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 Método científico, la metodología científica se utilizó para demostrar los 

resultados alcanzados a través de la observación, la determinación del 

problema, la formulación de la hipótesis, experimentación y la recolección 

de datos, medios requeridos para lograr solucionar el problema. El 

principio del método científico es aplicado en la educación y es una guía 

para el investigador. 

  Método analítico- sintético, que se distinguen los elementos de un 

fenómeno y se procede a  revisar ordenadamente cada uno de ellos por 

separado. Consiste en la extracción de las partes de un todo, con el objeto 

de estudiarlas y examinarlas por separado, para ver, por ejemplo las 

relaciones entre las mismas, en este caso las manifestaciones de la 

disfuncionalidad familiar, la edad, el género, el contexto escolar. Estas 

operaciones no existen independientes una de la otra; el análisis de un 

objeto se realiza a partir de la relación que existe entre los elementos que 

conforman dicho objeto como un todo; y a su vez, la síntesis se produce 

sobre la base de los resultados previos del análisis. Es un proceso 

mediante el cual se relacionan hechos aparentemente aislados y se 

formula una teoría que unifica los diversos elementos. Consiste en la 

reunión racional de varios elementos dispersos en una nueva totalidad, 

este se presenta más en el planteamiento de la hipótesis. El investigador 

sintetiza las superaciones en la imaginación para establecer una 

explicación tentativa que someterá a prueba los problemas derivados de 

la disfuncionalidad familiar.  

 Método inductivo – deductivo, la deducción, tiene a su favor que sigue 

pasos sencillos, lógicos y obvios que permiten el descubrimiento de algo 

que se ha pasado por alto. La inducción, se encuentra en ella aspectos 

importantes a tener en cuenta para realizar una investigación como por 

ejemplo la cantidad de elementos del objeto de estudio, que tanta 

información podemos extraer de estos elementos, las características 

comunes entre ellos, y si se quiere ser más específicos como en el caso 

http://www.monografias.com/trabajos6/diop/diop.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
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de la inducción científica, entonces se toma en cuenta las causas y 

caracteres necesarios que se relacionan con el objeto de estudio. 

 Método histórico– lógico, que está vinculado al conocimiento de las 

distintas etapas de los objetos en su sucesión cronológica, para conocer 

la evolución y desarrollo del objeto o fenómeno de investigación  se 

hace  necesario revelar su proceso, las etapas principales de su 

desenvolvimiento y las conexiones históricas fundamentales.   

 Método histórico, analiza la trayectoria concreta de la teoría, su 

condicionamiento a los diferentes períodos de la historia, que sirvió para 

estudiar todo el proceso histórico de los estudios de la funcionalidad 

familiar. 

 Método lógico, se basa en el estudio histórico poniendo de manifiesto la 

lógica interna de desarrollo, de su teoría y halla el conocimiento más 

profundo de esta, de su esencia. La estructura lógica del objeto implica su 

modelación. Los mismos estuvieron presentes en toda la investigación 

desde que se determinó la problemática a investigar, pero se usaron con 

mayor énfasis en la elaboración de la introducción y la fundamentación 

teórica, así como en la interpretación de los resultados que dieron los 

instrumentos. (Hernandez R. , 1994) 

Además se seleccionó un conjunto de métodos: 

 Método comprensivo, (objetivo 1, teórico) que implican permanecer 

consciente de lo que se está tratando de investigar, seguir la pista de la 

historia de los referentes teóricos sobre la funcionalidad familiar. 

  Método de diagnóstico (objetivo 2 de diagnóstico) , permite conocer 

aspectos intrínsecos a la realidad temática 

http://www.monografias.com/trabajos16/teoria-sintetica-darwin/teoria-sintetica-darwin.shtml
http://www.monografias.com/Historia/index.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/epistemologia/epistemologia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/logica-metodologia/logica-metodologia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/todorov/todorov.shtml#INTRO
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  Método de modelación (objetivo 3 y 4 de diseño del modelo 

alternativo y de aplicación),  es justamente el método mediante el cual 

se crean abstracciones con vistas a explicar la realidad. El modelo como 

sustituto del objeto de investigación. En el modelo se revela la unidad de 

lo  objetivo y lo subjetivo.  La modelación es el método que opera en forma 

práctica o teórica con un objeto, no en forma directa, sino utilizando cierto 

sistema intermedio, auxiliar, natural o artificial, (Hernandez R. , 1994) 

Método estadístico de correlación lineal de Pearson para valorar la 

efectividad de la alternativa (objetivo 5 de valoración) 

Las técnicas e instrumentos seleccionados contribuyeron a dar respuesta a 

los objetivos planteados al inicio del mismo. Se utilizaron los siguientes: 

La encuesta  

Está estructurada de 11 preguntas (anexo 1).  La misma que se aplicó a los 

padres de familia. 

Instrumentos  

Se aplicó el cuestionario de Evaluación del Funcionamiento Familiar (EFF) Atri 

2006 (Anexo 2) mismo que consta de 40 reactivos, basados en la escala de 

Likert. La escala utiliza cinco opciones para valorar cada reactivo: totalmente 

de acuerdo (5), de acuerdo (4), ni de acuerdo ni en desacuerdo (3), en 

desacuerdo (2) y totalmente en desacuerdo (1). Esta escala permite medir las 

siguientes dimensiones: involucramiento afectivo funcional, involucramiento 

afectivo disfuncional, patrones de comunicación disfuncionales, patrones de 

comunicación funcionales, resolución de problemas y patrones de control de 

conducta.  

http://www.monografias.com/trabajos/adolmodin/adolmodin.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/teosis/teosis.shtml
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El involucramiento afectivo funcional consta de 17 reactivos positivos 

represente el grado en que la familia muestra interés y valora a cada miembro 

de la familia, y denota la habilidad para responder con una amplia gama de 

emociones, así como la capacidad de proporcionar cuidados, afecto y 

bienestar. 

Involucramiento afectivo disfuncional incluye 11 reactivos negativos en el 

nivel afectivo familiar, implica una sobrecarga en algún miembro de la familia. 

Patrones de comunicación disfuncional agrupa 4 reactivos tiene que ver 

con aspectos negativos de la comunicación tanto verbal como no verbal, 

enfoca una marcada dificultad en el intercambio de información en el área 

afectiva. 

Patrones de comunicación funcional está conformado por 3 reactivos se 

refiere al intercambio de información verbal principalmente en el área 

instrumental (se relaciona con aspectos mecánicos de la vida diaria como 

sustento económico, alimento, ropa, casa, transportación, etc.)  

Resolución de problemas reúne 3 reactivos y engloba las áreas como 

resolución de problemas, control de conducta y roles; revela que la familia es 

capaz de ponerse de acuerdo y que tiene una buena organización familiar y 

pueden resolver los problemas instrumentales que se les presente. 

Patrones de control de conducta incluye 2 reactivos pertenecientes al 

control de la conducta, se refiere a los patrones que adopta una familia para 

manejar el comportamiento, con la posibilidad de negociar y cambio 

dependiendo del contexto. 

Para calificar el cuestionario es necesario: 
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a. Seleccionar los reactivos que pertenecen a cada factor 

b. Sumar la calificación de los puntajes dados por el sujeto 

c.  El puntaje obtenido es la calificación para ese factor 

d. Comparar el puntaje con el punto medio o punto de corte, tomando en 

cuenta el puntaje máximo que podemos obtener, así como el mínimo.  

Para saber si la calificación de cada factor tiende hacia la categoría o 

definición del factor, se debe obtener el punto medio del puntaje, también 

llamado punto de corte, que es diferente en cada factor. 

El punto de corte se obtiene multiplicando el número total de reactivos de cada 

factor por 3, que en la escala de Likert es un punto medio y se podrá evaluar 

si la persona está por encima o por debajo de este.  

Para obtener el puntaje máximo se multiplica el número total de reactivos de 

cada factor por 5, que en la escala de Likert es el puntaje más alto, y para 

obtener el puntaje mínimo se multiplica el número total de reactivos década 

factor por 1, que en la escala de Likert es el puntaje más bajo asignado. 

Factor 1: involucramiento afectivo funcional 

Reactivos:  1, 2, 4, 10, 11, 12, 13, 18, 19, 20, 21, 24, 26, 29, 33, 35, y 38 

Total: 17 reactivos     Reactivos en positivo 

Se califica de la siguiente manera: 

Se suma los puntajes y se compara con el punto de corte 17 x 3 = 51(punto 

de corte o punto medio) 
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Si la suma del puntaje está por arriba de 51 puntos indica que el 

involucramiento afectivo es funcional. El máximo puntaje a obtener es de 85 y 

el mínimo es 17 

Factor 2: involucramiento afectivo disfuncional 

Reactivos: 3, 6, 7, 14, 15, 22, 30, 32, 34, 37, y 39 

Total: 11 reactivos              Reactivos negativos  

Se califica de la siguiente manera: 

Se suma los puntajes y se compara con el punto de corte 11X 3 = 33 (punto 

de corte) 

Si la suma del puntaje está por arriba de 33 puntos existe involucramiento 

afectivo disfuncional.  

El máximo de puntaje a obtener es de 55 y el mínimo 11. 

Factor 3: patrón de comunicación disfuncional 

Reactivos: 5, 16, 25 y 27 

Total: 4 reactivos           Reactivos negativos  

Se califica de la siguiente manera:  

Se suma los puntajes y se compara con el punto de corte 4 x 3 = 12 (punto de 

corte) 
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Si la suma del puntaje está por arriba de12 existe patrones de comunicación 

disfuncional 

El máximo de puntaje a obtener es de 20 y el mínimo 4 

Factor 4: patrón de comunicación funcional 

Reactivos: 8,36 y 40 

Total: 3 reactivos            Reactivos positivos  

Se califica de la siguiente manera: 

Se suma los puntajes y se compara con el punto de corte 3 x 3 =9 (punto de 

corte) 

Si la suma del puntaje está por arriba de 9 existen patrones de comunicación 

funcional 

El máximo de puntaje a obtener es de 9 y el mínimo 3 

Factor 5: resolución de problemas 

Reactivos 17, 23 y 31 

Total: 3 reactivos         Reactivos en positivo  

Se califica de la siguiente manera: 
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Se suma los puntajes y se compara con el punto de corte 3 x 3 =9 (punto de 

corte) 

Si la suma del puntaje está por arriba de 9 existe el grado de resolución de 

problemas. 

El máximo de puntaje a obtener es de 9 y el mínimo 3 

Factor 6: patrones de control de conducta  

Reactivos 9 y 28 

Total: 2 reactivos         Reactivos en positivo  

Se califica de la siguiente manera: 

Se suma los puntajes y se compara con el punto de corte 2 x 3 =6 (punto de 

corte) 

Si la suma del puntaje está por arriba de 6 existen patrones de control de 

conducta 

El máximo de puntaje a obtener es de 10 y el mínimo 2, este Instrumento se 

utilizó para el pre-test y el pos-test 

Procedimiento. 

El estudio realizado se llevó a cabo durante 6 sesiones de trabajo de campo 

y 7 talleres para la aplicación del Programa  Escuela para Padres. 
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- La primera sesión fue realizada con el propósito de presentarse ante el 

rectorado de la institución y plantear los objetivos de la investigación, así 

como conocer la disposición de su  apoyo y  además solicitar el 

consentimiento por parte del rector para su ejecución.  

- Una segunda sesión se basó en efectuar una entrevista a profesores  de 

las diferentes asignaturas  con el objetivo de conocer, a su criterio,  sobre  

cómo se refleja en los estudiantes la disfunción familiar. Cuando se 

concluyó con la aplicación de la entrevista a los docentes la muestra quedó 

conformada por 20 padres de familia de los adolescentes de octavo año 

de educación básica, sexo masculino y femenino en  edades entre  30 y 

45 años de edad.  

- Seleccionada la muestra, en una tercera sesión se dispuso a trabajar con 

los padres de familia y adolescentes de forma independiente y grupal en 

la aplicación de la encuesta inicial, con el objetivo de conocer los factores 

que inciden en la disfuncionalidad familiar 

- En la cuarta sesión se aplicó  el cuestionario de diagnostico 

- En la quinta sesión se llevó a cabo la aplicación del Cuestionario de 

Evaluación del funcionamiento familiar como pre-test y se inicia con el 

programa Escuela para Padres.  

- En la sexta  reunión se inició la ejecución del programa Escuela para 

Padres  como vía de solución a la problemática, como estrategia de 

aplicación el taller, conformada por 7sesiones. 

Las sesiones con los padres de familia se realizaron en horarios nocturnos, 

de forma grupal, en espacios adecuados y condiciones buenas  de 
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iluminación, ventilación y privacidad; mientras que con los estudiantes se 

realizó en periodos matutinos en las mismas condiciones  

El trabajo para la titulación  (tesis) se realizó en el período comprendido entre 

los meses de marzo a julio del 2014. La duración de cada reunión  fue 

como promedio de 30 a 35 minutos de la investigación de campo, para cada 

taller se utilizó 120 minutos. 

En la última sesión se propició una  reunión conjuntamente con el Rector del 

centro y los profesores guías para ofrecerles la información obtenida hasta el 

momento, y a su vez obtener la certificación del cumplimiento de todo el 

proceso de investigación. 

Métodos estadísticos y/o de procesamiento matemático. 

Para los resultados se realizó el análisis porcentual representado en cuadros 

y gráficos. Se realizó una interpretación psicológica en la información obtenida 

a través de datos estadísticos.  

Análisis integrador de los resultados obtenidos. 

Los resultados obtenidos a través de las diferentes técnicas e instrumentos 

empleados para el diagnóstico pre y post-test  revelaron en su generalidad 

que existe disfunción familiar en los hogares de los adolescentes estudiados. 

Los resultados obtenidos se trabajaron utilizando los programas de Word y 

Excel,  se utilizó la técnica del Ropai (recoger los datos, organizar en cuadros, 

presentar gráficos y el análisis e interpretación) para validar el programa se 

cree pertinente el modelo estadístico correlacional lineal de Pearson, para 

esto se utilizó el  programa Minitab14.12  
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El programa Escuela para Padres se desarrolló a través de cuatro etapas o 

momentos: 

Etapa No. 1: Diagnóstico de necesidades educativas 

En esta fase se realiza la aplicación de los instrumentos previstos a la muestra 

seleccionada para identificar la funcionalidad familiar el pretest; de inmediato 

se procede a la evaluación de los resultados, con la finalidad de tener una 

información objetiva acerca de estos, de manera que se pueda tomar 

decisiones acerca de lo que se va a hacer y cómo se va a hacer.  

Etapa No. 2: Elaboración de la propuesta o estrategia 

En este período se procede a planear la estrategia sobre la base de los 

problemas identificados, delimitando objetivos, metodología y acciones 

concretas. Asimismo se crean las condiciones para que los directivos y el 

personal docente vinculado al grupo de investigados generaron condiciones 

para desarrollar el programa Escuela para Padres y dar mayor efectividad en 

el proceso. 

Etapa No. 3 Ejecución de la estrategia 

En esta etapa se coordinan los aspectos propios del programa y su 

organización, para hacerla corresponder con los resultados alcanzados en la 

fase de diagnóstico con el propósito de hacer más dinámica la intervención. 

En cada sesión o taller se tiene en cuenta tres momentos: 

• Primer momento: El momento de introducción del tema a tratar. 



 

 51 

• Segundo momento: Se realizan diversas acciones para dar cumplimiento a 

los objetivos planteados y también se utilizan en algunos momentos técnicos 

participativas como parte del proceso a seguir. 

• Tercer momento: En este tercer momento se hace una reflexión sobre el 

tema o evaluación de la sesión. 

Estructura de la estrategia educativa:  

- taller 1:  “sensibilización y aplicación del pre-test” 

- taller 2:  “mis padres mis mejores amigos” 

- taller 3:  “buenos padres buenos hijos” 

- taller 4:  “nuestro tiempo en familia ”  

- taller 5:    “autoridad familiar “ 

- taller 6: “los roles y funciones de mi familia “ 

- taller 7:  “cierre y aplicación del post-test” 

Etapa No. 4 Evaluación 

Aquí se hizo  una evaluación de las acciones en su conjunto desarrolladas de 

manera continua y sistemática, una vez que se cumpla con el periodo 

experimental. Así mismo  en esta fase se aplican nuevamente instrumentos 

de investigación pos-test para inferir la pertinencia del programa e ir 

reflexionando sobre los logros obtenidos y los obstáculos que se interpusieron 

para el buen desarrollo de la misma. 

 Para la valoración se utilizó el modelo estadístico  lineal de Pearson para 

establecer su confiabilidad, acerca de la calidad e importancia de utilizar el 

programa Escuela para Padres para mejorar la funcionalidad familiar en los 

hogares de los adolescentes de la Unidad Educativa Calasanz. 
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Para concretar el cumplimiento de los objetivos propuestos en la 

investigación se procederá a:  

 Para el objetivo 1 (Teórico): se realizó la revisión de literatura en donde 

todos los referentes teóricos se redactaran bajo las normas APA  

 

 Para el objetivo 2 (Diagnóstico): se utilizó una encuesta dirigidos a 

padres de familia y el Cuestionario EFF (cuestionario de Evaluación del 

funcionamiento  familiar) (pre-test y pos-test)  

 

 Para el objetivo 3 (Alternativo): se estructuró el Programa Escuela para 

Padres, organizado  en cinco talleres basados en el enfoque de 

sensibilización gestáltico.  

 

 Para el objetivo 4 (Aplicación): Este objetivo fue cumplido con la 

aplicación del programa estructurado en 5 talleres (Anexo 3); cada taller 

en un tiempo de 120 minutos, en un horario a establecerse por parte de 

los directivos de la institución.  

 

 Para el objetivo 5 (Valorativo).-  Se lo realizó  a través de la aplicación 

del coeficiente de correlación r de Pearson  a través del programa minitab 

14.12  

Descripción de la muestra. 

La muestra quedó constituida por 20 padres de familia de los adolescentes de 

Octavo Año de Educación Básica paralelo “C” la Unidad Educativa Calasanz 

2013-2014, tomando como criterio de inclusión a alumnos que como 

característica fundamental presentan dificultades de comunicación familiar en 

sus hogares, falta de afecto, descuido e incumplimiento de roles y funciones, 

obteniendo esta información en la entrevista realizada a profesores guías.  
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     También formaron parte de la investigación el Rector del centro y los 

profesores guías,   además se socializo a los docentes el problema y la 

alternativa de intervención. 

Cuadro de la muestra a investigar 

 
POBLACIÓN 

 
MUESTRA 

 
159 Padres de familia de 
Octavo año paralelo A.B.C 

 
20 padres de familia  

 
TOTAL  

 
20 padres de familia  

Fuente: Secretaria de la Unidad Educativa Calasanz 
Elaboración: Leslie Fernanda Medina Maza. 
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f. RESULTADOS 

RESULTADOS DE DIAGNÓSTICO 

1 ¿Cómo es la comunicación en su familia? 

Tabla 1  

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de familia del Octavo año de educación básica paralelo “C” de 

la Unidad Educativa Calasanz el día 09/ 05/2014   
Autora: Leslie Fernanda Medina Maza. 

Gráfica 1 
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Análisis e interpretación  

(Magon, 2009) manifiesta tres estilos de comunicación que se pueden dar en las 

interacciones familiares: entre estos estilos tenemos la comunicación abierta en 

donde se expresa de una manera respetuosa sentimientos, necesidades y 

deseos de forma directa al miembro de la familia involucrado;  así también 

menciona la comunicación ofensiva siendo esta comunicación la que resulta 

en un daño psicológico a alguno de los interlocutores este tipo de 

comunicación siempre va a maltratar el estado emocional de quienes se 

involucran en esta actividad; y el estilo de comunicación evitativa en donde 

se trata de evadir la comunicación con alguien de la familia, apartarse y evitar 

la  relación con los demás integrantes. 

     En la población estudiada se evidencia que el 70% no mantiene el dialogo 

y la confianza, este resultado parafraseando el criterio de (Magon, 2009)en 

estas familias  no se  mantiene una comunicación abierta lo que no permite 

según el mismo autor fomentar la  autoestima positiva, la unión y la 

satisfacción entre los miembros de la familia, en otro  porcentaje  el 30% indica 

tener un estilo de comunicación evitativa porque no mantienen  el contacto 

directo en la conversación. 

2. ¿Cómo resuelven los problemas en sus familias? 

Tabla 2 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de familia del Octavo año de educación básica 

paralelo “C” de la Unidad Educativa Calasanz el día 09/ 05/2014   
Autora: Leslie Fernanda Medina Maza. 

Resolución de  

problemas en familia  
f % 

Dialogando  7 35 

Con gritos e 

insultos  

3 15 

No los resuelven  10 35 

Total  20 100 
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Gráfica 2 

 

Análisis e interpretación  

En relación a los conflictos dados en la familia (Franco, 2010)sostiene: si la 

familia pudiera discutir sus problemas y existiera comunicación y no hubiera 

restricciones verbales, esa familia saldría adelante en forma bastante sana. Al 
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     De la población investigada el 50% menciona que no  resuelven sus 

problemas, es decir evaden la comunicación  siendo esta una forma de 

incrementar la disfuncionalidad de la familia ya que al respecto (Franco, 2010) 

sostiene que la comunicación es la forma más adecuada para evitar el 

conflicto en la familia. 

Así mismo el 15% indica que al momento que se les presenta cualquier 

tipo de problema en la familia la forma de resolver los mismos no es el dialogo 

sino más bien los gritos; al respecto (Aysa, 2011) menciona que  pese a esto 
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existen padres que muchas de las veces, cuando los padres no están de 

acuerdo, discuten;  siendo una discusión una forma de generar el conflicto ya  

que se utilizan palabras o lenguaje degradante, gritos e incluso se puede llegar 

a la violencia física.  

3. ¿En su familia cada uno cumple con sus responsabilidades? 

Tabla 3 

Cumplimiento de 

responsabilidades  

Siempre A veces Nunca TOTAL  

f % f % f % f % 

Papa 0 0 12 60 8 20 20 100 

Mamá 17 85 0 0 3 15 20 100 

Hijos 6 30 14 70 0 0 20 100 

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de familia del Octavo año de educación básica paralelo “C” de 

la Unidad Educativa Calasanz el día 09/ 05/2014   
Autora: Leslie Fernanda Medina Maza. 

Gráfica 3 

 

(Arce, 2011) Explica que  existen diferencias entre los aportes del padre 

respecto de la madre, lo que lleva a concluir que sus roles  no son 

complementarios dentro de la familia., de esta manera y considerando lo 

anterior el mismo autor resalta que para que la familia sea funcional no debe 

existir sobrecarga de rol o rigidez en cuanto a las funciones masculinas y 
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femeninas en el hogar;  considerando de esta manera que las 

responsabilidades en el hogar deben ser compartidas entre ambos  miembros. 

Es decir para que funcione adecuadamente la familia debe existir flexibilidad 

o complementariedad de rol en otras palabras que los miembros se 

complementen recíprocamente en el cumplimiento de las funciones 

asignadas.  

    Según la población estudiada y en cuanto al cumplimiento de los roles en 

el hogar se evidencia que el 85% indica que siempre la figura materna cumple 

sus obligaciones y el 60% indica que el padre a veces cumple con la función 

que le corresponde, contrastando con lo que menciona (Arce, 2011) el mismo 

que señala que existen diferencias en cuanto al aporte del padre respecto a 

la madre  

De lo investigado se puede determinar que no existe un apoyo mutuo en 

cuanto a las funciones y roles en el hogar ante esta situación es necesario 

recalcar lo que menciona  (Arce, 2011) quien menciona que para que la familia 

tenga un funcionamiento saludable debe existir apoyo entre ambos miembros 

así como también las responsabilidades deben ser compartidas. 
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4. Resultados de la aplicación del cuestionario de Evaluación del 

funcionamiento familiar (EFF)  aplicado a los padres  

 

Pretest y Postest 

Tabla 4  

 

Fuente: Cuestionario de Evaluación del Funcionamiento Familiar;  Aplicado a los padres de familia de los 

adolescentes de Octavo Año de Educación Básica de la Unidad Educativa Calasanz 2013-2014 

Autora Leslie Fernanda Medina Maza  

Gráfica 4 
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Tabla 4  

 

Fuente: Cuestionario de Evaluación del Funcionamiento Familiar; Aplicado a los padres de familia de los 

adolescentes de Octavo Año de Educación Básica de la Unidad Educativa Calasanz 2013-2014 

Autora Leslie Fernanda Medina Maza  

Gráfica 4 
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necesidades afectivo emocionales, el establecimiento y mantenimiento de un 

equilibrio que sirva para enfrentar las tensiones que se producen en el curso 

del ciclo vital, el establecimiento de patrones para las relaciones 

interpersonales.  

     Este referente teórico permite contrastar los resultados del pre-test sobre 

la evaluación del funcionamiento familiar; en donde se evidencia que el 80% 

manifiestan un nivel máximo en cuanto al patrón de  comunicación  

disfuncional e involucramiento afectivo disfuncional, de la misma manera el 

70% indica tener la capacidad mínima para resolver sus problemas; frente a 

estos datos y luego de aplicar la propuesta  de intervención con el pos-test se 

determina una variación considerable en cuanto a la funcionalidad familiar  de 

los hogares de los adolescentes y afectos entre los miembros de la familia.  

     La funcionalidad familiar de los hogares de los adolescentes puede verse 

afectada cuando a diario se viven situaciones de violencia no solo física sino 

también de forma verbal,  está situación dada como resultado principalmente 

por  la ausencia de comunicación entre quienes integran el grupo familiar, es 

así que  la propuesta de intervención educativa a través del programa Escuela 

para Padres se enfoca en fortalecer los lazos familiares a través de la 

comunicación, la expresión de afecto y ejecución de roles .  
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5. Resultados de la aplicación del coeficiente de correlación lineal  de 

Pearson. 

 Involucramiento afectivo funcional: r (x y)= 0.65 

Involucramiento afectivo 
funcional: 

X Y 

45 76 

52 77 

64 78 

62 72 

70 79 

73 81 

70 85 

65 80 

65 45 

58 70 

70 84 

60 77 

58 78 

63 84 

63 83 

66 82 

63 77 

44 86 

54 85 

55 77 

1220 2856 

Significación:  r (x y)= 0.65 de acuerdo al valor obtenido se evidencia  que 

existe una correlación positiva moderada, determinando de esta manera que 

el Programa Escuela para Padres si hubo correlación. 

 

 

 

 

x

y

80706050403020

90

80

70

60

50

40

Involucramiento afectivo funcional 
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Involucramiento afectivo disfuncional: r (x y)= 0.07 

Involucramiento 

afectivo disfuncional 

X Y 

8 14 

38 18 

8 13 

25 20 

33 16 

7 23 

3 24 

24 14 

34 41 

6 30 

3 24 

26 31 

40 45 

4 49 

24 26 

5 14 

4 13 

13 24 

32 15 

42 15 

598 551 

Significación: De acuerdo a los valores de la escala de Pearson se denomina 

como una correlación positiva muy baja, debido a que el valor obtenido es 

0,07;  por lo tanto la intervención influye en el patrón de involucramiento 

afectivo disfuncional.  

 

 

 

x

Y

403020100

50

40

30

20

10

Involucramiento afectivo disfuncional 
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Patrón de comunicación disfuncional: r (x y)= -0,10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Significación: En relación a los datos de la escala  de correlación r de 

Pearson se determina que existe una correlación negativa muy alta  en cuanto 

al patrón de comunicación disfuncional ya que su valor es de -0,10 lo que 

indica que la intervención no influyó en esta área  

 

 

 

 

 

Patrón de 
comunicación 
disfuncional  
X Y 

13 8 

12 8 

15 7 

10 10 

14 8 

16 10 

15 7 

16 10 

9 9 

10 11 

16 12 

14 7 

16 11 

18 8 

12 7 

16 5 

14 12 

12 12 

9 9 

11 8 

268 179 

x

Y

1816141210

12

11

10

9

8

7

6

5

Patron de comunicacion Disfuncional 
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Patrón de comunicación funcional: r (x y)= 0.30  

 

 

Significación: Basándose en la correlación lineal de Pearson se denomina 

una correlación positiva baja debido a que su valor es de 0, 30 lo que 

determina que la intervención fue baja en esta área. 

 

 

 

 

 

 

 

Patrón de 
comunicación 

funcional 
x Y 

9 13 

9 12 

8 11 

11 14 

7 12 

9 15 

5 12 

11        14  

10 15 

12 14 

11 12 

10 14 

8 15 

10 15 

12 15 

13 13 

       10  13 

8 14 

8 14 

9 15 

598 551 

x

Y

13121110987654

15

14

13

12

11

Patron de comunicacion funcional 
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Resolución de problemas: r (x y)= 0.14  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Significación: A través del modelo estadístico de correlación r de Pearson se 

denomina como correlación positiva muy baja ya que su valor es de 0.14. 

Indicando que la intervención si influyó en esta área pero casi imperceptible   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resolución de 
problemas 

 

x Y 

11 8 

10 7 

11 8 

7 5 

14 7 

14 9 

5 12 

14 19 

10 18 

12 12 

14 14 

14 15 

10 13 

9 13 

11 15 

12 13 

10 16 

8 14 

10 13 

11 17 

598  551 

x

Y

141312111098765

20,0

17,5

15,0

12,5

10,0

7,5

5,0

Resolucion de problemas 
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Control de control conducta: r (x y)= 0.30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Significación: De acuerdo a la escala de correlación r d Pearson se denomina 

la correlación positiva baja ya que se obtiene un valor de 0.30 indicando que 

la intervención si influyó en este aspecto. 

 

 

 

 

Control de 
conducta 

x Y 

4 15 

6 10 

4 4 

4 10 

2 12 

4 14 

6 10 

6 10 

3 12 

4 10 

6 10 

7 18 

5 14 

2 11 

4 10 

9 14 

2 10 

5 13 

8 13 

4 12 

95 232 

x

Y

98765432

17,5

15,0

12,5

10,0

7,5

5,0

Patron de Control de Conducta 
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g. DISCUSIÓN 

La familia es una unidad de intercambio que generalmente tiende a 

estar en equilibrio, esto gracias a un proceso de acciones y reacciones 

denominado dinámica familiar y que según Jackson citado en (Gomez, 2010) 

estas son fuerzas que determinan el comportamiento de cada miembro 

familiar y como tal  hará que la unidad familiar tenga un buen o mal 

funcionamiento, siendo de esta manera es propicio mencionar ciertas 

característica propias de un sistema familiar  como:  la comunicación, la 

jerarquía, los limites, los roles, el afecto entre otras que en gran parte  

determinaran el grado de funcionalidad o disfuncionalidad de una familia de 

ello la importancia de mantener la dinámica familiar promoviendo de esta 

manera la  salud y bienestar de quienes son parte del núcleo familiar  

Después del análisis  de los resultados obtenidos, es necesario 

considerar los mismos con el objetivo  de aportar claridad en lo que se refiere 

a los datos más significantes de la presente investigación. De esta manera se 

plantea la propuesta de un programa de Escuela para Padres el mismo que 

tomo como muestra de estudio un curso escolar y de ello a los padres de 

familia de los mismos adolescentes; el objetivo de este programa se enfoca a 

mejorar la funcionalidad familiar (Patrones de comunicación familiar, 

cumplimiento de roles, jerarquía, afecto) esto teniendo a consideración la 

influencia  que tiene la familia en el desarrollo integral de los hijos. 

     La estructura del programa Escuela para Padres tuvo  tres ejes 

fundamentales, por un lado, se ha basado en la selección de técnicas más 

recomendadas y utilizadas por algunos autores, y que han dado resultados 

favorables para mejorar la funcionalidad familiar. Las técnicas seleccionadas 

parten del análisis de la problemática de estudio, las mismas que  han sido 

estudiadas para fortalecer o mejorar la funcionalidad familiar de los hogares 

de los adolescentes  
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     Los resultados de este estudio muestran la efectividad del programa 

Escuela para Padres para mejorar la funcionalidad familiar, los efectos del 

programa ya mencionado se observaron en variables que evalúan la 

disminución de la disfuncionalidad los mismos que se midieron con el 

cuestionario de Evaluación del Funcionamiento familiar de Atri, 2006  

     Especificando la eficacia de los resultados, el programa tuvo efectividad, 

en las variables como los patrones de comunicación disfuncional los mismos 

que de 80% (pre-test) disminuyeron al 10%  (pos-test) siendo esta la variable 

más importante en cuanto a la funcionalidad familiar, ya que la misma es 

considerado para algunos autores como el punto central para mejorar la 

dinámica familiar, ante esto (Barraca, 2010) menciona la satisfaccion familiar 

esta determinada por los niveles de comuncacionales entre padres e hijos; Asi 

mismo (Adelina, La familia: El desafio de la diversidad, 2010) sostiene que la 

funcionalidad de la familia depende en gran medida de los patrones de 

comunicación que se establecen entre sus miembros y aunque el patrón o el 

estilo son básicamente formales, también son reflejos de factores internos: 

pensamientos, actitudes y de intenciones   

    En definitiva, el programa aplicado aporta beneficios en los participantes en 

este caso los adolescentes y los padres de familia de la Unidad Educativa 

Calasanz, ya que se ha demostrado a través de los resultados que  en su 

mayoría mejoraron las relaciones familiares dando como resultado un 

ambiente de bienestar y salud familiar lo que posibilitara el desarrollo integral 

de cada uno de los integrantes.  
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h. CONCLUSIONES  

Una vez analizados los resultados obtenidos del programa Escuela para 

Padres es pertinente realizar las siguientes conclusiones. 

 En lo que se refiere a la construcción de la base teórica que sustente la 

funcionalidad familiar existe una gran cantidad de referentes teóricos en 

nuestra Universidad mayormente en los libros electrónicos en relación a 

las fuentes físicas.  

 

 En el pre-test se determina que en los hogares de los adolescentes 

investigados existe un porcentaje considerable que mantienen escasa 

comunicación familiar,  resolución de problemas e incumplimiento de roles. 

En los resultados del pos test se evidencia un incremento en los niveles 

de comunicación funcional, involucramiento afectivo y resolución de 

problemas con respecto a la puntuación inicial,  observándose un cambio 

significativo en los padres de familia ya que se logró que ellos tengan una 

mayor interacción y por ende expresen abiertamente sus emociones, 

pensamientos acuerdos y desacuerdos  con quienes integran el grupo 

familiar. 

 

 El Programa Escuela para Padres se adaptó pedagógicamente para 

facilitar la  aplicación de cada taller,  el mismo consta de  actividades 

didácticas, dinámicas y espacios de reflexión en los que fueron participes 

los padres de familia.  

 

 La aplicación del programa Escuela para Padres tuvo  la  colaboración de  

los directivos, departamento de consejería estudiantil  de la institución y 

padres de familia, de ello se puede concluir  que la presente propuesta 

influyo de manera positiva para mejorar la funcionalidad familiar  en los 

hogares de los adolescentes. 

 



 

 71 

 La valoración del  programa Escuela para Padres a través del método  

estadístico de  correlación lineal  de Pearson determina la valoración del 

programa, los resultados obtenidos se ubican en la  correlación positiva 

moderada en cuanto al involucramiento afectivo funcional y positiva baja 

en cuanto al patrón de comunicación funcional. 
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i. RECOMENDACIONES  

 A la Universidad Nacional de Loja, ampliar  y actualizar las fuentes 

físicas de consulta,  para obtener mayor eficiencia en los trabajos 

investigativos de los estudiantes.  

 

 A los Estudiantes y profesionales de la carrera de Psicología Educativa 

Optimizar y enriquecer  el Programa Escuela para Padres  con un 

estudio investigativo más amplio, resaltando  aspectos que  permitan 

a los padres  prevenir y atender de manera oportuna y adecuada 

cualquier problemática de sus hijos adolescentes. 

 

 A las instituciones Educativas dar continuidad y apertura para la 

aplicación de estos programas llevados a cabo bajo controles 

metodológicos, constituyéndose los mismos en una de las tantas 

alternativas de solución a los problemas surgidos en el ámbito 

educativo. 

 

 Al Departamento de Consejería Estudiantil revisar y fortalecer el 

programa  Escuela para padres integrando a los estudiantes y padres 

de familia de la  sección básica y bachillerato como también a los  

Docentes adoptando la metodología propuesta del programa a las 

diferentes necesidades de los alumnos,  optimizando de esta manera 

la convivencia familiar en la institución educativa. 
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PROPUESTA ALTERNATIVA 
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PROGRAMA ESCUELA PARA PADRES PARA MEJORAR  LA FUNCIONALIDAD 

FAMILIAR  EN LOS HOGARES DE LOS ADOLESCENTES DE OCTAVO AÑO DE 

EDUCACION BÁSICA DE LA UNIDAD EDUCATIVA CALASANZ, 2013-2014 

Talleres dirigidos. 

 Lugar: Unidad Educativa Calasanz 
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 Directora de Tesis: Dra. Sonia Sizalima 
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PROPUESTA DE INTERVENCIÓN 

PROGRAMA ESCUELA PARA PADRES PARA MEJORAR LA 

FUNCIONALIDAD FAMILIAR EN LOS HOGARES DE LOS 

ADOLESCENTES DEL OCTAVO AÑO DE LA UNIDAD EDUCATIVA 

CALASANZ, 2013-2014. 

El programa Escuela para Padres, considerada como una modelación dinámica y 

flexible del pensamiento y la acción de la proponente del presente trabajo de 

investigación y de esta alternativa sobre la base a los intereses y necesidades acorde 

con la aspiración en la formación de un profesional que responda a exigencias 

sociales de una época histórica concreta, es la proyección de un sistema de acciones 

a corto, mediano y largo plazo que permite la transformación de los modos de 

actuación de los padres de familia “para alcanzar en un tiempo concreto los objetivos 

comprometidos con la formación, desarrollo y perfeccionamiento de sus facultades 

morales e intelectuales” de los sujetos de intervención. (Rodríguez del Castillo, 2004). 

Presentación del programa escuela para padres 

La necesidad de buscar alternativas encaminadas a solucionar la 

problemática familiar que en la actualidad aquejan los hogares de nuestra 

sociedad,  surge al evidenciar la realidad que viven algunos adolescentes, por 

tal motivo la Universidad Nacional de Loja a través de la carrera de Psicología 

Educativa  presenta el  programa Escuela Para Padres para mejorar la 

funcionalidad familiar de los adolescentes. 

El Programa Escuela para Padres está estructurado en seis talleres, 

basados en la reflexión pero sobre todo en la función y responsabilidad que 

como  padres corresponde,  de tal manera los padres de familia al mejorar la 

dinámica en sus hogares, lograran una mejor  interacción entre sus miembros.  

Objetivo general 

Proveer a los participantes un espacio de reflexión personal y a la vez 

sensibilizar a los padres de familia en relación a los patrones de comunicación, 
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afecto, desempeño de roles y autoridad  para de esta manera  mejorar el 

fortalecimiento familiar en cada uno de sus hogares 

TALLERES  PARA MEJORAR LA FUNCIONALIDAD FAMILIAR DE LOS 

HOGARES DE LOS ADOLESCENTES DE OCTAVO AÑO DE 

EDUCACIÓN BÁSICA DE LA UNIDAD EDUCATIVA CALASANZ, 2013 

 

TALLER # 1  “APERTURA DEL PROGRAMA ESCUELA PARA PADRES” 

Objetivo:  

Dar a conocer el programa, evaluar la funcionalidad familiar de los hogares de 

los adolescentes y crear un ambiente de confianza.  

Participantes  

Padres de familia de los adolescentes  del octavo año paralelo “C” de la 

Unidad Educativa Calasanz 

Duración  

1h30 minutos  

Lugar  

Unidad Educativa Calasanz  

SECUENCIA DE ACTIVIDADES 

1. Encuadre: Bienvenida y presentación; Se dará a los padres de familia  la 

bienvenida y agradecerá su asistencia, enfatizando en los aspectos 

positivos de su disposición a participar en el taller 

 

2.  Motivación: 

Dinámica de distensión: “tienda de zapatos”  
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3.-  Se dio a los padres de familia una breve explicación sobre cómo resolver 

el cuestionario de Evaluación de la funcionalidad familiar (EFF) Atri (2006),  

posterior a ello se les entrego el pre-test.  

TALLER # 2 “MIS PADRES MIS MEJORES AMIGOS” 

 Objetivo:  

Dar a conocer a los estudiantes la importancia y valor de los padres  en su 

vida 

Temáticas:  

Comunicación  familiar  

Áreas en las que se pretende intervenir: 

Patrones de comunicación disfuncionales  

Involucramiento afectivo disfuncional  

Participantes 

 Los estudiantes del octavo año paralelo “C” de la Unidad Educativa Calasanz 

Duración  

1h30 minutos  

Lugar  

Unidad Educativa Calasanz  

SECUENCIA DE ACTIVIDADES 

3. Encuadre: Bienvenida y presentación; Se dará a los estudiantes la 

bienvenida y agradecerá su asistencia, enfatizando en los aspectos 

positivos de su disposición a participar en el taller. 
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4.  Motivación: 

Dinámica de distensión: “Juego de estatuas”  El facilitador indica al 

grupo a que se mueva por el salón, moviendo y soltando sus brazos 

y relajando sus cabezas y sus cuellos, después de un momento, 

diga una palabra ejemplo “guerra” el grupo debe formar estatuas 

que describan esa palabra. Es decir adoptar posiciones que 

demuestren lo que significa esa palabra  

3.- PRESENTACION DEL TEMA 

 Exposición del tema 

 Proyección del video “la importancia de la comunicación”  

 Técnica 1.  Entrega individual del  cuestionario: “Cuanto conozco y me 

comunico con mi familia”  luego de dar respuesta al cuestionario se 

pide a los participantes formar grupos de  4-5 personas  

 Técnica 2.  “Collage de cuanto conozco a mi familia”   Los 

participantes con las respuestas del cuestionarios armaran  un collage; 

se entrega tijeras, pagamento y revistas  

 Técnica 3.   “Carta a mis padres” a través de la redacción de una carta 

los participantes expresaran el  afecto y gratitud a los padres y a su vez 

la  necesidad de cambio que ellos creen necesario en sus padres.   
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ACTIVIDAD N# 1 

“CUANTO CONOZCO Y ME COMUNICO CON MI FAMILIA”  

 

 ¿Qué color le gusta más a mi papá? 

………………………………………………………………………………… 

 

 ¿Qué comida prefiere mamá? 

………………………………………………………………………………… 

 

 ¿Cómo se llama el mejor amigo/amiga de mi hermano/a? 

………………………………………………………………………………… 

 

 ¿Cuál es su deporte o actividad favorita de papá? 

………………………………………………………………………………… 

  

 ¿Cuál es su deporte o actividad favorita de mamá? 

……………………………………………………………………………… 

 

 ¿Qué programas de televisión ve papá y mamá? ¿Cuáles? 

………………………………………………………………………………… 

 

 ¿Qué materia le gusta más a mi hermano/a? 

………………………………………………………………………………… 

REFLEXIONEMOS 

 

¿Qué podemos hacer para saber o conocer más de mi familia? 

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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ACTIVIDAD # 2 

 

“ACOMPAÑANDO AL OTRO POR MEDIO DE LA COMUNICACIÓN”  

 

PARA REFLEXIONAR  

Contesta las siguientes preguntas 

 ¿Qué modelo de comunicación  es más cercano al que se 

da en tu familia? 

 

 

 

Ofensivo       I   I   I   I   I   I   I   I   I   I _ I   Evitativo  

0  1   2  3  4  5  6  7  8  9   10 

 

 

 Marca con una cruz el punto donde te encuentras. 

  Marca con un círculo el punto donde te gustaría estar. 

 

 ¿Qué podemos hacer para solucionar los problemas en los dos 

primeros casos? 

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………… 

 

 Según lo evidenciado en la dramatización, ¿Qué estilo de 

comunicación deben adoptar los padres con los hijos? 

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………… 

 

Abierta 
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__________________________________ 

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

______ 
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TALLER # 3 “BUENOS PADRES, BUENOS HIJOS “ 

Objetivo:  

Sensibilizar a los padres de familia acerca de los patrones de comunicación 

que utilizan para interactuar con sus hijos.  

Temáticas:  

Comunicación  familiar  

Áreas en las que se pretende intervenir: 

 Patrones de comunicación disfuncionales  

Involucramiento afectivo disfuncional  

Participantes 

 Los padres de familia de los estudiantes del octavo año paralelo “C” de la 

Unidad Educativa Calasanz 

Duración  

1h30 minutos  

Lugar  

Unidad Educativa Calasanz  

SECUENCIA DE ACTIVIDADES 

5. Encuadre: Bienvenida y presentación; Se dará a los participantes la 

bienvenida y agradecerá su asistencia, enfatizando en los aspectos 

positivos de su disposición a participar en el taller.  Así mismo se dará a 

conocer brevemente a los participantes los aspectos fundamentales del 

taller, los objetivos el tipo de ejercicios y la metodología de trabajo durante 

las sesiones. 
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6.  Motivación: 

 Dinámica de presentación: Los participantes se situarán en un 

círculo. El facilitador dispondrá de una pelota de plástico la cual 

lanzará a uno de los participantes al tiempo que cada uno ira 

presentándose ante los demás. 

2.- PRESENTACION DEL TEMA 

 Exposición del tema 

 Técnica 1 Audición o lectura  de la canción “ No basta”  Franco de Vita 

 Técnica 2.  Entrega individual del  cuestionario: “Cuanto conozco y me 

comunico con mi familia” luego de ello se pide a los participantes 

formar grupos de  4-5 personas, así mismo Se entrega a cada grupo 

dos o tres preguntas del cuestionario y se analiza las  respuestas   

 Técnica 3. “Acompañando al otro por medio de la comunicación”  

Se dará a cada participante un papel con uno de los siguientes casos:  

 Eres la hija y llegas llorando a casa porque tu novio te trató muy 

mal.  

 Eres el hijo y hoy te sientes sumamente frustrado porque te 

enteraste que has reprobado tres asignaturas en el semestre.  

 Eres el hijo y te sientes muy enojado porque hoy un maestro fue 

grosero contigo.  

Eres la hija y te sientes triste porque hoy fue tu cumpleaños y ningún 

compañero de la escuela te felicitó.  

El participante deberá representar el papel del hijo, a lo cual tres participantes 

voluntarios jugarán el rol de padre/madre, siguiendo uno de los siguientes 

patrones de comunicación  

No hacer caso (Comunicación Evitativa) 

Reprochar       (Comunicación Ofensiva) 
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Dar consejos   (Comunicación Abierta) 

Para ello también se pedirá  a los participantes a acompañar las emociones 

en la comunicación con otros.  

EVALUACION.- Se proporcionarán pequeños hojas de papel a cada participante y 

se les pedirá que en cada uno escriban cuáles fueron los ingredientes que estuvieron 

presentes para lograr una comunicación efectiva y positiva. A continuación se situará 

una cacerola en el centro y por turnos cada participante irá agregando al guiso los 

ingredientes que en conjunto dan como resultado una comunicación adecuada dentro 

de la familia.  Se realizan conclusiones del tema   
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ACTIVIDADES  A  REALIZAR 

ACTIVIDAD # 1  

“NO BASTA”  Franco de Vita 

No basta traerlos al mundo 

porque es obligatorio 

porque son la base del matrimonio 

o porque te equivocaste en la cuenta. 

No basta con llevarlos 

a la escuela a que aprendan 

porque la vida cada vez es más dura 

ser lo que tu padre no pudo ser. 

No basta que de afecto 

tú le has dado bien poco 

todo por culpa del maldito trabajo 

y del tiempo. 

No basta porque cuando quiso 

hablar de un problema 

tú le dijiste niño: "será mañana 

es muy tarde, estoy cansado". 

No basta comprarle todo 

lo que quiso comprarse 

el auto nuevo antes de graduarse 

que viviera lo que tú no has vivido. 

No basta con creerse 

un padre excelente 

porque eso te dice la gente 

a tus hijos nunca les falta nada. 

No basta porque cuando quiso 

hablarte de sexo 
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se te subieron los colores al rostro 

y te fuiste. 

No basta porque de haber 

tenido un problema 

lo había resuelto comprando en la esquina 

lo que había, lo que había. 

No basta con comprarle curiosos objetos 

no basta cuando lo que necesita es afecto 

aprender a dar valor a las cosas 

por qué tú no le serás eterno. 

No basta castigarlo por haber llegado tarde 

si no has caído ya tu chico es un hombre 

ahora más alto y más fuerte que tú 

que tú... 

ACTIVIDAD N# 2 

“CUANTO CONOZCO Y ME COMUNICO CON MI FAMILIA”  

 

 ¿Qué color le gusta más? 

 

………………………………………………………………………………… 

 

 ¿Qué comida prefiere? 

 

………………………………………………………………………………… 

 

 ¿Cómo se llama su mejor amigo/amiga? 

 

………………………………………………………………………………… 
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 ¿Cómo se llama su maestra? 

………………………………………………………………………………… 

 

 ¿Qué materia le gusta más? 

………………………………………………………………………………… 

 

 ¿Con qué materia tiene más problemas en la escuela? 

………………………………………………………………………………… 

 

 ¿Qué oficio o carrera le gustaría seguir? 

………………………………………………………………………………… 

 

 ¿Qué hace en los recreos o en el tiempo libre? 

………………………………………………………………………………… 

 

 ¿Cuál es su deporte o actividad favorita? 

…………………………………………………………………………………

…. 

 

 ¿Qué tipo de programas ve en la televisión? ¿Cuáles? 

………………………………………………………………………………… 

 

 ¿Qué película es la última que ha visto? 

………………………………………………………………………………… 

 

 ¿Qué hace en los cumpleaños de sus amigos(as)? 

………………………………………………………………………………… 
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ACTIVIDAD # 3 

 

“ACOMPAÑANDO AL OTRO POR MEDIO DE LA COMUNICACIÓN”  

 

PARA REFLEXIONAR  

Contesta las siguientes preguntas 

 ¿Qué modelo de comunicación  es más cercano al que se 

da en tu familia? 

 

 

 

Ofensivo       I   I   I   I   I   I   I   I   I   I _ I   Evitativo  

0  1   2  3  4  5  6  7  8  9   10 

 

 

 Marca con una cruz el punto donde te encuentras. 

  Marca con un círculo el punto donde te gustaría estar. 

 

 ¿Qué podemos hacer para solucionar los problemas en los dos 

primeros casos? 

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………… 

 

 Según lo evidenciado en la dramatización, ¿Qué estilo de 

comunicación deben adoptar los padres con los hijos? 

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………… 

 

Abierta 
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TALLER # 4  “NUESTRO TIEMPO EN FAMILIA” 

Objetivo:  

Reflexionar sobre el tiempo que ofrecen padres e hijos a quienes son parte de 

su familia.  

 

 Destinatarios:  

Los padres de familia de los estudiantes del octavo año paralelo “C” de la 

Unidad Educativa Calasanz 

Duración  

 

1h30 minutos  

 

Lugar  

 

Unidad Educativa Calasanz  

Contenido: 

Involucramiento afectivo disfuncional  

 

SECUENCIA DE ACTIVIDADES 

1.- MOTIVACION 

Dinámica de distención: “Quien soy yo, quien eres tú”   

Lectura del poema: “De padre a hijo” 

 “No sé en qué momento el tiempo paso... ni a qué  Hora mi Hijo creció, 

solo sé  que adora es todo un hombre, Y que en su vida, ya no estoy 

yo…… 
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2.- PRESENTACION DEL TEMA 

 Exposición del tema 

Técnica 1 “Representando mi tiempo en familia” se formar Grupos entre 

participantes y a cada grupo deberá dramatizar  la manera de cómo se emplea 

comúnmente el tiempo libre. A cada grupo se le  entrega situaciones 

diferentes: 

 Vacaciones 

 Semana Santa 

 Fiestas familiares 

 Cumpleaños 

 Deportes 

 Paseos 

Seguidamente se procede a compartir los siguientes de reflexión referentes a 

las dramatizaciones de cada grupo. ¿Cuál de los momentos anteriormente 

dramatizados aprovecho para fomentar la unión familiar? ¿Cómo podría 

planificar mi tiempo para obtener mayores satisfacciones?  ¿De qué forma me 

gustaría emplear mi tiempo libre? ¿Estoy conforme con la forma en que lo 

comparto?  

Técnica 2 Lectura reflexiva  “oración de un niño como hijo” Se pedirá a 

los grupos establecidos leer el texto y hacer una reflexión grupal acerca del 

tema  

4.- EVALUACION.  Se pedirá a los participantes pasar al centro en donde se 

ubicara una caja llena de monedas con chocolates, cojeran  una moneda y 

expresaran su nuevo compromiso de afecto para con sus hijos  
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ACTIVIDADES  A  REALIZAR 

ACTIVIDAD # 1 

Poema “De padre a hijo”  Ángela Marulanda  

No sé en qué momento el tiempo pasó, 
Ni a qué Hora mi Hijo creció, 

Sólo sé que ahora es todo un hombre, 
Y que en su vida… ya no estoy yo. 

’Era muy joven cuando mi hijo nació, todavía recuerdo 
el momento en que llegó. 

(Pero mi trabajo el día me ocupada, y no me daba 
Cuenta que el día pasaba, 

No supe en qué momento aprendió a caminar, 
Ni tampoco a qué Hora comenzó a estudiar, 

No estuve presente cuando cambió sus dientes, 
Sólo me ocupé de pagar las cuentas. 

(Pedía que le consolara cuando se "aporreaba" 
o que le ayudara cuando su carro no caminaba, 

pero yo estaba ocupado, debía trabajar, 
y así sus problemas no podía solucionar. 

Cuando a casa llegaba insistía en estar conmigo, 
<Papi ven... yo quiero ser tu amigo..." 

Más tarde hijo, quiero descansar", y con estas 
alabras me iba a reposar. 

Ojala atento le hubiera escuchado. 
Cuando al acostarlo y dejarlo arropado 

Suplicante me insistía con ruegos y llantos, 
Que me quedara a su lado, que estaba asustado. 

Ya no Hay juegos que arbitrar, tampoco Hay 
Santos que consolar, 

No Hay Historias que escuchar, peleas que 
arreglar, ni rodillas que remendar. 

’Ya no Hay trabajo, ya no estoy atareado, 
no tengo qué hacer, me siento desolado. 

Ahora soy yo quien quiere estar a su lado. 
’Y es hoy mi hijo quien vive ocupado. 

Un distante abismo me separa de mi hijo 
Poco nos vemos... no somos amigos. 

Los años dan volado, mi Hijo se Ha marchado, 
y su continua ausencia solo me ha dejado. 
No sé en qué momento que tiempo pasó, 

Ni a qué hora mi Hijo creció, 
Ojala pudiera volver a  nacer, 

Para estar a su lado y verlo crecer
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REFLEXIONEMOS  

¿Cómo me sentí al leer el poema? ¿Cuán real cree  que es esta 

situación entre padres e hijos? 

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________ 

 

¿Cómo comparte su tiempo libre con su familia? 

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________ 

 

¿Está conforme con la forma de cómo lo comparte? ¿Por qué? 

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________ 

 

Es cierto que el trabajo, los haceres en el hogar acortan el tiempo y a 

veces es difícil compartir con la familia. Entonces ¿en qué consiste el 

compartir tiempo de calidad en la familia? 

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________ 
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ACTIVIDAD N# 2 

“Representando mi tiempo en familia”  

Dramatización ¿Cómo se emplea comúnmente el tiempo libre?   

 Grupo#1 Vacaciones     

 Grupo#2 Semana Santa 

 Grupo#3 Fiestas familiares 

 Grupo#4 Cumpleaños 

 Grupo#5 Deportes 

 Grupo#6 Paseos 

CUESTIONARIO 

 ¿Cuál de los momentos anteriormente dramatizados aprovecho 

para fomentar la unión familiar? ¿Cómo? 

________________________________________________________

________________________________________________________

________________________________________________________ 

 

 ¿Cómo podría planificar mi tiempo para obtener mayores 

satisfacciones? 

________________________________________________________

________________________________________________________

________________________________________________________ 

 

  ¿De qué forma me gustaría emplear mi tiempo libre? 

________________________________________________________

________________________________________________________

________________________________________________________ 
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Oración de un niño como mi hijo… 

   

Un niño meditando en su oración, concluyó: 

“Señor esta noche te pido algo especial… Convertirme en un 

televisor”. 

“Quisiera ocupar su lugar para vivir lo que vive la tele de mi casa. 

Es 

decir, tener un cuarto especial para mí y reunir a todos los 

miembros de 

mi familia a mi alrededor”. 

 

“Ser tomado en serio cuando hablo. Convertirme en el centro de 

atención 

al que todos quieran escuchar sin interrumpir ni cuestionarle”. 

“Quisiera sentir el cuidado especial que recibe la tele cuando algo 

no 

funciona” 

 

“Tener la compañía de mi Papá cuando llega a casa, aunque esté 

cansado del trabajo”. 

“Que mi Mamá me busque cuando esté sola y aburrida, en lugar 

de 

ignorarme”. 

 

“…Y que mis hermanos se peleen por estar conmigo”. 

“Que pueda divertirlos a todos, aunque a veces no les diga nada”. 

“Quisiera vivir la sensación de que lo dejen todo por pasar unos 

Momentos a mi lado”. 

 

“Señor, no te pido mucho; sólo vivir lo que vive cualquier 

televisor”. 
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TALLER # 5  “AUTORIDAD FAMILIAR” 

 

TEMA: Autoridad familiar 

OBJETIVO:  

Ofrecer elementos para que los padres de familia reflexionen sobre la 

necesidad de una autoridad equilibrada, serena y compartida 

 DESTINATARIOS: 

Los  Padres de familia  del octavo año paralelo “C” de la Unidad Educativa 

Calasanz  

Duración  

1h30 minutos  

Lugar  

Unidad Educativa Calasanz  

 CONTENIDO:  

Autoridad familiar  

SECUENCIA DE ACTIVIDADES´ 

1.- MOTIVACION: 

Lectura del Poema “Papa no me pegues” 

2.- PRESENTACION DEL TEMA 

 Exposición del tema 

Técnica N1: Lectura Reflexiva: “Lo que siente nuestro hijo” Reflexiones 

acerca de la lectura    

 

Técnica N2: “Para reflexionar” Se entrega a cada participante el 

cuestionario para ser respondido, se forma grupos entre los participantes para 

compartir las respuestas cada grupo propone criterios prácticos para el 
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manejo de la autoridad y los expone empleando diversas técnicas: collage, 

caricatura, dramatización, historieta, slogan, poema, copla. Ara  

En base a lo anterior se elaboran criterios prácticos para el manejo de la 

autoridad en familia  

  

3.- EVALUACIÓN: “Cómo me gustaría que me recordara mi hijo/a”, Se le 

proporcionará a cada participante una hoja de trabajo con la pregunta deberán 

reflexionar y anotar su respuesta en dicha hoja.  
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  Lectura reflexiva:  

“Lo que siente nuestro hijo” 

…No me des todo lo que pida 

A veces yo sólo pido para ver hasta cuanto puedo obtener… 

Si en vez de órdenes a veces me pidieras con amabilidad las cosas, yo 

Las haría más rápido y con más ganas… 

 

…No me compares con nadie. 

Especialmente con mi hermano o hermana, si me haces ver peor que 

Los demás entonces seré yo quien sufra. 

….No me retes delante de nadie y si me llamas la atención hazlo con 

Amabilidad. 

Enséñame a mejorar cuando estemos solos. 

…No me grites. 

Te respeto menos cuando lo haces y me enseñas a gritar a mí también, y 

Yo no quiero hacerlo. 

…Déjame hacer las cosas por mí mismo. 

Si haces todo por mí yo nunca aprenderé. 

…No digas mentiras delante de mí, ni me pidas que las diga por ti, 

Aunque sea para sacarte de un apuro. 

Me haces sentir mal y perder la fe en lo que dices. 

…Cuando yo haga algo malo no me obligues que te diga por qué lo 

Hice. 

A veces ni yo mismo lo sé, ayúdame a descubrirlo. 

…Cuando estés equivocado en algo reconócelo. 

Así me enseñarás a admitir mis equivocaciones y también mejorará la 

Opinión que yo tengo de ti. 

…No me digas que haga una cosa que tú no haces. 

Yo aprenderé y haré siempre lo que tu hagas, pero nunca lo que tu 

Digas y no hagas. 

…Cuando te cuente un problema mío, no me digas: “No tengo tiempo 
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Para pavadas” o ¡”eso no tiene importancia!”. 

Trata de comprenderme y ayudarme. 

…Quiéreme y exprésalo con palabras. 

A mí me gusta oírtelo decir, aunque no lo creas necesario. 

   

 Te quiero mucho, tu hijo/a.  

Cuestionario   

“Para reflexionar” 

 

(Subraye dos opciones): 

 

1. ¿Por qué motivo considero importante ejercer autoridad sobre los 

hijos?  

a. Lo necesitarán, posteriormente, en su vida. 

b. Deben aprender a recibir órdenes. 

c. Soy su padre (madre) y ese es mi deber. 

d. Si no lo hiciera, me harán quedar mal frente a otras personas. 

e. Para que haya disciplina en casa, 

f. Por su bienestar. 

g. Para evitar que cometan los errores que cometí cuando joven. 

 

2. ¿En qué situaciones encuentro mayor dificultad para ejercer 

autoridad con mis hijos? 

a. La hora de acostarse o levantarse 

b. Las comidas 

c. El estudio 

d. Las labores domésticas 

e. Las visitas de los amigos 

f. Llevarse bien con el resto de la familia 

g. La elección de amigos 

h. La televisión: 
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Otra. ¿Cuál? 

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________ 

“POBRE NIÑO” 

Hace algún tiempo atrás hubo un niño que todo lo que lo deseaba lo obtenía, 

no había regla alguna a la que el obedeciera. Desde muy pequeño era tan 

difícil el pequeño y la poca autoridad de sus padres les permitían fácilmente 

lo indebido en vez de lo adecuado.  

Una actitud desafiante y autoritaria, fue lo que creo una madre muy 

complaciente que con tal de obtener algo de tranquilidad, complacía todos los 

caprichos y rabietas de este pobre niño, que día a día se descarriaba más y 

más de lo que significa una buena educación familiar. 

Y lo peor de todo no es que solo la madre fue la culpable, sino que, aquel sexo 

fuerte dentro su hogar más bien parecía un sexo débil. Toda medida de 

responsabilidad ante el niño era muy sencilla para él. Solo so conformaba con 

decir, Calla a ese niño, Tú tienes la culpa, Es tu responsabilidad y así una 

serie de actitudes inmaduras de un hombre que no tenía ni la más mínima 

idea de los deberes y derechos de ser Padre de familia.  

Cosas tan pequeñas como, obligarlo a que coma todas sus legumbres para 

que goce de un crecimiento sano y fuerte. Pero no por el contrario decían “Si 

él bebe no quiere comer eso dale lo que le gusta – lo importante es que coma 

– Que tan equivocados estaban. 

El no hacerlo responsable desde pequeño creo un joven muy desordenado e 

indisciplinado que hacía lo que se le venía en gana. Que iba arreglar su 

habitación si la madre muy consentidora, poco a poco paso a ser su sirvienta.  

Cuando sus padres se dieron cuenta de lo mal que habían educado a su hijo 

quisieron corregir las cosas, pero como era de esperar el árbol ya estaba muy 
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torcido para enderezarlo. El chico era indisciplinado más no malo de corazón, 

pero fue razón suficiente para llevarlo a cometer un acto muy atroz.  

 

La poca madures para aceptar su responsabilidades lo llevo de una simple 

infracción en la que el joven no obedeció un alto y prefirió escapar. Sin saber 

que a la vuelta de la esquina un pobre niño jugaba fútbol junto a su padre 

quienes no esperaban que apareciera un auto de forma repentina a tanta 

velocidad. 

Como resultado del desastre el padre perdió a su hijo, quien no pudo contener 

su ira y casi deja sin un respiro a este joven indisciplinado. Ahora como 

resultado se encuentra privado de su libertad en una silla de ruedas. 

Después de algún tiempo detrás de las rejas y algo de reflexión. El joven le 

pregunta a su madre, ¿Cómo dejaste que sea tan irresponsable e inmaduro?, 

¿Cómo fue que no me enseñaste a ser un hombre? 

ACTIVIDAD N#2 

1. ¿El caso que presenta la lectura pueda darse en nuestro medio? ¿Por 

qué? 

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------

¿Es correcta la actitud de los padres según la lectura? 

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------

¿De qué o de quien depende la educación y valores que muestren nuestros 

hijos? 

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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RESPUESTAS GRUPALES: cada uno hará una actividad diferente: 1 y 3 

exponen las conclusiones de la pregunta número uno a través de una 

caricatura y la explican. Grupos 2 y 4 la pregunta numero dos a través de un 

collage. Grupos 5 y 6 la pregunta tres a través de un poema 

 

Actividad # 3  

 

EL PORTERO DE FÚTBOL 

 

Indique a continuación alguno de los “fallos” que cree 

cometer en un día normal y que le gustaría pararlos 

como si de un balón de fútbol se tratara: 

 

 Gritar a mis hijos. 

 

 Dejar que hagan lo que ellos crean conveniente  

 

 ________________________________________________ 

  

 ________________________________________________ 

 

 ________________________________________________ 

 

 ______________________________________ 

2. Qué de lo aprendido puede ser implementado en mi hogar 

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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TALLER # 6 “ROLES Y FUNCIONES DE MI  FAMILIA” 

            OBJETIVO: 

            Determinar la importancia de cumplir con las funciones dadas en el 

hogar. 

DESTINATARIOS: 

Los padres de familia  del octavo año paralelo “C” de la Unidad Educativa 

Calasanz  

Duración  

1h30 minutos  

Lugar  

Unidad Educativa Calasanz  

CONTENIDO:  

Los roles en la familia  

 SECUENCIA DE ACTIVIDADES 

1- Motivación:  

Dinámica: “Juego de canciones”  cada grupo se asigna un diferente tema 

musical foto- copiado; a manera de ejemplo, letras de diferentes  canciones: Cada 

grupo debe preparar la canción  e interpretarla dando a conocer el nombre del 

grupo y presentando sus integrantes. 

 

Proyección del video: la familia y sus funciones 

2- Presentación del tema 

 Exposición del tema 

TECNICA # 1.  ¿Cómo es mi padre/ madre? ¿Cómo es mi hijo/ hija? Los 

participantes se sentarán en un círculo grande. La facilitadora les dará la 

siguiente instrucción:  
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Quiero que cada uno imagine que es su hijo en el caso de los padres (el que 

estudia en esta institución). En el caso de los hijos ellos imaginaran ser sus 

padres; de esta manera se presentará a sí mismo haciéndose pasar por su 

hijo y luego como su padre y hablarán del papel que les corresponde tal y 

como usted imagina que hablaría su hijo y su padre de usted.  

Al presentarse tomar en cuenta los siguientes aspectos: cómo se llama, qué 

hace su padre/madre, qué le gusta hacer, cómo se siente respecto a él, qué 

diferencias hay entre él y otros padres, que papel desempañe en el hogar,   

Luego, se les dará tiempo para considerar lo que han descubierto a través de 

esa experiencia.  

Cada participante deberá ir anotando lo que crea más importante  

¿Cómo se sintió?  

¿Qué notó respecto del hijo de sus compañeros?  

¿Qué descubrió acerca de su hijo o de usted mismo?  

¿Cómo se sintió?  

¿Qué notó respecto del padre  de sus compañeros?  

¿Qué descubrió acerca de su padre o de usted mismo 

Técnica N2 “Juego de Roles” Dramatización; Se les pide a los participantes 

formar grupos de 4 o 5 personas, seguidamente se les entregara temas para 

que dramaticen como por ejemplo:  

 Vacaciones 

 Navidad 

 Un día de clases 

 La hora del almuerzo  
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En la dramatización los padres de familia representaran el rol de los hijos, 

terminado el ejercicio se reflexionara acerca de las funciones que cumple cada 

uno en el hogar  

Técnica N3:  “Carta del padre/ madre que soy”  Se pedirá a los 

participantes elaborar una carta dirigida a ellos mismos, en las que plasmen 

sus pensamientos  y sentimientos y  los aprendizajes  hasta el momento, de 

igual manera se les pide que escriban los compromisos que hacen con ellos 

mismos  en pro del fortalecimiento de la familia.  Al final se escogerá al azar a 

dos o tres participantes  para dar  lectura de la carta. 

Compromisos; analizando el ejercicio anterior se entrega hojas a los 

participantes para que escriban su compromiso de ayuda de ahora en 

adelante en su familia  

 EVALUACION 

ACTIVIDAD # 1  

                 Cuestionario  

Cuál es la principal responsabilidad de una familia?  

------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

Piensa que las funciones en el hogar deben ser compartidas entre sus 

miembros?  Porqué? 

------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

Que situaciones cree que se derivan del incumplimiento de roles en el 

hogar?  

------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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ACTIVIDAD # 2 

JUEGO DE ROLES  

DRAMATIZACION GRUPAL  

 

MADRE 

Trabajas en un hospital y cuando llegas a casa tu marido no colabora con las 

tareas domésticas. Esta situación no es nueva. Es así desde que te casaste. 

Has decidido tomar una decisión que ponga fin a esta situación de injusticia 

en la que vives. 

PADRE 

Cuando llegas de trabajar te sientes demasiado cansado como para colaborar 

en las tareas de la casa por lo que dejas todo para tu mujer. 

HIJO 

Sabes que en casa hay un problema por la poca colaboración de tu padre en 

las tareas de las casa.  (Tú tienes tu propia opinión)  

HIJA 

Sabes que en casa hay un problema por la poca colaboración de tu padre en 

las tareas de la casa. (Tú tienes tu propia opinión) 
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ABUELA 

Vives con tu hijo y su familia. En la casa hay un conflicto porque el padre no 

colabora con las tareas del hogar. Con tu marido las cosas fueron aún peor y 

tú sufriste esa misma situación. Ahora quieres que cambie esta situación de 

injusticia hacia la mujer. 

CARTA DEL PADRE/ MADRE QUE SOY 

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________ 
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TALLER # 7  “CIERRE DEL PROGRAMA” 

OBJETIVO:  

Evaluar la funcionalidad familiar de los hogares de los adolescentes al haber 

aplicado el programa.  

DESTINATARIOS: 

Los padres de familia  del octavo año paralelo “C” de la Unidad Educativa 

Calasanz  

Duración  

1h30 minutos  

Lugar  

Unidad Educativa Calasanz  

CONTENIDO:  

Aplicación del Post-test, cierre del programa   

 SECUENCIA DE ACTIVIDADES 

- Aplicación  del cuestionario de evaluación del funcionamiento familiar 

(EFF) Atri (2006) como post-test y una evaluación general de los 

talleres aplicados.  
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a. TEMA 

PROGRAMA ESCUELA PARA PADRES PARA MEJORAR LA 

FUNCIONALIDAD FAMILIAR EN LOS HOGARES DE LOS 

ADOLESCENTES DE OCTAVO AÑO DE EDUCACION BÁSICA DE LA 

UNIDAD EDUCATIVA CALASANZ, 2013-2014 



 

b. PROBLEMÁTICA 

 MAPA MENTAL DE LA REALIDAD TEMATICA  
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 r  de  Pearson  Definición de pre-test y pos-test 
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 DELIMITACIÓN DE LA REALIDAD TEMÁTICA  

 

 DELIMITACIÓN TEMPORAL 

La presente investigación se realizara en el periodo septiembre 2013- julio 

2014. 

 DELIMITACION INSTITUCIONAL  

La Unidad Educativa Calasanz, está ubicada en la parroquia de El Valle, 

perteneciente al cantón Loja, provincia de Loja; esta  comunidad educativa 

esta congregada  por los padres ESCOLAPIOS,  quienes con los lineamientos 

de la Pedagogía Calasancia dan un giro significativo al proceso educativo, 

considerando el amor y el acompañamiento como ingredientes fundamentales 

en la enseñanza aprendizaje, es así que su  objetivo es la formación integral 

de jóvenes y señoritas con los estándares de calidad y el diseño curricular 

propuestos por el Ministerio de Educación, y aplicados desde la Pedagogía 

Calasancia. Para ello la oferta académica a nivel de Colegio es la siguiente: 

Educación Básica Superior:    8°, 9° y 10° grado y Bachillerato General 

Unificado:   1°, 2° y 3° año (Fuente: plataforma virtual de la institución) 

 BENEFICIARIOS 

Los beneficiarios son los padres de familia y adolescentes del Octavo año de 

Educación Básica paralelo “C” de la Unidad Educativa Calasanz   

 SITUACIÓN DE LA REALIDAD TEMATICA   

Durante las  prácticas pre-profesionales realizadas en la Unidad Educativa 

Calasanz, se pudo observar  que los adolescentes son más vulnerables y 
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están más  expuestos a factores de riesgo  especialmente aquellos en donde 

el entorno familiar es disfuncional, esto determinado a través de un 

diagnóstico previo como un sondeo a esa realidad, encontrándose  que el 39% 

manifiestan conductas disruptivas, el 19% violencia escolar; así también el 

43% presenta bajo rendimiento académico;  así mismo se conoció que de 

estos estudiantes  el 47%  tienen poco apoyo familiar, no se expresan afectos,  

en cambio el 48% manifiestan que viven en familias donde  no existe 

comunicación ´padres e hijos y el 5% indican tener una  familia  en donde 

existen  frecuentes episodios de violencia intrafamiliar,  incumplimiento de  

roles,  carencias afectivas y  abandono de los padres 

Partiendo de esta realidad, es notorio ver que nuestra sociedad hoy en día  

atraviese cambios en sus códigos familiares, esto derivado de un gran número 

de problemas que afectan el núcleo familiar,  estas situaciones conflictivas 

existentes entre los miembros de la familia devienen muchas de las veces de 

aquellas  pautas  de  conducta  y actitudes  constituidos en el seno familiar 

de donde provienen cada individuo siendo estas ideas las que influyen 6en la 

sana convivencia del sistema familiar dando como resultado una familia 

disfuncional la misma que conceptualizada para (Estrada, 2012)  sería una 

familia ineficiente, problemática, que no funcionará bien, porque no sustenta, 

no escucha, no incentiva, crítica,   manipula y no cumple sus objetivos como 

tal.  

Esta situación deviene gravemente por la ausencia de valores, violencia 

familiar,  padres desinteresados por la educación de sus hijos, desintegración 

familiar,  alcoholismo, migración, falta de comunicación entre otros, en donde 

los principales afectados son los hijos  

Dentro de esta problemática es de gran importancia resaltar la comunicación 

entre padres e hijos; la misma que no es solo un intercambio de mensajes, 

sino es la forma adecuada de comprender los sentimientos, pensamientos y 

actitudes de quienes integran el núcleo familiar. (Adelina, La familia: El desafio 
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de la diversidad, 2002) También menciona que “la comunicación en cuanto a 

transmisión y recepción de mensajes no es solo una cuestión de estrategias 

y de habilidades formales, sino que es sobre todo cuestión de comunicar y de 

comprender la información que resulta significativa para los miembros de la 

familia” 

Al respecto (Domingues, 2011) explica que la comunicación entre padres e 

hijos  se convierte en un mediador de la educación propia del hogar, promotora 

de bienestar en un sus integrantes;  partiendo de esta base, las actitudes y 

comportamiento de los adolescentes van a estar determinados en gran 

medida por el tipo de relación o la comunicación  que han establecido con el 

resto de los componentes de su núcleo familiar, es allí donde ellos desarrollan 

conocimientos, habilidades y capacidades necesarias vinculadas a su 

desarrollo; teniendo como resultado un individuo integral, portador de juicios 

y valores que le permitan desempeñar sana y responsablemente  el rol que le 

corresponde jugar en la vida. Formato Documento Electrónico (ISO)  

Es así que muchas de la veces una de las razones para esa falta de 

comunicación es que los padres no escuchan a sus hijos, tampoco aceptan 

sus opiniones como relevantes, ni intentan comprender sus sentimientos y 

puntos de vista (Balboa, Adolescencia: desarrollo, relaciones y cultura, 2010). 

Por ello la importancia  de estudiar la comunicación de los padres con sus 

hijos de manera especial en la adolescencia en donde el joven requiere 

atención y compañía de los padres. 

Con estos referentes bibliográficos que dan cuenta de la problemática 

disfuncional existentes en el núcleo familiar, es necesario analizar las 

consecuencias de la falta de comunicación familiar, tales que son evidentes 

en los adolescentes, ya que los mismos pueden verse involucrados en 

conductas de riesgo que amenazan y ponen en peligro su desarrollo como tal.  
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Para ello una de las alternativas es la Escuela para Padres, la misma que es 

un programa formativo-preventivo que contempla como objetivo informar y 

formar a los padres para el importante, pero complejo, trabajo de actuar como 

padres además, contribuir a un cambio de actitud de los integrantes del seno 

familiar, valorándola como un sistema formador de individuos socialmente 

funcionales  

 PREGUNTA DE INVESTIGACIÓN  

Con esta situación problemática se formula la siguiente pregunta de 

investigación:  

¿El programa escuela para padres contribuirá al fortalecimiento de la 

funcionalidad familiar de los hogares de los adolescentes de octavo año 

de educación básica de la Unidad Educativa Calasanz? 
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c. JUSTIFICACIÓN 

La investigación se justifica por las siguientes razones: 

 Permite analizar y profundizar el estudio sobre la funcionalidad familiar, así 

como  los distintos factores  causales de la disfuncionalidad familiar y con 

estas bases plantear un programa de Escuela para Padres que permita 

fortalecer los hogares  en sus dimensiones de unión y apoyo, expresión de 

afectos, comunicación, control y limites, manejo de conflictos y 

cumplimiento de roles y  con ello sensibilizar a la familia para mejorar su 

dinámica y  convivencia  

 Al conocer los aspectos específicos de intervención respecto a la 

funcionalidad familiar, se podrá alcanzar conocimientos que permitan 

mejorar la misma en  los hogares de los adolescentes de octavo año de la 

Unidad Educativa Calasanz  

 

 Por lo importante que es implementar y aplicar la propuesta de Escuela 

para Padres como estrategia educativa para analizar las interacciones que 

se producen en el ámbito familiar y mejorar su funcionalidad. La  

programación hace constar el diseño de  estrategias de intervención 

organizadas en talleres dirigida a los  padres de familia y  a los 

adolescentes de Octavo Año de Educación Básica de La unidad Educativa 

Calasanz; además con la colaboración de la psicóloga de la institución  

para la realización de este programa. 

 

 Otro aspecto que justifica la implementación de la Escuela para Padres, 

es la integración del mismo, al proyecto educativo planificado por la 

institución dando respuesta a lo dispuesto en marzo del 2007 en donde la 

Asesoría Jurídica del Ministerio de Educación ratifica la vigencia del 

Orgánico estructural y funcional del Programa Nacional “Escuela para 

Padres”. con Registro Oficial Nº 983 del 08 Julio 1996- Dirección Nacional 

de Planeamiento de la Educación. 
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d. OBJETIVOS 

Objetivo General: 

 Diseñar el programa Escuela para Padres  para mejorar la funcionalidad 

familiar en los hogares de los  adolescentes de octavo año de Educación 

Básica de la Unidad Educativa Calasanz,  2013-2014 

Objetivos específicos: 

 Construir  una base  teórica que expliquen científicamente  la funcionalidad 

familiar. 

 Diagnosticar la funcionalidad familiar de los hogares de los  adolescentes 

de octavo año de la Unidad Educativa Calasanz. 

 Diseñar el programa Escuela para Padres para mejorar la funcionalidad 

familiar de los hogares de los adolescentes de octavo año de la Unidad 

Educativa Calasanz. 

 Aplicar el programa de Escuela para Padres, con el fin de mejorar  la 

funcionalidad familiar  en los hogares de los adolescentes de octavo año 

de la Unidad Educativa Calasanz.  

Evaluar  la efectividad del programa Escuela para padres dirigido a mejorar 

el funcionamiento familiar de los hogares de  los adolescentes de octavo 

año de la Unidad Educativa Calasanz. 
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e. MARCO TEORICO  

 ESQUEMA  

1 FUNCIONALIDAD FAMILIAR 

1.1 Enfoque sistémico familiar  

1.2 Componentes del modelo sistémico familiar  

1.2.1 Microsistema familiar 

1.2.2 Mesosistema familiar  

1.2.3 Macrosistema familiar  

1.3 Sistema  Familiar 

1.3.1 Definición de familia  

1.4 Funcionalidad Familiar 

1.4.1 Indicadores de la funcionalidad familiar  

1.4.1.1 La Adaptabilidad  

1.4.1.2 La Jerarquía 

1.4.1.3 Los Limites 

1.4.1.4 La Cohesión 

1.4.1.5 La Comunicación  

1.4.1.5.1 Estilos de Comunicación familiar  

1.4.2 Características de la disfuncionalidad  

1.4.2.1 El amalgamiento 

1.4.2.2 Organización estructural    interna 

1.4.2.3 La sobreprotección 

1.4.2.4 La evitación del conflicto   

 

2 EVALUACION DIAGNOSTICA DE LA FUNCIONALIDAD FAMILIAR 

2.1.1 Cuestionario de Evaluación de la Funcionalidad Familiar   

3 ALTERNATIVA DE INTERVENCIÓN A LOS PROBLEMAS DE LA 

DISFUNCION FAMILIAR  

3.1  Definición de alternativa de intervención  

3.2 Concreción de la alternativa de intervención: Programa Escuela Para 

Padres  
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3.2.1 Definición de Escuela Para Padres  

3.2.2  Modelos de intervención 

3.2.2.1  Modelo de servicios 

3.2.2.2 Modelo de consulta o asesoramiento 

3.2.3 Principios del programa  

3.2.3.1 Principios de prevención  

3.2.3.2  Principio de   desarrollo 

3.2.4 Modelos específicos de formación a padres  

3.2.4.1 Enfoque Gestáltico  

3.2.5 Modalidad del Programa Escuela Para Padres  

3.2.5.1 Definición de taller  

3.2.5.2 Talleres de aplicación  

 

4 PROGRAMA ESCUELA PARA PADRES PARA MEJORAR LA 

FUNCIONALIDAD FAMILIAR DE LOS HOGARES DE LOS 

ESTUDIANTES DEL OCTAVO AÑO DE LA UNIDAD EDUCATIVA 

CALASANZ, 2013-2014. 

4.1 Presentación  

4.2  Objetivo  

4.3 Talleres del programa Escuela para Padres para mejorar la 

funcionalidad  familiar  

4.3.1 Taller N#1  “Mis padres mis mejores amigos”  

4.3.2 Taller N#2  “ Buenos padres buenos hijos”   

4.3.3 Taller N#3 “Nuestro tiempo en familia”  

4.3.4 Taller N#4 “Autoridad Familiar” 

4.3.5 Taller  N#5  “Los roles y funciones de mi familia” 

5 VALORACION DE LA EFECTIVIDAD DEL PROGRAMA  

5.1 Definición de  pre-test y post-test 

5.2 Coeficiente de la comparación de la r de Pearson  
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1. LA FUNCIONALIDAD FAMILIAR  

 

1.1  ENFOQUE SISTÉMICO FAMILIAR  

El proceso de desarrollo del ser humano, al igual que ocurre en cualquier otro 

organismo vivo, se enmarca en una serie de sistemas relacionados unos con 

otros, que son distintos escenarios de interacción con el ambiente. Esta 

cuestión, esencial en la biología, ha sido tenida en cuenta por Bronfenbrenner 

(1987), citado en (Espinal & Adelina, 2012) quien la ha aplicado al sistema 

familiar, considerando que la familia es el sistema que define y configura en 

mayor medida el desarrollo de la persona desde su concepción  

     En la actualidad el enfoque sistémico ha permitido definir un nuevo 

paradigma en la ciencia, por lo que el propósito del mismo estriba en exponer 

las principales aportaciones realizadas con dicho enfoque en los estudios de 

Psicología familiar, resaltando la relevancia y el significado que el modelo 

aporta al proceso de desarrollo familiar, a su evaluación y a la intervención 

familiar.  

     De esta manera se considera a la familia como  un sistema, al que le son 

aplicables los principios propios de los Sistemas Generales, y también otras 

características relevantes, que facilitan su comprensión y que son específicas 

de los sistemas familiares. Para el estudio de la familia desde el enfoque 

sistémico  es necesario basarse en los siguientes componentes o también 

llamados subsistemas.  

1.2 COMPONENTES DEL MODELO SISTEMICO FAMILIAR 

 Para el estudio de las relaciones familiares desde el campo de la psicología, 

el modelo ecológico aporta unas bases importantes que nos permiten ver 

distintas maneras con las que una persona se relaciona con el entorno.  



 

122 
 

(Espinal & Adelina, 2012) Nos da a conocer los tres principales subsistemas 

que son:  

1.2.1 MICROSISTEMA FAMILIAR.- es concebido como el conjunto de 

interrelaciones que se producen dentro del entorno inmediato,  Según 

(Musitu, 2011) la familia es el microsistema más importante porque 

configura la vida de una persona durante muchos años.  Las relaciones 

que se dan en el interior del microsistema a su vez reciben la influencia 

del exterior, aunque no se participe de manera directa y activamente 

en ellas; no obstante, delimitan lo que tiene lugar en el ambiente más 

próximo. 

 

1.2.2 EL MESOSISTEMA FAMILIAR.-  como conjunto de sistemas con los 

que la familia guarda relación y con los que mantiene intercambios 

directos, es una dimensión importante en los informes de valoración 

familiar. En cada etapa de ciclo familiar, suele haber unos sistemas de 

interacción más frecuentes, que todo informe de valoración debe 

considerar: la escuela, los amigos, el club deportivo, el partido político 

o la asociación de vecinos, son algunos ejemplos. En cada caso, el 

mesosistema recibe la influencia de la familia, así las tensiones 

familiares se reflejan en el comportamiento del hijo en la escuela, al 

tiempo que la familia recibe la influencia de la escuela y del barrio 

 

1.2.3  EL MACROSISTEMA FAMILIAR.-  entendido como el conjunto de 

valores culturales, ideologías, creencias y políticas, da forma a la 

organización de las instituciones sociales. En nuestro caso, la cultura 

predominante en el entorno familiar es también una dimensión a 

comparar con la cultura de origen de cada familia.  
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El modelo sistémico nos permite pues observar cómo cada grupo familiar se 

inserta dentro de una red social más amplia, y desde ésta despliega su 

energía para alcanzar su propia autonomía, como un todo. Pero a la vez nos 

permite analizar cómo cada microsistema permite integrar la energía de los 

demás miembros del sistema, bien sean estos individuos, bien sean 

subsistemas. En nuestro caso, el microsistema de referencia es la familia, y 

la pareja y la constelación fraterna son los dos subsistemas de obligada 

referencia. 

Ampliando esta idea, (Musitu, 2011) resaltan que existe una reciprocidad 

y          Comunicación constante entre el sistema y sus componentes, y en 

consecuencia, cierta bidireccionalidad entre sistema y subsistemas. Partiendo 

de estos principios podemos decir que dentro de  los sistemas, los 

subsistemas funcionan con sus características propias, formando una 

verdadera unidad con la totalidad. La interacción de los componentes en los 

subsistemas se regula mediante flujos estables, que se retroalimentan por la 

acción de todos aquellos subsistemas que participan en el sistema. Así, la 

estructura familiar es compleja y la dinámica general de la misma está 

mediada por el funcionamiento particular de cada subsistema, en los 

diferentes ciclos de la vida total del sistema. 

1.3 SISTEMA FAMILIAR 

A partir del enfoque sistémico los estudios de familia se basan, no tanto en los 

rasgos de personalidad de sus miembros, como características estables 

temporal y situacionalmente, sino más bien en el conocimiento de la familia, 

como un grupo con una identidad propia y como escenario en el que tienen 

lugar un amplio entramado de relaciones. 
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1.3.1 Definicion de familia  

     Analizando el criterio de varios autores respecto a la familia, podríamos 

considerar un concepto generalizado ya que se considera a la familia como 

el  grupo de personas consanguíneas que comparten un tiempo y espacio 

determinado.  

Así mismo tomando en consideración otros criterios podemos entender a 

la familia como un sistema abierto y cambiante, con unas finalidades y una 

composición especifica que la distinguen de otras y que contribuyen de 

manera sustancial en el plano individual y colectivo. Algunas de las 

características peculiares de esta organización radican en que es la única 

institución social desarrollada en todas las sociedades conocidas, las 

obligaciones familiares por lo general se cumplen aun no contando con 

sanción formal (Musitu, 2011) 

Para (Minuchín, 1986, Andolfi, 1993) citado en (Espinal & Adelina, 

2012) La amilia es un conjunto organizado e interdependiente de 

personas en constante interacción, que se regula por unas reglas y por 

funciones dinámicas que existen entre sí y con el exterior  

     Así también tomado el criterio de (Estrada, 2012) Podríamos definir la 

familia desde la perspectiva sistémica como un conjunto organizado e 

interdependiente de unidades ligadas entre sí por reglas de comportamiento 

y por funciones dinámicas en constante interacción entre sí y en intercambio 

permanente con el exterior. En esta definición se contemplan varios aspectos 

fundamentales de la teoría de sistemas: la familia como sistema total 

configurado por subsistemas, la familia como sistema abierto que se 

autorregula por reglas de interacción y, finalmente, la familia como sistema en 

constante transformación e interacción con otros sistemas. La familia como 

sus miembros son en sí mismos un todo y simultáneamente una parte de un 
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todo supra ordinal, a parte y el todo se contienen recíprocamente en un 

proceso continuo de comunicación e interrelación. 

     De estas definiciones es posible concluir que la importancia de la familia es 

evidente dada  su generalización universal, así como debido a las funciones 

sustanciales de la que es responsable como parte medular de la estructura de 

la sociedad humana, siendo que aunque cada familia tiene rasgos distintos 

relacionados directamente  con el temperamento de sus integrantes, el nivel 

socioeconómico, el contexto social en el que habita, el tamaño y la estructura, 

existen elementos sustanciales que no varían si no que son compartidos a 

todas las familias del mundo y que han persistido a lo largo del tiempo 

De ello es importante resaltar las relaciones que se dan en el sistema 

familiar considerando así la disfuncionalidad o funcionalidad de una familia, 

teniendo en cuenta la comunicación padres e hijos, la expresión de afecto, el 

cumplimiento de roles y la capacidad para resolver los problemas; es así que 

revisando la literatura de varios autores podemos adentrarnos en el estudio 

de la funcionalidad familiar.  

   FUNCIONALIDAD FAMILIAR  

Considerando a la familia como el nucleo fundamental de toda sociedad, es 

vital resaltar el tipo de relaciones que se establescan entre sus miembros. 

La funcionalidad o disfuncionalidad de dichas relaciones depende del grado 

de satisfaccion de las necesidades biologicas , psicologicas y sociales de 

sus integrantes, en este aspecto el grado de satisfaccion de un sujeto 

predice el funcionamiento familiar (Sauceda & Maldonado, La Familia su 

dinamica y tratamiento , 2011), ahora bien segun (Barraca, 2010) la 

satisfaccion familiar esta determinada por los niveles de comuncacionales 

entre padres e hijos, el grado de  cohesion que existe entre los miembros 
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de la familia y el nivel de  adaptabilidad familiar de  los miembros entre si y 

con su entorno. 

     Valorando los criterios anteriores se puede determinar que en el sistema 

familiar actuan fuerzas  tanto positivas como negativas que determinaran  la 

funcionalidad  de esta unidad biologica  natural, ya que  la familia no es un 

recipiente pasivo sino un sistema intrínsecamente activo, así todo tipo de 

tensión sea originada por cambios que ocurren dentro de la familia (la 

independencia de un hijo, una muerte, entre otras.) o que proceden del 

exterior (mudanzas, pérdida del trabajo) repercute en el sistema y en el 

funcionamiento familiar. 

Luego de revisar la literatura  de varios autores, es pertinente citar los 

siguientes; en primera instancia la definición por parte de (Palacios, 2009) 

quien sostiene que el funcionamiento familiar es el conjunto de atributos que 

caracterizan a la familia como sistema y que explican las regularidades 

encontradas en la forma cómo el sistema familiar opera, evalúa o se comporta, 

este criterio hace relación a las tipologías familiares, ya que las mismas 

permitirán distinguir con pocas dimensiones, sistemas familiares que 

funcionan de forma muy diferente tanto internamente como en relación al 

exterior.   

Para (Zaldivar, 2009) el funcionamiento familiar saludable es aquel que 

posibilita a la familia cumplir exitosamente con los objetivos y funciones que 

le están histórica y socialmente asignados, entre los cuales se distinguen:  

 La satisfacción de las necesidades afectivo emocionales y materiales de 

sus miembros  

 La transmisión de valores éticos y culturales. 

 La promoción y facilitación del proceso de socialización de sus miembros. 

 El establecimiento y mantenimiento de un equilibrio que sirva para 

enfrentar las tensiones que se producen en el curso del ciclo vital. 
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 El establecimiento de patrones para las relaciones interpersonales (la 

educación para la convivencia social). 

 La creación de condiciones propicias para el desarrollo de la identidad 

personal y la adquisición de la identidad sexual 

     Además de ello el mismo autor señala que una familia funcional es aquella 

que determina pautas de interacción  entre los miembros del grupo familiar, 

las cuales se encuentran mediadas o matizadas por la expresión de 

sentimientos, afectos y emociones de los miembros entre si y en relación con 

el grupo en conjunto. 

Por ello cabe mencionar algunos aspectos que se considera dentro de una 

familia funcional.  

1.3.2 INDICADORES DE LA FUNCIONALIDAD FAMILIAR  

De acuerdo a (Sauceda, Psicologia de la Vida en Familia, 2010) una familia 

funcional posee las siguientes características  

 LA FLEXIBILIDAD O ADAPTABILIDAD 

Es necesaria para garantizar el cambio y el desarrollo en una situación de 

crecimiento, envejecimiento y condiciones ambientales cambiantes; al 

respecto  (Zaldivar, 2009) menciona que es la capacidad de la familia para 

adoptar o cambiar sus reglas o normas de funcionamiento, roles esto ante la 

necesidad de tener que enfrentar determinados cambios, dificultades o crisis   

Por lo contrario la rigidez  del grupo familiar  en cuanto a las situaciones de 

crisis puede ser uno de los factores que alteren el funcionamiento normal de 

la familia. En algunos casos es normal que los padres no estén de acuerdo en 

todo y discutan de tanto en tanto. Es posible que no estén de acuerdo en 
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asuntos relacionados con el dinero, las tareas domésticas o en cómo pasar el 

tiempo. Tal vez discrepen en cosas importantes -como las decisiones que 

necesitan tomar sobre la familia. Pueden incluso no estar de acuerdo en 

pequeñas cosas que carecen de importancia —como qué hay para cenar o a 

qué hora llega alguien a casa. Al respecto (Aysa, 2011) menciona que  pese 

a esto existen padres que saben hablar con tranquilidad, dándose 

mutuamente la oportunidad de expresar su punto de vista y escuchar el punto 

de vista del otro; Sin embargo muchas de las veces, cuando los padres no 

están de acuerdo, discuten;  siendo una discusión una forma de generar el 

conflicto ya  que se utilizan palabras o lenguaje degradante, gritos e incluso 

se puede llegar a la violencia física.  

 LA  JERARQUÍA 

Aunque la tendencia de la familia sea democrática el liderazgo pertenece a 

uno o a ambos padres, quienes se apoyan mutuamente en sus actitudes 

respecto a la crianza,  la jerarquía o distancia generacional  puede darse de 

una manera horizontal (cuando se tiene el mismo poder) o de una manera 

vertical (cuando hay diferentes niveles de jerarquía) (Gutierrez, 2009) 

 En este sentido  en la relación matrimonial debe existir un sistema de 

jerarquía horizontal y en la relación padre-hijos debe ser vertical (cuando se 

encuentra bajo la tutela de los padres) 

La familia se hace disfuncional cuando no se respeta la distancia 

generacional, cuando se invierte la jerarquía, (por ejemplo: la madre que pide 

autorización al hijo) (solo el padre o la madre es la autoridad y no se considera 

la opinión del otro miembro)   y cuando la jerarquía se confunde con el 

autoritarismo. (Gutierrez, 2009) 
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 LOS LIMITES 

Las fronteras entre los individuos y los subsistemas son claros y flexibles, no 

difusos ni rígidos 

 FLEXIBILIDAD  

Suficiente para garantizar la autonomía e independencia de los integrantes 

del grupo y para procurar tanto el crecimiento individual de estos como el 

mantenimiento del sistema 

 ROLES Y FUNCIONES 

La familia cumple una función esencial en el desarrollo de la persona humana, 

desde su concepción hasta la muerte, porque es el lugar donde se forma la 

personalidad, en todos sus aspectos, incluyendo también lo físico y lo 

espiritual. Sin embargo varios autores señalan que ante los múltiples cambios 

sociales, la familia se ha visto afectada en esta función, resultando de especial 

interés la transformación que ha experimentado el rol de los padres. Ante esta 

situación (Arce, 2011) explica que  existen diferencias entre los aportes del 

padre respecto de la madre, lo que lleva a concluir que sus roles  no son 

complementarios dentro de la familia. 

(Herrera, Rol de genero y funcionamiento familiar , 2010) Culturalmente 

se privilegia el papel de la madre en la crianza y el cuidado de los hijos siendo 

ella  la principal dispensadora del afecto y comprensión, a la vez que 

educadora de los hijos. La mamá es la contención de la familia es la unidad 

entre padre e hijos, muchas veces hace de “puente” incluso la mayoría de las 

veces la mamá es quien se preocupa de la alimentación de los hijos, de su 

salud, educación, aseo y comportamiento social y algunas veces cumple la 

función de proveedora en el hogar. 
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Considerando lo anterior y tomando como referencia el aporte de (Arce, 

2011) quien resalta que para que la familia sea funcional no debe existir 

sobrecarga de rol o rigidez en cuanto a las funciones masculinas y femeninas 

en el hogar;  considerando de esta manera que las responsabilidades en el 

hogar deben ser compartidas entre ambos miembros.  

Es decir para que funcione adecuadamente la familia debe existir 

flexibilidad o complementariedad de rol en otras palabras que los miembros 

se complementen recíprocamente en el cumplimiento de las funciones 

asignadas.  

1.3.2.1 LA COMUNICACIÓN  

Según (Adelina, La familia: El desafio de la diversidad, 2002) La comunicación 

es una de las dimensiones fundamentales de cualquier sistema y es 

especialmente relevante para el sistema familiar por la proximidad y larga 

interacción del proceso, así como por su impacto en el desarrollo infantil. La 

funcionalidad de la familia depende en gran medida de los patrones de 

comunicación que se establecen entre sus miembros y aunque el patrón o el 

estilo son básicamente formales, también son reflejos de factores internos: 

pensamientos, actitudes y de intenciones 

Según (Enrique, 2009) La comunicación entre padres a hijos suele 

deteriorarse en algún momento entre la infancia y la adolescencia, esto dado 

por algunos cambios claros en los patrones de interacción debido a que el 

tiempo que comparten padres e hijos es casi insignificante, esto dado por la 

sobre carga laboral de los progenitores. Es así que la comunicación se hace 

más difícil; pese a esto se considera que cada familia tiene una manera 

particular de comunicarse; es lógico que al adolescente le influyan las 

costumbres y los hábitos que hay en ella.  
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Existen tres niveles de comunicación diferentes: de la familia con el exterior, 

de los padres entre ellos y de los padres con los hijos, siendo así que 

existen familias que son muy abiertas y se comunican mucho con el medio 

externo. Otras son más cerradas y sólo se relacionan y hablan lo 

estrictamente necesario.  (Elsener Paulina, 2003)  

    El mundo externo de la familia son los otros familiares, los amigos, los 

compañeros de trabajo o del colegio. Unas familias abren más sus puertas 

para unas cosas que para otras; así, las hay que tienen amigos con los que 

salen frecuentemente y otras que sólo se relacionan con los familiares. La 

manera en que la familia se comunica entre ella influye en cómo cada miembro 

se comunica con su mundo extra familiar. 

 En general podemos afirmar lo siguiente según lo mencionado por (Randel 

& Ward, 2011) Si en la familia los padres mantienen entre ellos una 

comunicación sincera y clara, los hijos aprenden a comunicarse de una 

manera semejante dentro y fuera del hogar. Si un adolescente está 

acostumbrado a vivir en una familia en la que sus padres le comunican 

claramente sus pensamientos y sus normas, en la que está permitido hablar 

de los sentimientos de cada uno de sus miembros, el adolescente se 

comunicará con más libertad, pues sentirá que le está permitido ser sincero 

por lo contrario si en una familia hay muchos secretos, miedos y mentiras, 

al adolescente le será muy difícil cambiar esta manera de expresarse y 

continuará con estas pautas. Cuando la familia critica frecuentemente el 

mundo exterior y es tan cerrada que no permite entrar a nadie en el suyo, 

el adolescente tendrá dificultad en aceptar a los demás, tendrá miedo a 

contar a sus padres las cosas e incluso él mismo será demasiado 

desconfiado.   

En este sentido (Magon, 2009) señala tres estilos de comunicación que se 

pueden dar en las interacciones familiares. 
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 ESTILOS DE COMUNICACIÓN EN LA FAMILIA  

 COMUNICACIÓN ABIERTA 

La comunicación abierta expresa sentimientos, necesidades y deseos de 

forma directa al miembro de la familia involucrado, de una manera respetuosa. 

La escucha efectiva y la empatía son otros elementos muy importantes a tener 

en cuenta en un estilo sano de comunicación. 

Los efectos de la comunicación saludable pueden tener un gran alcance. 

Además de fomentar una autoestima positiva, la unión y la satisfacción entre 

los miembros de la familia. (Magon, 2009) 

 COMUNICACIÓN OFENSIVA 

La comunicación ofensiva es aquella comunicación que resulta en un daño 

psicológico a alguno de los interlocutores. Este tipo de comunicación apunta 

hacia qué tanto hay respeto por el otro a la hora de comunicar puntos de vista 

y opiniones. Para la comunicación familiar hay que tener muy claro que la 

comunicación ofensiva siempre va a maltratar el estado emocional de quienes 

se involucran en esta actividad. (Magon, 2009) 

Este estilo de comunicación es propio del estilo educativo parental autoritario 

en donde los padres son quienes  

 COMUNICACIÓN EVITATIVA: 

La comunicación evitativa trata de evadir la comunicación con alguien, 

apartarse y evitar la  relación con los demás, se restringe a aquellas 

situaciones que les garantizan una aceptación incondicional. Los sentimientos 
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constantes y profundos de tensión emocional y temor de ser un fracasado, sin 

atractivo personal e inferior a los demás (Magon, 2009) 

1.3.3 CARACTERISTICAS DE LA DISFUNCIONALIDAD FAMILIAR  

Según Beavers y Hampson, citado en (Estrada, 2012) una de las 

características más recurrentes en las familias con graves disfunciones es la 

incoherencia la misma que se manifiesta en los patrones de comunicación y 

en la estructura del límite relacional, otra característica común es la ausencia 

de un liderazgo claro por parte de los adultos; entre otras características 

tenemos:  

1.3.3.1 EL AMALGAMAMIENTO 

La primera característica es el amalgamamiento, esta característica es 

contraria a la individualidad. (Sauceda & Maldonado, La Familia su dinamica 

y tratamiento , 2011) Una familia amalgamada es una familia en donde no 

existe respeto al individuo y todo el mundo se mete en la vida de los otros. Es 

exactamente lo contrario de “vive y deja vivir”.  

Siendo de esta manera este patrón de conducta disfuncional en la 

familia, impide la formación de  una personalidad sana ya que inhibe el 

espacio vital físico, mental, emocional y espiritual de algún integrante de la 

familia. El concepto de estar juntos, no por gusto sino por obligación, apiñados 

en un mar de opiniones que chocan entre sí, es muy diferente al concepto de 

la familia unida, en donde existe respeto y apoyo a las necesidades 

individuales y permiten a la persona ser tal como es. 

 

 

http://www.medicoscubanos.com/diccionario_medico.aspx?q=tensi%C3%B3n
http://www.medicoscubanos.com/diccionario_medico.aspx?q=temor
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1.3.3.2 ORGANIZACIÓN ESTRUCTURAL INTERNA  

Los límites son amorfos o rígidos. La jerarquía del sistema familiar está 

sometida a luchas por el poder. Los subsistemas están sujetos a díadas, 

coaliciones, triángulos rígidos, donde aparecen grados de 

fusión/desligamiento. 

Según (Musitu, 2011) La rigidez, consiste en el establecimiento de reglas que 

no admiten posibilidad de cambio y que se establecen arbitrariamente para 

todos los miembros de la familia, exceptuando probablemente al que las 

impuso,  algunas de las consecuencias deformantes de la rigidez son, la 

rebeldía contra todo y contra todos, la frustración, el resentimiento y la 

incapacidad de elaborar un criterio elástico de acuerdo a las circunstancias. 

1.3.3.3 LA SOBREPROTECCIÓN  

Una característica de una familia disfuncional es la sobreprotección. Esta 

característica es tan destructiva que puede lisiar emocionalmente a una 

persona. La sobreprotección es la equivocada actitud de pretender resolver 

todos los problemas de nuestros hijos. 

Es criminal rescatar a nuestros hijos de todo contratiempo y estar 

continuamente sobre ellos indicándoles lo que deben o no deben hacer o 

inclusive decir, quitándoles la oportunidad de que aprendan a resolver sus 

problemas por sí mismos a través de sus experiencias negativas y positivas; 

y a bastarse con sus propios recursos, sin tener que estar dependiendo 

siempre de una tercera persona. 

La sobre protección es en muchos casos egocentrismo personal para evitar 

el sufrimiento, y en muchos otros es también una necesidad de control sobre 

los demás por la imposibilidad de dar orden a la propia vida. 
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Este patrón disfuncional impide que el ser humano se desarrolle en su 

totalidad, impidiendo las experiencias, el desarrollo de la capacidad, el 

desarrollo de la autoestima; fomentando la inseguridad ante la vida y los 

problemas; impidiendo el desarrollo del instinto de agresión, necesario para 

saber luchar, defenderse y competir. Todo esto genera miedos, temores, 

resentimientos, ira, depresión y deseos de evadir la realidad. 

1.3.3.4 LA EVITACIÓN DEL CONFLICTO   

La característica  más importante es la evitación del conflicto. Esta 

característica disfuncional es  la más dañina, al grado de que aun existiendo 

las otras características, si la familia pudiera discutir sus problemas y existiera 

comunicación y no hubiera restricciones verbales, esa familia saldría adelante 

en forma bastante sana. 

En esta familia disfuncional se evitan los enfrentamientos y no se habla de las 

situaciones dolorosas, razón por la que no se ventilan, quedando la carga 

emocional como “bomba de tiempo” para explotar en el momento menos 

esperado. Nosotros usamos una expresión para ejemplificar esta falta de 

comunicación.  

Las consecuencias de no hablar de los problemas profundos, de los temas 

dolorosos, es que se corta la comunicación; se comienza el desplazamiento 

de emociones, estallando así la tensión en problemas menores al 

agigantarlos, un claro ejemplo es crear batallas campales por las malas 

calificaciones de un hijo, cuando el verdadero problema es quizá el 

alcoholismo del padre, o la actitud sumisa y masoquista de la madre. 

Una familia sana no oculta los problemas que existen entre sus miembros. Si 

los niños preguntan, (y los niños que son muy perceptivos, siempre preguntan 
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cuándo existe un clima de confianza,) y se les oculta la verdad, aprenden a 

negar la realidad, se les confunde.  

2.- EVALUACION  DIAGNOSTICA  DE LA FUNCIONALIDAD FAMILIAR  

Para la evaluación  de la funcionalidad familiar se puede determinar un 

sinnúmero de instrumentos entre ellos encontramos la Prueba de Percepción 

del Funcionamiento Familiar (FF.SIL) de Pérez de la Cuesta Lauro y 

Bayarre,  la misma mide la percepción del funcionamiento familiar a través de 

las siguientes dimensiones: COHESIÓN, UNIÓN FAMILIAR, ARMONIA. 

COMUNICACIÓN, ADAPTABILIDAD, EFECTIVIDAD, ROLES, 

PERMEABILIDAD. De la misma manera se estudia EL APGAR FAMILIAR  el 

mismo que es un cuestionario de cinco preguntas que busca evidenciar el 

estado funcional de la familia; diseñado en 1978 por el Dr. Gabriel Smilkstein 

se basa en la premisa de que los miembros de la familia  perciben de su propia 

familia  en un momento determinado; mide los siguientes aspectos: 

adaptación, participación, crecimiento, afecto, recursos.  

Pese a conocer la valides de los instrumentos ya mencionados,  en la presente 

investigación se utiliza el Cuestionario EFF (cuestionario de 

funcionamiento familiar),  mismo que tiene como objetivo evaluar la 

percepción de un miembro de la familia con respecto a la funcionalidad de su 

familia, este instrumento fue elaborado por Atri en Velasco & Luna (2006), 

está constituido por seis escalas, que contiene en total  40 reactivos, basados 

en la escala de Likert, el mismo que utiliza cinco opciones para valorar cada 

reactivo: totalmente de acuerdo (5), de acuerdo (4), ni de acuerdo ni en 

desacuerdo (3), en desacuerdo (2) y totalmente en desacuerdo (1). Esta 

escala ayuda medir las siguientes dimensiones: involucramiento afectivo 

funcional, involucramiento afectivo disfuncional, patrones de comunicación 

disfuncionales, patrones de comunicación funcionales, resolución de 

problemas y patrones de control de conducta.  
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 El involucramiento afectivo funcional consta de 17 reactivos positivos 

represente el grado en que la familia muestra interés y valora a cada 

miembro de la familia, y denota la habilidad para responder con una amplia 

gama de emociones, así como la capacidad de proporcionar  cuidados, 

afecto y bienestar. 

 Involucramiento afectivo disfuncional incluye 11 reactivos negativos en 

el nivel afectivo familiar, implica una sobrecarga en algún miembro de la 

familia. 

 Patrones de comunicación disfuncional agrupa 4 reactivos tiene que 

ver con aspectos negativos de la comunicación tanto verbal como no 

verbal, enfoca una marcada dificultad en el intercambio de información en 

el área afectiva. 

 Patrones de comunicación funcional está conformado por 3 reactivos 

se refiere al intercambio de información verbal principalmente en el área 

instrumental (se relaciona con aspectos mecánicos de la vida diaria como 

sustento económico, alimento, ropa, casa, transportación, etc.)  

 Resolución de problemas reúne 3 reactivos y engloba las áreas como 

resolución de problemas, control de conducta y roles; revela que la familia 

es capaz de ponerse de acuerdo y que tiene una buena organización 

familiar y pueden resolver los problemas instrumentales que se les 

presente. 

Patrones de control de conducta incluye 2 reactivos pertenecientes al control 

de la conducta, se refiere a los patrones que adopta una familia para manejar 

el comportamiento, con la posibilidad de negociar y cambio dependiendo del 

contexto. 
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3.- ALTERNATIVA DE SOLUCION A LOS PROBLEMAS DE LA 

DISFUNCION FAMILIAR  

3.1 Definición de alternativa de intervención  

Antes de mencionar la alternativa propuesta en esta investigación se 

puntualiza la definición de la palabra alternativa, derivada del “latín  alter (entre 

dos) que significa optar o elegir entre dos cosas o posibilidades de acción”. 

(Anónimo, Recuperado de Deconceptos.com, 2014), por tanto la alternativa 

permite accionar con mayor posibilidad sobre una dificultad.  

Por tanto como  parte del proceso de resolución de problemas se debe  

considerar el momento de generar alternativas de solución, las cuales luego 

de un proceso de evaluación nos llevarán a tomar una decisión sobre la 

solución a implementar. 

Para que las alternativas de solución sean válidas debe ser operativas  y 

concretas, es decir que puedan ejecutarse de manera efectiva, que nos 

permitan conseguir los resultados esperados. 

Es un error frecuente en muchos responsables de una operación o de un 

proyecto que ante un problema lo intentan resolver con planteamientos u 

opciones que resultan imprecisas o utópicas. (Anonimo, Alternativas de 

soluciòn piensa y aprende, 2012) 

3.2 Concreción de la alternativa de solución: PROGRAMA ESCUELA 

PARA PADRES.  

Los procesos de socialización y Educación del ser humano a través de 

la historia han demostrado que los padres han sido, son y serán los 

primeros formadores de sus hijos, los que inspiran en el niño 

motivación, seguridad, efectividad y los patrones de identificación, 
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potenciándolo en el desarrollo de su personalidad y en el proceso del 

aprendizaje. (Taylor, 2008) 

La idea de educar a los padres ha ido evolucionando de acuerdo a las 

condiciones del momento histórico-social, del progreso científico y del 

desarrollo industrial, ya que estos inciden en la estructura familiar y en el rol 

que deben cumplir los padres en la Educación de sus hijos. 

La Educación para padres aparece por primera vez en E.U. de América, en 

1.815, con las asociaciones de las madres de familia, cuya finalidad era 

capacitarlas para el buen desempeño con sus hijos. Más tarde en 1.903, en 

Europa, se funda la "Unión Nacional de Educadores", con el propósito de 

involucrar a la familia en el proceso de la formación de los estudiantes, 

tomando algunos modelos de origen Norteamericano, luego en 1.909 se 

organiza en Francia el "Comité de Higiene Mental" con el propósito de 

organizar y promover seminarios experimentales para discutir problemas y 

métodos relativos a la formación de los padres.  

En 1.963, en Bruselas se celebró el primer congreso Mundial de Escuelas de 

padres; en 1.964, surgen en América Latina, específicamente en Buenos 

Aires, con Elena Cumella, la organización de centros de información familiar. 

En 1.960 en Colombia fueron los Hermanos Cristianos, los primeros en 

implantar en sus instituciones la "Escuela de Padres" 

En 1.978, se organizó en el municipio de Sabaneta Antioquia una Escuela de 

Padres, con las características propias de nuestro medio, con las ideas del 

centro Internacional de Educación y Desarrollo Humano CINDE. A partir de 

1.980 el ministerio de Educación Nacional ha venido adelantando el proyecto 

de Escuelas de padres donde se ha implementado la renovación curricular. 
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3.2.1 Definición de escuela para padres 

La Escuela de Padres es un espacio de información, formación y 

reflexión dirigido a padres y madres, sobre aspectos relacionados con 

las funciones parentales; constituye un espacio de diálogo, discusión e 

intercambio de experiencias que, a través de un análisis guiado, 

permiten a los padres y madres apropiarse de herramientas para 

afrontar los retos de la paternidad, siendo de esta manera la escuela 

para padres un recurso de apoyo a las familias con menores para que 

puedan desarrollar adecuadamente sus funciones educativas y 

socializadoras, y superar situaciones de necesidad y riesgo social; es 

uno de los programas de carácter preventivo que contribuyen a 

modificaciones de conductas y a la adquisición de pautas saludables 

de dinámica familiar (Instituto Madrileño de Formación y Estudios 

Familiares. IMFEF, 2010)  

El objetivo de la escuela para padres es de que los padres obtengan 

conocimientos sobre aspectos psicopedagógicos y ambientales y 

compartan todas aquellas vivencias que ayuden o faciliten el 

fortalecimiento de las relaciones familiares, y optimicen su calidad de 

vida, a través del desarrollo de un conjunto de habilidades y destrezas 

necesarias y dirigidas a lograr la educación y crianza acertada de niñas, 

niños y adolescentes. (Conferencia Episcopal Venezolana 

Departamento Pastoral Familiar, 2008)  

Es por ello que se pretende facilitar más recursos educativos y 

formativos a los padres para promover en sus hijos actitudes, valores, 

habilidades personales y sociales sanas que les permitan afrontar, de manera 

responsable, la realidad de su vida, 

Además de ello las escuelas para padres buscan estimular la 

participación activa de padres, madres, representantes y cuidadores en 
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las instituciones educativas, en la educación de sus hijos, y en el 

esfuerzo por contrarrestar los problemas que se presentan en la familia 

y sociedad, contribuyendo al encuentro y reflexión de manera colectiva 

sobre la tarea educativa que se realiza con los hijos. Sirve para reforzar 

el papel como educadores en la vida familiar y comunitaria (Oliva, 2009)  

3.2.2 Modelos Clásicos de Intervención: 

o Modelo de servicios.- se caracteriza por la intervención directa de un 

equipo o servicio sectorial especializado, sobre un grupo reducido de 

sujetos para (Alvarez, 1994) “este modelo suele   tener características 

públicas y social, ser de investigación directa, actúa sobre el problema y 

no sobre el contexto que lo genera y actúa por funciones, más que por 

objetivos  

” Podemos decir, por otro lado que suele vincularse a las instituciones 

públicas, caracterizándose por una oferta muy diversa de servicios o 

prestaciones cuya finalidad es atender a las disfunciones, carencias o 

necesidades que se demandan por parte de la población 

 

o Modelo de conducta o asesoramiento.- el rasgo más importante de este   

modelo lo es la intervención indirecta, ya sea individual o grupal, que puede 

producirse con función tanto preventiva como de desarrollo o terapéutica. 

Uno de los objetivos principales de este modelo es capacitar a los agentes 

educativos o sociales para que sean auténticos agentes de cambio y 

mejora de las situaciones de riesgo, por lo que la formación de 

profesionales y voluntarios es una de sus funciones más importantes. 

(Amescua, 1996 )  
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3.2.3 Principios del programa:  

 Principio de prevención.-  es tomar las medidas necesarias para evitar 

que algo suceda promoviendo otro tipo de resultados y realidades 

deseables 

 

- Prevención primaria.- Se busca actuar para reducir o minimizar el 

número de casos problema en el futuro, centrado en la acción 

socioeducativa no en un individuo sino en el conjunto de la población. 

 

- Prevención secundaria.- persigue la identificación y el tratamiento 

temprano de los problemas para reducir su número, intensidad y duración 

de los mismos, es el intento de evitar el agravamiento del problema; en 

este modelo se trata de aportar al sujeto información, claridad intentando 

normalizar su vida y extinguir los ajustes que puedan aparecer (Arquero, 

1998) 

 

- Principio de desarrollo.- se basa en que a lo largo de la vida las personas 

van pasando por fases o etapas que van resultando complejas y que van 

fundamentando y dando sentido a sus actuaciones permitiéndoles 

interpretar e integrar experiencias y conocimientos nuevos y cada vez más 

amplios.  La acción socio educativa se convertiría en un proceso d ayuda 

y acompañamiento para promover el desarrollo integral de cada persona y 

grupo, facilitar el desarrollo de habilidades para la vida, clarificación de 

valores y resolución de  conflictos (Alvira, 1991) 

 

 Principio de Intervención Social.- este principio pone de manifiesto la 

importancia que tiene para la intervención socioeducativa el contexto 

social en que se desarrolla cada sujeto. Es preciso ayudar a cada individuo 

a conocer su medio a comprenderlo y hacer un análisis de la situación en 

la que vive. (Alvira, 1991) 
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3.2.4 Modelos específicos de formación a padres  

Según Máiquez, Rodrigo, Capote y Vermaes (2000) existen tres 

modelos de formación de padres, entre los que se encuentran el académico, 

el técnico y el experiencial. 

 Modelo académico se basa en la adquisición de conceptos sobre 

aspectos relacionados con el desarrollo y la educación de los hijos, con 

un enfoque meramente formal, es decir se basa en la transmisión de 

conocimientos. Este modelo, al estar basado en el “deber ser‟ puede 

causar frustración en los padres y culpabilidad debido a la idea de una 

baja capacidad para su tarea educativa. 

 

 Modelo técnico se pretende la adquisición por parte de los padres de 

técnicas y procedimientos basados en la modificación de la conducta y el 

aprendizaje social. Es decir, el experto entrena a los padres en relación a 

técnicas específicas para el control de los hijos; sin embargo, debido a 

que los padres no conocen el sentido de dichas técnicas, sino que más 

bien las aprenden como recetas mecánicas, es posible que éstas no 

tengan una aplicación adecuada en el contexto del hogar. 

 Modelo experiencial tiene el objetivo de conceptualizar las prácticas de 

la vida cotidiana, en este modelo se tienen en cuenta las creencias o ideas 

previas de los padres, a partir de la reestructuración de las mismas se 

pretende construir nuevas pautas de actuación parental. En este modelo 

se propicia la reflexión y el análisis de lo que los padres ya hacen, 

propiciando que formulen compromisos de cambio en función al resultado 

de sus análisis. Dentro de este tipo de modelos se encuentra la 

psicoterapia gestalt, específicamente dentro de la modalidad denominada 

sensibilización gestalt. aquí se hace una intervención para el 

fortalecimiento familiar basado en la sensibilización gestalt. 
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3.2.4.1 Enfoque Gestáltico  

 La psicoterapia gestalt 

Gestalt es un vocablo que no tiene una traducción exacta al español, 

así que ha sido entendida por muchos como „totalidad‟. Esto se relaciona 

de manera directa con el carácter holístico y totalitario de la experiencia 

humana. La terapia gestalt fue creada por Frederick y Laura Perls alrededor 

del año 1940en el que se publicaron sus principios en el libro “Yo, hambre y 

agresión”. De acuerdo con Ramos (2008), los creadores se van alejando 

poco a poco de su enfoque original (Psicoanálisis) para crear su propia 

conceptualización y metodología de trabajo. 

 La sensibilización gestalt 

La sensibilización gestalt es aquella técnica semiestructurada que 

trata de promover el darse cuenta y la responsabilización, con el 

objetivo de que la persona se ponga de manera más vívida en 

contacto consigo misma y con el mundo, favoreciendo para ella un 

estado de alerta hacia su propia experiencia, dándose cuenta de ellas 

misma, descubriéndose, desbloqueándose, descubriendo a los otros 

y logrando una mayor fluidez. 

Resulta indispensable hacer una distinción clara entre la psicoterapia 

gestalt y la sensibilización gestalt, dado que en esta última el facilitador 

ayuda a las personas a llegar, dentro del ciclo de la experiencia, al 

darse cuenta; es decir, no se tiene que trabajar con los 

bloqueoscrónicos del crecimiento de la persona, lo cual sería una 

labor terapéutica que requiere un entrenamiento específico mucho 

más especializado. 
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 Trabajo con familia desde el enfoque gestalt 

De acuerdo con García (2009) la familia es un sistema completo de 

interrelación biopsicosocial, que media entre el individuo y la sociedad y se 

encuentra integrado por un número variable de individuos, unidos por 

vínculos de consanguinidad, unión, matrimonio o adopción. Desde el punto 

de vista funcional y psicológico, la familia implica compartir un mismo 

espacio por un tiempo variable, siendo que el ciclo de vida de la familia dura 

alrededor de cuarenta años. 

De este modo, la gestalt considera a la familia como una unidad o un 

sistema total en el que un cambio en uno de sus integrantes produce efectos 

en el resto del sistema familiar. De lo cual puede concluirse que el trabajo 

con padres de familia puede ser un detonante en el cambio de las 

interacciones o pautas de comportamiento de todo el conjunto de personas 

que integran la familia. Los principales trabajos que se han realizado desde 

el enfoque gestalt para el trabajo con familias giran en torno de núcleos 

temáticos como el desarrollo de habilidades emocionales (García, 2009), 

así como del darse cuenta, trabajo con sentimientos y pensamientos, 

desarrollo de pautas de comunicación adecuadas, la asertividad y el manejo 

del conflicto (Shub, 2006). (Chan S. P., 2011) 

3.2.5 Modalidad del programa Escuela para Padres 

DEFINICION DE TALLER.- El taller está concebido como un equipo de 

trabajo, formado generalmente por un facilitador  o coordinador y un grupo de 

personas en el cual cada uno de los integrantes hace su aporte  específico; 

se utiliza con niños, adolescentes y adultos (Antoquia, 2014).  En relación a 

esto en  el presente programa de Escuela para Padres  se estructuran  los 

siguientes talleres:  
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 Taller 1:  “MIS PADRES MIS MEJORES AMIGOS” 

Objetivo: “Dar a conocer a los estudiantes la importancia y el valor de los 

padres  en su vida” 

 Taller 2:  “BUENOS PADRES BUENOS HIJOS” 

Objetivo: “Sensibilizar a los padres de familia acerca de los patrones de 

comunicación que utilizan para interactuar de mejor manera con sus hijos” 

 Taller 3:  “NUESTRO TIEMPO EN FAMILIA ”  

Objetivo: Reflexionar sobre la calidad del  tiempo que ofrecen padres e hijos 

para fortalecer lazos afectivos. 

 Taller 4:    “AUTORIDAD FAMILIAR “ 

Objetivo: Ofrecer elementos para que los padres de familia reflexionen sobre 

la necesidad de una autoridad equilibrada, serena y compartida 

 Taller 5: “LOS ROLES Y FUNCIONES DE MI FAMILIA “ 

Objetivo: Reconocer la importancia del cumplimiento de las funciones de 

cada miembro en el hogar, para fomentar el apoyo y unión. 

4.- PROGRAMA ESCUELA PARA PADRES PARA MEJORAR LA 

FUNCIONALIDAD FAMILIAR EN LOS HOGARES DE LOS ESTUDIANTES 

DEL OCTAVO AÑO DE LA UNIDAD EDUCATIVA CALASANZ, 2013-2014. 

Presentación del programa escuela para padres 
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El presente programa de Escuela para Padres es una herramienta de carácter 

formativo que pretende fortalecer las funciones y roles parentales dentro de la 

familia; además de ser un espacio de aprendizaje, reflexión colectiva e 

intercambios de experiencias, permite a los padres de familia  adquirir  

información y  recursos educativos y formativos  que permitan  promover en 

sus hijos actitudes, valores, habilidades personales y sociales sanas que les 

permitan afrontar de manera responsable, la realidad de su vida;  es por ello 

que la presente propuesta denominada Escuela para Padres como estrategia 

educativa para el fortalecimiento de la funcionalidad familiar y prevenir 

conductas de riesgo de los adolescentes es de trascendental  importancia ya 

que permitirá fortalecer la comunicación padres e hijos y por ende las 

relaciones familiares; mismas que servirán como estrategia para mejorar la 

funcionalidad familiar de los hogares de los adolescentes. 

Objetivos del programa 

 Dar a conocer a los estudiantes la importancia y el valor de los padres  

en su vida 

 Sensibilizar a los padres de familia acerca de los patrones de 

comunicación que utilizan para interactuar de mejor manera con sus 

hijos 

 Reflexionar sobre la calidad del  tiempo que ofrecen padres e hijos para 

fortalecer lazos afectivos. 

 Ofrecer elementos para que los padres de familia reflexionen sobre la 

necesidad de una autoridad equilibrada, serena y compartida 

 Reconocer la importancia del cumplimiento de las funciones de cada 

miembro en el hogar, para fomentar el apoyo y unión. 

5.- VALORACION DE LA EFECTIVIDAD DEL PROGRAMA  

El presente programa considera a la familia como el medio de estudio más 

importante  además de ello la presente investigación mantiene un diseño  
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cuasi experimental y de corte trasversal ya que  se emplea el pre-test y el 

pos-test para valorar la efectividad del programa.  

Definición de pre-test 

El pre-test, también denominado pilotaje o ensayo previo, se refiere a la 

fase de experimentación de una prueba nueva que todavía no está acabada 

de elaborar, en este caso se emplea como un aprueba previa para 

diagnosticar la realidad temática. 

El uso de una pre-prueba  se puede justificar siempre que mida de forma 

precisa lo que pretende medir, se ajuste a los objetivos de la enseñanza y sea 

consistente en los resultados. La elaboración de un examen es un proceso 

que consta de diversas etapas para que tenga una alta fiabilidad y validez. El 

pre-test se emplea porque, aunque un examen esté elaborado 

cuidadosamente y haya sido revisado, no se puede saber cómo funcionará 

hasta que se haya ensayado. (Cervantes, 2014)  

5.1 Definición de post-test 

Representa la oportunidad para corroborar hipótesis generales del curso 

de la prueba. La meta consistiría en producir datos que aumenten la calidad 

de los resultados del pre- test Durante el periodo pos prueba puede 

aminorarse los temores o al menos confrontarlos. (Díaz, 2011, p.14). 

5.2 CORRELACIÓN LINEAL DE LA R DE PEARSON   

Al culminar un proceso educativo informativo es necesario verificar la 

reacción que ha producido en los participantes, un medio de evaluación 

considerado para el presente trabajo es la correlacion lineal de la r de 

Pearson. 
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Para Borda Peréz, Tuesca & Navarro (Borda, Tuesca, & Navarro, 2009) 

Es un aprueba estadística para el análisis de la relación la relación   que 

puede existir entre dos variables cuantitativas medidas a un nivel 

interval o de DEPENDIENTE (variable Y). Se pretende saber si ambas 

variables están en alguna forma ligadas; si la variación en una afecta 

el comportamiento de la otra o viceversa. Es importante anotar que 

aunque se hable de estas variables, el coeficiente no evalúa 

causalidad, y se establece teóricamente la relación causa efecto, sin 

que la prueba considere dicha causalidad para ello; se emplea otro tipo 

de medidas estadísticas.   

Los coeficientes de correlación indican el grado de asociación lineal 

entre dos variables y expresan numéricamente tanto la fuerza como la 

dirección  de la correlación lineal en línea recta. Tales coeficientes  de 

correlación se encuentran generalmente entre – 1, 00 y + 1, 00. 

Valores numéricos como -1,00, -0.95, -0.50, -0.10 indican una 

correlación negativa, en tanto que valores positivos como – 1,00, 0.95, 

+ 0.50, +0.10, indican una correlación positiva.  Con respecto al grado 

de asociación, mientras más cerca de 1,00 en una u otra dirección 

mayor es la fuerza de la relación.  En resumen, señalamos que el signo 

indica la dirección de correlación (positiva o negativa)  y el valor 

numérico, la magnitud de la correlación.  

El cálculo del coeficiente de correlación puede realizarse por medio de 

diferentes maneras, una de las cuales es la aplicación del coeficiente 

de correlación de Pearson (r), que puede calcularse mediante el uso de 

una fórmula alternativa que trabaja directamente con puntajes crudos.  

A continuación ilustramos la aplicación del citado coeficiente con la 

información de la tabla.  

 La fórmula de aplicación  es: 
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Cuadro de valores con los resultados individuales del pre- y el post-test.  

X Y X2 Y2 Xy 

     

     

     

Σx= Σy= Σx2= Σy2= Σxy= 

Para interpretar el coeficiente de correlación utilizamos la siguiente escala: 

Valor Significado 

-1 Correlación negativa grande y perfecta  

-0,9 a -0,99 Correlación negativa muy alta  

-0,7 a -0,89 Correlación negativa alta  

-0,4 a -0,69 Correlación negativa moderada  

-0,2 a -0,39 Correlación negativa baja  

-0,01 a -0,19 Correlación negativa muy baja  

0 Correlación nula 

0,01 a 0,19 Correlación positiva muy baja 

0,2 a 0,39 Correlación positiva baja 

0,4 a 0,69 Correlación positiva moderada 

0,7 a 0,89 Correlación positiva alta 

0,9 a 0,99 Correlación positiva muy alta 

1 Correlación positiva grande y perfecta 

 

El cálculo del coeficiente de correlación puede realizarse por medio de 

diferentes maneras, una de las cuales es la aplicación del coeficiente 

de correlación de Pearson (r), que puede calcularse mediante el uso de 
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una fórmula alternativa que trabaja directamente con puntajes crudos. 

(Borda, Tuesca, & Navarro, 2009)p268. 

Fórmula: 

𝑟(𝑥, 𝑦) =  
𝑁 ∑ 𝑥𝑦 − (∑ 𝑥)(∑ 𝑦)

√[𝑁 ∑ 𝑥2  − (∑ 𝑥)2 ] [𝑁 ∑ 𝑦2  −  (∑ 𝑦)2]
 

N= Tamaño de la población 

Σ=  Sumatoria 

X = pre-prueba 

Y= post-prueba 
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f. METODOLOGÍA 

Tipo de estudio: Descriptivo y de corte transversal, porque describe la 

problemática de la población a investigar, y estará planificada en un periodo 

establecido.  

Diseño de investigación: Cuasi experimental  porque intencionalmente se 

pretende obtener un cambio en la realidad afectada.  

Métodos.-   para el  desarrollo de la investigación se utilizará los siguientes 

métodos: método científico el mismo que es la base de la investigación 

permitirá la observación de la realidad de estudio, la descripción del objeto de 

estudio y la formulación del problema que será explicado mediante el sustento 

científico del marco teórico que orientan la temática de la funcionalidad  

familiar y demás referentes teóricos; método deductivo,  servirá para  el 

análisis de la problemática, los factores presentes en el contexto que 

intervienen en la realidad  investigada, y el posterior análisis de los datos 

obtenidos; método inductivo; servirá para  el análisis de los datos 

recopilados mediante instrumentos aplicados  los mismos que  ayudaran a la 

formulación de las conclusiones. 

Además se incluirán otros modelos que guiaran el proceso de la investigación 

como: método comprensivo se utilizará para el estudio de la funcionalidad 

familiar  desde el punto de vista teórico y de la realidad vivida, se analizara la  

finalidad, el proceso o procesos de interrelaciones y recursos que se tiene 

para mejorar la funcionalidad familiar; método de diagnóstico participativo 

se utilizará para determinar los aspectos negativos que inciden en la 

funcionalidad familiar de los hogares de los adolescentes, el cual será a través 

del diálogo directo con los directivos, docentes y orientadores, de manera que 

se pueda evaluar los aspectos negativos a través de un cuestionario pre 

elaborado  para la recolección de información que permitan la resolución de 



 

153 
 

problemas inmersos a la funcionalidad familiar; método de modelación está 

íntimamente relacionado con la necesidad de encontrar un reflejo 

mediatización de la realidad objetiva. De hecho el modelo constituye un 

eslabón intermedio  entre el sujeto (investigador) y el objeto de investigación. 

La modelación es justamente el método mediante el cual se crea 

abstracciones con vistas a explicar la realidad; método del taller.- se utilizará 

para aplicar diferentes estrategias en el propósito de mejorar la funcionalidad 

familiar y promover cambios en la actitud de los integrantes del grupo familiar; 

método correlacional lineal  (r de Pearson) permitirá evaluar la efectividad 

del programa Escuela para Padres mediante la correlación de los resultados 

del pre-test  y post- test aplicados a los padres de familia. 

Técnicas e instrumentos  

- La técnica que se utilizará será una encuesta dirigida a los padres de 

familia  (Anexo 1) la misma que se estructuró de 11 preguntas que 

permitieron conocer datos sobre la funcionalidad familiar. 

 

- El instrumentos a utilizarse será el Cuestionario EFF (cuestionario de 

funcionamiento familiar), (Anexo 2) mismo que consta de 40 reactivos, 

basados en la escala de Likert dirigido a los padres de familia de los 

adolescentes de octavo año de Educación Básica. La escala utiliza cinco 

opciones para valorar cada reactivo: totalmente de acuerdo (5), de acuerdo 

(4), ni de acuerdo ni en desacuerdo (3), en desacuerdo (2) y totalmente en 

desacuerdo (1). Esta escala ayuda medir las siguientes dimensiones: 

involucramiento afectivo funcional, involucramiento afectivo disfuncional, 

patrones de comunicación disfuncionales, patrones de comunicación 

funcionales, resolución de problemas y patrones de control de conducta.  
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El involucramiento afectivo funcional consta de 17 reactivos positivos 

represente el grado en que la familia muestra interés y valora a cada miembro 

de la familia, y denota la habilidad para responder con una amplia gama de 

emociones, así como la capacidad de proporcionar  cuidados, afecto y 

bienestar. 

Involucramiento afectivo disfuncional incluye 11 reactivos negativos en el 

nivel afectivo familiar, implica una sobrecarga en algún miembro de la familia. 

Patrones de comunicación disfuncional agrupa 4 reactivos tiene que ver 

con aspectos negativos de la comunicación tanto verbal como no verbal, 

enfoca una marcada dificultad en el intercambio de información en el área 

afectiva. 

Patrones de comunicación funcional está conformado por 3 reactivos se 

refiere al intercambio de información verbal principalmente en el área 

instrumental (se relaciona con aspectos mecánicos de la vida diaria como 

sustento económico, alimento, ropa, casa, transportación, etc.)  

Resolución de problemas reúne 3 reactivos y engloba las áreas como 

resolución de problemas, control de conducta y roles; revela que la familia es 

capaz de ponerse de acuerdo y que tiene una buena organización familiar y 

pueden resolver los problemas instrumentales que se les presente. 

Patrones de control de conducta incluye 2 reactivos pertenecientes al 

control de la conducta, se refiere a los patrones que adopta una familia para 

manejar el comportamiento, con la posibilidad de negociar y cambio 

dependiendo del contexto. 

Para calificar el cuestionario es necesario: 
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d. Seleccionar los reactivos que pertenecen a cada factor 

e. Sumar la calificación de los puntajes dados por el sujeto 

f.  El puntaje obtenido es la calificación para ese factor 

g. Comparar el puntaje con el punto medio o punto de corte, tomando en 

cuenta el puntaje máximo que podemos obtener, así como el mínimo.  

Para saber si la calificación de cada factor tiende hacia la categoría o 

definición del factor, se debe obtener el punto medio del puntaje, también 

llamado punto de corte, que es diferente en cada factor. 

El punto de corte se obtiene multiplicando el número total de reactivos de cada 

factor por 3, que en la escala de Likert es un punto medio y se podrá evaluar 

si la persona está por encima o por debajo de este.  

Para obtener el puntaje máximo se multiplica el número total de reactivos de 

cada factor por 5, que en la escala de Likert es el puntaje más alto, y para 

obtener el puntaje mínimo se multiplica el número total de reactivos década 

factor por 1, que en la escala de Likert es el puntaje más bajo asignado. 

Factor 1: involucramiento afectivo funcional 

Reactivos:  1,2,4,10,11,12,13,18,19,20,21,24,26,29,33,35,y 38 

Total: 17 reactivos            Reactivos en positivo 

Se califica de la siguiente manera: 

Se suma los puntajes y se compara con el punto de corte 17 x 3 = 51(punto 

de corte o punto medio) 
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Si la suma del puntaje está por arriba de 51 puntos indica que el 

involucramiento afectivo es funcional. El máximo puntaje a obtener es de 85 y 

el mínimo es 17 

Factor 2: involucramiento afectivo disfuncional 

Reactivos: 3,6,7,14,15,22,30,32,34,37,y 39 

Total: 11 reactivos              Reactivos negativos  

Se califica de la siguiente manera: 

Se suma los puntajes y se compara con el punto de corte 11X 3 = 33 (punto 

de corte) 

Si la suma del puntaje está por arriba de 33 puntos existe involucramiento 

afectivo disfuncional.  

El máximo de puntaje a obtener es de 55 y el mínimo 11. 

Factor 3: patrón de comunicación disfuncional 

Reactivos: 5, 16,25 y 27 

Total: 4 reactivos           Reactivos negativos  

Se califica de la siguiente manera: 

Se suma los puntajes y se compara con el punto de corte 4 x 3 = 12 (punto de 

corte) 
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Si la suma del puntaje está por arriba de12 existe patrones de comunicación 

disfuncional 

El máximo de puntaje a obtener es de 20 y el mínimo 4 

Factor 4: patrón de comunicación funcional 

Reactivos: 8,36 y 40 

Total: 3 reactivos            Reactivos positivos  

Se califica de la siguiente manera: 

Se suma los puntajes y se compara con el punto de corte 3 x 3 =9 (punto de 

corte) 

Si la suma del puntaje está por arriba de 9 existen patrones de comunicación 

funcional 

El máximo de puntaje a obtener es de 9 y el mínimo 3 

Factor 5: resolución de problemas 

Reactivos 17,23 y 31 

Total: 3 reactivos         Reactivos en positivo  

Se califica de la siguiente manera: 
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Se suma los puntajes y se compara con el punto de corte 3 x 3 =9 (punto de 

corte) 

Si la suma del puntaje está por arriba de 9 existe el grado de resolución de 

problemas. 

El máximo de puntaje a obtener es de 9 y el mínimo 3 

Factor 6: patrones de control de conducta  

Reactivos 9 y 28 

Total: 2 reactivos         Reactivos en positivo  

Se califica de la siguiente manera: 

Se suma los puntajes y se compara con el punto de corte 2 x 3 =6 (punto de 

corte) 

Si la suma del puntaje está por arriba de 6 existe patrones de control de 

conducta 

El máximo de puntaje a obtener es de 10 y el mínimo 2 

 

Para concretar el cumplimiento de los objetivos propuestos en la 

investigación se procederá a:  
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 Para el objetivo 1 (Teórico): se realizará la revisión de literatura en donde 

todos los referentes teóricos  se redactaran bajo las normas APA   

 Para el objetivo 2 (Diagnóstico): se utilizara una encuesta dirigidos a 

padres de familia y el Cuestionario EFF (cuestionario de Evaluación del 

funcionamiento  familiar) (pre-test y pos-test)  

 Para el objetivo 3 (Alternativo): estructurar el  Programa Escuela para 

Padres, estructurado en cinco talleres basados en el enfoque de 

sensibilización gestáltico  

 Para el objetivo 4 (Aplicación): Este objetivo será cumplido con la 

aplicación del programa estructurado en  5 talleres (Anexo 3); cada taller 

en un tiempo de 120 minutos, en un horario a establecerse por parte de 

los directivos de la institución.  

 Para el objetivo 5 (Valorativo).-  Se lo realizara a través de la aplicación 

del coeficiente de correlación r de Pearson  a través del programa minitab 

14.12  

Población y Muestra  

La población estuvo constituida por 159 estudiantes de la Unidad Educativa 

Calasanz del cual se toma como muestra de estudio a 52 estudiantes que 

pertenecen al Octavo Año de Educación Básica paralelo “C” de La Unidad 

Educativa Calasanz de  la ciudad de   Loja,  la misma que  se detalla a 

continuación. 

Cuadro de la muestra a investigar 

Estudiantes de la Unidad Educativa Calasanz Loja, 
Periodo 2013 – 2014 

Paralelos Total 

Octavo Año  “A” 53 

Octavo Año “B”  54 

Octavo Año “C” 52 

TOTAL 159 
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Procedimiento 

Se procederá a solicitar consentimiento a los padres de familia para aplicar la 

investigación de campo y la propuesta de intervención.  

Para trabajar los resultados se utilizara un programa de Word y Excel para 

elaborar los cuadros de frecuencias, porcentajes y los gráficos; así mismo 

para  determinar la valoración de la efectividad de la propuesta de 

intervención a través del modelo correlacional de la r de Pearson se utilizara 

el programa minitab 14.12 
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g. CRONOGRAMA  

Tiempo 
Actividades 

2013 2014 2015 

Sept Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agost Sept Oct Nov Dic  Ene Feb Mar Abr May Jun Jul 

Construcción  
Proyecto de tesis 

                                                            

Construcción del 
título 

                                                            

Construcción  
preliminares 

                                                            

Construcción 
introducción y 
resumen en 
castellano-inglés  

                                                            

Construcción 
revisión de literatura 

                                                            

Construcción 
materiales-métodos 

                                                            

Construcción 
resultados 

                                                            

Construcción 
discusión 

                                                            

Construcción 
conclusiones-
recomendaciones 

                                                            

Construcción 
bibliografía 

                                                            

Construcción 
anexos 

                                                            

Construcción 
informes de tesis 

                                                            

Sustentación 
privada 

                                                            

Estudio y 
calificación privado 

                                                            

Agregado de 
sugerencias del 
tribunal a la tesis. 

                                                            

Sustentación 
pública 
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h. PRESUPUESTO Y FINANCIAMIENTO 

Nº DE 

ASPECTOS 

  CONCEPTOS  RUBROS  

  

Aportes personales del estudiante 

 

$1´800.00 

 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO  

1 Material de oficina (Computadora, flash 

memory, hojas ) 

$ 900.00  

           2 Internet $ 100.00  

3 Edición, impresión, copias y empastado $100.00 

4 Desarrollo del programa de intervención  $ 500.00  

5 Traslado, instalación $ 100.00 

6 Compra de bibliografía especializada $ 100.00 

 Total $1´800.00 
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ANEXOS  
 
 
 

 
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA 

ÁREA DE LA EDUCACIÓN EL ARTE Y LA COMUNICACIÓN 
CARRERA DE PSICOLOGÍA EDUCATIVA Y ORIENTACIÓN 

 

Señores  padres de familia: 

Reciba un atento saludo y luego  permítame comunicarle que se está 

trabajando un proyecto de educación familiar con el propósito de coadyuvar 

al buen vivir familiar, escolar y social. Por lo que pido que se digne a dar 

respuesta al siguiente cuestionario, agradezco su colaboración:   

1.  Datos generales  

Sexo: Femenino (    )                  Masculino (   )         Edad:   (     ) 

 

2. Estado civil 

Casado (     )     Soltero/a (      )   Divorciado/a (       )   Unión Libre (     )     

Viudo/a (      )  

3.   Como es la comunicación en su familia  

- Se expresa sentimientos de afecto y necesidades   que tienen con 

confianza, existe dialogo  (    ) 

- Se escucha pero como respuesta se afecta emocionalmente a la otra 

persona a través de palabras ofensivas, usando el grito (   ) 

- No le escucha;   evita no hablar o comunicarse las dificultades             (     ) 

4. Se toma a consideración la opinión de todos los miembros de la 

familia,  antes de tomar una decisión. 

A veces     (   )        Siempre   (   )        Nunca      (  ) 

5. Como resuelven los problemas en su familia  

 

6. Como expresa usted el afecto a su familia  

- Dialogando                                    (   ) 

- A través de besos y caricias          (   ) 
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- Palabras afectuosas                       (   ) 

- Dando dinero                                (   ) 

- Comprando a sus hijos lo que necesitan    (   ) 

- Compartiendo en el tiempo libre                (   )   

7. En su familia cada uno cumple con sus responsabilidades  

- Como papa:      A veces     (   )     Siempre   (   )      Nunca      (  ) 

- Como mama:   A veces     (   )     Siempre   (   )      Nunca      (  ) 

- Como hijos:      A veces     (   )     Siempre   (   )     Nunca      (  ) 

8. En relación al manejo de la autoridad, en lo que se refiere a 

permisos quien toma las decisiones  

- Papa       (    ) 

- Mama    (    ) 

- Hijos      (    ) 

9. Usted participa  de los programa existentes  en el colegio, que le 

ayuden a entender y comprender los problemas surgidos en la 

familia, y como enfrentarlos. 

Si (     )  No (      ) 

Cuales………………………………………………………………………… 

10. ¿Estaría usted dispuesto a participar en talleres que estén 

dirigidos a mejorar la funcionalidad de su familia?   

Si (     )  No (      ) 

Si su respuesta es NO explique las razones 

…………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………. 

11.  ¿Qué temas le gustaría que se hablen en estos talleres? 

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………

……… 

 

GRACIAS POR SU COLABORACIÓN  
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA 

ÁREA DE LA EDUCACIÓN, EL ARTE Y LA COMUNICACIÓN 

CARRERA DE PSICOLOGÍA EDUCATIVA Y ORIENTACIÓN 

Cuestionario de Evaluación del Funcionamiento Familiar (EFF) 

 
Atri (2006), tomado de Velazco y Luna (2006). Instrumentos de evaluación 

en terapia familiar y de pareja. México 
Instrucciones. Ponga una “x” al número que represente la situación de su 
familia siguiendo la escala que se le presen a continuación. 

Escala: Totalmente de acuerdo (5); De acuerdo (4); Ni de acuerdo ni en 
desacuerdo (3): En desacuerdo (2); Totalmente en desacuerdo (1) 
 

1. Mi familia me escucha 1 2 3 4 5 

2. Si tengo dificultades, mi familia estará en la 
mejor disposición de ayudarme 

1 2 3 4 5 

3. En mi familia ocultamos lo que pasa 1 2 3 4 5 

4. En mi familia tratamos de resolver los 
problemas entre todos 

1 2 3 4 5 

5. No nos atrevemos a llorar frente a los demás 
miembros de la familia 

1 2 3 4 5 

6. Raras veces platico con mi familia sobre lo que 
pasa 

1 2 3 4 5 

1. Cuando se me presenta algún problema, me 
paralizo 

1 2 3 4 5 

2. En mi familia acostumbramos discutir nuestros 
problemas 

1 2 3 4 5 

3. Mi familia es flexible en cuanto a las normas 1 2 3 4 5 

4. En familia nos ayudamos desinteresadamente 1 2 3 4 5 

5. En mi familia expresamos abiertamente 
nuestras emociones 

1 2 3 4 5 

6. En mi familia todos nos sentimos parte de ella 1 2 3 4 5 

7. Cuando alguien de mi familia se enoja, lo 
externa 

1 2 3 4 5 

8. Mi familia es indiferente a las necesidades 
afectivas de cada uno de los miembros  

1 2 3 4 5 

9. Las tareas que le corresponden a los miembros 
de mi familia sobrepasan su capacidad para 
cumplirlas 

1 2 3 4 5 

10. Cuando alguien de mi familia tiene un 
problema, lo platicamos entre todos 

1 2 3 4 5 

11. En mi familia nos ponemos de acuerdo para 
repartir los quehaceres de la casa 

1 2 3 4 5 

12. En mi familia expresamos abiertamente 
nuestro cariño 

1 2 3 4 5 
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13. mi familia nos sentimos apoyados entre sí 1 2 3 4 5 

14. En casa acostumbramos a expresar nuestras 
ideas 

1 2 3 4 5 

15. Me duele ver sufrir a otro miembro de mi familia 1 2 3 4 5 

16. En casa nos avergüenza mostrar nuestras 
emociones 

1 2 3 4 5 

17. En casa, si falla una decisión, intentamos una 
alternativa 

1 2 3 4 5 

18. En mi familia hablamos con franqueza 1 2 3 4 5 

19. En mi casa las opiniones de los miembros no 
son tomadas en cuenta 

1 2 3 4 5 

20. Las normas familiares están bien definidas 1 2 3 4 5 

21. En mi familia no expresamos abiertamente los 
problemas 

1 2 3 4 5 

22. En mi familia, si una regla no se puede cumplir, 
la modificamos 

1 2 3 4 5 

23. Somos una familia cariñosa 1 2 3 4 5 

24. En casa no tenemos un horario para comer 1 2 3 4 5 

25. Cuando no se cumple una regla en mi casa, 
sabemos cuáles son las consecuencias 

1 2 3 4 5 

26. En mi familia no se respeta la vida privada de 
cada miembro 

1 2 3 4 5 

27. Si alguien de mi familia se enferma, se le 
atiende 

1 2 3 4 5 

28. En mi casa, cada quien se guarda sus 
problemas 

1 2 3 4 5 

29. En mi casa nos decimos las cosas 
abiertamente 

1 2 3 4 5 

30. En mi casa logramos resolver los problemas 
cotidianos 

1 2 3 4 5 

31. Existe confusión acerca de lo que debe hacer 
cada uno de los miembros de la familia 

1 2 3 4 5 

32. En mi familia expresamos la ternura que 
sentimos 

1 2 3 4 5 

33. Me molesta que los miembros de la familia me 
cuenten sus problemas 

1 2 3 4 5 

34. En mi casa respetamos nuestras reglas de 
conducta 

1 2 3 4 5 
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MATRIZ 1  DEL PROGRAMA DE ESCUELA PARA PADRES PARA  MEJORAR LA FUNCIONALIDAD FAMILIAR EN LOS HOGARES DE LOS ADOLESCENTES  
      

ACTIVIDADES:  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

TEMA OBJETIVO CONTENIDO  SECUENCIA DE ACTIVIDADES  RECURSOS RESPONSABLE TIEMPO CIERRE  

M
IS

 P
A

D
R

E
S

 M
IS

 M
E

J
O

R
E

S
 A

M
IG

O
S

 

D
ir

ig
id

o
 a

 l
o

s
 e

s
tu

d
ia

n
te

s
  

Dar a conocer a 
los estudiantes la 
importancia y 
valor de los 
padres en su vida   

 
-Comunicación 
Familiar  
 

1.- MOTIVACION: 

 Dinámica de distención 
Juego de estatuas  

2.- PRESENTACION DEL TEMA 
 

 Bienvenida y presentación  

 Exposición del tema 

 Proyección del video “la 

importancia de la 

comunicación” y “ la mamá 

más mala del mundo”  

 Collage de cuanto 

conozco a mi familia” 

 Carta a mis padres” 

 
3.- EVALUACION 

- Infocus 
- Computadora 

 Salón 

o Sillas 

 Video: “ La 

importancia de la 

comunicación   

 Cartulina de colores 

 Hojas pre-

elaboradas 

 Lista de asistencia 

 Marcadores, esferos  

 

 Leslie Medina 

 Estudiantes 

de Octavo 

Año paralelo 

“C” 

 

SEMANA 1 
-.Fecha: Junio del 
2014 

 Hora:  

de 11hoo a 
12h30  

  

 

 Evaluación  
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MATRIZ 2  DEL PROGRAMA DE ESCUELA PARA PADRES PARA MEJORAR LA FUNCINALIDAO FAMILIAR EN LOS HOGARES  DE  LOS ADOLESCENTES  
      

ACTIVIDADES:  
 

TEMA OBJETIVO CONTENIDO  SECUENCIA DE ACTIVIDADES  RECURSOS RESPONSABLE TIEMPO CIERRE  

B
U

E
N

O
S

 P
A

D
R

E
S

 B
U

E
N

O
S

 H
IJ

O
S

 
D

ir
ig

id
o
 a

 l
o
s
 p

a
d
re

s
 d

e
 f
a
m

ili
a
  

 

 

Sensibilizar a los 

padres de familia 

acerca de los patrones 

de comunicación que 

utilizan para interactuar 

con sus hijos.  

 

 
- La comunicación 

familiar: los  tipos 

de comunicación 

1.- MOTIVACION: 

 Dinámica de presentación, 

  Audición y lectura  de la 

canción “ No basta”  Franco 

de Vita 

2.- PRESENTACION DEL TEMA 

 Bienvenida y presentación   

 Exposición del tema 

 Entrega individual del  

cuestionario: “Cuanto 

conozco y me comunico 

con mi familia”  

  Dramatización; “ 

Acompañando al otro por 

medio de la comunicación”  

4.- EVALUACION 

- Infocus 
- Computadora 

 Salón 

o Sillas 

 Canción: “ No basta”  

Franco de Vita  

 Grabadora  

 Hojas pre elaboradas 

 Lista de asistencia 

 Marcadores, esferos  

 

 Leslie Medina 

 Padres de 

familia  de 

Octavo año “C”  

 

SEMANA 1 
-.Fecha: Junio del 
2014 

 Hora:  

de 18h30  
  

 

 Evaluación  
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MATRIZ  3 DEL PROGRAMA DE ESCUELA PARA PADRES PARA MEJORAR LA FUNCIONALIDAD FAMILIAR DE LOS HOGARES DE LOS ADOLESCENTES   
 

 ACTIVIDADES  
 
 
 
 

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA 
 ÁREA DE LA EDUCACIÓN, EL ARTE Y LA COMUNICACIÓN 

 

 
 
 
 

TEMA OBJETIVO CONTENIDO  SECUENCIA DE ACTIVIDADES  RECURSOS RESPONSABLE TIEMPO CIERRE  

 

N
U

E
S

T
R

O
 T

IE
M

P
O

 E
N

 F
A

M
IL

IA
  

D
ir
ig

id
o
 a

 l
o
s
 p

a
d
re

s
 d

e
 f
a
m

ili
a
  

 
 

Reflexionar sobre el 
tiempo que ofrecen 
padres e hijos a 
quienes son parte de su 
familia  

 

- Comunicación y 

expresión de 

afecto  

 

  
1.- MOTIVACION 
Dinámica de distención: 
-  “Quien soy yo, quien eres tú”  
2.- PRESENTACION DEL TEMA 

 Exposición del tema 

 Proyección del video: papá 

¿Cuánto ganas por hora? 

 Lectura del poema: “De padre 

a hijo”  

 Dramatización sobre la 

manera de cómo se emplea 

comúnmente el tiempo libre. 

Entrega de temas para cada 

grupo “Representando mi 

tiempo en familia”  

 Preguntas de reflexión sobre 

lo dramatizado 

 Lectura reflexiva: Oración de 

un niño como hijo  

 
4.- EVALUACION 

 Infocus 

 Computadora 

 Salón 

o Sillas 

 Hojas preelaboradas 

 Video: papá ¿Cuánto 

ganas por hora? 

 Marcadores, esferos. 

 Tarjetas 

 Lista de asistencia 

 

 Leslie Medina 

 Padres de familia 

del Octavo Año 

“C”  

SEMANA 2 
-.Fecha:  Junio  del 
2014   

 Hora:  

de 18h30 

 Evaluación  
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CARRERA DE PSICOLOGÍA EDUCATIVA Y ORIENTACIÓN 
MATRIZ 4 DEL PROGRAMA DE ESCUELA PARA PADRES PARA MEJORARA LA FUNCIONALIDAD FAMILIAR DE LOS HOGARES DE LOS ADOLESCENTES    

 
ACTIVIDADES: 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

TEMA OBJETIVO CONTENIDO  SECUENCIA DE ACTIVIDADES  RECURSOS RESPONSABLE TIEMPO CIERRE  

A
U

T
O

R
ID

A
D

 F
A

M
IL

IA
R

  

 

D
ir

ig
id

o
 a

 l
o

s
  

P
a

d
re

s
  
d

e
 f
a

m
ili

a
  

 
 

Ofrecer elementos para que 

los padres de familia 

reflexionen sobre la 

necesidad de una autoridad 

equilibrada, serena y 

compartida 
 

 

 Autoridad familiar   
 
1.- MOTIVACION: 
- Lectura del poema “ Papa no me 
pegues”  
 

2.- PRESENTACION DEL 
TEMA 

 Exposición del tema 

 Video Estilos de crianza 

 Lectura reflexiva; 

análisis grupal “Lo que 

siente nuestro hijo”    

 Entrega del 

cuestionario : “Para 

reflexionar”  

 El portero de futbol  

 Reflexión de las 

actividades  

 
3.- EVALUACIÓN 
 

 Infocus 

 Computadora 

 Salón 

o Sillas 

 Hojas preelaboradas 

 Video:  Estilos de 

crianza 

 Marcadores, 

esferos. 

 Periódico 

 Lista de asistencia 

 

 Leslie Medina 

 Padres de familia  

de Octavo año 

“C”  

 

SEMANA 2 
-.Fecha: Junio  del 
2014   

 Hora:  

de 18h30 
 

 Evaluación  
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MATRIZ 5 DEL PROGRAMA DE ESCUELA PARA PADRES PARA MEJORAR LA FUNCINALIDAD FAMILIAR DE LOS HOGARES DE  LOS ADOLESCENTES 

 

ACTIVIDADES  

TEMA OBJETIVO CONTENIDO  SECUENCIA DE ACTIVIDADES  RECURSOS RESPONSABLE TIEMPO CIERRE  

R
O

L
E

S
 Y

 F
U

N
C

IO
N

E
S

 D
E

 M
I 

F
A

M
IL

IA
  

D
ir

ig
id

o
 s

 l
o
s
 p

a
d

re
s
 d

e
 f
a

m
ili

a
 

 
 

Determinar la 

importancia de cumplir 

con las funciones dadas 

en el hogar. 
 

 

 Los roles en la 

familia    

 
1.- MOTIVACION: 
Dinámica;  Juego de canciones  
 
2.- PRESENTACION DEL TEMA 

 Exposición del tema 

 Video reflexivo: roles de 

genero  

 Presentación: ¿Cómo es 

mi padre/ madre? ¿Cómo 

es mi hijo/ hija?  

 Dramatización: Juego de 

roles.  

 Carta del padre o madre 

que soy  

 Análisis individual  

 

3.- EVALUACIÓN 
 

 Infocus 

 Computadora 

 Salón 

o Sillas 

 Hojas 

preelaboradas 

 Video reflexivo: 

roles de genero  

 Marcadores, 

esferos. 

 Lista de asistencia 

 

 Leslie Medina 

 Padres de familia 

de Octavo año 

“C”  

SEMANA 2 
-.Fecha:  Junio  del 
2014   

 Hora:  

de 18h30 
 

 Evaluación  
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Cuestionario de Evaluación del Programa Escuela para Padres para mejorar la  

funcionalidad familiar de los hogares de los adolescentes de la Unidad Educativa 

Calasanz.  

 

Este cuestionario tiene como objetivo conocer cuáles son sus impresiones y opiniones sobre 

el Programa escuela para Padres para mejorar la funcionalidad familiar. Esta información es 

muy importante para poder evaluar el mismo y mejorarlo entre todos y todas.  

En el cuestionario señale con una x una respuesta por pregunta. 

No tiene que indicar su nombre. 

Sexo............................................................................Edad...................... 

años……………………. 

 

1. ¿Cuantas sesiones del Programa Escuela para Padres  se realizaron  en el 

establecimiento educativo de su hijo?        

    Una (     )              Dos  (     )                     Tres   (     )              Cuatro (     ) 

 Cinco (    ) 

Talleres: Mucho                                   Bastante                                           Poco                        Nada                                  No se 

Taller 1: “BUENOS PADRES BUENOS 
HIJOS” 
Estilos de comunicación en la familia.  
Sensibilizar a los padres de familia acerca de 
los patrones de comunicación que utilizan para 
interactuar  de mejor manera con sus hijos.  

     

Taller 2: “NUESTRO TIEMPO EN FAMILIA”  
Tiempo en familia  
Reflexionar sobre  la calidad del  tiempo que 
ofrecen padres e hijos  para fortalecer lazos 
afectivos   

     

Taller 3: “AUTORIDAD FAMILIAR” 
Estilos de crianza  

Ofrecer elementos para que los padres de 
familia reflexionen sobre la necesidad de una 
autoridad equilibrada, serena y compartida 

     

Taller 4:  “LOS ROLES Y FUNCIONES DE MI 
FAMILIA “ 
Objetivo:  Reconocer  la importancia del 
cumplimiento de  las funciones de cada 
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2. ¿Qué le pareció el Programa Escuela para Padres  para mejorar la funcionalidad 

familiar? 

      Muy interesante  (    )     Bastante interesante   (     )   Poco interesante (     )    Nada 

interesante  (     )          

3. ¿Le gusto las actividades programadas e impartidas por la facilitadora del taller? 

     Mucho (     )        Bastante   (     )      Poco    (     )                  Nada  (     )                       No 

sé (     ) 

4. ¿La Coordinadora de los Talleres manejo conocimientos y aclaró dudas? 

       Mucho (     )                Bastante (     )                 Poco (     )                Nada  (     )        No 

sé (     ) 

6. Según tu opinión, el taller ha servido para: Coloque una x en el espacio 

correspondiente 

 El taller es la metodología  del Programa Escuela para Padres que tiene por objetivo 

mejorar la funcionalidad familiar. En este sentido, ¿piensa que este programa ha 

servido, al menos en cierta medida, para abordar aspectos que tienen que ver con la 

comunicación padres e hijos, afecto y roles que permitan mejorar la funcionalidad 

familiar?  

Si  (     )                        No   (     )                                      No sé (     ) 

7. Por último, ¿cuál es su opinión respecto a que se hable de técnicas de 

fortalecimiento de la funcionalidad familiar  en el colegio de su hijo/a? 

Estoy totalmente de acuerdo. (     ) 

Creo que es un tema en el que se debería seguir trabajando en el colegio. (     ) 

No estoy ni de acuerdo ni en descuerdo. (     ) 

Creo que la Unidad Educativa Calasanz  no es el lugar apropiado para hablar de estos temas 

 (     ) 

 

¡Muchas gracias por su colaboración! 

 

 

 

 

 

 

 

 

miembro en el hogar, para fomentar el apoyo y 
unión  
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