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b. Resumen. 

 

El tema de la presente tesis, previo a la obtención del título de Ingeniera 

Comercial es “Proyecto de Factibilidad para la Implementación de una 

Microempresa Productora y Comercializadora de Panela en el Cantón 

Cascales, Provincia de Sucumbíos, para el Año 2015”.  

 

Se realizó la revisión de literatura, teorías relacionadas con proyectos de 

inversión, las mismas que permitieron conocer las etapas que intervienen 

en el tema de estudio.  

 

Se utilizaron los respectivos métodos (Inductivo, Deductivo y Estadístico) 

y técnicas (Observación y la encuesta), en este último se identificó el 

mercado meta, siendo la Población Económicamente Activa del cantón 

Cascales de 5.052 personas, proyectada para cinco años. 

 

Se aplicó la encuesta a una muestra representativa de la Población 

Económicamente Activa de 357 personas para conocer los gustos y 

preferencias acerca del consumo de la panela, también se encuestó a 6 

oferentes que venden dicho producto, en todas las encuestas se recopiló 

información importante referente a la demanda y oferta de panela en el 

cantón Cascales, para continuar con los demás estudios que conlleva el 

proyecto de factibilidad.  
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Se interpretó y analizó la información recopilada para realizar el estudio 

de mercado, donde se determinó las demandas existentes, se destaca 

que la demanda insatisfecha en el primer año es de 186.017 personas 

que desean el producto.   

 

Determinada la necesidad de panela, se continúa con el Estudio Técnico, 

donde se determinó la capacidad instalada de la empresa es de 155.520 

panelas en bloque, en presentación de 1 kg, representa el 84% de la 

demanda insatisfecha, la empresa comenzará a producir en el primer año 

el 90% de su capacidad instalada, equivalente a 139.968 unidades de 

panela.       

 

La empresa llamada “EL DORADO AMANECER Cía. Ltda.”, estará 

ubicada en la provincia de Sucumbíos, cantón Cascales, parroquia 

Sevilla, en la vía Quito km 29, margen derecho, tercera línea, recinto San 

Carlos, sitio apropiado para este tipo de emprendimientos; contará con un 

espacio físico de 500 𝑚2 para sus operaciones. 

 

Continuando con el estudio, se estableció la Organización Administrativa 

de la empresa, sus niveles jerárquicos y funciones que deben realizar 

cada trabajador, se determinó la necesidad de contratar a 7 personas 

para que las actividades se lleven con normalidad.    
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En el Estudio Financiero, se determinó la inversión requerida para la 

puesta en marcha del proyecto, este es USD $126.398,50 dólares de los 

Estados Unidos de América, en los cuales el 36% será capital prestado y 

el 64% será capital propio - aporte de socios. El margen de utilidad para 

el primer año es del 12%, incrementándose en un 5% los primeros años 

hasta llegar al 35% de utilidad durante la vida útil del proyecto. 

 

Dentro de la Evaluación Económica y Financiera se calcula: el Valor 

Actual Neto del proyecto que es de USD $ 33.335,18 dólares de los 

Estados Unidos de América; la Tasa Interna de Retorno es de 15,96%; la 

Relación Beneficio Costo es de USD $ 1,29 dólares de los Estados 

Unidos de América; el capital se recuperará en cinco años, nueve meses 

y cuatro días; el Análisis de Sensibilidad con el aumento en los costos del 

11,63% y una disminución en los ingresos del 9,08% dio como resultado 

0,99% demostrándose en cada uno de los indicadores financieros la 

factibilidad del proyecto.     

 

Por último, se realizó la evaluación del Impacto Ambiental y Social del 

proyecto, referente al primer punto, se clasifica como categoría I, por 

afectar moderadamente al medio ambiente, y en el segundo 

respectivamente, la puesta en marcha de este proyecto contribuirá 

positivamente a los habitantes del sector, siendo viable el mismo.  
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Abstract.  

 

The subject of the present thesis, prior the obtaining of the title of 

Commercial Engineer is “Feasibility Project for the Implementation of a 

Producer Microcompany and Marketing of Panela, in the canton Cascales, 

Sucumbíos province by 2015. 

 

Writings and theories related to investment projects have been reviewed 

thus allow us to know the stages involved in the subject of study. 

 

The respective (inductive, deductive and statistical) methods and 

techniques were used (observation and survey.), in the latter, market goal 

is identified, being the 5.052 people that are economically active in 

Cascales canton, projected for five years. 

 

The survey of a representative sample of the economically active 

population of 357 people applied to meet the tastes and preferences about 

consumption of panela, six bidders who sell the product was also 

surveyed, in all surveys important information was collected regarding the 

demand and supply of panela in the canton Cascales to continue with 

other studies involved the project feasibility. 
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The information gathered was interpreted and analyzed for market study, 

through which existing demand is determined, it is evidenced that the 

unmet demand in the first year is 186.017 people who want the product. 

 

After the determination of the need of panela, the technical study was 

continued, whereby the installed capacity of the company was decided to 

be of 155.520 panelas in block, in presentation of 1 kg, which represents 

83% of the unsatisfied demand, the company will begin to produce 90% of 

its installed capacity in the first year, equivalent to 139.968 units of panela. 

 

The company called "EL DORADO AMANECER Cia. Ltda.", will be 

located in the Cascales canton, province of Sucumbíos , parish Seville, in 

Km 29 route Quito, right margin, third line, San Carlos parish, an 

appropriate site for this type of project; which will have a floor space of 500 

𝑚2  for its operations.  

 

Continuing the study, the Administrative Organization of the company was 

established as well as the hierarchic levels and functions of its employees, 

hence the need to contract 7 employees was reached in order to carry out 

needed activities with normality. 

 

In the Financial Study, it was decided that the investment needed for 

setting the project in motion by march is USD $ 126.398,50 of the United 

States of America dollars, in which 36% will be borrowed capital and 64% 
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will be the own capital - contribution of partners. The utility margin for the 

first year is 12%, increasing in to 5% in the next five of the project 

productive life.  

 

Within the Economic and Financial Evaluation is calculated: the Present 

Net Value of the project is USD $ 33.335,18 of the United States of 

America dollars, the Internal Return rate of 15,96%, The Benefit Cost of 

USD $ 1,29 of the United States of America dollars, capital will be 

recovered in five years, nine months and four days; the Sensitivity 

Analysis with the rising costs of 9,08% and a decrease in revenue of 

11,63% giving as result 0,99% demonstrating in each of the financial 

indicators the feasibility of the project.  

 

Finally, the social and environmental impact assessment of the project 

was realized, concerning the first point, it is classified as category I, it has 

a moderate affect to the environment, and on the second respectively, 

starting up this project will positively contribute to the wellbeing of the 

inhabitants of the sector. 
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c. Introducción.  

 

El desarrollo del presente proyecto de factibilidad, fue mentalizado en 

aprovechar los recursos de la caña de azúcar existentes en el cantón 

Cascales, se producen en grandes cantidades y sus condiciones de clima 

son favorables.  

 

La creación de una “Microempresa Productora y Comercializadora de 

Panela en el Cantón Cascales, provincia de Sucumbíos”, permitirá el 

desarrollo local de esta zona, ya que en la actualidad no hay empresas 

que se dediquen a la explotación de este recurso, existiendo pequeños 

agricultores que producen la panela en condiciones no adecuadas, siendo 

atractivo para los habitantes la puesta en marcha de este tipo de 

proyectos, además las opiniones de los demandantes de consumir un 

producto de calidad y con registro sanitario.  

 

El presente trabajo de tesis se encuentra estructurado por el Título, que 

es el contenido de la investigación; Resumen en el cual contiene una 

síntesis del tema y sus resultados obtenidos; Introducción donde se hace 

una presentación formal de la tesis; Revisión de Literatura, se describe 

los conceptos y teorías relativas a las cinco etapas del estudio (Mercado, 

Técnico, Organizacional, Financiero y Evaluación Financiera). Los 

Materiales y Métodos, corresponde a las herramientas y técnicas 

utilizadas en el proceso investigativo. 
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Resultados se presenta la tabulación de la información recopilada a través 

de la encuesta. Discusión, el estudio de mercado permitió analizar los 

gustos y preferencias de los demandantes así como la aceptación que 

tiene la panela en bloque, datos relevantes para conocer las demandas: 

potencial, real, efectiva y demanda insatisfecha. El Estudio Técnico hace 

referencia a la determinación del proceso de producción de panela en 

bloque, la capacidad instalada y utilizada del proyecto, la localización de 

la planta, el diseño de la misma y la ingeniería del proyecto.  

 

Luego en el Estudio Administrativo, en el cual se describe su estructura 

Organizacional y Funcional que tendrá la empresa, su forma jurídica, 

aspectos legales para la constitución. Se realizó un Estudio Financiero, en 

el cual se ordenó y sistematizó la información de carácter monetario, se 

elaboraron los cuadros de presupuesto para conocer la inversión inicial 

necesaria para la puesta en marcha del proyecto. Se efectuó una 

evaluación de sus efectos que tendrá el proyecto en el medio ambiente y 

su impacto social.  

 

Luego están las Conclusiones a las que se llega una vez finalizado la 

elaboración del proyecto de factibilidad con sus respectivas 

Recomendaciones necesarias para su posterior implementación, 

finalmente tenemos la bibliografía y los Anexos de la investigación 

realizada. 
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d. Revisión de la Literatura. 

 

d.1. Marco Referencial. 

 

d.1.1. Panela. 

 

La panela, también conocida como piloncillo, raspadura, rapadura, atado 

dulce, panetela, tapa de dulce, chancaca, empanizao, papelón, o panocha 

en diferentes latitudes del idioma español, es un alimento cuyo único 

ingrediente es el jugo de la caña de azúcar que es secado antes de pasar 

por el proceso de purificación que lo convierte en azúcar moreno.1  

 

La panela es el jugo de la caña de azúcar que, mediante ebulliciones 

sucesivas, pierde humedad y se concentra para formar una masa blanda 

y dúctil la cual al enfriarse se solidifica en bloques. Para purificar el jugo 

fresco de la caña se lo deja decantar.2 

 

La elaboración de la panela es artesanal y está libre de todos los aditivos 

químicos que se utilizan en la fabricación del azúcar, el cual, al ser 

sometido a la saturación, decoración y filtración, pierde la melaza, y con 

ella todas las sales minerales, aminoácidos y vitaminas que están 

presentes en el jugo de la caña y en la panela.  

                                                           
1 Reyes García, Marcos. (2011). “El piloncillo, endulzante integral”. México: El Economista. Edición. 
2 Durán Ramírez Felipe. (2010). La Biblia de las Recetas Industriales, Grupo Latino Editores S.A.S. Pág. 565 – 
570. ISBN: 978-958-736-006-6. 
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Gracias a su proceso de producción y materia prima del producto, la 

panela es un bien 100% natural que conserva la melaza y con ella todas 

las sales minerales, aminoácidos y vitaminas. 

 

d.1.2. Usos. 

 

La panela es un ingrediente importante en la gastronomía de 

Mesoamérica, Brasil, Colombia, Perú, Venezuela, Ecuador y de las Islas 

Canarias, en especial de la isla de la Palma, donde se denomina 

rapadura. Se utiliza para la elaboración del melado o miel de panela (una 

especie de caramelo), que es base de muchos postres y dulces 

tradicionales.3 

 

La panela también se utiliza para elaborar bebidas como “aguapanela” 

con limón, bebida tradicional de Colombia, que se prepara dejando 

disolver un bloque de panela en agua hirviendo, al que luego se le agrega 

limón, para su posterior consumo ya sea frio o caliente.  

 

Otra bebida que se hace a partir de la panela es cierta variante del 

guarapo, que es una bebida alcohólica producto de la fermentación 

alcohólica del agua de panela.  

 

También es usada como edulcorante sustituto del azúcar, principalmente 

en las zonas rurales.  
                                                           
3 FEDEPANELA. (2010). Federación Nacional de Productores de Panela. Bogotá Colombia.  
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d.1.3. Propiedades nutricionales de la panela. 

 

Además de ser un alimento completamente natural, que se elabora bajo 

procesos de producción totalmente naturales y en el que no se utilizan 

ningún tipo de aditivo ni conservante, la panela aporta interesantísimas 

cualidades y nutrientes esenciales: 4 

 

 Vitaminas: La panela es muy rica en vitaminas: A, B, C, D y E. 

 Minerales: Aporta buenas cantidades de fósforo, calcio, hierro, 

magnesio, manganeso, zinc y cobre. 

 Hidratos de carbono: Como la sacarosa, además de glucosa y fructosa 

(los cuales poseen un mayor valor biológico). 

 Proteínas: Aunque en menor cantidad que los carbohidratos.  

 

Imagen No 1 
Panela en bloque 

 
  Fuente: Laylita Pujol.  
  Elaborado por: La Autora.  

                                                           
4Pérez Cristian. (2011). Panela: Beneficios y Propiedades. Disponible en: http://www.natursan.net/panela-
beneficios-y-propiedades/. 



 

13 
 

d.2. Marco Conceptual. 

 

d.2.1. El Emprendimiento.  

 

La palabra emprendimiento proviene de la palabra emprender que 

significa acometer y comenzar una obra, un negocio, un empeño, 

especialmente si encierran dificultad o peligro. Significa tomar el camino 

con resolución de llegar a un punto.5 

 

d.2.2. Importancia. 

 

El emprendimiento hoy en día, ha ganado una gran importancia por la 

necesidad de muchas personas de lograr su independencia y estabilidad 

económica. Los altos niveles de desempleo, y la baja calidad de los 

empleos existentes, han creado en las personas, la necesidad de generar 

sus propios recursos, de iniciar sus propios negocios, y pasar de ser 

empleados a ser empleadores.   

 

d.2.3. Emprendedor.   

 
La palabra “emprendedor” deriva de la voz castellana emprender, que 

proviene del latín coger o tomar. Persona que emprende y se determina a 

hacer y ejecutar, con resolución y empeño, alguna operación considerable 

y ardua.  

                                                           
5 Diccionario de la Real Academia Española. (2012). Madrid, España, 22° edición. 
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Los emprendedores son aquellas personas (dueños de negocio) que 

buscan generar valor, por medio de la creación o expansión de la 

actividad económica, identificando y explotando nuevos productos, 

procesos o mercados.6 

 

d.2.4. Características y comportamientos del emprendedor.  

 

 Curiosidad abundante. 

 Creatividad que estalla. 

 Claridad de visión. Quién eres, qué quieres y a dónde quieres llegar. 

 Habilidad para comunicar. La comunicación tiene efecto en las 

relaciones y en los resultados. 

 Perspicacia de liderazgo. (Rasgo que también se puede mejorar). 

 Ama el riesgo y toma acción. Debe tener cierto nivel de tolerancia al 

riesgo y accionar de acuerdo con éste. 

 Tenacidad más allá de lo creíble. Esto es lo que distingue al 

emprendedor: nunca debe renunciar a sus objetivos. 

 Disciplina. 

 Confianza. 

 Mente abierta. 

 Competitividad. 

 Determinación. 

 Pasión. 

                                                           
6 Fabre Fernando. (2013). Ecosistema Emprendedor. LID. Editorial Empresarial. México. ISBN: 

9786077610830. 
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d.3. La microempresa.  

 

La microempresa es la organización económica de hecho, administrada 

por una o más personas emprendedoras, que tienen objetivos 

económicos, éticos y sociales. Su capital no supera a $100.000 y el 

número de trabajadores no sobrepasa los 10, incluyendo el dueño. 

Aplican la autogestión y tienen gran capacidad de adaptarse al medio.  

 

d.3.1. Las pymes en el Ecuador. 

 

Se conoce como PYMES al conjunto de Pequeñas y Medianas Empresas 

que de acuerdo a su volumen de ventas, capital social y activos presentan 

características propias de este tipo de entidades económicas. En Ecuador 

de acuerdo a su tamaño, las empresas tienen las categorías siguientes: 7 

 

 Microempresas: emplean hasta 10 trabajadores, y su capital fijo 

(descontado edificios y terrenos) puede ir hasta 20 mil dólares. 

 Talleres artesanales: se caracterizan por tener una labor manual, con 

no más de 20 operarios y un capital fijo de  27 mil dólares. 

 Pequeña Industria: puede tener hasta 50 obreros. 

 Mediana Industria: alberga de 50 a 99 obreros, y el capital fijo no debe 

sobrepasar de 120 mil dólares. 

 Grandes Empresas: son aquellas que tienen más de 100 trabajadores y 

120 mil dólares en activos fijos. 

                                                           
7 Luis Fernando Hidalgo. (2012).Proyecto de Ley PYMES y Proyecto de Estatuto Andino para las MIPYMES. 
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d.3.2. Ubicación geográfica. 

 

Se da una gran concentración en las ciudades de mayor desarrollo; en 

Quito y Guayaquil se asientan el 77% de los establecimientos; en Azuay, 

Manabí y Tungurahua el 15%; y el 8% corresponde a 17 provincias.8  

 

d.4. Proyecto de Inversión.  

 

El proyecto de inversión es un plan que, si se le asigna determinado 

monto de capital y se le proporcionan insumos de varios tipos, producirá 

un bien o un servicio, útil al ser humano o a la sociedad.9 

 

d.4.1. El ciclo de los proyectos.  

 

Los proyectos, al igual que los seres humanos y otros organismos vivos, 

tienen un ciclo de vida: un principio y un final. El estudio de proyectos se 

lleva a cabo en una sucesión de etapas, en cada una de las cuales se 

reduce el grado de riesgo o incertidumbre. Cada una de las etapas que 

recorre el proyecto, desde la concepción de la idea hasta su 

materialización en una obra o acción concreta, debe presentar suficientes 

elementos para profundizar en las subsiguientes, de tal forma que el paso 

de una etapa a otra se efectúe como resultado de una toma de decisión.  

                                                           
8Universidad Nacional de Loja. (2013).  Elaboración y Evaluación de Proyecto de Inversión Empresarial.  
9Baca Urbina Gabriel. (2010). Evaluación de Proyectos, Sexta edición. México DF. Pág. 2. ISBN 13: 978-607-
15-0260-5. 
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Cada etapa representa inversiones, lo que significa que la profundidad y 

extensión de cada una de ellas no debe ir más allá de lo necesario para 

adoptar la decisión de continuar o detener el estudio del proyecto. 

 

La primera decisión ocurre cuando un inversionista desea saber si una 

idea aceptada por él puede materializarse en un proyecto. Contrata a un 

analista o evaluador de proyectos para que le estructure su idea mediante 

un análisis ordenado y sistematizado a través de un estudio de 

preinversión. Con los resultados obtenidos en este estudio toma la 

decisión de invertir o no en el proyecto. A partir de este momento 

comienza la etapa de inversión, que al finalizar da inicio a la operación del 

proyecto. Con base en lo anterior, el ciclo de vida de un proyecto contiene 

cuatro grandes etapas: idea, preinversión, inversión y operación.10 

 

Imagen No 2 
Ciclo de un Proyecto 

 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fuente: Libro Meza O Jhonny.  
Elaborado por: La Autora 

                                                           
10 Meza Orozco Jhonny. (2013). Evaluación Financiera de Proyecto. Tercera Edición. Bogotá, D.C. Pág. 17. 
ISBN: 978-958-648-855-6. 
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d.4.2. Proyecto de Factibilidad. 

 

Para llevar a cabo un estudio de factibilidad proyecto de inversión se 

requiere, por lo menos, según la metodología y la práctica vigentes de la 

realización de cuatro estudios:  

 

 Estudio de Mercado.  

 Estudio Técnico. 

 Estudio Administrativo y Legal. 

 Estudio Financiero.  

 

d.5. Estudio de Mercado.  

 

El objetivo general de esta investigación es verificar la posibilidad real de 

penetración del producto en un mercado determinado. 

 

Con el nombre de estudio de mercado se denomina a la primera parte de 

la investigación formal del estudio. Consta de la determinación y 

cuantificación de la demanda y oferta, el análisis de los precios y el 

estudio de la comercialización.11  

 

El estudio de mercado es considerado como lo fundamental y de vital 

importancia en un proyecto de inversión, es necesario determinar la 

                                                           
11Baca Urbina Gabriel. (2010). Evaluación de Proyectos, Sexta edición. México DF. Pág. 7. ISBN 13: 978-607-
15-0260-5. 
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demanda y la oferta que son parámetros de medición para determinar las 

posibilidades favorables del estudio.  

 

d.5.1. Demanda. 

 

Se entiende por demanda la cantidad de bienes y servicios que el 

mercado requiere o solicita para buscar la satisfacción de una necesidad 

específica a un precio determinado.12 

 

d.5.1.1. Tipos de Demanda.  

 

Uno de los factores decisivo para el éxito de un proyecto, es que el 

producto o servicio tenga mercado, por tal motivo es importante encontrar 

una demanda insatisfecha y potencial, la primera permitirá ingresar al 

mercado y la segunda crecer. Tenemos los siguientes tipos de 

demandas:13 

 

d.5.1.2. Demanda Potencial. 

 

Es la demanda futura, es la máxima demanda posible que se podría dar 

para uno o varios productos en un mercado determinado. Es el consumo 

total de productos o servicios que pueden realizar a la empresa los 

clientes en un periodo de tiempo determinado.  

                                                           
12 Baca Urbina Gabriel. (2010). Evaluación de Proyectos, Sexta edición. México DF. Pág. 15. ISBN 13: 978-

607-15-0260-5. 
13 Universidad Nacional de Loja. (2013). Elaboración y Evaluación de Proyecto de Inversión Empresarial.  
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d.5.1.3. Demanda Real. 

 

Está constituida por la cantidad de bienes o servicios que se consumen o 

utilizan actualmente las personas en el mercado. 

 

d.5.1.4. Demanda Efectiva. 

 

Es la cantidad de bienes o servicios que en la práctica son requeridos 

por el mercado ya que existen restricciones de producto por la situación 

económica, el nivel de ingresos u otros factores que impedirán que 

puedan acceder al producto aunque quisieran hacerlo. 

 

d.5.1.5. Demanda Insatisfecha. 

 

Está constituida por la cantidad de bienes o servicios que hacen falta en 

el mercado para satisfacer las necesidades de la comunidad y en todo 

caso si accedió no está satisfecho con él.  

 

d.5.2. Oferta.  

 

Es la cantidad de bienes o servicios que un cierto número de oferentes 

(productores) está dispuesto a poner a disposición del mercado a un 

precio determinado.14 

                                                           
14 Baca Urbina Gabriel. (2010). Evaluación de Proyectos, Sexta edición. México DF. Pág. 41. ISBN 13: 978-607-

15-0260-5. 
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d.5.3. Plan de marketing.  

 

El marketing es la actividad, el conjunto de instituciones y los procesos 

para crear, comunicar, entregar e intercambiar ofertas que tienen valor 

para los clientes, socios y la sociedad en general.15 

 

Es un documento maestro, adaptable a cada empresa en su definición e 

individual en su resultado, tratamiento y seguimiento. Es la herramienta 

básica de gestión que debe utilizar toda empresa orientada al mercado 

que quiera ser competitiva. 

 

El plan de marketing está completamente unido al marketing mix y a la 

famosa teoría de las 4 P, que corresponde a la adecuación de un 

producto o servicio por parte de una empresa para ponerlo al mercado 

(personas) en base a unos parámetros: producto, precio, promoción y 

lugar.16 

 

d.5.3.1. Producto o servicio. 

 

Todo aquello, propicio o adverso, que una persona recibe en un 

intercambio. En mercadotecnia un producto es todo aquello (tangible o 

intangible) que se ofrece a un mercado para su adquisición, uso o 

consumo y que puede satisfacer una necesidad o un deseo.  
                                                           
15 Charles W. Lamb. Joseph F.  Hair Jr. y Carl  Mc Daniel. (2011). Marketing: México, DF. Pág. 3. ISBN: 978-
84-481-5660-2.  
16Baena, Verónica. (2011). Fundamentos de marketing: entorno, consumidor, estrategia e investigación 
comercial. Barcelona, España: Editorial UOC. Pág. 19. ISBN: 978-84-9788-464-8. 
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d.5.3.2. Ciclo de vida del producto. 

 

Al igual que los humanos, un producto o servicio tiene un ciclo de vida. 

Este ciclo está directamente relacionado con aspectos del mercado como 

las necesidades del cliente, cambios demográficos, el clima y 

modificaciones de los recursos naturales, la economía, etc. No es fácil 

predecir cuánto durará un producto en el mercado. En la mayoría de los 

casos, el ciclo de vida de un producto es un proceso de cinco etapas:17 

 

d.5.3.2.1. Introducción. 

 

En esta etapa el producto exige una alta intensidad en promoción y 

publicidad, un precio de lanzamiento o penetración relativamente bajo, su 

volumen de ventas es bajo y normalmente se presentan pérdidas. 

 

d.5.3.2.2. Crecimiento. 

 

Es el periodo de consolidación del producto en el mercado, caracterizado 

por la necesidad de conocer la reacción de la competencia y de efectuar 

ajustes a los precios, mejoras al producto y campañas efectivas de 

publicidad. En esta etapa se disminuyen los  gastos totales de mercadeo 

y se hace indispensable revisar los canales de distribución; las ventas son 

más rápidas. 

 
                                                           
17 Universidad Nacional de Loja. (2013).  Elaboración y Evaluación de Proyecto de Inversión Empresarial. 
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d.5.3.2.3. Madurez y Saturación. 

 

En esta etapa, el producto tiene una alta aceptación y un excelente nivel 

de consumo, se reducen las utilidades, se incrementa la competencia y se 

estabilizan el crecimiento del mercado y las ventas. 

 

d.5.3.2.4. Declinación. 

 

Se caracteriza esta etapa por la disminución en las ventas y utilidades, 

como consecuencia de una baja en los precios, seguida de una 

estabilización y posterior incremento; la demanda es baja y la 

competencia, aunque se reduce, es más fuerte y se presenta con 

innovaciones que hacen obsoleto el producto.18 

 

d.5.3.3 Precio. 

 

Es la cantidad monetaria a la que los productores están dispuestos a 

vender, y los consumidores a comprar un bien o servicio, cuando la oferta 

y demanda están en equilibrio.19 

 

Es lo que se da en un intercambio para adquirir un producto o servicio. El 

precio significa una cosa para el consumidor y algo diferente para el 

vendedor. Para el primero es el costo de algo; para el segundo, el precio 

                                                           
18 Universidad Nacional de Loja. (2013).  Elaboración y Evaluación de Proyecto de Inversión Empresarial.  
19 Baca Urbina Gabriel. (2010). Evaluación de Proyectos, Sexta edición. México DF. Pág. 44. ISBN 13: 978-
607-15-0260-5. 
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representa ingresos, la principal fuente de utilidades. Incluye: Forma de 

pago (efectivo, cheque, tarjeta, etc.), crédito (directo, con documento, 

plazo, etc.), descuentos pronto pago, volumen, recargos, etc.  

 

Hay que destacar que el precio es el único elemento de la mezcla de 

mercadotecnia que proporciona ingresos, pues los otros componentes 

únicamente producen costos.  

 

d.5.3.4. Plaza o Distribución.  

 

Incluye actividades de la empresa encaminadas a que el producto esté 

disponible para los clientes. Es necesario hacer llegar el producto al sitio 

adecuado y en el momento adecuado. Esto implica determinar los medios 

de transporte y los canales de distribución más idóneos.20 

 

d.5.3.5. Promoción. 

 

Es comunicar, informar y persuadir al cliente y otros interesados sobre la 

empresa, sus productos, y ofertas, para el logro de los objetivos 

organizacionales (cómo es la empresa = comunicación activa; cómo se 

percibe la empresa = comunicación pasiva). La mezcla de promoción está 

constituida por: promoción de ventas, venta personal, publicidad, 

relaciones públicas, redes sociales, catálogos, webs, tele marketing, etc.). 

                                                           
20 Kotler, Philip y Armstrong, Gary. (2013). Fundamentos de Marketing. Sexta Edición. México. Pág. 53. ISBN: 
978-607-32-1722-4. 

http://es.wikipedia.org/wiki/Promoci%C3%B3n_de_ventas
http://es.wikipedia.org/wiki/Publicidad
http://es.wikipedia.org/wiki/Relaciones_P%C3%BAblicas
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d.6. Estudio Técnico. 

 

El estudio técnico conforma la segunda etapa de los proyectos de 

inversión; busca responder a los interrogantes básicos ¿cuánto, dónde, 

cómo y con qué producirá mi empresa? Se busca diseñar la función de 

producción óptima que  mejor  utilice  los  recursos  disponibles  para  

obtener  el  producto  o  servicio deseado, sea este un bien o un servicio. 

Determina la necesidad de capital y de mano de obra necesaria para la 

ejecución del proyecto.21 

 

Representa la determinación del tamaño óptimo de la planta, la 

determinación de la localización óptima de la planta, la ingeniería del 

proyecto y el análisis organizativo, administrativo y legal.22 

 

La determinación de un tamaño óptimo es fundamental en esta parte del 

estudio. Acerca de la determinación de la localización óptima del proyecto, 

es necesario tomar en cuenta no solo los factores cuantitativos, como los 

costos del transporte de materia prima y del producto terminado, sino 

también los factores cualitativos, tales como el clima y otros. Respecto a 

la ingeniería del proyecto se puede decir que, en términos técnicos, 

existen diversos procesos productivos opcionales, que son los muy 

automatizados y los manuales. 

 

                                                           
21Universidad Nacional de Loja. (2013).  Elaboración y Evaluación de Proyecto de Inversión Empresarial.  
22Baca Urbina Gabriel. (2010). Evaluación de Proyecto, Sexta edición. México DF. Pág. 7. ISBN 13: 978-607-
15-0260-5. 
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d.6.1. Tamaño del Proyecto.  

 

El tamaño de la planta está definido por la cantidad a producir en función 

de la fracción del mercado que se desea satisfacer. Aquí se establece una 

conexión con el estudio de mercado en donde se definió la demanda 

efectiva del proyecto y el mercado objetivo del proyecto. La definición del 

tamaño del proyecto se inicia con la elaboración de un diagrama de flujo 

de proceso, que muestre las diferentes etapas de producción, cantidades 

de insumo y de producto terminado.23 

 

d.6.1.1. Capacidad Instalada. 

 

Es el nivel máximo de producción o de prestación de servicios que los 

trabajadores con la maquinaria y equipos e infraestructura disponible 

pueden generar.24 

 

d.6.1.2. Capacidad Utilizada. 

 

Es la fracción de la capacidad instalada que se está empleando, refleja su 

real utilización en un determinado periodo de tiempo. Es el porcentaje de 

la capacidad instalada que se alcanza, teniendo en cuenta las 

contingencias de producción y ventas. 

                                                           
23 Fernández Espinoza Saúl. (2007). Los Proyectos de Inversión. Primera edición. Costa Rica. Pág. 43. ISBN: 

9977-66-185-5.  
24Meza Orozco Jhonny. (2013). Evaluación Financiera de Proyecto. Tercera Edición. Bogotá, D.C. Pág. 26. 
ISBN: 978-958-648-855-6. 
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d.6.2. Localización del Proyecto.   

 

El estudio de localización comprende la identificación de zonas 

geográficas, que van desde un concepto amplio, conocido como macro 

localización, hasta identificar una zona urbana o rural más pequeña, 

conocida como micro localización, para finalmente determinar un sitio 

preciso o ubicación del proyecto. 25 

 

Se habrá de realizar el análisis de las variables que permitan determinar 

el lugar donde se ubicara el proyecto, teniendo en cuenta los criterios de 

maximización de utilidades y minimización de los costos de producción y 

gastos operacionales. La toma decisiones sobre localización del proyecto 

es fundamental para el cumplimiento de los objetivos que la misma 

pretender alcanzar.  

 

d.6.2.1 Proceso de Localización. 

 

El estudio de localización comprende niveles progresivo de aproximación, 

que van desde una integración al medio nacional o regional (macro – 

localización), hasta identificar una zona urbana o rural (micro-

localización), para finalmente determinar un sitio preciso. Se analiza 

aspectos fundamentales y que contribuyen a la razón de su ubicación. 26 

 

                                                           
25 Flores Uribe Juan Antonio. (2010). Proyectos de Inversión para las PYMES. Segunda Edición. Bogotá. D.C. 

Pág. 52. ISBN: 978-958-648-647-7. 
26Universidad Nacional de Loja. (2013).  Elaboración y Evaluación de Proyecto de Inversión Empresarial. 
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d.6.3. Factores Determinantes de la Localización.  

 

La decisión de localización tiene repercusiones de orden económico y 

social a largo plazo, por lo tanto su estudio supone un análisis integrado 

con las otras variables del proyecto tales como: mercado, transporte, 

políticas de estímulos, restricciones financieras. Dentro de los aspectos 

localizaciones de un proyecto se deberá tomar en cuenta los siguientes: 27 

 

d.6.3.1. Proximidad y disponibilidad del mercado. 

 

El mercado, o sea la localización de los potenciales compradores o 

usuarios, es un factor de importancia y de interés decisorio que debe ser 

considerado de manera especial en la localización de la planta. 

 

d.6.3.2. Proximidad y disponibilidad de materias primas.  

 

En ciertos casos, un factor que influye de manera en la decisión de elegir 

un lugar para establecer una planta fabril es la ubicación del sitio donde 

se producen las materias primas. En ciertas ocasiones aunque las fuentes 

de materias primas se encuentran lejos de los consumidores, se 

establecen negocios cerca de éstos y no de aquellas. Localizar la planta 

cerca de las materias primas, es una decisión estratégica importante. 28 

 

                                                           
27 Universidad Nacional de Loja. (2013).  Elaboración y Evaluación de Proyecto de Inversión Empresarial. 
28 Morales Castro José Antonio. (2009). Proyectos de Inversión. Primera edición. México D.F. Pág. 90. ISBN: 

978-970-10-7346-9. 
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d.6.3.3. Medios de Transporte. 

 

Los costos de transporte de materias primas, productos terminados y 

personal son a menudo decisivos en la escogencia del tamaño y 

localización de la planta. Si los productos terminados son pesados y de 

volumen, la planta debe estar cerca al mercado.29 

 

d.6.3.4. Disponibilidad y servicios públicos. 

 

El suministro suficiente de agua para una región debe estudiarse en 

detalle antes de que esta haya sido seleccionada como alternativa de 

localización. Por lo tanto se precisa hacer junto con el estudio del proceso 

un análisis suficiente de las necesidades de agua tanto presentes como 

futuras. La industria se desarrolla principalmente en aquellas zonas donde 

se cuenta con suficiente abastecimiento de energía y agua potable. 

 

d.6.3.5. Influencia del clima. 

 

Un clima muy frío o demasiado caliente afecta la operación de la planta y 

las oficinas administrativas, teniendo que utilizar procesos auxiliares de 

vapor en el primer caso o aire acondicionado en el segundo. Las 

exigencias de clima varían según el tipo de industria.30 

 

                                                           
29 Flores Uribe Juan Antonio. (2010). Proyectos de Inversión para las PYMES. Segunda Edición. Bogotá. D.C. 

Pág. 55. ISBN: 978-958-648-647-7. 
30 Universidad Nacional de Loja. (2013).  Elaboración y Evaluación de Proyecto de Inversión Empresarial.  
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d.6.3.6. Mano de obra. 

 

Es preciso conocer el clima laboral de la región, situación social y de 

orden público y ante todo, evaluar la disponibilidad de mano de obra 

calificada o calificable en los diversos niveles de la empresa. Si los costos 

de mano de obra es muy alto, puede ser aconsejable buscar otro lugar.31 

 

d.6.3.7. Otros factores. 

 

Con el fin de mejorar la relación inversión/rendimiento, los inversionistas 

suelen localizar sus empresas en zonas bien atendidas en términos de 

servicios públicos (agua, luz, gas, teléfono, etc.). 

 

d.6.4. Macro localización.  

 

Se refiere a la ubicación de la macro zona dentro de la cual se 

establecerá un determinado proyecto. 

 

Tiene relación con la ubicación de la empresa dentro de un mercado a 

nivel local, frente a un mercado de posible incidencia regional, nacional e 

internacional. Para su representación se recurre al apoyo de mapas 

geográficos y políticos.32 

                                                           
31 Flores Uribe Juan Antonio. (2010). Proyectos de Inversión para las PYMES. Segunda Edición. Bogotá. D.C. 

Pág. 56. ISBN: 978-958-648-647-7. 
32 Universidad Nacional de Loja. (2013).  Elaboración y Evaluación de Proyecto de Inversión Empresarial.  
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Este estudio tiene como propósito encontrar la ubicación más ventajosa 

para el proyecto. Es comparar alternativas entre las zonas del país y 

seleccionar la que ofrece mayores ventajas para el proyecto.  

 

d.6.5. Micro localización. 

 

En este aspecto se requiere identificar de manera específica en qué 

terreno se ubicará la planta y/o las instalaciones que contempla el 

proyecto. Debe satisfacer las necesidades de maquinaria, instalaciones, 

dimensiones para alojar el equipo y a los trabajadores, entre otros 

factores.33 

 

d.6.7. Ingeniería del Proyecto.  

 

El objetivo general del estudio de ingeniería del proyecto es resolver todo 

lo concerniente a la instalación y el funcionamiento de la planta. Desde la 

descripción del proceso, adquisición de equipo y maquinaria se determina 

la distribución óptima de la planta, hasta definir la estructura jurídica y de 

organización que habrá de tener la planta productiva. El estudio de la 

ingeniera está orientado a buscar una función de producción que optimice 

la utilización de los recursos disponibles en la elaboración de un bien o en 

la prestación de un servicio.34 

                                                           
33 Morales Castro José Antonio. (2009). Proyectos de Inversión. Primera edición. México D.F. Pág. 90. ISBN: 

978-970-10-7346-9. 
34Baca Urbina Gabriel. (2010). Evaluación de Proyecto, Sexta edición. México DF. Pág. 89. ISBN 13: 978-607-
15-0260-5. 
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Comprende los aspectos técnicos y de infraestructura que permitan el 

proceso de fabricación del producto o la prestación del servicio. Se deben 

determinar los procesos, equipos, recurso humano, mobiliario y equipo de 

oficina, terrenos, construcciones, distribución de equipo, obras civiles, 

organización y eliminación o aprovechamiento del desperdicio, etc.  

 

d.6.7.1. Diagramas de Bloques. 

 

Es el método más sencillo para representar un proceso. Consiste en que 

cada operación unitaria ejercida sobre la materia prima se encierra en un 

rectángulo; cada rectángulo o bloque se une con el anterior y el posterior 

por medio de flechas que indican tanto la secuencia de las operaciones 

como la dirección del flujo. En la representación se acostumbra empezar 

en la parte superior derecha de la hoja. Si es necesario se pueden 

agregar ramales al flujo principal del proceso. En los rectángulos se anota 

la operación unitaria (cambio físico o químico) efectuada sobre el material 

y se puede completar la información con tiempos y temperaturas.35   

 

d.6.7.2. Diagrama de flujo del proceso. 

 

Flujogramas o diagrama de Flujo, consiste en representar gráficamente 

hechos, situaciones, movimientos o relaciones de todo tipo, por medio de 

símbolos. Aunque el diagrama de bloques también es un diagrama de 

                                                           
35Baca Urbina Gabriel. (2010). Evaluación de Proyecto, Sexta edición. México DF. Pág. 90. ISBN 13: 978-607-
15-0260-5. 
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flujo, no posee tantos detalles e información como el diagrama de flujo del 

proceso, donde se usa una simbología internacionalmente aceptada para 

representar las operaciones efectuadas. Dicha simbología es la siguiente: 

operación, transporte, demora, almacenamiento, inspección, operación 

combinada. Este método es el más usado para representar gráficamente 

los procesos. 

 

d.7. Estudio Administrativo y Legal.  

 

Tiene como propósito definir la forma de organización que requiere la 

unidad empresarial, con base en sus necesidades funcionales y 

presupuestales.36 

 

Comprende el análisis del marco jurídico en el cual va a funcionar la 

empresa, la determinación de la estructura organizacional más adecuada 

a las características y necesidades del proyecto, y la descripción de los 

procedimientos y reglamentos que regularán las actividades durante el 

período de operación.  

 

Mediante este estudio se concentran todos los aspectos concernientes a 

la nómina de personal y a la remuneración prevista para cada uno de los 

cargo. Las actividades necesarias para la ejecución y operación del 

proyecto deben ser programadas, coordinadas, realizadas y controladas.  

                                                           
36 Meza Orozco Jhonny. (2013). Evaluación Financiera de Proyecto. Tercera Edición. Bogotá, D.C. Pág. 28. 

ISBN: 978-958-648-855-6. 
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d.7.1. Base legal. 

 

Toda empresa para su libre operación debe reunir ciertos requisitos 

exigidos por la ley entre ellos tenemos:37   

 

d.7.1.2. Acta constitutiva. 

 

Es el documento certificatorio de la conformación legal de la empresa, en 

él se debe incluir los datos referenciales de los socios con los cuales se 

constituye la empresa. Podemos decir que el acta constitutiva resume 

toda aquella información de importancia y relevancia de la sociedad que 

se constituye como tal.   

 

d.7.1.3. La razón social o denominación. 

 

Es el nombre bajo el cual la empresa operará, el mismo que debe estar de 

acuerdo al tipo de empresa conformada y conforme lo establece la ley.   

 

d.7.1.4. Domicilio.  

 

Su importancia se justifica en virtud de que es donde el órgano de 

administración se reúne, y en términos legales es el domicilio autorizado 

para todo tipo de trámites.38 

                                                           
37 Universidad Nacional de Loja. (2013). Elaboración y Evaluación de Proyecto de Inversión Empresarial.  
38 Larios Carlos. (2013). Guía sobre Aspectos Administrativos y fiscales para iniciar un negocio.  
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d.7.1.5. Objeto de la sociedad. 

 

Al constituirse una empresa se lo hace con un objetivo determinado, ya 

sea: producir o generar o comercializar bienes o productos, ello debe 

estar claramente definido, indicando además el sector productivo en el 

cual emprenderá la actividad.  

 

d.7.1.6. Capital social. 

 

Debe indicarse cuál es el monto del capital con que inicia sus operaciones 

la nueva empresa y la forma como este se ha conformado.   

 

d.7.1.7. Tiempo de duración de la sociedad.  

 

La duración de la sociedad puede ser por plazo determinado o 

indeterminado. Salvo que sea prorrogado con anterioridad, vencido el 

plazo determinado la sociedad se disuelve de pleno derecho.39 

 

d.7.1.8. Administradores. 

 

Ninguna sociedad podrá ser eficiente si la administración general no es 

delegada o encargada a un determinado número de personas o una 

persona que será quién responda por las acciones de la misma.   

                                                           
39Ley General de Sociedades. Sección Segunda. Constitución de la Sociedad. Disponible en: 
http://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/es/pe/pe061es.pdf. 
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d.7.2. Estructura Administrativa. 

 

En toda actividad organizada se plantea una división del trabajo y una 

coordinación de esas tareas para llegar al trabajo final. Todo esto nos 

lleva a distribuir, asignar y coordinar las tareas dentro de la organización. 

Los elementos que componen la estructura de la organización son tres: 

 Individuos: desempeñan la actividad y tienen una serie de objetivos a 

cumplir. 

 Grupos: conjunto de personas unidas por vínculos de amistad, trabajo, 

que tienen unos intereses. 

 Estructura formal: distinguimos: la formal, es la voluntad de la dirección, 

la que ellos disponen; y, la informal, grupos, relaciones socioafectivas, 

espontáneas y no previstas.40 

 

d.7.3. Niveles jerárquicos. 

 

Los niveles jerárquicos son el conjunto de órganos agrupados de acuerdo 

con el grado de autoridad y responsabilidad que posean, 

independientemente de la función que realicen, entre los niveles 

jerárquicos se destacan: 41 

 

Los niveles administrativos por lo general responden, a un mismo tipo 

estructural, funcional y jurídico.   

                                                           
40Córdova Padilla, Marcial. (2011). Formulación y Evaluación de Proyectos. México. Ecoe Ediciones. Pág. 168. 
ISBN: 9789586487009.  
41 Universidad Nacional de Loja. (2012). El Proceso Administrativo en el Desarrollo Empresarial.  
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d.7.3.1. Nivel Legislativo o Directivo.  

 

Las funciones principales son: legislar políticas, crear y normar 

procedimientos que debe seguir la organización. Así como también 

realizar reglamentos, decretar resoluciones que permitan el mejor 

desenvolvimiento administrativo y operacional de la empresa. Este 

organismo constituye el primer nivel jerárquico de la empresa, formado 

principalmente por la Junta General de Socios.42 

 

d.7.3.2. Nivel Ejecutivo. 

 

En el nivel ejecutivo o intermedio se integran los distintos jefes o mandos 

intermedios. En él se toman decisiones de tipo técnico, relativas al 

cumplimiento de los planes y programas diseñados para alcanzar los fines 

generales.43 

 

d.7.3.3. Nivel Asesor.  

 

No tiene autoridad en mando, únicamente aconseja, informa, prepara 

proyectos en materia jurídica, económica, financiera, contable, industrial y 

demás áreas que tenga que ver con la empresa; por lo tanto no toma 

decisiones ni ordena.44 | 

 
                                                           
42Gavilanes José Omar. (2012). Niveles jerárquicos de la empresa u Organización. Disponible en: 
http://nivelesdelaempresa.blogspot.com/ 
43Disponible en: http://www.mailxmail.com/curso-empresa-sociedad/organigrama-empresa 
44Nicolás Bravi. (2014). Niveles jerárquicos. Disponible en: https://prezi.com/iyz95ntw4mi3/niveles-jerarquicos/ 
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d.7.3.4. Nivel Operativo. 

 

Es el responsable directo de ejecutar las actividades básicas de la entidad 

o empresa, es decir tiene relación directa con las labores de producción.  

 

d.7.3.5. Nivel Auxiliar o de apoyo. 

 

El nivel auxiliar ayuda a los otros niveles administrativos en la prestación 

de servicios con oportunidad y eficiencia. Es un nivel de apoyo a las 

labores ejecutivas, asesoras y operacionales. Generalmente se la conoce 

como nivel administrativo complementario.  

 

Las actividades de este nivel tienen que ver con la secretaria, archivo, 

biblioteca, información, estadística, suministros, transporte y más servicios 

generales, que hacen fluida la vida administrativa de una entidad o 

empresa.  

 

d.7.3.6. Nivel descentralizado.  

 

El nivel descentralizado surge del mayor o menor grado de 

descentralización o dispersión de la autoridad ejercido por un centro de 

poder. Cuando a la dispersión del poder se une el alejamiento geográfico, 

el organismo se llama desconcentrado.45 

 
                                                           
45 Universidad Nacional de Loja. (2012). El Proceso Administrativo en el Desarrollo Empresarial.   
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Una de las razones justificadas para el cumplimiento de este tipo de 

organizaciones, es aquella que está dada por la especialización funcional 

de la misma y la división de trabajo.  

 

Por lo tanto, los organismos descentralizados constituyen todas aquellas 

entidades que tienen cierto grado de independencia para el cumplimiento 

de sus funciones. 

 

d.7.4. Organigramas. 

 

Un organigrama es el diagrama de organización de un negocio, empresa, 

trabajo o cualquier entidad que generalmente contiene las principales 

áreas dentro del organismo. Representa una herramienta fundamental en 

toda empresa y sirve para conocer su estructura general. Es un sistema 

de organización que se representa en forma intuitiva y con objetividad. 

También son llamados cartas o gráficas de organización.46 

 

Se representa de modo gráfico y formal como está estructurada una 

organización, ya sea empresarial, social o política, en sus distintos 

departamentos, jerarquías, relaciones funcionales y comunicacionales, en 

un momento dado; puede comprender a toda la organización o a una sola 

área de ella. El organigrama es esencialmente esquemático, pero refleja 

si en la empresa hay unidad de mando y unidad de control.  

                                                           
46 Córdova Padilla, Marcial. (2011). Formulación y Evaluación de Proyectos. México. Ecoe Ediciones. Pág. 169. 

ISBN: 9789586487009.  
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Existen algunas clasificaciones de los organigramas entre las más 

utilizadas tenemos:  

 

d.7.4.1. Estructurales.  

 

Representa el esquema básico de una organización, lo cual permite 

conocer de una manera objetiva sus partes integrantes, es decir sus 

unidades administrativas, las relaciones de dependencia que existe entre 

ellas, permitiendo apreciar la organización de la empresa como un todo.47  

 

d.7.4.2. Funcionales. 

 

Tiene por objeto indicar en el cuerpo de la gráfica, además de las 

unidades y sus relaciones, las principales funciones de los órganos 

representados. Este tipo de organigrama es de gran utilidad para 

capacitar al personal y presentar a la organización en forma general.  

 

d.7.4.3. Posicional. 

 

Recoge los nombres de las personas que pertenecen a cada uno de los 

niveles estructurales y funcionales, sueldos que perciben según su orden 

jerárquico.48 

 

                                                           
47 Vásquez Víctor Hugo. (2007). Organización Aplicada. Tercera Edición. Pág. 232.  
48 Disponible en: http://www.educar.ec/edu/pei/pei/t1/u5/5.3.3.htm. 
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d.7.5. Manual de Funciones.  

 

Engloba el diseño y descripción de los diferentes puestos de trabajo 

estableciendo normas de coordinación entre ellos. Instrumento eficaz de 

ayuda para el desarrollo de la estrategia de una empresa. Determina y 

delimita los campos de actuación de cada área de trabajo, así como de 

cada puesto de trabajo.49 

 

Es un libro de instrucciones para el personal de una organización que 

describe vinculación, responsabilidad y actividades a desarrollar en un 

puesto o área específica para cada integrante de la organización.  

 

d.8. Estudio Financiero.  

 

Ordena y sistematiza la información de carácter monetario que 

proporcionan las etapas anteriores y elabora los cuadros analíticos que 

sirven de base para la evaluación económica.50 

 

El estudio financiero trata de determinar cuál será la cantidad de recursos 

económicos, que son necesarios para que el proyecto se realice, es decir 

cuánto dinero se necesita para que la planta opere, además es una 

metodología para medir la rentabilidad de un proyecto, la estructura 

financiera futura de una empresa.  
                                                           
49Hernández, Carlos. (2011). Planificación y programación. San José, Costa Rica: Editorial Universidad Estatal 
a Distancia. Pág. 508. ISBN: 978-9968-847-1. 
50Baca Urbina Gabriel. (2010). Evaluación de Proyecto, Sexta edición. México DF. Pág. 8. ISBN 13: 978-607-
15-0260-5. 
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d.8.1. Inversiones.  

 

En términos generales se considera inversión al uso de recursos en 

cualquier tipo de activo, que le posibilite a la empresa generar o reproducir 

más recursos.51 

 

d.8.1.1. Activos Fijos. 

 

Son todas las inversiones que se realizan en bienes tangibles y son de 

propiedad de la empresa, sirven de apoyo a las operaciones de la misma. 

 

Son todos los bienes que se emplean tanto en producción, como en 

administración y ventas, para efectos contables, los activos fijos están 

sujetos a depreciaciones, los cuales se los hace de acuerdo a una tabla 

establecida por la contraloría, los terrenos no sufren depreciaciones, pero 

si se revalorizan por la plusvalía generada por el desarrollo urbanístico.52 

 

d.8.1.2. Activos Diferidos.  

 

Constituye una parte de los gastos que es aplicable a ejercicios o 

periodos posteriores a la fecha de un balance general. Se les conoce 

como cargos diferidos o gastos diferidos.53 

                                                           
51 Universidad Técnica Particular de Loja. (2005). Guida Didáctica: Contabilidad General II. Pág. 53. 
52 Universidad Nacional de Loja. (2013).  Elaboración y Evaluación de Proyecto de Inversión Empresarial.  
53 Blas Jiménez Pedro E. (2014). Diccionario de Administración y Finanzas. EE.UU. Pág. 36. ISBN: 978-1-4633-
5495-4. 
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d.8.1.3. Activos Circulantes.  

 

Este grupo está formado por todos los bienes y derechos con los cuales la 

empresa lleva a cabo directamente sus operaciones principales en 

rotación o movimiento constante y que tienen como principal característica 

su fácil conversión en dinero, es decir, efectivo. 

 

d.8.2. Financiamiento. 

 

El propósito del estudio de financiamiento es determinar la manera de 

captar recursos financieros a fin de destinarlos a la inversión que se 

analiza en el proyecto. Consiste en la obtención de los recursos de capital 

en condiciones ventajosas; es decir, cuando se logra el mayor plazo 

posible, a una tasa de interés baja y reducción de recargos por 

incumplimiento de pagos de amortizaciones.54 

 

d.8.2.1. Fuentes Internas. 

 

Generadas dentro de la empresa, como resultado de sus operaciones y 

promoción, están: Aportaciones de los Socios, Utilidades Reinvertidas, 

Depreciaciones y Amortizaciones, Incrementos de Pasivos Acumulados, 

Venta de Activos, etc.55   

 

                                                           
54Álvarez Román José. (2011). Formulación y Evaluación de Proyectos de Inversión. Guía Didáctica. Pág. 104. 
55 Disponible en: http://www.eumed.net/libros-gratis/2006b/cag3/2j.htm. 
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d.8.2.2. Fuentes Externas. 

 

Se llama fuentes externas a aquellos recursos financieros que la empresa 

ha obtenido de su entono para financiar sus proyectos y actividades, tales 

como: Proveedoras, Créditos Bancarios, etc. 

 

d.8.3. Presupuesto de Operación.  

 

Es un plan de acción dirigido a cumplir una meta prevista, expresada en 

términos financieros que, debe cumplirse en determinado tiempo y bajo 

ciertas condiciones previstas.56  

 

d.8.3.1. Ingresos.   

 

Son las cantidades de unidades de producto y/o servicio a vender por 

cada año a lo largo del proyecto. El precio unitario por las cantidades 

estimadas determinaran los ingresos anuales.57  

 

d.8.3.2. Egresos.  

 

Se denomina así a las erogaciones de dinero o desembolsos que realiza 

la empresa, con el ánimo de generar ingresos. Constituyen los costos y 

                                                           
56 Publicaciones Vértice. S.L. (2009). Manual de Gestión Comercial. España. Pág. 185. ISBN: 978-84-92-55-

28-1. 
57 Instituto Autárquico del Desarrollo Productivo. (2010). Guía de Formulación de Proyectos de Inversión. 

Bogotá. Pág. 10 
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gastos que se realiza periódicamente para asegurar el funcionamiento de 

una empresa. 

 

d.8.4. Estado de Pérdidas y Ganancias. 

 

Refleja los resultados del proyecto en términos de costos y gastos totales 

en que se deben incurrir para ajustar el programa de producción, las 

ventas de cada periodo y los excedentes (utilidades que se genera).58 

 

También denominados estados contables, informes financieros o cuentas 

anuales, son informes que utilizan las empresas para reportar la situación 

económica y financiera y los cambios que experimenta la misma a una 

fecha o periodo determinado. Esta información resulta útil para la 

administración, para gestores, reguladores y otros tipos de interesados 

como los accionistas, acreedores o propietarios. 

 

d.8.5. Punto de Equilibrio. 

 

Es un punto de balance entre ingresos y egresos denominado por algunos 

autores como punto muerto porque en él no hay pérdidas ni ganancias, es 

decir representa la cantidad de unidades que una empresa debe producir 

para no perder ni ganar. Es usado comúnmente en las empresas u 

                                                           
58 Álvarez Román José. (2011). Formulación y Evaluación de Proyectos de Inversión. Guía Didáctica. Pág. 124. 
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organizaciones para determinar la posible rentabilidad de vender un 

determinado producto.  

 

Para calcular el punto de equilibrio, es necesario tener bien identificado el 

comportamiento de los costos, para determinar esta herramienta se debe 

clasificar los costos de una empresa en costos fijos y variables.   

 

d.8.5.1. Costos fijos. 

 

Son aquellos que se producen por estar la empresa en funcionamiento y 

permanecen constantes durante un periodo de tiempo. El importe de los 

costes fijos es independiente de las unidades fabricadas y/o 

almacenadas; por ejemplo, gastos de local, inversión en maquinaria, 

mano de obra indirecta (salarios del personal de administración y 

limpieza) y gastos generales.59 

 

d.8.5.2. Costos variables. 

 

Son los que varían en función del nivel de actividad. El importe depende 

del número de unidades fabricadas; por ejemplo: consumo de materias 

primas, mano de obra directa (salarios del personal de fabricación y los 

locales que se utilizan para elaborar o almacenar el producto); otras veces 

estos gastos son proporcionales a la cifra de ventas, como gastos 

comerciales (transporte de ventas), comisiones, etc. 
                                                           
59 Escudero Serrano José. (2011). Comercio y Marketing. España. Ed. Nobel. Pág. 237. ISBN: 9788497328500.  



 

47 
 

d.8.5.3. Cálculo del Punto de Equilibrio matemáticamente.  

 

El análisis del punto de equilibrio es una técnica que se utiliza para 

encontrar el volumen de ventas (en unidades o pesos) con el que una 

compañía cubre sus costos totales.60 

 

Formulas:  

 

PE en función de la Capacidad Instalada. 

 

P. E =
CFT

VT − CVT
 x 100 

 

PE en función de los Ingresos (Ventas). 

 

P. E =
    CFT

1 −
𝐶𝑉𝑇
𝑉𝑇

  

 

PE en función de las Unidades Producidas. 

 

𝐶𝑉𝑈 =
𝐶𝑉𝑇

UP
 

 

𝑃. 𝐸 =
𝐶𝐹𝑇

PVU − CVU
 

                                                           
60 Baca Urbina Gabriel. (2010). Evaluación de Proyecto, Sexta edición. México DF. Pág. 149. ISBN 13: 978-

607-15-0260-5. 
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d.8.6. Flujo de Caja. 

 

Representa el movimiento en efectivo de las actividades operacionales y 

no operacionales del proyecto, no se incluye los costos y gastos contables 

como depreciaciones y amortizaciones.61 

 

Por lo general se emplean de forma indistinta los términos flujo de fondos 

o flujo de caja, ambos se refieren a un flujo del proyecto que ilustra cuáles 

son sus costos y beneficios y cuando ocurren. El flujo de fondos o flujo de 

caja consiste en un esquema que presenta sistemáticamente los costos e 

ingresos registrados año por año (o periodo por periodo); éstos se 

obtienen de los estudios técnicos de mercado, administrativo, etc.  

 

d.8.7. Evaluación Financiera. 

 

La rentabilidad de un proyecto se puede medir de muchas formas 

distintas: en unidades monetarias, o en tiempo que demora la 

recuperación de la inversión.62 

 

El estudio de evaluación económica - financiera es la parte final de toda la 

secuencia de análisis de la factibilidad de un proyecto. Esto sirve para ver 

si la inversión propuesta será económicamente rentable.  

 

                                                           
61Álvarez Román José. (2011). Formulación y Evaluación de Proyectos de Inversión. Guía Didáctica. Pág. 127.  
62 Córdova Padilla, Marcial. (2011). Formulación y Evaluación de Proyectos. Ecoe. Ediciones. Pág. 231. ISBN: 
9789586487009. 
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d.8.7.1. Valor Actual Neto.  

 

Conocido también como Valor Presente Neto (VPN) y se define como la 

sumatoria de los flujos netos de caja anuales actualizados menos la 

inversión inicial. Se acepta cuando el VAN es positivo. Se debe tomar en 

cuenta los siguientes aspectos:63 

 

 Si el VAN es positivo y mayor a 1 es conveniente financieramente.   

 Si el VAN es negativo y menor a 1 no es conveniente financieramente.  

 

Fórmula:   

 

VAN = Sumatoria del valor actualizado – Inversión   

 

El factor de actualización sirve para calcular el valor actual, por lo tanto se 

utiliza la siguiente fórmula.   

 

𝑭. 𝑨 =
1

(1 + 𝑖)𝑛
 

 

Dónde: 

 

i = Tasa de interés.   

n = Números de periodos.  

                                                           
63 Universidad Nacional de Loja. (2013).  Elaboración y Evaluación de Proyecto de Inversión Empresarial.  
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d.8.7.2. Tasa Interna de Retorno. 

 

La (TIR) se la define como la tasa de descuento que hace que el valor 

presente (VAN), de entradas de efectivo sean igual a la inversión neta 

relacionada con un proyecto. Es una herramienta de toma de decisiones 

de inversión utilizada para conocer la factibilidad de diferentes opciones 

de inversión. Se debe tomar en cuenta los siguientes criterios:  

 

 TIR > Costo del capital se acepta el proyecto.  

 TIR < Costo del capital debe rechazarse el proyecto. 

 TIR = Costo de capital es indiferente llevar a cabo el proyecto. 

 

Fórmula: 

 

𝑻𝑰𝑹 = 𝑇𝑚 + 𝐷𝑡 (
𝑉𝐴𝑁𝑇𝑚𝑒𝑛𝑜𝑟

𝑉𝐴𝑁𝑇𝑚𝑒𝑛𝑜𝑟 − 𝑉𝐴𝑁𝑇𝑀𝑎𝑦𝑜𝑟
) 

 

Dónde:  

 

Tm = Tasa menor.  Dt = Diferencia de Tasa.  TM = Tasa mayor.  

 

d.8.7.3. Relación Beneficio/Costo.  

 

Es otro indicador financiero que permite medir cuanto se conseguiría en 

dólares por cada dólar invertido, se lo determina actualizando los ingresos 
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por un lado y por otro lado los egresos por lo que se considera el valor de 

actualización. Se debe tomar en cuenta los siguientes aspectos: 64 

 

 Si la RC/B >1 se acepta el proyecto. 

 Si la RC/B <1 no se acepta el proyecto. 

 Si la RC/B = 1 conviene o no conviene realizar el proyecto. 

 

Fórmula: 

 

𝑹𝑩𝑪 =
𝐼𝑛𝑔𝑟𝑒𝑠𝑜𝑠 𝐴𝑐𝑡𝑢𝑎𝑙𝑖𝑧𝑎𝑑𝑜𝑠

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜𝑠 𝐴𝑐𝑡𝑢𝑎𝑙𝑖𝑧𝑎𝑑𝑜𝑠
 

 

d.8.7.4. Periodo de Recuperación de Capital.  

 

Este indicador mide el número de años que transcurrirán, desde la puesta 

en marcha de la inversión para recuperar el capital invertido en el proyecto 

mediante las utilidades netas del mismo, considerando además la 

depreciación y los gastos financieros.  

 

Resultado que se compara con el número de periodos aceptables para la 

empresa. Su fórmula es la siguiente: 

 

          PRC= AÑO ANTERIOR A CUBRIR LA INV + ∑PRIMEROS FLUJOS QUE SUPERE LA INVER – INV. 

                                                                                         FLUJO DE AÑO QUE SUPERA LA INVERSIÓN 

 

                                                           
64 Universidad Nacional de Loja. (2013).  Elaboración y Evaluación de Proyecto de Inversión Empresarial.  
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d.8.7.5. Análisis de Sensibilidad.  

 

El análisis de sensibilidad, nos permite definir cuáles son las variables que 

más afectan al proyecto, y que por esa razón se convierten en 

estratégicas para el desarrollo del mismo.  

 

En síntesis el análisis de sensibilidad es un estudio que permite ver de 

qué manera se alterara la decisión económica si varían algunos factores. 

El criterio de decisión basado en el análisis de sensibilidad es:65  

 

 Si el coeficiente de sensibilidad es > a 1 el proyecto es sensible. 

 Si el coeficiente de sensibilidad es < a 1 el proyecto no es sensible. 

 Si el coeficiente de sensibilidad es = a 1 el proyecto no sufre ningún 

efecto. 

 

Fórmulas:  

 

𝐃𝐢𝐟𝐞𝐫𝐞𝐧𝐜𝐢𝐚 𝐝𝐞 𝐥𝐚 𝐓𝐈𝐑 = TIR del Proyecto − Nueva TIR 

 

% 𝐝𝐞𝐕𝐚𝐥𝐨𝐫𝐚𝐜𝐢ó𝐧 =
Diferencia entre TIR

TIR del proyecto
 

 

𝐒𝐞𝐧𝐬𝐢𝐛𝐢𝐥𝐢𝐝𝐚𝐝 =
% Variación

NuevaTIR
 

 

                                                           
65 Universidad Nacional de Loja. (2013).  Elaboración y Evaluación de Proyecto de Inversión Empresarial.  
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d.9. Evaluación del Impacto Ambiental. 

 

Es la alteración que se produce en el medio ambiente como consecuencia 

de la realización de una actividad con respecto a la situación que existiría 

si no se la realiza. Es decir que constituye la comparación entre dos 

situaciones futuras.66 

 

La evaluación del impacto ambiental es el procedimiento administrativo 

encaminado a identificar, predecir, valorar, comunicar y prevenir los 

impactos de un proyecto, plan o acción sobre el medio ambiente. 

 

d.10. Evaluación del Impacto Social. 

 

La evaluación del impacto social es un proceso para comprender y 

responder a los problemas sociales asociados con el desarrollo. Se centra 

en cómo identificar, evitar, mitigar y mejorar los resultados para 

comunidades.  

 

Un impacto social es algo que se experimenta o siente (de manera real o 

percibida) por un individuo, grupo social o unidad económica. Los 

impactos sociales son el efecto a una acción (o falta de acción) y pueden 

ser tanto positivos como negativos. 67     

 

                                                           
66 Valls Claudia Florencia. (2010). Impacto Ambiental. Editorial ciudad de Argentina. Pág. 19. ISBN: 987-507-
221-4. 
67 Franks Daniel. (2011). Evaluación Social de los Proyectos. Guía práctica. Australia.  Pág. 6. 
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e. Materiales y Métodos. 

 

e.1 Materiales.  

 

Para elaborar este proyecto de tesis se ha requerido de los siguientes 

recursos materiales, métodos y técnicas: 

 

e.1.1. Recursos Materiales. 

 

Materiales de escritorio (hojas, esferos, grapadora), Pen-drive, 

Computadora portátil, Calculadora.   

 

e.2. Métodos.   

 

e.2.1. Método Inductivo. 

 

Este método permitió conocer información global del presente proyecto de 

inversión, a partir de la particularización de los datos, que tienen relación 

con la creación de una microempresa productora y comercializadora de 

panela en el cantón Cascales, provincia de Sucumbíos, para el año 2015. 

Partiendo desde conceptualizaciones hasta lograr dar a entender el tema 

central, describiendo teóricamente cada uno de los estudios a realizarse 

como el mercado, técnico, organizacional y financiero.    
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e.2.2. Método Deductivo. 

 

Este método permitió generalizar todos los datos del presente proyecto, 

para concluir con resultados particulares, iniciando con el análisis de una 

muestra de la población del cantón Cascales. Se utilizó para el desarrollo 

de los diversos estudios: mercado, técnico, administrativo y financiero, los 

cuales sirven para determinar la viabilidad de la inversión, así como 

también determinar las conclusiones y recomendaciones del proyecto.  

  

e.2.3. Método Estadístico. 

 

Por medio de este método se sistematizó y se organizó la información 

recopilada en el estudio de mercado, los mismos que están representados 

en forma de cuadros y gráficos estadísticos.   

 

e.3. Técnicas.   

 

e.3.1. La Observación. 

 

Por medio de esta técnica se pudo visualizar el mercado donde se 

ofrecerá el producto, se determinó la localización de la empresa, así como 

los procesos de transformación de la materia prima, entre lo más 

relevante.   
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e.3.2. La Encuesta. 

 

Esta técnica permitió recoger información necesaria acerca de opiniones, 

aptitudes, criterios, intereses, de las personas involucradas en el presente 

estudio. También se aplicó seis encuestas a diferentes comercializadoras 

de la zona quienes ofertan el producto.  

 

En el año 2010 el cantón Cascales registró una Población 

Económicamente Activa de 4.093 habitantes en total. Se proyectó esta 

población al año actual de estudio, tomando en cuenta que la tasa de 

crecimiento anual para el cantón Cascales es de 4,30%68 de acuerdo al 

INEC, se aplicó la siguiente formula:  

 

𝐏𝐟 = 𝐏𝐨(𝟏 + 𝐫)𝐧 

 

Dónde:  

 

Pf = Población final. 

Po= Población Actual. 

r = Tasa de crecimiento poblacional. 

1 =  Constante. 

n =  Número de años. 

 

𝐏𝐟 = 𝟒. 𝟎𝟗𝟑 (𝟏 + 𝟎, 𝟎𝟒𝟑)𝟓 = 𝟓. 𝟎𝟓𝟐 
                                                           
68 Disponible en: http://www.ecuadorencifras.gob.ec/resultados/ 



 

57 
 

Luego, se procedió a aplicar la fórmula del tamaño de la muestra para 

conocer cuántas encuestas se va a aplicar: 

 

                Z2 * p * q * N 
n =   --------------------------- 
        N * e2 + Z2 * p * q 

 

Siendo: 

 

Z = Nivel de confianza (95% = 1,96 tabla de distribución normal). 

 
p = 0,5 probabilidad a favor. 

 
q = 0,5 probabilidad en contra. 

 
e2= 5% margen de error de estimación. 

 
N = Universo proyectado. 

 
n  =  Tamaño de la muestra. 

 

Reemplazando: 

 

         (1,96)2 (0,5) (0,5) (5.052)   
n =  
     (5.052) (0,05)2  + (1,96)2 (0,5) (0,5) 

 

                (3,8416) (0,25) (5.052) 
n =  
        (5.052) (0,0025) + (3,8416) (0,25)  
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 (3,8416) (1.263) 
n =           
  12,630 + 0,9604 

 

     4.851,941 
n =   
        13, 59 
 
 

n = 357 encuestas. 

 

El número total de encuestas que se aplicó en el cantón Cascales, 

Provincia de Sucumbíos, fue de 357 encuestas. 

 

Cuadro No 1 
Distribución muestral  

PARROQUIAS P.E.A 
% DE 

POBLACIÓN 
MUESTRA 

DIST. 

MUESTRAL 

El Dorado de 

Cascales 
3.357 66% 357 236 

Santa Rosa de 

Sucumbíos 
415 9% 357 32 

Sevilla 1.280 25% 357 89 

TOTAL 5.052 100%  357 

Fuente: INEC. 
Elaborado por: La Autora. 
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f. Resultados:   

 

f.1. Tabulación e interpretación de datos de la encuesta realizada 

para determinar la demanda.  

 

Preguntas: 

 

1. ¿Es usted una persona economicamente activa? 

 

Cuadro No 2 
Población Económicamente Activa 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Si 357 100% 

No 0 0% 

Total 357 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 

 

Gráfico No 1 
Población Económicamente Activa 

 
Fuente: Cuadro No. 2. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Si
100%

No
0%
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Interpretación y análisis: De las 357 personas encuestadas el 100% son 

personas económicamente activas. Las distintas actividades económicas 

de los encuestados fueron: empleados privado, públicos, agricultores, 

sector turístico, transporte. 

 

2. De los siguientes productos de endulzantes naturales, ¿Cuáles 

consume con mayor frecuencia? 

 

Cuadro No 3 
Endulzantes Natuales 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Stevia 15 4% 

Miel de abeja 10 2% 

Miel de caña 47 11% 

Panela 342 80% 

Ninguno 15 3% 

Otros 0 0% 

Total 429 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 

 

Gráfico No 2 
Endulzantes Naturales 

 
Fuente: Cuadro No. 3. 
Elaborado por: La Autora. 
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Interpretación y análisis: Al preguntar sobre el consumo de endulzantes 

naturales se obtuvo los siguientes resultados: el 80% asegura que 

consume con mayor frecuencia la panela, el 11% la miel de caña, el 4% 

consume la stevia, el 3% responde que ninguno y el 2% miel de abeja. 

Información útil para determinar la demanda potencial de consumo de 

panela. Existe una frecuencia total de 429, la misma que se justifica por 

cuanto al hacer esta pregunta varias personas contestaron más de una 

alternativa.   

 

3. De los siguientes productos de endulzantes químicos, ¿Cuáles 

consume con mayor frecuencia? 

     

Cuadro No 4 
Endulzantes Químicos 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Stevia 25 7% 

Splenda 10 3% 

Hermesetas 5 1% 

Equal 0 0% 

Sweet low 0 0% 

Nutra sweet 0 0% 

Truvía 0 0% 

Steviva blend 0 0% 

Ninguno 342 89% 

Otros 0 0% 

Total 382 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico No 3 
Endulzantes Químicos 

 
Fuente: Cuadro No. 4. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Interpretación y análisis: Al preguntar sobre el consumo de endulzantes 

químicos, se obtuvo los siguientes resultados: el 89% responde que 

ninguno, el 7% consume la stevia, el 3% consume splenda y el 1% 

consume hermesetas. Los datos obtenidos muestran que las personas no 

consumen en su mayoría endulzantes químicos. 

 

4. Si su respuesta a las dos preguntas precedentes fue Panela, ¿En qué 

presentación más consume? 

 

Cuadro No 5 
Consumo de panela 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Panela en bloque 298 87% 

Panela Redonda 5 2% 

Panela granulada 39 11% 

Panela líquida 0 0% 

Total 342 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico No 4 
Presentación que más consume 

 
Fuente: Cuadro No. 5. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Interpretación y análisis: De acuerdo a las personas encuestas, la 

presentación de mayor consumo es la panela en bloque con el 87%, 

luego sigue la panela granulada con el 11%, y el 2% panela redonda. Se 

tomará en cuenta solo a las 298 personas que contestaron panela en 

bloque para las demás preguntas de la encuesta, por cuanto esa será la 

presentación que tendrá el nuevo producto. 

  

5. ¿Con qué frecuencia consume panela en sus distintas presentaciones? 

 

Cuadro No 6 
Frecuencia consumo panela 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Diario 131 44% 

Semanal 155 52% 

Quincenal 9 3% 

Mensual 3 1% 

Total 298 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico No 5 
Frecuencia de consumo 

 
Fuente: Cuadro No. 6. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Interpretación y análisis: Del total de personas encuestas respecto a la 

frecuencia de consumo de panela: el 52% afirmaron que consume la 

panela semanal, el 44% lo hace diario, el 3% quincenal y el 1% mensual.  

 

6. De las siguientes marcas de panela, ¿Cuál es la que más prefiere? 

 

Cuadro No 7 
Marcas de Panela 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Abeja Kapira 9 3% 

Doña Panela 3 1% 

La Dorada 15 5% 

La Dulzura 0 0% 

La Kalea 9 3% 

Panela Fina 6 2% 

La Cañita 12 4% 

No recuerda marca 0 0% 

Sin nombre 244 82% 

Otros 0 0% 

Total 298 100% 
Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico No 6 
Marcas de panela 

 
Fuente: Cuadro No. 7. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Interpretación y análisis: Se obtuvieron los siguientes resultados: el 82% 

de las personas encuestadas no tiene definida su marca, el 5% su marca 

preferida es La Dorada, el 4% La Cañita, el 3% La Abeja Kapira, el 3% La 

Kalea, el 2% Panela Fina y el 1% Doña Panela. Analizadas las respuestas 

se puede apreciar las preferencias de marcas de panela por los 

consumidores.   

 

7. La calidad de panela que compra en el mercado local, ¿Satisface sus 

necesidades? 

Cuadro No 8 
Calidad de Panela 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Totalmente satisfecho 95 32% 

Satisfecho 203 68% 

Totalmente insatisfecho 0 0% 

Insatisfecho 0 0% 

Total 298 100% 
Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico No 7 
Calidad de panela 

 
Fuente: Cuadro No. 8. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Interpretación y análisis: Referente a la calidad de la panela: el 68% de 

las personas encuestadas aseguran sentirse satisfechos y el 32% 

totalmente satisfecho. Este dato permitió saber si se sienten satisfechos 

con la calidad de panela que compran en el mercado local. 

 

8. ¿Cuántas veces al mes consume panela? 

 

Cuadro No 9 
Consumo de panela 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Una unidad 9 3% 

Dos unidades 15 5% 

Tres unidades 27 9% 

Cuatro unidades 48 16% 

Cinco unidades 89 30% 

Seis o más 110 37% 

Total 298 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico No 8 
Consumo de panela 

 
Fuente: Cuadro No. 9. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Interpretación y análisis: Del total de las personas encuestadas: el 37% 

compra seis unidades de panela mensualmente, el 30% compra cinco 

unidades, el 16% compra cuatro unidades, el 9% compra tres unidades, el 

5% compra dos unidades, mientras que el 3% compra una unidad. 

Información útil para determinar la frecuencia de consumo del producto.  

 

9. ¿En qué unidad de media suele comprar más la panela? 

 

Cuadro No 10 
Unidad de medida compra de panela 

Variable Frecuencia Porcentaje 

250 gramos 3 1% 

500 gramos 47 16% 

1 Kg 215 72% 

2 Kg 30 10% 

3 kg 3 1% 

Otros 0 0% 

Total 298 100% 
Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora   
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Gráfico No 9 
Unidad de medida 

 
Fuente: Cuadro No. 10. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Interpretación y análisis: Del total de las personas encuestadas, el 72% 

aseguran comprar panela de 1kg, el 16% compra de 500 gramos, el 10% 

de 2 kg, el 1% de 250 gramos y el 1% suele comprar panela de 3kg.  

 

10. De las siguientes alternativas, ¿Cuál influye en su decisión de compra 

de panela? 

Cuadro No 11 
Decisión de compra de panela 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Cantidad 8 3% 

Sabor 72 24% 

Calidad 80 27% 

Precio 60 20% 

Registro Sanitario 25 8% 

Marca 45 15% 

Presentación 8 3% 

Otros 0 0% 

Total 298 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico No 10 
Decisión de compra de panela 

 
Fuente: Cuadro No. 11. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Interpretación y análisis: Con respecto a la decisión de compra de 

panela, se obtuvo los siguientes resultados: el 27% asegura que influye la 

calidad del producto, el 24% su sabor, el 20% el precio, el 15% la marca, 

el 8% el registro sanitario, el 3% su presentación y el 3% la cantidad.    

 

11. Señale, ¿Qué información vital debe constar en la etiqueta de la 

panela? 

 
Cuadro No 12 

Información Vital Etiqueta 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Composición 92 31% 

Características esenciales 39 13% 

Fecha de caducidad 95 32% 

Identificación de la empresa 51 17% 

Origen 21 7% 

Otros 0 0% 

Total 298 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico No 11 
Información Vital Etiqueta 

 
Fuente: Cuadro No. 12. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Interpretación y análisis: El 32% de los encuestados señala que la 

información vital que debe ir en la etiqueta de la panela es la fecha de 

caducidad, ya que en el mercado actual, esta información no existe en los 

otros productos de panela en bloque, el 31% opina que su composición, el 

17% la identificación de la empresa, el 13% señala las características 

esenciales y el 7% su origen.  

 

12. ¿En qué envoltura adquiere la panela? 

 

Cuadro No 13 
Envoltura de panela 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Fundas plásticas 262 88% 

Fundas de papel 0 0% 

Fundas polipropileno 33 11% 

Hojas de bijao 3 1% 

Hojas de plátano 0 0% 

Otros 0 0% 

Total 298 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora  
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Gráfico No 12 
Envoltura de panela 

 
Fuente: Cuadro No. 13. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Interpretación y análisis: Respecto a la envoltura de la panela, el 88% 

de los encuestados adquieren la panela en fundas plásticas, el 11% en 

fundas de polipropileno y el 1% en hojas de bijao. En la actualidad la 

envoltura de la panela se lo hace en fundas plásticas siendo más práctico 

para su presentación del producto y su venta.  

 

13. ¿En qué preparaciones utiliza más la panela? 

 

Cuadro No 14 
Preparación de la panela 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Bebidas calientes 128 43% 

Bebidas frías 119 40% 

Postres y dulces 51 17% 

Otros  0% 0% 

Total 298 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico No 13 
Preparación de la panela 

 
Fuente: Cuadro No. 14. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Interpretación y análisis: El 43% de las personas encuestadas aseguran 

que usan más la panela para preparar bebidas calientes, el 40% para 

bebidas frías, y el 17% usan para postres y dulces. Información que 

permite conocer la utilización de la panela. 

 

14. ¿Cuál es el precio que paga por cada panela que compra? 

 

Cuadro No 15 
Precio de la panela 

Variable Frecuencia Porcentaje 

0,50 a 1 dólar 3 1% 

1 a 2 dólares 256 86% 

2 a 3 dólares 33 11% 

3 a 4 dólares 6 2% 

4 a 5 dólares 0 0% 

Otros 0 0% 

Total 298 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico No 14 
Precio de la panela 

 
Fuente: Cuadro No. 15. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Interpretación y análisis: El 86% de los encuestados asegura que pagan 

por cada panela que compran en el mercado de 1 a 2 dólares, el 11% de 

2 a 3 dólares, el 2% de 3 a 4 dólares y el 1% de 0,50 a 1 dólar. Esta 

información será útil a la hora de fijar el precio del nuevo producto. 

 

15. ¿En dónde adquiere la panela?  

 

Cuadro No 16 
Lugar donde adquiere panela 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Supermercados 0 0% 

Comisariatos 0 0% 

Dispensas 0 0% 

Minimarkets 176 58% 

Tiendas 80 27% 

Mercados 12 4% 

Ferias Libres 30 11% 

Otros 0 0% 

Total 298 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico No 15 
Lugar donde adquiere la panela 

 
Fuente: Cuadro No. 16. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Interpretación y análisis: En cuanto al lugar de adquisición de la panela 

se obtuvo los siguientes resultados: el 58% de los encuestados compran 

la panela en los Minimarkets, el 27% en Tiendas, el 11% en Ferias Libres, 

el 4% en Mercados. Información que servirá para diseñar el canal de 

distribución de la panela. 

 

16. ¿Qué tan importante cree usted la implantación de una microempresa 

productora y comercializadora de panela en el Cantón Cascales?  

 

Cuadro No 17 
Importancia la creación de una microempresa 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Muy importante 155 52% 

Importante 143 48% 

Poco importante 0 0% 

Nada importante 0 0% 

Total 298 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico No 16 
Importancia la creación de una microempresa 

 
Fuente: Cuadro No. 17. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Interpretación y análisis: El 52% de las personas encuestadas 

considera muy importante la implantación de este tipo de microempresas, 

al no existir en la actualidad y el 48% cree importante. 

 

17. De los siguientes sectores del cantón Cascales, ¿Cuál ubicación le 

parece más adecuado la implementación de una microempresa 

productora y comercializadora de panela? 

 

Cuadro No 18 
Ubicación microempresa 

Variable Frecuencia Porcentaje 

El Dorado de Cascales 95 32% 

La Troncal 19 6% 

Sevilla 77 26% 

San Carlos 98 33% 

Santa Rosa 9 3% 

Ninguna de estas 0 0% 

Total 298 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico No 17 
Ubicación microempresa 

 
Fuente: Cuadro No. 18. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Interpretación y análisis: Respecto a la ubicación, se obtuvo los 

siguientes resultados: el 33% considera más adecuado en San Carlos, el 

32% en el Dorado de Cascales, el 26% en Sevilla, el 6% en la Troncal y el 

3% en Santa Rosa.  

 

18. Indique usted, ¿Qué debería ofrecer una nueva microempresa 

productora y comercializadora de panela? 

 

Cuadro No 19 
Ofrecer una nueva microempresa 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Precios asequibles 98 33% 

Peso exacto 77 26% 

Calidad del producto 102 34% 

Descuentos 12 4% 

Promociones 9 3% 

Otros 0 0% 

Total 298 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico No 18 
Ofrecer una nueva microempresa 

 
Fuente: Cuadro No. 19. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Interpretación y análisis: El 34% de las personas encuestadas indican 

que debería ofrecer calidad en el producto, el 33% precios asequibles, el 

26% considera peso exacto, el 4% descuentos y el 3% promociones. 

 

19. ¿A través de qué medios le gustaría encontrar información sobre la 

panela? 

Cuadro No 20 
Medios de publicidad 

Variable Número Porcentaje 

Televisión 9 3% 

Radio 143 48% 

Periódicos 68 23% 

Revistas 12 4% 

Internet 30 10% 

Redes sociales 21 7% 

Trípticos 15 5% 

Otros 0 0% 

Total 298 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 
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Gráfico No 19 
Medios de publicidad 

 
Fuente: Cuadro No. 20. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Interpretación y análisis: Del total de los encuestados afirmaron lo 

siguiente: el 48% le gustaría recibir información sobre la panela a través 

de la Radio, el 23% por medio de Periódicos, el 10% por Internet, el 7% 

mediante redes sociales, el 5% mediante Trípticos, el 4% a través de 

Revistas y el 3% mediante la Televisión. Información para establecer el 

medio de comunicación apropiado para dar a conocer el nuevo producto. 

 

20. Si un grupo de inversionistas ofrece panela de una nueva marca en el 

mercado local, ¿Usted sería nuestro cliente? 

 

Cuadro No 21 
Posibles clientes 

Variable Número Porcentaje 

Si 298 100% 

No 0 0% 

Total 298 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 

Televisión
3%

Radio
48%

Periódicos
23%

Revistas
4%

Internet
10%

Redes Sociales
7%

Trípticos
5% Otros

0%
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Gráfico No 20 
Posibles clientes 

 
Fuente: Cuadro No. 21. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Interpretación y análisis: Se planteó esta pregunta a las personas para 

saber la aceptación de comprar panela de una nueva marca en el 

mercado local; obteniendo que el 100% serían clientes.   

 

f.2. Tabulación e Interpretación de datos de la Encuesta realizada 

para determinar la Oferta.   

 

Para conocer la oferta de panela en el cantón Cascales, se aplicó seis 

encuestas a gerentes de empresas donde expende este tipo de producto. 

 

 Comercial “Don Lozada”  

 Comercial “Deysi” 

 Comercial “Vilmita” 

 Comercial “Vanessa” 

 Minimarket “El Flaco”   

 Minimarket “Unda”  

Si
100%

No
0%
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Preguntas:  

 

1. ¿Vende en su negocio panela? 

 

Cuadro No 22 
Venta de panela 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Si 6 100% 

No 0 0% 

Total 6 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 

  

Gráfico No 21 
Venta de panela 

 
Fuente: Cuadro No. 22. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Interpretación y análisis: El 100% de las comercializadoras encuestadas 

del cantón Cascales, venden panela. Frente a estos resultados obtenidos, 

se puede visualizar que en todos los locales comerciales venden la 

panela, siendo una ventaja a la hora de vender el producto.  

 

Si
100%

No
0%
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2. De las siguientes marcas de panela ¿Cuál es la que más vende?  

 

Cuadro No 23 
Marcas de Panela 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Abeja Kapira 1 17% 

Doña Panela 0 0% 

La Dorada 0 0% 

La Dulzura 0 0% 

La Kalea 0 0% 

Panela Fina 0 0% 

La Cañita 0 0% 

No recuerda marca 0 0% 

Sin nombre 5 83% 

Otros 0 0% 

Total 6 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 

 

Gráfico No 22 
Marcas de panela 

 
Fuente: Cuadro No. 23. 
Elaborado por: La Autora. 

 

La Abeja Kapira
17%
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83%
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Interpretación y análisis: De acuerdo con la encuesta realizada, se 

obtuvo los siguientes datos: 83% de las comercializadoras aseguran 

vender más la panela sin nombre y el 17% la marca Abeja Kapira.  

 

3. De las siguientes presentaciones, ¿Qué tipo de panela es la que más 

vende? 

 

Cuadro No 24 
Presentaciones de panela 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Panela en bloque 5 83% 

Panela Redonda 0 0% 

Panela granulada 1 17% 

Panela líquida 0 0% 

Total 6 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 

 

Gráfico No 23 
Presentación panela 

 
Fuente: Cuadro No. 24. 
Elaborado por: La Autora. 
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Interpretación y análisis: El 83 de los establecimientos comerciales 

venden más la panela en bloque y el 17% la panela granulada. Según los 

resultados obtenidos la panela en bloque es la más preferida en el cantón 

Cascales.  

 

4. Aproximadamente, ¿Cuántas unidades de panela vende diariamente? 

 

Cuadro No 25 
Cantidad de unidades comercializan diariamente 

Variable Frecuencia Porcentaje 

10 Unidades 6 100% 

20 Unidades 0 0% 

30 Unidades 0 0% 

40 Unidades 0 0% 

50 Unidades 0 0% 

60 Unidades 0 0% 

Total 6 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 

 

Gráfico No 24 
Cantidad de unidades comercializan diariamente 

 
Fuente: Cuadro No. 25. 
Elaborado por: La Autora. 

10 unidades
100%
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Interpretación y análisis: Con respecto a esta pegunta el 100% de las 

comercializadoras encuestadas aseguran vender 10 unidades de panela 

diariamente. Información que servirá para determinar el promedio diario 

de venta de panela.  

 

5. ¿En qué unidad de media de panela es la que más vende?  

 

Cuadro No 26 
Unidad de medida de panela que más vende 

Variable Frecuencia Porcentaje 

250 gramos 0 0% 

500 gramos 0 0% 

1 Kg 5 83% 

2 Kg 1 17% 

3 kg 0 0% 

Otros 0 0% 

Total 6 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 

 

Gráfico No 25 
Unidad de medida de panela que más vende 

 
Fuente: Cuadro No. 26. 
Elaborado por: La Autora. 
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Interpretación y análisis: El 83% de los establecimientos comerciales 

del cantón Cascales aseguran vender más la panela de 1 kg y el 17% de 

2 kg. Información útil para determinar la presentación que tendrá el 

producto, considerando que la presentación que más venden es la 

preferida por los clientes.  

 

6. ¿Indique el precio que pagan sus clientes por la compra de panela? 

 

Cuadro No 27 
Precios que pagan por la panela 

Variable Frecuencia Porcentaje 

0,50 a 1 dólar 0 0% 

1 a 2 dólares 5 83% 

2 a 3 dólares 1 17% 

3 a 4 dólares 0 0% 

4 a 5 dólares 0 0% 

Otros 0 0% 

Total 6 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora  

 

Gráfico No 26 
Precio que pagan 

 
Fuente: Cuadro No. 27. 
Elaborado por: La Autora. 

0,50 a 1 dólar
0%
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Interpretación y análisis: De acuerdo a los resultados obtenido: el 75% 

pagan de 1 a 2 dólares por la compra de panela y el 25% de 2 a 3 

dólares. Información útil para determinar el precio del nuevo producto, se 

tomará en cuenta entre estos precios, con el objetivo de que esté al 

alcance del consumidor y sea rentable para la empresa.  

 

7. ¿Qué tipo de servicio adicional le entrega a usted, su proveedor de 

panela?  

Cuadro No 28 
Servicio que entrega proveedor de panela 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Descuentos 0 0% 

Promociones 0 0% 

Precios asequibles 6 100% 

Otros 0 0% 

Total 6 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 

 

Gráfico No 27 
Servicio que entrega proveedor de panela 

 
Fuente: Cuadro No. 28. 
Elaborado por: La Autora. 
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Interpretación y análisis: El 100% de las comercializadoras encuestados 

aseguran que el servicio que les entrega su proveedor de panela es su 

precio asequible. Información importante para el plan de marketing que se 

realizará para dar a conocer al nuevo producto y posesionarlo en el 

mercado. 

 

8. Usted, ¿Dónde adquiere la panela?  

 

Cuadro No 29 
Lugar donde adquieren la panela 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Empresarios de la zona 4 67% 

Empresarios de otra localidad 2 33% 

Bodegas 0 0% 

Otros 0 0% 

Total 6 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 

 

Gráfico No 28 
Lugar donde adquieren la panela 

 
Fuente: Cuadro No. 29. 
Elaborado por: La Autora. 
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Interpretación y análisis: De acuerdo a las comercializadoras 

encuestadas, sobre el lugar de dónde adquieren la panela, el 67% dicen 

que compran la panela a empresarios de la zona y el 33% a empresarios 

de otras localidades. 

 

9. ¿Cuál es la forma de pago a su proveedor de panela?  

 

Cuadro No 30 
Forma de pago 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Contado 5 83% 

Crédito 1 17% 

Cheque 0 0% 

Otros 0 0% 

Total 6 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 

 

Gráfico No 29 
Formas de Pago 

 
Fuente: Cuadro No. 30. 
Elaborado por: La Autora. 
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Interpretación y análisis: Respecto a la forma de pago por la compra de 

panela, el 83% de las comercializadoras encuestadas indican que es al 

contado y el 17% obtiene a crédito.  

 

10. ¿A través de qué medios de publicidad da a conocer el producto?  

 

Cuadro No 31 
Medios de publicidad 

Variable Número Porcentaje 

Televisión 0 0% 

Radio 4 57% 

Periódicos 2 29% 

Revistas 0 0% 

Internet 0 0% 

Redes sociales 1 14% 

Trípticos 0 0% 

Otros 0 0% 

Total 7 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 

 

Gráfico No 30 

Medios de Publicidad  

 
Fuente: Cuadro No. 31. 
Elaborado por: La Autora. 
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Interpretación y análisis: Respecto a esta pregunta, el 57% de las 

comercializadoras hacen publicidad acerca de su empresa a través de la 

radio, el 29% por medio de periódicos y el 14% por las redes sociales.  

 

11. ¿Cuánto tiempo lleva su empresa en el mercado?   

 

Cuadro No 32 
Tiempo en el mercado 

Variable Frecuencia Porcentaje 

1 a 5 años 0 0% 

6 a 10 años 1 17% 

11 a 20 años 2 33% 

Más de 20 años 3 50% 

Total 6 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 

 

Gráfico No 31 
Tiempo en el Mercado 

 
Fuente: Cuadro No. 32. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Interpretación y análisis: Referente al tiempo que llevan en el mercado, 

se obtuvo la siguiente información: el 50% de las comercializadoras 

1 a 5 años
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6 a 10 años
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encuestadas llevan un promedio en el mercado más de 20 años, el 33% 

de 11 a 20 años, y el 17% entre 6 a 10 años. 

 

12. Si un grupo de inversionistas ofrece panela de una nueva marca en el 

mercado local, ¿Usted sería nuestro cliente? 

 

Cuadro No 33 
Sería cliente 

Variable Frecuencia Porcentaje 

Si 6 100% 

No 0 0% 

Total 6 100% 

Fuente: Encuestas aplicadas 
Elaborado por: La Autora 

 

Gráfico No 32 
Sería cliente 

 
Fuente: Cuadro No. 33. 
Elaborado por: La Autora.  

 

Interpretación y análisis: Respecto a esta pregunta, el 100% de las  

comercializadoras manifestaron que con gusto serían clientes, si en el 

mercado local se ofrece panela de una nueva marca. 

Si
100%

No
0%
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g. Discusión  

 

g. 1. Estudio de Mercado. 

 

g.1.1. Objetivo General. 

 

 Medir el grado de aceptación que presenta el producto panela en 

bloque tanto para los demandantes (futuros clientes) cuanto para los 

oferentes (competencia de la zona) mediante la utilización de 

herramientas de estadística para lograr la factibilidad del proyecto. 

 

g.1.2. Objetivos Específicos. 

 

 Detallar los gustos y preferencias de los demandantes mediante la 

realización de encuestas para colocarlas dentro del producto final que se 

va a elaborar. 

 

 Definir los niveles de demanda insatisfecha y demanda potencial 

mediante el análisis aritmético para producir el número adecuado de 

producto que satisfaga las necesidades de todas ellas. 

 

 Que dichos consumidores pueden ejercer una demanda real que 

justifique la producción y/o  servicio que se piensa ofrecer al mercado. 
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g.2. Análisis de la demanda.  

 

La demanda es el proceso mediante el cual se logran determinar las 

condiciones que afectan el consumo de un bien y/o servicio. Para su 

estudio, es necesario conocer datos históricos que nos permitan analizar 

su comportamiento y así mismo, conocer la tendencia que muestra el bien 

y/o servicio que se va a comercializar y con base a esta información, 

poder proyectar el comportamiento futuro de la demanda.69 

 

En el cantón Cascales, no existe en la actualidad, una empresa dedicada 

a la producción de panela, siendo ventajoso la implantación de este tipo 

de proyecto, gracias al aporte laboral y técnico que entrega al cantón. Se 

destaca dentro del análisis de la demanda, que la mayoría de la población 

consumen productos naturales para alimentarse. Esto gracias a la gran 

cantidad de fincas existentes en la zona.  

 

Para estudiar la demanda se estructuró una encuesta de 20 preguntas, 

mediante ellas se recopiló los gustos, preferencias y las necesidades de la 

demanda insatisfecha.  

 

Existe una Población Económicamente Activa de 5.052 personas, 

proyectada para el año 2015, de acuerdo al censo 2010, información que 

permitió saber el número de personas que actúan sobre las decisiones de 

                                                           
69Flores Uribe Juan Antonio. (2010). Proyectos de Inversión para las PYMES. Segunda Edición. Bogotá. D.C. 

Pág. 36. ISBN: 978-958-648-647-7. 
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requerimientos de un producto como también las oportunidades para 

satisfacer dicha demanda. Existen cuatro tipos de demandas: 

 

 Demanda Potencial. 

 Demanda Real. 

 Demanda Efectiva. 

 Demanda Insatisfecha. 

 

g.2.1. Demanda Potencial. 

 

Demanda potencial es aquella cantidad de bien o servicio que la 

población podría consumir en el futuro.70 

 

Para que este grupo de consumidores se consideren potenciales usuarios 

de nuestro producto, se destaca el siguiente: Que tengan la necesidad / 

deseo de utilizar o consumir nuestro bien. En otras palabras, que sus 

gustos y preferencias estén alineados a las características del producto.  

 

Para determinar la demanda potencial se consideró a la PEA del cantón 

Cascales, para lo cual se proyectó a diez años de vida útil del proyecto. 

Además para conocer la demanda existente se tomó en cuenta los datos 

obtenidos, se detalla en el cuadro No 3, donde el 80% de las personas 

consumen panela.   

                                                           
70Pacheco Juan Francisco. (2005). Metodología General de Identificación, Preparación y Evaluación de 

Proyecto. Santiago de Chile. Pág. 41. ISBN: 92-1-3227-10-8. 
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Cuadro No. 34 
Proyección de la Población Económicamente Activa  

Año PEA - 2015 
Tasa de 

Crecimiento 
Población 

Proyectada 

2015 5.052  5.052 

2016  4,30% 5.269 

2017  4,30% 5.496 

2018  4,30% 5.732 

2019  4,30% 5.979 

2020  4,30% 6.236 

2021  4,30% 6.504 

2022  4,30% 6.783 

2023  4,30% 7.075 

2024  4,30% 7.379 

2025  4,30% 7.697 

Fuente: INEC. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Cuadro No 35 
Demanda Potencial 

Años Población 

Porcentaje que 
consume  

panela 

Demanda  
Potencial  

(Personas) 

0 5.052 80% 4.042 

1 5.269 80% 4.215 

2 5.496 80% 4.397 

3 5.732 80% 4.586 

4 5.979 80% 4.783 

5 6.236 80% 4.989 

6 6.504 80% 5.203 

7 6.783 80% 5.426 

8 7.075 80% 5.660 

9 7.379 80% 5.903 

10 7.697 80% 6.158 

Fuente: Cuadro No. 3. 
Elaborado por: La Autora. 
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g.2.2. Demanda Real. 

 

Entiéndase por demanda real a los verdaderos consumidores de un bien 

o servicio en un periodo determinado de tiempo. Para determinar la 

demanda real se consideró a las personas que consumen realmente la 

panela en bloque.  

 

Según la encuesta realizada el 87% de la población económicamente 

activa consume panela en bloque, este porcentaje se multiplica por la 

demanda potencial y se obtiene la demanda real, así: 

 

Cuadro No 36 
Demanda Real  

Años 

Demanda 

Potencial de 

Estudio 

Porcentaje que 

consume panela  

en bloque 

Demanda 

Real 

(Personas) 

0 4.042 87% 3.517 

1 4.215 87% 3.667 

2 4.397 87% 3.825 

3 4.586 87% 3.990 

4 4.783 87% 4.161 

5 4.989 87% 4.340 

6 5.203 87% 4.527 

7 5.426 87% 4.721 

8 5.660 87% 4.924 

9 5.903 87% 5.136 

10 6.158 87% 5.357 

Fuente: Cuadro No. 5. 
Elaborado por: La Autora. 
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g.2.3. Proceso de Cálculo de la Demanda Efectiva. 

 

Consumo Per cápita: Indicador que se utiliza para estimar la cantidad 

promedio de consumo anual de un producto, en este caso de la panela. 

 

Para determinar el Consumo Per cápita del presente proyecto se 

consideró la información obtenida en el cuadro No 9, sobre el consumo 

frecuente de panela en bloque, luego se multiplicó la alternativa por la 

frecuencia obteniendo los siguientes resultados:  

 

Cuadro No 37  
Promedio de Consumo 

Alternativa Frecuencia F*X 

1 9 9 

2 15 30 

3 27 81 

4 48 192 

5 89 445 

6 110 660 

Total  298 1.417 

         Fuente: Cuadro No. 9. 
   Elaborado por: La Autora 

 

Fórmula: 

 

𝑋 =
∑ 𝑓. 𝑥

∑ 𝑓
 

𝑋 =  
1.417

298
𝑥 12 
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𝑋 = 4,755 𝑥12 𝑚𝑒𝑠𝑒𝑠 

 

𝑋 = 57 

 

El promedio de consumo anual por persona de panela en bloque, en 

presentación de un 1kg es de 57, con este dato se procede a calcular la 

demanda real del producto. Se obtiene multiplicando la demanda real por 

el consumo promedio anual, así:  

 

Cuadro No 38 
Consumo Per cápita 

Años 
Demanda  

Real (Personas) 

Consumo 

promedio  

anual 

Demanda  

Real (Panelas) 

0 3.517 57 200.469 

1 3.667 57 209.019 

2 3.825 57 218.025 

3 3.990 57 227.430 

4 4.161 57 237.177 

5 4.340 57 247.380 

6 4.527 57 258.039 

7 4.721 57 269.097 

8 4.924 57 280.668 

9 5.136 57 292.752 

10 5.357 57 305.349 

Fuente: Cuadro No. 35. 
Elaborado por: La Autora. 
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g.2.4. Demanda Efectiva. 

 

De acuerdo al estudio de mercado realizado el 100% de la población 

económicamente activa, están dispuestas a consumir panela de otra 

nueva marca, información que permitió sacar la demanda efectiva. Para 

determinar dicha demanda se procedió de la siguiente manera: 

 

Cuadro No 39 
Demanda Efectiva 

Años 
Demanda  

Real (Panelas) 

Porcentaje que 

consumiría  

panela 

Demanda 

Efectiva 

(Panelas) 

0 200.469 100% 200.469 

1 209.019 100% 209.019 

2 218.025 100% 218.025 

3 227.430 100% 227.430 

4 237.177 100% 237.177 

5 247.380 100% 247.380 

6 258.039 100% 258.039 

7 269.097 100% 269.097 

8 280.668 100% 280.668 

9 292.752 100% 292.752 

10 305.349 100% 305.349 

Fuente: Cuadro No. 38. 
Elaborado por: La Autora. 

 

g.3. Análisis de la oferta. 

 

El propósito del análisis de la oferta es determinar o medir las cantidades 

y las condiciones en que los productores pueden y quieren poner a 
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disposición del mercado un bien o servicio. La oferta, al igual que la 

demanda, está en función de una serie de factores, como es el precio en 

el mercado del producto o servicio, entre otros.  

 

Para determinar la oferta de panela, se recolectó la información mediante 

la técnica de la encuesta a seis comercializadoras significativas que 

expenden la panela en bloque en el cantón Cascales.     

 

Cuadro No 40 
Oferta Proyectada  

No. 

Negocios 

Unidades 

vendidas al 

día 

Unidades 

vendidas al 

mes x negocio 

De Unidades 

vendidas al 

año  

Oferta 

Unidades 

año 

6 10 300 3.600 21.600 

Fuente: Cuadro No. 25. 
Elaborado por: La Autora. 

 

g.3.1. Proyección de la Oferta. 

 

Para hacer la proyección de la oferta se tomará aquella variable cuyo 

coeficiente de correlación sea más cercano a uno. 

 

La oferta existente es de 21.600 unidades de panela; para la proyección 

de la oferta se consideró la tasa de crecimiento de elaboración de 

productos alimenticios y bebidas de la producción industrial, siendo de 

6,49%71 a mayo del 2015, de acuerdo al INEC. (Ver anexo No 20).     

                                                           
71 www.ecuadorcifras.gob.ec 
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Cuadro No 41 
Proyección de la Oferta 

Años Oferta 

0 21.600 

1 23.002 

2 24.495 

3 26.084 

4 27.777 

5 29.580 

6 31.500 

7 33.544 

8 35.721 

9 38.039 

10 40.508 

                              Fuente: www.ecuadorcifras.gob.ec 
                Elaborado por: La Autora. 

 

g.3.2. Demanda insatisfecha.  

 

Está constituida por la cantidad de bienes o servicios que hacen falta en 

el mercado para satisfacer las necesidades de la comunidad y en todo 

caso si accedió no está satisfecho con él.72 

 

El balance entre la demanda efectiva y la oferta proyectada dio como 

resultado la demanda insatisfecha de panela en el cantón Cascales, 

cuyos datos posteriores servirán para el cálculo de la capacidad instalada 

y utilizada de la empresa. 

 

                                                           
72 Álvarez Román José. (2011). Formulación y Evaluación de Proyectos de Inversión. Guía Didáctica. Pág. 45. 
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Cuadro No 42 
Demanda Insatisfecha  

Años 

Demanda  

Efectiva  

(Panelas) 

Oferta 

Proyectada 

Demanda 

Insatisfecha 

(Personas) 

0 200.469 21.600 178.869 

1 209.019 23.002 186.017 

2 218.025 24.495 193.530 

3 227.430 26.084 201.346 

4 237.177 27.777 209.400 

5 247.380 29.580 217.800 

6 258.039 31.500 226.539 

7 269.097 33.544 235.553 

8 280.668 35.721 244.947 

9 292.752 38.039 254.713 

10 305.349 40.508 264.841 

Fuente: Cuadro No. 39, 41.   
Elaborado por: La Autora. 

 

g.4.Plan de Comercialización. 

 

El objetivo del plan de comercialización es realizar el análisis de las cuatro 

Ps, como es: producto, precio, plaza y promoción, el cual permitirá 

comercializar y posicionar al nuevo producto en el mercado.  

 

Es la herramienta básica de gestión que debe utilizar toda empresa 

orientada al mercado que quiera ser competitiva. 
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g.4.1. Determinación de la Misión y Visión de la microempresa 

“Dorado Amanecer Cía. Ltda.” 

 

g.4.1.1. Misión. 

 

Producir y comercializar panela derivada de la caña de azúcar, para 

ofrecer al mercado local un producto de calidad, creando confianza en el 

cliente y así incentivar el gran valor nutricional.  

 

g.4.1.2. Visión. 

 

Ser líderes en el mercado local, lograr que “LA CASCALEÑA PANELA” 

sea aceptado y reconocido por los clientes como alimento de alto valor 

nutricional. Crear conciencia alimenticia en las personas para el consumo 

con el desarrollo de productos innovadores con denominación de origen.  

 

g.4.1.3. Valores. 

 

 Ética: Hacer las cosas correctas y tomar decisiones basados en los 

principios morales. 

  

 Honestidad: Actuar con la verdad, honradez y total transparencia.  
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 Compromiso: Surge de la convicción en torno a los beneficios que trae 

el desempeño responsable de las tareas. 

 

 Responsabilidad: Hacer las cosas de la mejor manera, de tal forma que 

nunca se perjudique al otro. Asumir las consecuencias de nuestras 

palabras, decisiones y compromisos contraídos.  

 

 Respeto: Actuar reconociendo los derechos y dignidad a todas las 

personas con quien se relaciona.  

 

g.4.2. Producto. 

 

De acuerdo a los resultados obtenidos en el estudio de mercado, el 72% 

de las personas consumen panela de un 1kg, y es la que más se vende 

en el cantón Cascales, según los oferentes; por lo tanto esa será la 

presentación que tendrá el nuevo producto.  

 

El producto final se ubicará en fundas plásticas de poliolefina micro 

perforadas de 19 µm con alto de 14” x 17 cm; en él se incluirá las 

propiedades nutricionales de la panela y su preparación, la cantidad, 

peso, registro sanitario, el logotipo, la marca, información sobre la 

composición, fecha de caducidad,  código de barras y precio de venta al 

público sugerido. 
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Imagen No 3 
Etiqueta Panela en bloque 1 kg. 

    
Fuente: Investigación propia 
Elaborado por: La Autora 

 

g.4.3. Precio. 

 

El precio de la panela en bloque en presentación de 1 kg oscila entre $ 

1,00- $ 1,60 dólares de los Estados Unidos de América, en los 10 años 

de vida útil del proyecto. Por lo tanto el precio de venta del nuevo 

producto será fijado dentro de estos rangos, con la finalidad de ofrecer a 

los consumidores un precio competitivo y que a la vez permita a la 

empresa cubrir sus costos de producción y obtener una rentabilidad 

razonable. 

 

g.4.4. Plaza. 

 

El cantón Cascales cuenta con una Población de 11.104 habitantes en 

total, con una tasa de crecimiento del 4,30%, en el referido lugar existe 

un crecimiento comercial, hay pocas empresas que ofrecen panela, por lo 

tanto, existe una necesidad que requiere ser cubierta.  
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El canal que la empresa utilizará para que el producto llegue al 

consumidor es: empresa, distribuidor y cliente:  

 

Gráfico No 33 
Canal de Distribución 

 
 
Fuente: Investigación propia.  
Elaborado por: La Autora. 

 

g.4.5. Publicidad. 

 

La publicidad es una forma de comunicación que intenta incrementar el 

consumo de un producto o servicio, insertar una nueva marca o producto 

dentro del mercado de consumo, mejorar la imagen de una marca o 

reposicionar (o mantener mediante la recordación) un producto o marca 

en la mente de un consumidor.  

 

Esto se lleva a cabo a través de campañas publicitarias que se difunden 

en los medios de comunicación siguiendo un plan de comunicación 

preestablecido.  

 

La panela se dará a conocer en el mercado por la Radio y prensa escrita, 

de acuerdo a los datos recabados con mayor porcentaje en la encuesta. 

 

EMPRESA
DISTRIBUIDOR  

MAYORISTA/MIN
ORISTA

CLIENTE 
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Cuadro No 43 
Presupuesto de Promoción y Publicidad 

Detalle Frecuencia Cantidad 

Precio 

Unitario 

USD $ 

Precio 

Mensual 

USD $ 

Precio 

Anual 

USD $ 

Radio Diaria 720 3,00 180,00 2.160,00 

Prensa 

escrita 
Mensual 6 - 25,00 150,00 

Total  726,00 3,00 205,00 2.310,00 

Fuente: Anexo No. 18 y 19.  
Elaborado por: La Autora. 

 

g.5. Antecedentes del proyecto. 

 

g.5.1. La panela. 

 

La panela como todos sabemos es un producto que proviene de la caña 

de azúcar seleccionadas, es un delicioso endulzante natural, a diferencia 

de los otros azúcares (azúcar blanca, morena, etc.), éstos contienen 

ingredientes artificiales y conservantes que no son buenos para la salud. 

La panela tiene un proceso natural y no usan conservantes. Alimento 

saludable, rico en vitaminas A, B, C, D y E. 

 

g.5.2. Carbohidratos. 

 

Aparece en mayor proporción la sacarosa y otros componentes menores 

denominados azúcares reductores como la glucosa y la fructuosa; los 
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cuales poseen un mayor valor biológico para el organismo que la 

sacarosa. 

 

g.5.3. Minerales. 

 

Los principales minerales que contiene la panela son: calcio (Ca), Potasio 

(K), Magnesio (Mg), Cobre (Cu), Hierro (Fe) y Fósforo (P). Las sales 

minerales presentes en la panela son 5 veces mayores que la azúcar 

moreno y 50 veces más de la azúcar refinada.73 

 

Cuadro No 44 
Características Sensoriales 

Característica Especificación 

Color Amarillo pardo o pardo oscuro. De color uniforme. 

Olor 
Característico a panela, dulce, exento a olores 

extraños. 

Sabor 
Característico a panela dulce, exento a sabores 

extraños. 

Textura Sólido compacto, no presenta ablandamiento. 

Fuente: PINCAY F.A. 
Elaborado por: La Autora. 

 

La materia prima que se utilizará en el proceso de producción de panela 

en bloque provienen de las zonas aledañas al emplazamiento de la 

fábrica, por ello se ha elegido al sector de San Carlos, por ser un sitio 

estratégico para este tipo de proyectos, además existe cercanía con los 

clientes y materia prima.   

                                                           
73http://es.slideshare.net/INGPAKOWPN/rendimiento-agro-industrial-en-la-produccion-de-panela-granulada-de-
variedades-certificadas-de-caa-de-azcar. 
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La producción de panela dentro de la fábrica, en primera instancia será de 

presentación tipo bloque de 1kg, que es la presentación más popular del 

cantón. Se deja abierta la posibilidad de trabajar en marketing mix y 

producir otras líneas referentes a panela, como la granulada, o cualquier 

otro tipo de presentación novedosa. 

 

Otra especificación que se acota es referente a la maquinaria, que se la 

adquirirá dentro del Ecuador y se trabajará con el financiamiento de dos 

formas: una parte mediante el aporte de los socios de la empresa y la otra 

parte con una institución financiera. 

 

g.6. Reseña histórica del proyecto. 

 

Desde tiempos ancestrales las familias campesinas han transformado el 

jugo natural de la caña en panela, sin utilización de elementos químicos lo 

cual garantiza su pureza. 

 

En el Ecuador existen 150.000 mil hectáreas de caña, más de 80.000 

para producir, y el saldo lo trabajan trapiches artesanales para producción 

de panela y sus derivados, más de 6.000 productores de caña de azúcar, 

12.000 familias que trabajan permanentemente y el 50% de estas familias 

labora en la industria panelera y la de etanol.74 

 

                                                           
74PINCAY F.A (2010). Presidente de la Unión Nacional de Cañicultores del Ecuador (UNCE). 
http://es.slideshare.net/INGPAKOWPN/rendimiento-agro-industrial-en-la-produccion-de-panela-granulada-de-
variedades-certificadas-de-caa-de-azcar. 
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En Cascales existe la materia prima (caña de azúcar), y demanda de 

panela, pero no hay empresas que se dediquen a la producción y 

comercialización de panela.  Con este antecedente y las opiniones de los 

demandantes de consumir un producto de calidad y con registro sanitario, 

se cree conveniente realizar un “PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA 

LA IMPLEMENTACIÓN DE UNA MICROEMPRESA PRODUCTORA Y 

COMERCIALIZADORA DE PANELA EN EL CANTÓN CASCALES, 

PROVINCIA DE SUCUMBÍOS, PARA EL AÑO 2015”. 

 

g.6.1. Situación actual del entorno. 

 

En la actualidad, el cantón Cascales conserva una gran proporción de sus 

recursos naturales, y grupos étnicos que mantienen aún vivas sus 

costumbres, tradiciones ancestrales, y que quieren seguir viviendo en 

armonía con la naturaleza.   

 

El cantón Cascales goza de todos los servicios básicos: agua potable, 

alcantarillado sanitario, energía eléctrica, alumbrado público, vías de 

primer orden y servicio de transporte las 24 horas del día.  

 

Las principales actividades económicas que se destacan en el cantón 

Cascales son: agro productivas, agrícolas, piscícolas, industriales, minero 

y el comercio se encuentra mediante desarrollados.  
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Entre los cultivos que más se destacan tenemos: cacao, café, plátano, 

maíz, caña de azúcar, siendo éste último no muy explotado, por la falta de 

incentivos por las autoridades gubernamentales y no gubernamentales. 

 

g.6.2. Características y particularidades del proyecto. 

 

 Es un proyecto que permitirá el desarrollo local. 

 Contribuirá a la dinamización de la economía local. 

 Proyecto sustentable y sostenible. 

 Generación de oportunidades laborales. 

 Infraestructura adecuada para la producción de panela.  

 Producto de calidad y con registro sanitario. 

 Producto con peso exacto y precio asequible. 

 

g.7. Estudio Técnico. 

 

En esta segunda etapa del proyecto de inversión, contemplan los 

aspectos técnicos operativos necesarios en el uso eficiente de los 

recursos disponibles para la producción de panela en bloque; se analizan 

la determinación del tamaño óptimo del lugar de producción, localización, 

instalaciones y organización requerida.  

 

Los objetivos son parte fundamental del estudio técnico por lo tanto deben 

ser claros y precisos. 



 

112 
 

g.7.1. Tamaño del proyecto. 

 

Es la capacidad de producción en un periodo de referencia; es la 

producción normal del conjunto de equipos instalados, con relación a la 

unidad de tiempo. Variables a tener en consideración: 

 

 Dimensiones del mercado. 

 La capacidad de financiamiento. 

 La tecnología utilizada. 

 Disponibilidad de insumos y materia prima. 

 La localización. 

 Los costos de inversión y de operación. 

 

g.7.2. Capacidad instalada.  

 

Es la capacidad o volumen de producción que puede llegar a tener la 

maquinaria y que al momento de ser fabricada, su productor la diseñó 

para llegar a operar a ese nivel máximo de producción.  

 

La capacidad de producción de la microempresa productora y 

comercializadora de Panela, es de 6 toneladas diarias por 24 días 

trabajados en el mes (22 días laborables más 2 sábados al mes), por 12 

meses en el año, dando una capacidad instalada de 155.520 unidades 

de panela en bloque de 1 kg al año. Se detalla en el siguiente cuadro: 
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Cuadro No 45 
Capacidad Instalada 

Toneladas 
de caña x 

día 

Días 
trabajados 
en el mes 

Total 
meses 
en el 
año 

Total 
tonelada de 

caña a 
producir al 

año 

Cada 
tonelada 
de caña 
produce 
90 Kilos 

 
Capacidad 
Instalada 

6 24 12 1.728 90 155.520 

Fuente: Cuadro No. 42. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Cuadro No 46 
Capacidad instalada frente a demanda insatisfecha. 

Años 
Demanda 

Insatisfecha 
% 

Cap.  

Instalada 

0 178.869 87% 155.520 

1 186.017 84% 155.520 

2 193.530 80% 155.520 

3 201.346 77% 155.520 

4 209.400 74% 155.520 

5 217.800 71% 155.520 

6 226.539 69% 155.520 

7 235.553 66% 155.520 

8 244.947 63% 155.520 

9 254.713 61% 155.520 

10 264.841 59% 155.520 

Fuente: Cuadro No. 42, 45. 
Elaborado por: La Autora. 
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g.7.3. Capacidad utilizada. 

 

Cantidad de producción que satisface la demanda. La capacidad utilizada 

son los porcentajes de utilización de la capacidad de operación a la cual 

trabajará la maquinaria y equipos existentes.  

 

La empresa comenzará su producción en el primer año con el 90% de su 

capacidad instalada, para el segundo año trabajará con el 95% y los 

demás años de vida útil del proyecto con el 100%, lo cual significa que la 

empresa va a cubrir el 84% de la demanda insatisfecha. 

 

Cuadro No 47 
Determinación de la capacidad utilizada 

Años 

Capacidad 

Instalada 
% 

Capacidad 

Utilizada 

1 155.520 90% 139.968 

2 155.520 95% 147.744 

3 155.520 100% 155.520 

4 155.520 100% 155.520 

5 155.520 100% 155.520 

6 155.520 100% 155.520 

7 155.520 100% 155.520 

8 155.520 100% 155.520 

9 155.520 100% 155.520 

10 155.520 100% 155.520 

Fuente: Cuadro No. 46. 
Elaborado por: La Autora. 
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g.8. Localización del Proyecto. 

 

Es la ubicación geográfica del lugar en el que se ubicará la empresa, 

dentro del cual se debe analizar varios aspectos que son fundamentales y 

que contribuyen a la razón de su ubicación, estos aspectos no son 

solamente económicos sino también aquellos relacionados con el entorno 

empresarial y social. 

 

g.8.1. Macro localización gráfica. 

 

La microempresa productora y comercializadora de panela, funcionará en 

el cantón Cascales, provincia de Sucumbíos. 

 

Imagen No 4 
                Mapa político de la provincia de Sucumbíos 

 
 Fuente: Investigación propia.  
 Elaborado por: La Autora.   

 

Región: Amazónica.  

Terreno 

Proyecto 
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Límites: 

Norte: Río San Miguel (República de Colombia) 

Sur: Río Coca (Provincia de Orellana) 

Este: Cantón Lago Agrio 

Oeste: Cantón Gonzalo Pizarro y cantón Sucumbíos. 

Extensión del Cantón: Superficie de 124.981,42 ha. 

 

g.8.2. Micro localización gráfica. 

 

La microempresa productora y comercializadora de panela, funcionará en 

la provincia de Sucumbíos, cantón Cascales, parroquia Sevilla, ubicada 

en el km 29 de la vía Quito, margen derecho, tercera línea, 

específicamente en el recinto San Carlos.  

 

Lugar apropiado para realizar este tipo de emprendimiento, existe todos 

los servicios básicos: agua, luz, teléfono y alcantarillado. Esta decisión se 

tomó en consideración a la opinión de los demandantes y en base a la 

siguiente matriz. 

 

Alternativa 1: Vía Quito km 39 – “El Dorado de Cascales”. 

 

Alternativa 2: Vía Quito km 29 Parroquia Sevilla Recinto “San Carlos”. 
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Cuadro No 48 
Matriz ponderada para determinar la localización 

 
FACTORES DE   
LOCALIZACIÓN 

 
 

PESO 

LOCALIZACIÓN 

Alternativa 1 Alternativa 2 

CALIF. 
CALF. 
POND. 

CALIF. 
CALF. 
POND. 

Disponibilidad de servicios 
básicos 

0,15 9 1,35 9 1,35 

Disponibilidad de Mano de 
Obra 

0,15 8 1,20 9 1,35 

Terreno 0,10 9 0,90 9 0.90 

Disponibilidad Materia Prima 0,20 8 1,60 10 2.00 

Cercanía a los consumidores 0,20 9 1,80 9 1,80 

Medios de Transporte 0,10 9 1,35 9 1,35 

Clima 0,10 9 0,90 9 0.90 

TOTAL 1  9,10  9,65 
Fuente: Investigación propia, encuesta. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Imagen No 5 
Micro localizacion gráfica del proyecto 

 
  Fuente: Observación Directa.                           
  Elaborado por: La Autora. 
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Límites:  

Norte: Con la parroquia Santa Rosa de Sucumbíos.  

Sur y Oeste: Parroquia el Dorado Amanecer. 

Este: Parroquia Jambelí. 

Superficie cabecera: 26,86 ha. 

Superficie Total de la parroquia: 10.967,68 ha. 

 

g.9. Ingeniería del proyecto.  

 

El objetivo de la ingeniera del proyecto es resolver todo lo concerniente a 

la instalación y el funcionamiento de la planta; proceso productivo; 

factores relevantes que determinan la adquisición de equipo y maquinaria 

y distribución de la planta.  

 

g.9.1. Materia Prima. 

 

La materia prima principal a utilizarse para la producción de panela es la 

caña de azúcar.  

 

g.9.2. Proceso de producción de panela en bloque. 

 

g.9.2.1. Recepción de materia prima. 

 

La caña llega del campo y se arruma en montones en el área de 
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recepción para iniciar la molienda. Esta caña no debe permanecer mucho 

tiempo almacenado ya que dificulta la limpieza de los jugos.  

 

g.9.2.2. Extracción de jugo. 

 

El proceso de extracción, se inicia pasándola a través de molinos 

paneleros o trapiches, que por presión física extraen el jugo crudo o 

guarapo como producto principal y el bagazo, material restante que se 

utiliza para combustible para la hornilla.  

 

g.9.2.3. Limpieza. 

 

Los jugos pasan por pre limpiadores donde se retira cerca del 90% de las 

impurezas que son posibles remover por medio físicos. 

 

g.9.2.4. Pre limpieza. 

 

Consiste en eliminar por medios físicos y a temperatura ambiente el 

material grueso con el que sale el jugo de caña del molino.  

 

Este material consiste en tierra, partículas de bagazo y cera, para cuya 

separación se utilizan las mallas, el pozuelo, y los sistemas de limpieza.  
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g.9.2.5. Clarificación. 

 

Tiene como fin eliminar los sólidos en suspensión, las sustancias 

presentes en los jugos durante la adición de panela. La clarificación se 

inicia cuando los jugos llegan a la paila recibidora a la temperatura y se 

termina cuando se alcanza la ebullición. El rango del pH del jugo de caña 

para sacar la panela es del 5,8 a 6,0 valores del pH del jugo.75 

 

g.9.2.6. Evaporización. 

 

El Jugo clarificado pasa por la zona de evaporización donde se encuentra 

las hornillas para aumentar el contenido de los sólidos solubles desde 16 

a 21 °Brix hasta 90 o 94 °Brix en el que se alcanza el punto de la miel o 

panela. Esta etapa sigue a la clarificación. El calor suministrado es 

aprovechado básicamente en el cambio de fase del agua (de líquido a 

vapor), y allí se elimina acerca del 90% del agua presente.  

 

g.9.2.7. Concentración. 

 

Se continua la evaporización de agua aumentando de esta manera la 

concentración de azúcares en los jugos cuando estos alcanzan un 

contenido de sólidos solubles cercano a los 70°, y adquieren consistencia 

                                                           
75 Durán Ramírez Felipe. (2010). La Biblia de las Recetas Industriales, Grupo Latino Editores S.A.S. Pág. 572. 

ISBN: 978-958-736-006-6. 
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de mieles que pueden ser utilizados para consumo humano o continuar 

concentrando hasta el punto de panela. 

 

g.9.2.8. Punteo. 

 

La etapa anterior y el punteo, son las etapas finales del proceso y 

comienzan después de los 100°C. El punto de panela se obtiene entre 

118 y 125°C. Del punteo que se le dé a la panela, depende la humedad 

final y el periodo de vida útil corto o largo.76 

 

Debe tenerse precisión al obtener el “punto”, éste depende principalmente 

de la concentración de sólidos solubles (Brix).  

  

g.9.2.9. Bateo. 

 

La panela líquida se deposita en bateas preferiblemente de acero 

inoxidable y por acción de batido intensivo e intermitente se enfría para el 

moldeo, el cual se realiza mediante el uso de elementos de madera. 

 

g.9.2.10. Moldeo. 

 

El moldeo se realiza en moldes de madera en el cual se terminan de 

enfriar y solidificar hasta alcanzar la forma definitiva de panela. 

                                                           
76 Durán Ramírez Felipe. (2010). La Biblia de las Recetas Industriales, Grupo Latino Editores S.A.S. Pág. 573. 
ISBN: 978-958-736-006-6. 
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g.9.2.11. Enfriamiento.  

 

Se realiza mediante dos horas ya sea esto de forma natural o mecánica 

hasta obtener una temperatura de 90°C. 

 

g.9.2.12. Empaque. 

 

Cuando la panela se ha secado y enfriado, se empaca, usualmente en 

fundas plásticas.  

 

El empaque de panela se realiza en bodegas acondicionadas o 

empaques adecuados. Los equipos que se utilicen y en particular el 

personal, deben estar limpios y libres de cualquier tipo de contaminación.    

 

g.9.2.13. Comercialización. 

 

Se procede a sacar el producto terminado al mercado para su venta en 

las diferentes comercializadoras. 
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g.9.2.14. Proceso productivo  (Diagrama de Flujo). 

 

Gráfico No 34 
Proceso de Producción Panela 

 

 

 

 

             

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Investigación propia. 
Elaborado por: La Autora. 
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g.10. Descripción de maquinarias y equipos necesarios. 

 

Cuadro No 49 

Descripción Maquinaria y Equipos 
# BIEN DESCRIPCIÓN IMAGEN 

1 
Trapiche 

# 3 

Trapiche con capacidad 6 Toneladas día, motor 

diesel 12 HP, Marca Reminton, con las 3 masas de 

compresión de la caña construida de hierro fundido.  

 

3 Tanques 

Tanques de Decantación de líquido con filtros de 

malla de acero inoxidable para filtración de tubería 

de transporte de 3”. 

 

2 

Tinas de 

acero 

inoxidable 

Tinas de acero inoxidable para cocción de guarapo, 

acero quirúrgico mate, capacidad 600 litros.  
 

1 

 

Batea de 

acero 

inoxidable 

 

Batea Batidora de producto terminado capacidad 400 

litros, fabricación en acero inoxidable. 

 

1 pH metro 

 

pH metro de mesa PH/MV/TEMPERATURA. 

 

 

 

1 
Refractó-

metro 

 

Refractómetro PAL-3 Rango 0-85 Brix° Resolución 

0,1%°Brix (10 a 30°C) 

 

 

 

1 

 

Termómet

ro de uso 

industrial 

TERMOMETRO DIGITAL Rango: -50 a 300°C Punta 

de acero BOEGO. 
 

1 

Balanza 

de 

Humedad 

Balanza de Humedad Modelo PMB 53 – 202, 

Capacidad 50g – 200g. Rango de temperatura 50°C 

to 160 °C in 1° Intervalos. 

 

 

 

1 

Túnel 

para 

Termo-

encogido 

Máquina económica para forrado de productos 

envueltos en film de materiales termoencogido.  

Transportador de acero inoxidable de velocidad 

variable.  

 

1 
Selladora 

Eléctrica  

Selladora a pedal por impulsos (Modelo 305FI).De 

alta calidad con soporte robusto apoyado en una 

base de aluminio con perno de nivelación.    

 

Fuente: Proformas. 
Elaborado por: La Autora. 
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g.11. Descripción física: Obra civil. 

 

El espacio físico con el que contará la microempresa productora y 

comercializadora de panela en el cantón Cáscales, provincia de 

Sucumbíos, es de 500 𝑚2, para sus respectivas actividades, el mismo 

que está divido por áreas de oficina con sus respectivos metros 

cuadrados cada una de ellas, a continuación se detalla su distribución 

física: 

 

Área de recepción    60 𝑚2 

Área de producción           106 𝑚2 

Bagacera    60 𝑚2 

Área de empaque   20𝑚2 

Bodega     20 𝑚2 

Área de Ventas   16 𝑚2 

Área administrativa   40 𝑚2 

Baño      25 𝑚2 

Estacionamiento   50 𝑚2 

Espacio Libre   103 𝑚2 

Total      500 𝒎𝟐 
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Gráfico No 35 
    Distribución física de la microempresa “Dorado Amanecer” 

              
FFuente: Observación Directa. 
  Elaborado por: La Autora. 

 

g.12. Estudio Administrativo y Legal. 

 

La microempresa será una organización jurídica, legalmente constituida, 

de carácter privado, con fines de lucro y ajena a todo proselitismo político 

y religioso. 

 

g.12.1. Organización Legal. 

 

La forma jurídico – administrativa de una empresa está dada por la 

naturaleza de la empresa a formarse y tomando en cuenta las ventajas 

que presenta en relación con otro tipo de organizaciones, la 

microempresa productora y comercializadora de panela, estarán 

conformados como una COMPAÑÍA DE RESPONSABILIDAD LIMITADA.  
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g.12.2. Generalidades.  

 

La Compañía de Responsabilidad Limitada, es la que se contrae entre 

tres o más personas, según artículo No. 92 de la Ley de Compañías y 

pudiendo tener como máximo un número de quince socios.  

 

En ésta especie de compañías sus socios responden únicamente por las 

obligaciones sociales hasta el monto de sus aportaciones individuales, y 

hacen el comercio bajo su razón social o nombre de la empresa 

acompañado siempre de una expresión peculiar para que no pueda 

confundirse con otra compañía.   

 

g.12.3 Estructura Organizacional. 

 

Para que la Microempresa Productora y Comercializadora de Panela 

“Dorado Amanecer Cía. Ltda.”, entre en funcionamiento necesitamos del 

siguiente personal:  

 

 Junta General de Socios 

 Gerente General 

 Secretaria – Contadora 

 Vendedor – Bodeguero 

 Jefe de Producción 

 Operarios 
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g.12.4. Niveles administrativos. 

 

En toda organización se establece una división del trabajo que permite 

alcanzar los objetivos. 

 

g.12.4.1. Nivel Legislativo o Directivo. 

 

Este organismo constituye el primer nivel jerárquico de la empresa, y está 

formado principalmente por la Junta General de Socios, quienes son las 

personas responsables de la dirección de la empresa. Sus principales 

funciones son: legislar políticas, crear normas y procedimientos que debe 

seguir la empresa, entre otros.  

 

g.12.4.2. Nivel Ejecutivo. 

 

Lo conforma el Gerente, que es nombrado por el nivel Directivo; quien 

toma las decisiones para una adecuada administración de la empresa.  

 

g.12.4.3. Nivel Asesor. 

 

Este nivel lo desempeña quienes ayudan al gerente para la toma de 

decisiones, lo conforma el asesor jurídico, quien no tiene autoridad de 

mando, pero cuya función es la de asesorar a la empresa en materia 

jurídica. 
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g.12.4.4. Nivel Auxiliar o de Apoyo. 

 

Ayuda a otros niveles administrativos en la prestación de servicios con 

oportunidades y eficiencia, está compuesto por la secretaria, contabilidad.  

 

g.12.4.5. Nivel Operativo. Es el nivel más importante de la empresa y 

responsable directo de la ejecución de  las actividades 

básicas de la empresa, siendo el pilar de la producción, comercialización y 

finanzas.   

 

g.12.5. Organigrama. 

 

Los organigramas también son llamados cartas o gráficas de 

organización, sirve para conocer su estructura general en un momento 

determinado. El área de mayor jerarquía se la ubica arriba y se van 

graficando hacia abajo los niveles subordinados.  

 

La empresa contará con departamentos necesarios para llevar a cabo las 

diferentes actividades, contará con el organigrama estructural y funcional, 

en donde se indican en forma esquemática la posición de las áreas que la 

integran. A continuación se presenta el organigrama estructural de la 

microempresa productora y comercializadora de panela “Dorado 

Amanecer”.  
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g.12.5.1. Organigrama Estructural.  

 

Gráfico No 36 
Organigrama Estructural de la Microempresa “Dorado Amanecer Cía.  

Ltda.” 
    

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

Fuente: Investigación propia. 
Elaborado por: La Autora. 
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g.12.5.2. Organigrama funcional. 

 

Gráfico No 37 
Organigrama Funcional de la Microempresa “Dorado Amanecer Cía. 

Ltda.” 

 

    
 

 
 

 

 

 

 

 

 

              

 

 

 

  

 

  

 

 

  

  

Fuente: Investigación propia.       
Elaborado por: La Autora. 

JEFE DE PRODUCCIÓN 

Coordinar y Supervisar 

actividades de producción  

para que ésta funcione de 

la mejor manera. 

VENDEDOR / 

BODEGUERO 

Procurar el buen 

funcionamiento de las 

actividades 

comerciales de la 

empresa y el 

adecuado 

almacenamiento del 

producto.  

 

CONTADORA 

Realizar labores de 

contabilidad. 

OPERARIOS 

Transformar la M.P en 

producto terminado. Manejo 

de las maquinarias. 

JUNTA GENERAL DE SOCIOS 

Legislar y normar aspectos de mayor 

importancia, toma de decisiones, establecer 

objetivos, aprobar estados financieros. 

 

GERENTE GENERAL 

Planificar, Organizar, Ejecutar, Dirigir, y 

Controlar las diferentes actividades que se 

realizan en la empresa.  

ASESORÍA JURÍDICA 

Asesorar jurídicamente 

a la empresa. SECRETARIA  

Llevar archivos de la 

empresa. Atención al 

público. 
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g.12.6. Manual de funciones. 

 

El manual de funciones propicia información sobre las tareas, 

obligaciones y responsabilidades de cada trabajador dentro de una 

empresa.  

 

Es una herramienta que le permite verificar a cada trabajador, lo que debe 

hacer, según el nivel jerárquico en que se encuentra ubicado en la 

empresa. Pretende mejorar la calidad, eficacia y productividad  del talento 

humano.  

 

Es un documento que especifica requisitos para el cargo, interacción con 

otros procesos, responsabilidades y funciones que debe cumplir cada 

persona en su puesto de trabajo y unidad administrativa.  

 

A continuación se presenta el manual de funciones para la microempresa 

productora y comercializadora de panela “DORADO AMANECER Cía. 

Ltda.” 
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Cuadro No 50 
Funciones de la Junta General de Socios 

CÓDIGO N°:    01 

DEPENDENCIA:    JUNTA GENERAL DE SOCIOS 

TÍTULO DEL CARGO:   SOCIOS 

SUPERIOR INMEDIATO:  JUNTA GENERAL DE SOCIOS  

SUPERVISA A:   GERENCIA 

 

Naturaleza del Trabajo: Es el órgano que se encarga de administrar y 

fiscalizar la marcha de la empresa. Sus decisiones son soberanas y se 

toman siempre bajo un formalismo regulado por las normas de sus 

propios estatutos y de la ley, levantando acta de todas ellas y llevando 

un registro de las mismas.  

 

Funciones:  

 

 Dirigir, coordinar, controlar y evaluar la Gestión Administrativa del 

Gerente.  

 Decidir sobre nombramiento y cese de administradores.  

 Decidir acerca del aumento y reducción del capital social.  

 Resolver sobre disolución anticipada de la compañía.  

 Aprobar las cuentas y los balances anuales o semestrales que 

presente el gerente. 

 Cualesquiera otros asuntos que determinen la ley o los estatutos.  

Requisitos Mínimos: 

Educación: Bachiller.  

Experiencia: Conocimientos en administración de empresas. 

Fuente: Investigación propia. 
Elaborado por: La Autora. 
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Cuadro No 51 
Funciones del Gerente General 

CÓDIGO N°:    02 

DEPENDENCIA:                         GERENCIA 

TÍTULO DEL CARGO:   GERENTE GENERAL 

SUPERIOR INMEDIATO:  JUNTA GENERAL DE SOCIOS  

SUPERVISA A:   TODO EL PERSONAL 

Naturaleza del Trabajo.- Planificar, Organizar, Ejecutar, Dirigir y 

Controlar las actividades que se realizan en la empresa.  

Funciones:  
 

 Ejercer la representación Legal, Jurídica y Extrajudicial de la 

compañía.  

 Contratar al personal idóneo cumpliendo con los requisitos del 

caso. 

 Presentar cada año a la Junta General de Socios una memoria 

razonada acerca de la situación de la Compañía, acompañada de 

balances y de la cuenta de pérdidas y ganancias.  

 Informar a la Junta General de Socios cuando se le solicite o 

lo considere necesario o conveniente acerca de la situación 

administrativa y financiera de la Compañía.  

 Ejercer todas las funciones que le señalare la Junta General; y 

además todas las que sean necesarias y convenientes para el buen 

funcionamiento de la Compañía. 

 

Requisitos Mínimos: 

Educación: Título de Ingeniero Comercial.  

Experiencia: Mínimo 3 años en actividades similares. 

Fuente: Investigación propia. 
Elaborado por: La Autora. 
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Cuadro No 52 
Funciones de la Secretaria – Contadora 

CÓDIGO N°:    03 

DEPENDENCIA:                         SECRETARIA - CONTADORA 

TITULO DEL CARGO:   SECRETARIA - CONTADORA 

SUPERIOR INMEDIATO:   GERENTE GENERAL 

SUPERVISA A:    SU PROPIO TRABAJO 

 
Naturaleza del Trabajo.- Realizar labores de contabilidad, así como 

brindar asistencia directa a la administración de la empresa. 

 

Funciones:  

 

 Administrar las comunicaciones telefónicas entrantes y salientes. 

 Atender a las personas que llegan a la empresa. 

 Mantener al día los archivos de la empresa. 

 Tomar dictados y hacer las correspondientes transcripciones 

sistematizadas de las cartas, memorandos, oficios, etc. 

 Apoya la gestión administrativa de la empresa. 

 Cumplir con las disposiciones del SRI. 

 Llevar y controlar la contabilidad general de la empresa. 

 Presentar informes y análisis de tipo contable, económico y 

financiero.  

 Hacer los roles de pagos de los trabajadores de la empresa. 

 Realiza las demás funciones propias a su cargo. 

Requisitos Mínimos:  

Educación: Profesional en Contabilidad - Auditoría.   

Experiencia: Mínimo 1 año en funciones similares. 
Fuente: Investigación propia. 
Elaborado por: La Autora. 
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Cuadro No 53 
Funciones del Vendedor – Bodeguero 

CÓDIGO N°:    04 

DEPENDENCIA:                         ÁREA COMERCIAL 

TÍTULO DEL CARGO:   VENDERDOR - BODEGUERO 

SUPERIOR INMEDIATO:  JEFE DE PRODUCCIÓN  

SUPERVISA A:   SU PROPIO TRABAJO 

 
Naturaleza del Trabajo.- Procurar el buen funcionamiento de las 

actividades comerciales y el buen almacenamiento del producto. 

Funciones: 

 Establecer un vínculo entre el cliente y la empresa (comunicar, 

asesorar, retroalimentar, etc.). 

 Prestar buena atención a los clientes. 

 Almacenar el producto de manera adecuada. 

 Mantener la administración de los productos que se usan para la 

producción.  

 Realizar el trabajo con honestidad y transparencia. 

 Realizar las transportaciones del producto terminado a las 

comercializadoras. 

 Realizar el despacho de mercaderías. 

 Mantener limpio y ordenado su lugar de trabajo. (Bodega y ventas). 

 Realiza las demás funciones propias a su cargo. 

 

Requisitos Mínimos: 

Educación: Mínimo bachiller. 

Experiencia: Mínimo 1 año en Actividades similares. 
Fuente: Investigación propia. 
Elaborado por: La Autora. 
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Cuadro No 54 
Funciones del Jefe de Producción 

CÓDIGO N°:    05 

DEPENDENCIA:                          ÁREA DE PRODUCCIÓN 

TÍTULO DEL CARGO:   JEFE DE PRODUCCIÓN 

SUPERIOR INMEDIATO:  GERENTE GENERAL 

SUPERVISA A:   OPERARIOS. 

Naturaleza del Trabajo.- Responsable del proceso productivo para 

lograr la eficacia y productos de calidad.  

 

Funciones: 

 

 Supervisa toda la transformación de la materia prima y material de 

empaque en producto terminado. 

 Vela por el correcto funcionamiento de equipos y maquinarias. 

 Responsable de las existencias de materia prima, material de 

empaque. 

 Supervisa el cumplimiento de las actividades de las personas a su 

cargo. 

 Vela por la calidad del producto terminado. 

 Ejecuta planes y mejora de procesos. 

 Emite informes, analiza resultados, genera reportes de producción. 

 Controla la higiene y limpieza de la fábrica. 

 Realiza las demás funciones propias a su cargo. 

Requisitos Mínimos: 

Educación: Ingeniero en Alimentos o Industrias. 

Experiencia: Mínimo 2 años en Actividades similares. 

Fuente: Investigación propia. 
Elaborado por: La Autora. 
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Cuadro No 55 
Funciones del Operario Molendero 

CÓDIGO N°:    06 

DEPENDENCIA:    ÁREA DE PRODUCCIÓN 

TÍTULO DEL CARGO:   OPERARIO MOLENDERO 

SUPERIOR INMEDIATO:  JEFE DE PRODUCCIÓN 

SUPERVISA A:   SU PROPIO TRABAJO 

 
Naturaleza del Trabajo.- Mantener en funcionamiento el trapiche, para 

llevar a cabo las diferentes actividades que forman parte del proceso 

productivo de la caña de azúcar. 

 

Funciones: 

 
 

 Manejar adecuadamente la maquinaria empleada para la molienda de 

la caña de azúcar. 

 Mantener limpia el área de la molienda. 

 Introducir la caña entre los cilindros del trapiche. 

 Reportar a su jefe inmediato cualquier anormalidad en el 

funcionamiento de la maquinaria. 

 Revisar el bagazo, evaluando que se realice una trituración 

adecuada. 

 Ejecutar las demás funciones a fines con la naturaleza del cargo que 

surjan en la medida que se desarrolla la labor. 

 

Requisitos Mínimos: 

Educación: Bachiller 

Experiencia: Mínimo 6 meses en Actividades afines. 

Fuente: Investigación propia. 
Elaborado por: La Autora. 
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Cuadro No 56 
Funciones del Operario Clarificador 

CÓDIGO N°:    07 

DEPENDENCIA:    ÁREA DE PRODUCCIÓN 

TÍTULO DEL CARGO:   OPERARIO CLARIFICADOR 

SUPERIOR INMEDIATO:  JEFE DE PRODUCCIÓN 

SUPERVISA A:   SU PROPIO TRABAJO 

Naturaleza del Trabajo.- Ejecutar las labores de limpieza de jugo de 

caña en los procesos de pre limpieza y clarificación. 

 

Funciones: 

 

 Verifica o supervisar los niveles del jugo de caña de azúcar en los 

pre- limpiadores. 

 Retirar los sólidos de la superficie de pre limpiadores. 

 Limpiar los sedimentos alojados en fondo de pre limpiadores cada 

lapso de tiempo determinado. 

 Retirar la cachaza de la superficie de la paila de clarificación. 

 Llevar la cachaza al lugar asignado para la posterior utilización. 

 Mantener limpio el lugar de trabajo. 

 Ejecutar las demás funciones a fines con la naturaleza del cargo que 

surjan en la medida que se desarrolla la labor. 

 

Requisitos Mínimos: 

Educación: Bachiller    

Experiencia: Mínimo 6 meses en Actividades afines. 
 

Fuente: Investigación propia. 
Elaborado por: La Autora. 
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Cuadro No 57 
Funciones del Operario Moldeador 

CÓDIGO N°:    08 

DEPENDENCIA:    ÁREA DE PRODUCCIÓN 

TÍTULO DEL CARGO:   OPERARIO MOLDEADOR 

SUPERIOR INMEDIATO:  JEFE DE PRODUCCIÓN 

SUPERVISA A:   SU PROPIO TRABAJO 

 
Naturaleza del Trabajo.- Dar forma a la panela en bloque para su 

posterior comercialización.  

 

Funciones: 

 Transportar las bateas con miel a la zona de moldeo. 

 Batir las mieles hasta que ésta se enfríe y se forme los cristales de 

sacarosa. 

 Acomodar las gaveras en las mesas de moldeo. 

 Vaciar el contenido de las bateas sobre las gaveras mediante el uso 

de espátulas. 

 Vigilar el procedimiento de moldeo de la panela-enfriamiento. 

 Lavar los instrumentos de moldeo cada vez que sean utilizados. 

 Mantener limpio el lugar de trabajo. 

 Ejecutar las demás funciones  a fines con la naturaleza del cargo que 

surjan en la medida que se desarrolla la labor. 

Requisitos Mínimos: 

Educación: Bachiller 

Experiencia: Mínimo 6 meses en Actividades afines. 

Fuente: Investigación propia. 
Elaborado por: La Autora. 
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g.13. Estudio Financiero.  

 

Este estudio pretende determinar, cuál será el monto de los recursos 

económicos necesarios para la realización del proyecto, cuál será el costo 

total de la operación de la planta (que abarque las funciones de 

producción, administración y ventas), así como una serie de indicadores 

que servirán como base para la parte final y definitiva del proyecto, que es 

la evaluación financiera.  

 

g.13.1. Inversiones Fijas. 

 

Son aquellos desembolsos de dinero que se efectúa para la adquisición 

de determinados activos, que van a servir para el normal funcionamiento 

de la planta.  

 

g.13.1.1. Terreno. 

 

Corresponde al lugar donde se va a constituir la empresa, de acuerdo al 

GAD Municipal de Cascales, la hectárea en este sector es de $ 2.450,00. 

 
Cuadro No 58 

Presupuesto Terreno 

DETALLE m2 
VALOR  
UNIT.  
USD $ 

VALOR  
TOTAL  
USD $ 

Terreno  500 0,25 125,00 

TOTAL 500   125,00 

Fuente: Anexo No. 3 
Elaborado por: La Autora. 
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g.13.1.2. Edificio. 

 

Se refiere a la construcción de la planta, también a las adecuaciones 

correspondientes, en el área administrativa y de producción, es decir, las 

acometidas e instalaciones de energía eléctrica, agua potable y línea 

telefónica. 

 

A continuación se detalla las áreas de cómo va estar dividida la empresa 

para sus respectivas operaciones.  

 

Cuadro No 59 
Presupuesto Edificio 

DETALLE m2 

VALOR  

UNIT.  

USD $ 

VALOR  

TOTAL 

 USD $ 

Área de recepción  60 200,00 12.000,00 

Área de producción  106 200,00 21.200,00 

Bagacera 60 200,00 12.000,00 

Área de empaque   20 200,00 4.000,00 

Área de Bodega  20 200,00 4.000,00 

Área de Ventas 16 200,00 3.200,00 

Área Administrativa  40 200,00 8.000,00 

Baños y bastidores  25 200,00 5.000,00 

Estacionamiento  50 5,00 250,00 

Espacio Libre 103 0,00 0,00 

TOTAL 500   69.650,00 

Fuente: Anexo No. 4. 
Elaborado por: La Autora. 
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Cuadro No 60 
Depreciación Edificio 

AÑOS 
VALOR  
ACTIVO  
USD $ 

DEPREC. 
5%  

USD $ 

DEPREC. 
ACUM.  
USD $ 

VALOR  
ACTUAL  
USD $ 

0 69.650,00 - - 69.650,00 

1 - 3.308,38 3.308,38 66.341,63 

2 - 3.308,38 6.616,75 63.033,25 

3 - 3.308,38 9.925,13 59.724,88 

4 - 3.308,38 13.233,50 56.416,50 

5 - 3.308,38 16.541,88 53.108,13 

6 - 3.308,38 19.850,25 49.799,75 

7 - 3.308,38 23.158,63 46.491,38 

8 - 3.308,38 26.467,00 43.183,00 

9 - 3.308,38 29.775,38 39.874,63 

10 - 3.308,38 33.083,75 36.566,25 

11 - 3.308,38 36.392,13 33.257,88 

12 - 3.308,38 39.700,50 29.949,50 

13 - 3.308,38 43.008,88 26.641,13 

14 - 3.308,38 46.317,25 23.332,75 

15 - 3.308,38 49.625,63 20.024,38 

16 - 3.308,38 52.934,00 16.716,00 

17 - 3.308,38 56.242,38 13.407,63 

18 - 3.308,38 59.550,75 10.099,25 

19 - 3.308,38 62.859,13 6.790,88 

20 - 3.308,38 66.167,50 3.482,50 

Fuente: Cuadro No. 59. 
Elaborado por: La Autora. 

 

g.13.1.3. Maquinaria y Equipo. 

 

Para el proceso productivo de panela en bloque, se utilizará la siguiente 

maquinaria y equipo. 
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Cuadro No 61 
Presupuesto Maquinaria y Equipo 

DETALLE CANT. 
VALOR 
UNIT. 
USD $ 

VALOR 
TOTAL 
USD $ 

Trapiche # 3 1 9.632,00 9.632,00 

Tanques de Decantación de Líquido 3 1.019,20 3.057,60 

Tina de acero inoxidable Cap. 600 
Litros. 

2 1.064,00 2.128,00 

Batea de acero inoxidable  1   4.50,00 450,00 

PH Metro 1 649,60 649,60 

Selladora eléctrica 1 345,41 345,41 

Refractómetro (Brixómetro) 1 403,20 403,20 

Termómetro de uso industrial 1 51,52 51,52 

Balanza de Humedad 1 1.624,00 1.624,00 

Túnel para termo encogido 1 2.100,00 2.100,00 

TOTAL     20.441,33 

Fuente: Anexo No. 5, 6 ,7. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Cuadro No 62 
Depreciación Maquinaria y Equipo 

AÑOS 
VALOR 
ACTIVO 
USD $ 

DEPREC. 
10%  

USD $ 

DEPREC. 
ACUM. 
USD $ 

VALOR 
ACTUAL 
USD $ 

0 20.441,33 - - 20.441,33 

1 - 1.839,72 1.839,72 18.601,61 

2 - 1.839,72 3.679,44 16.761,89 

3 - 1.839,72 5.519,16 14.922,17 

4 - 1.839,72 7.358,88 13.082,45 

5 - 1.839,72 9.198,60 11.242,73 

6 - 1.839,72 11.038,32 9.403,01 

7 - 1.839,72 12.878,04 7.563,29 

8 - 1.839,72 14.717,76 5.723,57 

9 - 1.839,72 16.557,48 3.883,85 

10 - 1.839,72 18.397,20 2.044,13 
Fuente: Cuadro No. 61. 
Elaborado por: La Autora. 
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g.13.1.4. Muebles de Operación. 

 

Se refiere a los muebles que se utilizan en el proceso productivo de la 

panela. 

 

Cuadro No 63 
Presupuesto Muebles de Operación 

DETALLE CANT. 
VALOR 
UNIT.  
USD $ 

VALOR 
TOTAL  
USD $ 

Estanterías de acero inoxidable 2 498,40 996,80 

Mesas de acero inoxidable 2 546,00 1.092,00 

TOTAL     2.088,80 

Fuente: Anexo No. 5. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Cuadro No 64 
Depreciación Muebles de Operación 

AÑOS 
VALOR 
ACTIVO 
 USD $ 

DEPREC. 
10%  

USD $ 

DEPREC. 
 ACUM.  
USD $ 

VALOR 
ACTUAL 
USD $ 

0 2.088,80 - - 2.088,80 

1 - 187,99 187,99 1.900,81 

2 - 187,99 375,98 1.712,82 

3 - 187,99 563,98 1.524,82 

4 - 187,99 751,97 1.336,83 

5 - 187,99 939,96 1.148,84 

6 - 187,99 1.127,95 960,85 

7 - 187,99 1.315,94 772,86 

8 - 187,99 1.503,94 584,86 

9 - 187,99 1.691,93 396,87 

10 - 187,99 1.879,92 208,88 

Fuente: Cuadro No. 63. 
Elaborado por: La Autora. 
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g.13.1.5. Vehículo. 

 

Herramienta necesaria para transportar la materia prima y 

comercialización de panela. Por lo tanto se adquirirá un vehículo, marca 

Hino, clase camión.  

 
Cuadro No 65 

Presupuesto Vehículo 

DETALLE CANT. 
VALOR  
UNIT.  
USD $ 

VALOR 
TOTAL 
USD $ 

Camión Hino 1 18.000,00 18.000,00 

TOTAL 
  

18.000,00 

Fuente: Anexo No.8. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Cuadro No 66 
Depreciación Vehículo 

AÑOS 
VALOR  
ACTIVO 
USD $ 

DEPREC.  
20%  

USD $ 

DEPREC. 
 ACUM.  
USD $ 

VALOR 
ACTUAL 
 USD $ 

0 18.000,00 - - 18.000,00 

1 - 2.880,00 2.880,00 15.120,00 

2 - 2.880,00 5.760,00 12.240,00 

3 - 2.880,00 8.640,00 9.360,00 

4 - 2.880,00 11.520,00 6.480,00 

5 - 2.880,00 14.400,00 3.600,00 

Fuente: Cuadro No. 65. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Se hace una reinversión del vehículo en el sexto año, por cuanto cumple 

su vida útil, para lo cual se proyecta el valor de la primera compra con la 

tasa de inflación del 4,55% del Banco Central de Ecuador, a mayo de 

2015, así: 



 

147 
 

Cuadro No 67 
Proyección Vehículo 

AÑOS 4,55% 

1 18.000,00 

2 18.819,00 

3 19.675,26 

4 20.570,49 

5 21.506,45 

6 22.484,99 

7 23.508,06 

8 24.577,67 

9 25.695,96 

10 26.865,12 

             Fuente: Cuadro No. 65, BCE. 
             Elaborado por: La Autora. 

 

Cuadro No 68 
Depreciación Reinversión Vehículo 

AÑOS 
VALOR  
ACTIVO 
USD $ 

DEPREC.  
20%  

USD $ 

DEPREC. 
 ACUM.  
USD $ 

VALOR 
ACTUAL 
 USD $ 

0 22.484,99 - - 22.484,99 

1 - 3.597,60 3.597,60 18.887,39 

2 - 3.597,60 7.195,20 15.289,79 

3 - 3.597,60 10.792,80 11.692,19 

4 - 3.597,60 14.390,39 8.094,60 

5 - 3.597,60 17.987,99 4.497,00 

Fuente: Cuadro No. 67. 
Elaborado por: La Autora. 

 

g.13.1.6. Equipo de computación. 

 

Equipos de computación que serán utilizados para sistematizar el trabajo 

de las diferentes áreas de la empresa. La vida útil del equipo de cómputo 
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es de tres años, una vez cumplida su vida útil debe ser reemplazado, para 

el cuarto, octavo y décimo año se hace una reinversión de un nuevo 

equipo, para lo cual se proyecta el valor de la primera compra con la tasa 

de inflación del 4,55% del Banco Central de Ecuador, a mayo de 2015. Se 

adquirirán los siguientes equipos informáticos: 

 

Cuadro No 69 
Presupuesto Equipo de Computación 

DETALLE CANT. 
VALOR  
UNIT.  
USD $ 

VALOR  
TOTAL  
USD $ 

Computadora Portátil 1 850,00 850,00 

Computador escritorio 3 674,80 2.024,40 

Impresora Epson L355 1 460,60 460,60 

Reguladores 1 20,00 20,00 

TOTAL     3.355,00 

Fuente: Anexo No.9.  
Elaborado por: La Autora. 

 

Cuadro No 70 
Depreciación Equipo de Computación 

AÑOS 

VALOR 

ACTIVO  

USD $ 

DEPREC. 

 33,33%  

USD $ 

DEPREC. 

 ACUM.  

USD $ 

VALOR 

ACTUAL 

USD $ 

0 3.335,00 - - 3.335,00 

1 - 741,07 741,07 2.593,93 

2 - 741,07 1.482,15 1.852,85 

3 - 741,07 2.223,22 1.111,78 

Fuente: Cuadro No. 69. 
Elaborado por: La Autora. 
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Cuadro No 71 
Proyección Equipo de Computación 

AÑOS 4,55% 

1 3.355,00 

2 3.507,65 

3 3.667,25 

4 3.834,11 

5 4.008,56 

6 4.190,95 

7 4.381,64 

8 4.581,01 

9 4.789,44 

10 5.007,36 

             Fuente: Cuadro No. 69, BCE. 
                                     Elaborado por: La Autora.  

 

Cuadro No 72 
Primera Reinversión Equipo de Computación 

AÑOS 
VALOR 
ACTIVO 

DEPREC. 
33,33% 

DEPREC. 
ACUM. 

VALOR 
ACTUAL 

0 3.834,11   3.834,11 

1  851,98 851,98 2.982,13 

2  851,98 1.703,96 2.130,15 

3  851,98 2.555,95 1.278,16 

Fuente: Cuadro No. 71. 
Elaborado por: La Autora. 

 
Cuadro No 73 

Segunda Reinversión Equipo de Computación 

AÑOS 
VALOR 
ACTIVO 

DEPREC. 
33,33% 

DEPREC. 
ACUM. 

VALOR 
ACTUAL 

0 4.381,64   4.381,64 

1  973,65 973,65 3.407,99 

2  973,65 1.947,30 2.434,34 

3  973,65 2.920,95 1.460,69 

Fuente: Cuadro No. 71. 
Elaborado por: La Autora. 
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Cuadro No 74 
Tercera Reinversión Equipo de Computación 

AÑOS 
VALOR 
ACTIVO 

DEPREC. 
33,33% 

DEPREC.  
ACUM. 

VALOR 
ACTUAL 

0 5.007,36 - - 5.007,36 

1 - 1.112,69 1.112,69 3.894,67 

2 - 1.112,69 2.225,38 2.781,98 

3 - 1.112,69 3.338,07 1.669,29 

 Fuente: Cuadro No. 71. 
 Elaborado por: La Autora. 

 

g.13.1.7. Muebles y enseres administración. 

 

Esta cuenta comprende los Muebles y enseres necesarios para llevar a 

cabo las diferentes actividades administrativas dentro de la empresa, su 

costo asciende al valor de USD $ 958,00 dólares de los Estados Unidos 

de América.  

 

Cuadro No 75 
Presupuesto Muebles y Enseres  

DETALLE CANT. 
VALOR  
UNIT.  
USD $ 

VALOR  
TOTAL 
 USD $ 

Escritorios 4 120,00 480,00 

Silla Ejecutiva 1 90,00 90,00 

Sillas clásicas 3 75,00 225,00 

Sillas plásticas 4 12,00 48,00 

Anaquel Metálico 1 115,00 115,00 

TOTAL   

 

958,00 

Fuente: Anexo No.10. 
Elaborado por: La Autora.  
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Cuadro No 76 
Depreciación Muebles y Enseres  

AÑOS 
VALOR  
ACTIVO  
USD $ 

DEPREC. 
10%  

USD $ 

DEPREC. 
ACUM.  
USD $ 

VALOR 
ACTUAL 
USD $ 

0 595,00 - - 595,00 

1 - 53,55 53,55 541,45 

2 - 53,55 107,10 487,90 

3 - 53,55 160,65 434,35 

4 - 53,55 214,20 380,80 

5 - 53,55 267,75 327,25 

6 - 53,55 321,30 273,70 

7 - 53,55 374,85 220,15 

8 - 53,55 428,40 166,60 

9 - 53,55 481,95 113,05 

10 - 53,55 535,50 59,50 

Fuente: Cuadro No. 75.   
Elaborado por: La Autora. 

 

g.13.1.8. Equipo de oficina. 

 

Constituyen los bienes que serán utilizados por el personal administrativo 

y de planta tales como: 

 

Cuadro No 77 
Presupuesto Equipo de oficina 

DETALLE CANT. 
VALOR 
UNIT. 
USD $ 

VALOR 
TOTAL 
 USD $ 

Teléfono  1 60,00 60,00 

Calculadora 1 6,50 6,50 

TOTAL 
  

66,50 

Fuente: Anexo No. 12. 
Elaborado por: La Autora. 
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g.13.1.9. Equipo de Seguridad. 

 

Instrumentos necesarios que debe contar una empresa para su normal 

funcionamiento y obtener los permisos necesarios por los organismos 

pertinentes.  

 

Cuadro No 78 
Presupuesto Equipo de Seguridad 

DETALLE CANT. 
VALOR 
UNIT. 
USD $ 

VALOR 
TOTAL 
 USD $ 

Extintores pequeños CO2 5 Lbs 4 68,00 272,00 

Extintor grande CO 10 Lbs 1 98,00 98,00 

TOTAL 
  

370,00 

Fuente: Anexo No. 11. 
Elaborado por: La Autora. 

 

g.13.2. Inversiones diferidas.  

 

Son los gastos realizados por la empresa que se producen antes del 

inicio de sus operaciones. La legislación permite amortizar en plazos no 

menores a cinco años.  

 

Llamados también activos diferidos o intangibles. En este rubro se tomó 

en cuenta los gastos realizados en el presente estudio y otros gastos 

relacionados con los mismos, incluyen los siguientes: 
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Cuadro No 79 
Presupuesto Activo diferido 

DETALLE CANT. 
VALOR 
UNIT.  
USD $ 

VALOR 
 TOTAL  
USD $ 

Elaboración del Proyecto 1 790,86 790,86 

Registro Sanitario 1 708,00 708,00 

Código de barras 1 80,00   80,00 

Permiso de Bomberos 1 20,00   20,00 

Patente Municipal 1 316,00 316,00 

Registro de Marca 1 208,00 208,00 

TOTAL     2.122,86 

Fuente: Anexo No. 13 y 14. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Cuadro No 80 
Amortización Activo diferido 

AÑOS 
VALOR  
ACTIVO  
USD $ 

AMORTIZACIÓN 
10% USD $ 

VALOR  
ACTUAL  
USD $ 

1 2.122,86 212,29 1.910,57 

2 1.910,57 212,29 1.698,29 

3 1.698,29 212,29 1.486,00 

4 1.486,00 212,29 1.273,72 

5 1.273,72 212,29 1.061,43 

6 1.061,43 212,29 849,14 

7 849,14 212,29 636,86 

8 636,86 212,29 424,57 

9 424,57 212,29 212,29 

10 212,29 212,29 0,00 

Fuente: Cuadro No. 79. 
Elaborado por: La Autora. 
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g.13.3. Capitales de trabajo.  

 

g.13.3.1. Materia prima. 

 

Para determinar la materia prima se consideró la capacidad instalada que 

se espera producir en el año.  

 
Cuadro No 81 

Presupuesto Materia Prima 

DETALLE TONELADA 
VALOR 
UNIT.  
USD $ 

VALOR  
TOTAL  
USD $ 

Caña de azúcar  1.728 30,00 51.840,00 

TOTAL     51.840,00 

 Fuente: Investigación propia. 
 Elaborado por: La Autora. 

 

Cuadro No 82 
Proyección Materia Prima 

AÑOS 
Valor Total incrementado 

4,55%77 USD $ 

1 51.840,00 

2 54.198,72 

3 56.664,76 

4 59.243,01 

5 61.938,57 

6 64.756,77 

7 67.703,20 

8 70.783,70 

9 74.004,36 

10 77.371,56 
            Fuente: Cuadro No. 81, BCE. 
             Elaborado por: La Autora. 

 

                                                           
77 http://contenido.bce.fin.ec/resumen_ticker.php?ticker_value=inflacion 
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g.13.3.2. Materiales indirectos. 

 

Para determinar el costo de los materiales indirectos se lo hace en base al 

número de unidades a producir en el año. Comprenden los materiales que 

complementan el producto terminado, se detallan los siguientes: 

 

Cuadro No 83 
Presupuesto Materiales Indirectos 

DETALLE CANT. 
VALOR 
UNIT. 
USD $ 

VALOR 
TOTAL 
USD $ 

Fundas de poliolefina microperforada de 
19 µm con alto de 14" x 17 cm, para 
panela de 1 kg. 

139.968 0,02 2.799,36 

Sacos de yute 3.256 0,25 814,00 

TOTAL     3.613,36 

Fuente: Anexo No. 15. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Cuadro No 84 
Proyección Materiales Indirectos 

AÑOS 
Valor Total incrementado 

4,55% USD $ 

1 3.613,36 

2 3.777,77 

3 3.949,66 

4 4.129,37 

5 4.317,25 

6 4.513,69 

7 4.719,06 

8 4.933,78 

9 5.158,26 

10 5.392,96 

              Fuente: Cuadro No. 83, BCE. 
               Elaborado por: La Autora. 
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g.13.3.3. Mano de obra directa. 

 

Se conoce como mano de obra al esfuerzo físico y mental que se pone al 

servicio de la fabricación de un bien. El presupuesto del primer año de la 

mano de obra directa es de $25.772,74, para el segundo año incluye los 

fondos de reserva obteniendo un valor de $27.453, 79, el cual se proyecta 

con la tasa de inflación del 4,55% a mayo de 2015, del Banco Central del 

Ecuador. Se detalla a continuación: 

 

Cuadro No 85 
Presupuesto Mano de Obra Directa 

DETALLE ROL DE PAGOS USD $ 

INGRESOS JEFE PROD. OPERARIOS 

Sueldo Básico 400,00 361,33 

Horas Extraordinarias 53,33 48,18 

XIII 37,78 34,13 

XIV 31,00 30,11 

Fondos de Reserva 37,76 34,11 

Aporte patronal 11.15% 50,55 45,66 

IECE 0,50% 2,27 2,05 

SETEC 0,50% 2,27 2,05 

TOTAL GASTOS M.O.D 614,96 557,62 

# Trabajadores 1 3 

Total Gastos Mensual 614,96 1672,86 

Total Gastos Anual 7.379,47 20.074,32 

TOTAL primer año sin Fondo de Reserva  25.772,74 

TOTAL segundo año + Fondos de Reserva 27.453,79 

Fuente: Ministerio de Trabajo, IESS. 
Elaborado por: La Autora. 
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Cuadro No 86 
Proyección Mano de Obra Directa 

AÑOS 

Valor Total incrementado 

4,55% USD $ 

1 25.772,74 

2 28.702,94 

3 30.008,92 

4 31.374,33 

5 32.801,86 

6 34.294,34 

7 35.854,74 

8 37.486,13 

9 39.191,75 

10 40.974,97 

                                          Fuente: Cuadro No. 85, BCE. 
                                          Elaborado por: La Autora. 

 

g.13.3.4. Combustible. 

 

Se detallan en el siguiente cuadro: 

 

Cuadro No 87 
Presupuesto Combustible 

DETALLE CANT. 
VALOR 
UNIT. 
USD $ 

VALOR 
ANUAL 
USD $ 

Galones Diesel (gls) 2.016 1,05 2.116,80 

Grasa en Lbs 20 0,50 10,00 

Aceite (gls) 18 20,00 360,00 

Madera x toneladas 250 1,00 250,00 

TOTAL     2.736,80 

Fuente: Anexo No. 17. 
Elaborado por: La Autora. 
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Cuadro No 88 
Proyección Combustible 

AÑOS 

Valor Total incrementado 

4,55% USD $ 

1 2.736,80 

2 2.861,32 

3 2.991,51 

4 3.127,63 

5 3.269,94 

6 3.418,72 

7 3.574,27 

8 3.736,90 

9 3.906,93 

10 4.084,69 

                                           Fuente: Cuadro No. 87, BCE. 
                                           Elaborado por: La Autora. 

 

g.13.3.5. Servicios Básicos Producción. 

 

El costo por concepto de servicios básicos para producción de panela se 

detalla en el siguiente cuadro:  

 

Cuadro No 89 
Presupuesto Servicios Básicos Producción  

DETALLE 

Unidad 

de 

Medida 

# 

MESES 

VALOR 

MENSUAL 

USD $ 

VALOR 

ANUAL 

USD $ 

Energía Eléctrica (KW)  Kw 12 30,00 360,00 

Consumo de agua  m³ 12 15,00 180,00 

TOTAL       540,00 

Fuente: Investigación propia. 
Elaborado por: La Autora. 
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Cuadro No 90 
Proyección Servicios Básicos Producción  

AÑOS 

Valor Total incrementado 

4,55% USD $ 

1 540,00 

2 564,57 

3 590,26 

4 617,11 

5 645,19 

6 674,55 

7 705,24 

8 737,33 

9 770,88 

10 805,95 

                                       Fuente: Cuadro No. 89, BCE. 
                                       Elaborado por: La Autora. 

 

g.13.3.6. Sueldos Administrativos. 

 

Los montos por pago de sueldos al personal administrativo se detallan a  

continuación: 

 

Cuadro No 91 
Presupuesto Sueldos Administrativos 

CARGOS GERENTE 
SECRETARIA 

CONTADORA 

VENDEDOR - 

BODEGUERO 

INGRESOS USD $ USD $ UDS $ 

Sueldo Básico 500,00 367,03 363,27 

XIII 41,67 30,59 30,27 

XIV 30,88 30,59 30,27 

Fondos de Reserva 41,65 30,57 30,26 
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Aporte Patronal 11,15% 55,75 40,92 40,50 

IECE 0,50% 2,50 1,84 1,82 

SETEC 0,50% 2,50 1,84 1,82 

TOTAL G. SUELDOS 674,94 503,37 498,21 

# Trabajadores 1 1 1 

Total Gastos Mensual 674,94 503,37 498,21 

Total Gasto Anual 8.099,28 6.040,44 5.978,52 

Total primer año sin Fondo Reserva 18.888,43 

Total segundo año +Fondo de Reserva 20.118,24 

Fuente: Ministerio de Trabajo, IESS. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Cuadro No 92 
Proyección Sueldos Administrativos 

AÑOS 
Valor Total incrementado 

4,55% USD $ 

1 18.888,43 

2 21.033,62 

3 21.990,65 

4 22.991,22 

5 24.037,32 

6 25.131,02 

7 26.274,48 

8 27.469,97 

9 28.719,86 

10 30.026,61 

                                          Fuente: Cuadro No. 91, BCE. 
                                          Elaborado por: La Autora. 
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g.13.3.7. Servicios Básicos Administración. 

 

A continuación se detallan los gastos por concepto de servicios básicos 

de administración, mensual y anual: 

 

Cuadro No 93 
Presupuesto Servicios Básicos Administración 

DETALLE 

Unidad 

de 

Medida 

# MESES 

VALOR 

MENSUAL 

USD $ 

VALOR 

ANUAL  

USD $ 

Energía Eléctrica  Km 12 25,00 300,00 

Internet Megas 12 20,00 240,00 

Consumo de agua m³ 12 5,00 60,00 

Teléfono Minutos 12 15,00 180,00 

TOTAL       780,00 

Fuente: Investigación propia. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Cuadro No 94 
Proyección S. B. Administración. 

AÑOS 

Valor Total incrementado 

4,55% USD $ 

1 780,00 

2 815,49 

3 852,59 

4 891,39 

5 931,95 

6 974,35 

7 1.018,68 

8 1.065,03 

9 1.113,49 

10 1.164,16 

                                           Fuente: Cuadro No. 93, BCE. 
                                           Elaborado por: La Autora. 
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g.13.3.8. Suministros de Oficina. 

 

Son gastos necesarios para que todo el personal administrativo pueda 

cumplir de manera eficiente sus actividades dentro de la empresa, para su 

normal funcionamiento. En el siguiente cuadro se estable un costo anual 

de USD $ 85,95 dólares de los Estados Unidos de América. 

 

Cuadro No 95 
Presupuesto Suministros de Oficina 

DETALLE CANT. 

VALOR 

UNIT.  

USD $ 

VALOR  

TOTAL 

 USD $ 

Resmas papel x 500 3 5,00 15,00 

Grapas x caja 1 1,00 1,00 

Clips x caja 1 0,75 0,75 

Tinta china 1 5,50 5,50 

Esferos x caja 24 unidades 1 8,00 8,00 

Lápices x caja 12 unidades 1 2,50 2,50 

Borradores 5 0,25 1,25 

Carpetas 50 0,40 20,00 

Cinta de embalaje 2 2,25 4,50 

Estiletes 1 1,00 1,00 

Sello empresa 1 3,05 3,05 

Correctores 4 1,50 6,00 

Folder 6 0,40 2,40 

Grapadora 3 3,50 10,50 

Perforadora 3 5,00 15,00 

Sacagrapas 2 1,00 2,00 

Facturas 150 0,10 15,00 

TOTAL 
  

113,45 

Fuente: Anexo No. 12. 
Elaborado por: La Autora. 
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Cuadro No 96 
Proyección Suministros de Oficina 

AÑOS 
Valor Total incrementado 

4,55% USD $ 

1 113,45 

2 118,61 

3 124,01 

4 129,65 

5 135,55 

6 141,72 

7 148,17 

8 154,91 

9 161,96 

10 169,32 

                                           Fuente: Cuadro No. 95, BCE. 
                                           Elaborado por: La Autora. 

 

g.13.3.9. Herramientas. 

 

Las herramientas que se necesitarán para el proceso productivo de la 

panela son: 

 
Cuadro No 97 

Presupuesto Herramientas 

DETALLE CANT. 
VALOR 
UNIT. 
USD $ 

VALOR 
TOTAL 
USD $ 

Espátulas de madera 1,70 mts x 0,22 cm 2 7,00 14,00 

Espátulas de madera 0,55 mts x 0,20 cm 2 3,00 6,00 

Espátulas de madera 0,35 mts x 7 cm 2 1,50 3,00 

Moldes de madera para 50 unidades 

medidas 2,30 mts x 0,40  
10 60,00 600,00 

Descachasadores 3 8,50 25,50 

Machetes 2 7,00 14,00 



 

164 
 

Mandiles y gorros 12 10,00 120,00 

Guantes pupos 432 1,00 432,00 

Guantes quirúrgicos 288 0,55 158,40 

Botas de caucho 4 15,68 62,72 

TOTAL     1.435,62 

Fuente: Anexo No. 11. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Cuadro No 98 
Proyección Herramientas 

AÑOS 
Valor Total incrementado 

4,55% USD $ 

1 1.435,62 

2 1.500,94 

3 1.569,23 

4 1.640,63 

5 1.715,28 

6 1.793,33 

7 1.874,92 

8 1.960,23 

9 2.049,42 

10 2.142,67 

                                          Fuente: Cuadro No. 97, BCE.  
                                          Elaborado por: La Autora. 

 

g.13.3.10. Útiles de Aseo. 

 

Gastos necesarios para la limpieza diaria de la empresa y mantener en 

mejores condiciones de higiene, para ello se detalle en el siguiente cuadro 

los elementos de aseo que se requerirán, lo cual asciende a la cantidad 

de USD $157,00 dólares de los Estados Unidos de América.  
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Cuadro No 99 
Presupuesto Útiles de Aseo 

DETALLE CANT. 

VALOR 

UNIT.  

USD $ 

VALOR 

 TOTAL  

USD $ 

Escobas 2 2,00 4,00 

Trapeadores 2 2,00 4,00 

Detergente 5 kg 2 15,20 30,40 

Cloro Galón Grande 2 3,00 6,00 

Basureros 4 3,60 14,40 

Recogedor de Basura 2 1,50 3,00 

Jabón Líquido 500 mm 6 4,70 28,20 

Papel Higiénico Institucional 2 31,50 63,00 

Toallas de manos 4 1,00 4,00 

TOTAL     157,00 

Fuente: Anexo No. 16. 
Elaborado por: La Autora.  

 

Cuadro No 100 
Proyección Útiles de Aseo 

AÑOS 
Valor Total incrementado 

4,55% USD $ 

1 157,00 

2 164,14 

3 171,61 

4 179,42 

5 187,58 

6 196,12 

7 205,04 

8 214,37 

9 224,13 

10 234,32 

                                          Fuente: Cuadro No. 99, BCE. 
                                          Elaborado por: La Autora. 
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g.13.3.11. Gasto de Ventas. 

 

Son erogaciones de dinero y están relacionadas con la promoción del 

producto para la venta.  

 

g.13.3.12. Publicidad y Propaganda. 

 

Este rubro asciende a USD $ 2.310,00 dólares de los EE. UU de América. 

 

Cuadro No 101 
Presupuesto Publicidad y Propaganda 

DETALLE CANT. 
VALOR  

UNIT. USD $ 
VALOR  

TOTAL USD $ 

Radio  12 180,00 2.160,00 

Prensa escrita 6 25,00 150,00 

TOTAL     2.310,00 
Fuente: Anexo No. 18 y 19. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Cuadro No 102 
Proyección Publicidad y Propaganda 

AÑOS 

Valor Total incrementado 

4,55% USD $ 

1 2.310,00 

2 2.415,11 

3 2.524,99 

4 2.639,88 

5 2.759,99 

6 2.885,57 

7 3.016,87 

8 3.154,13 

9 3.297,65 

10 3.447,69 

                                         Fuente: Cuadro No. 101, BCE.  
                                         Elaborado por: La Autora. 
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g.13.3.13. Depreciación de activos. 

 

Se conoce así al desgaste que sufren los activos fijos tangibles por causa 

natural o por el uso normal o acelerado que se haga de este bien.  

 

Cuadro No 103 
Resumen Depreciación Activo 

ACTIVOS 
% 

Deprec. 
Vida 
Útil 

Valor 
Activo 
USD $ 

Valor 
Residual 

USD $ 

Deprec. 
USD $ 

Edificio 5% 20 69.650,00 3.482,50 3.308,38 

Maquinaria y Equipo 10% 10 20.441,33 2.044,13 1.839,72 

Muebles de Operación 10% 10 2.088,80 208,88 187,99 

Equipo de Computo 33,33% 3 3.355,00 1.111,78 745,52 

Muebles y Enseres Ad. 10% 10 595,00 59,50 53,55 

Vehículo 20% 5 18.000,00 3.600,00 2.880,00 

TOTAL   114.130,13 10.506,79 9.015,15 

Fuente: Cuadro No. 59, 60,61, 62, 63, 64, 65, 66, 69, 70, 75, 76.  
Elaborado por: La Autora. 

 

g.13.3.14. Costes del capital. 

 

Para financiar el monto de la inversión se realizará, mediante el uso de 

fuentes internas y externas.  

 

Cuadro No 104 
Costes del Capital 

APORTES VALORES USD $ % 

Crédito 45.000,00 36% 

Aporte Socios 81.398,50 64% 

TOTALES 126.398,50 100% 

 Fuente: Cuadro No. 103.  
 Elaborado por: La Autora. 
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DATOS: Capital: $45.000,00; Interés: 11%; Tiempo: 10 años; Cuotas: 

Anuales. 

 

Cuadro No 105 
Tabla de Amortización 

AÑOS 

CAPITAL 

USD $ 

INTERES 

USD $ 

DIVIDENDO 

USD $ 

SALDO 

USD $ 

0 - - - 45.000,00 

1 4.500,00 4.950,00 9.450,00 40.500,00 

2 4.500,00 4.455,00 8.955,00 36.000,00 

3 4.500,00 3.960,00 8.460,00 31.500,00 

4 4.500,00 3.465,00 7.965,00 27.000,00 

5 4.500,00 2.970,00 7.470,00 22.500,00 

6 4.500,00 2.475,00 6.975,00 18.000,00 

7 4.500,00 1.980,00 6.480,00 13.500,00 

8 4.500,00 1.485,00 5.985,00 9.000,00 

9 4.500,00 990,00 5.490,00 4.500,00 

10 4.500,00 495,00 4.995,00 0,00 

TOTAL 45.000,00 27.225,00 72.225,00 - 

Fuente: Cuadro No. 104, BNF.  
Elaborado por: La Autora. 

 

g.13.3.15. Presupuesto definitivo. 

 

Se detalla en el siguiente cuadro un resumen del presupuesto definitivo 

para que la empresa empiece a funcionar.  

 
Cuadro No 106 

Resumen Presupuesto Definitivo 

ACTIVOS VALOR USD $ 

FIJOS 115.054,63 

DIFERIDOS 2.122,86 

OPERACIONALES 9.221,01 

TOTAL 126.398,50 
Fuente: Cuadro No. 58, 60, 62, 64, 66, 70, 76, 77, 78, 80,82, 84, 86, 88, 90, 92, 94, 96, 98, 100, 102.  
Elaborado por: La Autora. 
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Cuadro No 107 
Proyección costes 

DETALLE AÑO 1  AÑO 2  AÑO 3 AÑO 4  AÑO 5  AÑO 6  AÑO 7  AÑO 8  AÑO 9  AÑO 10  

COSTOS DE PRODUCCCIÓN                     

Materia Prima Directa 51.840,00 54.198,72 56.664,76 59.243,01 61.938,57 64.756,77 67.703,20 70.783,70 74.004,36 77.371,56 

Mano de Obra Directa 25.772,74 28.702,94 30.008,92 31.374,33 32.801,86 34.294,34 35.854,74 37.486,13 39.191,75 40.974,97 

Materiales Indirectos 3.613,36 3.777,77 3.949,66 4.129,37 4.317,25 4.513,69 4.719,06 4.933,78 5.158,26 5.392,96 

Mantenimiento 2.398,19 2.507,31 2.621,39 2.740,66 2.865,36 2.995,74 3.132,04 3.274,55 3.423,54 3.579,32 

Combustible 2.736,80 2.861,32 2.991,51 3.127,63 3.269,94 3.418,72 3.574,27 3.736,90 3.906,93 4.084,69 

Servicio Básico Operación 540,00 564,57 590,26 617,11 645,19 674,55 705,24 737,33 770,88 805,95 

Deprec. Edificio 3.308,38 3.308,38 3.308,38 3.308,38 3.308,38 3.308,38 3.308,38 3.308,38 3.308,38 3.308,38 

Deprec. Vehículo 2.880,00 2.880,00 2.880,00 2.880,00 2.880,00 3.597,60 3.597,60 3.597,60 3.597,60 3.597,60 

Deprec. Maquinaria y Equipo 1.839,72 1.839,72 1.839,72 1.839,72 1.839,72 1.839,72 1.839,72 1.839,72 1.839,72 1.839,72 

Deprec. Muebles de Operación 187,99 187,99 187,99 187,99 187,99 187,99 187,99 187,99 187,99 187,99 

Total Costo de Producción 95.117,18 100.828,71 105.042,59 109.448,19 114.054,26 119.587,49 124.622,24 129.886,07 135.389,40 141.143,14 

GASTOS ADMINISTRACIÓN                     

Sueldos Administrativos 18.888,43 21.033,62 21.990,65 22.991,22 24.037,32 25.131,02 26.274,48 27.469,97 28.719,86 30.026,61 

Servicios Básicos Administra. 780,00 815,49 852,59 891,39 931,95 974,35 1.018,68 1.065,03 1.113,49 1.164,16 

Suministro de Oficina 113,45 118,61 124,01 129,65 135,55 141,72 148,17 154,91 161,96 169,32 

Herramientas 1.435,62 1.500,94 1.569,23 1.640,63 1.715,28 1.793,33 1.874,92 1.960,23 2.049,42 2.142,67 

Útiles de Aseo 157,00 164,14 171,61 179,42 187,58 196,12 205,04 214,37 224,13 234,32 

Deprec. Equipo de Computo 745,52 745,52 745,52 851,98 851,98 851,98 973,65 973,65 973,65 1.112,69 

Deprec. M y E. Administración 53,55 53,55 53,55 53,55 53,55 53,55 53,55 53,55 53,55 53,55 

Amortización Activo Diferido 212,29 212,29 212,29 212,29 212,29 212,29 212,29 212,29 212,29 212,29 

Total Gastos Administración 22.385,85 24.644,16 25.719,45 26.950,14 28.125,51 29.354,36 30.760,79 32.104,00 33.508,34 35.115,61 

GASTO DE VENTAS                     

Publicidad y Propaganda 2.310,00 2.415,11 2.524,99 2.639,88 2.759,99 2.885,57 3.016,87 3.154,13 3.297,65 3.447,69 

Total Gasto de Ventas 2.310,00 2.415,11 2.524,99 2.639,88 2.759,99 2.885,57 3.016,87 3.154,13 3.297,65 3.447,69 

GASTOS FINANCIEROS                     

Interés Préstamo 4.950,00 4.455,00 3.960,00 3.465,00 2.970,00 2.475,00 1.980,00 1.485,00 990,00 495,00 

Total Gastos Financieros 4.950,00 4.455,00 3.960,00 3.465,00 2.970,00 2.475,00 1.980,00 1.485,00 990,00 495,00 

COSTOS TOTALES 124.763,03 132.342,98 137.247,03 142.503,21 147.909,75 154.302,42 160.379,89 166.629,21 173.185,39 180.201,44 

Fuente: Cuadro No. 59, 60, 61,62, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 69, 70, 71, 72, 73, 74, 75, 76, 80, 82, 84, 86, 88, 90, 92, 94, 96, 98, 100, 102, 105. 
Elaborado por: La Autora. 
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Cuadro  No 108 
Proyección de costos fijos y variables 

DETALLE AÑO 1 USD $ AÑO 3 USD $ AÑO 5 USD $ AÑO 10 USD $ 

COSTOS DE PRODUCCION Costos Fijos   C. Variable Costos Fijos   C. Variable Costos Fijos   C. Variable Costos Fijos   C. Variable 

Materia Prima Directa   51.840,00   56.664,76   61.938,57   77.371,56 

Mano de Obra Directa   25.772,74   30.008,92   32.801,86   40.974,97 

Materiales Indirectos   3.613,36   3.949,66   4.317,25   5.392,96 

Mantenimiento 2.398,19   2.621,39   2.865,36   3.579,32   

Combustible   2.736,80   2.991,51   3.269,94   4.084,69 

Servicio Básico Operación   540,00   590,26   645,19   805,95 

Depreciación Edificio 3.308,38   3.308,38   3.308,38   3.308,38   

Depreciación Vehículo 2.880,00   2.880,00   2.880,00   3.597,60   

Deprec. Maquinaria y Equipo  1.839,72   1.839,72   1.839,72   1.839,72   

Deprec. Muebles de Operación 187,99   187,99   187,99   187,99   

Total Costo de Producción 10.614,28 84.502,90 10.837,48 94.205,11 11.081,45 102.972,81 12.513,00 128.630,14 

GASTOS ADMINISTRACIÓN                 

Sueldos Administrativos 18.888,43   21.990,65   24.037,32   30.026,61   

Servicios Básicos Administración 780,00   852,59   931,95   1.164,16   

Suministro de Oficina 113,45   124,01   135,55   169,32   

Herramientas 1.435,62   1.569,23   1.715,28   2.142,67   

Útiles de Aseo 157,00   171,61   187,58   234,32   

Deprec. Equipo de Computo 745,52   745,52   851,98   1.112,69   

Deprec. Muebles y Enseres Adm. 53,55   53,55   53,55   53,55   

Amortización Activo Diferido 212,29   212,29   212,29   212,29   

Total Gastos Administración 22.385,85   25.719,45   28.125,51   35.115,61   

GASTO DE VENTAS                 

Publicidad y Propaganda 2.310,00   2.524,99   2.759,99   3.447,69   

Total Gasto de Ventas 2.310,00   2.524,99   2.759,99   3.447,69   

GASTOS FINANCIEROS                 

Interés Préstamo 4.950,00   3.960,00   2.970,00   495,00   

Total Gastos Financieros 4.950,00   3.960,00   2.970,00   495,00   

COSTOS TOTALES 40.260,13 84.502,90 43.041,92 94.205,11 44.936,95 102.972,81 51.571,31 128.630,14 

Fuente: Cuadro No. 107. 
Elaborado por: La Autora. 



 

171 
 

g.14. Punto de Equilibrio. 

 

El análisis del Punto de Equilibrio es una técnica que se utiliza para 

encontrar el volumen de ventas (en unidades) con el que una empresa 

cubre sus costos totales. Si el costo total de producción excede al de los 

ingresos obtenidos por la venta, la empresa sufre una pérdida. Si los 

ingresos sobrepasan los costos, existe una utilidad. Si los ingresos son 

iguales a los costos, no hay utilidad ni pérdida, de modo que la empresa 

está en un punto de equilibrio.   

 

Para el cálculo del Punto de Equilibrio del presente proyecto fue necesario 

clasificar los costos totales en costos fijos y variables.     

 

Año 1 

 

a) En función de la capacidad instalada. 

 

𝑷. 𝑬 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝐹𝑖𝑗𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙

𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠 − 𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑉𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙
𝑥100 

 

𝑷. 𝑬 =
40.260,13

139.968,00 − 84.502,90
𝑥100 

 

𝑷. 𝑬 = 𝟕𝟐, 𝟓𝟗 % 
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b) En función de las ventas. 

 

𝑷. 𝑬 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝐹𝑖𝑗𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙

1 −  𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑉𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙/ 𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠
 

 
 
 

𝑷. 𝑬 =
40.260,13

1 − 84.502,90/139.968,00
 

 
 
 
𝑷. 𝑬 = 𝟏𝟎𝟎. 𝟔𝟓𝟎, 𝟑𝟑 𝐝ó𝐥𝐚𝐫𝐞𝐬.  

 

Análisis: El Punto de Equilibrio se produce cuando la empresa trabaja a 

una capacidad instalada del 72,59% y tiene unas ventas de USD $ 

100.650,33 dólares de los Estados Unidos de América. En este punto la 

empresa ni gana ni pierde. 

 

Gráfico No 38 
P. E. en Función de las Ventas y Capacidad Instalada 
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Año 5 

 

a) En función de la capacidad instalada. 

 

𝑷. 𝑬 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝐹𝑖𝑗𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙

𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠 − 𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑉𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙
𝑥100 

 

𝑷. 𝑬 =
44.936,95

199.065,60 − 102.972,81
𝑥100 

 

𝑷. 𝑬 = 𝟒𝟔, 𝟕𝟔% 

 

b) En función de las ventas. 

 

𝑷. 𝑬 =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝐹𝑖𝑗𝑜 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙

1 −  𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑉𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙/ 𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎𝑠 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠
 

 

𝑷. 𝑬 =
44.936,95

1 −  102.972,81/199.065,60
 

 

𝑷. 𝑬 = 𝟗𝟑. 𝟔𝟏𝟖, 𝟔𝟓 𝐝ó𝐥𝐚𝐫𝐞𝐬. 

 

Análisis: El Punto de Equilibrio se produce cuando la empresa trabaja a 

una capacidad instalada del 46,76% y tiene unas ventas de USD $ 

93.618,65 dólares de los Estados Unidos de América. En este punto la 

empresa ni gana ni pierde. 
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Gráfico No 39 
P. E. en Función de las Ventas y Capacidad Instalada 
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𝑷. 𝑬 =
51.571,31

1 − 128.630,14 /244.166,40
 

 

𝑷. 𝑬 = 𝟏𝟎𝟗. 𝟕𝟐𝟔, 𝟏𝟗 𝐝ó𝐥𝐚𝐫𝐞𝐬. 

 

Análisis: El Punto de Equilibrio se produce cuando la empresa trabaja a 

una capacidad instalada del 44,64% y tiene unas ventas de USD $ 

109.726,19 dólares de los Estados Unidos de América. En este punto la 

empresa ni gana ni pierde. 

 

Gráfico No 40 
P. E. en Función de las Ventas y Capacidad Instalada 
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Cuadro No 109 
Costos Unitarios 

AÑOS 
No. Unidades 
Producidas 

Costos  
Totales 

Precio Costo 
Unitario 

1 139.968,00 124.763,03 0,89 

2 147.744,00 132.342,98 0,90 

3 155.520,00 137.247,03 0,88 

4 155.520,00 142.503,21 0,92 

5 155.520,00 147.909,75 0,95 

6 155.520,00 154.302,42 0,99 

7 155.520,00 160.379,89 1,03 

8 155.520,00 166.629,21 1,07 

9 155.520,00 173.185,39 1,11 

10 155.520,00 180.201,44 1,16 

Fuente: Cuadro No. 46.  
Elaborado por: La Autora. 

 

g.16. Proyección de ingresos. 

 

Los ingresos que tendrá la empresa será producto de la venta de panela 

en bloque. Para determinar el precio de venta del producto, se consideró 

el costo unitario de producción más el margen de utilidad que va del 12% 

en el primer año, en el segundo año tendrá un 20% de utilidad, luego se 

incrementa progresivamente un 5% hasta el quinto año, manteniendo un 

margen de ganancia del 35% para los siguientes años de vida útil del 

proyecto. 

 

El precio de venta de panela en bloque que tendrá la microempresa 

“Dorado Amanecer Cía. Ltda.”, se detalla en el cuadro siguiente:  
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Cuadro No. 110 
Precio de Venta 

AÑOS 
Costo Unitario 

USD $ 
Utilidad % 

P.V.P  

USD $ 

1 0,89 0,11 1,00 

2 0,90 0,18 1,08 

3 0,88 0,22 1,10 

4 0,92 0,28 1,20 

5 0,95 0,33 1,28 

6 0,99 0,35 1,34 

7 1,03 0,36 1,39 

8 1,07 0,38 1,45 

9 1,11 0,39 1,50 

10 1,16 0,41 1,57 

Fuente: Cuadro No. 109.  
Elaborado por: La Autora. 

 

Cuadro No 111 
Ventas Totales 

AÑOS 
Unidades 

Producidas 

P.V.P  

USD $ 

Ingresos  

Totales USD $ 

1 139.968,00 1,00 139.968,00 

2 147.744,00 1,08 159.563,52 

3 155.520,00 1,10 171.072,00 

4 155.520,00 1,20 186.624,00 

5 155.520,00 1,28 199.065,60 

6 155.520,00 1,34 208.396,80 

7 155.520,00 1,39 216.172,80 

8 155.520,00 1,45 225.504,00 

9 155.520,00 1,50 233.280,00 

10 155.520,00 1,57 244.166,40 

Fuente: Cuadro No. 110.  
Elaborado por: La Autora. 
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g.17. Estado de Resultados. 

 

Conocido también como estado de operación o de ingresos y gastos, 

justamente está integrado por los rubros que representan un gasto o una 

renta para la empresa, la relación entre los ingresos y los gastos 

determinan la pérdida o utilidad que se ha obtenido durante un 

determinado periodo.  

 

De acuerdo a las leyes tributarias vigentes se ha determinado que el 

empleador o empresa reconocerá en beneficio de sus trabajadores el 

quince por ciento (15%) de las utilidades líquidas y el  veinte y cinco por 

ciento (25%) impuesto a la renta.   

 

El estado de resultados o pérdidas y ganancias se lo proyecta durante la 

vida útil del proyecto, tomando en consideración la tasa de inflación del 

Banco Central del Ecuador, siendo del 4,55% a mayo del 2015, tanto para 

ingresos y egresos.  

 

A continuación se presenta el estado de resultados de la microempresa 

productora y comercializadora de panela “Dorado Amanecer Cía. Ltda.”, 

proyectado para diez años de vida útil del proyecto. 
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Cuadro No 112 
Estado de Resultados 

DETALLE 

PERÍODOS 

AÑO 1  
USD $ 

AÑO 2  
USD $ 

AÑO 3 
 USD $ 

AÑO 4  
USD $ 

AÑO 5  
USD $ 

AÑO 6  
USD $ 

AÑO 7  
USD $ 

AÑO 8  
USD $ 

AÑO 9  
USD $ 

AÑO 10  
USD $ 

Ingresos Totales 139.968,00 159.563,52 171.072,00 186.624,00 199.065,60 208.396,80 216.172,80 225.504,00 233.280,00 244.166,40 

(-) Costo Producción 95.117,18 100.828,71 105.042,59 109.448,19 114.054,26 119.587,49 124.622,24 129.886,07 135.389,40 141.143,14 

(=) Utilidad Bruta Ventas 44.850,82 58.734,81 66.029,41 77.175,81 85.011,34 88.809,31 91.550,56 95.617,93 97.890,60 103.023,26 

(-) Gastos Operativos 29.645,85 31.514,27 32.204,45 33.055,01 33.855,50 34.714,93 35.757,65 36.743,14 37.795,99 39.058,31 

(=) Utilidad antes Participación 15.204,97 27.220,54 33.824,97 44.120,79 51.155,85 54.094,38 55.792,91 58.874,79 60.094,61 63.964,96 

(-) 15% Utilidades Trabajadores 2.280,75 4.083,08 5.073,74 6.618,12 7.673,38 8.114,16 8.368,94 8.831,22 9.014,19 9.594,74 

(=) Utilidad antes Impuestos 12.924,22 23.137,46 28.751,22 37.502,67 43.482,47 45.980,22 47.423,97 50.043,57 51.080,42 54.370,21 

(-) 25% Impuesto Renta 3.231,06 5.784,36 7.187,81 9.375,67 10.870,62 11.495,06 11.855,99 12.510,89 12.770,10 13.592,55 

(=) UTILIDAD LÍQUIDA 9.693,17 17.353,09 21.563,42 28.127,00 32.611,85 34.485,17 35.567,98 37.532,68 38.310,31 40.777,66 

(-) 10% Reserva Legal 969,32 1.735,31 2.156,34 2.812,70 3.261,19 3.448,52 3.556,80 3.753,27 3.831,03 4.077,77 

(=) UTILIDAD NETA 8.723,85 15.617,79 19.407,07 25.314,30 29.350,67 31.036,65 32.011,18 33.779,41 34.479,28 36.699,89 

Fuente: Cuadro No. 107, 111.   
Elaborado por: La Autora. 
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g.18. Evaluación Económica y Financiera del Proyecto. 

 

Evaluar un proyecto de inversión es medir su valor económico, financiero 

o social, a través de indicadores de evaluación, con los cuales se 

determina la alternativa viable y optima de inversión, previo a la toma de 

decisiones respecto a la ejecución o no ejecución del proyecto. La 

evaluación de proyectos se fundamenta, no solo en la factibilidad, sino en 

el impacto ambiental y social. 

 

La evaluación financiera está destinada a observar los factores 

involucrados en la concreción de un proyecto. Sin ella, una entidad 

comercial no tiene la información necesaria para tomar una decisión 

fundada sobre los alcances y riesgos de un proyecto.   

 

g.18.1. Flujo de caja. 

 

El estado de flujo del efectivo presenta en forma ordenada y clasificada 

los diferentes conceptos de entradas y salida de recursos monetarios 

realizados en un periodo determinado.  

 

El flujo de caja puede considerarse como una síntesis de todos los 

estudios realizados como parte de la etapa de pre-inversión. A 

continuación se presenta el flujo de caja de la microempresa productora y 

comercializadora de panela “Dorado Amanecer”. 
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Cuadro No 113 
      Flujo  de Caja 

Denominación Año 0  

USD $ 

Año 1  

USD $ 

Año 2  

USD $ 

Año 3  

USD $ 

Año 4  

USD $ 

Año 5  

USD $ 

Año 6  

USD $ 

Año 7  

USD $ 

Año 8  

USD $ 

Año 9  

USD $ 
Año 10 USD $ 

INGRESOS                       

Ventas   139.968,00 159.563,52 171.072,00 186.624,00 199.065,60 208.396,80 216.172,80 225.504,00 233.280,00 244.166,40 

Crédito 45.000,00                     

Aporte Socios 81.398,50                     

Valor Residual       1.118,45   3.600,00 1.278,16     1.460,69 11.961,30 

Total Ingresos 126.398,50 139.968,00 159.563,52 172.190,45 186.624,00 202.665,60 209.674,96 216.172,80 225.504,00 234.740,69 256.127,70 

EGRESOS                       

Activos Fijos 115.054,63                     

Activos Diferidos 2.122,86                     

Gastos Operacionales 9.221,01                     

Reinversión         3.834,11   22.484,99 4.381,64     5.007,36 

Costos Totales   124.763,03 132.342,98 137.247,03 142.503,21 147.909,75 154.302,42 160.379,89 166.629,21 173.185,39 180.201,44 

Capital del préstamo   4.500,00 4.500,00 4.500,00 4.500,00 4.500,00 4.500,00 4.500,00 4.500,00 4.500,00 4.500,00 

(-) Depreciación y Amortización   9.227,44 9.227,44 9.227,44 9.227,44 9.227,44 9.227,44 9.227,44 9.227,44 9.227,44 9.227,44 

SUBTOTAL 126.398,50 120.035,59 127.615,54 132.519,59 141.609,88 143.182,31 172.059,97 160.034,09 161.901,77 168.457,95 180.481,36 

(+) 15% Utilidades Trabajadores   2.280,75 4.083,08 5.073,74 6.618,12 7.673,38 8.114,16 8.368,94 8.831,22 9.014,19 9.594,74 

(+) 25% Impuesto a la Renta   3.231,06 5.784,36 7.187,81 9.375,67 10.870,62 11.495,06 11.855,99 12.510,89 12.770,10 13.592,55 

(+) 10% Reserva Legal   969,32 1.735,31 2.156,34 2.812,70 3.261,19 3.448,52 3.556,80 3.753,27 3.831,03 4.077,77 

TOTAL EGRESOS 126.398,50 126.516,71 139.218,29 146.937,48 160.416,37 164.987,49 195.117,70 183.815,82 186.997,15 194.073,28 207.746,42 

FLUJO DE CAJA 0,00 13.451,29 20.345,23 25.252,96 26.207,63 37.678,11 14.557,27 32.356,98 38.506,85 40.667,42 48.381,27 

   Fuente: Cuadro No. 103, 104, 105, 106, 107, 111. 
    Elaborado por: La Autora. 
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g.18.2. Valor Actual Neto. 

 

Se define como la sumatoria de los flujos netos de caja anuales 

actualizados menos la inversión inicial. Para sacar el valor actual neto se 

aplica primero la siguiente fórmula: 

 

𝑭. 𝑨 =
1

(1 + 𝑖)𝑛
 

 
Cuadro No 114 

Valor Actual Neto 

Años  
Flujo Neto 

USD $ 

Factor 

Actualización 

11% 

Valor 

Actualizado  

USD $ 

0  - -  -  

1 13.451,29 0,90 12.118,28 

2 20.345,23 0,81 16.512,64 

3 25.252,96 0,73 18.464,75 

4 26.207,63 0,66 17.263,78 

5 37.678,11 0,59 22.360,12 

6 14.557,27 0,53 7.782,91 

7 32.356,98 0,48 15.585,01 

8 38.506,85 0,43 16.709,14 

9 40.667,42 0,39 15.897,90 

10 48.381,27 0,35 17.039,13 

Fuente: Cuadro No. 113. 
TOTAL 159.733,67 

  Elaborado por: La Autora. 

 

Fórmula:           

 

VAN =  del valor actualizado – Inversión   
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VAN = USD $ 159.733,67 – USD $ 126.398,50  

 

VAN = USD $ 33.335,18. 

 

Análisis: El VAN encontrado para el presente proyecto es de USD $ 

33.335,18 de acuerdo a los criterios de decisión se acepta el proyecto. 

 

g.18.3. Tasa Interna de Rendimiento. 

 

La TIR muestra al inversionista la tasa de interés máxima a la que debe 

contraer préstamos, sin que incurra en futuros fracasos financieros.   

 

Cuadro No 115 
Tasa Interna de Rendimiento 

AÑO 
FLUJO 
NETO 
USD $ 

ACTUALIZACION 

FACT. 
ACT. 
10% 

VAN 
MENOR 
USD $ 

FACT. 
ACT. 
16% 

VAN  
MAYOR 
USD $ 

0     -126.398,50   -126.398,50 

1 13.451,29 0,91 12.228,45 0,86 11.595,94 

2 20.345,23 0,83 16.814,24 0,74 15.119,82 

3 25.252,96 0,75 18.972,92 0,64 16.178,50 

4 26.207,63 0,68 17.900,17 0,55 14.474,24 

5 37.678,11 0,62 23.395,14 0,48 17.939,04 

6 14.557,27 0,56 8.217,20 0,41 5.974,92 

7 32.356,98 0,51 16.604,25 0,35 11.448,86 

8 38.506,85 0,47 17.963,73 0,31 11.745,57 

9 40.667,42 0,42 17.246,95 0,26 10.693,62 

10 48.381,27 0,39 18.653,08 0,23 10.967,24 

Fuente: Cuadro No. 113. TOTAL 41.597,62 TOTAL -260,75 
  Elaborado por: La Autora. 
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Fórmula:  

 

𝑇𝐼𝑅 = 𝑇𝑚 + 𝐷𝑡 (
𝑉𝑎𝑛 𝑚𝑒𝑛𝑜𝑟

𝑉𝑎𝑛 𝑚𝑒𝑛𝑜𝑟 − 𝑉𝑎𝑛 𝑚𝑎𝑦𝑜𝑟
) 

 

𝑇𝐼𝑅 = 16 + 1 (
41.597,62

41.597,62 − (−260,75)
) 

 

𝑻𝑰𝑹 = 15,96% 

 

Análisis: El resultado obtenido de la TIR es 15,96% es mayor al costo de 

capital 11%, el proyecto es aceptado. 

 

g.18.4. Relación Costo / Beneficio. 

 

La Relación Costo / Beneficio sirve para indicar qué grado es rentable el 

proyecto de inversión. Además muestra la cantidad de dinero actualizado 

que recibirá el inversionista por cada unidad monetaria invertida. Se lo 

determina dividiendo los ingresos brutos actualizados entre los costos 

actualizados, tomando en cuenta la tasa de actualización del 11%. El 

factor de actualización se lo calcula de la siguiente manera: 

 

𝑭. 𝑨 =
1

(1 + 𝑖)𝑛
  

 

𝑭. 𝑨 =
1

(1 + 0,110)1
= 0,90 



 

185 
 

Cuadro No 116 
Relación Costo / Beneficio 

AÑO
S 

ACTUALIZACION COSTOS 
TOTALES 

ACTUALIZACION INGRESOS 
TOTALES 

COSTOS 
TOTALES 

USD $ 

FACT. 
ACT. 
11% 

COSTO 
ACTUAL 

USD $ 

INGRESOS 
TOTALES 

USD $ 

FACT. 
ACT. 
11% 

INGRESOS 
ACTUALES 

USD $ 

1 124.763,03 0,90 112.399,13 139.968,00 0,90 126.097,30 

2 132.342,98 0,81 107.412,53 159.563,52 0,81 129.505,33 

3 137.247,03 0,73 100.353,85 171.072,00 0,73 125.086,37 

4 142.503,21 0,66 93.871,28 186.624,00 0,66 122.935,01 

5 147.909,75 0,59 87.777,24 199.065,60 0,59 118.135,74 

6 154.302,42 0,53 82.496,37 208.396,80 0,53 111.417,44 

7 160.379,89 0,48 77.248,32 216.172,80 0,48 104.121,45 

8 166.629,21 0,43 72.304,83 225.504,00 0,43 97.852,16 

9 173.185,39 0,39 67.702,46 233.280,00 0,39 91.194,93 

10 180.201,44 0,35 63.464,15 244.166,40 0,35 85.991,62 

 

TOTAL 865.030,16   TOTAL 1.112.337,35 

Fuente: Cuadro No. 107, 111. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Fórmula:   

 

𝑅𝐵/𝐶 =
𝐼𝑛𝑔𝑟𝑒𝑠𝑜𝑠 𝐴𝑐𝑡𝑢𝑎𝑙𝑖𝑧𝑎𝑑𝑜𝑠 

𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜𝑠 𝐴𝑐𝑡𝑢𝑎𝑙𝑖𝑧𝑎𝑑𝑜𝑠
 

 

𝑅𝐵/𝐶 =
1.112.337,35 

865.030,16
 

 

RB/C= USD $1,29. 

 

Análisis: Según el resultado obtenido de RB/C es USD $ 1,29 dólares de 

los Estados Unidos de América, por lo tanto financieramente el proyecto 
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es aceptado, lo que significa que por cada dólar invertido se obtendrá 

USD $ 0,29 centavos de dólar de rentabilidad o utilidad. 

 

g.18.5. Periodo de la Recuperación de la Inversión. 

 

Instrumento que permite conocer el tiempo que tardará para recuperar el 

capital invertido. 

 

Cuadro No 117 
Periodo Recuperación Capital 

AÑOS 
INVERSIÓN  

USD $ 

FLUJO DE  
CAJA  
USD $ 

FLUJO 
 ACUMULADO  

USD $ 

0 126.398,50 - - 

1 

 

13.451,29 13.451,29 

2 

 

20.345,23 33.796,52 

3 

 

25.252,96 59.049,48 

4 

 

26.207,63 85.257,11 

5 

 

37.678,11 122.935,22 

6 

 

14.557,27 137.492,49 

7 

 

32.356,98 169.849,47 

8 

 

38.506,85 208.356,32 

9 

 

40.667,42 249.023,74 

10 

 

48.381,27 297.405,01 

Fuente: Cuadro No. 106, 113. 
Elaborado por: La Autora. 

 

Fórmula: 

 

𝑃𝑅𝐶 = 𝐴Ñ𝑂 𝐴𝑁𝑇𝐸𝑅𝐼𝑂𝑅 𝐴 𝐶𝑈𝐵𝑅𝐼𝑅 𝐼𝑁𝑉 + (
𝑃𝑅𝐼𝑀. 𝐹𝐿𝑈𝐽𝑂𝑆 𝑄𝑈𝐸 𝑆𝑈𝑃𝐸𝑅. 𝐼𝑁𝑉. − 𝐼𝑁𝑉𝐸𝑅.

𝐹𝐿𝑈𝐽𝑂 𝐷𝐸 𝐴Ñ𝑂 𝑄𝑈𝐸 𝑆𝑈𝑃𝐸𝑅𝐴 𝐿𝐴 𝐼𝑁𝐸𝑉𝑅𝑆𝐼Ó𝑁
) 
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𝑃𝑅𝐶 = 5 + (
137.492,49 − 126.398,50

14.557,27
) 

 

𝑃𝑅𝐶 = 5,76     = 5 AÑOS 

 

𝑃𝑅𝐶 = 0,76 𝑋 12(𝑀𝑒𝑠𝑒𝑠) = 9,12  = 9 MES 

  

𝑃𝑅𝐶 = 0,12 𝑥 30 (𝐷í𝑎𝑠) = 4  = 4 Días 

 

Análisis: El capital se recuperará en 5 años, 9 meses y 4 días, los 

resultados demuestran que la inversión se recupera en un tiempo inferior 

a la vida útil del proyecto, siendo factible su realización. 

  

g.18.6. C.A.S (Coeficiente de Análisis de Sensibilidad). 

 

El Coeficiente de Análisis de Sensibilidad, dio como resultado el 0,99%, 

con el incremento del 11,63% en los costos y una disminución de los 

ingresos del 9,08% lo que significa que es menor a 1, el proyecto no es 

sensible ya que los cambios no afectan la rentabilidad del proyecto. 

 

g.18.7. En consideración de la disminución de los ingresos por 

ventas y, en consideración de los aumentos de los costes. 
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 Cuadro No 118  
Análisis de Sensibilidad disminución ingresos 

AÑOS 
COSTOS  
TOTALES 

USD $ 

INGRESOS 
ORIGINAL 

USD $ 

INGRESOS 
-9,08%  
USD $ 

FLUJO  
NETO 
USD $ 

ACTUALIZACION 

FACT. 
ACT.10% 

VAN MENOR 
USD $ 

FACT. 
ACT.14% 

VAN MAYOR 
USD $ 

0 - - - - -  -126.398,50 -  -126.398,50 

1 124.763,03 139.968,00 127.258,91 2.495,87 0,91 2.268,98 0,88 2.189,36 

2 132.342,98 159.563,52 145.075,15 12.732,17 0,83 10.522,46 0,77 9.796,99 

3 137.247,03 171.072,00 155.538,66 18.291,63 0,75 13.742,77 0,67 12.346,33 

4 142.503,21 186.624,00 169.678,54 27.175,33 0,68 18.561,12 0,59 16.089,98 

5 147.909,75 199.065,60 180.990,44 33.080,69 0,62 20.540,50 0,52 17.181,07 

6 154.302,42 208.396,80 189.474,37 35.171,95 0,56 19.853,65 0,46 16.023,87 

7 160.379,89 216.172,80 196.544,31 36.164,42 0,51 18.558,07 0,40 14.452,65 

8 166.629,21 225.504,00 205.028,24 38.399,03 0,47 17.913,43 0,35 13.461,13 

9 173.185,39 233.280,00 212.098,18 38.912,79 0,42 16.502,82 0,31 11.965,99 

10 180.201,44 244.166,40 221.996,09 41.794,65 0,39 16.113,65 0,27 11.273,85 

Fuente: Cuadro No. 107,111. 
  

TOTAL 28.178,94 TOTAL -1.617,28 
  Elaborado por: La Autora. 

 

                                                       

  

          

𝟏. 𝑵𝑻𝑰𝑹 = 𝑇𝑚 + 𝐷𝑡 (
𝑉𝑎𝑛 𝑚𝑒𝑛𝑜𝑟

𝑉𝑎𝑛 𝑚𝑒𝑛𝑜𝑟 − 𝑉𝑎𝑛 𝑚𝑎𝑦𝑜𝑟
) 

NTIR= 10 + 4 (28.178,94 / 28.178,94 – (-1.617,28)) 3. PORCENTAJE DE VARIACIÓN  4. SENSIBILIDAD 

NTIR = 13,78%      % Variación = (Dif. TIR /TIR Proyecto) x 100 Sensibilidad = % Variación / NTIR  

2. DIFERENCIA TIR =TIR PROYECTO –NTIR.    % Variación = 2,18 / 15,96 x100   Sensibilidad = 13,66 / 13,78 

Dif. TIR =15,96 – 13,78 = 2,18%   % Variación = 13,66%    Sensibilidad = 0,99       
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Cuadro No 119 
Análisis de Sensibilidad aumento costes 

AÑOS 
COSTOS  
TOTALES 

USD $ 

COSTOS 
TOTALES 
INCRE AL 

11,63 % USD $ 

INGRESOS 
TOTALES 

USD $ 

FLUJO  
NETO  
USD $ 

ACTUALIZACION 

FACT ACT. 
10% 

VAN MENOR 
USD $ 

FACT 
ACT. 14% 

VAN MAYOR 
USD $ 

0 - - - - - -126.398,50 
 

-126.398,50 

1 124.763,03 139.272,97 139.968,00 695,03 0,91 631,84 0,88 609,67 

2 132.342,98 147.734,47 159.563,52 11.829,05 0,83 9.776,08 0,77 9.102,07 

3 137.247,03 153.208,86 171.072,00 17.863,14 0,75 13.420,84 0,67 12.057,11 

4 142.503,21 159.076,33 186.624,00 27.547,67 0,68 18.815,43 0,59 16.310,43 

5 147.909,75 165.111,66 199.065,60 33.953,94 0,62 21.082,73 0,52 17.634,61 

6 154.302,42 172.247,79 208.396,80 36.149,01 0,56 20.405,17 0,46 16.469,00 

7 160.379,89 179.032,07 216.172,80 37.140,73 0,51 19.059,07 0,40 14.842,82 

8 166.629,21 186.008,18 225.504,00 39.495,82 0,47 18.425,09 0,35 13.845,62 

9 173.185,39 193.326,85 233.280,00 39.953,15 0,42 16.944,04 0,31 12.285,91 

10 180.201,44 201.158,87 244.166,40 43.007,53 0,39 16.581,26 0,27 11.601,02 

Fuente: Cuadro No. 107,111. 
  

TOTAL 28.743,04 TOTAL -1.640,23 
  Elaborado por: La Autora. 

 
 

 

𝟏. 𝑵𝑻𝑰𝑹 = 𝑇𝑚 + 𝐷𝑡 (
𝑉𝑎𝑛 𝑚𝑒𝑛𝑜𝑟

𝑉𝑎𝑛 𝑚𝑒𝑛𝑜𝑟 − 𝑉𝑎𝑛 𝑚𝑎𝑦𝑜𝑟
) 

NTIR= 10 + 4 (28.743,04 / 28.743,04 – (-1.640,23)) 3. PORCENTAJE DE VARIACIÓN  4. SENSIBILIDAD 

NTIR = 13,78%      % Variación = (Dif. TIR /TIR Proyecto) x 100 Sensibilidad = % Variación / NTIR  

2. DIFERENCIA TIR =TIR PROYECTO –NTIR.    % Variación = 2,18 / 15,96 x100   Sensibilidad = 13,66 / 13,78 

Dif. TIR =15,96 – 13,78 = 2,18%   % Variación = 13,66%    Sensibilidad = 0,99       
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g.19. Evaluación Social del Proyecto. 

 

g.19.1. Evaluación del Impacto Ambiental. 

 

Analizada la situación del medio biótico del área en donde se construirá y 

operará la empresa, y debido a que el lugar pertenece a una área rural y 

que la caracterización de una finca en la que estará situada la planta de 

panela. 

 

El proyecto de la planta de panela, se clasifica como  Categoría I, por 

afectar moderadamente el Ambiente, debido que para la producción de 

caña, se cultiva en suelos rojos-arcillosos y suelo negro, por tal motivo no 

se propiciará la deforestación de suelos; además se implementará el 

cultivo orgánico con productos generados de la combustión de bagazo, 

cenizas obtenidas de la planta de panela mejorando la fertilidad del suelo 

al incorporar nitrógeno de la atmósfera y materia orgánica producto de la 

descomposición de hojas y tallos. Dadas las características descritas 

anteriormente, en el área de intervención del proyecto, y su área de 

influencia, no hay mayor incidencia de áreas sensibles. 

 

A continuación se hace una evaluación del impacto ambiental que 

generará la implantación de una microempresa productora y 

comercializadora de panela en el cantón  Cascales. 
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Cuadro No 120 
Evaluación del Impacto Ambiental 

SUB. 

ACTIVIDADES 

DESECHOS 

DEL PROCESO 

IMPACTOS EN EL 

M. A. (SUELO, 

AIRE, AGUA, 

AMBIENTE) 

MEDIDAS DE 

MITIGACIÓN 

PREVENCIÓN 

O 

CONTINGENCI

A 

COST

O DE 

LA 

MEDID

A 

 

Ingreso de 

caña panelera 

libre de hoja y 

cogollo. 

 

Selección de 

caña para 

proceso de 

panela. 

 

La caña de 

azúcar que no 

es utilizada 

para el 

proceso de la 

panela se lo 

utiliza en la 

elaboración de 

aguardiente. 

 

Ninguno 

 

No aplica 

 

No 

aplica 

 

Ingreso de 

materia prima 

a molienda.  

 

Extracción de 

jugo. 

 

Bagazo 

 

Utilización del 

bagazo para 

combustión 

dentro del horno, 

como cama para 

elaboración de 

humos con 

lombrices, como 

abono 

incorporado 

directamente al 

suelo. 

 

No aplica 

 

No 

aplica 

Fuente: Investigación propia, Ministerio del Ambiente. 
Elaborado por: La Autora. 

 

g.19.2. Evaluación del Impacto Social. 

 

El impacto social del proyecto se refiere a la contribución del proyecto en 

la mejora de las condiciones socioeconómicas de la población como 

consecuencia de la implementación de una microempresa productora y 

comercializadora de panela en el cantón Cascales.  
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Dentro del proyecto de factibilidad se ha realizado un análisis de cómo se 

va a trabajar en referencia a la producción de caña existente en el cantón 

Cascales, parroquia Sevilla, provincia de Sucumbíos, según datos 

establecidos y para tener una utilidad se trabajará con 12 cañicultores con 

un promedio de 3 hectáreas cada uno, dando un total de 36 hectáreas 

con un promedio de producción por hectárea de 40 toneladas de caña de 

azúcar, con un ingreso para los mismos de USD $ 1.200,00 dólares de los 

Estados Unidos de América, considerando que en Sucumbíos según el 

INEC una familia tiene un promedio de 4 miembros por familia dando de 

esta manera un apoyo a 48 personas directa e indirectamente en la parte 

rural. 

 

El proyecto generará fuentes de trabajo a las familias de la zona, además 

implica un aumento de la actividad comercial, y el nivel de vida de los 

habitantes del sector. También influye a que las familias se incentiven en 

la siembra de caña de azúcar y de esta manera apoyar al agricultor 

comprando directamente la materia prima, para con ello disminuir la 

migración del campesino a la cuidad.  El impacto social se puede valorar 

tomando en cuenta los siguientes indicadores: 

 

 1 - 2 = Bueno. 

 

 3 – 4= Muy Bueno. 

 

 5 = Excelente. 
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Cuadro No 121 
Evaluación del Impacto Social 

Fuente: Investigación propia. 
Elaborado por: La Autora. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No INDICADOR 
ESCALA 

1 2 3 4 5 

1 Beneficiarios directos   x   

2 Uso de materia prima local     x 

3 
Incremento de la producción de caña de 

azúcar  

    x 

4 Empleos generados.   x   

5 
Mejoramiento en la satisfacción de 

necesidades básicas de alimentación. 

   x  

6 
Aumento del ingreso familiar promedio 

anual 

  x   

7 

Cambio positivo en valores, 

comportamientos y prácticas respecto al 

ambiente  

  x   
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h. Conclusiones. 

 

Una vez desarrollado el presente trabajo de tesis se llega a las siguientes 

conclusiones: 

 

 Luego de haber realizado el estudio de mercado se llega a la 

conclusión que si existe demanda insatisfecha de panela en bloque de 1 

kg en el cantón Cascales, siendo favorable el proyecto planteado.  

 

 En el Estudio Técnico, luego de haber realizado los análisis de 

resultados respectivos, la empresa tendrá una capacidad instalada de 

155.520 unidades de panela de 1 kg, cifra que representa el 84% de la 

demanda insatisfecha, la misma que empezará a producir el 90% de su 

capacidad instalada en el primer año. 

 

 Luego de haber investigado todo lo concerniente del Estudio 

Administrativo y Legal para la constitución de la microempresa, su razón 

social es: “DORADO AMANECER Cía. Ltda.”, además se diseñó la 

estructura organizacional y el manual orgánico funcional de la misma, con 

la finalidad de que las actividades se lleven con eficiencia. La 

microempresa estará ubicada en la siguiente dirección: provincia de 

Sucumbíos, cantón Cascales, parroquia Sevilla, vía Quito km 29, Recinto 

San Carlos. 
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 Dentro del Estudio Financiero, para la puesta en marcha del proyecto 

se necesita una inversión de $126.398,50, dólares de los Estados Unidos 

de América. Dentro de la Evaluación financiera se concluye que los 

criterios de decisión de los indicadores financieros son favorables, el 

proyecto es factible. 

 

 Referente al Estudio de Impacto Ambiental y Social, se concluye que el 

proyecto es viable por afectar moderadamente al medio ambiente y su 

ejecución mejorará las condiciones socioeconómicas de los lugareños. 
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i. Recomendaciones. 

 

Finalizado el presente trabajo de tesis se hace las siguientes 

recomendaciones: 

 

 Ejecutar la implementación de la Microempresa Productora y 

Comercializadora de panela en el Cantón Cascales, existe demanda 

insatisfecha, por lo que al llevarlo a la práctica este proyecto estamos 

cubriendo el 84% de la demanda insatisfecha en el primer año. 

 

 Se debe trabajar con el 90% de su capacidad instalada para cubrir la 

demanda insatisfecha, así como también realizar campañas de publicidad 

acerca del producto para lograr ingresar al mercado local y nacional. 

 

 Se recomienda que la microempresa se ubique en el lugar estratégico 

que se propone, así como la mano de obra sea del sector, para disminuir 

en algo el nivel de desempleo que existe en el cantón Cascales, provincia 

de Sucumbíos, se debe contratar personal de acuerdo a la estructura de 

cargos derivados en el desarrollo de esta investigación y que constan en 

el manual de funciones. 

 

 Para iniciar el proyecto, se recomienda que se haga un crédito en el 

Banco Nacional de Fomento, por ser una institución que apoya a los 
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sectores productivos y su tasa de interés es más baja en relación con 

otras entidades financieras, siendo al momento del 11% anual. 

 

 Dentro del Estudio del Impacto Ambiental se debe trabajar de acuerdo 

al certificado de buenas prácticas ambientales establecidas por el 

Ministerio del Ambiente; referente al Impacto Social, se debe mantener 

buenas relaciones humanas tanto con el personal de la empresa como la 

sociedad, para que las actividades se desarrollen con normalidad. 
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a) Tema 

 

“Proyecto de Factibilidad para la Implementación de una Microempresa 

Productora y Comercializadora de Panela en el Cantón Cáscales, 

Provincia de Sucumbíos, para el Año 2015” 
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b) Problemática 

 

La preocupación del consumidor por la seguridad de los alimentos ha 

llevado a incrementar la demanda de productos ecológicos, ya que éstos 

ofrecen una mayor seguridad en lo relativo a residuos. Adicionalmente, 

otro factor que viene incidiendo en la decisión de compra de productos 

ecológicos, es el relacionado con el crecimiento de una franja de 

consumidores que quiere contribuir a la conservación del medio ambiente 

coadyuvando a una producción basada en procesos productivos 

naturales, que no usan productos químicos, mantienen la fertilidad del 

suelo, conservan el agua y protegen la biodiversidad, como es el caso de 

la producción ecológica.  

 

El cantón Cáscales dispone de ecosistemas con buenas perspectivas 

para la plantación de cultivos de caña de azúcar y con esto la 

agroindustria panelera, se encuentra diseminada a lo largo y ancho del 

territorio dirigido por cañicultores, lo cual se produce de manera artesanal. 

 

Entre los principales errores que he identificado en relación a la 

producción y comercialización de panela en este sector, cito los 

siguientes:  

 

Existe un masivo desconocimiento de los consumidores en cuanto a las 

propiedades nutritivas que contiene la panela. Esto incide que las 
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personas no consuman en grandes cantidades, este producto ha sido 

tradicionalmente sustituido por la azúcar blanca y en menor proporción 

por otros endulzantes.   

 

Otro factor a considerar es la existencia de un reducido número de 

productores de panela en la zona, que carecen de conocimientos básicos 

elementales para ofertar un producto de calidad y con registros sanitarios 

otorgados por los organismos pertinentes del Estado. Por otra parte, no 

cuentan con infraestructura, equipos e implementos adecuados en 

relación a tecnología existente en el mercado para la producción de 

panela, en consecuencia de esto, la elaboración es de forma artesanal. 

 

Con lo anterior expuesto, se ha determinado que la falta de un estudio 

para la inversión y mejoramiento de la producción de panela en el 

cantón Cáscales, provincia de Sucumbíos, no ha permitido el 

desarrollo de esta agroindustria en el sector, lo cual a su vez 

obstaculiza en su mejoramiento de ingresos y nivel de vida de los 

lugareños. 
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c) Justificación:  

 

c.1. Justificación Académica 

 

Se justifica académicamente como requisito previo a la obtención del 

título de Ingeniera Comercial; ya que los conocimientos adquiridos en los 

distintos módulos me hacen tener la certeza de estar suficientemente 

capacitada para aplicar estas destrezas en el desarrollo del presente 

proyecto de tesis. 

 

c.2. Justificación Económica 

 

En lo económico se justifica que, éste proyecto aportará al desarrollo 

socio - económico en el cantón y del país, lo que permitirá la disminución 

de desempleo y hará que los habitantes del cantón Cáscales mejoren su 

nivel de vida. 

  

c.3. Justificación Social 

 

El presente proyecto representa una alternativa que permitirá contribuir al 

desarrollo de la industria provincial y nacional, así como la creación de 

fuentes de empleo, además cabe mencionar la importancia y aporte 

nutricional que brinda la panela permitiendo el mejoramiento de la 

seguridad alimentaria. 
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d) Objetivos  

 

d.1. Objetivo General 

 

 Determinar la viabilidad comercial de la implementación de una 

microempresa productora y comercializadora de panela en el cantón 

Cáscales, para el año 2015. 

 

d.2. Objetivos Específicos 

 

 Evaluar la demanda local de panela en el cantón Cáscales a través del 

desarrollo de un estudio de mercado,  

 Establecer la probabilidad técnica de la propuesta a través del 

desarrollo del estudio correspondiente,  

 Diseñar la estructura organizacional y proponer un manual orgánico 

funcional a través de la propuesta del estudio administrativo y legal del 

proyecto,   

 Elaborar un pronóstico de ingresos y gastos por medio del desarrollo 

del estudio financiero del proyecto,  

 Evaluar económica y financieramente la propuesta,  

 Determinar el impacto ambiental y social del proyecto.  
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e) Marco Teórico 

 

e.1. Marco Referencial 

 

Panela  

 

Es un alimento natural que sustituye al azúcar refinada, contiene altos 

porcentajes de nutrientes, minerales, vitaminas, proteínas, y se diferencia 

de la elaboración del azúcar común ya éste utiliza químicos muy 

perjudiciales para su refinado, eliminando a través de su proceso los 

minerales y vitaminas que posee la caña de azúcar.78  

 

Propiedades nutricionales de la panela 

 

Además de ser un alimento completamente natural, que se elabora bajo 

procesos de producción totalmente naturales y en el que no se utilizan 

ningún tipo de aditivo ni conservante, la panela aporta interesantísimas 

cualidades y nutrientes esenciales: 

 

 Vitaminas: La panela es muy rica en vitaminas: B, A, C, D y E, 

 Minerales: Aporta buenas cantidades de fósforo, calcio, hierro, 

magnesio, manganeso, zinc y cobre, 

                                                           
78 site.panelaecuador.com/index.php?option=com_content&view=article&id=21&Itemid=53 



 
 
 

226 
 

 Hidratos de carbono: Como la sacarosa, además de glucosa y fructosa 

(los cuales poseen un mayor valor biológico), 

 Proteínas: Aunque en menor cantidad que los carbohidratos.79  

 

e.2. Marco Conceptual  

 

Proyecto de Inversión 

 

Es un plan de acción para la utilización productiva de los recursos 

económicos de que dispone una empresa, que son sometidos a un 

análisis y evaluación para fundamentar una decisión de aceptación o 

rechazo.  

 

Proyecto de Factibilidad  

 

Para llevar a cabo un estudio de factibilidad proyecto de inversión se 

requiere, por lo menos, según la metodología y la práctica vigentes, de la 

realización de cuatro estudios:  

 

1. Estudio de Mercado,  

2. Estudio Técnico, 

3. Estudio Administrativo-Legal, 

4. Estudio Económico-Financiero.  

                                                           
79(2011). Panela, Beneficios y Propiedades. Natursan. Recuperado de 

http://www.natursan.net/panela-beneficios-y-propiedades/ 
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Estudio de Mercado 

 

El estudio de mercado es considerado como lo fundamental y de vital 

importancia en un proyecto de inversión es necesario determinar la 

demanda y la oferta que son parámetros de medición para determinar las 

posibilidades favorables del estudio.   

 

Estudio Técnico 

 

El estudio técnico conforma la segunda etapa de los proyectos de 

inversión; comprende todo aquello que tiene relación con el 

funcionamiento y operatividad del proyecto, pretende resolver las 

preguntas referentes a dónde, cuánto, cuándo, cómo y con qué producir o 

poner en marcha el servicio  que se desea.  

 

Estudio Organizacional y Legal 

 

Este estudio consiste en definir como se hará la empresa o que cambios 

hay que hacer si la empresa está formada: 

 

 Qué régimen fiscal es el más conveniente para constituir la empresa,  

 Qué pasos se necesitan para dar de alta el proyecto,  

 Como organizar la empresa cuando el proyecto esté en operación.  
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Estudio Financiero 

 

El estudio financiero trata de determinar cuál será la cantidad de recursos 

económicos que son necesarios para que el proyecto se realice, es decir, 

cuánto dinero se necesita para que la planta opere, además es una 

metodología para medir la rentabilidad de un proyecto, la estructura 

financiera futura de una empresa. 80   

 

Evaluación Financiera 

 

El estudio de evaluación económica - financiera es la parte final de toda la 

secuencia, de análisis de la factibilidad de un proyecto. Esto sirve para ver 

si la inversión propuesta será económicamente rentable. 81 

 

Valor Actual Neto  

 

Son los flujos de caja actualizados, comprende la inversión inicial del 

proyecto. Se acepta cuando el VAN es positivo. 

 

 

 

 

                                                           
80 Miranda, Juan José. (2005). Gestión de proyectos: identificación, formulación, 

evaluación financiera. Bogotá, Colombia: MM Editores. 
81Espinoza, Saúl. (2007). Los proyectos de inversión: evaluación financiera. San José, 

Costa Rica. Editorial Tecnológica de Costa Rica. 



 
 
 

229 
 

Tasa Interna de Retorno 

 

La TIR es una herramienta de toma de decisiones de inversión utilizada 

para conocer la factibilidad de diferentes opciones de inversión.  

 

Relación Beneficio/Costo 

 

También llamado "índice de rendimiento". Es un método de Evaluación de 

Proyectos, que se basa en el del Valor Presente, y que consiste en dividir 

el Valor Presente de los Ingresos entre el Valor Presente de los egresos.  

 

Período de Recuperación de Capital  

 

Este indicador mide el número de años que transcurrirán desde la puesta en 

marcha de la inversión, para recuperar el capital invertido en el proyecto 

mediante las utilidades netas del mismo, considerando además la 

depreciación y los gastos financieros. 

 

Análisis de Sensibilidad  

 

Este análisis nos permite definir cuáles son las variables que más afectan 

al proyecto, y que por esa razón se convierten en estratégicas para el 

desarrollo del mismo.  
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f) Metodología  

 

Para la elaboración del presente proyecto se aplicarán los siguientes 

métodos y técnicas, los mismos que me permitirán obtener la información 

necesaria:  

 

f.1. Métodos 

  

f.1.1. Método Inductivo 

 

Se aplicará un proceso de experiencias de proyectos productivos 

similares y ejecutados específicos, para aplicarlas de manera 

generalizada en beneficio del presente proyecto. 

 

f.1.2. Método Deductivo 

 

Contrariamente con el método anterior, se aplicarán procesos definidos 

de empresas similares, para aplicarla a este proyecto y verificar su 

factibilidad y la inmediata aplicación.   

 

f.1.3. Método Estadístico 

 

Este método me permitirá tabular, ponderar y graficar los resultados 

obtenidos en las encuestas. 
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f.2. Técnicas  

 

f.2.1. Observación Directa 

 

Servirá para poder establecer técnicamente el lugar de la localización de 

la microempresa dedicada a la producción y comercialización de la panela 

en el cantón Cáscales, provincia de Sucumbíos.  

 

f.2.2. Aplicación de Encuestas 

 

En base a los objetivos propuestos en la investigación se establecerá un 

cuestionario técnico sobre la factibilidad para la implementación de una 

microempresa productora y comercializadora de panela, y que luego 

aplicando la estadística descriptiva se analizarán los resultados para 

poder establecer fundamentalmente la validez de la investigación de 

mercados y verificar el cumplimiento de los objetivos previstos.  

 

Tamaño de la Muestra de Población de Estudio 

 

En el año 2010 el cantón Cáscales registró una Población 

Económicamente Activa de 4093 habitantes en total. Se proyectó esta 

población al año actual de estudio, tomando en cuenta que la tasa de 

crecimiento anual para el cantón Cáscales es de 4,30% de acuerdo al 

INEC, se aplicó la siguiente formula:  
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𝐏𝐟 = 𝐏𝐨(𝟏 + 𝐫)𝐧 

 

Dónde: Pf =  Población final; Po =  Población Actual; r =  Tasa de 

crecimiento poblacional;  1 =  Constante;  n =  Número de años. 

 

𝐏𝐟 = 𝟒𝟎𝟗𝟑 (𝟏 + 𝟎, 𝟎𝟒𝟑)𝟓 = 𝟓𝟎𝟓𝟐 

 

Luego, se procedió a aplicar la fórmula del tamaño de la muestra para 

conocer cuántas encuestas se va a aplicar: 

 

                Z2 * p * q * N 
n =   --------------------------- 
        N * e2 + Z2 * p * q 

 

Siendo: 

 

Z = Nivel de confianza (95% = 1,96 tabla de distribución normal), 

p = 0,5 probabilidad a favor, 

q = 0,5 probabilidad en contra, 

e2= 5% margen de error de estimación. 

N = Universo proyectado, 

n  =  Tamaño de la muestra, 
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Reemplazando: 

 

                 (1,96)2 (0,5) (0,5) (5052)   
n =  
     (5052) (0,05)2  + (1,96)2 (0,5) (0,5) 

 

                 (3,8416) (0,25) (5052) 
n =  
        (5052) (0,0025) + (3,8416) (0,25)  

 

  (3,8416) (1263) 
n =           
  12,630 + 0,9604 

 

     4851,941 
n =   
        13, 59 
 
 

n = 357 encuestas. 

 

El número total de encuestas que se aplicó en el cantón Cáscales, 

Provincia de Sucumbíos, fue de 357 encuestas. 

 
Cuadro No. 1 

Distribución muestral  

PARROQUIAS P.E.A 
% DE 

POBLACIÓN 
MUESTRA 

DIST. 

MUESTRA 

El Dorado de Cáscales 3357 66% 357 236 

Santa Rosa de 

Sucumbíos 
   415  9% 357 32 

Sevilla 1280 25% 357 89 

TOTAL 5052 100%  357 

Fuente: INEC 
Elaboración: La Autora 
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g) Cronograma 

   2015 

 

 

NRO 

 

 

ACTIVIDADES 

MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1. 
Aprobación del perfil de tesis  

X X 
              

 

    

2. 
Desarrollo de la Investigación.  

 X 
                 

2.1 
Diseño de los instrumentos de recolección de información.      

 
 
X 

                  

2.2 
Aplicación de los instrumentos de recolección de 
información (encuestas y entrevistas) 

      
X  

  
X 

 
X 

             

2.3 
Organización de la información recolectada              

X 
            

2.4 Tabulación de  la información recolectada.             X X           

2.5 
Análisis e interpretación en los resultados y discusión               

X X 
        

2.6 
Elaboración del informe final de tesis              

X X     
  

2.7 
Revisión del informe final de tesis             

  X X   
  

2.8 
Aplicación de sugerencias, rectificaciones del informe final 
de tesis  

            
    X  

  

2.9 Elaboración informe final rectificado                  X X  

3 Sustentación y defensa de la tesis                    X 
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h) Presupuesto y Financiamiento  

 

h.1 Talento humano 

 

Ingeniero Víctor Antonio Paredes Ortega, M.A.E. 

Srta. Gladys Margoth Verdezoto Naranjo – Estudiante 

 

Tabla No. 1 Presupuesto de la investigación. 

Presupuesto 

Cantida

d 

Unidad de 

Medida 
Detalle 

Precio 

Unitario 
Total Ingresos 

5 Unidad Esferos $ 0.35 $ 1,75 

FINANCIADO 

100% POR 

LA AUTORA 

5 Unidad Lápices $ 0.45 $ 2,25 

1 Unidad Flash mémory $ 15,00 $ 15,00 

1 Unidad Empastados $ 45.00 $ 45.00 

500 Unidad Impresiones $ 0.05 $ 25.00 

400 Unidad Copias $ 0,03 $12,00 

45 Horas Internet $ 0,70 $31,50 

  
Asesoría 

 
$ 300.00 

 
  Alimentación 

 
$ 100.00 

 
  Movilización 

 
$ 100.00 

 
  Imprevistos 25%                                                                                             

 
$ 158,13 

TOTAL $ 790,63 

Elaboración: La Autora 
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