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b. RESUMEN

El presente trabajo denominado, “AUDITORIA DE INGENIERIA A LA
CONSTRUCCION DE OBRAS CIVILES REALIZADAS EN LA
EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S.A EN EL PERIODO
COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010,
se desarroll6 para cumplir un requisito previo a la obtencion del Grado de

Ingenieria en Contabilidad y Auditoria en la Universidad Nacional de Loja.

Sus objetivos estuvieron dirigidos Evaluar los sistemas de control interno,
supervision y fiscalizacion, a través de una constatacion de los informes;
Determinar el cumplimiento de Leyes, reglamentos y clausulas
contractuales en cada obra ejecutada por la empresa eléctrica regional
del sur; presentar el informe final que arroje la auditoria que contenga
conclusiones y recomendaciones, para mejorar la gestion en la

construccion de obras civiles.

Para el desarrollo del trabajo se utilizdé métodos que sirvieron de
herramientas para la elaboracién de la Auditoria de Construccion de
Obras Civiles en sus diferentes etapas: Conocimiento Preliminar,

Planificacién, Ejecucion, y Comunicacién de Resultados.

Para la recopilacion de datos significativos que ayuden a la elaboracion

del trabajo investigativo se precedi6 a la aplicacién del método cientifico.




Logrando la relacion de la teoria con la practica; datos que en el
transcurso de la elaboracién del trabajo fueron proporcionados por la
entidad que nos ayudo a tener una idea de las obras de construccion de

la EERSSA, y que fueron obtenidos con el método analitico.

Asi mismo se presentan Conclusiones y Recomendaciones que se
sugieren que sean aplicadas para el logro de los objetivos y metas
institucionales en el cumplimiento de su mision y el logro de la Vision

Institucional propuesta.




SUMARY

This work entitled, "Audit-CONSTRUCTION ENGINEERING CIVIL
WORKS UNDER THE REGIONAL ELECTRIC COMPANY SA SOUTH IN
THE PERIOD FROM 01 JANUARY TO DECEMBER 31, 2010, was
developed to fulfill a prerequisite to obtaining Engineering degree in

Accounting and Auditing at the National University of Loja.

Its objectives were directed evaluate internal control systems, monitoring
and control through a finding of reports; determine compliance with laws,
regulations and contract terms in each work executed by the southern
regional electricity company, submit the final report incurred in the audit
containing findings and recommendations to improve management in the

construction of civil works.

For the development of work using methods that were used as tools for
the development of the Audit of Construction of Civil Works at different
stages: Preliminary Knowledge, Planning, Implementation, and

Communicating Results.

For the collection of meaningful data to assist the development of
investigative work preceded the application of scientific method.
Making the relationship of theory with practice data during the

preparation of this work were provided by the entity that helped us get an




idea of the construction of the EERSSA, which were obtained with the

analytical method.

Also Conclusions and Recommendations are suggested to be applied to
achieve institutional goals and objectives in fulfilling its mission and

achieving the Vision Institutional proposal.
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c).-INTRODUCCION

La Auditoria de ingenieria a la construccion de Obras Civiles es un
mecanismo moderno dispensable en la actualidad para el control de los
recursos publicos, la regulacion y determinacion de responsabilidades, asi
como la administracién del estado y las maximas autoridades de las
diversas entidades que componen el sector publico. Que permite el
ejercicio de funciones de control, fiscalizacion o revisibn de manera
profesional, independientemente confiablemente sin interferir demorar
sus funciones administrativas. La generaciéon de energia eléctrica en
Suramérica con fines de establecer un servicio publico, se inicia a finales
del siglo XIX. Las primeras experiencias con energia eléctrica tuvieron un
caracter demostrativo y temporal, comenzando en Chile en 1882, con la
creacion de la primera compafiia de iluminacion en el pais. En 1883 tres
magquinas a vapor accionaban siete generadores para alimentar las luces
en el centro comercial alrededor de la Plaza de Armas, la plaza principal
de Santiago. La primera iniciativa permanente fue posible gracias a una
concesion municipal en Lima. EI 15 de mayo de 1886 se inaugur6 el
primer sistema de alumbrado publico eléctrico de la ciudad, potenciado
por una planta de vapor de 500 HP. En 1895 lo constituyd la Empresa
Transmisora de Fuerza Eléctrica, que mas tarde se convertiria en la
Empresa Eléctrica Santa Rosa. Para 1899 se habia formado la Sociedad
de Alumbrado Eléctrico y Fuerza Motriz. La informacion existente sugiere

gue la segunda red de servicio eléctrico publico surgié en la ciudad de 9




de Julio, provincia de Buenos Aires, en Argentina, situando la actividad
formal de ésta iniciativa en el periodo 1892-1929.
En los comienzos de los 1890 (s), la generacion de energia eléctrica en
Chile lleg6 a ser estable y permanente, principalmente por su uso en el
transporte urbano. En Enero de 1893 se presentd una peticion al
gobierno, apoyada por estudios de ingenieria, para establecer un tranvia
eléctrico en la ciudad de Santiago. En 1897 se cred6 en Santiago la
primera empresa de tranvias y luz. La historia de la generacion de energia
eléctrica en la ciudad de Loja se inicia en 1897, con la creacion de la
Sociedad Sur Eléctrica. En 1929, el llustre Municipio de Loja autorizé a
Don Adolfo Valarezo, la conformacion de una nueva empresa de
generacion, cuyas instalaciones se encontraban en la parte norte de la
ciudad de Loja en la cuenca del Rio Zamora, a la altura del actual Centro
de Rehabilitacibn Social. EI 10 de mayo de 1950, se constituye la
Empresa Eléctrica Zamora S.A., conformada por el I. Municipio de Loja
(60% del capital social) y la Corporacién de Fomento (40% del capital
social). Esta empresa se convertiria a partir del 19 de marzo de 1973 en la
Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A. (EERSSA), que actualmente
brinda su servicio en las provincias de Loja, Zamora Chinchipe y Morona.

El presente trabajo se encuentra estructurado de la siguiente forma: el
Titulo que es el nombre del presente trabajo el cual se definid con la visita
a la entidad, seguidamente el Resumen donde se hace énfasis en los

principales resultados que se obtuvo a través de la auditoria de como




realizaron sus obras, se tiene la Introduccion en donde sobresalen la
importancia del tema asi como el aporte de la EERSSA. Y la estructura

del trabajo de tesis.

En la Revision literatura se recolectd todos los conceptos y definiciones
tedricos que se necesita para un mejor conocimiento del tema que se
investigd. En los Materiales y Métodos, se describe cada de uno de ellos
el que tiene mayor importancia es el método cientifico brindando
informacion referente al tema de investigacion, también se aplico el
método deductivo e inductivo y analitico y matematico, las técnicas
seguidamente se realizé los Resultados, que comprende el trabajo de
campo, el mismo que guarda un orden con los objetivos y parte del
contexto institucional de la Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A. luego
de esto se realiz6 con la auditoria de obras de construccion de las obras
financiera. La Discusién donde se analizd la relacién de los principales
resultados con los objetivos planteados; finalmente se deja planteadas las
Conclusiones y Recomendaciones en donde se da a conocer porque la
realizacién de auditoria de obras, la Bibliografia que es la lista ordenada
de los libros, texto que sirvieron de fuente para la estructura del marco
teérico, y por dultimo los Anexos donde se encuentra toda la
documentacion que brindd la entidad para la elaboracién del presente

trabajo investigativo. lo tanto, su contenido se presenta
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a).- REVISION DE LITERATURA

INSTITUCIONES
Cuerpos normativos, juridicos y culturales, conformados por un conjunto
de ideas, creencias, valores y reglas que condicionan las formas de

intercambio social.

DEFINICION

Habitualmente se entiende por institucion cualquier organismo o grupo
social que, con unos determinados medios, persigue la realizacion de
unos fines o propésitos. El beneficio de la institucion es mayor cuanta mas
eficiencia genere en la economia y mas minimice los cortes de
transaccion y de informacion eso sera mas posible cuanta mas
experiencia posean los agentes, que participen de dicha instituciébn, mas
sencillas sean las reglas y menor sea el nimero de individuos que las

tienen que ejecutar.

CLASIFICACION

INSTITUCIONES PUBLICAS
Empresas e instituciones que dependen del Estado en una economia
nacional. La actividad econdmica del sector publico abarca todas aquellas

actividades que el Estado y sus empresas posee o controla.
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En este sector la Auditoria se emplea en la funcion de la figura juridica,
atribuciones, ambito de operacién, nivel de autoridad, relacion de
coordinacion, sistema de trabajo y lineas generales de estrategias. Con
base a estos criterios, el ambito de aplicacion se centra en las

instituciones representativas.

INSTITUCIONES PRIVADAS

Empresas en que todas o la mayoria de las Acciones u otras formas de
participacion en el Capital pertenecen a particulares y son controladas por
estos, siendo su principal objetivo la obtencién de Utilidades al competir
en el Mercado.- Unidades productoras de Bienes y servicios para la
Venta en el mercado, independientes del Estado. Por lo que toca a este
sector, la auditoria se aplica tomando en cuenta la figura juridica, objeto,
tipo de estructura, elemento de coordinacién, area de influencia, relacion

comercial y pensamiento estratégico sobre la base.

Parte de la economia de un pais que no pertenece o no esta controlada
por el Estado.- En el sector privado se incluyen las sociedades anénimas,
Sociedades de responsabilidad limitada, corporaciones, trabajadores
Auténomos, fundaciones, son aquellas entidades cuyo fin esencial es

obtener ganancias etc.
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INSTITUCIONES MIXTAS

Una Institucion mixta es un tipo de empresa que recibe aportes capitales
por parte de particulares y por parte del estado, ciudad, provincia, etc. Por
lo tanto no es una empresa de titularidad enteramente privada, ni

enteramente publica, sino mixta

AUDITORIA

DEFINICION

‘Es el examen objetivo, sistematico y profesional de las operaciones
financieras o administrativas, efectuado con posterioridad a su ejecucion,
con la finalidad de verificarles, evaluarlas de acuerdo con las normas
legales y elaborar un informe que contenga comentarios, conclusiones y
recomendaciones, orientadas a asesorar en la toma de decisiones y por
ende el correspondiente dictamen profesional que debe realizarse
haciendo uso de profundos conocimientos académicos, y utilizando una
serie de técnicas especializadas; que conduzcan a la prestacion de un
servicio con el mas alto nivel de calidad y asumiendo la debida
responsabilidad social; no solamente con el cliente, sino también con el

publico en general, que tenga que hacer uso del dictamen del auditor,

13
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para la toma de decisiones™

Una de las funciones principales del auditor,
es emitir dicthmenes independientes, y calificados acerca de informes
administrativos, con base en un andlisis de la informacién objetiva

subyacente a los datos suministrados y estudiados.

Si bien la Auditoria tiene que ver con la acumulacién y con la evaluacion
de la evidencia, debe comprenderse desde el inicio del estudio que el
auditor tiene una gran responsabilidad del trabajo a realizar, ademas
desde el punto de vista ético y socio econémico.

Esto es cierto en vista de que los resultados de una auditoria son
considerados por muchas dependencias, publicaciones organizaciones,
acreedores, accionistas y demas personas, quienes pueden tener un
interés directo en los resultados de la misma. La Auditoria no es una rama
0 subdivisiébn de la contabilidad, puesto que sélo mide y evalla los

resultados de las aplicaciones contables en los negocios.

Por lo tanto, ésta es independiente de complementaria a la contabilidad,
no mide ni informa acerca de datos financieros en los negocios (funcién
gue corresponde a la contabilidad); revisa e informa acerca de la
correccion e incorreccion de las mediciones y de la comunicacién de las

operaciones financieras llevadas a cabo por la administracién; ademas

' UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA, Auditoria para el Sector Publico y Empresas Privadas
2010-2011. pag.20
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constituye la parte critica de la actividad contable, es decir, no tiene el

aspecto constructivo de la contabilidad.

OBJETIVOS

El objetivo principal de la auditoria de construccion de obras civiles es
verificar y evaluar el cumplimiento de normas y procedimientos del control
interno establecidos por la direccién y sugerir las medidas correctivas

oportunas de las obras. "

v Determinar la razonabilidad de los estados financieros una
informacion  suplementaria con la finalidad de emitir una opinion
profesional.

v Evaluacion de los controles internos con la finalidad de implantar
un avance de procedimientos de auditoria, asi como formular

remuneraciones para las respectivas correcciones a tiempo

(oportuno).
v Evaluacion de los objetivos de las metas trazadas.
v Comprobacion del funcionamiento de la Administracion.
v El control interno, de la evaluacion de las metas trazadas por

organismos publicos.

v Determinar el grado de confiabilidad de los estados financieros.

> RONDO GOMEZ Francisco, Auditoria Administrativa, afio 2001. Pag. 50 Caracas Venezuela
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v Determinar las irregularidades en el manejo de los recursos
humanos

v Evaluacion de la gestion empresarial, el cumplimiento de las
medidas austeridad.

v Evaluacion contable y presupuestal si muestra confiabilidad.

v Efectuar un seguimiento con las recomendaciones dadas.

CLASIFICACION DE LA AUDITORIA

La Auditoria puede clasificarse de la siguiente forma:

a) DE LAS OPERACIONES QUE SE EXAMINE

Por su naturaleza:

> Auditoria Financiera

Definicién.-

“El examen posterior y sistematico que realiza un profesional auditor, de

todas o portes de las operaciones o actividades de una entidad, con el

propésito de opinar sobre, o de dictaminar cuando se trate de la

construccion de obras.

16



> Auditoria Operacional

Definicion.- “Es un estudio de unidad especifica, area o programa de
una organizacion con el fin de medir su desempefio. Las operaciones en
el departamento de produccién de una compafia manufacturera, puede
ser evaluada en términos de efectividad, es decir de su éxito en lograr sus

metas y responsabilidad”™

El desempefio también se juzga en términos eficacia, es decir, el éxito de
utilizar de mejor manera los recursos disponibles, el departamento.
Debido a que los criterios de efectividad y eficiencia no estan claramente
establecidos como los principios de contabilidad generalmente aceptadas
y muchas leyes y regulaciones, una auditoria operacional tienden a exigir
un juicio mas objetivo del que exige la auditoria de la construccion de las
obras, o a las auditorias de cumplimiento. Por ejemplo, con frecuencia los
auditores deben desarrollar criterios cuantificables para utilizarlas en la

medicion de la efectividad o eficiencia.

> Auditoria de Gestién

Definicion.- Es el estudio del proceso administrativo en las operaciones
de las organizaciones, con miras a emitir una opinion sobre la habilidad de
la gerencia para manejar el proceso administrativo y el grado de

eficiencia, efectividad y economia.

* GRUPO CULTURAL S.A., Auditoria y Control Interno, edicion MMVI. Nueva Edicién Afio 2006,
pag.15
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> Auditoria de Obras Publicas

Definicion.- La auditoria de obra publica o de ingenieria, esta orientada a
evaluar la administracion de las obras de construccion, la gestion de los
contratistas, el manejo de la contratacion publica, la eficacia de los
sistemas de mantenimiento, el cumplimiento de las clausulas
contractuales y los resultados fisicos que se obtengan en el proyecto o

programa especifico

> Auditoria de Procedimientos Convenidos

Los trabajos para realizar procedimientos convenidos respecto a la
informacion financiera, implica la evaluacion de aquellas operaciones
especificas con respecto a partidas individuales de datos financieros, un
estado financiero, o hasta un conjunto de estados financieros, a un hecho
0 conjunto de hechos sin emitir opinién; los usuarios del informe evallan
por si mismos los procedimientos y resultados informados por el auditor y

extraen sus propias conclusiones.

> Auditoria Computarizada.
La auditoria en computarizada, es el proceso de recoger, agrupar y
evaluar evidencias para determinar si un sistema de informacion

salvaguarda el activo institucional o empresarial; mantiene la integridad de

18



los datos, lleva a cabo eficazmente los fines de la organizacion, utiliza
eficientemente los recursos, y cumple con los fines de la organizaciéon y

regulaciones establecidas.

> Auditoria Ambiental

Permite estructurar e integrar todos los aspectos medioambientales,
coordinando los esfuerzos que realiza la empresa, para llegar a objetivos

previstos dentro de los sectores industriales™

> Examen Especial

Consiste en la verificacion, estudio y evaluacion de ciertos rubros. Quien

la realiza:

X Interna: La realiza el personal propio de la entidad, estan
organizadas administrativamente para dar servicio consiste en el
examen objetivo, sistematico y profesional.

X Externa: Cuando el personal de auditores que ejecutan el trabajo
no tienen relacion de dependencia con la entidad sujeta a examen,
es decir son contratados; esta labor la efectian auditores de la

Contraloria General o Firmas privadas de Auditores.

* UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA, Médulo 9, Auditoria para el Sector Publico y empresas
Privadas 2010-2011 pag. 24-25

e —
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Dependiendo del tipo de entidad:

X Privada: la Auditoria cuando es ejecutada en las empresas
particulares que estan fuera del alcance del sector publico y es
practicada por Auditores independientes o firmas privadas de
auditores.

X Pablica o Gubernamental: cuando es aplicada a entidades y
organismos del sector publico, amparadas por el Art. 2 de la
LOCGE, la misma que es planificada y ejecutada por la Contraloria

General del Estado o Firmas privadas de Auditores.

Elementos de auditoria

X Objetivo: El auditor debe asistir fisicamente a verificar los datos

materia de examen, en los registros que lleva la empresa.

X Sistematico: por cuando la auditoria esta sujeta a un proceso de
ejecucion dividido en fases.
X Profesional: porque la auditoria es realizada por auditores

profesionales.

CONOCIMIENTOS QUE DEBE POSEER UN AUDITOR

DEFINICION
El auditor es aquella persona que lleva a cabo una auditoria capacitada

con conocimientos necesarios para evaluar la eficacia de una empresa;

20



En cuanto a conocimientos como es obvio de lo expresado con
anterioridad, es menester que los auditores posean conocimientos a
materia de herramientas de gestion, estadistica, control estadistico de
procesos (SPC), resolucién de problemas, de trabajo en equipo, circulos
de calidad, ideas, pensamiento sistémico, relevamiento y evaluacion del
control interno, planificacién, administracion, finanzas, a parte de las
normativas legales, contables y conocimientos en sistemas de

informacion.

El auditor debe revisar los sistemas establecidos para asegurarse del
cumplimiento de las politicas, planes y procedimientos, leyes vy
reglamentos que pueden tener de impacto significativo en las operaciones
e informes y deben determinar si la organizacion cumple con ellos.

Asi mismos son responsables de determinar si los sistemas son
adecuados y efectivos y si las actividades auditadas estan cumpliendo
con los requerimientos apropiados. También deben revisar las
operaciones 0 programas para cerciorarse si los resultados son
consistentes con los objetivos y metas establecidas y si las operaciones o

programas se llevan a cabo como se planearon.

CARACTERISTICAS
Una ética profesional y una responsabilidad hacia los clientes y colegas

con el fin de prestarle un mejor servicio en el campo en que se
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desempeiia e integridad de la informacion de los métodos empleados

para identificar, medir, clasificar y reportar dicha informacion.

IMPORTANCIA

La importancia esta basada en las Normas de auditoria Gubernamental
para asegurar un control efectivo de las operaciones financieras y

administrativas de cada entidad del sector publico.

La que se encarga de la revision de la construccion de obras civiles, de

las politicas de direccibn, y de procedimientos especificos que

relacionados entre si forma la base para obtener suficiente evidencia

acerca del objeto de la revision, con el proposito de poder expresar una

opinion profesional sobre todo ello.

> Mejorar la administracion publica mediante la implantacion de
recomendaciones.

> Asegurar la ética de la administracion publica y privada por medio
de un eficiencia control

> Verificar la confiabilidad, oportunidad y pertinencia de la
informacion financiera administrativa.

> Verificar que los recursos publicos, privados, humanos, materiales,

financieros hayan sido debidamente controlados.
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CONTROL DE GESTION

Gestion

Gestidon es un proceso mediante el cual la empresa asegura la obtencién
de recursos y su empleo eficaz y eficiente en el cumplimiento de sus fines.
Busca fundamentalmente la supervivencia y crecimiento de la empresa,
se desarrolla dentro del marco determinado por los objetivos y politicas
establecidas por el plan de desarrollo estratégico e involucra a todos los

niveles de responsabilidad de la entidad.

Gestidn comprende todas las actividades de una organizacion que implica
el establecimiento de metas y propdsitos, asi como la evaluacion de su
desempefio y cumplimiento; ademas del desarrollo de una estrategia

operativa que garantice la supervivencia.

Control

Control es un conjunto de mecanismos utilizados para asegurar y evaluar
el cumplimiento de los objetivos y planes disefiados, para que los actos
administrativos se ajusten a las normas legales y a los referentes técnicos
y cientificos establecidos, las diferentes actividades humanas dentro de la

organizacién social.
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Control de Gestion

El control de gestidon es el examen de la economia, efectividad y eficiencia
de las entidades de la administracion, en el ejercicio y proteccion de los
recursos, realizado mediante la evaluacion de los procesos
administrativos, la utilizacién de indicadores de rentabilidad y desempefio;
y, la identidad de la distribucion del excedente que estas producen, asi

como de los beneficios de su actividad.

Instrumentos para el Control de Gestion

El control de gestibn como cualquier sistema, posee unos instrumentos

para entenderlo, manejarlo y evaluarlo entre ellos se encuentran:

v Indices: Permiten detectar variaciones con relacion a metas o normas.
v  Indicadores: Son los cocientes y los parametros que permiten analizar
rendimientos.

v’ Cuadros de Mandos: Permiten la direccion y enfoque hacia los
objetivos.

v Graficas: Representacion de informacion (variaciones y tendencias).

v' Andlisis Comparativo: Compararse con el mejor, para lograr una

mayor superacion.
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v/ Control Integral: Participaciébn sistematica de cada area
organizacional en el logro de los objetivos.
v Flujogramas: Representacion simbdlica de un procedimiento

administrativo.

Técnicas de Control de Gestion

El control de los equipos de trabajo se realizara mediante:
Control Cuantitativo.- Se controla el cumplimiento en relacién al tiempo

de cada etapa y fase de trabajo para ello se comparara el avance:

v En las horas realizadas en cada etapa, con horas previstas del trabajo,
con las fechas previstas para logros especificos.
v’ Las revisiones de supervision de trabajo realizado deberan ser

documentadas en papeles de trabajo.

REUNIONES DE EQUIPO

Se realizaran reuniones en las fechas previstas como puntos minimos de
control. En las mismas intervendran todos los integrantes de la Unidad de
Auditoria que esta que esta trabajando en el ente auditado y tendra por

objeto informar el grado de avance del trabajo.
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ELEMENTOS DE GESTION

Las instituciones privadas requieren de planificacion estratégica y de
parametros e indicadores de gestion cuyo disefio e implantacién es de
responsabilidad de los administradores en razon de su responsabilidad
social, de rendicion de cuentas, demostrar su gestidn, sus resultados y de
la actividad profesional del auditor que evalla la gestion en cuanto a las
seis “E” esto es Economia, Eficiencia, Eficacia, Ecologia, Equidad y Etica
en la forma que a continuacion se describen

v’ Economia.- Son los insumos correctos a menor costo o la adquisicion
y provisién de recursos idéneos en la cantidad y calidad correctas en el
momento previsto, en el lugar indicado y al precio convenido.

v Eficiencia.- Es la relacion entre los recursos consumidos y la
produccion de bienes y servicios se expresa como porcentaje
comparando la relacion insumo-produccion con un estandar aceptable o
norma.

v’ Eficacia.- Son los resultados reales de los proyectos, programas u
otras actividades por lo que la eficacia es el grado en que una actividad o
programa logra sus objetivos, metas u otros efectos que se habia
propuesto.

v' Ecologia.- Son las condiciones, operaciones y practicas relativas a los
requisitos ambientales y su impacto que deben ser reconocidos y

evaluados en una gestion institucional.
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v Etica.- Es un elemento basico de la gestion institucional expresada en
la moral y conducta individual y grupal de los funcionarios y empleados de
una entidad.

v' Equidad.- Implica distribuir y asignar los recursos entre la poblacion
teniendo en cuenta el territorio en su conjunto la necesidad de estimular

las areas culturales y econbmicamente deprimidas.

AUDITORIA DE GESTION.

Definicion.

‘La auditoria de gestion, es el examen sistematico y profesional,
efectuado por un equipo multidisciplinario, con el propésito de evaluar la
eficacia de gestién de una entidad, programa, proyecto u operacion, en
relacion con sus objetivos y metas; de determinar el grado de economia y
eficiencia en el uso de los recursos disponibles; y, de medir la calidad de
los servicios, obras o bienes ofrecidos, y, el impacto socio econémico

derivado de sus actividades.

Propésitos

Entre los propésitos tenemos los siguientes:

v Determinar si todos los servicios prestados, obras y bienes entregados
son necesarios y, si es necesario desarrollar nuevos; asi como, efectuar

sugerencias sobre formas mas econdmicas de obtenerlos.
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v' Determinar la adecuada organizacion de la entidad; la existencia de
objetivos y planes coherentes; asi como el cumplimiento de politicas
adecuadas que permite la eficiencia de meétodos y procedimientos
adecuados; y la confiabilidad de la informacion y de los controles
establecidos.

v' Comprobar si la entidad adquiere, protege y emplea sus recursos de
manera econdmica, eficiente y si se realizan con eficiencia sus
actividades y funciones.

v’ Cerciorarse si la entidad alcanzo los objetivos previstos de manera
eficaz, si son eficaces los procedimientos de operacién y de controles
internos; vy,

v Conocer las causas de ineficiencias o practicas antieconémicas.

Objetivos

Entre los objetivos tenemos los siguientes:

v Promover la optimizacién de los niveles de eficiencia, eficacia,
economia, calidad e impacto de la gestion.

v Determinar el grado de cumplimiento de objetivos y metas.

v' Verificar el manejo eficiente de los recursos.

v Promover el aumento de la productividad, procurando la correcta
administracion del patrimonio.

v’ Satisfacer las necesidades de la poblacion.
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Alcance

La Auditoria de Gestion examina lo operativo, administrativo y financiero
de la organizacion:

v Logro de los objetivos institucionales.

v' Verificacion del cumplimiento de la normatividad.

v Evaluacion de la eficiencia y economia en el uso de los recursos.

v' Medir el grado de confiabilidad, calidad y credibilidad de la informacion.
v Atender la existencia de procedimientos ineficaces 0 mas costosos.

v' Controlar la legalidad, del fraude y de la forma como se protegen los
recursos.

v Evaluar el ambiente y los mecanismos de control interno.

Enfoque

v’ Se proyecta a la ejecucién de auditorias de gestiobn con un enfoque
integral se concibe como una Auditoria de Economia y Eficiencia, una
Auditoria de Eficacia y una Auditoria de tipo Gerencial-Operativo y de
Resultados.

v' Es una Auditoria de Economia y Eficiencia porque esta orientada hacia
la adquisicion econdmica de los recursos y su utilizacion eficiente en la
produccion de bienes, servicios u obras.

v' Es una Auditoria de Eficacia porque esta orientada a determinar el
grado en que una entidad programa o proyecto estda cumpliendo los

objetivos resultados o beneficios preestablecidos.
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v' Es una Auditoria con enfoque Gerencial-Operativo y de Resultados
porque evalla la gestidn realizada para la consecuciéon de los objetivos y
metas mediante la ejecucion de planes, programas, actividades, proyectos

y operaciones de una entidad”.

Riesgos de auditoria de gestion
‘Al ejecutarse la Auditoria de Gestion, no estara exenta de errores y
omisiones importantes que afecten los resultados del auditor expresados
en su informe. Por lo tanto debera planificarse la auditoria de tal manera
gue se presenten expectativas razonables de detectar aquellos errores
gue tenga importancia relativa; a partir de:

v’ Criterio profesional del auditor

v" Regulaciones legales y profesionales

v’ Identificar errores con efectos significativos”®

Riesgo inherente.- Es la posibilidad de que existan errores o
irregularidades en la gestiébn administrativa, este riesgo tiene relacion
directa con el contexto global de una institucion e incluso puede afectar a
su desenvolvimiento.

Riesgo de control.- Es la posibilidad de que los procedimientos de

control interno no puedan prevenir o detectar errores de manera oportuna.

> CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, Manual de Auditoria de Gestion, Asesoria General, Quito-
Ecuador 2002. Pag. 24-32.

®*CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, “Manual de Auditoria de Gestion, segunda
edicion, Quito-Ecuador, 2003.
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Riesgo de deteccion.- se origina al aplicar procedimientos que no son
suficientes para lograr descubrir errores o irregularidades que sean
significativas, es decir que no detecten una representacion errobnea que

pudiera ser importante.

HERRAMIENTAS DE LA AUDITORIA DE GESTION

Equipo Multidisciplinario

Para la ejecucidén de Auditorias de Gestion es necesario la conformacion
de un equipo multidisciplinario, que dependiendo de la naturaleza de la
entidad y de las &areas a examinarse, a mas de los auditores
profesionales, podria estar integrado por especialistas en otras disciplinas,

tales como: ingenieros, abogados, economistas, psicélogos, médicos, etc.

Auditores

Se designa al jefe de grupo y al supervisor, quienes tendran la maxima e
integra responsabilidad de la Auditoria de Gestion. Asi mismo, este
trabajo debe realizarse a cargo de una direccion de auditoria y bajo la

direccion de su titular.

Especialistas
Estos profesionales a mas de su capacidad deben tener la independencia
necesaria con relacion a la entidad objeto de la auditoria, a fin de obtener

mayor confianza de que su trabajo sera ejecutado con total imparcialidad.
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CONTROL INTERNO

Concepto

El Control Interno constituye un proceso aplicado por la maxima autoridad,
la direccion y el personal de cada institucion, que proporciona seguridad
razonable de que se protege los recursos y se alcance los objetivos

institucionales

El Sistema de Control Interno consta de todas las medidas empleadas por
una organizacion para:

v' Proteger los activos contra el desperdicio, el fraude y el uso ineficiente.
v' Promover la exactitud y confiabilidad en los registros contables.

v Alentar y medir el cumplimiento de las politicas de la entidad.

v’ Evaluar la eficiencia de las operaciones.

OBJETIVOS DEL CONTROL INTERNO

v Proteger los Activos de la Entidad

Toda entidad deber& tener un sistema de control interno apropiado, para

de esta forma salvaguardar los activos, con la finalidad de evitar robos,

pérdidas o desfalcos.
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v' Obtener Informacién Financiera Contable Correctay Segura.

La contabilidad se encarga de registrar, procesar y producir una
informacion financiera a través de la cual los usuarios toman las
decisiones mas acertadas para la empresa.

v Promociéon de la Eficiencia de la Operacion y Adhesién a las

Politicas.

Es decir que todas las actividades que se desarrollan en la entidad estan

siendo cumplidas de acuerdo a las politicas administrativas.

v' Asegurar que todas las Acciones de la Empresa se Desarrollen en

el Marco de las Normas Legales.

El control interno en cualquier organizacion, es de mucha importancia,
tanto en la conduccién de la organizacién, como en el control e
informacion de las operaciones, puesto que permite el manejo adecuado
de los bienes, funciones e informacién de una empresa determinada, con
el fin de generar una indicacion confiable de su situacién y sus
operaciones en el mercado; ayuda a que los recursos (humanos,
materiales y financieros) disponibles, sean utilizados en forma eficiente,
bajo criterios técnicos que permitan asegurar su integridad, su custodia y

registro oportuno, en los sistemas respectivos.
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Clases de Control Interno

v' Control Interno Financiero.- Comprende el plan de organizacion, los
procedimientos y registros que concierne a la custodia de los recursos, asi
como la verificacion de la exactitud y confiabilidad de los registros e
informes financieros.

v' Control Interno Administrativo.- Permite el examen y la evaluaciéon
de los procesos de decision en cuanto al grado de efectividad, eficiencia y
economia.

v’ Control Previo.- Los servidores de la Empresa analizaran las
actividades antes de su autorizacion o ejecucion respecto a su legalidad,
veracidad, conveniencia y conformidad con los planes y presupuestos
institucionales.

v/ Control Continuo.- Inspeccionaran y constataran la oportunidad,
calidad y cantidad de obras, bienes y servicios.

v' Control Posterior.- Se aplicara a las actividades institucionales con

posterioridad a su ejecucion.

ANALISIS FODA

Es una de las herramientas esenciales que provee de los insumos

necesarios para la implantacion de acciones, medidas correctivas y la

generacion de nuevos o mejores proyectos de avance. Se consideran los
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factores economicos, politicos, sociales y culturales que representa las

influencias del ambito interno y externo.

El analisis se clasifica en:

Andlisis interno.- Se refiere a la identificacion de los factores claves que
han condicionado al desempefio, su evaluacion y la identificacion de las
fortalezas y debilidades que presenta la organizacion en su

funcionamiento y operacién en relacion con la misién.

Andlisis externo.- Se refiere a la identificacién de los factores exdgenos,
mas alla de la organizacion, que condicional su desempefio, tanto en sus

aspectos positivos (oportunidades), como negativos (amenazas).

METODOS DE EVALUACION

Para poder evaluar el Control Interno los auditores utilizan varios métodos
Ccomo son:

v Cuestionarios

v Flujogramas

v’ Descriptivas o Narrativas

Cuestionario de Control Interno.- Consiste en disefiar cuestionarios a
base de preguntas que deben ser contestadas por los funcionarios y

personal responsable, de las distintas areas de la empresa.

35



Estructura:

v' Preguntas con su respuesta.

v SI; NO.

v’ Calificacion ponderada base.

v Total (determina el auditor dependiendo de la observacion y entrevista).

v Firma (Supervisor y Jefe de Equipo).

Formato:
EMPRESA "ABC"
AUDITORIA DE GESTION
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
PERIODO:
COMPONENTE:
RESPUESTAS
No PREGUNTAS PT | CT |OBSERVACIONES
SI NO
SUMAS
SUPERVISADO
ELABORADO POR: POR: FECHA:

36




Ventajas:

Representa un ahorro de tiempo.

Por su amplitud cubre con diferentes aspectos, lo que contribuye a
descubrir si algun procedimiento se alteré o descontinud.

Es flexible para conocer la mayor parte de las caracteristicas del

control interno

Desventajas:

>

El estudio de dicho cuestionario puede ser laborioso por su
extension.
Muchas de las respuestas si son positivas 0 negativas resultan
intrascendentes si no existe una idea completa del porqué de estas
respuestas.
Su empleo es el mas generalizado, debido a la rapidez de la

aplicacion.

Diagrama de Flujo o Flujograma.- Es la representacion grafica de la

secuencia y movimiento de las operaciones.

Estructura

e Determinar la simbologia.

¢ Disenar el flujograma.

e Explicar cada proceso junto en hojas adicionales.
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Formato:

INICIO

Autorizacién

Proceso

v

Documento

-

}

Almacenamiento

Ventajas:

v Proporciona una rapida visualizacion de la estructura de la empresa.
v’ Evalla siguiendo una secuencia l6gica y ordenada.

v" Identifica existencia o ausencia de controles.

v’ Localiza desviaciones de procedimientos o rutinas de trabajo.

Desventajas:

v Pérdida de tiempo cuando no se esta familiarizado a este sistema 0 no

cubre las necesidades del Contador.

38



v" Dificultad para realizar pequefios cambios o modificaciones ya que se

debe elaborar de nuevo.

Cedulas narrativas.- Es la descripcion detallada de las operaciones o

procedimientos importantes a evaluar.

Se compone de una serie de preguntas las respuestas describen
aspectos significativos de los diferentes controles que funcionan en una
entidad incluyendo los limites de autoridad que evidencien los controles y

los formularios utilizados.

Formato:
EMPRESA “ABC”
AUDITORIA DE GESTION
CEDULA NARRATIVA
Periodo:
Componente:
Comentario;
Conclusioén:

Recomendacion:

ELABORADO POR: REVISADO POR: FECHA:

Ventajas:
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v El estudio es detallado de cada operacién con lo que se obtiene un
mejor conocimiento de la empresa
v' Se obliga al Contador Publico a realizar un esfuerzo mental, que

acostumbra al andlisis y escrutinio de las situaciones establecidas.

Desventajas:
v Se pueden pasar inadvertidas algunas situaciones anormales.

v" No se tiene un indice de eficiencia.

PAPELES DE TRABAJO

Concepto

“‘Es el conjunto de cedulas y documentos elaborados por el auditor
durante el curso de evaluacién del control interno, que fundamentan y
respaldan sus opiniones, constantes en los hallazgos, las conclusiones y

las recomendaciones presentadas en los informes.”’

Propdsitos
v’ Establecer el fundamento que dispone el auditor para preparar el

informe de auditoria.

"http://www.utpl.edu.ec/ecc/wiki/index.php/Auditoria#Capitulo
4: EVIDENCIA Y DOCUMENTACION.
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v’ Sirve de fuente para comprobar y explicar en detalles los comentarios,
conclusiones y recomendaciones que se exponen en el informe de
auditoria.

v Constituir la evidencia documental del trabajo realizado y de las

decisiones tomadas.

Objetivos

v Ayudar a la planificacién de la auditoria

v' Redactar y sustentar el informe de auditoria

v' Facilitar, registrar la informacion reunida y documentar las desviaciones
encontradas en la auditoria.

v Poner en evidencia la idoneidad profesional del personal de auditoria.

CLASIFICACION

Papeles de trabajo general.-Son aquellos que no corresponden a una

cuenta u operaciéon especifica.

Basicamente comprende los siguientes:

v' Programa de auditoria

v Evaluacion del control interno

v Hoja principal de trabajo

v' Resumen de ajustes y reclasificaciones

v Resultado de entrevistas iniciales y otras de naturaleza general
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v' Borrador del informe

Papeles de trabajo especificos.- Son aquellos que corresponden a una
cuenta, rubro u operacion especifica.

El contenido puede ser el siguiente:

v" Conciliacién bancaria
v" Cedula sumaria
v" Cedulas analiticas

v" Cedulas narrativas

Tipos de papeles de trabajo

Son los siguientes:
v" Archivo Permanente
v" Archivo General

v" Archivo Corriente

Archivo Permanente.- La informacion que contiene este archivo no
cambia con frecuencia, permite conocer los procesos misionales,
estratégicos, de apoyo, de evaluacion, los referidos al proceso contable y
presupuestal de las entidades. Generalmente se actualiza con las

reestructuraciones o nuevas disposiciones gubernamentales y/o legales.

42



Estos archivos se conservaran indefinidamente y constituiran en fuente de

consulta para posteriores auditorias.

Archivo General.- La informacion que contiene este archivo cambia con
frecuencia, y permite conocer la informacion que se ha entregado y
recibido del Sujeto de control. Corresponde a los documentos de tramite
continuo en la auditoria, como son la correspondencia recibida y
despachada, los informes de control interno, las ayudas de memoria, las
novedades de personal y todos aquellos que se requieren dentro del

desarrollo de la auditoria.

Archivo Corriente.- Contiene pruebas o evidencias que el auditor aporta
para sustentar sus hallazgos y por ende, el informe final de cada
auditoria, los papeles de trabajo muestran las evidencias obtenidas en el

proceso auditor (pruebas sustantivas y de cumplimiento).

INDICES DE AUDITORIA

Pueden ser representados por simbolos numéricos alfabéticos o
alfanuméricos, que son colocados en el angulo superior derecho con lapiz
rojo de tal forma que permitan un ordenamiento completo de los papeles

de trabajo efectuados por el equipo de auditoria durante la ejecucion.
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Clasificacion
indices numéricos.- Se lo representa con nimeros.
indice alfanumérico.- Se lo representa mediante letras y nimeros.

indice alfabético.- Se lo representa mediante letras

MARCAS DE AUDITORIA
Llamadas también claves de auditoria son simbolos que utiliza el auditor
para identificar el tipo de trabajo, tarea o pruebas realizadas. Las pruebas

se encuentran en los registros y documentos de la entidad auditada.

Clasificacion

Con significado uniforme.- Son utilizadas por el personal de auditoria se
emplean frecuentemente en cualquier auditoria y por lo general son
aplicadas o adoptadas por la unidad de auditoria ya que no implican que
la pie del papel de trabajo se nota su significado.

Sin significado permanente.- Son utilizadas por los auditores para
expresar conceptos o procedimientos empleados cuyo significado e

interpretacion es a criterio del auditor.

HALLAZGOS DE AUDITORIA
Definicidon
Tiene un sentido de obtencién y sintesis de informacién especifica sobre

una operacién, actividad, proyecto unidad administrativa u otro asunto
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evaluado y que los resultados sean de interés para los funcionarios de la

entidad auditada.

Evidencias
Es el conjunto de hechos comprobados, suficientes, competentes y

pertinentes que sustentan las conclusiones del auditor.

Clases de evidencias

Evidencia analitica.- analiza o verifica la informacion original de la
entidad.

v' Evidencia documental.- constituye el conjunto de documentos que
pueden ser internos y externos.

v' Evidencia testimonial.- Se lo obtiene por medio de declaraciones
recibidas en respuesta a indagacion.

v' Evidencia fisica.- Inspeccion u observaciones de actividades,

documentos registros.

INDICADORES DE GESTION

Concepto

Son instrumentos que permiten medir, evaluar y comprobar

cuantitativamente y oblicualitativamente las variables asociadas a las

45



metas de la empresa y también respecto de todas las actividades que se
ejecutan, para cualquier funcién, area o rubro que se quiera medir.

Para conocer y aplicar los indicadores de gestion, es importante que se
encuentre implementado el control interno en la entidad y que se tenga
muy en claro lo que es y la importancia del control de gestion como

concepto clave y herramienta de la evaluacion institucional.

- + ] -

Uno de los resultados del control interno, que permite ir midiendo y

evaluando es el control de gestidon, que a su vez pretende eficiencia y
eficacia en las instituciones a través del cumplimiento de metas y

objetivos.

USO DE INDICADORES EN AUDITORIA DE GESTION

El uso de indicadores en la auditoria, permite medir:

v’ La eficiencia y economia en el manejo de los recursos.

v’ Las cualidades y caracteristicas de los bienes producidos o servicios
prestados (eficacia).

v’ El grado de satisfaccién de las necesidades de los usuarios o clientes a

guienes van dirigidos (calidad).
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v Todos estos aspectos deben ser medidos considerando su relacién con

la mision, los objetivos y las metas planteadas.

CLASIFICACION DE LOS INDICADORES DE GESTION

v' Eficiencia

Define el grado de eficiencia que viene dado de la relacion entre los
bienes adquiridos, producidos o servicios prestados y el manejo de los
recursos humanos, econdémicos y tecnoldgicos para su obtencion, incluye
la relacion de los recursos programados con los realmente utilizados para

el cumplimiento de las actividades.

Actividades Realizadas
EFICIENCIA =

Actividades planificadas

v' Conocimiento de la Ley Orgéanica de Transporte Terrestre,
Transito y Seguridad Vial

CONOCIMIENTO DE LA LEY = Personal que la conoce

Nro. Total de Funcionarios

Mide el nimero de empleados que tienen conocimiento del Reglamento
Interno.

v' Eficacia
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Como elemento de gestion se definié como la relacion entre los servicios
o productos generados y los objetivos y metas programados. La eficacia
de una organizacion se mide por el grado de cumplimiento de los
objetivos previstos; es decir, comparando los resultados reales obtenidos

con los resultados previstos.

Proyectos Ejecutados
Proyectos Planificados

EFICACIA =

v' Calidad de servicio

Personal con criterio positivo
Total del personal encuestado

C.S=

Permite conocer el nivel de cumplimiento de las metas programas.

v' Desempefio de acuerdo a su titulo

Nro. del Personal que desemp. Acorde a su titulo
Nro. de Personal que no desemp. Acorde a su titulo

DESEMPENO =

Permite conocer el porcentaje de empleados con nivel académico.
Indicadores Cuantitativos.- Son los valores y cifras que se establecen

periodicamente de los resultados de las operaciones.
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Indicadores Cualitativos.- Permiten tener en cuenta la heterogeneidad,
las amenazas y las oportunidades del entorno organizacional, ademas
permiten evaluar la capacidad de gestion de la direccion y demas niveles

de la organizacion.

Indicadores de Aprendizaje y Adaptacion.

Se refiere a lo siguiente:

v Existencia de unidades de investigacion y entrenamiento.

v’ Estudios y tareas normales de adiestramiento.

v’ Investigacién para el mejoramiento y adaptacion tecnoldgica.

Estos indicadores corresponden al comportamiento de los recursos
humanos dentro de los procesos evolutivos tecnoldgicos, grupales y de

identidad.

GLOBALES, FUNCIONALES Y ESPECIFICOS

a.- Indicadores Globales
Miden los resultados en el ambito de la empresa y la calidad del servicio
que proporciona a los distintos usuarios. Por lo general miden aspectos

cuantitativos tanto monetarios o0 no monetarios.

A modo de ejemplo se pueden mencionar los siguientes:
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v Tiempo de respuesta frente a los tramites 0 requerimientos
solicitados.

v" Grado de cumplimiento de los programas y proyectos con relacion a lo
programado.

v" Prestaciones de servicios con relacién a los solicitados.

v Costos de las prestaciones de servicios otorgados.

b.- Indicadores Funcionales

Mide cada funcion o actividad de acuerdo a sus propias caracteristicas,

considerando ademas la empresa de que se trata.

c.- Indicadores Especificos
Se refieren a una funcion determinada, o bien a un area o proceso en
particular. Algunos ejemplos serian los siguientes:

v' Programas de capacitacion ejecutados/programas presupuestados.
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PROCESO DE LA AUDITORIA DE GESTION

INICIO
\d

FASE | Conocimiento preliminar
Visita de observacién entidad.
Revision archivos papeles de trabajo.
Determinar indicadores.
Evaluacion del Control Interno.
Definicion de objetivos y estrategias de
auditoria.

YV VVYVYVY

A4
FASE Il Planificacion
» Analisis de informacion y documentacion Vierrerande dE
» Evaluacion de  control interno  por Planificacién
componentes.

> Elaboracién de plany programas. I

f [

Programas de
FASE Il Ejecucién Trabajo
» Aplicacion de programas.
» Preparacion de papeles de trabajo. I
» Hojas resumen hallazgos por componente. :
» Definicion estructura del informe —»| Papelesdelivakajo
) \-/_\'l
FASE IV Comunicacién de Resultados / .
Archivo Archivo

> Redaccidn borrador del informe.
» Conferencia final del informe, para lectura de
informe.

Perm.

> Obtenciodn criterios entidad.

» Emision informe final, sintesis y memorando de [

1
antecedentes. f i
Borrador del <« Con erencia
. final
¥ informe
FASE V Seguimiento \—/l_
» De hallazgos y recomendaciones al término de
la auditoria. Informe final

» Recomprobacién después de uno o dos . —

anos.

L

51



FASE I:

Conocimiento Preliminar

Objetivo

Consiste en obtener un conocimiento integral del objeto de la entidad,
dando mayor énfasis a su actividad principal esto permitird una adecuada
planificacion, ejecucién y consecucién de resultados de auditoria a un

costo y tiempo razonable.

Actividades

En la entidad auditada el Supervisor y el jefe de equipo, cumplen todas
las tareas tipicas siguientes:

1.- Visita a las instalaciones, para observar el desarrollo de las
actividades, operaciones y visualizar el funcionamiento en conjunto.

2.- Revision de los archivos corrientes y permanentes de los papeles de
trabajo de auditorias anteriores y/o la recopilacion de informaciones y
documentacion basica para actualizarlos su contenido debe proveer un
conocimiento y comprension cabal de la Entidad.

3.- Determinar los criterios, parametros e indicadores de gestion, que
constituyen puntos de referencia que permitirAn compararlos con
resultados reales de sus operaciones y determinar si estos resultados son

superiores, similares o inferiores a las expectativas.
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4.- Evaluacion de la Estructura de Control Interno que permite acumular
informacion sobre el funcionamiento de los controles existentes y para
identificar a los componentes (areas, actividades, rubros, cuentas, etc.)
relevantes para la evaluacion de control interno y que en las siguientes
fases de la auditoria se someteran a las pruebas y procedimientos de
auditoria.

5.- Dependiendo de la naturaleza de la entidad, magnitud, complejidad y
diversidad de sus operaciones, podra identificarse a mas de los
componentes a sus correspondientes subcomponentes.

6.- Definicién del objetivo y estrategia general de la auditoria a realizarse.

Productos
v Archivo permanente actualizado de los Papeles de Trabajo.
v' Documentacion e informacion Gtil para la planificacion.

v Objetivos y estrategia general de la auditoria a realizarse.

FASE II:

Planificacion

Objetivo

Consiste en orientar la revision hacia los objetivos establecidos para los

cuales se debe establecer los pasos a seguir en la presente y siguientes
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fases conjuntamente con las actividades a desarrollar. La planificacion
debe contener la precision de los objetivos especificos y el alcance del

trabajo por desarrollar.

Actividades

Las tares tipicas en la fase de planificacion son los siguientes:

1.- Revision y analisis de la informacion y documentacion obtenida en la
fase anterior, para obtener un conocimiento integral del objeto de la
entidad.

2.- Evaluacioén del control interno relacionada con el area o componente
objetivo del estudio que permitirdA acumular informacién sobre el
funcionamiento de los controles existentes, util para identificar los asuntos
gue requieran tiempo y esfuerzos adicionales en la fase de Ejecucion, a
base de los resultados de esta evaluacion los auditores determinaran la
naturaleza y alcance del examen confirmar la estimacion de los
requerimientos de personal, programar su trabajo, preparar los programas
especificos de la siguiente fase.

3.- A base de las fases 1 y 2 descritas, el supervisor con el jefe de equipo
y con el aporte de los demas integrantes del equipo multidisciplinario y un

trabajo conjunto.
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4.- Elaboracién de programas detallados y flexibles, confeccionados de
acuerdo con los objetivos trazados, que den respuesta a la comparacion

de las 5“E” (Economia, Eficiencia, Eficacia, Etica y Ecologia).

FASE III:

Ejecucion

Objetivos

En esta etapa es donde se ejecuta propiamente la auditoria, pues en esta
instancia se desarrolla los hallazgos y se obtienen toda la evidencia
necesaria en cantidad y calidad apropiada (suficiente, competente y
relevante), basada en los criterios de auditoria y procedimientos definidos
en cada programa, para sustentar las conclusiones y recomendaciones de

los informes.

Actividades
En Entidad auditada, los miembros del equipo multidisciplinario realizaran
lo siguiente:
1.- Aplicacién de los programas detallados y especificos para cada
componente significativo y escogido para examinarse, que comprende la
aplicacion de las técnicas de auditoria tales como: inspeccion fisica,

observacion, calculo, indagacién, analisis, etc.

55



2.- Preparacion de papeles de trabajo, que junto a la documentacion
relativa a la planificacion y aplicacion de los programas, contienen la
evidencia suficiente, competente y relevante.

3.- Elaboracion de hojas resumen de hallazgos significativos por cada
componente examinado, expresado en los comentarios.

4.- Definir la estructura del informe de auditoria, con la necesaria
referencia a los papeles de trabajo y la hoja de resumen de comentarios,

conclusiones y recomendaciones.

Producto
v Papeles de trabajo

v Hojas resumen de hallazgos significativos por cada componente

FASE IV:

Comunicacion de Resultados

Objetivo

Ademas de los informes que puedan emitirse, como aquel relativo al
control interno, se preparara un informe final, que contendréa los hallazgos
positivos; pero también se diferencia porque en el informe de auditoria de
gestion, en la parte correspondiente a las conclusiones se expondra en

forma resumida, el precio del CUMPLIMIENTO con su efecto econémico,

56



y las causas y condiciones para el cumplimiento de la eficiencia, eficacia y

economia en la gestion.

Actividad
En la empresa auditada, el supervisor y el jefe de equipo con los
resultados entregados por los integrantes del equipo multidisciplinario

llevan a cabo las siguientes:

1.- Redaccién del informe de auditoria, en forma conjunta entre los
auditores con funciones de jefe de grupo y supervisor, con la participacion
de los especialistas no auditores en la parte que se considere necesario.

2.- Comunicacion de los resultados; si bien esta se cumple durante todo el
proceso de la auditoria de gestion para promover la toma de acciones
correctivas de inmediato, es menester que el borrador del informe antes
de su emision, deba ser discutido en una conferencia final con los
responsables de la gestion y los funcionarios de mas alto nivel
relacionados con el examen; esto le permitira por una parte perfeccionar
sSus comentarios, conclusiones y recomendaciones; pero por otra parte

permitir que expresen sus puntos de vista y ejerzan su legitima defensa.

Producto
v Informe de Auditoria, sintesis del informe y memorando de

antecedentes.
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v" Acta de conferencia final de la lectura del informe de auditoria.

FASE V

Seguimiento

Objetivos
Con posterioridad y como consecuencia de la auditoria de gestion
realizada, los auditores internos, deberan realizar el seguimiento

correspondiente:

Actividades

a.- Para comprobar hasta qué punto la administracion fue receptiva sobre
los comentarios (hallazgos), conclusiones y las recomendaciones
presentadas en el informe, efectia el seguimiento de inmediato a la
terminacion de la auditoria.

b.- De acuerdo al grado de deterioro de las 6 “E” y de la importancia de
los resultados presentados en el informe de auditoria, debe realizar una
recomprobacion de cursado entre uno y dos afios de haberse concluido la
auditoria.

c.- Determinacion de responsabilidades por los dafios materiales vy
perjuicio econémico causado, y comprobaciébn de su resarcimiento,

reparacion o recuperacion de los activos.
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Producto

v' Cronograma para el cumplimiento de recomendaciones.

v Encuesta sobre el servicio de auditoria.

v Constancia del seguimiento realizado.

v' Documentacién y papeles de trabajo que respalden los resultados de la

fase de seguimiento.

NEA 30

INTRODUCCION

La auditoria de gestion en el sector privado tiene por objeto el andlisis y la
mejora de cualquier componente de la organizacion, con el proposito de
evaluar el grado de eficiencia y eficacia con que se manejan los recursos

disponibles.

“El proposito de la NEA 30 es establecer normas y proporcionar
lineamientos sobre las responsabilidades profesionales del auditor cuando
se efectla un trabajo para realizar procedimientos convenidos respecto
de informacién financiera, sin embargo, puede dar lineamientos Utiles para
trabajos respecto de informacion no financiera es decir auditoria de

gestion, siempre que el auditor tenga conocimiento adecuado del asunto
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en cuestion y existan criterios razonables en los cuales basar los

resultados.

OBJETIVOS

v El auditor debera llevar a cabo procedimientos de una naturaleza de
auditoria en la cual han convenido el auditor y la entidad.

v El auditor simplemente proporciona una informacion de resultados de
hechos de los procedimientos como, no expresa ninguna opinién. En su
lugar los usuarios del informe evalian por si mismo los resultados
informados por el auditor y ellos extraen sus propias conclusiones del

trabajo del auditor’®.

CARTA DE COMPROMISO

Concepto

El auditor, como parte de la planeacion del trabajo, acostumbra a
formalizar un convenio con el cliente con respecto a la auditoria para lo
cual ha sido contratado. Esto se realiza por medio de una carta de
compromiso donde se escribe la naturaleza y alcance de trabajo, la
responsabilidad del auditor, la fecha en que se entregara el informe y el

costo de la auditoria.

¥MODULO IX U.N.L: “Auditoria para el Sector Publico y Empresas Privadas”, Loja — Ecuador, Afio
2009- 2010.
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Asuntos que deben incluirse en la Carta de Compromiso:

v Una lista de procedimiento que deben realizarse segin se convino
entre las partes.

v' Una declaracion de que la distribucion del informe de resultados de
hechos deberia ser restringida a las partes especificadas que han

convenido en que los procedimientos se realicen.

INFORME

El informe sobre un trabajo con procedimientos convenidos necesita
describir el propoésito y los procedimientos convenidos del trabajo con
suficiente detalle para permitir al lector comprender la naturaleza y el

grado del trabajo efectuado.
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e) MATERIALES Y METODOS

MATERIALES

Equipo de Computacion
Calculadora
Impresora

Pen drive.

MATERIALES BIBLIOGRAFICOS

Libros

Servicio de Internet
Manuales

Leyes

Reglamentos

MATERIALES DE OFICINA

Hojas de Papel Boom
Esferograficos
Lapices

Borradores
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Cuadernos

Carpetas

Perfiles

Tinta para Impresora

Materiales proporcionada por la entidad

Métodos

El presente trabajo de investigacion estd encaminado en un estudio de
caracter analitico técnico basado en las Normas y Principios de Auditoria,
en las Leyes y Reglamentos Internos de la entidad, tomando en

consideracion los siguientes métodos:

Cientifico

Permiti6 conocer la realidad del problema investigado a través de la
planificacion y el desarrollo del trabajo, asi como plantear alternativas de
solucion frente a esta problemética ademas admiti6 el desarrollo del
trabajo de una norma logica y ademas facilito desarrollar el trabajo
investigativo en una forma coherente con el fin de llegar a cumplir con los

objetivos propuestos.

Deductivo
La utilizacion de este método sirvio para el estudio de los aspectos

generales del problema como la revision de los informes de las
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construcciones de obras civiles en la Empresa Eléctrica Regional del Sur
S.A de Loja especialmente los principios de auditoria, de Contraloria
General del Estado. La utilizacién de este método conjuntamente con la
aplicacion de una entrevista nos ayudara a determinar el problema a
desarrollar y por ende las técnicas necesarias para aplicar en nuestra

tesis mediante la observacion de los archivos.

Inductivo

Permiti6 analizar toda la documentacién correspondiente a los informes
necesarios toma como muestra para el examen, con la finalidad de llegar
a conclusiones generales con respecto a su propiedad, veracidad,

legalidad y conformidad con los objetivos institucionales.

Analitico.

Su aplicacion permiti6 analizar a las obras, también toda la

documentacion presentada por las autoridades con el fin de llegar

Matematico.

Mediante la aplicacion de este método l6gico matematico, se efectuaron
los calculos pertinentes para examinar y determinar la razonabilidad de

los saldos presupuestados de acuerdo a la poblacion y muestra.
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RESULTADOS




f).- RESULTADOS

CONTEXTO INSTITUCIONAL

El 3 de Abril de 1897, segun escritura publica de conformacion, veinte
socios vecinos de Loja constituyeron la Sociedad Sur Eléctrica (SSE) con

un capital inicial de dieciséis mil sucres.

La Sociedad Sur Eléctrica se conformé como una sociedad anénima, de
responsabilidad limitada, y, con la finalidad de "instalar luz eléctrica para
el servicio publico y, plantar una maquina de labrar y aserrar madera".

El 10 de mayo de 1950, se constituye la Empresa Eléctrica Zamora S.A.,
conformada por el I. Municipio de Loja (60% del capital social) y la
Corporacion de Fomento (40% del capital social). Esta empresa se
convertiria a partir del 19 de marzo de 1973 en la Empresa Eléctrica
Regional del Sur S.A. (EERSSA), que actualmente brinda su servicio en
las provincias de Loja, Zamora Chinchipe y canton Gualaquiza de la

Provincia de Morona Santiago.

Posteriormente, el 25 de marzo de 1973 cambio su denominacion social a
Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A., increment6 el capital y reformo
el estatuto mediante escritura publica celebrada en la Notaria Segunda
del canton Loja, e inscrita ante el registrador Mercantil el 7 de junio de

1973.
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El 17 de marzo de 1999, segun escritura celebrada en la Notaria Quinta
del cantdn Loja, e inscrita en el Registro Mercantil el 8 de abril de 1999, se

reformo integralmente el Estatuto Social de la Compafia.

El 16 de julio del 2001, la Junta General de Accionistas reforme el
Estatuto Social de la Compafiia e incrementa el capital, segun consta en
actas de sesiones del 26 de abril y 16 de julio del 2001 y escritura publica
de 22 de agosto de 2001, suscrita ante el Notario Cuarto del canton Loja,
e inscrita en el Registro Mercantil con la partida 492 de 15 de octubre del

2001.

Mantiene un contrato de concesion publico de distribucion vy
comercializaciébn de energia eléctrica bajo el régimen de exclusividad
regulada, por un lapso de 30 afios contados a partir del 28 de septiembre

del 2001, fecha de suscripcién del contrato con el CONELEC.

La EERSSA es una institucién con la participacion accionaria en forma
mayoritaria el sector publico, cuya éarea de concesion integra las
provincias de Loja, Zamora Chinchipe y el cantén Gualaquiza de la

provincia de Morona Santiago.

MISION
Suministrar energia Eléctrica a la Region Sur del pais, con calidad y
eficiencia para promover el desarrollo sostenible de la sociedad,

Mejorando sus condiciones de vida.
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VISION
Llegar con Energia de calidad a toda la Regidén sur, promoviendo su

desarrollo.

ORGANIZACION

1. NIVEL DIRECTIVO (GOBIERNO)

Conforman este nivel:

a) Junta General de Accionistas, Organo Superior de la Compaifiia,
gobierna la misma y esta conformada por los Accionistas. ElI mayor
accionista es el Fondo de Solidaridad con cerca del 75%, seguido del H.
Consejo Provincial de Loja con el 15%, y el resto de Consejos y
Municipios que en conjunto alcanzan el 10%.

b) Directorio que esta conformada por:

Siete Directores principales y sus respectivos suplentes, designados de la
siguiente manera: cuatro que representan al Accionista mayoritario
(Fondo de Solidaridad), un representante del H. Consejo Provincial de
Loja (segundo accionista mayaoritario) y Municipios de la provincia de Loja,
un representante de los Accionistas minoritarios, y un representante de

los trabajadores.

2. NIVEL EJECUTIVO
Presidencia Ejecutiva que ejerce la representacién legal y tiene en su

mision fijar estrategias y politicas especificas tendiente a lograr los
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objetivos institucionales, administrando los recursos disponibles
(humanos, financieros y técnicos), coordinando las actividades de las

diferentes unidades.

3. NIVEL ASESOR Y DE APOYO
Contribuye a través de consultas y recomendaciones a la toma de
decisiones del Nivel Ejecutivo; esta conformado por:
a) Comisario
b) Auditoria Externa
c) Contraloria
d) Asesoria Juridica
e) Secretaria Ejecutiva
f) Coordinador de la Presidencia Ejecutiva
g) Comité de Concurso de Precios
h) Comité de Concurso de Ofertas

Comité de Coordinacion y Gestion

4. NIVEL OPERATIVO
Ejecuta actividades para el cumplimiento de objetivos operativos
establecidos y de coordinacion administrativa y técnica de la Compafia.

Esta conformado por:

a. Gerencia de Ingenieria y Construccion
b. Gerencia de Operacion y Mantenimiento
—
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C. Gerencia de Comercializacion

d. Gerencia Administrativa — Financiera
e. Gerencia de Planificacion
f. Gerencia de Gestion Ambiental

En forma complementaria existen algunos reglamentos como: a) el
Organico Funcional y b) el Manual de Clasificacion y Valoracién de
Puestos, documentos que describen las funciones de cada una de las

gerencias de area, asi como también las funciones de cada cargo

POLITICAS

o« Cambiar la estructura organizacional de la EERSSA, los
reglamentos y normativos, cuando el caso lo amerite, realizando
previamente un diagnéstico. Gestionar la aprobacién de la
reestructuracion organizacional y normativa de la EERSSA.

« Mantener relaciones de cordialidad con los trabajadores y las
organizaciones sindicales.

« Proteger la salud de los trabajadores.

o Difundir el Plan Estratégico a todos los trabajadores, como
instrumento de fortalecimiento y desarrollo de la Empresa.

o Implementar programas de capacitacion.
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Implementar sistemas de reclutamiento de personal. Contratar
personal bajo la modalidad por horas, no priorizar la tercerizacion
de recursos humanos. Elaborar contratos de trabajo que se ajusten
a las necesidades institucionales.

Usar el método de costo beneficio, ajustandose a Ilo
presupuestado, verificando que los indices sean convenientes para
la EERSSA.

Reportar mensualmente informes sobre indicadores e indices de
gestion y tomar los correctivos necesarios.

Requerir al CONELEC la aplicacién correcta de la politica tarifaria.
Buscar nuevas fuentes de ingresos. Implementar contratos de
compra venta de energia a largo plazo.

Implementar el sistema informético integrado

Efectuar un proceso de mejoramiento continuo de las actividades
empresariales que permitan, alcanzar la certificacion 1SO.

Proceder al remate y sustitucion de los bienes que han concluido la
vida util, sin esperar que lleguen al estado de obsolescencia y se
constituyan en riesgo para los trabajadores.

Realizar estudios y proceder a la instalacion de bancos de
capacitores, reguladores de voltaje, repotenciacion de primarios y
redes secundarias. Implementar programas de uso eficiente de la

energia y manejo de la demanda.
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Realizar las acciones que permitan cumplir con los indices de
Calidad del Servicio Eléctrico de Distribucion, conforme las
regulaciones vigentes en el pais (CONELEC) y las normas
internacionales.

Implementar sistemas de iluminacion eficientes.

Mejorar los locales de atencion al publico (matriz y agencias),
apertura de nuevos locales. Optimizar el proceso de atencion de
reclamos.

Disminuir el tiempo de atencion al cliente, de acuerdo con los
reglamentos del CONELEC.

Contratar la implementaciéon del sistema SCADA y SPARD
Distribucion.

Buscar financiamiento de organismos nacionales e internacionales
para la ejecucion de los proyectos de envergadura.

Construir durante el ejercicio econémico todas las obras aprobadas
en el Plan de Inversiones.

Elaborar un plan de expansion de la generacién y poner en
marcha.

Elaborar un plan de ampliacion de la infraestructura fisica de

acuerdo a la expansién eléctrica
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PROCESO DE LA AUDITORIA

CONTRATO

Loja, 10 de mayo de 2011
Of. No 001
Ruth Eugenio Pozo Alvarado
AUDITOR SENIOR
Ciudad.-

De mi consideracion:

Con la presente me dirijo a usted para comunicarle que en vista de la
necesidad de realizar una Auditoria de Ingenieria a la construccion de
obras civiles realizadas en la empresa Eléctrica Regional del Sur S.A.”, la
cual nos ayudard a verificar si el reglamento interno y las actividades de la

empresa estan siendo cumplidos en su totalidad.

Para ello necesitamos contratar sus servicios profesionales de
asesoramiento, mediante la elaboracién de una Auditoria de Ingenieria a
la construccion de Obras Civiles realizadas en la Empresa Eléctrica
Regional del Sur S.A. en él ”, confiando en su experiencia y amplios

conocimientos en la materia.

Por la atencion que se brinde, y seguros de contar con su testimonio a
nuestra peticion le antelamos nuestros mas sinceros agradecimientos.

Atentamente,

Ing. Franco Pineda Ochoa
GERENTE DE INGENIERIA Y CONSTRUCCION DE EERSSA.
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CARTA DE COMPROMISO
Loja, 15 de mayo del 2011
Of. No 002

Ing.

Franco Pineda Ochoa ) )

GERENTE DE INGENIERIA Y CONSTRUCCION DE E.R.S.S.A.
Ciudad.-

De mi consideracion

Con el proposito de realizar la Auditoria de Ingenieria a la construccion de
obras civiles realizadas en la empresa Eléctrica Regional del Sur S.A, en

el periodo comprendido del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2010.

Por medio de la presente, tenemos el agrado de aceptar este compromiso
el cual permitirh expresar un criterio razonable y profesional de la Gestidn

Institucional.

El tiempo de duracién para el presente trabajo es de 60 dias calendario y

concluido el mismo se procedera a presentar el respectivo informe.
Los objetivos encaminados a la Auditoria de Ingenieria son los siguientes:

. Evaluar el sistema de Control Interno, para establecer el grado de
confiabilidad de la informacién financiera generada.

. Determinar la razonabilidad de los informes presentados en las
respectivas obras civiles emitidos por la entidad.

. Establecer si los valores facturados corresponden a las cantidades
de obras ejecutadas.

. Formular recomendaciones dirigidas a mejorar el sistema de control

interno.
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= Generar recomendaciones tendientes a optimizar la gestion

institucional.

Para el cumplimiento de estos objetivos esperamos la colaboracion del
personal y confiamos en que pondran a nuestra disposicion toda la

documentacion e informacion solicitada en relacion con nuestro trabajo.

A continuacion se presentara un cuadro donde se estableceran las

personas que conforman el Comité de Auditoria y el tiempo:

AUDITOR CARGO SIGLAS TIEMPO
Ruth Eugenio Pozo Alvarado Sénior R.E.P.. 28 dias
Jessica Gualan Peralta Junior J.G.P. 17 dias
Mirian Cueva Gonzaga Staff M.C.G. 15 dias

Los resultados se dardn a conocer al finalizar la auditoria mediante un
informe respectivo el mismo que contendrd comentarios, conclusiones,
recomendaciones y de hallar o existir algun hallazgo importante se dara a

conocer a los funcionarios responsables.

Sirvase firmar y volver la copia anexa a esta carta para indicar que

concuerda con lo establecido anteriormente.

Atentamente,
Lic. Ruth Eugenio Pozo Jessica Gualan P.
SENIOR JUNIOR

Mirian Cueva G.
Staff
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NOTIFICACION

Loja, 24 de mayo del 2011
Of. No 002

Ing.
Franco Pineda Ochoa ) )
GERENTE DE INGENIERIA Y CONSTRUCCION DE E.R.S.S.A.

Ciudad.-

De mi consideracion

Me dirijo a usted para comunicarle que el dia 26 de mayo se dara inicio la
Auditoria de Ingenieria a la construccion de obras civiles realizadas en la
empresa Eléctrica Regional del Sur S.A. del periodo comprendido del 01
de enero al 31 de diciembre del 2010, segun las actividades detalladas en

la carta de compromiso.

Particular que pongo a su conocimiento para que autorice al personal
facilitar la informacion necesaria tanto verbal como documentada; que
permitiran el desarrollo del trabajo en forma eficiente y el cumplimiento de

los objetivos propuestos.

Por la favorable atencion que se digne dar a la presente, me suscribo.

Atentamente,

Jessica Gualan Peralta
Junior
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S,A

AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES

PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010

HOJA DE DISTRIBUCION DE TRABAJO Y TIEMPO

NOMBRES Y APELLIDOS

FUNCIO
N

FIRMAS

SIGLA
S

ACTIVIDADES

TIEMPO

Ruth Eugenio Pozo

Sénior

R.E.P

Preparar y aplicar el programa de supervision.

Supervisar las actividades del grupo de
auditoria.

Revisar el borrador del informe de auditoria.

28 dias

Jessica Gualan Peralta

Junior

J.G.P.

Ejecutar funciones de responsabilidad con el
supervisor.

Preparar, suscribir y tramitar la comunicacién
con el visto bueno del supervisor

Entregar al supervisor el borrador del informe.

17 dias

Mirian Cueva Gonzaga

Staff

M.C.G

Analizar cada uno de los componentes de las
diferentes areas.

15 dias

Elaborado por: Junior

Revisado
Sénior

por:

Fecha:31-05-2011
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S,A
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010
HOJA DE MARCAS

SIMBOLO SIGNIFICADO
v Chequeado o Verificado
s Comprobado Sumas
A Saldo Auditado
© Conciliado
¢ No Confirmado
C Confirmado
A Transacciones Rastreadas
s Nota Adicional
%) Inspeccion Fisica
s Documentacion Sustentatorio

ELABORADO POR: J.G.P. | REVISADO POR: R.E.P. | FECHA: 30-05-2011
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S,A

AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010

HOJA DE INDICES

INDICE PAPELES DE TRABAJO
PREPARACION DE LA AUDITORIA
HD Hoja de Distribucién de Trabajo y Tiempo
HM Hoja de Marcas
HI Hoja de indices
F1 FASE | CONOCIMIENTO PRELIMINAR
v.p Guia de Visita Previa
P.E. Planificacion Especifica
M.E.R Evaluacion de Riesgos
F2 FASE || EJECUCION O TRABAJO DE CAMPO
P.A. Programa de Auditoria
C.Cl Cuestionario del Control Interno
E.C.I Evaluacion de Control Interno
P.T. Papeles de Trabajo
FACE Il EJECUCION
Comunicacion de Resultados Informe
Convocatoria Final
Informe Final
A Componente A
B

Componente B

ELABORADO POR: J.G.P.

REVISADO POR: R.E.P.

FECHA: 30-05-2011
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S,A AUDITORIA DE
INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES

PERIODO: 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
GUIA DE VISITA PREVIA

1. DATOS DE LA ENTIDAD

Razén Social: EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S.A
N° de R.U.C: 119000564601

Teléfono: 2571108

Horario: 8h00.a 12h00 — 14h00 a 17h00

Correo: Wed side: www.errssa.gov.ec

Direccién: José Joaquin de Olmedo 08-84y Vicente Rocafuerte
2. BASE LEGAL
Segun disposiciones emanadas por la Constitucion de la Politica del

Ecuador, Ley de Compaifiias, Ley de Régimen del Sector Eléctrico, Contrato

de concesion y mas Leyes y Reglamento conexos, cuyos accionistas son los
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concejos provinciales y municipios de las provincias de Loja y Zamora

Chinchipe.

El capital social de la EERSSA asciende a 59 275 400,08 USD con

acciones distribuidas asi:

Accionistas Porcentaje
Ministerio de Electricidad y Energia Renovable 77,15%
Consejo Provincial de Loja 8,50%

Municipios de la Provincia de Loja, Zamora Chinchipe

12,13%
y Morona Santiago
Consejo Provincial de Zamora Chinchipe 2,15%
Consejo Provincial de'Morona Santiago 0,07%
SUMAN 100%

Su constitucion 'y actividades -estan -reguladas por las siguientes

disposiciones.

Ley Organica de Empresas Publicas, Estatuto Social de la EERSSA,
Reglamento Sustitutivo del Reglamento de Suministro del Servicio de
Electricidad; Normas de Control Interno para el Sector Publico; Normas

Técnicas de Control Interno y Disposiciones Generales para Empresas
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Eléctricas; Manual de Comercializacion; Manual de Clasificacion de Puestos;
Vigésimo Contrato Colectivo de Trabajo; Reglamento Interno de Trabajo;
Reglamento de Clasificacion; Valoracion; Seleccion y Contratacion de

Personal; Otras Disposiciones Legales Vigentes.
Estructura Orgéanica

1. Nivel directivo (gobierno)

Conforman este nivel:

o Junta General de 'Accionistas, Organo Superior de la Compaiiia,
gobierna la misma y esta conformada por los Accionistas. EI mayor
accionista es el Ministerio de Electricidad y Energia Renovable con el
77.15%, seguido-del H. Consejo Provincial de-Loja con el 8.5%, y el
resto de Consejos y Municipios que en conjunto alcanzan el 14.35%.

o Directorio que esta conformada por:

o Siete Directores principales y sus respectivos suplentes, designados
de la siguiente manera: cuatro que representan al Accionista
mayoritario (Ministerio de Electricidad y Energia Renovable), un
representante del H. Consejo Provincial de Loja (segundo accionista
mayoritario) y Municipios de la provincia de Loja, un representante de

los Accionistas minoritarios, y un representante de los trabajadores.
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Presidencia Ejecutiva que ejerce la representacion legal y tiene en su mision

2. Nivel Ejecutivo

fijar estrategias y politicas especificas tendiente a lograr los objetivos
institucionales, administrando los recursos disponibles (humanos, financieros

y técnicos), coordinando las actividades de las diferentes unidades.

3. Nivel Asesor y de Apoyo
Contribuye a través de consultas y recomendaciones a la toma de decisiones
del Nivel Ejecutivo; esta conformado por:
a) Comisario
b) Auditoria Externa
c) Contraloria
d) Asesoria Juridica
e) Secretaria Ejecutiva
f) Coordinador de la Presidencia Ejecutiva
g) Comité de Concurso de Precios

h) Comité de Concurso de Ofertas

i) Comité de Coordinacion y Gestion

4. NIVEL OPERATIVO
Ejecuta actividades para el cumplimiento de objetivos operativos

establecidos y de coordinacion administrativa y técnica de la Compaifiia.
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Esta conformado por: v

a. Gerencia de Ingenieria y Construccion
b. Gerencia de Operacidén y Mantenimiento
c. Gerencia de Comercializaciéon

d. Gerencia Administrativa - Financiera

e. Gerencia de Planificacion

f. Gerencia de Gestion Ambiental

Objetivos de la entidad
e Procurar el bienestar material de la colectividad 'y contribuir al fomento y
proteccion de los intereses  locales planificando e impulsando el
desarrollo fisico de las areas urbanas y rurales de su concesion.
Mision
“Suministrar energia eléctrica a la regidén sur del pais, con calidad y
eficiencia para promover el desarrollo sostenible de la sociedad,

mejorando sus condiciones de vida.”
Visién

“Llegamos con energia de calidad a toda la regién sur, promoviendo su

desarrollo”
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Funcionarios Principales:

Presidente Ejecutivo: Ing. Wilson Joaquin Vivanco Arias
Coordinador Dr.Mgs. Isauro Borrero Salgado

Asesor Juridico: Dr. Pablo Arturo Falconi Ayora

Gerente de Operacion Mantenimiento.- Ing. Efrén Soto Loaiza
Gerente de Gestion Ambiental.- Ing. Guillermo Ulloa Arizaga
Gerente de Comercializacién.- Ing. Héctor Salcedo Lopéz

Gerente Ingenieria y Construccion: Ing. Franco Eddy Pineda Ochoa
Gerente de Planificacion: Ing. Jorge Patricio Mufioz Vizhfiay
Gerente Administrativo Financiero: Dr.CPA. Fabian Valarezo Cueva
Jefe Tesoreria: Tngo. Giovanny Galarraga Calvachi
Superintendente Ingenieria y ~Construcciones: Ing. Oscar Montero

Montero

Directivos del departamento de Auditoria Interna

Jefe del departamento de Auditoria Interna: Dr.Mgs. Leonardo Gustavo
Jacome Carpio

Auditor interno: Dr. Vicente Patricio Patifio Cabrera

Auditoria Interna Dra. Mgs: Judith Maria Morales Espinosa

Secretaria: Lic. Lucia Soledad Arévalo Castro
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Entre administrativo y departamento juridico y financiero y cuadrillas y

Numero de empleados

construcciones llegan a un numero 500 dentro del desenvolvimiento de la

entidad.
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S,A
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010

MEMORANDO DE PLANIFICACION

DATOS DE LA ENTIDAD

Razon Social: EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S.A
N°de R.U.C: 119000564601

Teléfono: 2571108

Horario: 8h00.a 12h00 — 14h00.a 17h00

Correo: Wed side: www.errssa.gov.ec

Direccion: José Joaquin de Olmedo 08-84 y Vicente Rocafuerte

MOTIVO DE LA AUDITORIA

La Auditoria de Ingenieria a la Construccidon Obras Civiles de la Empresa
Eléctrica Regional del Sur S.A. de la ciudad de Loja se ejecutara en
cumplimiento a la orden de trabajo N° 1 de fecha 24 de Mayo del 2011
emitida por el Lic. Ruth Eugenio Pozo.

ALCANCE Y OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

ALCANCE

La Auditoria cubre el periodo comprendido entre el 24 de mayo 2011 yel 5

de julio de 2011, fecha de corte de la presente evaluacion, exclusivamente
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para los siguientes proyectos ejecutados por la Empresa Eléctrica Regional
del Sur S.A.
EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S.A
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION DE OBRAS CIVILES
PERIODO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010
CONTRATO DE OBRA CIVILY ESTUDIO
Ne OBRA MONTO

324-2010 |Construccién de laboratorios de medidores y adecuacién de bodega | 23.618,46

Reconstruccién de cerramiento y canalizacion de la Fabrica de

332-2010 |Postes 11.093,08

OBJETIVO

> Evaluar los sistemas de control interno, supervision y fiscalizacion;

> Determinar el cumplimiento de leyes, reglamentos y clausulas
contractuales;

> Establecer se los valores facturados corresponden a las cantidades de
obra ejecutadas;

> Verificar el logro de las metas y objetivos en los plazos programados;

Antecedentes

El presente de trabajo de Auditoria se llevara a cabo en cumplimiento de un

requisito previo para optar el grado de ingenieras en Contabilidad y Auditoria,

de la

Universidad Nacional de Loja, Area Juridica Social y Administrativa de

la Carrera de Contabilidad y Auditoria, se realizara el presente trabajo de
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Auditoria de Ingenieria a

Eléctrica Regional del Sur S.A.

la Construccion Obras Civiles de la Empresa

En el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre del 2010.

CONOCIMIENTO DE LA ENTIDAD Y SU NATURALEZA JURIDICA

BASE LEGAL

La Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A, para el desarrollo de sus

funciones y actividades tanto administrativas como comercializacion de

energia eléctrica se rigen por las siguientes disposiciones legales:

Constitucion de la Republica del Ecuador

Ley Organica de Empresas Publicas

Ley de Compafiias

Ley de Régimen del Sector Eléctrico

Contrato de Concesion

ORGANIZACION

v

v

Nivel Directivo
Nivel Ejecutivo
Nivel de Asesoria

Nivel Operativo
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Nivel Administrativo v

Presidencia Ejecutiva

Gerencia de Ingenieriay Construccion

Gerencia de Operacion y Mantenimiento

Gerencias de Finanzas Con las Jefaturas de Contabilidad General
Presupuesto, Tesoreria, Adquisiciones, Bodegas, Supervision de
Inventarios y Avaluos.

Comité Técnico de Comercializacion

Comité de Coordinaciéon y Gestion

Gerencia de Comercializacion

Gerencia de Gestion Ambiental

Gerencia de Planificacion

Coordinacion - de Presidencia  Ejecutiva, Superintendencia

Administrativa y Servicios Generales, Superintendencia de Sistemas

PRINCIPAL ACTIVIDAD

La EERSSA es una entidad cuyo objetivo social es la generacion,

distribucion y comercializacion de energia eléctrica en su area de concesion,

realiza proyectos de construccion de obras civiles con la finalidad de mejorar

el sistema eléctrico para brindar energia de calidad a los usuarios del

servicio.
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Para el fiel cumplimiento de los contratos y asegurar la debida ejecucion de

GARANTIAS

las obras y buena calidad de los materiales, asi Como por los anticipos, la
Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A. EERSSA acepta documentos que
reunen las caracteristicas de incondicionales, irrevocables y de cobro

inmediato (podlizas de seguro, garantias bancarias).

FINANCIAMIENTO

Para el cumplimiento de las construcciones de obras se financian con
recursos provenientes de:

Recursos del Presupuesto General del Estado

Fondos de Electrificacion Rural Urbano Marginal FERUM-

Fondos Propios.

FUNCIONARIOS PRINCIPALES
- Presidente Ejecutivo: Ing. Wilson Joaquin Vivanco Arias, desde el 1 de

enero del 2009, continla

- Coordinador Dr.Mgs. Isauro Borrero Salgado, desde el 1 de enero del
2009, contintda
- Asesor Juridico: Dr. Pablo Arturo Falconi Ayora, desde el 1 de enero

del 2009, continlia
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Gerente de Operacién Mantenimiento.- Ing. Efrén Soto Loaiza, desde
el 1 de enero del 2009, continta

Gerente de Gestion Ambiental.- Ing. Guillermo Ulloa Arizaga, desde el 1
de enero del 2009, continta

Gerente de Comercializacion.- Ing. Héctor Salcedo Lopez, desde el 1
de enero del 2009, continta

Gerente Ingenieria y Construccion: Ing. Franco Eddy Pineda Ochoa,
desde el 1 de enero del 2009, continta

Gerente de Planificaciéon: Ing. Jorge Patricio Muiioz Vizhiay, desde el 1
de enero del 2009, continta

Gerente Administrativo Financiero: Dr.CPA. Fabian Valarezo Cueva,
desde el 1 de enero del 2009, continta

Jefe Tesoreria: Thgo. Giovanny Galarraga Calvachi, desde el 1 de
enero del 2009, continGa

Superintendente Ingenieria y Construcciones: Ing. Oscar Montero,
desde el 1 de enero del 2009, continla Montero

Directivos del departamento de Auditoria Interna

Jefe del departamento de Auditoria Interna: Dr.Mgs.

Leonardo Gustavo Jacome Carpio, desde el 1 de enero del 2009,
continda

Auditor interno: Dr. Vicente Patricio Patifio Cabrera, desde el 1 de

enero del 2009, continda
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- Auditoria Interna Dra. Mgs: Judith Maria Morales Espinosa, desde el 1
de enero del 2009, continta

- Secretaria: Lic. Lucia Soledad Arévalo Castro, desde el 1 de enero del
2009, continda

El desarrollo de la presente Auditoria debe ejecutarse en un tiempo de 60

dias calendario.

AREAS Y COMPONENTES A SER EXAMINADOS
Para el analisis de las diferentes actividades de-la entidad y del enfoque que
se le dara a la Auditoria de Ingenieria-se establecera la siguiente area o

componente:

e Construccién de laboratorios de medidores y adecuacion de bodega

e Reconstruccion de cerramiento y canalizacion de la Fabrica de Postes

DIAS PRESUPUESTADOS Y DETALLE DE LAS FASES DE AUDITORIA
Para el desarrollo de la auditoria se estima un tiempo de 60 dias calendario.
FASES DE LA AUDITORIA

= FASE I: Conocimiento Preliminar

= FASE II: Planificacion

= FASE Il Ejecucion
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= FASE |IV: Comunicacion de resultados

RECURSOS FINANCIEROS Y MATERIALES
Esta Auditoria se financiard por un valor aproximado de DOS MIL SEIS

CIENTOS DOLARES AMERCANOS CON 00/100 (US$2.600,00)

MATERIALES
Computadoras, hojas, materiales bibliografico, impresora, diccionarios

perforadora, copiadora, libros, etc.

SISTEMA PRESUPUESTARIO Y DE CONTROL
El sistema que utilizan es Sistema de Ingenieria se obtienen los siguientes
reportes:

= | ibro de Obra

Autorizacion

Panilla de Obra

Panilla del IESS

Anexos
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S,A

Fay
SR,

AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010

MATRIZ DE EVALUACION Y CALIFICACION DEL RIESGO DE LA

AUDITORIA
COMPONENTES ENFOQUE DE
Y RIESGOS CONTROLES AUDITORIA ‘
AFIRMACIONES CLAVES PRUEB. | PRUEB. DE
SUST. CUMP.
INHERENTE s Verificacidn | ® Verficarsi | e Verificar el
Construccionde | e No existe una | diara del libro | la activad | cumplimiento
laboratorios de presentacion de Qbra | realizada del contrato
; consecutiva del libro | emitido por el | consta en el | establecido
medidores y
de obra. Residents  de | libro de obra
adecuacion de
DE CONTROL la Obra. * \erificar si
bodega e No existe wun| e El los
sistema de control | Contratista encargados
de fechas | deja constataron
cronologicas del | constancia de | de acuerdo al
libro de cbras. manera verbal | contrato la

e No se cumple los
fines establecidos
en las
especificaciones del
contrato en algunos
casos.

R.I. MODERADO
R.C.MODERADO

y escrita de las
actividades

que raaliza.

obra
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S,A
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010
MATRIZ DE EVALUACION Y CALIFICACION DEL RIESGO DE LA

AUDITORIA
COMPONENTES ENFOQUE DE
Y RIESGOS CONTROLES ~ AUDITORIA
AFIRMACIONES CLAVES PRUEB. @ PRUEB.DE
SUST. CUMP.
Construccién de | INHERENTE .» \erificacion \Verificarsi e Verificar el
laboratoriosde | * NO-—exste; una " garie de! firo la  actvad | cumplimiento
: Supervision y‘ de Obra realizada del contrato
medidores y |
fiscalizacion emitido por el consta en el | establecido
adecuacion de
* DECONTROL ' Residents de libro de obra
bod
g e No exisie wun laObra o Verificar si
control K- Llos
OERMANENTE EN Residents de  encargados
EL PRCCESO obra debe consiataron
CONSTRUCTIVO permanecer de acuerdo al
DEL Rl. en ia cbra contrato la
MODERADO para chra
R.C.MODERADO inspeccionar la
eecucion  del
contrate
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S A

AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES PERIODO: DEL
01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010

MATRIZ DE EVALUACION Y CALIFICACION DEL RIESGO DE LA AUDITORIA

COM:::ENT ENFOQUE DE AUDITORIA
AFIRMACION RIESGOS CONTROLES PRUEB. PRUEB.DE
ES CLAVES SUST. CUMP._
INHERENTE
No existe una Verficacién|-  Venficarsi| Verificar el
presentacion diaria dgl fbro della activad cumplimiento
consecutiva dellibro |Obra emitido por elfrealizada
de obra. Residente de lajconsta en el delmmrgm
QObra. lioro de obra meinciecico
DE CONTROL
En la inspeccion| El Contratista]  rfcarsi
Reconstruccion|realizada no se|0Sid corstancia dej, encargados
de ceramiento | cymple con el rellenc ki yeetin) constataron de
y canaiizacion |ge zanjas sin es;n_ta o 3 acuerdo al
de ia Fabrica compactar ach\.ndades 9% contrato Ia obra
de Postes realiza.
Desalojo  de
material sobranie
gue se encuentra en
moides de postes,
en el frente de las
bodegas del Ferum y|
en fabrica de postes
No se cumple los
fines establecidos en
las especificacionss
del contrato en
algunos casos.
R.1. MODERADO
R.C.MODERADO
N
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S
EMPRESA ELECTRICAREGIONAL DEL SURSA |
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010
DEFINICION DE OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS

OBJETIVOS:

> Evaluar los sistemas de control interno, supervision y fiscalizacion;

> Determinar el cumplimiento de leyes, reglamentos y clausulas
contractuales;

> Establecer se los valores facturados corresponden a las cantidades

de obra ejecutadas;

> Verificar el logro de las metas y objetivos en los plazos
programados;

ESTRATEGIAS:

v Se reconoceran los archivos permanentes de la entidad tales como |
contratos en archivo de la entidad
¥ Se inspecciona la obra canstruida

v' Se evalla los riesgos que existen enla misma

AREA A AUDITAR

* Luego de haber realizado la calificacién de la matriz de ponderacion y |
haber delimitado las areas criticas se expone el area a auditar, es la de |
Construccion del Laboratorio de Medidores, Adecuacion de Bodegas vy |
Comisariato O.T. 256-2004-GEICO. Monto Contratado S 21.087 91 Monto |
Ejecutado $19.973,08 Anticipo $ 12.652,75 saldo al Contratista $ 7.320,33 |
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S,A
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010
PROGRAMA DE AUDITORIA

COMPONENTE: Construccion de laboratorios de medidores y adecuacion de
bodega (A)

HECHO
No = OBJETIVOSY PROCEDIMIENTOS | REF POR FECHA

OBJETIVOS:

Evaluar los sistemas de control intemno,
supervision y fiscalizacion;

Determinar el cumplimiento de leyes,
reglamentos y clausulas contractuales;

PROCEDIMIENTOS:

1 | Evaluar el Sistema de Contro! Interno C.Cl
para el Subcomponente de Residente | |1-1 LG.P.

de Obra, con ¢l objeto de establecer el Ms.C. | 05-07-2011
nivel de cumplimiento delas 5 ']*
actividades.

2 Verficar el cumplimiento de - las T ql IGP. | g5.07-2011
clausulas del contrato <t [\ MSC

3 | Verfique el control y seguimiento del | [A72 IGP. | 45 072011
Residente de la obra 1-3 MSC. |

4 | Verfique e Cumplimiento de las| | " JGP 1 95.07.2011
52 ; ; 14 MS.C.

actividades del contratista cumplidas en

su totalidad

ELABORADO POR:J.G.P. | REVISADO POR: R.EP. iFECHA: 01-07-2011
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S,A

AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES

PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: Construccion de laboratorios de medidores y adecuacién de

bodega
No PREGUNTAS RESP. | PT | CT OBSERVAC.
Si | No
1 El contrato de acuerdo a las @ x 3 | 3 Sidefine
especificaciones define claramente las
claramente las funciones gque funciones.
usted realiza?
No cumplen con las
2 | Se cumple las especificationss | x 3 1 especificaciones
del contrato?
o todas las
3 |las funciones  asignadas . x 3 | 2 funciones se
contratista son cumplidas en su cumplen en un
totalidad? 00%.
4 El contratista contrata residente Si contrata un
de obra para la realizacion de la | x 3 | 3 residente de obra
misma? k)ara la realizacién
de fa misma
5 | Existe un confrol y seguimiento é;existe un
a las actividades que realizan el | x 3 | 1 seguimiento de las
residente de obra? ctividades para la
1 ealizacion de |a
;)bra.
TOTAL 15 110

ELABORADO POR:J.G.P. REVISADO POR: R.EEP.

FECHA: 02-07-2011
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S,A
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010

EVALUACION DEL CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: Construccion de laboratorios de medidores y adecuacion de
bodega

' CT
1. VALORACION CP=52x100
Ponderacién Total =15 10
Calificacion Total = 10 CP =—x100
Calificacion Porcentual = 66.66% » 15
CP = 66.66%

2. DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO

NIVEL DE RIESGO DE CONTROL
ALTO MODERADO BAJO
66.66%

15-50% 51-75% 76-95%
BAJO MODERADO ALTO

NIVEL DE CONFIANZA
3. CONCLUSION

Luego de la aplicacion del Cuestionario de Control Interno hemos
' determinado que el Subcomponente Residente de Obra tiene un nivel de
riesgo de control: MODERADO y un Nivel de confianza: MODERADO lo que
amerita que se apliquen pruebas sustantivas y de cumplimiento. Puntos
Débiles con la calfficacion Total de 1 Debido que no se cumple con las
especificaciones del contrato y con una calificacion de 1 que no existe un
seguimiento de la realizacion de la obra.

iELABORADO POR:J.G.P. {REVISADO POR: RE.P. |FECHA: 02-07-2011
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S.A
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010
CEDULA NARRATIVA

COMPONENTE: Construccion de laboratorios de medidores y adecuacion de
bodega

VERIFIQUE EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL RESIDENTE DE LA
OBRA N°324.2010.05.31

= Comentario

La empresa Eléctrica Regional del Sur en la obra de Construccién de
laboratorios de medidores y adecuacion de bodega el contratista es el Ing.
Telmo Castro Piedra y el Contratante el Dr. Franklin Torres Espinoza por un
monto de § 21,087 91 Aplicado el Cuestionario de Control Interno se ha
determinado que no existe un control de |a obra y seguimiento del Residente
de obra con el libro de Obra.

Residente de la Obra.- El contratista se obliga 2 mantener permanentemente
en la construccion a un residente de Obra autonzado para recibir instrucciones
del fiscalizador y del administrador del contrato, actuar en nombre del
contratista en materias técnicas relativas al trabajo a cuya responsabilidad
estara en el libro de obra y la buena marcha de la misma, sin embargo a
efecto de establecer responsabilidades por parte del Contratante, éstas
recaeran sobre el Confratista.v

Libro de Obra.- Al momento de iniciarse el proceso constructivo de la obra,
obligatoriamente debera abrirse un Libro de Obra que se mantendra
permanentemente en la construccion y bajo la custedia del Coniratista. La
adquisicién del Libro correra de cuenta del Contratista. Este libro sera
empastado, cuadriculado y foliado; y en el se registran dianamente una resefia
cronolégica y descriptiva de la marcha de los trabajos, sus pormencres y
ordenes de cambio, notas de Fiscalizacion y otros datos cuyo regisiro sea
importante en el avance de los trabajos, en caso de que el Contratista no dé
cumplimiento a esta exigencia; podra ser objeto de la sancion indicada en el
contrato. v

ELABORADO POR:J.G.P | REVISADO POR: REP. | FECHA: 05-07-2011

v = Venficado
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S,A .
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010

CEDULA NARRATIVA
COMPONENTE: Construccion de laboratorios de medidores y adecuacicn de
bodega

| VERIFIQUE EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL RESIDENTE DE LA
OBRA N°324.2010.05.31
Conclusion

NO existe un control de |a obra ya que no existe un libro de obras donde el
residente de |a obra registra diariamente el seguimiento de la obra, y este libro
es revisado por el fiscalizador.

* Recomendacion
Al Contratista

Controlar al residente de obra que cumpla con tedas las especificaciones y
tareas encomendadas al residente de cbra

Al residente de Obra

Cumplir con todas las especificadas encomendadas por el contratante y
registrar dianamente una resefia cronoldgica y descriptiva de la marcha de la
obra.

ELABORADO POR:J.G.P | REVISADO POR: R.E.P. | FECHA: 05-07-2011
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Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A.
CONTRATO NQ 324.2010.05.31 i

COMPARECIENTES:
CONTRATANTE: Emprssa Zlécirica Regional del Sur S A, v
CONTRATISTA: ING. TELMO CASTRO PIEDRA,

REPRESENTANTES:
CONTRATANTE: DR. FRANKLIN TORRES ESPINOSA =residents Efecutivo
CONTRATISTA: ING. TELMO CASTRO PIEDRA.

AUTORIZACION: Lz Presidencia £ .eculiva mediante nota impuesta en mermorando No. GEICO-430-2010
ds! 28 de Abril de 2010, suscrito par e Ing Leans! Piedrs, ingsniero 1, con el visto bueno de los ings
Rafael Cardoso, Superintendente ds Constucciones E'dctricas y Civiles y Guillermo Ulioz, Gerente de
Ingenieria » Construcciones, autoriza Ia elaboracion dei presente contrato,

PRIMERA: OBJETO Y CUANTIA DEL CONTRATO: Ei Contraista se compromete 3 realzar i3
construocién del iborstorio de medidores adecuacion de bodegas y comisariato, irabajo que se detslia en
una foja Gt aBneminada presupuesto re‘erencial, anexo al contrato y que forman parte del mismo,

La Empresa cancelars por el trabsjo descrilo en la parte superior fa cantidad de VEINTIUN MIL OCHENTA
Y SIETE DOLARES AMERICANOS CON 91100 (US § 21,087.81), este vaior no incluye IVA. = .

Estos valores se deben cargar alz orden de Frabajo No, ZS&MOGBOO

La EERSSA inciuiré e! valor de l_mpues:os Que coresponda y realizara las retenciones de conformidad a Iz
Ley. Adicionaimente retendré el uno por mé (1x1000) de aportacién al CICL .

Per el monto dei anticipo estipulado en e! conirato, el conralista expresaments renuncia al regjuste de
precios pese a cuzlquier variacion posterior que se disre, /

SEGUNDA: FORMA DE PAGO: La EERSSA entregard un anticipo del 60% de! monto del contrato y el
saldo serd canceiado e pagos parciales, previa Iz preseniacién de planiflas, por las cantidades de 0bra
reaimente ejecutadas y recibidas a salisfaccién de I EERSSA.

TERCERA: PLAZO DE ENTREGA: Seré de veinta { 30 ) dlas, este Diazé comenzaré a re§ir a partir del
noveno dia da {a fima de! contrato, tiempo previsto para Iz entrega de Ias garantias y retiro de! anticipo por
parte del Contraista. E1 plazo de ejacucién de la obra, podré promogarse por motivos de fuerza mayor,

CUARTA: MULTA POR MORA: & caso de incumplr en el plazo de entrega, ef Contratsia pagars una
multa diaria equivalente @l dos por mil (2/1000; del valor da Ia obra contratads, por cads diz de retrzso,
'gua. cantidad podré fier Fiscalizacion como m.it, cada vez que sus disposiciones o recomendaciones no
$221 zcatadas =2

QUINTA: RECEPCION PROVISIONAL Y DEFINITI 4> D=:0023 €2 zoro'uiges

SIS 12 e mAs A 4,

Sigz8ETra e nzenens . Do Irsc 'z ceren

sa's
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Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A.

== Contraio No. 324.2010 0531

ekt 2

SEXTA:-GARANTIAS: E| Contralista, para responder por el anticipo recibido y por el fiel cumplinlenmel
contralo, entregaré 3 [a Empresa garantias bancarias o poiizas de seguro, renovables, incondicionales,
|rravocables y de cobro inmediato, con [as siguientes caracteristicas;

POR EL MONTO DEL ANTICIPO: Vigente nasta cuiando se devengue e anticipo entregado.
DE FIEL CUMPLIMIENTO: 10 por ciento del monto total coniraiado, vigente has'a
recepcién definitiva.

SEPTIMA: OBLIGACION DE LAS PARTES:

.- DE LA EMPRESA:

iregar el anticipo en un plazo méximo de ocho (8) dias laborables, contados a partir de Iz
suscripcién del presente contralo y de la entrega de las garantias bancarias por parte del Contratista,
Realizar la recepcién de las obras en un plazo méximo de quince (15) dias contados a partir de fa

- solicitud presentada por el Contratista.,
Existe disponibitidad presupuestaria, de conformidad a Ia certificacion adjunta.

b.- DEL CONTRATISTA:

«  Control y supervision de los trabajos.
+ Control y vigilancia de la obra ejecutada en las partes construidas, hasta la recapcion provisional total,
+ Responsabilidades patronales y totales con relacion al personal que ocupa bzjo su dependencia en la
ejecucidn de los trabajos.
Direccién técnica con presencia de un Ingeniero Civl en la obra.
Presentar las garantias respectivas en un plaze méximo de ocho (8) dias contados a partir de Ia
suscripcion del contrato, caso contrario la Empresa queda en libertad de reasignar el contrato,
Provision de materiales, equipos, herramientas y mano de obra calificada, para fa construccion de las
obras asignadas al Conlraista.
Obsmr la aplicacion de las normas técnicas, asi como el cumplimiento de la buena practica de fa-
Ingenieria.
Observar y dar estricto cumplimiento a las disposiciones y sugerencias dadas por el Fiscalizador.
Cumplir con las normas de seguridad Industrial, con la finalidad de pracautelar la integridad de los
trabajadores y de terceras personas.
Presentar las planilas de liquidacion en un plazo méximo de quince (15) dias, luego de la inspeccion
y recepcion de las obras.
Contratar, bajo su exclusiva responsabiidad, personai idéneo y con capacicad técnica para la
realizacion de los trabajos.
Responder totaimente por dafios ocasionados a terceras personas durante |a construccidn de las
obras.
Disponer de un Ingeniero Residente en e! lugar de la construccidn de las obra.
El conlraista debera esiar presenie en la obra por lo menos una vez a 'a semans. cusndo &
Fiscalzador lo requiera y enia enirega recepsidn provisional,
En caso ge car{'.’oio con relzcion 3l disefo ¥ especlicaciones da ‘o paciado ias dec'siones 's5 lorars
e Fiscaizanony/
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Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A.

Corirato No. 324 2040053
3

3 Pag.
OCTAVA: ADMINISTRAC!O:* DEL CONTRATO: La Empresa designa como Administrador de! Presents
Contralo @ Ing. Leanel Pie¢7s, quien se regird conforme 2 lo esiabiecido en el Reglamento para la
Administracion d2 Contratos on la EERSSA.

NOVENA: TESMINACION POR INCUMPLIMIENTO: La Empresa en cualquier momento podra declarar
terminado el presente Cont:alo por incumpimienio de las obligaciones contractuales por parte del
coniratista, se entendera por ncumplimiento cuando no se cumoia una o mas estipulaciores del presenie

documento.

DECIM2. DOMICILIO PROCEDIMIENTO Y JURISDICCION: Para efectos de este conirato as paries
ranuncian a su domiciio y s someten expresamene a los jueces de la ciudad de Lofa y en caso de juicio
al tramitz verbal sumario.

Lo 31 mavo 2919

W %
DR, FRANKLIN TORRES ESPINOSA . NG.TELMO CASTRO PIEDRA
Presidente Ejecutivo Contratista

\Q‘/\/\/Q

Dr. ISAURO BORRERO SALGADO
Asesor Juridico Encargado

BSA Ramén.
2010.05.31
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S.A.
GERENCIA DE INGENIERIA Y CONSTRUCCIONES
PRESUPUESTO REFERENCIAL

! CONSTRUCCION
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de cuenta def Contratista.

i ESPECIFICACIONES

ULy s e N (I S S I

L.

e e e e R . {: i

Al mamento.de iniclarse el praceso constructivo de.Ig obra, obligalc: @mente

deberd abrirse.un Libro de, Obra que se mantendra permanentemente en la
construccion.y bajo la cust_c?ja del Contratista. La adquisicién del libio correré
o 1 ; - ) T 2k
SET PG OYRAD LU R s ey

E.:;t'e Iibro)seré’ émpastado, cdadriculado y foliado; y en &l se registrecin
diariamente una resefia cronolégica y descriptiva de la marcha de los trabwjos,
sus pormenores y Srdenes de cambio, notas de Fiscalizacion y otros datos cuyo
registro sea importante en el avance de los frabajos, en caso ce que el

Contratista no de cumplimiento a esta exigencia, podra ser objeto de 1a sancion
indicada en el contrato.

Sy L ,,.._:.- ) ‘. [T f Dy ot v
Este, libro.debera,ser. legalizado por el.Contratista o el Residente yp. el
Fiscalizador o su representante.

ARG gy e RSty e YRR i v
EJ Contratista se obliga a r‘nanlener permanentemente en la construccion s 11
Residente.de Obra, autorizado para recibir instrucciones del fiscalizador y el

administrador” del“contrato, “actuar en nombre del Contratista en mateiias
técnicas relativas al trabajo. a cuya responsabilidad estara el libro de ob+, ; ia
buena marcha de la misma, . sin embargo, a efectos de establecer
responsabilidades por parte .del Contratante, - éstas recaeran sobre el
Contratista. » : : ety

ISCAL) : : e

ot i ¢ . - O PR R
RERC L e /o3 T et IO i T o L ot 1 0
La.empresa Contratente, delegard.a un profesional para realizar las func . ies
de Fiscalizacion de la,obra y tendrd autoridad para inspeccionar y asa surar la
debida ejecuciony terminaciéri del contrato. :
ISPECCION DE LOS TRABAJOS

EALRCIONINOE CEREI AT < gy g

E! trabajo estard’suj=to a la inspeccién del Fiscalizador v podra extender. 1 a
cuzlquier. o todas. la¢ partes del mismo, Es.obligacién de la Fiscaliz ‘n
verificar. el progreso y calidad de’los trabajos y debera notificar al Conlratista
cuando la obra no llene los requisitos de planos de detalles, ¢i.adro de
acaiados, drdenes de cambio o de éstas especificaciones {éenicas

En caszo da cualquier divergencia surg .z entre el Contratista y el Fiscalizad.,
eslcs Le solucionardn aplicando el bien criterio ds la ingenieria, los plan: v
las preseiies especificaciones.

¢




7
FuB.

EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S,A
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010
CEDULA NARRATIVA

COMPONENTE: Construccion de laboratorios de medidores y adecuacion de
bodega

VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS CLAUSULAS DEL CONTRATO
N°324.2010.05.31

= Comentario

'La empresa Eléctrica Regional del Sur en la obra de Construccion de

laboratorios de medidores y adecuacion de bodega el contratista es el Ing.
Telmo Castro Piedra y el Contratante el Dr. Franklin Torres Espinoza por un
monto de $ 21,087 91 Aplicado el Programa de auditoria se ha determinado el
CUMPLIMIENTO de la clausulas del contrato que se comprometié a realizar la
construccion de Laboratorios de medidores y adecuacion de bodega que en su

| parte pertinente sefiala: v
' Condiciones del trabajo antes del pago final.- El contratista debera quitar

inmediatamente del lugar de la obra de escombro desperdicio, efc., sera de

' cuenta del confratista y su costo se incluird en precios unitarios que pudieren

ser afectados por estos trabajos. La obra quedara perfectamente limpia, libre
de materiales y escombros al momento de la recepcion provisional de la

| misma.v
' Hormigones.- el coniratista sera responsable del suministro del cemento en

obra, en las calidades y cantidades necesarias con su oportuna disponibilidad
de la obra. El cemento a suministrar sera por Portland tipo 1 debera satisfacer
los requerimientos de la norma INEN 152, el confratista sera el unico
responsable del cemento suministrado. v

' Encofrados: el objeto de confina el hormigén darle la forma deseada deberan

emplear encofrados, los encofrados deberan ser lo suficiente resistentes y
estables a presiones ocasionadas por la colocacion y vibrado del hormigon y
deberan mantenerse rigidamente en su posicion correcta.

ELABORADO POR:J.G.P | REVISADO POR: REP. | FECHA: 05-07-2011

v = Verificado
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S,A
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010
CEDULA NARRATIVA

COMPONENTE: Construccion de laboratorios de medidores y adecuacion de
bodega

VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS CLAUSULAS DEL CONTRATO
N°324.2010.05.31

Los encofrados deberan ensamblarse ajustadamente para impedir que el
medio liquido del hormigén escurra a través de la juntas. El asentamiento y
flexion transversal de los encofrados debera tomarse en cuenta calculando la
sobre elevacién reguerida, con el fin de que la superficie exterior del hormigon
comresponda a los niveles indicados en los planos. v

= Conclusion

NO existe un cumplimiento de las clusas del contrate manifestadas en las
especificaciones de los materiales de construccion, en las condiciones del
trabajo antes de pago final no existe el cumplimiente del enunciado ya que no
cumple con el desecho delos materiales, escombros de la obra.

* Recomendacion
Al Contratista

Cumplir con todas las clausulas especificadas en el contrato, de desalojar
materiales desechos escombros y dejar en perfectas condiciones a la obra,
aplicar matenal necesario como el cemento en calidad y cantidad para una
buena base de hommigon y los encofrados deberan ser suficientemente
resistentes y mantenerse rigidamente en su posicion correcta

ELABORADO POR:J.G.P | REVISADO POR: REP. | FECHA: 05-07-2011
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“Mediante un do

¢ curmento o en Libro de Obra, el Contratante, por interme-Jio do
Fiscalizacion, dara al Contratista instrucciones de los planos y especificaciones

mediante;aumento; disminucionesisustituciones o.supresiones de mategiales,
-acabados, volimenes o:Tubras de;trabajoi vyl vt © el ‘At

Cuandozel costoideiestos-ubros inoesténestipuladas en:el-coniralo,cen !k
plazo .no mayoriaocho. (8)-diasi calendario, el :Contratista entregara .una. |
cotizacién valorada:porzlos trabajos requeridos en la orden de cembio?
propuesta que sera analizada por la Empresa Contratante, y segun e! caso,

ser& aprobada, rechazada:o negociada. b y QRO S :
SebContadisty ¥ B3y Sonte, CRGRN (1 T 108 as aalCs G SUCL s 1

'Solamente:con:una orden deicambio. escrita; podré-alterarse;lo estipulada ¢ 1 -
los planos, detalles, cuadro de acabados, especificaciones técnicas, etc.
S b e A st Tl e ndtn St iR Vear AR i pfajeaava R e aien y

Aviess A vz Grins s #6005

¢z mayor celoradtn. DR i {0
‘Todo el’ personal: técnico,” administrativo y de’ obreros, que participenien la-
‘construccién dependerén exclusivamente del Contratista, tanto para fines t
.legales o de Cédigo de Trabajo, Seguro Social y reclamo de terceros. '
B AL 1 SRV S LT TR BTV BEL S LR € 1 AL e BB DRI ey s
El: Contratista :serd-‘considerado como iPatrono; yrporslo;mismo, 1a: parte,.
oontrata,nleaquedmexenta.de.toda;resppr\sabilidad.deginle,ryencién. BT
FETTE 20 G RS, D BTV o 18 TR 1 100 (0 |5 MR UM STt TS A !
. LUGAR DE CQN§TRQQQ!QN- -y &
|03 AaNAdT ST aR5Erin 1N 05 pErlontag e IERs: ik 4 Ly, e o
Elzwmalista;dapwa%madas}y.nomcidas-las;mcﬁqiones(generatgs, dehsito” 3
de construccidnincluyendo-congdiciones de transporte, disponibilidad de'man> .
de ‘obra, ‘agua,”energia eléctrica,- condiciones-del clima y otras que pt'=dan:

B e e

lncidir.e()@l.deqarrollq.de-la obra: i .- 1 “ SRR, B2
i aseanot duacites 20 2 nsp s feaute R T e - nasiaih, DUed

Sietcontratista encontrase durante elavance de trabajo condiciones malasdel ;-
suslo, deberd notificar inmediatamente a la.Fiscalizacion y se abstendré ¢ 17N
realizar trabajos en el érea afectada, hasta que haya yerificado las_concﬁfdpr»:-r. ;
y : se.:establezcan :las, -medidas ..correctivas;.correspondientes,| Sixdict
condiciones resultaren justificadas serén:consideradas,como causa de fucize,
Mayor, s & e sy dion o 200 A ¥ 0 Y1 [k QO O & I [ (o A AAACE RN gy S

< ¢ AQUE SUS SO CS SUSIAMGL T DULIVAS X ape el

CONDICIONES DELTRABAJO ANTES DEL PAGO FINAL

El Contratista deberé guitarinmediatamente del lugar de |a obra de escombr
desperdicios, etc, sers e cuenis del contratista y su costo se incluird en .

LA
Ve S

: fracios: unitarios que:pudieren or.afectados por estos: trzbajos. La cua
- cuedardperfectamente limpia; it a de materiales y escombros al mony:nto de

la recepcién provisional de la misina.
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El contratista ser4iresponsable del suministro del cemento en obra, en I, :

~calidades y cantidades necesarias y con su oportuna disponibilidad enla ol.ra;
g ) coniieeh i C20 M ge ns L denvs
El cemento: a-suministrarse: serd Portlandtipo=12 yidebers satisf: ser Jos
: . requerimientosdela nonnac}NEN=152. El contratista seré el Unico resg onsable
| HEUdelicementosuministrado. N § J1 1 i1, s ¢
O ! A vl Ny ! Al

- et 1 ¢ 4 ‘ A )
L_g_'jhﬂtel;t_ransponezdelzoemento:arlambra:,ser.éreallzatio:por's.y;bajw&respons,al;ﬂic 3
12 epdeliContratistacyraisutcosto. Cuando el transporte'se realice en $acos, ‘eslos
- deberén permanecer completamente cerrados y sanos durante esta f- snal
) ,::loq;;gyu‘}sms::s.lehlté:)a!;ra:r\hpre':' NS re zan f'.en;c'.c-;u,:.m.uu.~.$';':'r‘~.‘:t A% Qo .
; o obteacEl Contratista:debera disponer.de.un'volumen dtil almacenado, que ¢ rrantice *

una produccion continua de hormigén de por lo menos 10 dias en los periodos
funnodeimayor colocacion. « 1wt s & g s weow V%
o YIOCONRINEDIGY soei Ay e 3

b)s  Agregados
LG oblercidn do mumsiigs £1 5 w1save's 18 sont 3t O setdad sooniteed g gwgra)
sitic: uxLostagmgadp&dqbeténMrlo&taqulsitqs dea.especificacién ASTM ©-33,El

; agregado fino puede consistir de arena natural 0. una:combinacién az'arena .
. 4} nalural y'arena manufacturera. El agregado grueso consistird de grava natura! -
A triturada, cantos rodados triturados o de una combinacién de ellos, «
SO (i SIS RS | AsTal e e L N T
Los-agregadosrdebersn tenerisus carticulas:de rocas-sz-zs, resister: o
gensas,limoies. libres.oe elemenios-indesszbles, fales como arcilla. “—os o

T2'a7iz 97227102 o J23cymoosinion, - e

Los ensayos: que debg: gjecutar~el:contratista con los agregados son los
& necesarios descritos en la especificacién ASTM C-33, para demostrar la buen::
calidad del agregado para uso en hormigones. | : e
L <1y B TAMRRU AT o [0S PSR PRt R B SRR N
c) Aguads dabinacks o de iy Lo GO TOS, S O WY I %, SO L T prlos
Elagualawsarse; tanto parael lavado.de agregados coino para a preparacion
‘de mezclas y curado del hormigén debera ser‘agua fresca y limpia o toda
£117 D sustancia que interfiera el proceso normal de hidra!acién del cemento? Se
rechazard el agua'que’contenga suslancias nocivas, como zceites, &cidos;,
.+ %o elsalesyalealis) materia orgdnica zetc. i - ; DVIF
Y L QUERINCS LOE WA TR 1) SR BN e e s e B
oy &}m‘ﬂam&méximﬂwwmad_og P4 SRR | S R e ORI
ERgamene en 30 posiion sornch. Lo, s e e s blaras
F¥isttiDeimodoigeneral el tamaio méximo del.agregado se seleccionara de \cusrdo:
4 al lipo de elemenio estructural.'Y podra ser:
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25108 mm) ‘o menos - 1" Columnas,  “vigas® y. 'més * slementos
370 FU Lt eslruciurales donde lo ordene =
’ Fiscalizacion.

@) P RSO, o s
1" (2.54 mm) Muros delgados, losas y viga: de
3 ‘ ; R, + Mmenos:de.0:20 m de espesor, ... ide

A © & it loordene la Fiscalizacidn ¢ o
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La empresa contratante requiere que la resistencia a la compresién a los 28 diz- L2
la especificada en cadarubro, : y

3

El ensayb de resistencia ala compresién se realizard segun la norma ASTM -39, Se
obtendra laresistencia a los 7' dias yalos28dias.

Cuando hubiere que derrocar unaestructura por fallas'del contratista; el de.iocamieriic
¥ reconstruccion serén a costo de éste; '
¥, N el TS R ] e S S i \ ; '
La obtencién de muesltrasipara ensayos de control de calidad se efectuardenelr .m0

sitic de colocacién del hormigén, de acuerdo a las normas de la ASTM,

Q) ‘Eauipoi ‘. s EP SO 5
i ATZABrEs L N gl g ngis
El Contratista debers ‘proveer, instalar Y operar una'o més mezcladc:.s
modernas, las\mismasiqusideberén ser capaces de combinar en una me:zla
uniforme, dentro del tiempo limite especificado, los agregados, el cemeni.. s
aditivos<y:lel agua! y ‘descargar esta mezcla sin segregarla. Deberan tener
facilidades adecuadas para la dosificacion exacta y el cont-ol de cada uno de
los materiales que integran el hormigén. « : "o
SUMIZR G R G A el B Py Ko SR VR
Elndmero yicapacidadide las diferentes mezcladorasidependers del programa .
de trabajo del Contratista y de‘la capacidad o volumen de las mezclac as.
3 Ademds’ debera disponer de un vibrador para una buena distribucién d= 'ns
agregados dentro de la masa de concreto.

3
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Con el-objetorde:confinz' el:hormiadn o darle 1a forma desezda, debersn emplezi: -
encofrados. Los encofradus deberan ser lo suficientemenie resistentes y estables =
presiones ocasionadas porla:colocacién y vibrado del honmigdn y deberdnmants. i
rigidamente en su posicién correcta Mios encoirados deberdn ensarrilyarse
sjustadamente para impedirque ¢! medio liquido de! hormigdn escurra através de las
: n‘;s‘; Bty sy ' L V N v

La superficie de los encofrados ¢ contacto con e hermigdn; debera mantenerse =n
condiciones aceptables. | 3 3
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SURS.A
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010
CEDULA NARRATIVA

COMPONENTE: Construccion de laboratorios de medidores y adecuacion de
bodega

VERIFIQUE EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL RESIDENTE DE LA
OBRA N°324.2010.05.31

= Comentario

La empresa Eléctrica Regicnal del Sur en la obra de Construccien de
laboratorios de medidores y adecuacion de bodega el contratisia es el Ing.
Telme Castro Piedra y el Contratante el Dr. Franklin Torres Espinoza por un
monto de $ 21,087.91 Aplicado el Cuestionario de Control Interno se ha
determinado que no existe un control de la obra y seguimiento del Residente
de obra con el libre de Obra.

Residente de la Obra.- El contratista se obliga a mantener permanentemente
en la construccién a un residente de Obra autorizado para recibir instrucciones
del fiscalizador y del administrador del contrato, actuar en nombre del
contratista en materias técnicas relativas al trabajo a cuya responsabilidad
estara en el libro de obra y la buena marcha de la misma, sin embargo a
efecto de establecer responsabilidades por parte del Contratante, éstas
recaeran sobre el Contratista.v

Libro de Obra.- Al momento de iniciarse el proceso constructivo de la obra,
obligatoriamente debera abrirse un Libro de Obra que se mantendra
permanentemente en la construccion y bajo la custodia del Contratista. La
adquisicion del Libro correra de cuenta del Contratista. Este libro sera
empastado, cuadriculado y foliado; y en el se registran diariamente una resefia
cronoldgica y descriptiva de la marcha de los trabajos, sus pormenores y
ordenes de cambio, notas de Fiscalizacion y ofros datos cuyo registro sea
importante en el avance de los trabajos, en caso de que el Confratista no dé
cumplimiento a esta exigencia; podra ser cbjeto de la sancion indicada en el
contrato. ¥’

ELABORADO POR:J.G.P | REVISADO POR: RE.P. | FECHA: 05-07-2011

v = Verificado
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S,A
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010

CEDULA NARRATIVA
COMPONENTE: Construccion de laboratorios de medidores y adecuacion de
bodega

' VERIFIQUE EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL RESIDENTE DE LA
OBRA N°324.2010.05.31

Conclusion

NO existe un control de fa obra ya que no existe un libro de obras donde el
residente de la obra registra diariamente el seguimiento de la obra, y este libro
es revisado por el fiscalizador.

= Recomendacion
Al Contratista

Controlar al residente de obra que cumpla con todas las especificaciones y
tareas encomendadas al residente de obra

Al residente de Obra

Cumplir con todas las especificadas encomendadas por el contratante y
registrar diariamente una resefia cronoldgica y descriptiva de la marcha de la
obra.
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) g{ amento.de iniciarse el proceso constructivo de.1a obra, obligatc:@mente
el

beré abrirse un, L:bro “de, Obra que se mantendré pemanentemente enla

cor,xs!;uocaén y bajo la eustodua del Contrahsta La adquisicién del libro corracé
de cuenta de| Conlratwla 3 i o)

Este Tibro seré‘( empastado cuadnculado y foliado; y en &l se registrer4n
diariamente una resefia cronolégica y descriptiva de lamarcha de los trabyjos,
sus pormenores 'y 6rdenes de camblo ‘notas de Flscahzactén y otros dalos cuyo
registro sea importante en el avance de los Uabajos en caso ce que el
Contratista no de cumplimiento a esta exigencia, podré ser objeto de !a sancién
indicada en el contrato.

. Esge IIbI’O depe;{é ser legahzado por. el .Conlrausla o el Resndente y el

Ftscahzador osu represen;anle

RESIDENTE DELAOBRA Iniaimbs | m

by

El Comransta se obhga a mantener permanentemente en la construccidn & un
Residente;de Obra, aptonzado para recibir instrucciones del fiscalizador ; ‘el
administrador”del” contrato “actuar en nombre del Contratista en materias
técnicas relativas al trabzajo.a cuya responsab:judad estara el libro de obiz, i
buena marcha de la misma, . sin embargo, a. ‘efectos de establecer

responsabllldades por parte del Contratante éstas recaerén sobre el
ant_rgus}a

wn_; ' ol . B :. ORI ol

(8 i
2 and dan VE T

La empresa Contratante deleggré a un profespnal pgra realu.ar las func )
de’Flscahzgclén de la, obra y tendré aulondad.para inspeccionar y asa _.,urar Ia
deblda e;ecuctén,y tel:mmaclén del oontrato §

&SP LOS TRA!
l |I Ly ‘ ‘V v
&1 !rabajo estaré sa;f»to 2 la mspeccrén de! F«scahvador v podra extender : a
cualquier. 0. todas. ias partes del mismo. Es. obhgaccén de la Fiscaliz=. “n
verificar. el progreso y calidad de los trabaps Y deberé notificar al. Cumansta
cuando |a obra no llene los requisms de planos ‘de detalles, cuadro de
aczi:ados, érdenes de cambio o de éstas especificaciones iécnicas

Encaso de cualqdier divergencia surg 2a entre el Contratista y el Fiscalizas .,
esles ¢e solucionaran aplicande el buen criterio ds la ingenieria, los plan: y
las presentes especificaciones.
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S,A
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES

PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010
CEDULA NARRATIVA

COMPONENTE: Construccion de laboratorios de medidores y adecuacion de
bodega

CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DEL CONTRATISTA CUMPLIDAS
EN SU TOTALIDAD N°324.2010.05.31

* Comentario

La empresa Eléctrica Regional del Sur en la obra de Construccion de
laboratorios de medidores y adecuacién de bodega el confratista es el Ing.
Telmo Castro Piedra y el Contratante €l Dr. Franklin Torres Espinoza por un
monto de § 21,087.91. Aplicado el Cuestionario de Control Intemno se ha
determinado el CUMPLIMIENTO de la inspeccion de los trabajos vy
seguimiento de las actividades incumpliendo fas especificaciones del Contrato
de Construccion de laboratonos de medidores y adecuacion de bodega en su
parte pertinente sefiala:

Inspeccion de los Trabajos.- El trabajo estara sujeto a la inspeccién del
Fiscalizador y podra extenderse a cualquier o todas las partes del mismo. Es
obligacion de la Fiscalizacion verificar el progreso y calidad de los trabajos y
debera notificar al Contratista cuando la obra no llene los requisitos de planos
de detalles, cuadro de acabados, ordenes de cambic o de éstas
especificaciones técnicas. v

Personal Dependiente del Contratista- Todo el personal técnico,
administrativo y de obrero, que participen en la construccion dependeran
exclusivamente del Confratista, tanto para fines legales o de Codigo de
Trabajo, Seguro Social y reclamo de terceros.v

ELABORADO POR:J.GP | REVISADO POR: R.EE.P. | FECHA: 05-07-2011

v =Verificado
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SURSA |
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES

PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010
CEDULA NARRATIVA

COMPONENTE: Construccion de laboratorios de medidores y adecuacion de
bodega

CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DEL CONTRATISTA CUMPLIDAS
EN SU TOTALIDAD N°324.2010.05.31

Conclusion
NO existe un confrol del libro de obras, una inspeccion ni seguimiento a las

actividades realizadas.

El fiscalizador no inspecciona el area de trabajo es decir no trabaja de acorde

con el residente de obra
= Recomendacion
Al Contratista

Recomendar al fiscalizador que inspecciones los procesos'y calidad de los
trabajos ya que son responsabilidad del fiscalizador y contratista que se
encuentre con los requisitos establecidos como de planos detalles, cuadros de

acabados, ordenes de cambio y de especificaciones técnicas.

ELABORADO POR:J.G.P | REVISADO POR: R.E.P. | FECHA: 05-07-2011
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; N&a!!}e.a.!@-ﬁein.iséa@a el;proceso constiuctivo e Ia obra, obligatc;amente

de

réd abrirse. un, Libro de, Obra que se mantendra Jpermanentemente: en |2
construccion.y bajo la custodia del Contratista. La adquisicién del libio corresd

‘ 34
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Este libro" sera empastado, cuadriculado y foliado; y en &l se registreran
diariamente una resefia cronolégica y descriptivade la marcha de los trabzjus,
Sus pormenoresy @rqgnes,.'gielcgmbig, notas de Fiscalizacion y otros datos cuyo
registro sea importante en el avance de los trabajos, en caso de que el
Contratista no de cumplimiento a esta exigencia; podra ser objeto de la sancion
indicada en el contrato.

Este, libro.deberd ser legalizado por el Contratista o el Residente y |
Fiscalizador o su representante.

RESIDENTEDELAOBRA | . S T
El 'Co%li_alist'é 56 obliga a mantener permanentemente en la construccion s un
Residente.de Obra, autorizado para recibir instrucciones del fiscalizador y el
administrador-del“contrato; “actuar en nombre del Contratista en matcrias
técnicas relativas al trabajo.a cuya responsabilidad estara el libro de obii, zia
buena marcha de Ia misma, . sin embargo, a_efectos de establecer
responsabilidades por parte _del Contratante, - éstas recaerdn sobre el
Contratista. - . :

EISCALIZADOR ., P E i valy

TR AN T W s B e &oe Fn:;cq“:z:,%'-;.--. Py ST 0
La.empresa Contratante, delegard a un profesional para realizar lasfunc: es

de Fiscalizacion de la,obra y tendra autoridad para inspeccionar y asejurar la
debida ejecucion)y terminacién def contrato. :

INSPECCION DE LOS TRABAJOS

L3 RN LG

B R A e b o A Y A TRl Yy P e
El !rabajo‘e'stéré’shjeto'a“la‘ingpé'ccién del Fi;calizador v podra extendet: 1 a
cuaiquier, o todas. ias partes del mismo. Es.obligacion de la Fiscaliz: “n
verificar. el progresc y calidad de 1os trabajos y debera notificar al Contratista
cuando [a obra no llene los _requisitos de planos de detalles, cLadro de
acanhados, 6rdenes de cambio o de éstas especificaciones (@cnicas

En caso da cualquier divergencia surg' Ja entre el Contratista y el #iscalizac.,
esies te solucionaréan aplicando el biien criterio da la ingenieria, los plan: 'y
las prasentes sepocificaciones.
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luedrap_te un documento o en Libro de Obra, el Contratante, por interme Jio de
F iscalizacion, dard al Conltratista instrucciones de los planos y especificaciones
mediante:aumento; disminucionesisustituciones qsupresnones de mateqales
‘acabados, volimenes o;rubras de;trabajoii. .o+ 3rv i pditgmrate o a t

Cuandc«al lcoslo:de estOSrrubqu no'estén'asupulados en:el con;ra;o cen i
plazo no mayori:a’ocho, (8) “diasi calendario, el COnlratlsta entregara un,a
cotizacién :valorada: por:.los ' trabajos requeridos. en la orden de cembio?
propuesta que seré analizada por la Empresa COnlratante y segun el caso,
serd aprobada, rechazadao negociada. : .« v R L
ssahiContadistn v & 3¢ Gale, CURin e Tl fI0ta A aande o SUd .'»'.5'
'Solamente:coniuna orden de:cambio: escnta. pqdré:alterarse.lo esfipuladg €1
los planos, detalles, cuadro de acabados, especificaciones (écmcas etc

Ty eommadeat ("nom 3 nvriamen el plameen s eud s e
‘PER DIE NTRATI TA\:::,, (¢ RO U -z,x‘c-
da mayr e -‘t"’x..én B

- Todo el personaltécnico,: admmmrahvo y de obreros, que participen’ en la
‘construccion dependerén - exclusivamente del Contratista, tanto para fines
legalas ode Cédlgo de Trabap, Seguro Social y reciamo de terceros /

VBT RS iR GO R s LR b (2 b (s T W
El: Contratista ‘seré mnslderado como {Patronoi yr porslo;mismo, Ja garte
oontratante\quedaxaxentade toda.responsabuhdad.de.intervenclén v da
IFUCITE. SITR0E RN E KT 0 U 0 e

oy & ‘DE CON |

103 ageyagnzrasserin ton ¢ a5 peslindes "‘3 rr. 2R NI O “st n‘ S
El.contratista da por aseptadasy conocidas lasicondiciones generales delsit™s
de construccidniincluyendo-condiciones de transports, disponibilidad de mar )
de ‘obra, agua, energia eléctrica;- condiciones-del clima y otras que px sdan:
incidir ep:el.desarrollodelacbra: .« .« + -« LR RY ek
E2SANNE JUSGRES SN IR Gf gl L iR 0 Pale e aasidl DUeRa
S\ el contratistaencontrase.durante elavance de traba;o condiclones | mggas del

suelo, ceberé notificar inmedlatameme a la.Fiscalizacién y se abstendrd ¢ 1:"§ i

realizar trabajos en el érea afectada, hasta que haya verificado las condicior:
y i se;ostablezcanlas, : medndas,.correctwasa.cqrr,espoodpentes,‘ Si »_dzc
condiciones rasuuaren justificadas serén.consideradas,como causa, de; fucize,

MAYOR. ¥ 710 ppvefie: pidn =0 ner o de At e oy S
:-a.' (0 AQus "uf ZONN 08 SUSIEMGILL DOGvaS 0 meed Syt
cC ES A ‘PAG

F} Contratista deberd auitarinmediatamente del lugar de la obra de escombra
desperdlcws etc, seré Je cuen!= del contratista y su costo se incluiraen .
: gracios unitarios que:pudieren ‘er. afectades por . estas: trzbajos. La cuia
* quedar&'perfectamente limpia; lit e de materiales y escombros al mom=nlo de
la recepcién provisional de fa misina.
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR §,A

AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010

PROGRAMA DE AUDITORIA
COMPONENTE: Construccion de laboratorios de medidores y adecuacion de
bodega (A)
HECHO
No | OBJETIVOSY PROCEDIMIENTOS | REF POR FECHA
OBJETIVOS:
1 Evaluar los sistemas de control interno,
2 supervisién y fiscalizacion;
Determinar el cumplimiento. de  leyes,
reglamentos y clausulas contractuales;
PROCEDIMIENTOS:
1 | Evaluar el Sistema de Control Interno | [cc)
para el Subcomponente de Residente | |11 J.G.P.
de Obra, con el objeto de establecer el |- MsS.C. | 05-07-2011
nivel de cumplimiento de las ']r"
actividades.
Verificar el cumplimiento de—las || 1 || jGr
2 ——— 05-07-2011
clausulas del contrato -3 MS.C.
3 | Verifique el control y seguimiento del | 777 | jGp.
Residente de la obra 3| | Mmsc 05002011
4 | Verifique el Cumplimiento de las i1 rvIIGSf: 05-07-2011

su totalidad

actividades del contratista cumplidas en

ELABORADO POR:J.G.P. REVISADO POR: REE.P.

FECHA: 01-07-2011
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SURS,A
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE:Reconstruccion de cerramiento y canalizacion de la Fabrica de

Postes
No PREGUNTAS g_ESE. PT|CT ‘ OBSERVAC.
i | No
1 | El confratc de acuerdo a2 las «x 3 | 3 Sidefine
especfficaciones define }claramente las
claramente las funciones que funciones.
usted realiza?
Eo cumplen con las
2 | En qué medida se cumple las | x 3 | 1| especificaciones
especfficaciones del contrato?
{ No todas las
3 | Las actividades del contratista 3| 1 funciones se
son cumplidas en su totalidad? cumplen en un
100%.
4 | El contratista cumple con los
paramefros técnicos asignados x 3| 1 Nocumple con los
en el contrato | parametros
asignados
5 | Existe un control y seguimiento ;No existe un
a las actividades gue realizan el x 3 | 1 seguimiento de las
residente de obra? 1 actividades para la
realizacion de la
obra.

TOTAL 15 |7

ELABORADO POR:J.G.P. |REVISADO POR: R.EP. FECHA: 02-07-2011
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S,A
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010

EVALUACION DEL CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: Reconstruccion de cerramiento y canalizacion de la Fabrica
de Postes

R CT
1. VALORACION CP = pT™ 100
Ponderacion Total =15 7
Calificacion Total =7 CP'=-—x100
Calificacion Porcentual = 46 66% 15
CP = 46.66%

2. DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO

NIVEL DE RIESGO DE CONTROL
ALTO | MODERADO | BAJO
46.66

15-50% 51-75% | 76:95%

BAJO | MODERADO | ALTO |

NIVEL DE CONFIANZA
3. CONCLUSION

Luego de la aplicacion del Cuesticnario de Control Interno hemos
determinado que el Subcomponente Residente de Obra tiene un nivel de
riesgo de control: ALTO y un Nivel de confianza: BAJO lo que amerita que se
apliquen pruebas sustantivas y de cumplimiento. Debido No cumple con las |
especificaciones de la obra. No todas las funciones del contratista se
cumplen. No cumplen con los parametros asignados. No existe un
seguimiento de las actividades para la realizacion de la obra

ELABORADO POR:J.G.P. |REVISADO POR: REP. |FECHA: 02-07-2011
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S,A
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010

CEDULA NARRATIVA
COMPONENTE: Reconstruccion de cerramiento y canalizacion de la Fabrica de Postes
' CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DEL CONTRATO N°

‘ 207.2010.04.23

= Comentario
'La empresa Elécirica Regional del Sur en la obra de Reconsiruccion de
| cerramiento y canalizacion de la Fabrica de Postes el contratista es el Ing.
' Galo Salazar Monteros y el Contratante el Ing. Jorge Ramiro Carrion Leon por
un monto de $ 11,093.80.Aplicado el Cuestionario de Cenfrol Interno se ha
fdetem\inado el CUMPLIMIENTO que en €l conirato de reconsiruccion de
i cerramiento de postes y canalizacion de la Fabrica de Postes de acuerdo a la
' inspeccidn realizada a la obra se ha verificado algunas observaciones

' La caja de revision de AALL Fisurada en Fabrica de postes v

' Relleno zanjas sin compaciar Mala Calidad de.Hormigon utilizado en los
\ :

' canales de recoleccion de aguas al frente de las Bodegas del FERUM

' Personal Dependiente del Contratista- Todo el personal técnico,
§adm‘mistrativo y de obrero, que participen en la construccion dependeran
%exclusivamente del Contratista, tanto para fines legales o de Codigo de
| Trabajo, Seguro Social y reclamo de terceros.v

’ ELABORADO POR:J.G.P | REVISADO POR: REP. | FECHA: 05-07-2011
v = Verificado
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S.A
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010
CEDULA NARRATIVA
COMPONENTE: Reconstruccion de cerramiento y canalizacion de la Fabrica
de Postes

CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DEL CONTRATO N°
207.2010.04.23

= Conclusion

No existe un cumplimiento con los parametros pactados en el confrato ya que

existe observaciones en situaciones de la construccion .

= Recomendacion
Al Contratista

Cumplir con todos los items establecidos en las especificaciones del contrato,

asegurar a sus frabajadores ya que son beneficios de ley.

Aplicar hormigon de buena calidad. Trabajar con material establecido en los

contratos para asi concluir con un buen trabajo.

ELABORADO POR:J.G.P | REVISADO POR: R.E.P. | FECHA: 05-07-2011
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Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A.
v CONTRATO NO 207.2010.04.23

Emoresa Eléctrica Regional del Sur S A \ 7~ Y,
ING, GALO SALAZAR MONTEROS. s

" ING. JORGE RAMIRO CARRION LEON Presidente Ejecutivo
ING. GALO SA_AZAR MONTEROS

BRIZACION: La Presidencia Ejecutiva mediante nola impuzsia en memorando No. GEICO-332-2010
b go Abril de 2010, suscrito por el ing Leonel Piedra, ingeniero 1, con el visto bueno de Ing. Guiflermo
Gerente de Ingenieria y Construcciones (e), autoriza la slaboracién del presente contrato.

70 Y CUANTIA DEL CONTRATO: El Conlratista se compromete a realizar la
i erramiento y canalizacion de la Fabrica de postes” rabajo que se delalia en una foja

RA: OBJE
¢ '\ada bresupues\o referencial, anexo al contralo y qu2 forman parte de! mismo.

presa cancelara por el rabajo descrito en 1a parte supenor la cantidad de ONCE MiL NOVENTA'Y
'DOLARES AMERICANGS CON 80/100 {US $ 11,093.80) este valor no incluye VA

valores se deben cargar 3 la orden de trabajo No. 2332010-GEICO Y 23¢-2010-GEICO
snte de las planilas adjunias a esle contralo.

ERSSA incluira el valor de impuestos que corresponda y realizara las retenciones de conformidad a la
hdicionalmente retendra el uno por mil (1x1000) de aportacion al CICL.

8 monto del anticipo estipulado en el contrato, ei conlratista expresamente renuncia al reajuste de
s pese a cualquier variacion posterior que se diere.

INDA: FORMA DE PAGO: La EERSSA entregara un articipo del 50% del monto de! coniralo y el
sers cancelado en pagos parciales, previa la presentacién de planilias, por las cantidades de obra
fente ejecutadas y recibidas a satisfaccion de fa EERSSA,

RA: PLAZO DE ENTREGA: Cuarenia y cinco (45) dias, este plazo comenzara @ regir a partir del
o dia de |a firma dei contrato, tiempe previsto para la entrega de fas garantias y retiro del anticipo por
» del Contratista. El plazo de ejecucion de la obra, podra prorrogarse por motivos de fuerza mayor.

MRTA: MULTA POR MORA: En caso de incumplir en el plazo de entrega, &l Contratista pagara una

diaria equivalente 3l dos por mil (2/1000) de! valor de la obra contratada, por cada dla de retraso.
N3l cantidad podra fijar Fiscalizacion como multa, cada vez que sus disposiciones 0 recomendaciones no
¥ aca'adas.

JUINTA: RECEPCION PROVISIONAL Y DEFINITIVA: Despues de conciuidos los Irabaos, el Coniratista
Wiz 3 13 Gerencia de Ingenier'a v Construcciones a recencion provisional de '3 obra. Luego de
%223 3 reyson y F0uQASON respaciies Se f-maa & atta de evrega-ecepcdn provsional
sresurrgos CIENTO OCHENTA {*80) d'as a part de Ia recention 070 sional, el Coniral'sta solcitaraia
&ension defin'tiva y. de no haber observaiones, S8 et el bota de enrega-recension defnitia,

%
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Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A.

Contrato No. 207.2010 04 23
P2

¥ GARANTIAS: El Contratista, para respander por el anticio recibido y por el fiel cumplimiento del
B, entregara a la Empresa garantlas bancarias o pélizas ce sequro, renovables, incondicionales,
Sables y de cobro inmediato, con las siguientes caracteristicas:

EL MONTO DEL ANTICIPO; Vigente hasta cuando se devengue el anticipo enlregado.
FIEL CUMPLIMIENTO: 10 por ciento de! monto total contratado, vigente hasta
recepcion definitiva.
IMA: OBLIGACION DE LAS PARTES:
LA EMPRESA:

iregar el anticipo en un plazo maximo de ocho (8) dias laborables, contades a partir de la

scripcibn del presente contralo y de fa entrega de 1as garantias bancarias por parte del Contratista,

Realizar la recepcion de las obras en un plazo méaximo de quince (15) dias contados a partir de la
tud presentada por el Contratista..

aste disponibilidad presupuestaria, de conformidad a la certificacion adjunta.

sghige ywmm“bsmaiosl/
ontrol y vigilancia de la obra ejecutada en las partes construidas, hastala recepcién provisional total,
esponsabiidades patronales y totales con relacion al personal que ocupa bajo su dependencia en la
ecucion de los trabajos.
ireccion técnica con presencia de un ingeniero Civil en la obra,
esentar las garantias respectivas en un plazo méaximo de ocho (8) dias contades a partir de la
uscripeion del contrato, caso contrario la Empresa queda en fibertad de reasignar el contrato.
sion de materiales, equipos, herramientas y mano de obra calificada, para la construccion de las
bras asignadas al Conlratista,
bservar la aplicacién de las normas técnicas, asi como el cumplimiento de la buena practica de I
genieria.
bservar y dar estricto cumplimiento a las disposiciones y sugerencias dadas por el Fiscalizador.
plir con las normas de seguridad Industrial, con la finalidad de precautelar la integridad de los
bajadores y de terceras personas.

esentar las planillas de liquidacién en un plazo méximo de quince (15) dias, Iuego de la inspeccion

recepcion de las obras.

fontratar, bajo su exclusiva responsabilidad, personal idéneo y con capacidad técnica para la
alizacion de los trabajos,”
esponder totalmente por dafios ocasionados a terceras personas durante fa construccion de las
0ras.
¥sponer de un Ingeniero Residente en el lugar de fa construccion de las obra
* contratista deberd estar preser-e en 'a obra por lo menos una vez s a semana, cuando &
scaiizador lo requiera y en 13 enireaa recepcidn provisiona
n caso de cambio, con relacion al disefio y especificaciones de lo paciado, las dedisiones las tomara
( Fiscalizador,



Empresa Eléctrica Regional déI'Sﬁr S.A.

Contrato No. 207.2010.04.23
Pag.3
SADMINISTRACION DEL CONTRATO: La Empresa designa como Administrador del Presente

8% Ing. Marlo Correa, quien se regira conforme @ lo establecido en el Reglamento para la
d=cion de Conmtos enla EERSSA.

‘ ;'/' . TERMINACION POR INCUMPLIMIENTO: La Empresa en cualquier momento, podra deciarar
o el presente Contrato por incumplimiento de las obligaciones contractuales por parte del
{6, se entendera por incumplimiento cuando no s cumpla una o mas estipulaciones del presente

§A: DOMICILIO PROCEDIMIENTO Y JURISDICCION: Para efectos de este contrato las partes
Sl asudonﬁdioysemteexpmsanuﬂeaIos}uecesdelaciudaddeLoiayencasodeiuidoal

7 5. PABLO FALCONI AYORA
Asesor Juridico
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S,A
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010
CEDULA NARRATIVA

COMPONENTE: Reconstruccién de cerramiento y canalizacion de la Fabrica
de Postes

VERIFICACION EL CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES LEGALES
DEL CONTRATO N° 207.2010.04.23

* Comentario

La empresa Elécirica Regional del Sur en la obra de Reconstruccién de
cerramiento y canalizacién de la Fabrica de Postes el contratista es el Ing.
Galo Salazar Monteros y el Coniratante el Ing. Jorge Ramire Carrién Leén por
un monto de $ 11,093.80. Aplicado el Cuestionario de Control Interno se ha
determinade el CUMPLIMIENTO de las especificaciones del Contrato
Reconstruccion de cerramiento y canalizacion de la Fabrica de Postes por lo
cual incumple en algunos casos siguientes que en su parte pertinente sefiala:
Que el relleno de zanjas sin compactar y el desalojo de material sobrante que
se encuentra en moldes de postes, en el frente de las bodegas del FERUM y
en |a fabrica de postes, Mala calidad de Hormigon utilizade en los canales de
recoleccion de agua frente de las Bodegas del FERUM v

Al momento de iniciarse el proceso constructive de la obra, obligatoriamente
debera abrirse un Libro de Obra que se mantendra permanentemente en la
construccion y bajo la custodia del Contratista. La adquisicion del Libro correra
de cuenta del Contratista. v

ELABORADO POR:J.G.P | REVISADO POR: R.EP. | FECHA: 05-07-2011

v =Verfficado
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S,A
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010
CEDULA NARRATIVA

COMPONENTE: Reconstruccién de cerramiento y canalizacion de la Fabrica de Postes

VERIFICACION EL CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES LEGALES
DEL CONTRATO N° 207.2010.04.23

= Conclusion

El Contratista no cumple con todos los items establecidos en las
Especificaciones del contrato para la realizacién de la construccion como el
rellenc de zanjas sin compactary el desalojo de material sobrante que se

encuentra en moldes de poste.
* Recomendacion
Al Contratista

Se recomienda cumplir con el comunicado enviado en julio del 2010 que de
acuerdo a la inspeccion realizada no cumple con el cumplimiento de las
clausulas del contrato como el relleno de zanjas sin compactar y el desalojo de
material sobrante que se encuentra en moldes de postes en el frente de las

bodegas del FERUM y en fabrica de postes.

ELABORADO POR:J.G.P | REVISADO POR: R.E.P. | FECHA: 05-07-2011
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o sigulente:
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: calidad do hormighn utiizado on foo canales de recoleccion
‘G¢ aguas al frenle de iss Bodegas del FERUM.

de material sobranie que se encusnira en moldes de
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Empresa Eléctrica Regional del Sur \S_;&

Contrato No. 2072010 0423
Pay.2

GARANTIAS: E! Conlratista, para responder por el anticioo recibido y por el fiel cumplimiento de!
b, entregara a la Empresa garantias bancarias o pblizas ce sequro, renovables, incondicionales,
Bbles y de cobro inmediato, con las sigulentes caracteristicas:

EL MONTO DEL ANTICIPO: Vigente hasta cuando se devengue el anticipo entregado.
EL CUMPLIMIENTO: 10 por ciento del monto total contratade, vigente hasta
recepcion definitiva.

MA: OBLIGACION DE LAS PARTES:
LA EMPRESA:

kregar el anticipo en un plazo maximo de ocho {8) dias laborables, contados a partir de la
scripcin del presente contrato y de fa entrega de las garantias bancarias por parte del Contralista.
paliza larecepciondelasobrasenmplazomé)dmodequince(ﬁ)dlasoontadosapanirdela
olicitud presentada por el Contratista..

CONTRATISTA:

ontrol y supervisién de los trabajos.

ontrol y vigiancia de la obra ejecutada en 1as partes construidas, hasta la recepcion provisional total.

iesponsabilidades patronales y folales con relacion al personal que ocupa bajo su dependencia en |a

cidn de los trabajos.

ireccion técnica con presencia de un Ingeniero Civil en la obra.

esentar las garantias respectivas en un plazo méximo de ocho (8) dias contados a partir de la

uscripcion del contrato, caso contrario la Empresa queda en fibertad de reasignar el contrato.

frovision de maleriales, equipos, herramientas y mano de obra calificada, para la construccion de las
bras asignadas al Conlratista,

bservar la aplicacion de las normas técnicas, asl como el cumpfimiento de la buena practica de la
genieria,

Yoservar y dar estriclo cumplimiento a las disposiciones y sugerencias dadas por el Fiscalizador.

plir con las normas de seguridad Industrial, con fa finalidad de precautelar Ia integridad de los

abajadores y de terceras personas.

esentar las planiflas de liquidacion en un plazo méximo de quince (15) dias, luego de la inspeccion

§ recepcion de las obras.

fontratar, bajo su exclusiva responsabifidad, persenal idéneo y con capacidad técnica para la
kalizacion de los trabajos. /

esponder totalmente ‘por dafios ocasionados a terceras personas durante Ja construccion de las

wras,

¥sponer de un Ingeniera Residente en el lugar de la construccion de las obra

© contratista debera estar preserie en ia obra por lo menos una vez a la semana, cuando el
‘scafizador fo requiera y en la entreaa recepcion provisiona:

n caso de cambio, con refacién 2l disefo y especificaciones de lo paciado. Ias decisiones las tomara
Fiscalizador, :
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EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S,A
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION OBRAS CIVILES
PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010
CEDULA NARRATIVA

COMPONENTE: Reconstruccion de cerramiento y canalizacion de la Fabrica
de Postes

CONSTATACION FISICA DE LA OBRA N°207.2010.04.23

Comentario

La empresa Elécirica Regional del Sur en la obra de Reconsiruccion de
cerramiento y canalizacion de la Fabrica de Postes el contratista es el Ing.
Galo Salazar Monteros y el Contratante el Ing. Jorge Ramiro Carrién Ledn por
un monto de $ 11,093.80. en su parte pertinente sefiala:

Segun el libro de obra suscrito por los Ing. Galo Salazar Monteros y el ing.
Marioc Correa V. Fiscalizador de la Reconstruccion de cerramiento y
canalizacion de la Fabrica de Poste se evidencio que los dias 28 de julio del
2010 se procede a realizar la recepcion provisional de la obra Reconsiruccion
de cerramiento y canalizacion de fa Fabrica de Poste, indicando que no
presenta novedad alguna a pesar de existir poca colaboracion determinando
que existic retraso en la obra por motivo de CUMPLIMIENTO de a clausula de
relleno de zanjas sin compactar y por no dejar desalojando el matenal
sobrante que se enconfraba en moldes de postes del contrato N°
207.2010.04.23.v

= Conclusion

Existe retraso en la ejecucion de la obra Reconstruccion de cerramiento y
canalizacién de la Fabrica de Postes por falta de gestion del desalojo del
material sobrante en los moldes de postes y por no rellenar las zanjas sin
compactar.

Recomendacion

Se recomienda evitar en lo posible este tipo de situaciones que afectan la
pregramacion y la ejecucion de obras; por lo que debe existir una adecuada
planificacion y organizacion del contratista con sus trabajadores para que no
exista este fipo de retrasos en las diferentes obras.

ELABORADO POR:J.G.P | REVISADO POR: RE.P. | FECHA: 05-07-2011

S = Documentacion Sustentaria de acuerdo a la Hoja de Fiscalizacion
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Empresa Eléctrica Regional del Sur SA.
= CONTRATO NO 207.2010.04.23

Empresa Elécirica Regional del Sur S.A
ING. GALO SALAZAR MONTEROS

ING. JORGE RAMIRO CARRION LEON Presidente Ejecutivo
ING. GALO SALAZAR MONTEROS

BRIZACION: La Presidencia Eiecutiva mediante nota ‘mpu=sta en memorando No. GE!C0O-332-2010
b g Abril de 2010, suscrito por el ing Leonel Piedra, Ingenizro 1, con el visto bueno de Ing. Guiiermo
Gerente de Ingenieria y Construcciones (e), autorizala elaboracion del presente contrato.

oA: OBJETO Y CUANTIA DEL CONTRATO: El Coniratista se compromete a realizar Ia
Gaibn-de-cermamiento y canalizacion de la Fabrica de postes” irabajo que se detalia en una foja
minada presupuesto referancial, anexo al contralo y que forman parte del mismo.

orasa cancelars por el trabajo descrito en Ja parte superior la cantidad de ONCE MIL NOVENTA Y
EBOLARES AMERICANOS CON 80/100 (US S 11,093.80). este valor no incluye IVA.

valores se deben cargar a la orden de trabajo No. 2332010-GEICO Y 230-2010-GEICO
amente de las planilas adjuntas a esle contralo.

ERSSA incluira el valor de impuestes que corresponda y realizara las retencienes de conformidad a la
dicionalmente retendra el uno por mil (1x1000) de aportacion al CICL.

monto del anticipo estipulado en i contrato, el contratisla expresamente renuncia al reajuste de
ps pese a cualquier variacion posterior que se diere.

UNDA: FORMA DE PAGO: La EERSSA entregara un ariicipo del 60% dei monto def contrato y el
ser4 cancelado en pagos parciales, previa la presentacien de planilias, por las cantidades de obra
nte ejecutadas y recibidas a satisfaccion de la EERSSA.

RA: PLAZO DE ENTREGA: Cuarenta y cinco (43) dias, este plazo comenzara a regir a pariir del
o dia de Ia firma del contrato, tiempo previsto para la entrega de las garantias y retiro del anticipo por
» del Contratista. El plazo de ejecucién de la obra, pod-d prorrogarse por motivos de fuerza mayor.

RTA: MULTA POR MORA: En caso de incumplir en el plazo de entrega, e! Conlratista pagara una
diaria equivalente 2l dos por mi (2/1000) de! valor de I3 obra conlratada, por cada dia de reiraso
M3 canfidad podra fijar Fiscalizacion como multa, cada vez que sus disposiciones o recomendaciones no
N acaladas.

QUINTA: RECEPCION PROVISIONAL Y DEFINITIVA: Despues de conciuidos los rabajos, ef Contratista
%oara a Iz Gerencia de Ingeniera v Constructiones la receocion provisional de '3 obra Luego de
T3i7ar '3 tevsOn v (0udason respeciias. se frmsta & alta o enrega-recencon provsiona!
“arsurridos CIENTO OCHENTA (280) dias a partir de fa recencion oroisional, ef Con'rat'sta solictara 'a
%e0-ion definiiva v, de "o haber obsevasiones, se {5 ol 4cia de enireqa-recention defnivs,
S

v
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Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A.

Cantrato No. 207.2010 04.23
Pag 2

} 'GARANTIAS: El Contratista, para responder por el anticioo recibido y por e! fiel cumplimiento del
9, entregara a la Empresa garantias bancarias o pélizas ce sequro, renovables, incondicionales,
Zbles y de cobro inmediato, con las siguientes caracteristicas:

EL MONTO DEL ANTICIPO; Vigente hasta cuando se devengue el anticipo entregado.
EL CUMPLIMIENTO: 10 por ciento def monto total contratado, vigente hasta
recepcion definitiva.

7IMA: OBLIGACION DE LAS PARTES:
) LA EMPRESA:

tregar el anticipo en un plazo méximo de ocho (8) dias laborables, contados a partir de la
uscripcion del presente contrato y de Ia entrega de las garanlias bancarias por parie del Contrafista.
ealizar la recepcion de las obras en un plazo maximo de quince (15) dias contados a partir de la
oficitud presentada por el Contratista..
le disponibilidad presupuestaria, de conformidad a la certificacion adjunta.

CONTRATISTA:

ontrol y supervisién de los trabajos.
0 vigilancia de la obra ejecutada en las partes construidas, hastala recepcion provisional total.
abilidades patronales y totales con relacion al personal que ocupa bajo su dependencia en la
los trabajos.
ire técnica con presencia de un Ingeniero Civil en la obra.
esentar lIas garantias respeclivas en un plazo maximo de ocho (8) dias contados a partir de Ia
buscripcion del contrato, caso contrario la Empresa queda en liberiad de reasignar el contralo.
Provision de materiales, equipos, herramientas y mano de obra calificada, para la construccion de las
bras asignadas al Conlratista.
ervar |a aplicacién de las normas técnicas, asi como el cumplimiento de la buena praclica de la
genieria.
oservar y dar estricto cumplimiento a las disposiciones y sugerencias dadas por el Fiscalizador.
implir con las normas de seguridad Industrial, con la finafdad de precautelar la integridad de los
bajadores y de lerceras personas.
48y resentar Ias planillas de fiquidacion en un plazo maximo de quince (15) dias, luego de la inspeccién
i) recepcion de las obras,
fontratar, b3jo su exclusiva responsabilidad, personal idéneo y con capacidad técnica para la
& [alizacion de los trabajos,
" *esponder totalmente por dafios ocasionados a terceras personas durante la construccion de las
ras.
fisponer de un Ingeniero Residenta er: el lugar de {a construccion de las obra.'/
- contratista debera estar presenie en ia obra por lo menos una vez 3 la semana. cuando el
scafzador lo requiera y en la entrega recepcdn provisiona .
1 caso de cambio, con refacion al disefio y especiiicaciones de lo paciado. las decisiones las tomara
Fiscalizador,; ’



Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A.

Contralo No. 07.2010.04.23
Pay.3
B ADMINISTRACION DEL CONTRATO: La Empresa designa como Administrador del Presente

Ing. Mario Correa, quien se regira conforme a lo establecido en el Reglamento para la
ffacion de Contratos en la EERSSA.

3 7 . TERMINACION POR INCUMPLIMIENTO: La Empresa en cualquier momento, podré declarar
o el presente Contralo por incumplimiento de las obligaciones contractuaies por parte del
8ta, se entendera por incumplimiento cuando no se cumpla una o mas estipulaciones del presente

A: DOMICILIO PROCEDIMIENTO Y JURISDICCION: Para efectos de este contrato las partes

2 asudomicilioysesometeexpmameuhalos]ueoesdeladudaddeLo}ayenmsode}uicioal
iverbal sumario.

# 5. PABLO FALCONI AYORA
Asesor Juridico



Contratisla. ing. Galo
N CONCEPTO L a -1 G |
6. [Acero de refuerzo en barras 358,12 Planilas de Hisrro
Y e i Total 06 358.12|KG
7.- |Pintos de H.S. 210 KG/ICM2  [Cerramiento 080 080) 020 6 77 M3
Tolal 07 77
8. |Cadenas de H.S. (20x20) Cerramiento 1533] 0,20] 0,20 3 M3
| Total 08 8 M3
9. |Cokunnas de H.S. (20x20) Cerramiento 3,30 0,20] 0.20] 6| .79 M2
| Total 08 79 M3
10 [Paredes de Blogue de 20 cm. |Cerramiento 14,13 3,20 45.22| M2
Bodega interior 240 020 048 ] 048 M2
N Total 10 45,7 M2
ORDEN DE TRABAJO
230.2004.GEICO
11 {Tuberia de Desague PVC. 250 179,55 179,55 ML
MM (72 PSI) Total 11 179,55 ML
12 [Pozos de revision con tapa 12 12 U
Incluye sudimero) Total 12 12 U
13 {Cabakzacién exterior 9.50] 9,50 ML
2 Total 13 9,5¢ ML
14 {Canales de Hormigdn Simple _Do.uoo. Interior 11,50 0,078 0,90 M3
Bodega FERUM 250 0,07 [TE— 1,76 M3
Py e 8 A Tolii4 266 M3

Monto: 11.093,80
Plantilla N° 01 (inica)

e,




Jopexy PY (om0 10 N winiue g
\ ». Eﬂ.ﬁs 08'C60 11 :ojuopy
N Isi's N Moyt T —I.
1 INION 081
, . e jsi'y 9 0t'0 _Jos'o  og'o aduis upBiunson opuedoy | -'g
\&b W [sI'9s 0 19101
~ ZlNOWwDl W [IZS o't |os'o 00's JOUIND upezRRURD)
ZNOWRIO! tW [co'9oy 9y joA - Rfuez x3 jepegn )
W is'y or'o j08'0 |ce'st OJUHWRLIY OP¥I2RAWOD oo | <y
U A £0 w0}
N[9S 0¥t os'o 00's (wpezieo) Jopopg uopezyeuRD
tW |89's r4 ¥2'0 |og'o 08°0 sozod
S epmaan| e [es'z } 08’0 [0S0 [o¥'2 WeLd soue efuez ugy 3
Aapepmagn| £W  |yy'ss 90z0d |oA - wfurZ ‘oA ‘euagn)
Ly < o 08'0__|08'0  |os'o S0 AR s uopearaxy! ¢
ZN__|og's0) 20 1%01 UPRRIDAIN A oojuiday| -
08501 10 w01
SL'Z) £ Imoiang
SL'2
9 Z Imogns| 05’0 S's62 NNY3A wlepog euen
9 05’0 |s'zs opa eBopog ep jeur)
868 1 Mogng
06'9 Zi-8 owwyy
IN  |e6's 11-0} owes)
N |yo's 0}-6 owws|
ZN  |o9'e 6-9 owwiy
N |ee's
b A
N
N
N
N

SUKIC L Q1-LURS LS UTSAREY




UM

Z

14,20 )
COTRAPLSO . |

Jo,00

CONJRAPISO

Hal-

2,00

CONTRAPIZO

&F fig : ?ws
GRAFICC A

Rotura Centraaise = 7380 mt 7

ANCHO PE BOTURZA: O,50C HTS




> - w W Y
e v w v wvoTw
AL A b A A - - A b 48 A - A - ;
- e wwww
T T O e w T w
I

f

—

@“‘H

GRAFICO N2

Longitud de tuberia: 179,55 M-



EMPRESA ELECTRICA
=\ REGIONAL DEL 508

EERS S A .

AUBDITORIA BDE INGENIERIA A LA
CONSTRUCCION ©BRAS CIVILES

PERIODO
01 DE ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2010

LOJA - ECUADOR
2011

118



CARTA DE PRESENTACION

Loja, 06 de julio del 2011

Ing.

Wilson Vivanco ]

PRESIDENTE EJECUTIVO DE LA “EMPRESA ELECTRICA REGIONAL
DEL SUR S.A”

Hemos efectuado una Auditoria de Ingenieria A LA CONSTRUCCION DE
OBRAS CIVILES de la Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A. durante el
periodo 01 de Enero al 31 de Diciembre de 2010.

Nuestra Auditoria fue realiza basandonos a las Normas Ecuatorianas de
Auditoria, Normas de Control Interno emitidas por la Contraloria General
del Estado, las mismas requieren que la Auditoria cumpla su proceso
como planificacion 'y ejecucion con la finalidad de obtener seguridad
razonable y que la informacion y documentacion auditada no contengan
disposiciones erréneas de cardcter significativo, de la misma manera las
operaciones a las cuales corresponde hayan sido realizadas de
conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes,
politicas y demés normas y procedimientos aplicables.

Debido a la naturaleza -especial de la-auditoria, los resultados se
encuentran expresados en los comentarios conclusiones vy

recomendaciones mismas que constan dentro del presente informe.

Atentamente
Lic. Ruth Eugenio Pozo Jessica Gualan Mirian Cueva
G

SENIOR JUNIOR STAFF
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CAPITULO |
ENFOQUE DE LA AUDITORIA
1. MOTIVO DE LA AUDITORIA
La Auditoria de Ingenieria a la Construccion Obras Civiles de la Empresa
Eléctrica Regional del Sur S.A. de la ciudad de Loja se ejecutara en
cumplimiento a la orden de trabajo N° 1 de fecha 24 de Mayo del 2011

emitida por el Lic. Ruth Eugenio Pozo.

2.LA AUDITORIA

La auditoria cubre el periodo comprendido entre el 24 de mayo 2011 vy el
5 de julio de 2011, fecha de corte —de la presente evaluacion,
exclusivamente para los siguientes proyectos ejecutados por la Empresa

Eléctrica Regional del Sur S.A

.COMPONENTES A SER EXAMINADOS

EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S.A
AUDITORIA DE INGENIERIA A LA CONSTRUCCION DE OBRAS CIVILES
PERIODO: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010
CONTRATO DE OBRA CIVILY ESTUDIO

Ne OBRA MONTO

324-2010 | Construccidon de laboratorios de medidores y adecuacion de bodega | 23.618,46

Reconstruccién de cerramiento y canalizacion de la Fabrica de

332-2010 | Postes 11.093,08

OBJETIVO
> Evaluar los sistemas de control interno, supervision y fiscalizacion;
> Determinar el cumplimiento de leyes, reglamentos y clausulas

contractuales;
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Establecer se los valores facturados corresponden a las cantidades

de obra ejecutadas;

Verificar el logro de las metas y objetivos en los plazos

programados;
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CAPITULO I
INFORMACION DE LA ENTIDAD

1. MISION

Suministrar energia Eléctrica a la Region Sur del pais, con calidad y
eficiencia para promover el desarrollo sostenible de la sociedad,

Mejorando sus condiciones de vida.

2. VISION

Llegar con Energia de 'calidad-a toda la Region sur, promoviendo su

desarrollo.

3. BASE LEGAL

Segun disposiciones emanadas por la Constitucién de la Politica del
Ecuador, Ley de Compaifiias, Ley de Régimen del Sector Eléctrico,
Contrato de concesion y mas Leyes y Reglamento conexos, cuyos
accionistas son los concejos provinciales y municipios de las provincias

de Loja y Zamora Chinchipe.

El capital social de la EERSSA asciende a 59 275 400,08 USD con

acciones distribuidas asi:
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Accionistas Porcentaje

Ministerio de Electricidad y Energia Renovable 77,15

Consejo Provincial de Loja 8,50

Municipios de la Provincia de Loja, Zamora Chinchipe

12,13
y Morona Santiago
Consejo Provincial de Zamora Chinchipe 2,15
Consejo Provincial de Morona Santiago 0,07
SUMAN 100

Su constitucion y actividades estan reguladas por las siguientes

disposiciones.

Ley Organica de Empresas Publicas, Estatuto Social de la EERSSA,
Reglamento Sustitutivo del Reglamento de-Suministro del Servicio de
Electricidad; Normas de Control Interno para el Sector Publico; Normas
Técnicas de Control Interno y Disposiciones Generales para Empresas
Eléctricas; Manual de Comercializacion; Manual de Clasificacion de
Puestos; Vigésimo Contrato Colectivo de Trabajo; Reglamento Interno de
Trabajo; Reglamento de Clasificacién; Valoracion; Seleccion vy
Contratacién de Personal; Otras Disposiciones Legales Vigentes.
Estructura Orgénica

Nivel directivo (gobierno)

Conforman este nivel:
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e Junta General de Accionistas, Organo Superior de la Compaifiia,
gobierna la misma y esta conformada por los Accionistas. EI mayor
accionista es el Ministerio de Electricidad y Energia Renovable con el
77.15%, seguido del H. Consejo Provincial de Loja con el 8.5%, vy el
resto de Consejos y Municipios que en conjunto alcanzan el 14.35%.

e Directorio que esta conformada por:

e Siete Directores principales y sus respectivos suplentes, designados de
la siguiente manera: cuatro-que representan al Accionista mayoritario
(Ministerio de Electricidad y Energia Renovable), un representante del
H. Consejo Provincial de Loja. (segundo ‘accionista mayoritario) y
Municipios de la provincia de Loja, un-representante de los Accionistas

minoritarios, y un representante de los trabajadores.

Nivel Ejecutivo

Presidencia Ejecutiva que ejerce la representacion legal y tiene en su
mision fijar estrategias y politicas especificas tendiente a lograr los
objetivos institucionales, administrando los recursos disponibles
(humanos, financieros y técnicos), coordinando las actividades de las

diferentes unidades.

Nivel Asesor y de Apoyo
Contribuye a través de consultas y recomendaciones a la toma de

decisiones del Nivel Ejecutivo; esta conformado por:
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a) Comisario

b) Auditoria Externa

c) Contraloria

d) Asesoria Juridica

e) Secretaria Ejecutiva

f) Coordinador de la Presidencia Ejecutiva
g) Comité de Concurso de Precios

h) Comité de Concurso de Ofertas

i) Comité de Coordinacion y Gestion

NIVEL OPERATIVO

Ejecuta actividades para-el cumplimiento ~de objetivos operativos
establecidos y de coordinacion administrativa y técnica de la Compafiia.
Esta conformado por:

a. Gerencia de Ingenieria y Construccion

b. Gerencia de Operacién y Mantenimiento

c. Gerencia de Comercializacion

d. Gerencia Administrativa - Financiera

e. Gerencia de Planificacion

f. Gerencia de Gestion Ambiental

Funcionarios Principales:
Presidente Ejecutivo: Ing. Wilson Joaquin Vivanco Arias

Coordinador Dr.Mgs. Isauro Borrero Salgado
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Asesor Juridico: Dr. Pablo Arturo Falconi Ayora

Gerente de Operacion Mantenimiento.- Ing. Efrén Soto Loaiza

Gerente de Gestion Ambiental.- Ing. Guillermo Ulloa Arizaga

Gerente de Comercializacién.- Ing. Héctor Salcedo Lopéz

Gerente Ingenieria y Construccion: Ing. Franco Eddy Pineda Ochoa
Gerente de Planificacion: Ing. Jorge Patricio Mufioz Vizhfiay

Gerente Administrativo Financiero: Dr.CPA. Fabian Valarezo Cueva
Jefe Tesoreria: Tngo. Giovanny Galarraga Calvachi

Superintendente Ingenieria y Construcciones: Ing. Oscar Montero

Montero

Directivos del departamento de Auditoria Interna

Jefe del departamento de -Auditoria Interna: Dr.Mgs. Leonardo
Gustavo Jacome Carpio

Auditor interno: Dr. Vicente Patricio Patifio Cabrera

Auditoria Interna Dra. Mgs: Judith Maria Morales Espinosa

Secretaria: Lic. Lucia Soledad Arévalo Castro

Numero de empleados
Entre administrativo y departamento juridico y financiero y cuadrillas y
construcciones llegan a un niumero 500 dentro del desenvolvimiento de la

entidad.
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4. PRINCIPAL ACTIVIDAD

La EERSSA es una entidad cuyo objetivo social es la generacion,
distribucion y comercializacion de energia eléctrica en su éarea de
concesion, realiza proyectos de construccion de obras civiles con la
finalidad de mejorar el sistema eléctrico para brindar energia de calidad a

los usuarios del servicio.

5. AREAS Y COMPONENTES A SER EXAMINADOS

Para el analisis de las diferentes actividades de la entidad y del enfoque
que se le dara a la Auditoria de Ingenieria se establecera la siguiente area

0 componente:
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CAPITULO Il

RESULTADOS GENERALES

CUMPLIMIENTO A LAS ESPECIFICACIONES DEL CONTRATO

Comentario Luego de la aplicacion del Cuestionario de Control Interno
hemos determinado que el Subcomponente Residente de Obra tiene un
nivel de riesgo de control: MODERADO y un Nivel de confianza:
MODERADO lo que amerita que-se apliquen pruebas sustantivas y de
cumplimiento. Puntos Débiles con la calificacion Total de 1 Debido que no
se cumple con las especificaciones del contrato y con una calificacion de
1 que no existe un seguimiento de la realizacién de la obra. que en su
parte pertinente sefala:

El contratista se obliga a mantener permanentemente en la construccion a
un residente de Obra autorizado para recibir instrucciones del fiscalizador
y del administrador del contrato, actuar en nombre del contratista en
materias técnicas relativas al trabajo a cuya responsabilidad estara en el
libro de obra y la buena marcha de la misma, sin embargo a efecto de
establecer responsabilidades por parte del Contratante, éstas recaeran

sobre el Contratista.

Al momento de iniciarse el proceso constructivo de la obra,

obligatoriamente deberd abrirse un Libro de Obra que se mantendra
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permanentemente en la construccion y bajo la custodia del Contratista. La

adquisicion del Libro correra de cuenta del Contratista.

CUMPLIMIENTO A LAS ESPECIFICACIONES DEL CONTRATO

N°324.2010.05.31

Conclusion.- El contratista no ha contratado un-residente de obra para el
contrato de manera permanente -en la  construccion para recibir
instrucciones del fiscalizador y del administrador del contrato para una

buena marcha del mismo.

Recomendacion

Al Contratista.- Cumplir con la contratacién de un residente de obra que
permanezca de manera permanente en la obra para recibir instrucciones
del fiscalizador y administrador y el mismo llevar diariamente un registro
en el libro de Obras todos los inconvenientes que se encuentren en la

misma.

CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DEL CONTRATO

N°324.2010.05.31

Conclusion NO existe un control del libro de obras, una inspeccion ni

seguimiento a las actividades realizadas.
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El fiscalizador no inspecciona el area de trabajo es decir no trabaja de

acorde con el residente de obra

Recomendacion

Al Contratista.- Recomendar al fiscalizador que inspecciones los
procesos y calidad de los trabajos ya que son responsabilidad del
fiscalizador y contratista que se encuentre con los requisitos establecidos
como de planos detalles, cuadros de acabados, ordenes de cambio y de

especificaciones técnicas.

VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS CLAUSULAS DEL

CONTRATO N2324.2010.05.31

Conclusion.- NO existe un cumplimiento de las clusas del contrato
manifestadas en las especificaciones de los materiales de construccion,
en las condiciones del trabajo antes de pago final no existe el
cumplimiento del enunciado ya que no cumple con el desecho delos

materiales, escombros de la obra.

Recomendacion

Al Contratista.- Cumplir con todas las clausulas especificadas en el
contrato, de desalojar materiales desechos escombros y dejar en
perfectas condiciones a la obra, aplicar material necesario como el

cemento en calidad y cantidad para una buena base de hormigén y los
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encofrados deberan ser suficientemente resistentes y mantenerse

rigidamente en su posicion correcta

VERIFIQUE EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL RESIDENTE DE LA

OBRA N°324.2010.05.31

Conclusion.- NO existe un control de la obra ya que no existe un libro de
obras donde el residente de la obra registra diariamente el seguimiento de

la obra, y este libro es revisado por el fiscalizador.

Recomendacion
Al Contratista.- Controlar al residente de obra que cumpla con todas las

especificaciones y tareas encomendadas al residente de obra

Al residente de Obra.- Cumplir con todas las especificadas
encomendadas por el contratante y registrar diariamente una resefia

cronoldgica y descriptiva de la marcha de la obra.

CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DEL CONTRATO
N° 207.2010.04.23

Conclusion.- NO existe un control del libro de obras, una inspeccion ni
seguimiento a las actividades realizadas.

No hay planillas de los pagos a los trabajadores y aportes al IESS ya que

es un requisito para realizar el pago de la obra al contratista
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Recomendacion
Al Contratista.- Cumplir con todos los Items establecidos en las
especificaciones del contrato, asegurar a sus trabajadores ya que son

beneficios de ley.

CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DEL CONTRATO

N°207.2010.04.23

Conclusion.- No existe un cumplimiento con los parametros pactados en
el contrato ya que existen  observaciones en situaciones de la

construccion.

Recomendacion
Al Contratista.- Cumplir con todos los Items establecidos en las
especificaciones del contrato, asegurar a sus trabajadores ya que son

beneficios de ley. Aplicar hormigon de buena calidad.

Trabajar con material establecido en los contratos para asi concluir con un

buen trabajo.

VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES LEGALES

DEL CONTRATO N° 207.2010.04.23
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Conclusion.- El Contratista no cumple con todos los items establecidos
en las Especificaciones del contrato para la realizacion de la construccion
como el relleno de zanjas sin compactar y el desalojo de material sobrante

gue se encuentra en moldes de poste.

Recomendacion

Al Contratista.- Se recomienda cumplir .con el comunicado enviado en
julio del 2010 que de acuerdo a la inspeccion realizada no cumple con el
cumplimiento de las clausulas del contrato como el relleno de zanjas sin
compactar y el desalojo de material sobrante que se encuentra en moldes

de postes en el frente de las bodegas del FERUM vy en fabrica de postes.

REALIZAR LA CONSTATACION FiSICA DE LA OBRA N°

207.2010.04.23

Conclusion.- Existe retraso en la ejecucion de la obra Reconstruccion de
cerramiento y canalizacion de la Fabrica de Postes por falta de gestion del
desalojo del material sobrante en los moldes de postes y por no rellenar

las zanjas sin compactar.

Recomendacién.- Se recomienda evitar en lo posible este tipo de

situaciones que afectan la programacion y la ejecucion de obras; por lo
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gue debe existir una adecuada planificacion y organizacion del contratista
con sus trabajadores para que no exista este tipo de retrasos en las

diferentes obras.
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CAPITULO V

CONVOCATORIA

Nos permitimos convocar a los Servidores, Ex servidores, Directivos y

Empleados relacionados, con el contrato N° 324.2005.05.31 de la

Auditoria de Ingenieria a la Construccion De Obras Civiles durante el

periodo del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2010.

La diligencia se efectuara en'la Sala de Sesiones de la Empresa Eléctrica

Regional del Sur S.A. el 29 de Julio de 2011, a las 14h00.

Loja, 20 de Julio del 2011.

Atentamente,
Lic. Ruth Eugenio Pozo Jessica Gualan
SENIOR JUNIOR

135



ACTA DE COMUNICACION DE RESULTADOS DE LA AUDITORIA DE
INGENIERIA A LA CONSTRUCCION DE OBRAS CIVILES DE LA
EMPRESA ELECTRICA REGIONAL DEL SUR S.A. DURANTE EL

PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010.

En la ciudad de Loja a los veintinueve dias del mes de Julio del 2011, a
partir de las 14h00 en la Sala de Sesiones de la Empresa Eléctrica
Regional del Sur S.A. se reunen los suscritos: Lic. Ruth Eugenio Pozo en
calidad de Supervisor, Sra. Jessica Gualan en calidad de Jefe de equipo,
Srta. Mirian Cueva Gonzaga en calidad de Auditora Operativa y el Ing.
Franco Pineda O. Gerente de Ingenieria y Construccion de E.R.S.S.A.,
con el objeto de dejar constancia de la Conferencia Final de comunicacion
de resultados de la Auditoria de Ingenieria a la Construccion de Obras
Civiles de la empresa Eléctrica Regional del Sur S.A. durante el periodo
del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2010, de conformidad con la Carta
de Compromiso No. 002 de fecha 24 de Mayo del 2011, mediante
convocatoria del 20 de Julio del 2011, con la cual se convoco a los

funcionarios, ex funcionarios y personal relacionado.

Conclusion.- El contratista no ha contratado un residente de obra para el
contrato de manera permanente en la construccion para recibir
instrucciones del fiscalizador y del administrador del contrato para una
buena marcha del mismo.

Recomendacion
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Al Contratista.- Cumplir con la contratacion de un residente de obra que
permanezca de manera permanente en la obra para recibir instrucciones
del fiscalizador y administrador y el mismo llevar diariamente un registro
en el libro de Obras todos los inconvenientes que se encuentren en la

misma.

Conclusion NO existe un control del libro de obras, una inspeccion ni
seguimiento a las actividades realizadas.
El fiscalizador no inspecciona el area de trabajo es decir no trabaja de

acorde con el residente de obra

Recomendacion

Al Contratista.- Recomendar al fiscalizador que inspecciones los
procesos y calidad de los trabajos ya que son responsabilidad del
fiscalizador y contratista que se encuentre con los requisitos establecidos
como de planos detalles, cuadros de acabados, ordenes de cambio y de

especificaciones técnicas.

Conclusion.- NO existe un cumplimiento de las clusas del contrato
manifestadas en las especificaciones de los materiales de construccion,
en las condiciones del trabajo antes de pago final no existe el
cumplimiento del enunciado ya que no cumple con el desecho delos

materiales, escombros de la obra.

Recomendacion
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Al Contratista.- Cumplir con todas las clausulas especificadas en el
contrato, de desalojar materiales desechos escombros y dejar en
perfectas condiciones a la obra, aplicar material necesario como el
cemento en calidad y cantidad para una buena base ‘de hormigon y los
encofrados deberan ser suficientemente resistentes y mantenerse

rigidamente en su posicidn correcta

Conclusion.- NO existe un control de la obra ya que no existe un libro de
obras donde el residente de la obra registra diariamente el seguimiento de

la obra, y este libro es revisado por el fiscalizador.

Recomendacion
Al Contratista.- Controlar al residente de obra que cumpla con todas las

especificaciones y tareas encomendadas al residente de obra

Al residente de Obra.- Cumplir con todas las especificadas
encomendadas por el contratante y registrar diariamente una resefia
cronoldgica y descriptiva de la marcha de la obra.

Conclusion.- NO existe un control del libro de obras, una inspeccién ni
seguimiento a las actividades realizadas.

No hay planillas de los pagos a los trabajadores y aportes al IESS ya que

es un requisito para realizar el pago de la obra al contratista

Recomendacion
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Al Contratista.- Cumplir con todos los Items establecidos en las
especificaciones del contrato, asegurar a sus trabajadores ya que son

beneficios de ley.

Conclusion.- No existe un cumplimiento conlos parametros pactados en
el contrato ya que existen -observaciones 'en situaciones de la

construccion.

Recomendacion
Al Contratista.- Cumplir con todos los Items establecidos en las
especificaciones del contrato, asegurar a sus trabajadores ya que son

beneficios de ley. Aplicar hormigon de buena calidad.

Trabajar con material establecido en los contratos para asi concluir con un

buen trabajo.

Conclusion.- El Contratista no cumple con todos los items establecidos
en las Especificaciones del contrato para la realizacion de la construccién
como el relleno de zanjas sin compactar y el desalojo de material sobrante

gue se encuentra en moldes de poste.

Recomendacién
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Al Contratista.- Se recomienda cumplir con el comunicado enviado en
julio del 2010 que de acuerdo a la inspeccion realizada no cumple con el
cumplimiento de las clausulas del contrato como el relleno de zanjas sin
compactar y el desalojo de material sobrante que se encuentra en moldes

de postes en el frente de las bodegas del FERUM y en fabrica de postes.

Conclusion.- Existe retraso en la ejecucion de la obra Reconstruccion de
cerramiento y canalizacion de la Fabrica de Postes por falta de gestion del
desalojo del material sobrante en los moldes de postes y por no rellenar

las zanjas sin compactar.

Recomendacién.- Se recomienda evitar en lo posible este tipo de
situaciones que afectan la programacion y la ejecucién de obras; por lo
gue debe existir una adecuada planificacion y organizacion del contratista
con sus trabajadores para que no exista este tipo de retrasos en las

diferentes obras.
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g. DISCUSION

El desarrollo del presente trabajo investigativo aplicado en la Empresa
Eléctrica Regional del Sur S.A., surge de la necesidad de evaluar los
procedimientos aplicados por la misma, con el fin de verificar el grado de
cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias que existen para

este tipo de entidades de servicio.

Una vez aplicado los procedimientos propios de la auditoria, los principales
resultados son que en la Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A. No existe
un control y supervision de las actividades para la realizaciéon de la obra
infringen las especificaciones del contrato establecido; la Empresa Eléctrica
deberia realizar auditorias tanto financiera como de Ingenieria por lo menos
una vez al afio las mismas que les permitirian conocer la situacion real de los
estados financieros asi como evaluar la eficiencia y eficacia con la que se
han utilizado los recursos humanos, materiales y financieros, realizar
supervisiones continuas de los contratos establecidos para el mejoramiento
de la misma; finalmente deberian de contratar los servicios una persona con
conocimientos de ingenieria para la realizacién de estas obras quien sea el
pilar fundamental para llevarlas a cabo y poder supervisar y controlar su

buena realizacion y asi obtener una buena imagen empresarial.
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h. CONCLUSIONES

Luego de haber terminado el proceso de investigacion se ha llegado a las

siguientes conclusiones:

» La Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A. no ha sido objeto de una
auditoria de Ingenieria a la construccion de Obras Civiles por lo tanto no
se ha podido determinar si estan cumpliendo sus actividades con

eficiencia, eficacia y economia.

» El personal que labora en la Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A.
no ejerce sus funciones por lo que estan inobservando el Reglamento

Interno, ya que existe muchos puntos que se estan incumpliendo.

» En el periodo analizado la Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A. no

cuenta con un control de las obras planteadas por la misma

» La Empresa Eléctrica no cuenta con un control de planillas para el
pago de las mimas ya que faltan un secuencial el libro de obras y planillas

del seguro del pago de sus trabajadores.

147



RECOMENDACIONE




i. RECOMENDACION

= Al Gerente Realizar auditoria de Ingenieria a la construcciéon de Obras
Civiles para poder determinar si estan cumpliendo sus actividades con

eficiencia, eficacia y economia.

» El personal que labora en la Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A.

ejerce sus funciones para poder cumplir el Reglamento Interno

» Realizar un control de las obras ejecutadas para no tener ningun

inconveniente en la misma.

= Al Gerente hacer Cumplir con todos los items establecidos en las
especificaciones del contrato para una correcta entrega de la construccion

y revisar que las planillas estén con todo lo establecido para su pago
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