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a. TITULO

“ELABORACION DE UN PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES PARA LA EMPRESA TALLERES CALVA DE LA CIUDAD DE

LOJA”



b.

RESUMEN

El trabajo de tesis tiene como objetivo principal realizar un PLAN DE

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES PARA A EMPRESA TALLERES

CALVA DE LA CIUDAD DE LOJA, este se basa en el diagnostico que se le

realizo a la empresa para ver en el estado de conocimiento de los riesgos que

se encuentra, su personal y de esta forma se hara cumplir con los objetivos

planteados para la empresa.

Para la realizacion de este plan de prevencion de riesgos laborales para la

empresa taller calva de la ciudad de Loja se planteé los siguientes objetivos.

Elaborar un plan de prevencion de riesgos laborales en la empresa
taller calva de la ciudad de Loja. este objetivo va encaminado a donde
se va a dirigir la empresa cudl es su objetivo principal.

Realizar un diagnéstico de la situacion actual de la empresa taller calva
de la ciudad de Loja respecto a los riesgos laborales.

Determinar los factores de los riesgos que inciden en los trabajadores
de la empresa.

Establecer el nivel de los riesgos que se dan dentro de la empresa taller
calva.

Elaborar el modelo de plan de prevencion de riesgos laborales, que

permita su aplicacion en la empresa taller calva de la ciudad de Loja.



Para el logro se estos objetivos se utilizé los métodos y técnicas que permitio
realizar el diagndstico de la empresa “in situ “y llegar a la conclusion de elabora
una estrategia para implementar un plan de prevencion de riesgos laborales
para la empresa con el apoyo de los instrumentos recolectados en dicha

institucion.

Los resultados que se obtuvo del estudio de la empresa son los siguientes:
Que el gerente de la empresa calva conoce de leyes pero no las aplica por lo

gue tiene mucho trabajo.

También se puede evidenciar que la empresa no cuenta con las politicas de

prevencion de los riesgos laborales.

No cuenta con sefalizacion.
El personal de la empresa no esta capacitado para dar primeros auxilios.

Los tomas corrientes esta en pésimo estado.

Los empleados no cuentan con la indumentaria de trabajo.

Por estas razones el gerente del taller calva de la ciudad de Loja tiene la
necesidad de implementar con mucha urgencia un plan de prevencién de
riesgos laborales en su empresa, con el propésito de mitigar y eliminar los
factores de riesgos causantes de inseguridad en el taller y su departamento

administrativo del taller automotriz calva de la ciudad de Loja.



las conclusiones del estudio a las que se lleg6 de todo el trabajo es la
evaluacion de riesgos en las areas de trabajo del taller automotriz calva de la
ciudad de Loja, se obtuvieron resultados que al ser analizados se las planteo
para poder asi dar las posibles recomendaciones, se realizé la evaluacion de
los riesgos laborales en las areas de trabajo del taller automotriz calva de la
ciudad de Loja, se obtuvieron resultados que al ser analizados se lleg6 se le

plantea a la empresa tomar en cuenta las recomendaciones planteadas.



ABSTRACT

This research has as main objective to carry out a plan of prevention of
occupational risks for a company bald workshop loja, this is based on the
diagnosis that he conducted the company to watch in the state of knowledge of

the risks is, its staff and thus will meet the goals set for the company.

To carry out this plan of prevention of occupational risks for the company bald

workshop loja the following objectives.

* develop a plan for prevention of occupational risks in the company workshop
bald loja. this objective is aimed at where it will lead the company what their

main objective.

* conduct an assessment of the current situation of the company calva
workshop loja city regarding workplace hazards.
* identify risk factors that affect workers in the company.
+ establish the level of risks that exist within the company calva workshop.
» develop the plan model prevention of occupational hazards, which allows

implementation in the company bald workshop of the city of Loja.

on the other hand the inductive method followed by analysis of the company "in

situ” and come to the conclusion develops a strategy to implement a plan of



prevention of occupational risks for the company with the support of the
instruments collected in that was used institution.
the study results for the development of a plan for the prevention of
occupational risks for automotive workshop calva city loja for processing the
results of the interview that i apply the manager was taken into account and the
staff of the company came to the following results:
the manager of bald company knows of peno laws do not apply so you do

much work.

e |t can also show that the company does not have policies prevention of
occupational risks.

e The planning and management of the company mostly not as good
because it has some shortcomings.

e The company staff personnel are not trained in first aid, nor trained
personnel to fire or handling of fire extinguishers and are more likely to
call 911.

e For these reasons the workshop manager bald Loja has the need very
urgently implement a plan of prevention of occupational hazards in your
business, in order to mitigate and eliminate risk factors causing
uncertainty in the workshop and the administrative department of auto

shop bald loja.

the conclusions that were reached all the work is risk assessment in the



areas of work automotive workshop calva city of loja, results to be
analyzed is the wont to thus give possible recommendations obtained
was performed the assessment of occupational hazards in the work
areas of automotive workshop calva city of loja, results to be analyzed
was reached it poses to the company taking into account the

recommendations made were obtained.



C. INTRODUCCION

Dentro de la actividad laboral el ser humano estad expuesto a una serie de
situaciones que ponen en peligro su integridad fisica, la complejidad y magnitud
de dichas situaciones dependen basicamente de la actividad a la que se dedica

cada trabajador.

A menudo somos testigos de los distintos accidentes de trabajo que son
causados por la poca importancia que le dan a los riesgos laborales en las
empresas, esto obedece a las causas fundamentales como son al
desconocimiento de la prevencién de los riesgo que suceden dentro de una
empresa, también a la falta de recursos por parte de las empresas en

incrementar un plan de prevencién de riesgos laborales para las empresas.

Dentro del ambiente automotriz se considera diversos riesgos de caracter
cientifico, fisico, psicolégico, ergonémico a los que se expone el personal
durante el desempefio laboral de los trabajadores de los talleres automotrices.

El proposito fundamental de esta investigacion es orientar a todo el
personal que labora en el taller calva de la ciudad de Loja, en cuanto a las
medidas preventivas de los riesgos laborales y condiciones del medio
ambiente de trabajo, condicidon de la instalacion a través de una evaluacion de

riesgos laborales presentes en las areas de trabajo de la empresa.



para la ejecucion de la investigacion es necesario tomar en cuenta el
reglamento de régimen académico de la universidad nacional de Loja en su
articulo 151 manifiesta cada uno de los incisos que se debe seguir para el

desarrollo del trabajo final de investigacion debera cumplir con los pasos:

para el desarrollo de esta tesis inicia con el titulo: donde se describe el tema a
investigar, resumen, se destaca en el contexto institucional, la importancia,
estructura y aporte de la investigacion, introduccion, relata una sintesis del
trabajo investigativo haciendo mayor énfasis a los riesgos laborales de la
empresa taller calva de la ciudad de Loja; revision de literatura, que contiene
definiciones y categorias importantes a la prevencion de los riesgos laborales
de la empresa; materiales y métodos, aqui se describe las principales
herramientas de investigacion aplicadas como métodos y técnicas empleados
en las diferentes fases de la investigacion; resultados, se da a conocer cuéles
fueron los principales riesgos laborales de la empresa taller calva de la ciudad
de Loja; discusion, en el que se realiza la contrastacion de como estuvo y
como queda el plan de prevencion de riesgos laborales para la empresa taller
calva de la ciudad de Loja; finalmente, este trabajo contiene conclusiones y
recomendaciones, que se constituyen en las ideas esenciales que se
desprenden del trabajo cumplido, cuya aplicacién quedara a criterio del duefio

de la empresa.



d. REVISION DE LITERATURA

MARCO CONCEPTUAL

Prevencion De Riesgos Laborales

El libro manual técnico de prevencion de riesgos laborales, definela prevencion
como, el conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en todas las
fases de actividad de la empresa con el fin de evitar o disminuir los riesgos
derivados del trabajo cuando hablamos de prevencion, también tenemos que
hablar de riesgo, ya que el riesgo es algo que va de la mano con la prevencion,
debido a que esta pretende eliminar los riesgos en las empresas. El riesgo lo
definiremos como el “grado de probabilidad de que se produzca un
acontecimiento no deseado con consecuencias determinadas, dentro de cierto

periodo o en circunstancias especificadas.

El ministerio de trabajo y prevencion social del pais, maneja dos definiciones
de riesgo, una de ellas es riesgo de trabajo y la otra es riesgos profesionales.*

“Riesgo De Trabajo son tanto los accidentes como las enfermedades que
ocurren a los trabajadores, con ocasion o por consecuencia del trabajo que
desemperfien en forma subordinada y remunerada, asi como las secuelas que
en la salud resulten como consecuencia directa, inmediata e indudable de esos

accidentes y enfermedades”.

1 < . g . . .
Manual Técnico de Prevencion de Riesgos Laborales |, Agustin Gonzales Ruiz
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“Riesgos Profesionales como dafios eventuales a los que esta expuesto un

trabajador en el desempefio de su actividad profesional o laboral”®

Ya que hemos dado las diferentes definiciones de riesgo, a continuacion los

clasificaremos a fondo para poder tener una idea clara y precisa.

Clasificacion De Los Riesgos De Trabajo

existen muchas formas de clasificar los riesgos y para clasificarlos se
consideraran tanto los aspectos materiales y técnicos del local y del puesto de
trabajo, como los aspectos humanos sociales que afectan al trabajador o

trabajadora. 3

Tabla 1. El Cuadro Siguiente Explica Esta Clasificacion:

Factores de riesgo comentario
Condiciones generales e Proteccion climética adecuada, disponibilidad de
infraestructura sanitaria del instalaciones sanitarias de agua potable, comedores.

local del trabajo

condiciones de seguridad Condiciones que influyen en los accidentes,
incluyendo las caracteristicas de maquinas, equipos,
herramientas, seguridad General del local y del

espacio en riesgo en las fuentes de energia.

Riesgos del ambiente fisico Condiciones fisicas del trabajo, que pueden

ocasionar enfermedades.

Riesgos de contaminacioén Exposicion di recta a contaminantes quimicos o

guimicay biolégica bioldgicos, por ser parte de los procesos de trabajo.

? Glosario en Linea del Ministerio de Trabajo y Prevision Social
® Prevencion de Accidentes Industriales Mayores Oficina Internacional del Trabajo, Organizacion Internacional del Trabajo, Pag. 4

11



Condiciones de Seguridad

La seguridad implica el uso de técnicas que permitan eliminar o reducir el
riesgo de sufrir lesiones en forma individual o colectiva, y/o dafios materiales en
equipos, maquinas, herramientas y locales. Es importante hacer notar que un
riesgo se puede hacer evidente también por un dafio material, sin haber llegado

a afectar personas.

Otras Fuentes De Riesgo Son:
» Las herramientas, especialmente cuando presentan superficies cortantes
0 punzantes y cuando se accionan con motores.
» Ultilizacion inadecuada de las herramientas.
» Las herramientas que se encuentran en mal estado.

» Cuando méaquinas, equipos y herramientas utilizan energia eléctrica.*

CLASIFICACION DE RIESGOS

Los riesgos laborales se clasifican de la siguiente forma:

Riesgos fisicos. Representan un intercambio brusco de energia entre el
individuo y el ambiente, en una proporcibn mayor a la que el organismo es
capaz de soportar su origen esta en los distintos elementos del entorno de los
lugares de trabajo. La humedad, el calor, el frio, el ruido, la iluminacién, las

presiones, las vibraciones, etc. pueden producir dafios a los trabajadores. °

“ Manuel Parra, Conceptos Basicos en Salud Laboral, Oficina Internacional del Trabajo, Organizacién Internacional del Trabajo 2003, Pag. 5
3 www.clasificaciondelosriesgoslaborales.com
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Ruido

Cualquier sonido indeseable que molesta o que dafa al oido. Es uno de los
factores mas insoportable para el trabajador en la industria y muchas veces
irremediable, por lo que, la mayoria de las veces, no se puede prescindir de él,
especialmente en sitios donde deben funcionar turbinas de gas, maquinas

herramientas, etc.

Ruido Industrial

Clases de ruido. Segun sea su duracién en el tiempo, los ruidos pueden clasificarse

en:

Ruidos continuos. Son los que, aun presentando variaciones en su
intensidad, permanecen en el tiempo, tales como los que producen las
magquinas accionadas por motores eléctricos o de explosion, los martillos

neumaticos, los molinos, etc.

Los niveles sonoros, que se permiten estan relacionados con el tiempo de

exposicién segun la siguiente tabla:

Tabla 2. Niveles Sonoros Permitidos Segun el IESS.

tiempo de exposicién por jornada 8 4 2 1 0,25 | 0,12
5
nivel sonoro en (db) 85 90 |95 100 |110 |115

Fuente: la autora
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Ruidos de impacto. son los que tienen un maximo de intensidad, pero que
decrece y desaparece en un corto intervalo de tiempo, no habiendo otro
maximo de energia hasta el siguiente impacto; tales como los producidos por
escapes de aire comprimido, disparos de armas de fuego, golpes de prensas,

golpes de martillo, etc.’
Los niveles de presidn sonora maxima de exposicion por jornada de 8 horas
dependeran del niamero total de impactos en dicho periodo de acuerdo con la

siguiente tabla:

Tabla 3. Niveles Sonoros Permitidos Ruidos de Impacto.

namero de impulsos o impacto nivel de presion
100 140
500 135
1000 130
5000 125
10000 120

fuente: la autora

lluminacion. Este factor tiene como principal finalidad el facilitar la
visualizacion en el operador, de modo que el trabajo se pueda realizar en

condiciones aceptables de eficacia, comodidad y seguridad.

lluminacion de la industria

La iluminacion posee un efecto definido sobre el

bienestar fisico, la actitud mental, la produccion y

6 s . .
www.clasificaciondelosriesgoslaborales.com
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la fatiga del trabajador. Siempre que sea posible se empleara iluminacion
natural. El nivel de iluminacién se mide con un luxémetro que convierte la
energia luminosa en una sefal eléctrica. El lux es la unidad derivada del
sistema internacional de unidades que se utiliza para la iluminancia o nivel de

iluminacion.’

Formas de Distribucion de la Luz.
lluminacion directa: la luz incide directamente sobre la superficie iluminada.

Es la mas econdmica y la mas utilizada para grandes espacios.

lluminacion indirecta: la luz incide sobre la superficie que va a ser iluminada
mediante la reflexidbn en paredes y techos. Es la mas costosa. La luz queda

oculta a la vista por algunos dispositivos con pantallas opacas.

Cuanto mayor sea la dificultad para la percepciéon visual, mayor debe ser el
nivel medio de iluminacion, es por eso que se presentan los siguientes colores
de pintura para mejorar el ambiente laboral:

v la maquinaria pintada en gris claro o verde medio.

v los motores e instalaciones eléctricas en azul oscuro.

v’ las paredes de amarillo palido.

v’ las cubiertas, techos y en general estructuras de marfil o crema palido.

7 e . .
www.clasificaciondelosriesgoslaborales.com
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Ventilacion. Este factor aplicado al control de las corrientes de aire dentro de
un ambiente y del suministro de aire en cantidad y calidad adecuadas como

para mantener satisfactoriamente su pureza. ®

El objetivo de un sistema de ventilacion industrial es controlar
satisfactoriamente los contaminantes como polvos, neblinas, humos, malos
olores, etc., corregir condiciones térmicas inadecuadas, sea para eliminar un
riesgo contra la salud o también para desalojar una desagradable

contaminacién ambiental. La ventilacién puede ser natural y artificial.’

Ventilacion natural. Es cuando emplea la fuerza del viento y las diferencias de

temperatura para lograr el movimiento del aire. Sus principios basicos son:

La diferencia de altura, diferencia de temperatura, accién del viento, carga

térmica.

Riesgos Quimicos.

Son aquellos cuyo origen esta en la presencia y

S o L manipulacion de agentes quimicos, sustancias
="  E=53

organicas, inorganicas, naturales o sintéticas que pueden presentarse en
diversos estados fisicos en el ambiente de trabajo, con efectos como alergias,

asfixias, etc.

88 s . .
www.clasificaciondelosriesgoslaborales .com

9 e . .
www.clasificaciondelosriesgoslaborales .com
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Se Clasifican En: Gaseosos Y Particulados.
Gaseoso0s. Son aquellas sustancias constituidas por moléculas ampliamente
dispersas a la temperatura y presion ordinaria (25°c y 1 atmaosfera) ocupando

todo el espacio que lo contiene.

Particulados. Constituidos por particulas sélidas o liquidas, que se clasifican

en: polvos, humos, neblinas y nieblas.

Riesgos biologicos. Los contaminantes biolégicos son microorganismos,
cultivos de células y endoparasitos humanos susceptibles de originar cualquier
tipo de infeccion, alergia o toxicidad. Se pueden dar cuando se trabaja con

agentes infecciosos.°

Riesgos Bioldgicos En La Industria

- Los contaminantes biolégicos se clasifican en

cuatro grupos de riesgo, segun el indice de riesgo de infeccion:

Grupo 1: incluye los contaminantes biol6gicos que son causa poco posible de

enfermedades al ser humano.

Grupo 2: incluye los contaminantes biolégicos patdégenos que pueden causar

una enfermedad al ser humano; es poco posible que se propaguen al colectivo

10 s . .
www.clasificaciondelosriesgoslaborales .com
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y, generalmente, existe una profilaxis o tratamiento eficaz. ej.: gripe, tétanos,

entre otros. **

Riesgos Ergondémicos

Espalda

Estomago

Muslic

Rocdillas

=
=
e ks
e
" & L

Principios de la ergonomia. Los
principios ergonomicos se
fundamentan en que el disefio de
debe

productos o de trabajos

enfocarse a partir del conocimiento

de cudles son las capacidades y habilidades, asi como las limitaciones de las

personas (consideradas como usuarios 0 trabajadores, respectivamente),

disefiando los elementos que cumplan con las caracteristicas requeridas. *2

Mapas de riesgos

El mapa de riesgos ha proporcionado la herramienta necesaria, para llevar a

cabo las actividades de localizar, controlar, dar seguimiento y representar en

forma gréfica, los agentes generadores de riesgos que ocasionan accidentes o

enfermedades profesionales en el trabajo. de esta manera se ha sistematizado

y adecuado para proporcionar el modo seguro de crear y mantener los

ambientes y condiciones de trabajo, que contribuyan a la preservacion de la

11 . . .
www.riesgosbiologicos.com

12 . .. T . R
www.principios-y-definiciondelosriesgos-ergonomicos
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salud de los trabajadores, asi como el mejor desenvolvimiento de ellos en su

correspondiente labor.*?

Simbologia Utilizada En El Mapa De Riesgos
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INCEHDIO

Registro de accidentes. Consiste en la elaboracion de unas bases de datos

en las que se reflejan los datos del parte de accidente para realizar después un

analisis estadistico de estos datos que determinen los factores que hay que

corregir. *

Si el registro de accidentes lo elabora la propia empresa, sera mas facil

detectar maniobras peligrosas, actos inseguros, puestos de trabajo con

accidentes repetitivos.

Si el registro de accidentes lo elabora la administracion mediante la informacion

suministrada en el parte oficial de accidente, se podran comparar los datos con

los de otras empresas del mismo sector.

13 . . . .
WWW.rIESgOSdEI ncendio-normasinen.com

1 http’\\www.slideshare.net\marielaalonsogestionde-los-riesgoslaborales
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Ventajas del registro de accidentes.
Comparar accidentalidad entre puestos de trabajo, secciones, empresas,

sectores.

Identificar causas comunes.
Elaborar fuentes de datos sobre siniestralidad.
La forma mas sencilla de registro de accidente es archivar los partes de

accidentes cronologicamente y agrupados por periodos.

Los documentos que se recomiendan para archivar el registro de accidentes
son:

a) Tarjetas de registro personal de accidentes.

Son documentos complementarios para registrar la historia individual de los
accidentes con lesiones de cada trabajador. Si existe una alta frecuencia de
accidentes en un mismo operario, deberan realizarse estudios profundos sobre
sus habitos de trabajo, capacidad, formacion, tareas asignadas y cualquier

factor que no se haya considerado antes. *°

b) hoja de registro cronoldgico de accidentes.

La hoja de registro cronoldgico de accidentes debe contener los siguientes

datos esenciales.

B http’\\www.slideshare.net\marielaalonsogestionde-los-riesgoslaborales
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Hoja de registro de accidentes:

Tabla: 4 Hoja de Registro de Accidentes

Empresa. Taller Automotriz Calva

Centro de trabajo.

Seccion / periodo.

Fecha.

nombre accidentado

Lesion.

Accidente.

Causas.

Fuente: la actora

Planes de emergencia y contingencia

Proporciona una respuesta inmediata y eficaz a cualquier situacién de
emergencia, con el propésito de prevenir los impactos adversos a la salud
humana y, al mismo tiempo, proteger la propiedad en el area de influencia y el

medio ambiente.

Conseguir que las personas amenazadas por un peligro, protejan su vida e
integridad fisica mediante su desplazamiento hasta y a través de los lugares de

menor riesgo.
La elaboracion de este plan de prevencion de riesgos laborales seré por parte
del departamento de seguridad, salud y ambiente, en coordinacién con el

gerente de la empresa.

La revisién y aprobacion del plan es responsabilidad del jefe de la institucion.*®

te http’\\www.slideshare.net\marielaalonsogestionde-los-riesgoslaborales
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Procedimientos en caso de accidentes.
En caso de una emergencia, por accidente o enfermedad se procedera de la

siguiente manera.

El testigo del evento avisard al supervisor presente y €l se encarga de

comunicar al departamento de seguridad y al médico.

En el sitio, no se debe manipular al accidentado.
Evaluar, inmovilizarlo y esperar que llegue el médico, paramédico Yy
ambulancia. EI médico y el paramédico, daran los primeros auxilios y evaluara

su traslado dependiendo del caso.

En caso de accidente con mudltiples victimas o de un desastre natural, previa
una rapida y objetiva evaluacion, solicitar ayuda al hospital del IESS., defensa
civil, cuerpo de bomberos, cruz roja, asi como a otras proveedoras de

ambulancias.

Procedimientos en caso incendio.

En el caso que se presentara una situacién que haga sospechar un incendio o
gue este se haya declarado de manera tangible, se debera seguir los

siguientes pasos:

Ser la voz de alerta y avisar a las personas presentes, de la situacion existente.
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Solicitar de manera firme y expresando calma y seguridad, que se realice la

salida de todas las personas, siguiendo las rutas de evacuacién sefializadas. *’

Procedimientos de evacuacion.

Recordar las rutas de evacuacion conjuntamente con los trabajadores.
Ubicacién de recursos necesarios:

Extintores

Botiquin

Linternas

Decision de evacuacion (responsable)

Funciones de los brigadistas de control de incendios.

Intervenir con los medios disponibles para tratar de evitar que se produzcan
dafios y pérdidas en las instalaciones como consecuencia de una amenaza de

incendio.

Vigilar el mantenimiento del equipo contra incendio.
Vigilar que no haya sobrecarga de lineas eléctricas, ni que exista acumulacion

de material inflamable.

Verificar que el equipo contra incendio sea de facil localizacion y no se

encuentre obstruido.

17 . . .
www.riesgosdeincendio.com
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Conocer el uso de los equipos de extincion de fuego, de acuerdo a cada tipo.
Las funciones de la brigada cesaran cuando arriben los bomberos o termine el

incendio.

Puntos de encuentro del personal. Luego de estudios técnicos respectivos
se debe establecer las zonas de reunion a las que ira el personal en caso de

evacuacion.

Las zonas deben identificarse con numeros o nombres y de ser en areas
internas, colocar en ellas los elementos de seguridad necesarios para cuando
sean Utiles, como megafonos, botiquin de primeros auxilios, linternas, palos,

picos, cuerdas, etc.

Areas de seguridad.
Son lugares donde encontrard proteccion personal al experimentar cualquier

riesgo, estas areas pueden ser:

Plazas alamedas

Parques calles anchas

En patios amplios o huerto de construccion noble.

En extrema urgencia busque la proteccibn de muebles fuertes (mesas,
pupitres, escritorios, etc.)

Coléquese bajo el umbral de cualquier puerta.
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INFORMACION DE LA EMPRESA

La empresa “Taller Automotriz Calva de la Ciudad de Loja de mantenimiento y

reparacion de vehiculos livianos”

IDENTIFICACION DEL TALLER.

Nombre: Talleres de mantenimiento y reparacion de vehiculos livianos Taller
Calva de la Ciudad de Loja.

Mapa De La Division Politica De Loja.

ECUADOR

3.

CANTON LOJA

PROVINCIA LOJA

Pais: Ecuador

Region: Sur (sierra)

Provincia: Loja

Cantén: Loja

Actividad: mantenimiento y reparacién de automotores

Talleres: automotriz calva mecanica automotriz
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Estructura administrativa del taller de mantenimiento de vehiculos calva
de la ciudad de Loja.
Creacion del taller automotriz calva de la ciudad de Loja
el taller calva se creo el 23 de mayo de 1980, se encuentra en la zona céntrica
de la ciudad de Loja, en las calles pio Jaramillo y juan José pefia cuenta con su
local propio, cuenta con 5 trabajadores, el taller dispone de servicio de
automotriz para todas las marcas de carros y también cuenta con los repuestos

para cada marca de automovil.

El taller calva, desarrolla su actividad a través de sus trabajadores en los
diferentes ambitos de la actividad laboral sin contar con un plan de prevencion
de riesgos laborales que estructure las actividades funcionales con aplicacion
de normas de seguridad, provocando una serie de accidentes que perjudican la
salud de los trabajadores y el desarrollo productivo institucional, sin una historia
estadistica de accidentes que permita la elaboracion de las mejoras

correspondientes.

Frente a los antecedentes mencionados, que suceden en la empresa taller
calva de la ciudad de Loja manifiestan su voluntad politica de reformular la
actividad productiva incorporando normas de seguridad para sus trabajadores
con lo cual pretenden mejorar su productividad y el cumplimiento de su mision,
en concordancia con la carta de compromiso para emprender el presente

trabajo de investigacion.
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La ejecucion el plan de prevencion de riesgos laborales en la institucion
permitira el cumplimiento de la ley y demostrara el compromiso de la institucion
con sus propios trabajadores y con la sociedad previniendo los riesgos de

accidentes de trabajo, laborales y contaminacion.

Por lo expuesto, en cumplimiento a las normas legales vigentes en el ecuador
en este ambito y a la voluntad politica de sus autoridades se emprende la
investigacion para dotar al taller automotriz “calva” de la ciudad de Loja

elaborar un plan de prevencion de riesgos laborales.

FILOSOFiA DEL TALLER AUTOMOTRIZ CALVA.

MISION
Impulsar las iniciativas de desarrollo econémico, social, ambiental y territorial
de Loja, bajo los principios de participacion, mancomunidad, equidad, ética,
efectividad y transparencia en cuanto a la reparacion de vehiculos cumpliendo

con todas las expectativas de cada uno de los clientes.

VISION
El taller calva de la ciudad de Loja constituye en una empresa lider en el
desarrollo integral de la provincia, en reparacién de los automotores de la

ciudad y la provincia de Loja para el desarrollo de la region sur del pais.
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ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA TALLER CALVA DE LA CIUDAD DE LOJA.

GERENTE

DEP. DE VENTA DE

REPUESTOS DEP. FINANCIERO

DEP. DE

TORNO Y SUELDAS MANTENIMIENTO

HERRAMIENTAS

SITUACION ACTUAL DE LA EMPRESA

El taller calva de la ciudad de Loja, no cuenta con un plan de prension de
riesgos laborales, por lo que existe peligro para el talento humano que labora
en la empresa, de esta forma se destaca los siguientes problemas:

e No cuenta con un plan de prevencion de riesgos laborales en la

empresa.

¢ No cuenta con indumentaria para sus trabajadores.

¢ No cuenta con equipo de proteccién personal

¢ No cuenta con sefalizacion

e No cuenta con una buena distribucion de los desechos téxicos

¢ No cuenta con una buena distribucion de los tomas corrientes
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PROCESO DE ELABORACION DEL PLAN DE PREVENCION DE
LOS RIESGOS LABORALES PARA EL “TALLER AUTOMOTRIZ

CALVA DE LA CIUDAD DE LOJA”

Para el proceso de elaboracion del plan de riesgos laborales se debe ser
importante proponer en esta investigacion ya que servird como un indicador
para hacernos frente a aquellas situaciones que ponen en riesgo los talleres,
oficinas administrativas, los equipos o a las personas que se encuentran en
este recinto. Estd integrado por estrategias que “teéricamente” permitiran
reducir el riesgo de ser afectados cuando se presente la emergencia ya que se

han podido detectar un alto indice de peligrosidad en las instalaciones.

Conformacion y descripciéon. un plan bien estructurado debe ser conformado
por un esquema estrictamente analizado para luego ponerlo a prueba e ir
mejorandolo y de esta manera llegar a tener una herramienta teérico practico
para una emergencia que podria producirse en el taller y se debera tomar en

cuenta lo siguiente.

1. Analisis de vulnerabilidad.- se refiere a identificar una situacion de
emergencia, tomando en cuenta que las amenazas pueden ser provocadas por
las actividades propias de los talleres (soldadura, torno mecéanica automotriz,
reparacion de equipo caminero, electricidad automotriz), que es el

mantenimiento de vehiculos y maquinaria pesada.
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2. ldentificacion de las amenazas.- ¢a qué tipos de desastres nos
enfrentamos? luego de un analisis exhaustivo de riesgos cualificados y
tabulados en los talleres en el capitulo anterior se pueden decir que es una
amenaza inminente el riesgo de: incendio, explosion, erupciones volcanicas,
etc.

3. Inventario De Recursos.- ¢con qué contamos para hacer frente a una
emergencia?

Extintores, boca de incendio, botiquines, que aunque al momento no se
encuentran en un buen estado, cualquier equipo que nos ayuda a contrarrestar
una emergencia y debe ser tomado en cuenta.

4. Brigadas de emergencia.- ¢quién puede ayudarnos en caso de lesiones?
¢, Quién sabe como utilizar un extintor? ¢ Quién sabe reportar una emergencia
ante la cruz roja o bomberos? no cualquiera puede y sabe hacerlo. En este
sentido se ha preocupado realizando capacitacion a cerca del uso de
extintores con la ayuda del cuerpo de bomberos de Loja.

5. Plan de evacuacién.- ¢cémo y cuando se debe evacuar? ¢En donde se
reunirdn las personas? ¢ Quién verificara que todo el personal haya evacuado
las instalaciones?

6. Plan de recuperacion.- si la empresa o nuestro hogar resulté6 severamente
daflado ¢como reiniciaremos las labores?

Es importante practicar y a base de ensayo mejorar el plan para poder estar
preparados.

Las emergencias nunca avisan, y por lo regular nunca estamos preparados.
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MODELO DE COMO SE ELABORA UN PLAN DE PREVENCION

DE RIESGOS LABORALES

Para la elaboracién del plan de prevencién de riesgos laborales es el grupo de
medidas, procedimientos y medios que tienen por objeto minimizar, reducir o
eliminar los riesgos laborales que han sido detectados en la evaluacion de

riesgos efectuado en la empresa.

En esta evolucion de los riesgos inicial se deberan encontrar los posibles
riesgos que estan relacionados con la actividad de la empresa, y una vez
detectados y tras eliminar los riesgos innecesarios o evitables mediante algun
tipo de actuacidén concreta se procedera a realizar el plan de prevencién de
riesgos laborales para reducir los riesgos que no se han podido subsanar, o no

puede ser enteramente evitados.

Quien debe realizar el plan de prevencion de riesgos laborales
El empresario es el responsable de que se realice el plan de prevencion de
riesgos laborales en la empresa, pero en su elaboracion, evaluacién y continuo

seguimiento debe de participar de cada una de las normas legales.

Como se realiza el plan de prevencion

Los siguientes serian los pasos a seguir para la realizacion del plan de

prevencion de riesgos laborales en cualquier empresa.
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1. Definiciéon de objetivos
Lo primero que hay que hacer es definir los objetivos que se quieres conseguir,
o lo que es lo mismo definir cuales son los riesgos laborales que se quieren

reducir o controlar.

2. Listado de actividades

Posteriormente tenemos que realizar una lista de las actividades que se han de
realizar necesariamente en la empresa y que generan posibles riesgos
laborales. En esta lista hay que detallar donde se realiza cada una de estas
actividades, cuales son las posibilidades de que este riesgo ocurra y que
medidas preventivas hay que tomar para realizar cada una de estas

actividades.

3. Orden de prioridades

En el caso de las actuaciones a realizar no puedan ser desarrolladas o
puestas en marcha inmediatamente se realizara un listado en el que se
expondran las acciones a realizar y los plazos previstos para cada una de ellas,
anteponiendo las acciones que reducen los riesgos detectados mas posibles o

importantes en cuanto a su gravedad o frecuencia.

4. Responsables

Para cada accion o grupo de acciones a realizar para evitar los riesgos

laborales detectados se asignara a una persona responsable. Este trabajador
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debera informar de los cambios y de la situacion actual del riesgo y accién

encomendada.

Ejemplo: existe un riesgo de explosion o incendio debido al vertido de gaséleo
en una de las zonas de repostaje. Al responsable se le asigna la tarea de la
continua limpieza de dicha zona y de informar a las personas que usan las
instalaciones de las normas aplicables a esta parte de la empresa por medio de

un triptico.

5. Recursos asighados
También se realizara un listado completo de los recursos ya sean materiales o

humanos que forman parte del plan de prevencién de riesgos laborales.

6. Procedimientos de control
Por ultimo hay que definir una serie de procedimientos que deberan de realizar
periodicamente y que tendran por objeto controlar y verificar la efectividad del

plan de prevencion de riesgos laborales asi como comprobar su cumplimiento.
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e. MATERIALES Y METODOS

MATERIALES
» Equipo de computacion
» Suministros de oficina (resma de papel bond, esferos graficos,
portaminas, cuaderno)
» Material bibliografico (libros, revistas, folletos, entre otros).
» Impresora

» Flash Memory

METODOLOGIA
Para la realizacion del trabajo investigativo utilice los siguientes métodos y

técnicas:

Método inductivo.- Lo aplique a los trabajadores del taller mecanico
automotriz calva de la ciudad de Loja, lo que facilitard la formulacién de

criterios sobre los distintos accidentes laborales de la empresa.

Método deductivo.- EI mismo que me permitié ir de lo general a lo particular
para el desarrollo de las diferentes categorias, conceptos y definiciones
utilizadas en la, Elaboracion Del Plan De Prevencion De Riesgos Laborales De

La Empresa Taller Calva De La Ciudad De Loja.
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Para este diagnostico se realiza una entrevista.

Entre las principales técnicas tenemos:

La entrevista, La aplique al duefio y a los trabajadores de la empresa para
ver cudles son los principales accidentes de trabajo que se dan con frecuencia

en la empresa.

La observacion, aqui se observa el comportamiento del personal en cuanto al
uso y manipuleo de las herramientas a ver si usan el debido del equipo de

proteccion para el cumplimiento todas sus actividades laborales.

Se trabajo con las 5 personas que laboran en el taller calva de la ciudad de

Loja.

Gerente: Edgar Washington calva

Me brindo la informacion necesaria que se obtuvo de los principales
beneficiarios del plan de prevencion de riesgos laborales, mediante las
técnicas de la observacion, y entrevista de los cuales se involucra al personal

del taller calva de la ciudad de Loja.

Para que el trabajo tenga una adecuada secuencia y sustento se recurrio a la

elaboracién del marco légico con las respectivas herramientas.
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Tabla 17 analisis de los involucrados

Los involucrados en este trabajo de investigacion, esta en primer lugar estara el

talento humano.

GRUPOS

INTERESES

RECURSOS

PROBLEMAS
PERCIBIDOS

Se involucré a
todo el personal
que labora en el
taller calva de la
ciudad de Loja.

Mejorar en gran
mayoria las
condiciones de
los trabajadores.
Mediante la
elaboracion  de
un plan de
prevencion  de
los riesgos
laborales para la
empresa.

Recurso
humano.
Recursos
materiales.
Recurso
financiero.

Carencia de normas
y técnicas para la
proteccion del
personal en la
realizacion de sus
actividades laborales.

la actora: Maria luisa rojas
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f. RESULTADOS

ENTREVISTA DIRIGIDA AL GERENTE DEL TALLER AUTOMOTRIZ CALVA

DE LA CIUDAD DE LOJA.

A continuacién se detallara en cada matriz los principales riesgos laborales de

la empresa y de esta forma prevenir los accidentes de trabajo en el taller calva.

1. En su taller tiene conocimiento sobre las leyes y normativas en

relacion a prevencién de riesgos laborales vigentes en el pais

Tabla 18

Indicador | % frecuencia
Si 100% 1%

no 0% 0%

total 100% 1%

Fuente: encuesta aplicada al gerente del taller calva de la ciudad de Loja,

Elaborado por: Maria Rojas

Gréafico 1

En su taller tiene conocimiento sobre las leyes y
normativas en relacion a prevencion de riesgos
laborales vigentes en el pais
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1 2

100%

0%
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Analisis

En el presente grafico se puede apreciar que el 100% el entrevistado, conoce
las leyes vigentes pero no las pone en practica porque tienen mucho trabajo

solo cumplen con el cliente y no con sus trabajadores.

2. Aplican en la empresa politicas de prevencién de riesgos laborales

Tabla 19
indicador |% frecuencia
si 0% 0%
no 100% 1%
total 100% 1%

Fuente: Encuesta Aplicada Al Gerente Del Taller Calva De La Ciudad De Loja,

Elaborado Por: Maria Rojas

Grafico 2

Aplican en la empresa politicas de prevencion de riesgos
laborales
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Analisis

En el presente grafico se puede apreciar que el 100% del entrevistado, no

aplica en su totalidad las politicas de prevencion de riesgos laborales en su

empresa.

3. Hay planificacion y organizacién en cuanto a gestion de prevencion

de riesgos
Tabla 20
Indicador % Numero
Si 0% 0%
No 100% 1%
Total 100% 1%

Fuente: Encuesta Aplicada Al Gerente Del Taller Calva De La Ciudad De Loja,

Elaborado Por: Maria Rojas

Gréfico 3
Hay planificacion y organizacion en cuanto a gestion de
prevencion de riesgos
100%
B NO
50% msl
0%
1 2
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Analisis

En el presente grafico se puede apreciar que en su totalidad que el 100% del
entrevistado no aplica en su totalidad la gestibn de prevencion de riesgos

laborales en su empresa por lo que deja desprotegido a su personal.

4. Existe en la empresa personal adiestrado en primeros auxilios e

intervenciones ante posibles emergencias.

Tabla 21
Indicador % Numero
Si 0% 0%
No 100% 1%
Total 100% 1%

Fuente: Encuesta Aplicada Al Gerente Del Taller Calva De La Ciudad De Loja,

Elaborado Por: Maria Rojas

Gréfico 4
Existe en la empresa personal adiestrado en primeros
auxilios e intervenciones ante posibles emergencias
100%
80%
0% = NO
A0% msl
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0%
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Analisis
En el presente grafico se puede apreciar que en su totalidad que el 100% del

entrevistado, manifestd que no existe personal capacitado para dar primeros

auxilios porque es mas facil llamar al 911.

5. Adiestran alos empleados en el uso de un extintor

Tabla 23
Indicador % Numero
Si 0% 0%
No 100% 1%
Total 100% 1%

Fuente: Encuesta Aplicada Al Gerente Del Taller Calva De La Ciudad De Loja,

Elaborado Por: Maria Rojas

Grafico 6

Adiestran a los empleados en el uso de un extintor
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Analisis
En el presente grafico se puede apreciar que el 100% del entrevistado no

adiestra a sus trabajadores en el uso del extintor si no lo hacen por cuenta

propia para proteger sus vidas.

41



6. Estan disefiados planes de contingenciay atencion de emergencias

Tabla 24
Indicador % Numero
Si 0% 0%
No 100% 1%
Total 100% 1%

Elaborado Por: Maria Rojas

Gréafico 7

Fuente: Encuesta Aplicada Al Gerente Del Taller Calva De La Ciudad De Loja,

Estan disefiados planes de contingencia y atencion de

emergencias
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Analisis

En el presente grafico se puede apreciar que 100% del entrevistado, no tiene

disefiado ningun plan de emergencias lo que el deberia preocuparse en disefar

para asi proteger a cada miembro de su personal.
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7. Las instalaciones de la empresa cuentan con todas las sefalizaciones

de seguridad.

Tabla 25
Indicador % Numero
Si 0% 0%
No 100% 1%
Total 100% 1%

Fuente: Encuesta Aplicada Al Gerente Del Taller Calva De La Ciudad De Loja,

Elaborado Por: Maria Rojas

Gréafico 8

Las instalaciones de la empresa cuentan con todas las
senalizaciones de seguridad
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Analisis

En el presente grafico se puede apreciar que el 100% del entrevistado no tiene
sefalizaciones de seguridad para poder tener cuidado en cada area cual es el

peligro al que se someten.
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8. Se dota a los trabajadores de equipos de proteccidén personal y se

exige su uso.

Tabla 26
Indicador % Numero
Si 0% 0%
No 100% 1%
Total 100% 1%

Fuente: Encuesta Aplicada Al Gerente Del Taller Calva De La Ciudad De Loja,

Elaborado Por: Maria Rojas

Gréafico 9

Se dota a los trabajadores de equipos de proteccion
personal y se exige su uso
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Analisis

En el presente grafico se puede apreciar que 100% del entrevistado no dota a
su personal con todo el equipo de proteccion y esto los deja indefensos a

cualquier riesgo de sufrir un accidente.
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9. Desearia que se implemente un plan de prevencion de riesgos

laborales en su empresa.

Tabla 27
Indicador % Numero
Si 100% 1%
No 0% 0%
Total 100% 1%

Fuente: Encuesta Aplicada Al Gerente Del Taller Calva De La Ciudad De Loja,

Elaborado Por: Maria Rojas

Gréfico 10

Desearia que se implemente un Plan de Prevencion de
Riesgos Laborales en su empresa
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Analisis

En el presente grafico se puede apreciar que el 100% del entrevistado,
manifiesta que si le gustaria implementar un plan de prevencién de riesgos

laborales en su empresa para que de esta forma evitar cualquier sancién o

accidente en su empresa.
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Criterio del gerente propietario: Edgar Washington Calva

Las leyes que se rigen en nuestro pais son muy severas en cuanto se refiere a
la seguridad del trabajador por lo que en los proximos meses las voy a
implementarlas por motivos que estoy construyendo un taller mas amplio y
propio donde va a ir bien distribuido y se va a tomar en cuenta cada uno de las
propuestas que se da en el plan de prevencion de riesgos laborales y estar al

margen de la ley.

Entrevista dirigida a los trabajadores del taller automotriz calva
de laciudad de Loja
10.Conoce si la empresa ha realizado alguna planificacién u

organizacion en cuanto aun plan de prevencion de riesgos laborales

y ha sido participe de ella

Tabla 30
Indicador | Numero %
Si 0 0%
No 4 100%
Total 4 100%

Fuente: Encuesta Aplicada Al Personal Del Taller Calva De La Ciudad De Loja,

Elaborado Por: Maria Rojas

Grafico 13

éConoce si la empresa ha realizado alguna planificaciéon u
organizaciéon encuanto a un plan de prevencion de riesgos laborales
vy ha sido participe de ella?

i o P

1 2

NO
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Analisis

En el presente grafico podemos apreciar que el 100% de los entrevistados no
cuenta con ningun plan de prevencion de los distintos riesgos a los que estan

expuestos.

11.Cuéles son los principales riesgos a los que esta expuesto

Tabla 31

Indicador Numero |%
Golpes 3% 30%
Lesiones En Las Manos 7% 70%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta Aplicada Al Personal Del Taller Calva De La Ciudad De Loja,

Elaborado Por: Maria Rojas

Grafico 14
iCuales son los principales riesgos a los que esta
expuesto?
04 -~
0,2 -~ ' I
0
1 2 3 il
B GOLPES LESIOMES EN LAS MANOS
Andlisis

Mediante los datos obtenidos podemos evidenciar que el 30% ha sufrido golpes
y el 70% lesiones. Por lo que asi disminuye considerablemente el riesgo de

algun accidente y se cumple a cabalidad con las normas del trabajador.
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12.En el tiempo que lleva laborando en esta empresa ha sufrido usted o

algun compafero de trabajo algun accidente

Tabla 32
Indicador % Numero
Si 100% 4%
No 0% 0%
Total 4 100%

Fuente: Encuesta Aplicada Al Personal Del Taller Calva De La Ciudad De Loja,

Elaborado Por: Maria Rojas

Gréafico 15

¢En el tiempo que lleva laborando en esta empresa ha
sufrido usted o algun compaiiero de trabajo algun
accidente?

100% ENO

50% m S|

0%

Analisis

El grafico nos demuestra que la gran mayoria del 100% del personal
entrevistado ha sufrido algin accidente pequefio por no tener precaucion en el
manejo de las herramientas y sustancias por lo que si han tenido alguin

accidente pequenio.
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13.Se ha realizado evaluaciones de los factores de riesgo que se expone

en su puesto de trabajo

Tabla 37
Indicador % Numero
Si 0% 0%
No 100% 4%
Total 100% 4%

Fuente: Encuesta Aplicada Al Personal Del Taller Calva De La Ciudad De Loja,

Elaborado Por: Maria Rojas

Gréfico 17

¢Se ha realizado evaluaciones de los factores de riesgo que se
expone en su puesto de trabajo?

100% l =S
e y 4 NO

0%

Analisis

Mediante los datos obtenidos podemos evidenciar que 100% del personal
encuestado afirma que no han realizado evaluaciones para evitar los distintos

accidentes que se sufre en el taller.
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14.harecibido capacitaciones en cuanto a prevencion de accidentes

Tabla 38
Indicador % Numero
Si 100% 4%
No 0% 0%
Total 100% 4%

Fuente: Encuesta Aplicada Al Personal Del Taller Calva De La Ciudad De Loja,

Elaborado Por: Maria Rojas

Gréafico 18

Analisis

Mediante los datos obtenidos podemos evidenciar que 100% del personal
entrevistado afirma que no han realizado ninguna capacitacién de los riesgos
que existe en el taller solo charlas pequefias no tanto de los riesgos que

existen.
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15.Al momento de manipular herramientas, maquinarias, equipos y otros

instrumentos recibe instruccion de personas capacitadas sobre su

manejo
Tabla 40
Indicador % Numero
Si 100% 4%
No 0% 0%
Total 100% 4%

Fuente: Encuesta Aplicada Al Personal Del Taller Calva De La Ciudad De Loja,

Elaborado Por: Maria Rojas

Grafico 20

¢ Al momento de manipular herramientas, maquinarias,
equipos y otros instrumentos recibe instruccion de
personas capacitadas sobre su manejo?

100%

mSsl
50%

B NO

0%

Analisis

Mediante los datos obtenidos podemos evidenciar que el 100% del personal
entrevistado afirma que no reciben indicaciones que ellos han visto como las

manejan y ellos hacen lo mismo.
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16.Sabe usted manejar adecuadamente el extintor

Tabla 41

Indicador % Numero
Si 100% 4%

No 0% 0%
Total 100% 4%

Fuente: Encuesta Aplicada Al Personal Del Taller Calva De La Ciudad De Loja,

Elaborado Por: Maria Rojas

Gréafico 21

éSabe usted manejar adecuadamente el extintor?
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Analisis

Mediante los datos obtenidos podemos evidenciar que 100% del personal

entrevistado afirma que si puede usar el extintor.

Criterio del personal de la empresa calva de la ciudad de Loja

Los trabajadores del taller se manifestaron que si se encuentra bien hasta que
se cambien de lugar a un lugar mas seguro y ordenado y amplio para asi

cumplir con los deberes que como trabajadores deben cumplir.
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g. DISCUSION

PROPUESTA Y ELABORACION DE UN PLAN DE PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES PARA LA EMPRESA TALLER CALVA DE LA

CIUDAD DE LOJA”

Luego del analisis de la situacion actual en el capitulo anterior se determina la
necesidad urgente de soluciones inmediatas y practicas que contribuyan a
mejorar la situacion de los trabajadores en cada ambiente de trabajo para lo
cual el objetivo de este capitulo es el de proporcionar una guia de seguridad a
seguir, ademas de recomendaciones y sugerencias de cambio y mejoras en
cada puesto de trabajo en la que se haya comprobado que la seguridad del

trabajador esté expuesta por la realizacién de sus actividades laborales.
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PROPUESTA Y ELABORACION DE UN PLAN DE

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
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PRIMERA PROPUESTA TENER UN LOGO VISIBLE PARA LOS

CLIENTES Y PUBLICO EN GENERAL

Tener un rotulo grade donde sea visible que en este lugar existe una mecanica
para los automotores que transitan por esta avenida y asi evitar accidentes de

transito.

TALLER INDUSTRIAL Y AUTOMOTRIZ CALVA
DE: EDGAR WASHINGTON CALVA A.
TELEFONO: 0993696709
DIRECCION: PI0 JARAMILLO Y JOSE MARIA PENA

o R

55



SEGUNDA PROPUESTA DEL SISTEMA CONTRA

INCENDIOS

Son de forma rectangular o cuadrada. Presentan el pictograma blanco sobre
fondo rojo. Las mas frecuentes en los talleres mecanicos y de motores
térmicos son las que indican el emplazamiento de extintores y de mangueras
para incendios, es decir que la empresa debe tener visible los extintores y

mangueras para combatir un incendio que se pueda producir en el lugar de

trabajo.

e Los extintores deben ir en un lugar de facil acceso.
e Enun lugar visible.
e En la pared colgado.

e Debe ir con la sefalizacién para que todos lo vean.

EXTINTORES PORTATILES

Estos deberan ir en lugares estratégicos como
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e A la salidas de emergencia
¢ N el lugar de las herramientas

e En la oficina

MANTENIMIENTO DE LOS EXTINTORES

Revision y mantenimiento de extintores en los talleres. EI mantenimiento
del sistema de defensa contra incendios debe ser realizado periédicamente y
podria ser realizado por el jefe de cada taller, y también es responsabilidad de

la empresa brindar seguridad laboral a cada uno de sus trabajadores.

CAPACITACION AL PERSONAL Y MANTENIMIENTO SOBRE USO DE

EXTINTORES Y RIESGO CONTRA INCENDIOS EN LOS TALLERES.

El primer paso que ha dado la empresa para contrarrestar este riesgo de
incendios luego de analizar la situacion actual de los talleres proporcionadas
por esta investigacion, es una capacitacion al personal que labora en los
talleres, capacitacion que llevé a cabo un delegado del cuerpo de bomberos de

Loja. Enmarcandose en los temas que conllevan a ocasionar un incendio.
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MANGUERA CONTRA INCENDIOS

Esta manguera debera ir en la entrada a la empresa para que sea mas facil su

uso en caso de incendios esta debera estar visible y de facil acceso.

i

TERCERA PROPUESTA SISTEMA ELECTRICO

El sistema eléctrico de la empresa debera estar en buen estado para que no

existan riesgos de corto circuito ni de incendio.
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LO QUE LA EMPRESA DEBE HACER

e Los toma corrientes deben estar en buen estado
e Los alambres deben estar totalmente cellas

e Los tomas corrientes deben estar empotrados

LO QUE LA EMPRESA NO DEBE HACER

e Tener los cables pelados
e Tener los toma corrientes en mal estado

e Tener las herramientas eléctricas en el suelo

CUARTA PROPUESTA PARA DISMINUIR EL RIESGO DE

EXPLOSION

En Taller Calva De La Ciudad De Loja existen riesgos de explosion debido a

gue no cuenta con un sistema de almacenaje de los residuos toxicos.

Para lo cual se tomara las siguientes medidas de precaucion:
o Almacenar en un lugar apropiado los tanques de oxigeno y acetileno, de
igual forma tener el cuidado necesario al transportar y tener una guia

para el control de los mismos.
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o Realizar verificaciones peridédicas del manejo de estos tanques y el
estado de los mismos.
o Por parte del operario verificar que se encuentren en buen estado las

valvulas, mangueras, boquillas, etc.

QUINTA PROPUESTA SENALIZACION DE

SEGURIDAD

Para la sefalizacion de la empresa es muy importante tomar en cuenta la

simbologia para asi evitar los peligros que existan.

OBEDEGE 7
senn.uznmoﬂ ne_saﬁunmnn

| mgsgosmnnonnws
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SENALES DE ADVERTENCLA DE PELIGRO

Estas sefiales son las que tienen que estar en todos los lugares del taller
mecanico porque esta sefializacion contribuira a que se reduzca los riesgos de
accidentes.

Materiales inflamables. En este tipo de locales se usan a menudo disolventes

y pinturas que responden a este tipo de riesgo, utilizandose la sefial indicada.

Riesgo de tropezor

Riesgo eléctrico. Esta sefal debe situarse en todos los armarios y cuadros

eléctricos del taller.

N

Ricsgo clécirico

Riesgo de caidas. Cuando existan obstaculos por el suelo dificiles de evitar,

se colocara en lugar bien visible la sefial correspondiente.

Ricsgo de tropezas

SENALIZACION EN L&A EMPRESA

Estas sefalizaciones deberan en los distintos puntos de la empresa y estas
deberan ser visibles para los trabajadores y publico en general para asi puedan

estar en un lugar seguro.
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MALA SENALIZACION

La empresa tiene este tipo de sefializacién que no esta en buen estado
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ZONA DE LA MECANICA

En esta zona deberan ser visibles cada uno de las sefales para de esta forma

evitar accidentes en la empresa.
® Extintor
® Zona de peligro
® Prohibido fumar

® Uso del equipo de proteccion
e Salida de emergencia

e Botiquin de primeros auxilios
¢ Riesgo de incendio

e Ruta de evacuacion

ZONA ADMINISTRATIVA

En esta zona que es la menos peligrosa debera contener lo siguiente:
e Se prohibe fumar
¢ Prohibido el paso a personal no autorizado
e Extintor
e Salida de emergencia
e Botiquin de primeros auxilios

e Ruta de evacuacion
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PROPUESTA SENALIZACION DE SEGURIDAD

Para la sefalizacion de la empresa es muy importante tomar en cuenta los

colores de seguridad. Por qué asi de esta forma evitaremos cualquier accidente

de trabajo.
COLOR SIGNIFICADO INDICACIONES Y
PRECAUCIONES
Sefial De Prohibicién Comportamientos
Peligrosos
Peligro — Alarma Alto, Parada,
Dispositivos De
Desconexion, De

Emergencia, Evacuacion

Amarillo

Material Y Equipos De | Identificacion Y

Lucha Contra Incendios | Localizacion

Sefal De Advertencia Atencion, Precaucion,
Verificacion

Sefial De Obligacion

Comportamiento O

Accion Especifica

Obligacién De Utilizar Un
Equipo De Proteccion
Individual

Verde

Sefal De Salvamiento O
Auxilio

Puertas, Salidas,
Material, Puestos De
Salvamiento O Socorro

Situacién De Seguridad

Vuelta A La Normalidad
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PROPUESTA DE SIMBOLOS DE SEGURIDAD EN

EL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

Con estos tipos de simbologia debe contar el departamento administrativo

estos deberan ser visibles a los clientes y trabajadores.

SENAL DE PROHIBICION
SENAL DE SEGURIDAD TAMARNO CANTID ROTULOS
AD
prohibido fumar 020 1 .
prohibido al paso a personal | 0 30 1 ®
no autorizado %

equipo contra incendio

extintor 20x 40 1

salvamiento y vias de seguridad

salida de emergencia 20x 40 1 6 Eﬁlllgglﬁl

J

botiguin de primeros | 20x 40 1
auxilios ‘m\
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SEXTA PROPUESTA DE DOTACION DE EQUIPOS DE

PROTECCION PERSONAL (E.P.P.).

Para combatir los riesgos de accidentes y de perjuicios para la salud, resulta
prioritaria la aplicacion de medidas técnicas y organizativas destinadas a
eliminar los riesgos, o minorar el mismo, se impone la utilizacion de equipos de

proteccion individual a fin de prevenir los riesgos residuales ineludibles.

UsSh TU EQUIROLRE
pnor&emou ninmmuna.

ON 'SEGURI AD

i EN TU EMPRESA

messnsi’maunna.es
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PROPUESTA DE DOTACION DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

(E.P.P.).

Los trabajadores deberan usar cada uno de los equipos de proteccion personal

gue se les da para asi puedan trabajar con toda la proteccion posible y de esta

forma evitaran golpes, lesiones, etc.

3 PERSONAS

NORMA&

EQUIPO
PROTECCION
PERSONAL

DE

GRAFICO
RECOMENDADO

DE

Protecciéon Para La
Cabeza

Ansi Z89.1 — 2003
175

Casco De Seguridad
Abs

TERANO, Casco de segundad
de ABS muy ligero

Protecciéon Para

Ansi Z 87.1 — 2003

Gafas De Proteccion

GAFA ANTIVAHO. Gafa

Los Ojos Para Cortar Material, =
Limar Asperezas Y & 1
Perforaciones,
en policarbonato incoloro
Proteccion Para | Ansi S3.19-1974 Tapones Auditivos
Los
Oidos
Proteccion Ansi 788.2 1992
Respiratoria Mascarilla Contra
Gases Y Vapores MASCARITT A st
Para Actividades De filtrante plegable FFP2
Soldadura
Proteccion De | Osha 21 Cfr Guantes De Cuero Be. aa
Brazos Y Manos Api Para Soldar L/ ]
Guantes De Vaqueta i 3

Para Perforaciones Y
Cortar Material

Protecciéon De Pies
Y Piernas

Astm 2412 — 2413
O Ansi Z41-1991

Botas De Seguridad
Con Punta De Acero
Polainas De
Seguridad Para
Soldadura

Proteccion
Corporal

Ansi/lsea 1072010

Overol Y Mandil De
Asbesto

CRE
w
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PROPUESTA DE DOTACION DE EQUIPOS DE PROTECCION
PERSONAL

El trabajador debera utilizar todo el equipo de proteccién que la empresa le

proporciona para que de esta forma se evite cualquier accidente de trabajo.

Proteccién de la cabeza

e Proteccion para los oidos

e Proteccion para los ojos

 policarbonato incolo

e Proteccion respiratoria

MASCARILLA, auto
filtrante plegable FFP2

e Proteccion para las manos
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e Proteccion para los pies

e Proteccion para el cuerpo
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EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL PARA EL

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO

Para el departamento administrativo debera utilizar este equipo de proteccion

para evitar cualquier riesgo al que se expone.

1 Persona Norma Epp Grafico Del Epp
Proteccién De La | Ansi Z 89, 1 —| Casco De
Cabeza 2014 Seguridad

] \
TERANO, Casco de segundad
de ABS muy ligero

Proteccién  Para | Ansi S3.19-1974 Tapones Auditivos
Los Oidos
TAPON, reutihizable
cordén M (pares)
Proteccién Ansi Z88.2 1992 Mascarilla Para
Respiratoria Uso v
General.
MASCARILT A, aw
lilirante plegabde FFPI
Proteccién De Los Botines De

Pies

Astm 2412 — 2413
O Ansi Z41-1991

Seguridad Con
Puntera Reforzada

i

SAVA 52, con puntera de
seguridad
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SEPTIMA PROPUESTA DE MEJORAMIENTO EN EL ESTADO
DE ORDEN Y LIMPIEZ A EN EL TALLER CALVA DE LA

CIUDAD DE LOJA.

Para el sistema de orden y limpieza de la empresa se debera tomar
en cuenta el sistema de las 9S para asi mantener limpio y ordenado
el lugar de trabajo. Este sistema es una propuesta japonesa que se

la ha implementado en el pais para poder mantener el orden en las

empresas.

Sistema de orden y limpieza la 9S

NOMBRE PROPOSITO BENEFICIOS PENSAMIENTOS
JAPONES Y QUE
SIGNIFICADO IMPOSIBILITAN
LA
IMPLANTACION
SEIRI Mantener sélo lo | Mayores niveles | Es necesario

Clasificacion

Necesario

de

seguridad
reflejados en
motivacion de
los
empleados

mantener los
equipos sin parar

SEITON
Organizacion

Mantener todo en
Orden

Reduccion en
las pérdidas de
producir con
defectos

Los trabajadores no
cuidan el sitio

S EISO Mantener todo Mantener todo Hay numerosos
Limpieza Limpio limpio pedidos urgentes
para
perder tiempo
limpiando
SEIKETSU Cuidar su salud Tiempos de Creo que el orden
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Bienestar fisica y mental respuesta mas es el adecuado no
Personal cortos tardemos tanto
tiempo
SHITSUKE Mantener un Aumenta la vida | Un trabajador
Disciplina comportamiento atil de los inexperto para la
fiable equipos limpieza, sale mas
barato
SHIKARI Perseverar en los | Genera cultura Me pagan para
Constancia buenos habitos organizacional trabajar no para
limpiar
SHITSOKOKU Ir hasta el final Produce con ¢Llevo 10 afos,

Compromiso

en las tareas

menos
defectos

porqué debo
limpiar?

SEISHOO
Coordinaciéon

Actuar como
equipo con los

Realiza mejor
las

Necesitamos mas
espacio para

comparnieros labores de guardar
mantenimiento todo lo que
tenemos
SEIDO- Unificar el Aumenta sus No veo la
Estandarizacion trabajo a través niveles de necesidad
de los estandares | crecimiento de aplicar las “5 S”

La empresa debera hacer la adquisicion de todo el material de

limpieza como:

e Desinfectantes para el bafio

e Deja para el trapeado del piso

e Escobas y trapeadores

e Jabodn de aseo para el personal

e Toallas de manos

e Papel del bafio y manos
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AMBIENTE DESORDENADO

En todo &mbito se generan riesgos, la mayoria por consecuencia de un
ambiente desordenado, ya sean materiales, herramientas 0 accesorios,

colocados fuera de su respectivo lugar.

AMBIENTE ORDENADO

El orden del lugar de trabajo deberia ser que todas las herramientas este en su
lugar juntar lo que ya no sirve para que no estorben y asi de esta manera evitar

los distintos riesgos laborales en cada uno de los trabajadores.

Propuesta de recipientes para desechos

Para el orden de limpieza se debera tomar en cuanta varios parametros de
limpieza como:

e Recoleccion de los residuos liquidos
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e Recoleccion de la chatarra
e Recoleccion de cartones o platicos
e Basura en general

e Desechos peligrosos

IDENTIFICACION DE LOS COLORES DE LOS CONTENEDORES

PARA EL ORDEN DE LIMPIEZ &

De modo que para identificar los contenedores se les asignaran colores:
BLANCO para plasticos.

AZUL para papel.

NEGRO para basura en general.

AMARILLO para chatarra.

ROJO para desechos peligrosos.

Tipo de desecho Color Cantidad
Plasticos Blanco 3
Papel y carton 6
Basura en general Negro 3
Desechos peligrosos 2
Plasticos Blanco 3

74




Identificacién de los contenedores de basura segun colores.

e Color blanco.- Para plasticos.

e Color azul.- Para papel y carton.

e Color amarillo.- Para metales.

e Color rojo — Peligrosos.- Pilas, asbesto, fibra de vidrio, fluorescentes,
envases de productos quimicos, etc.

e Color rojo — Inflamables.- Trapos y guaipes con aceites y grasas.

OCTAVA PROPUESTA LLAMADA DE EMERGENCIA

Esta propuesta es importante porque nos permite tener los numeros de
emergencia para poder pedir ayuda de la forma mas rapida y asi poder salvar

vidas.

¢ Llamada de emergencia 911
e Los bomberos 2 585000

e Cruzroja 2570 200
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NOVEN#A PROPUESTA DE COMO DEBE IR LA DISTRIBUCION

DEL TALLER MECANICO.

La distribucion del la empresa debe ir ordenado y tener espacio por donde

evacuar y con sus respectiva sefializacion para que de esta forma no tengan

accidentes laborales dentro de la empresa.
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INCENDIOS
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TALLER INDUSTRIAL Y

TRABAJEMOS CON
SEGURIDAD EN LA EMPRESA
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PRESUPUESTO PARA LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE
PREVENCION DE LOS RIESGOS LABORALES EN LA
EMPRESA TALLER CALVA DE LA CIUDAD DE LOJA.

El presupuesto para la aplicacién del plan de prevencion de riesgos laborales
para la empresa taller calva de la ciudad de loja se debe tomar en cuenta la
realizacion de la propuesta, la indumentaria, sistema de limpieza y
sefalizacion a continuacion se detallara el costo de implementacion del plan de

riesgos laborales.

presupuesto para la implementacion del plan de prevencion de riesgos
laborales para el taller calva de la ciudad de loja.

Cantiad descripcion valor/unit valor imagen
Manual Para | 1 2000 2000 o
La Empresa
Del Plan De
Prevencion.

Manual De |1 500 500
Bolsillo Para
Los

Trabajadores.

Propuesta De | 1 1500 1500
Alarmas
Contra

Incedios

Propusta De |1 1000 1000
Sefalizacion
De Seguridad

Propuesta De | 5 120 600
Equipos De
Protecion
Para El
Personal

ura 38, Orgjeras acopladas a casc
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propuesta de | 5 400 2000
indumentaria

para los

trabajadores

propuesta de |1 200 200
limpieza y

orden del

taller.

Total 6.600 8.800

Costo de la inversion propuesta para la implementacion del plan de prevencion
de riesgos laborales en el taller calva de la ciudad de Loja, es de 8800 para

garantizar la integridad de cada uno de los trabajadores.
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MANUAL DE BOLSILLO DE PREVENCION DE RIESGOS

LABORALES PARA EL TALLER CALVA DE LA CIUDAD

DE LOJA.

MANUAL DE BU&SIMU DB PRBMENGIDN
' RBORRIES.

PARA FL TALLER CALVA DE LOJA
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NUMERO DE LA CRUZ ROJA: 2 570- 200 /2 578-489

¢ QUE HACER EN CASO DE ACCIDENTES?

HERIDAS

>

Heridas leves: estas son las que no sangran o sangran 7 >
poco. '\J.*- A

Paso 1: Lavese las manos con bastante agua y jabén

antes de atender la herida. \‘/\\ < 7

Paso 2: Lave la herida con agua y jabon
Retirando toda la suciedad.

Paso 3: Seque la herida con una gasa o pafiuelo limpio.

Paso 4: Cubra la herida con una gasa estéril, sosténgala \.&gﬁk
con esparadrapo; también puede utilizar un pafiuelo limpio.

> = = o
Paso 5: Acuda a un establecimiento de salud con el LS <38
afectado.

L0 MAS IMPORTANTE SOBRE LIN ACCIDENTE ES EVITARLD MANUAL DE BOLSILLO
1
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¢ QUE HACER EN CASO DE ACCIDENTES?

Heridas Graves: Dentro de estas estudiaremos
las hemorragias y las heridas con objetos
incrustadas.

Hemorragias

Paso 1: Controle la hemorragia de la siguiente
Manera:

Aplique presion directa sobre la herida con un

Gasa o con la mano. Si la gasa se empapa de
Sangre, aplique otro, sin quitar el anterior.

Si la hemorragia continta:

Eleve la extremidad donde esta la herida.
Continte aplicando presion directa.

Si aun la Hemorragia continuda:
Haga presion (con la yema de los dedos) en la
Arteria abastecedora de sangre mas cercana a la

Herida.

Paso 2: Traslade al afectado a un hospital.

LO MAS IMPORTANTE SOBRE LN ACCIDENTE ES EVITARLO MANUAL DE BOLSILLO
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¢ QUE HACER EN CASO DE ACCIDENTES?

Heridas con objetos incrustados

No retire el objeto incrustado

Paso 1: Cubra con un apdsito (pafiuelo o
compresa), alrededor del objeto incrustado.

Paso 2: Fije con un vendaje para evitar que se
mueva. Esto haciendo un nudo.

Paso 3: Traslade a un Hospital.

EMERGENCIAS REPETIDAS

Desmayo:
Paso 1: Acueste a la victima.

Paso 2: Afloje cualquier ropa muy ajustada al cuello.

Paso 3: Eleve las extremidades inferiores unos
30 cm.

Paso 4: Mantenga la victima en un lugar fresco y
ventilado.

Paso 5: Trasladela hacia un establecimiento de salud.

LO MAS IMPORTANTE SOBRE UN ACCIDENTE ES EVITARLD MANUAL DE BOLSILLO
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¢ QUE HACER EN CASO DE ACCIDENTES?

Quemaduras
Quemadura de ler grado: enrojecimiento y ardor.

Quemadura de 2do grado: ampollas y dolor.

Quemaduras de 3er grado: Carbonizacion de tejidos.
Qlemadurade  Quemateade  Quemadura de
Prime ado Sequndo G Toeer G

i

ToSbutgn stk

Quemaduras de ler y 2do grado

Paso 1: colocar inmediatamente el area quemada en
abundante agua fria, (no helada), en un recipiente o
directamente bajo el chorro de agua, por 15 minutos.
Paso 2: Coloque vendas humedas.

Paso 3: Aplique un vendaje flojo sobre las vendas
humedas.

Paso 4: Lleve al establecimiento de salud mas
cercano.

Quemaduras de 3er grado

Paso 1: aplique un vendaje seco y flojo.

Paso 2: Lleve al establecimiento de salud mas
cercano.

No use agua, cremas, pasta de dientes, emplastos, anestésicos
ni otro tipo de productos.

LO MAS IMPORTANTE SOBRE UN ACCIDENTE ES EVITARLO MANUAL DE BOLSILLO
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¢ QUE HACER EN CASO DE ACCIDENTES?

Lesion de dedos

Paso 1: Aplique una tablilla delgada y
acojinada en la cara palmar del dedo
lesionado.

Paso 2: Fije la tablilla con una venda.
Paso 3: Lleve al establecimiento de salud
mMAas cercano.

Agotamiento por calor

Paso 1: Traslade a la victima a un lugar
fresco.

Paso 2: Si esta consciente dele sorbos de
agua o suero oral.

Paso 3: Manténgala acostada y con las
piernas ligeramente levantadas.

Paso 4: En casos severos busgue asistencia
médica.

LO MAS IMPORTANTE SOBRE UN ACCIDENTE ES EVITARLO MANUAL DE BOLSILLO
5

85



INCEDIOS

Numero de emergencias: 911
Numero del Cuerpo de Bomberos: 101/ 2 575000

¢, QUE HACER EN CASO DE INCEDIOS?

ANTES

0 No almacene productos inflamables.
U Tenga siempre un extintor cerca.

U Cuide que los cables de lamparas, aparatos
eléctricos y motores de maquinarias se
encuentren en perfectas condiciones.

U Revise constantemente llaves, uniones y
Cilindros que contengan cualquier tipo de gas
inflamable.

U No sobrecargue las instalaciones eléctricas.

U Todo contacto o interruptor debe tener
Siempre su tapa debidamente aislada.

LO MAS IMPORTANTE SOBRE UN ACCIDENTE ES EVITARLD
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¢ QUE HACER EN CASO DE INCEDIOS?

DURANTE

U Mantenga la calma.

U Llame al cuerpo de bomberos.

U Busque el extintor mas cercano y trate de
Combatir el fuego.

U Si el fuego es de origen eléctrico no intente
apagarlo con agua.

U En caso de que el fuego obstruya las
Salidas, no se desespere y coléquese en el
Sitio mas seguro. Espere a ser rescatado.

O Si hay humo, agachese y gatee.

U Siga las instrucciones que le indiquen los
Cuerpos de socorro.

U Si su ropa arde, no corra, deténgase,
agachese y ruede en el piso para apagar el
Fuego.

LO MAS IMPORTANTE SOBRE UN ACCIDENTE ES EVITARLO MANUAL DE BOLSILLO
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¢ QUE HACER EN CASO DE INCEDIOS?

Después

U Aléjese del incidente, y permita que los
Cuerpos de socorro concluyan con su
Labor.

U Si hay heridos, pida auxilio a los
cuerpos de socorro.

LO MAS IMPORTANTE SOBRE UN ACCIDENTE ES EVITARLO
MANUAL DE BOLSILLO

88



SISMOS

Namero de Emergencias: 911

Numero de Cruz Roja: 2 570-200 / 2 578-489
Namero del Cuerpo de Bomberos: 2 58 5000

Antes

U Elabore y/o revise el plan de la empresa para terremotos.

U Identifique lugares seguros en su empresa y salidas.

U Refuerce estructuras en mal estado o que requieran
mejoras.

U Tenga lista reservas de alimentos, agua y medicamentos.

U No ubicar objetos pesados en lugares altos.
Mantenga escaleras y zonas de paso libres de obstaculos.

U Mantenga la calma, no corra, ni grite.

U Aléjese de objetos que puedan caer, quebrarse o
deslizarse.

U Si se encuentra dentro de las instalaciones, aléjese de
ventanas.

U Mantenga las puerta abiertas para que no se atasquen
mientras dure el sismo.

LO MAS IMPORTANTE SOBRE LN ACCIDENTE ES EVITARLO MANUAL DE BOLSILLD
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¢, COMO USAR UN EXTINTOR?

Paso 1: Descolgar el extintor asiéndolo por la
manecilla o asa fija y dejarlo sobre el suelo en posicion
vertical.

Paso 2: Sacar el pasador de seguridad tirando de su
anilla.

Paso 3: Presionar la palanca de la cabeza del extintor
y en caso de que exista apretar la

Palanca de la boquilla realizando una pequefia
Descarga de comprobacion.

Paso 4: Dirigir el chorro a la base de las llamas con
movimiento de barrido. En caso de incendio de liquidos
proyectar superficialmente el agente extintor
efectuando un barrido evitando que la propia presion
de impulsién provoque derrame del liquido incendiado.
Aproximarse lentamente al fuego hasta un maximo
aproximado de un metro.

LO MAS IMPORTANTE SOBRE UN ACCIDENTE ES EVITARLO MANUAL DE BOLSILLO
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AFICHE DEL EQUIPO DE PROTECCION INDIVIDUAL

PARA LOS TRABAJADORES
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h. CONCLUSIONES

Una vez realizada la investigacion con respecto a los riesgos en las areas de

trabajo del taller automotriz calva de la ciudad de Loja, se obtuvieron resultados

que al ser analizados se lleg6 a las conclusiones siguientes:

X/
°

X/
L X4

X/

L X4

X/
L X4

El taller automotriz calva, no cuenta con equipos de proteccidén contra

incendios (mangueras, alarmas).

Los tomas corrientes no estdn empotrados y sin canalizacion lo que

origina un riesgo eléctrico.

El personal del taller no cuenta con la indumentaria correcta para realizar

sus funciones.

No existe ninguna sefializacion de los medios de escape y evacuacion ni

de las areas de trabajo.

No se cuenta con salidas de emergencia ya que la edificacion solo

posee una entrada y salida.
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RECOMENDACIONES

Una vez realizada la evaluacion de los riesgos laborales en las areas de
trabajo del Taller Automotriz Calva de la Ciudad de Loja, se obtuvieron

resultados que al ser analizados se llego a las siguientes recomendaciones:

« Capacitar y concientizar al personal, sobre la importancia de trabajar
bajo normas y estandares establecidos en el plan de prevencion de

riesgos laborales propuesto.

s La inmediata implementacion del plan de prevenciébn de riesgos
laborales propuesto, como herramienta Optima para preservar la
integridad fisica y psicolégica del trabajador; utilizando como una guia el
presente trabajo para adaptarlo a las nuevas necesidades Yy

reglamentaciones, técnicas y disposiciones de las normas de seguridad.

% Poner en practica que se utilice el equipo de proteccién personal para

los trabajadores de la empresa.

+ Realizar un manteamiento de las cajas de acometidas y redes eléctricas.
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TEMA
“ELABORACION DE UN PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS

LABORALES PARA LA EMPRESA TALLERES CALVA LA CIUDAD DE LOJA”

A. Problemaética
La seguridad y el bienestar del trabajador deben ser prioritarios de toda
organizacién, la cual debe velar por el bienestar fisico y psicolégico de sus
empleados a través de politicas y sistemas de proteccién integral contenidos en
los beneficios que ofrezca dicha organizacion. La falta de sistemas de
prevencion y registros de enfermedades y accidentes laborales, hace que la
mayoria de los mismos no se reconozcan. Son muchas las personas que
anualmente enferman, e incluso fallecen, por accidentes y/o enfermedades

contraidas trabajando.

Las enfermedades profesionales causan un evidente perjuicio a la persona que
se enferma. los trabajadores por cuenta ajena desempefian las tareas
asignadas por el empresario bajo su direccion y en las condiciones de trabajo
impuestas por él, por esta razén es éste, quien debe garantizar que tales tareas
se lleven a cabo con el menor riesgo de sufrir un dafio posible, que pueda
incapacitar aunque sea parcial y temporalmente, al trabajador. éstos deben
estar suficientemente protegidos para que la posibilidad de sufrir un dafio a
causa de las condiciones en la que desempefian su trabajo sea minima. uno de

los aspectos mas importantes a tomar en cuenta de los integrantes de una
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organizacion es su estado de salud, que segun la organizacion mundial de la
salud, abarca bienestar fisico, mental y social para llegar al pleno desarrollo del

individuo. Si los trabajadores no se sienten bien su trabajo no sera eficaz.

En nuestro pais y ciudad han identificado que la afectacion a la salud de los
trabajadores se ha producido debido a actividades laborales que se han ido
desarrollando bajo condiciones inseguras, las cuales a su vez deterioran su
bienestar fisico, mental y social. Por esta razon se han creado normativas
internacionales como el, instrumento andino de seguridad y salud en el trabajo,
entre otros, cuyo objetivo principal es la deteccion de dafios a la salud
derivados de la interaccion del trabajador con el ambiente de trabajo y los

factores de produccion.

La organizacion internacional del trabajo (OIT) manifiesta que a nivel mundial,
anualmente mueren en el trabajo mas de un 85% de las personas sufren de un
accidente, el 40% son mujeres y 45% son hombres. la diferencia entre la
cantidad de hombres y de mujeres se explica en gran parte por la reparticion de
ambos sexos en los empleos peligrosos, los accidentes, lesiones y muertes
laborales causan la pérdida de cuatro o mas dias de trabajo ocasionando

disminuciones econdmicas en las empresas.

Ademas la organizacion internacional de trabajo estima que a nivel nacional

mas de 3.000 personas mueren al afio por efectos de accidentes de trabajos o
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enfermedades profesionales 100.000 personas sufren enfermedades no
fatales, esto reporta para nuestro pais un 2% de la siniestralidad laboral

provocando pérdidas de un 10% del (PIB) producto interno bruto.

Las industrias y empresas ecuatorianas se encuentran en un ambiente muy
competitivo debido a la tecnologia, lo cual deben empefiarse en mejorar y
capacitar a sus trabajadores, es necesario que los empresarios tomen en
cuenten implementar un plan de seguridad e higiene industrial, ya que la salud

de los empleados inciden en los resultados comerciales de la organizacion.

Las industrias lojanas son muy pocas en comparacion al resto del pais
provocando poca oferta de bienes y/o servicios causando de cierta manera la
limitada utilizacion de los mismos. es por ello que para reducir los problemas de

riesgos laborales y salud ocupacional es prevenirlos.

Con los cambios tecnologicos, sociales y econémicos que se producen
actualmente, estan poniendo en riesgo la vida de los trabajadores, por tanto es
el lugar y el momento propicio para que los conocimientos empresariales sean
aplicados, y encaminados a la solucién de los problemas que a diario se
presentan en la vida laboral. es por ello que proponemos la “Elaboracion De
Un Plan De Prevencion De Riesgos Laborales En La Empresa Taller
Calva De La Ciudad De Loja”,haciendo uso de nuevas técnicas de servicios,

equipos disponible en el mercado, para proveer de la mejor calidad de vida
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para los trabajadores y asi mejorar su estilo de vida y asi se puedan

desempeiiar de mejor manera en su trabajo.

B. JUSTIFICACION
La Universidad Nacional De Loja A Través De La Carrera De Administracion De
Empresas, forma profesionales capaces de implantar empresas para el

desarrollo y produccién de ciudad.

Con este proyecto trato de sustentar la teoria y los conocimientos adquiridos
durante los afios de preparacion académica, analizando la realidad de la
problematica que tienen las empresas en cuanto seguridad laboral de los
trabajadores, constituyendo una herramienta de ayuda en la estructuracion de
actividades en materia de seguridad laboral. permite a la organizacion
desarrollar una cultura en prevencion de riesgos laborales y tomar acciones
para el mejoramiento de la seguridad laboral. la institucién debe garantizar a
sus trabajadores y trabajadoras adecuadas condiciones de trabajo seguro,
incrementando un plan seguridad laboral adecuado puede ser detector y
controlador de riesgos y por ende contribuir en la prevencion de riesgos en el

trabajo.

Toda empresa industrial o de servicios debe contar con un plan de riesgos

laborales que le permita identificar, evaluar y controlar los riesgos existentes en

las instalaciones, a fin de cumplir con las obligaciones contractuales y respetar
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El derecho de los trabajadores de laborar en condiciones seguras. el modelo
aplicado a los puestos de trabajo, tiene como objetivo principal salvaguardar la
vida y preservar la salud y la integridad fisica de los trabajadores por medio de
normas encaminadas tanto a proporcionar condiciones adecuadas de trabajo,
como a capacitar y adiestrar al personal para evitar en lo posible,

enfermedades y accidentes laborales futuros.

Con el presente plan de prevencidon de riesgos laborales se pretende
implementar técnicas de prevencion de riesgos laborales adecuadamente para
los trabajadores, garantizando asi la calidad de vida, seguridad laboral, ya que
una buena salud de los trabajadores y un ambiente adecuado les permitiran

desenvolverse eficientemente en cada una de las funciones asignadas.

C. OBJETIVOS

Objetivo general:

v Elaborar un plan de prevencion de riesgos laborales en la empresa
taller calva de la ciudad de Loja.

Objetivo especificos:

v' Realizar un diagndstico de la situacién actual de la empresa taller calva
de la ciudad de Loja respecto a los riesgos laborales.

v' Determinar los factores de los riesgos que inciden en los trabajadores

de la empresa.
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v Establecer el nivel de los riesgos que se dan dentro de la empresa taller
calva.
v' Elaborar el modelo de plan de prevencién de riesgos laborales, que

permita su aplicacion en la empresa taller calva de la ciudad de Loja.

D. METODOLOGIA
Métodos
Disefio de la investigacion
De acuerdo a la profundidad el estudio se lo realizard en forma predictiva

porque los resultados se notardn una vez implementada la propuesta.

De acuerdo a la intervencion del investigador en la investigacion se la realizara
de forma observacional, ya que se partirA de una situacion actual de la
empresa, de los andlisis y observaciones de los riesgos laborales, y se
propondra un plan de prevencidn de riesgos laborales para que la empresa lo

lleve a cabo.

Métodos de investigacion
Los métodos de investigacién que permitiran el desarrollo del presente plan de

prevencion de riesgos laborales son:

Método deductivo:
En el estudio se aplicara el método deductivo, pues es necesario observar los

fendmenos generales con el propésito de llegar a hechos particulares.
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Método observacion directa:

La observacion directa de en la empresa permitira obtener informacion y
también a través de la observacion participante, es decir, formando parte del
grupo estudiado o usar parte del personal como fuentes de informacion. ambos
meétodos seran igualmente utilizados. ya que para este tipo de estudio la base

de la realidad de los riesgos laborales que existen en el trabajo.

Método observacion cientifica:

En el método cientifico la observacién consiste en el estudio de un fenbmeno
gue se produce en sus condiciones naturales, es decir en el ambiente laboral
de la empresa por lo que se recomienda que ésta debe ser cuidadosa,

exhaustiva y exacta.

A partir de la observacion surge el planteamiento del problema que se va a
estudiar, lo que lleva a emitir una suposicion provisional de la que se intenta
extraer una consecuencia, es decir establecer las relaciones de causa y efecto

de los accidentes laborales.

Método de sintesis:
Es el proceso de conocimiento que procede de la causa a los efectos; por lo
gue sera aplicado dentro del estudio, ya que las fuentes originadas de los

riesgos producen efectos como accidentes, enfermedades profesionales.
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Fuentes y técnicas de investigacion

Fuentes:

Se revisara los libros, enciclopedias, manuales, folletos, normas, bibliografia y
cuadernos en general actualizados en cuanto al tema de investigacion de
seguridad, de los riesgos laborales, y también documentos que la empresa

ponga a disposicion para la elaboracion de este estudio.

Técnicas:

- Entrevistas

- Revision De Documentos De La Empresa.
- Revision De Archivos De La Empresa.

- Bibliografia

- Internet

Procesamiento de la informacion:
Se definird la situacion actual de la empresa en cuanto a los riesgos existentes
y se procedera a realizar el disefio de una plan de seguridad laboral, en el cual

se propondra las medidas correctivas y preventivas a tomar.

La obtencién del tamafio de la muestra se la realizard mediante la siguiente el

siguiente cuadro.
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PERSONAL QUE

LABORA EN LA EMPRESA TALLER
AUTOMOTRIZ “CALVA” DE LA CIUDAD DE LOJA

AREA DE
ADMINISTRACION

ADMINISTRADOR

ING. EDGAR
WASHINGTON CALVA

AREA DE SR. JAIME ABAD
SERVICIOS SR. JORGE ORDONEZ
JOVEN. ALEX CALVA
SR. MARIO
AREA DE | GUARDIAS JARAMILLO
SEGURIDAD

fuente: archivo taller automotriz “calva”. de la ciudad de loja.
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Anexo 2

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA
AREA JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA

CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

ENTREVISTA DIRIGIDA AL GERENTE DEL TALLER CALVA DE LA

CIUDAD DE LOJA.

Como estudiante de la universidad nacional de Loja, de la carrera de
administracion de empresas , le solicito de la manera mas comedida se digne
en participar de la siguiente entrevista, la misma que me permitira obtener
informacion para continuar con el desarrollo de mi trabajo de tesis titulada
“ELABORACION DE UN PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES PARA LA EMPRESA TALLERES CALVA DE LA CIUDAD DE
LOJA” para la obtenciéon del grado de ingeniera comercial..

1.

En su taller tiene conocimiento sobre las leyes y normativas en
relacion a prevencién de riesgos laborales vigentes en el pais

S ()
NO ()

Aplican en la empresa politicas de prevencién de riesgos laborales
SI ()
NO ()

Hay planificaciéon y organizacién en cuanto a gestion de prevencién
de riesgos

Sl ()
NO ()

Existe en la empresa personal adiestrado en primeros auxilios e
intervenciones ante posibles emergencias.

St ()
NO ()
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6. Adiestran alos empleados en el uso de un extintor.

9.

SI ()
NO ()

Estan disefiados planes de contingenciay atencion de emergencias
Sl ()
NO ()

Las instalaciones de la empresa cuentan con todas las
sefalizaciones de seguridad.

S ()
NO ()

Se dota a los trabajadores de equipos de proteccion personal y se
exige su uso.

Sl ()
NO ()

10.Desearia que se implemente un plan de prevencion de riesgos

laborales en su empresa.

Sl ()
NO ()

Gracias por su colaboracion
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Anexo 3

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOJA

AREA JURIDICA SOCIAL Y ADMINISTRATIVA
CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ENTREVISTA DIRIGIDA A LOS TRABAJADORES DEL TALLER CALVA

Como estudiante de la universidad nacional de Loja, de la carrera de
administracion de empresas, le solicito de la manera mas comedida se digne
en participar de la siguiente entrevista, la misma que me permitira obtener
informacion para continuar con el desarrollo de mi trabajo de tesis
“ELABORACION DE UN PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES PARA LA EMPRESA TALLERES CALVA DE LA CIUDAD DE
LOJA” para la obtencion del grado de ingeniera comercial.

Datos generales

Nombres y apellidos:

Nivel de estudio

Primaria () secundaria () tercer nivel () cuarto nivel ()
Titulacion

Area en la que trabaja:

Aspectos especificos

1. Conoce si la empresa ha realizado alguna planificacion u
organizacion en cuanto a un plan de prevencién de riesgos
laborales y ha sido participe de ella
SI ()

NO ()

2. Cuales son los principales riesgos a los que esta expuesto
GOLPES
LESIONES EN LAS MANOS
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. En el tiempo que lleva laborando en esta empresa ha sufrido usted
o algun compafiero de trabajo algun accidente?

St ()

NO ()

. Se ha realizado evaluaciones de los factores de riesgo que se
expone en su puesto de trabajo

St ()

NO ()

. Harecibido capacitaciones en cuanto a prevencién de accidentes
SI ()

NO ()

. Al momento de manipular herramientas, maquinarias, equipos Yy
otros instrumentos recibe instruccién de personas capacitadas
sobre su manejo.

St ()

NO ()

. Sabe usted manejar adecuadamente el extintor

Sl ()
NO ()

Gracias por su colaboracion.
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|. TERMINOLOGIA
A
Accidente de trabajo.- es todo suceso imprevisto y repentino que ocasiona al
trabajador una lesion corporal o perturbacién funcional, con ocasiéon o por

consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta ajena.

Actos inseguros.- acciones sub estandar de los trabajadores que se desvian

de los procedimientos de trabajo seguro (factores estrictamente personal)

Acciones preventivas.- una medida preventiva reduce las probabilidades de
gue ocurra aquello que se busca prevenir. por ejemplo, instalar un extinguidor

de incendios.

Es una precaucion tomada a tiempo para evitar algo que es posible, pero que

no es deseado.

Acciones correctivas.- por otro lado, una accién correctiva es una accion de
otro orden que corrige (o mitiga) los efectos de algo que ya se ha presentado.
Generalmente una medida preventiva se toma a partir de recomendaciones
emitidas por entes que se ocupan de conocer y evaluar casos donde hubo
necesidad de tomar medidas correctivas (que pueden ser caras) con la idea de
salvar gastos y fundamentalmente con la idea de evitar dafios a personas y
bienes.

Andlisis del riesgo: el proceso integrado por tres elementos interrelacionados:

la evaluacion del riesgo, la gestién del riesgo y la comunicacion del riesgo.

Antropometria.- la antropometria es la ciencia que entiende de las medidas de

las dimensiones del cuerpo humano.

B

Blister.- empaque primario para los comprimidos, laminas de papel alunizado.
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C
Condiciones inseguras.- cualquier condicién sub estandar de estructuras,

material herramienta, maquinaria o ambiente.

E
Enfermedad profesional.- son las afecciones agudas o cronicas causadas de
una manera directa por el ejercicio de la profesion o labor que realiza el

trabajador y que producen incapacidad.

Epp.- equipo de proteccion personal

Ergonomia.- la ergonomia es la disciplina tecnolégica que trata del disefio de
lugares de trabajo, herramientas y tareas que coinciden con las caracteristicas
fisiologicas, anatdmicas, psicoldgicas y las capacidades del trabajador.1 busca
la optimizacion de los tres elementos del sistema (humano-maquina-ambiente),
para lo cual elabora métodos de estudio de la persona, de la técnica y de la

organizacion.

Evaluacion del riesgo: las actuaciones destinadas a identificar y valorar
cualitativa y cuantitativamente los peligros y a considerar y caracterizar el

riesgo para la salud de la poblacion.

Insht.- instituto nacional de seguridad e higiene en el trabajo.

M

Manipulacion de cargas.- se entiende por manejo o manipulacién manual de
carga, cualquier labor que requiera principalmente el uso de fuerza humana
para levantar, sostener, colocar, empujar, portar, desplazar, descender,
transportar o ejecutar cualquier otra accion que permita poner en movimiento o

detener un objeto.

113



Mantenimiento.- todas las acciones que tienen como objetivo mantener una
maquina, restaurarla a un estado en el cual pueda llevar a cabo alguna funcion
requerida. Estas acciones incluyen la combinacion de las acciones técnicas y

administrativas correspondientes.

Mapa de riesgos.- los mapas de riesgos es una representacion grafica de los

factores de riesgo sobre un plano o croquis de la empresa.

Matriz de riesgos.- una matriz de riesgo constituye una herramienta de control
y de gestion normalmente utilizada para identificar las actividades (procesos y
productos) mas importantes de una empresa, el tipo y nivel de riesgos
inherentes a estas actividades y los factores exdgenos y enddégenos
relacionados con estos riesgos (factores de riesgo). Igualmente, una matriz de
riesgo permite evaluar la efectividad de una adecuada gestion y administracion
de los riesgos financieros que pudieran impactar los resultados y por ende al

logro de los objetivos de una organizacion.

Método insht.- método de evaluacién general de riesgos en base a la
metodologia desarrollada por el instituto de seguridad laboral en el trabajo del

ecuador.

Método del triple criterio.- método de evaluacion general de riesgos

establecido por el instituto ecuatoriano de seguridad social.

N
Nueve s 9s.- nombre japonés de cdmo mantener ordenada y libre de peligros a

la empresa.

F)
Plan integral.- es el proceso metddico disefiado para obtener un objetivo

determinado en cuyo caso es la reduccion o eliminacion de riesgos.
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Poe.- procedimiento operativo estandar

Peligro.- toda fuente o situacion de dafio.

Politica.- las politicas son guias para orientar la accion; son lineamientos
generales a observar en la toma de decisiones, sobre algun problema que se

repite una y otra vez dentro de una organizacion.

En este sentido, las politicas son criterios generales de ejecucion que auxilian

al logro de los objetivos y facilitan la implementacion de las estrategias.

Posicion de alternancia.- se define como posicion de alternancia, a la

posibilidad que da un puesto de trabajo de trabajar tanto de pie como sentado.

postura inadecuada.- implica una mala alineacion simétrica y proporcional de

los segmentos corporales alrededor del eje de la gravedad.

R

Residuo.- todo material resultante de un proceso de fabricacion,
transformacién, utilizaciéon, consumo o limpieza.

Riesgo: la probabilidad de un efecto adverso, o factor que aumenta esa

probabilidad.

Riesgo laboral.- son eventualidades dafiosas a que esta sujeto el trabajador,

con ocasion o por consecuencia de su actividad.

S

Seiketsu.- Bienestar Personal

Seiri.- Clasificacion
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Shikari.- Constancia

Shitsokoku.- Compromiso

Seishoo.- Coordinacién

Shitsuke.- Disciplina

Seido.- Estandarizacion

Seiton.- Organizacion

Seiso.- Limpieza

T

Tiempos reales.- tiempo actual que las operarias se demoran en ejecutar sus

actividades de empaque.

Tiempos esperados.- tiempo correcto para las actividades de empaque sin

tiempos muertos.

Tiempos muertos.- tiempo improductivo que el personal de empaque gasta en

sus actividades debido al mal disefio ergondmico de los puestos de trabajo.
Se tomaron los tiempos improductivos o tiempos muertos y se los resto de los
tiempos reales y obtuvimos los tiempos esperados puesto que se eliminan las

acciones innecesarias.

Trabajo repetitivo.- un trabajo repetitivo es sindbnimo de un trabajo en el que

se exige una demanda variable y repetida de los mismos tejidos.
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